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   كاركنان يبرنوآور كارآفرين مديران نقش

   )نور پيام مطالعه دانشگاه(

  عضو هيأت علمي دانشگاه پيام نور:  صفر فرهنگ

  عضو هيأت علمي دانشگاه پيام نور:  يسورك يسيده طاهره حسين

  

  :دهيچك

 ياسـتان هـا  (   9قه فرين بر نوآوري كاركنان دانشگاه پيام نور منط هدف كلي اين پژوهش، بررسي نقش مديران كارآ

از نظر هدف اين تحقيـق كـاربردي و از نظـر روش     .مي باشد 83ـ84در سال تحصيلي ) مازندران ـ گلستان ـ سمنان  

كشـور   9مديران و كاركنان دانشگاه پيام نور منطقه   آماري اين تحقيق كلية ي جامعه.توصيفي ـ زمينه يابي مي باشد  

 9از كاركنان پيـام نـور منطقـه     نفر 1000در اين تحقيق ازتعداد  .بوده است) مازندران ـ گلستان ـ سمنان   هاياستان(

شده اند و درخصوص مديران چـون نمونـه بـا جامعـه         نفر از طريق فرمول انتخاب حجم نمونه گزينش  384تعداد 

 ـ .اند از مديران مورد بررسي قرار گرفتهنفر 17برابر بوده است همة  راي مطالعـات نظـري و   در اين تحقيق از كتابخانه ب

 .تدوين ادبيات تحقيق و آراء انديشمندان و نظر صائب صاحب نظران در مورد كارآفريني و نوآوري استفاده شده اسـت 

 . كارآفريني استفاده شده استاستاندارد شده سنجش  ي رسشنامهپنين ازچو هم

شـامل  : آمـار اسـتنباطي   زي ـون .مودارهـا رسم ن شامل جداول فراواني ـ درصدها و  آمار توصيفيشامل شامل   روشهاي آماريروشهاي آماري

و روايـي  » اسـكار بـوروف و زيمـرر   « فرينـي توسـط    كـارآ  ي روائـي پرسشـنامه   .باشـد  يم ضريب همبستگي پيرسون

آفرينـي بـا اسـتفاده از نـرم افـزار       كار ي اعتبار پرسشنامه .انجام گرفته است» رند سيپ« نوآوري توسط  ي پرسشنامه

SPSS   Alpha=99/9 نوآوري با ضريب ي  ر پرسشنامه و اعتباAlpha = 84/30 تعيين گرديده است.  

ي سازماني اسـت كـه   گمد توسعه و بالندآيش در پايدار است و پايا و پ ،وياپ فريني فرايندي آكار افته ها،يبا توجه به  

م ورزيـده و در  افريني اهتمـا آوري تشكيل ميدهد مديران عالي سازمان بايستي بـه مفهـوم كـار   آن را نوآهسته اصلي 

س از اجراي تحقيـق دريافتـه   پر محقق ظيرند از اين منگر بظن را در نآر تلاطم وشديدا رقابتي دنياي امروز پشرايط 

ر فاقـد  ظ ـمـاري تحقيـق مـورد ن   آ ي جامعـه فريني بوده اما آوي في نفسه از مصاديق بارز كار ي هژاست كه سوالات وي

  . يهاي لازمه بوده اند ژگوي

  

  نور پيام دانشگاه، كاركنان يآور نو، كارآفرين ، مديرانيكارآفرين :ها واژه ديكل

  

  مقدمه - 1

  آيا بدون خلاقيت و نوآوري، جهان پيشرفتة امروز در جايگاه كنوني اش قرار داشت؟ 

جامعـة جهـاني   . زندگي بشر، از طريق خلاقيت و نوآوري حاصل شـده اسـت   بدون شك پيشرفت هاي جديد درعرصة 

براي زيستن در چنين محـيط متغيـر و بـي ثبـاتي، مـديريت      . دچار تحول و دستخوش دگرگوني استامروز پيوسته 

  .خلاق ضرورت مي يابد

صاحب نظران يكي از مهمترين و بارزترين ويژگي هاي عصر اطلاعاتي ونرم افزاري را كه ما هم اكنـون در آن بـه سـر    

در اين شرايط تنها خلاقيـت  . ر و تحولات آينده مي دانندمي بريم پيش بيني ناپذيري و عدم ايقان و روشني روند امو

و نوآوري مديران است كه مي تواند حتي از ابهام و عدم وضوح نيز فرصت بسـازد و راه بـه سـوي قلـه هـاي پيـروزي       

  .بگشايد

مـا   ي جامعـه براي پاسخگوئي به تقاضاي اداره سازمانهاي متولد شده در شرايط پيچيده به مديريت خلاق نياز اسـت،  

اكنون براي اداره سازمانهايش نيازمند نونگري، نوانديشي، و نوآفريني و به بيان ديگر خلاقيت و نوآوري در روش هـا و  

مديريت تغييراسـت و   ي لازمه. نظام هاي مديريت است، نكته مهم اين است كه مديريت يك مفهوم عصر جديد است

 ات مديريت است و يك مدير نه تنها بايـد خـلاق باشـد و الهـام    تغير نوآوري و خلاقيت است، خلاقيت جزء ذ ي لازمه
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بخشي كند بايد خلاقيت رادر سازمان تزريق كرده و از دانائي هاي موجـود نيـز اسـتفاده كنـد، زيـرا خلاقيـت يعنـي         

ايـه  فعاليت ها بـر پ  ي توسعهبوجودآوردن يك انگاره يا انديشة جديد در بحث مديريت است و كارآفريني نيز به معني 

  .نوآوري است و نتيجة خلاقيت نوآوري است

نيـز وجـود نخواهـد داشـت و ايـن هـر دو نيازمنـد        ” كـارآفريني  “ وقتي بستر مناسب براي پرورش خلاقيت نباشـد  

  .آزادانديشي، پشتكار، مخاطره جوئي، و حسابگري است

 ـ ” كاربردي كردن و نتيجه گيري از خلاقيت نوآوري خوانده مي شود “  وآوري از ويژگـي  هـاي سـازمان    خلاقيـت و ن

مي آورد يك خلاقيت پويا و پيشرو است، و هنر مـديران خـلاق عبـارت     فرين است و خلاقيتي كه بوجود خلاق و كارآ

  .است از استفاده از خلاقيت ديگران و بيداركردن ذهن هاي خلاق

ي خاص خود مـي گـردد، لـذا بـا     همچنان كه تكنولوژي پيچيده مي شود، مسايل انساني و مديريت نيز دچار پيچيدگ

توجه به رويارويي با چالش هاي واقعي، خلاقيت و نوآوري در تكنولوژي و نظام مديريتي نيز بايد سازگار بـا آن رشـد   

  .كند

پاراداْْْيم كارآفريني در حال گسترش روز افزون است  وترويج و اشاعه مفهوم كار افريني و  ايجاد بستر مناسـب جهـت   

پايدار كشور است و  اكثر كشورهاي توسـعه يافتـه در حـال     ي توسعههاي  چنين فرهنگي  از اهم اولويتبنا و استقرار 

مـديريت هـاي خـلاق خطـر پـذير و       ي توسـعه آفريني هسـتند و بهبـود و    گذار  از حالت بوروكراتيك به وضعيت كار

حسوب شـده و نقشـي مهـم در پروسـه     كارآفرين از مهمترين اركان توسعه و از محور هاي استراتژيك در تمام دنيا م

  .پوياي سازماني دارد 

مي شود، يا به عبارت ديگر هر  اقتصادي جامعه بيشتر آشكار  ي توسعهفرينان در رشد و  هر اندازه نقش و اهميت كارآ

يابد ضرورت شـناخت ويژگـي هـاي مـديران كـارآفرين و سـازمان هـاي         قدر پارادايم ـ كارآفريني بيشتر گسترش مي 

  .فرين و تبيين علل توفيق آنها بيشتر احساس مي شودكارآ

مـديريت   ي توسـعه اين باوركه مديران نخستين عامل در موفقيت يا عدم موفقيت سازمانها هسـتند و اينكـه بهبـود و    

شـتابان در تمـامي    ي توسعههاي ريسك پذير، خلاق، و كارآفرين از مهمترين اركان توسعه و از محورهاي استراتژيك 

ي صنعتي و در حال توسعه است؛ امروزه مورد توافـق و قبـول تمـامي سياسـتگذاران و برنامـه ريـزان كـلان        كشورها

رهبران واقعي وعوامل ) مديران كارآفرين(فرهنگي واجتماعي در آن كشورها مي باشد،  ي توسعهاقتصادي و صنعتي و 

م مي زنند افرادي كه اساس زندگيشـان بـر   كليدي در توسعة كشورها محسوب و در واقع آنان هستند كه تاريخ را رق

فرينـي، نيـاز بـه     مبناي خلاقيت، نوآوري، پويائي ، عشق به كار،مخاطره پذيري، فرصت گرائي، آرمـان گرايـي ارزش آ  

تصوير ناقصـي  ” “ موقعيتي براي آموختن“ فرينانه، شكست مفهومي به جز  پيشرفت و رقابت قرار دارد؛ در زندگي كارآ

  )16،ص1992مرديث، نلسون،(. ندارد” ابهامي كه در هدف وجود دارد “ يا ”از واقعيت

  

  :ينظر يمبان -2

  ::اهميت كارآفريني در ايران اهميت كارآفريني در ايران   --22--11

كشور ما با داشتن منابع كاني و طبيعي فراوان وبرخورداري از نيروهاي جوان و كارآمد به صورت بالقوه داراي ظرفيت 

بنـابراين مـديران و دولـت مـردان كشـورمي      . اقتصادي و اجتماعي است ي توسعهو توان بالايي درجهت ايجاد رشد و 

فرينـي ـ جـذب ـ و      سياست هـاي اصـولي درجهـت تقويـت روحيـه كـارآ         توانند با برنامه ريزي هاي صحيح و اتخاذ

از افـراد   فرين و با استعداد و انگيزش آنها توان بالقوه آنها را به بالفعـل تبـديل نمـوده و بـا حمايـت      آموزش افراد كارآ

كارآفرين وبناي فرهنگ كارآفريني بر مشكلات و معضلات فائق آمده وموجبات رشـد و توسـعة اقتصـادي واجتمـاعي     

جامعه شوند ـ جهت ايجاد پويايي، خلاقيت، نـوآوري، كـارآئي و كـارآفريني در سـازمانها وجـود مـديراني توانمنـد و          

  . است اساسي كارآفرين با بسترسازي فرهنگي از الزامات

در كشور ما نيز اخيرا محققان و صاحب نظران علم مديريت اقداماتي را جهت آشناساختن مردم و سازمانها بـا مفهـوم   

فريني انجام داده اند و از سوي برخي از سازمانها نيز اقـداماتي جهـت ايجـاد و گسـترش فرهنـگ كـارآفريني در        كارآ

  .جامعه صورت گرفته است
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هـاي تلويزيـوني در شناسـاندن مفهـوم      برنامـه  ي تهيهمقالاتي در مجلات وروزنامه ها و محققان و نويسندگان با چاپ 

فرينان به جامعه سعي درآموزش اين فرهنگ و جاانداختن اين مسـأله دارنـد كـه انسـان هـا       كارآفريني و معرفي كارآ

ه هاي جديـد كـاري ودسـتيابي    همواره بايد در فكر طرح نو باشند و كاركنان و مديران سازمانها هميشه به دنبال شيو

به فنون و تكنولوژي جديد براي كارايي و كارآمدي بهتر وبيشتر باشند، در زمينه آمـوزش كـارآفريني نيـز مسـئولان     

اند كه از جمله آنها مي تـوان بـه رشـته هـاي فنـي كـار        را طرح ريزيوزارت آموزش و پرورش  برنامه هاي جديدي 

جهـت آشـنايي دانـش آمـوزان بـا مفهـوم        78-79علاوه بر آن در سال تحصـيلي   .ودانش در دبيرستان ها اشاره كرد

بـه  ” كارآفريني “فرين و آموزش اين خصوصيات به دانش آموزان كتابي تحت عنوان  فريني و خصوصيات افراد كارآ كارآ

ي در ايـن  در ضـمن كتابهـا و مقـالات   . اي تدريس مـي شـود   چاپ رسيده ودرحال حاضر در دبيرستانهاي فني و حرفه

  .زمينه ترجمه و تاليف شده كه چشم انداز روشني پيش روي آيندگان خواهد بود

  :فرينانفرينان  خصوصيات و ويژگي هاي كارآخصوصيات و ويژگي هاي كارآ -1-1

كارآفرينان عموما محرك براي نوآوري ـ سازماندهي بخش هاي استراتژيك سازمان هستند، آنهـا داراي ويژگـي هـاي     

 .ناسازي هسـتند، الگـوي رفتـاري آنهـا نمادهـاي زيـر را نشـان مـي دهـد         يك رهبر كارآمد مانند تجربه، انگيزه و توا

  )91ص : 1379احمدپور،(

  

  

  

  

   ـ ثروت گرائي  20       ـ اعتماد به نفس                                                    1

  ودكنترليـ خ21ـ ريسك پذيري                                                            2

  ـ حلال مشكلات22                                                       ـ آرمان گرايي3

  ـ دورانديشي23          ـ عزم و اراده                                                       4

  ـ مسئوليت پذيري24        ـ پشتكار زياد                                                        5

  ـ آرزومندي25ـ استعداد                                                                     6

  ـ تعهد 26ـ رهبري ـ پويائي                                                           7

  ـ كارآمدي27                       ـ خوش بيني                                         8

  ـ بصيرت28ـ دانش توليد                                                                9

  ـ قدرت تخيل29ـ قابليت تغيير                                                            10

  گيري سريع ـ توانايي تصميم30                                 ـ ابتكارعمل                                1

  ها پاسخ مثبت به چالش 31                         هوش                                              12

  ـ قدرت گرايي32ـ انعطاف پذيري                                                          13

  ـ رشدگرا33                    ف گرايي                                         ـ هد14

  ـ صداقت و يكپارچگي34                              ـ توانايي نفوذ بر ديگران                  15

  وغ و تعادلـ بل35ـ آينده گرايي                                                             16

  ـ ثبات در هيجانات36ـ قاطعيت                                                                 17

  ـ انعطاف پذيري37ـ فرصت جوئي                                                            18

  ـ نتيجه گرابودن38                 ـ نوآوري                                                  19

  

  :  :  مقايسة مديران و كارآفرينان مقايسة مديران و كارآفرينان   22--11

  كارآفرينان   -1-2-1
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ــ در هـر   4 .ـ علاقه به تغييـر دارنـد  3 .ـ اشتياق به كنترل دارند2 .ـ در آينده زندگي مي كنند1

عـدي و جديـد   ـ يك خانه مي سازند و بلافاصله براي خانـه ب 5 .مسئله به دنبال فرصت مناسب مي گردند

ـ بدون كارآفرين همه چيز سرجاي خودش اسـت و  7 .ـ چيزها را خلق مي كنند6 .برنامه ريزي مي كنند

  .نمي خورد به هم

  

  مديران   -  1-2-2   

   .ـ علاقه به ثبات دارند3 .ـ اشتياق به دستوردادن دارند2 .ـ در گذشته زندگي مي كنند1

  .ند و مي خواهند هميشه در آن زندگي كنندـ يك خانه مي ساز 5 .ـ تهديدگرا هستند4

ـ مديران بعد از كارآفرينان مشـغول نظـم بخشـيدن و     7 .ـ شسته و رفته بودن را خلق مي كنند6

  .تميزكردن شلوغ كاريهاي آنان مي شوند

  ::ويژگي هاي مديران كارآفرين ويژگي هاي مديران كارآفرين   --33--22--11

ـ انتظـار انجـام   4  .فرصت ها را تشخيص مي دهدـ 3 .ـ به قبول مخاطره تمايل دارد2 .ـ از توان خود اطمينان دارد1

فرين نوآوري را تشويق مي كنند  ـ مديران كارآ6.ـ توان به انجام رساندن كارها را دارد 5 .كارهاي شگفت انگيز را دارد

  .و ازنوآوران حمايت مي كنند 

  

  :روش پژوهش -3

كاركنان دانشگاه پيام نور منطقه  فرين بر نوآوري اين پژوهش، بررسي نقش مديران كارآ هدف كلي - 1- 3  

   .مي باشد 83ـ84در سال تحصيلي ) مازندران ـ گلستان ـ سمنان( 9

  ::ق عبارتندازق عبارتندازيين تحقن تحقيياا  اهداف جزئياهداف جزئي

  .تشخيص فرصت ها و از بين بردن تهديدات محيطي بر نوآوري كاركنان -1

  .تاكيد بر افق زماني بلندمدت براي ثمربخشي نوآوري -2

  .انسته هاي جديد سازماني در افزايش نوآوريايجاد افكار ود -3

  .ايجاد خلاقيت و كارآفريني در هدايت فراگرد نوآوري -4

  .تاكيد بر ارتباطات گسترده تر با مديريت عالي سازمان براي بالارفتن نوآوري -5

  .ارائه راه حل ها و راهكارهاي مناسب جهت نوآوري -6

  

  ::  ززاا  ق عبارتندق عبارتنديين تحقن تحقيياا  يي  سؤالات ويژهسؤالات ويژه  --22--33

  ـ آيا تشخيص فرصت ها و از بين بردن تهديدات محيطي بر نوآوري كاركنان تاثير دارد؟1

  ـ آيا تاكيد بر افق زماني بلندمدت در ثمربخشي نوآوري موثر است ؟2

  ار و دانسته هاي سازماني در افزايش نوآوري تاثير دارد؟فكـ تا چه اندازه ايجاد ا3

  ارآفريني در هدايت فراگرد نوآوري موثر است؟ـ تا چه اندازه ايجاد خلاقيت و ك4

  ـ آيا تاكيد بر ارتباطات گسترده تر سازمان با مديريت عالي آن در بالارفتن نوآوري كاركنان تاثير دارد؟5

آمـاري ايـن تحقيـق     ي جامعهروش توصـيفي ـ زمينـه يـابي مـي باشـد      از نظر هدف اين تحقيق كـاربردي و از نظـر   

در ايـن   .بوده اسـت ) مازندران ـ گلستان ـ سمنان    هاياستان(كشور  9دانشگاه پيام نور منطقه مديران و كاركنان  كلية

نفر از طريق فرمول انتخاب حجم نمونـه گـزينش    384تعداد  9از كاركنان پيام نور منطقه  نفر 1000تحقيق ازتعداد 

  .اند مديران مورد بررسي قرار گرفته ازنفر 17شده اند و درخصوص مديران چون نمونه با جامعه برابر بوده است همة 

در اين تحقيق از كتابخانه براي مطالعات نظري و تـدوين ادبيـات تحقيـق و آراء انديشـمندان و نظـر صـائب صـاحب        

كـارآفريني  استاندارد شده سنجش  ي رسشنامهپنين ازچو هم .نظران در مورد كارآفريني و نوآوري استفاده شده است

  .شامل جداول فراواني ـ درصدها ورسم نمودارها: آمار توصيفي ) الفشامل شامل آماري  آماري    روشهايروشهاي استفاده شده است
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اسكار بوروف و « فريني توسط  كارآ ي روائي پرسشنامهباشد  يم شامل ضريب همبستگي پيرسون :آمار استنباطي) ب

آفريني با اسـتفاده از   كار ي اعتبار پرسشنامه .انجام گرفته است» رند سيپ« و روايي پرسشنامه نوآوري توسط » زيمرر

  .تعيين گرديده است Alpha = 8430نوآوري با ضريب  ي و اعتبار پرسشنامه SPSS   Alpha=99/9نرم افزار 

مـديران  “متغير مستقل درايـن پـژوهش   . فرين ـ نوآوري كاركنان متغيرهاي اين پژوهش هستند  مديران كارآ

هـاي   مي باشـد همچنـين فرصـت، تهديـد، دانسـته     ” وآوري كاركنانن “متغير وابسته اين پژوهش .مي باشد” كارآفرين

جديد سازماني، افق زماني بلندمدت ، ارتباطات، خلاقيت، مديريت عالي هم از مولفه هاي متغير وابسته اين پـژوهش  

و سـال  ) مازنـدران ـ سـمنان ـ گلسـتان     ( 9متغير كنترل دراين پژوهش ، دانشگاه پيام نور منطقه  .محسوب مي شود

متغيرهاي تعديل كننده اين پژوهش، مدرك تحصيلي، سن، جنسـيت، و سـنوات مـديران    .مي باشد 83-84تحصيلي 

  .مي باشد

  

  ::روش تعيين حجم نمونه روش تعيين حجم نمونه   --33--33

نفر را براساس فرمـول بـرآورد حجـم نمونـه     ”  1000“خويش نمونه اي به حجم  ـ محقق براي آزمودن فرضية

  :در آزمونهاي دو دامنه با استفاده از فرمول زير محاسبه شده است  برحسب نسبت انتخاب نموده كه حجم نمونه

 

 

 

 

 

 

n= 384 

  ::نمونه گيري طبقه اي نمونه گيري طبقه اي 

  مدرك تحصيلي             

 شاخص آماري
 جمع فوق ليسانس ليسانس فوق ديپلم ديپلم

فراواني هر 

 (ni)طبقه
400 200 250 150 

100

0 

  جامعهنسبت هر طبقه به 

  

 

40% 20% 25% 15% 
100

% 

  نسبت نمونه به جامعه

nk=p×n 
154 76 96 58 384 

  ::ابزار گردآوري اطلاعات ابزار گردآوري اطلاعات   --44--33

  ـ كتابخانه اي 3-4-1

در اين تحقيق براي گردآوري داده ها از پرسشنامه سنجش كـارآفريني اسـتفاده   : ـ پرسشنامه اي 3-4-2

سـؤال اسـت كـه شـمائي از      25ور حاوي شده است كه توسط اسكار بوروف و زيمرر ابداع شده است، پرسشنامه مذك

  .نيمرخ كارآفريني مديران را ارائه مي كند

طراحـي  » رند سـيپ « سؤال درخصوص نوآوري وخلاقيت مي باشد كه توسط  50دومين پرسشنامه حاوي   

 .و ابداع شده است

2

2 )1(.
2

d

ppz

n

−

=

α

=
−

=
2

22

)05/0(

)5/01()5/0(.)96/1(
n

==
×

0025/0

96/0

0025/0

025/084/3

N

ni
P =

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 ٦

  ::روائي و اعتبار ابزار اندازه گيري روائي و اعتبار ابزار اندازه گيري   --55--33

روائي نشان مي دهد كه آزمون براي آنچه كه قرار است اندازه گيـري شـود مناسـب اسـت يـا      : روائي  3-5-1

. يا به عبارت بهتر آزمون قادر است هدفهاي موردنظر را براي گروه خاصي از دانش آموزان اندازه بگيـرد يـا خيـر   . خير

  )103،ص1378كيامنش،(

  .ابداع شده واستاندارد شده است ”اسكار بوروف و زيمرر “ـ روائي اين ابزار توسط 

گيـرد، اگـر نتـايج     يا پايائي بيانگر ثبات در اندازه گيري چيزي است كه آزمـون انـدازه مـي   : اعتبار  - 3-5-2

كيـامنش،  .(حاصل از دوبار اندازه گيري يك صفت با دو وسيله همتا يكسان باشـد ابـزار انـدازه گيـري را پايـا گوينـد      

  )103،ص1378

نـوآوري بـه صـورت آزمايشـي     نـوآوري بـه صـورت آزمايشـي       يي  كارآفريني و پرسشنامهكارآفريني و پرسشنامه  يي  به منظور تعيين اعتبار پرسشنامهبه منظور تعيين اعتبار پرسشنامه  ::پايائي -3-5-3

كـارآفريني  كـارآفريني    يي  ضـريب آلفـاي پرسشـنامه   ضـريب آلفـاي پرسشـنامه       SSPPSSSSافزار افزار   نفري اجرا گرديد و سپس با استفاده از نرمنفري اجرا گرديد و سپس با استفاده از نرم  2020روي نمونه هاي روي نمونه هاي 

گرديد و بـا اهتمـام بـه    گرديد و بـا اهتمـام بـه    تعيين تعيين   AAllpphhaa  ..8844//3300نوآوري معادل نوآوري معادل   يي  و ضريب آلفاي پرسشنامهو ضريب آلفاي پرسشنامه    AAllpphhaa  ..9999//99معادل معادل 

  ..اين امر كه پرسشنامه ها از ضريب اعتبار بسيار بسيار عالي برخوردار بودند جهت اجراي نهايي آماده گرديدنداين امر كه پرسشنامه ها از ضريب اعتبار بسيار بسيار عالي برخوردار بودند جهت اجراي نهايي آماده گرديدند

  

  : : للييه و تحله و تحلييتجزتجز  --44

  ::  مقدمهمقدمه  --11--44

 قـرار  بررسي مورد تحقيق ي ويژه سوالات دارد اختصاص خام هاي داده تحليل و تجزيه به كه بخش اين در  

 صورت به آماري نتايج برگيرنده در توصيفي آمار كه است شده استفاده واستنباطي توصيفي آمار روش از و دان گرفته

 استنباطي آمار در و است گرفته قرار استفاده مورد اطلاعات پردازش از شمائي ترسيم براي اي دايره و ستوني جداول

  .است شده داده نمايش پژوهش وردم متغير دو بين ارتباط پيرسون همبستگي ضريب از استفاده با

   ها داده توصيف -4-1-2

 يام نور براي منطقه نه پاه گجدول فراواني و درصد ميزان خلاقيت كاركنان دانش -1

ــي    خيلـ

 خلاق

خلاقيت 

ــالاي  بــ

 متوسط

خلاقيت 

 متوسط

خلاقيت زيـر  

 متوسط

ــر  غيــــ

 خلاق

  جمع

 192 30 76 49 33 4 فراواني مازندران

 100 15,6 39,6 25,5 17,2 2,1 درصد

 108 2 19 51 30 6 فراواني گلستان

 100 1,9 17,6 47,2 27,8 5,6 درصد

 83 0 30 47 6 0 فراواني سمنان

 100 0 36,1 56,6 7,2 0 درصد

  محاسبات محقق :منبع

 9جدول فراواني و درصد ميزان كار آفريني مديران دانشگاه پيام نور براي منطقه  -2
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 جمع فاقد كارآفريني رين متوسطكارآف كارآفرين  

 9 1 0 8 فراواني مازندران

 100 11,11 0 88,88 درصد

 4 0 0 4 فراواني گلستان

 100 0 0 100 درصد

 4 0 1 3 فراواني سمنان

 100 0 25 75 درصد

  محاسبات محقق:منبع

  

  

  انمازندر نور پيام دانشگاه مديران آفريني كار ميزان درصد و فراواني جدول -3

  

 جمع فاقد كارآفريني كارآفرين متوسط كارآفرين  

 9 1 0 8 فراواني مازندران

 100 11,11 0 88,88 درصد

  محاسبات محقق:منبع

  

  

درصد مديران دانشگاه پيام نور مازندران صفات مشخصـه كارآفرينـان    88/88فوق نشان مي دهد كه  جدول-

ن با اين مشخصه ها فاصله زيادي دارند و در حقيقت براي كـارآفرين  درصد از مديرا 11/11موفق را دارا بوده و حدود 

  .شدن بايد تلاش افزون تري را مورد امعان نظر قرار دهند 

  

  گلستان نور پيام دانشگاه مديران آفريني كار ميزان درصد و فراواني جدول -4

  

 جمع فاقد كارآفريني كارآفرين متوسط كارآفرين  

 4 0 0 4 فراواني گلستان

 100 0 0 100 درصد

  محاسبات محقق:منبع

  

درصـد   100جدول فوق بيانگر اين واقعيت است كه مديران دانشگاه پيام نـور اسـتان گلسـتان بـه صـورت       -

صفات مشخصه مشترك با كار آفرينان موفق را دارا هستند و حتي يك مورد فاقد كـارآفريني در ايـن اسـتان وجـود     

  .ندارد 

  

  سمنان نور پيام دانشگاه مديران آفريني كار ميزان رصدد و فراواني جدول -5
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 جمع فاقد كارآفريني كارآفرين متوسط كارآفرين  

 4 0 1 3 فراواني  سمنان

 100 0 25 75 درصد

  محاسبات محقق:منبع 

  

  درصد از مديران دانشگاه پيام نور استان  75جدول و نمودار فوق الذكر حاكي از آن است كه حدود 

  درصد از آنان در حد متوسط هستند 25صفات بارز كارآفرينان موفق را دارا بوده و حدود سمنان 

  

  

  مازندران نور پيام دانشگاه كاركنان خلاقيت ميزان درصد و فراواني جدول - 6

  

خيلـــي   

 خلاق

ــت  خلاقيــــ

 بالاي متوسط

خلاقيــــت 

 متوسط

خلاقيت زيـر  

 متوسط

 جمع غير خلاق

 192 30 76 49 33 4 فراواني مازندران

 100 15,6 39,6 25,5 17,2 2,1 درصد

  محاسبات محقق:منبع

  

  درصد  2,1جدول و نمودار فوق الذكر بيانگر آن است كه كاركنان دانشگاه پيام نور استان مازندران 

درصـد آنـان حـدود     17,2صفات افراد خلاق و نوآور را در حد بسيار عالي دارا بوده وخيلي خـلاق هسـتند و   

درصـد   39,6درصـد آنـان بـه صـورت متوسـط  و       25,5ط  ويژگي هـاي افـراد خـلاق را دارا هسـتند و     بالاي متوس

  .درصد آنان فاقد اين ويژگي هستند 15، 6زيرمتوسط مي باشند و 

  

  گلستان نور پيام دانشگاه كاركنان خلاقيت ميزان درصد و فراواني جدول -7

خيلي   

 خلاق

خلاقيت 

بالاي 

 متوسط

خلاقيت 

 متوسط

قيت زير خلا

 متوسط

 جمع غير خلاق

 108 2 19 51 30 6 فراواني گلستان

 100 1,9 17,6 47,2 27,8 5,6 درصد

  محاسبات محقق:منبع
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    با توجه به جدول و نمودار فوق نشان داده مي شود كه كاركنان دانشگاه پيام نـور اسـتان گلسـتان تـا حـدود     

درصـد آنـان امتيـاز بـالاي      27,8راي آيتم فوق را دارا هسـتند و  درصد خيلي خلاق هستند و فاكتور هاي لازمه ب5,6

درصـد آنـان فاقـد     1,9درصد زير متوسط قرار دارند و تنها  17,6درصد در حد متوسط مي باشند و  47,2متوسط و 

  .فاكتور فوق مي باشند و فردي غير خلاق محسوب مي شوند 

  

   سمنان نور پيام گاهدانش كاركنان خلاقيت ميزان درصد و فراواني جدول -8

ــي    خيلــ

 خلاق

ــت  خلاقيــــ

 بالاي متوسط

ــت  خلاقيــ

 متوسط

خلاقيـت زيــر  

 متوسط

ــر  غيــــ

 خلاق

 جمع

 سمنان

 83 0 30 47 6 0 فراواني

 100 0 36,1 56,6 7,2 0 درصد

  محاسبات محقق:منبع

  

ن سـمنان فـرد   با توجه به جدول و نمودار فوق نشان داده مي شود كه بين  كاركنان دانشگاه پيـام نـور اسـتا   

درصد آنان در حد متوسـط   56,6درصد در سطح بالاي متوسط خلاقيت دارند و  7,2خيلي خلاق وجود ندارد و تنها 

و بيشـتر پراكنـدگي    . درصد آنان خلاقيت زير متوسط دارند و فرد غير خلاق هم وجـود نـدارد    36,1هستند و حدود 

  . در وسط نمودار مشهود است 

  

  يل داده ها تجزيه و تحل -4-2-2

  آيا تشخيص فرصت ها و از بين بردن تهديدات محيطي بر نوآوري كاركنان تاثير دارد؟: ) 1( ي  سوال ويژه

 

r= 0/043                               

استخراج شده از نـرم   1با توجه به عدد بدست آمده نشان مي دهد بين دو متغير فوق الذكر در جدول شماره 

 . اول مردود تلقي مي گردد ي هژسوال ويچ ارتباط معناداري وجود ندارد و هي SPSSافزار 

البته قابل ذكر است كه با توجه به اينكه في نفسه تشخيص فرصتها و به عبارتي شكار فرصـتها و شناسـايي     

  .اساسي فراگرد كارآفريني مي باشد محورهايتهديدات محيطي از 

  بوده اند  مشخصه  ي هاي گ ژوي آماري اين پژوهش فاقد ي معهجااما متاسفانه افراد مورد تحقيق در   

  آيا تاكيد بر افق زماني بلندمدت در ثمربخشي نوآوري موثر است؟:  2 ي سوال ويژه

r = -0/193                 

مـي شـود            مشاهده SPSSاستخراج شده از نرم افزار  2با عنايت به عدد بدست آمده در جدول شماره 

مـي شـود زيـرا در     فـوق رد  ي  رتباط معناداري بين دو متغير افق زماني بلندمدت و نوآوري وجود ندارد و فرضيهكه ا

آماري موردنظر افراد فاقـد فاكتورهـاي آينـده نگـري قـوت حـزم و دورانديشـي در مـورد توجـه قـراردادن            ي جامعه

  . ه مدت و فقط وضع موجود توجه داشته اند و بيشتر بر هدفهاي كوتا. ريزيهاي كلان و دورنگر بوده اند برنامه
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  تا چه اندازه ايجاد افكار و دانسته هاي سازماني در افزايش نوآوري تاثير دارد؟:  3 ي سوال ويژه

r = 0/076                      138/0  =                                                         سطح معناداري  

دهد كه بين  دو متغير افكار  نشان مي SPSSاستخراج شده از نرم افزار  3جدول شماره  عدد بدست آمده در

و دانسته هاي سازماني و افزايش نوآوري ارتباط معناداري وجود ندارد با اهتمام به اين امر كه دانش تخصصي مديران 

اساسـي بـراي بقـا و    كتور هـاي  فـا  و لحاظ كردن يادگيري سازماني و وجود سـازمان يادگيرنـده در سـازمان يكـي از    

آماري اين پژوهش افراد فاقد آيتم هاي مـوردنظر بـوده انـد لـذا      ي جامعهاما در . پيشرفت سازمانها محسوب مي شود

 .فوق رد مي گردد ي هژسوال وي

  فريني در هدايت فراگرد نوآوري موثر است ؟ تا چه اندازه ايجاد خلاقيت و كارآ 4 ي سوال ويژه

r = 0/154 سطح معناداري                                                                                   =  002/0  

مشـاهده مـي شـود كـه در دو متغيـر در سـطح        SPSSاز نرم افـزار   4بدست آمده در جدول شماره  rعدد 

ت و كارآفريني و هـدايت فراگـرد نـوآوري    بيانگر آن است كه بين دو متغير ايجاد خلاقي. معناداري با هم ارتباط دارند

همبستگي وجود دارد بعبارتي ديگر توانايي بوجود آمدن يك ايده جديد يا بعبارتي خلاقيت افراد تبديل افكـار خـوب   

  .آماري موردنظر اين تحقيق در حد خوب بوده است ي جامعهدر ) نوآوري(به يك موقعيت عملي 

  

اطات گسترده سازمان با موجوديت عالي آن را در بالارفتن نوآوري كاركنـان  آيا تاكيد بر ارتب:  5 ي سوال ويژه 

                     تاثير دارد؟

r = 0/070 0174/0  =                                                                         سطح معناداري  

تغير تاكيد بر ارتباطـات گسـترده بـا مـديريت     نشانگر آن است كه بين م 5عدد بدست آمده در جدول شماره 

عالي و متغير نوآوري كاركنان ارتباط معناداري وجود ندارد و با توجه به اين نكته كه ارتباط با مـديراني كـه در رأس   

هرم سازماني قرار دارند و به برنامه ريزيهاي راهبردي اهتمام دارند و داراي اقتدار و قـدرت تخصـص و حـق تصـميم     

تعاملات بين رئيس و مرئوس و انتقال پيامها از بالا دست به پائين در فراگرد نوآوري تاثير  ي ستند و مجموعهگيري ه

اما افراد مورد پژوهش در اين تحقيق در جوابگوئي به پرسشنامه مورد نظر امتياز مطلوب را اكتساب ننمـوده  . تام دارد

  .فوق رد مي گردد ي اند و فرضيه

  :نتيجه گيري   -5

ي سازماني است كه هسـته  گمد توسعه و بالندآيش در پايدار است و پايا و پويا پ فريني فرايندي آكار          

ر پ ـافريني اهتمام ورزيده و در شـرايط  آوري تشكيل ميدهد مديران عالي سازمان بايستي به مفهوم كارآن را نوآاصلي 

ر محقق بس از اجراي تحقيق در يافتـه اسـت كـه    ظاز اين من يرندگان را در نطر بآتلاطم وشديدا رقابتي دنياي امروز 

يهـاي  ژگر فاقـد وي ظ ـماري تحقيـق مـورد ن  آ ي جامعهفريني بوده اما آوي في نفسه از مصاديق بارز كار ي هژسوالات وي

  . لازمه بوده اند 

  

  :پيشنهادها   --66

  مبتني بر نتايج تحقيق) الف

فريني در بالارفتن نوآوري سهم بسـيار   يجاد خلاقيت و كارآـ از آنجا كه در تحقيق فوق مشخص گرديد كه ا1

بسزائي دارد به مديران توصيه مي شود كه در ايجاد فضائي خـلاق بـه عنـوان يكـي از راههـاي مهـم ظهـور نـوآوري         

  .بكوشند
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مهارتهـاي كاركنـان مسـتعد را بـه طـرز صـحيحي       ) TMS( 1ـ با به كارگيري سيسـتم مـديريت اسـتعداد   2

آماده شنيدن ايده هاي جديد باشند و تصويرذهني سـالمي را كـه اسـاس زنـدگي خـلاق اسـت بـا        گسترش دهند و 

  .احساس توانمندي بالا ايجاد نمايند

  

  : مبتني بر تجارب محقق) ب

ـ ايجاد يك مدل براي كارآفريني سازماني و لحاظ كردن يك مدل مخصوص و مناسب با توجـه بـه ويژگـي    1

  .خاص براي هر سازمان ارگانيك

  .ـ تأسيس يك بخش در دپارتمان منابع انساني براي تشويق كردن افرادي كه به كارآفريني علاقه دارند2

  .ـ ايجاد تفكرات استراتژيك به عنوان بستر لازم براي بهبود عملكرد سازماني3

  .مديريت هاي خلاق ـ خطرپذير ـ و كارآفرين به عنوان يكي از محورهاي استراتژيك توسعه ي توسعهـ 4

  .فرهنگ كارآفريني در سازمانها و نهادينه كردن خلاقيت درآنها ي توسعهـ 5

  استفاده از تيم هاي متخصص و تشكيل كارگروههاي ويژه -6

  .پروژه هاي نوآورانه ي توسعهفرينان سازماني در  ـ پاداش دادن به كارآ7

  .ق براي ظهور نوآوريـ برقراري سيستم پيشنهادات براي ترغيب خلاقيت و بوجودآوردن فضائي خلا8

  .بلندمدت اجتماعي ي توسعهافزائي جمع ـ آموزش كارآفريني در اثر 9

  .ـ ايجاد واحد تحقيق و توسعه در هر سازمان10
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