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  های کلیدی واژه
  موردیمطالعه  مهندسی ارزش، مدیریت پروژه، کارکرد،

 چکیده
با استفاده از استراتژی پژوهش بدین منظور، . باشد ع دفاعی میر سیستم مدیریت پروژه صنایدنقش مهندسی ارزش بررسی مطالعه  هدف از از این     

 مـورد  چند پـروژه در صـنایع دفـاعی   موردی و از طریق تشکیل گروههای کانونی با حضور خبرگان صنایع دفاعی، تجربه مهندسی ارزشِ  مطالعه  
ریت پروژه از دیدگاه تجربی مورد تجزیـه و تحلیـل قـرار    مدیمختلف  های    های تأثیر مهندسی ارزش بر ماژول       کانال تجزیه و تحلیل قرار گرفته و     

  تأثیر را بر مدیریت پروژهترین گستردهمهندسی ارزش از کانال توسعه مدیریت ارتباطات و مدیریت کیفیت       ،ها  بر اساس نتایج تحلیل    . گرفته است 
  .اشته استدر صنایع دفاعی د

  
  

  مقدمه
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خیرات طـولانی  أ ت، منجر به شایع شدن مشکلاتی همچون مسألهاین  . باشد می ها  مدیریت پروژه  ضعف در    ،صنایع دفاعی  ییکی از مشکلات کنون   
 ـهـا  پروژهخروجی کامل  عدم انطباق   و  نسبت به بودجه پیش بینی شده      ها  ی پروژه ها  افزایش بیش از حد هزینه    ،  ها  در انجام پروژه   ا نیـاز واقعـی    ب

  .     برخوردار استای صنایع دفاعی از اهمیت ویژهر بنابراین، توسعه مدیریت پروژه د. شده استمشتری 
های  بندی و کنترل فعالیت ریزی، زمان شامل برنامه(ها   جهت اداره پروژه    است ای از اصول، فنون و ابزارهایی       مجموعهبنابر تعریف، مدیریت پروژه     

هدف اصلی این مقاله پاسخ به این پرسش . ]1[شود  برده می و به منظور تحقق اهداف عملکرد، هزینه و زمان در محدوده کاری معین بکار)پروژه
تواند منجر به تقویت مدیریت پروژه در این صنایع شود یا خیر؟ و اگر پاسخ مثبـت اسـت    میتقرار مهندسی ارزش در صنایع دفاعی       است که آیا اس   

  ؟است چگونه تأثیراین ابعاد 
  
  

  مبانی نظری تحقیق
  

  :PMBOKد اساس استاندار مدیریت پروژه بر
مـدیریت  ، مدیریت محـدوده ، مدیریت یکپارچگی:  عبارتند ازها ماژولاین . باشد می ماژول   9شامل   PMBOKمدیریت پروژه بر اساس استاندارد      

  .]3[ و ]2[مدیریت تدارکات و مدیریت ریسک، مدیریت ارتباطات، مدیریت منابع انسانی، مدیریت کیفیت، مدیریت هزینه، زمان
  که شاملباشد میی پروژه بصورت جامع و مانع ها اطمینان از توجه به فعالیت ی مورد نیاز جهتها مجموعه فرایند : پروژهمدیریت محدوده •

  . استکنترل تغییرات، ممیزی دوره ای محدوده، تعریف محدوده، برنامه ریزی محدوده، تعیین مبانی آغازین
 ـتعر که شـامل  باشد میل پروژه در مدت زمان مصوب       ین از تکم  نایاز جهت اطم  ی مورد ن  یها  ندی مجموعه فرا  :ت زمان یریمد •  ـف فعالی ، هـا  تی

  . استیکنترل زمانبند و یه زمانبندیته، ها تیبرآورد مدت زمان فعال، ها تی فعالیتوال
: عبارتنـد از باشد کـه ایـن فراینـدها     میمجموعه فرایندهای مورد نیاز جهت اطمینان از تکمیل پروژه مطابق بودجه مصوب          :مدیریت هزینه  •

  .برنامه ریزی منابع کاری، برآورد هزینه، بودجه بندی، کنترل هزینه

باشـد و شـامل    مـی  مجموعه فرایندهای مورد نیاز جهت اطمینان از انجام رضـایت بخـش و مـورد قبـول تعهـدات پـروژه             :مدیریت کیفیت  •
  .باشد میفرایندهای برنامه ریزی کیفیت، تضمین کیفیت و کنترل کیفیت 

 مجموعه فرایندهای مورد نیاز برای استفاده مؤثر از نیروهای درگیر در اجرای پروژه اعم از متولیان، دست انـدرکان،              :یت منابع انسانی  مدیر •
 .ریزی سازمانی، جذب نیرو و بهبود سازمان برنامه : که عبارتند ازگیرد میرا در بر تضمین کنندگان، کارشناسان و سایرین 

عه فرایندهای مورد نیاز جهت اطمینان از تولید، جمع آوری، دسته بندی، ذخیره و توزیع اطلاعات پروژه در زمـان               مجمو :مدیریت ارتباطات  •
 فرایند مدیریت ارتباطـات  . استبرنامه ریزی ارتباطات، توزیع اطلاعات، گزارشات عملکرد، خاتمه اجرا: باشد که شامل   می  مقرر و بطور مناسب   

 . و اطلاعات میسر نیستها زم و کافی بین نیروهای کاری، اندیشهبدون تحقق یک نوع ارتباط لا

 فرایند سیستماتیک شناسایی، تجزیه و تحلیل و واکنش به ریسک پروژه، بمنظور بیشینه نمودن نتایج وقایع مثبت و کمینه                   :مدیریت ریسک  •
مه ریزی مدیریت ریسک، شناسایی ریسک، تجزیه و تحلیـل  باشد که شامل برنا مینمودن احتمال وقوع یا اثر پیامدهای ناگوار بر اهداف پروژه      

  .باشد میریزی واکنش به ریسک و کنترل ریسک  برنامه کیفی ریسک، تجزیه و تحلیل کمی ریسک،
 ی مواد وکلیه اقلام از خارج سازمــان اجرائـ ـ        -لاتآ   تـامین ماشین  - مورد نیاز جهت برنامه ریزی     یمجموعـه فرآیندهـا  :مدیریت تدارکات  •

 .باشد یوژه و خدمات مربوطه مپر

 ـها  انطباق هر چه بیشتر نیاز مجموعه فرآیندهای مورد نیاز جهت:مدیریت یکپارچگی • از طریق همـسوسازی اهـداف و     با انتظارات متولیان 
 .ت اسکنترل یکپارچه تغییرات و اجرای برنامه پروژه، تهیه برنامه پروژه که شامل ی اجرائی پروژه با یکدیگرها موقعیت
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 و برنامه کاری آن مهندسی ارزش
  

 مختلـف، درصـدد   یباشد که با استفاده از ابزارهـا  یت محور میافته، کارکردگرا و خلاقی سازمان یکوششمهندسی ارزش از دیدگاه روش شناسی،     
 متشکل از سه مرحله اسـت کـه   مهندسی ارزشبرنامه کاری  .باشد یا پروژه، می )ا خدمتیکالا ( ن ارزش در افق دوره عمر محصولیشتریجاد بیا

  .]5[و]4[ 4 و مطالعه تکمیلی3 مطالعه ارزش،2 پیش مطالعه: عبارتند از به ترتیب،1 ارزشیالمللی مهندس براساس استاندارد انجمن بین
  
  
  
  
  
  

  :   شد هر یک از سه مرحله بطور مختصر تشریح خواهد، جهت آشنایی خوانندگان،در ذیل
  

  فاز مطالعات اولیه
 کارگـاه مطالعـه ارزش، ضـروری    یشود که برای برگزار هایی انجام می ، همان طور که از نامش پیداست، مجموعه فعالیتات اولبه ه مطالع درمرحل
 :ن اقدامات عبارتند ازیبا فرض مشخص بودن پروژه مورد مطالعه، ا. هستند

  های کارفرما، کاربران و مشتریان پروژه؛ مشخص کردن نیازها و خواسته  )1
 ن محدوده مطالعه ارزش؛تعیی  )2
 م مطالعه ارزش؛یل تیتشک  )3

 ن هدف مطالعه ارزش؛ییتع  )4
 ها و اطلاعات پروژه؛  دادهیگردآوری و مدلساز  )5
  پروژه؛یها تین محدودییتع  )6

 ؛ها دهیتعیین معیارهای ارزیابی ا  )7
  کارگاه مطالعه ارزش؛ی اجرای براین برنامه کارییتع  )8

 .ی مطالعات مقدماتیین گزارش نهایتدو  )9

  
   ارزشاتفاز مطالع

 ین خوراک لازم برایه در واقع تامیهدف از انجام فاز مطالعات اول. رسد ی ارزش می کارگاه مهندسیبرگزاره نوبت به ینجام فاز مطالعات اولبعد از ا
 ی اعـضا یباشد، تمام یوسته می پ ساعت40ِالمللی مهندسی ارزش   ن کارگاه، که بر اساس استاندارد انجمن بین       یدر ا . باشد  ین کارگاه م  ی ا برگزاری

فرایند یا محصول  بهبود ی را براییها دهی قرار داده و ای را مورد بحث و بررسمسأله، یا  شش مرحلهیک برنامه کاری آمده و بر اساس  م گردهمیت
  .  دهند ی ارائه منآ نفعان ذی به پروژه

  :باشد می) 2( شکل  به صورت نشان داده شده در ارزشات فاز مطالعیی اجراامه کاربرن.  ا.ا.ج.م.ن. بر اساس استاندارد وزارت دفاع و پ
  

                                                 
1 . SAVE International 
2 . Pre-Study 
3 . Value-Study 
4 . Post-Study 

 
 مطالعات  اولیه

 
 مطالعه ارزش

 
 مطالعات  تکمیلی 

مهندسی ارزشبرنامه کاری ):  1(شکل   
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  ات تکمیلیفاز مطالع
در ایـن فـاز از سـوی    . رسد میری و اجرا  یی بهبود اثربخش از سوی کارفرما یا ناظر فنی پروژه، نوبت به فاز پیگها   و تصویب راه حل    تأییدبعد از   

 و ممیزین موظف بـه پـایش و پیگیـری    ها  مجری یا مجریان موظف به اجرای ایده.شود می ممیز مشخصی برای هر ایده تعیین   کارفرما مجری و  
  .باشند میی ارائه شده از سوی مجری، ها نتایج کار، بر اساس برنامه

  
  

   بر مدیریت پروژه در صنایع دفاعینقش مهندسی ارزشتحلیل 
  

 پروژه واقعی مورد تجزیه و تحلیـل  6تعداد ، 1از طریق روش مطالعه موردی  مدیریت پروژه در صنایع دفاعی      نقش مهندسی ارزش بر     برای تحلیل   
 همطالع ـ.  گیری قـرار گرفـت    مورد نتیجه مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه در صنایع دفاعی ها تأثیر   از حاصل تحلیل کلیه این پروژه     قرار گرفته و    

 ینه از زمیل است که با هدف ارائه تحلپدیده چند یا یکاز ) ی دوره زمانیک در ی اطلاعات یاه با داده ها   همر (یلی تفص ی بررس ی شامل نوع  یمورد
   .]7[ شودی انجام می مورد بررسیده در پدیل دخیندهایو فرا

                                                 
1 - Case Study 

 ]6[کارگاه مهندسی ارزشبرنامه کاری ):  2(شکل 

از مطالعات ارزشف    
 

  
 ها، معیارهای ارزیابی و  محدوده مطالعه  تبیین و تکمیل مجموعه اطلاعات، تأیید محدودیت

  
  

تعریف و دسته بندی کارکردها، تعیین بها و هزینه کارکردها، محاسبه شاخص ارزش و انتخاب کارکردهای با شاخص ارزش پایین 
 برای ادامه مطالعه

  
 

 برای انجام کارکردهای منتخبطرح تعداد زیادی ایده 
 
  
 

   توسعه و های مناسب برای بسط  های پیشنهادی، انتخاب ایده دهی ایده بندی و وزن رتبه
  
  

  سازی، تهیه پیشنهاد نهایی تحلیل سودمندی، تکمیل اطلاعات فنی، تهیه طرح اجرایی پیاده
  
  

 تدوین و ارایه گزارش شفاهی، تدوین و ارایه گزارش مکتوب

   فاز ارایه -6
 

  فاز توسعه -5

 

   فاز ارزیابی-4
 

   فاز خلاقیت-3
 

  فاز تحلیل کارکرد-2

 

  فاز تبیین و تکمیل اطلاعات-1
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های کیفی که اساسـاً    دادهآوری گروه کانونی روشی است برای جمع   .استفاده گردید  1 کانونی ، در این تحقیق از روش گروه      ها  آوری داده   برای جمع 
ای از  این جلسات حول محور یک موضوع خاص یا مجموعه .مستلزم درگیر شدن با گروه خاصی از افراد در جلسات بحث و مصاحبه گروهی است

  .شوند ای از سؤالات هدایت می  سازماندهی شده و اغلب بر اساس مجموعه،ها و مسائل خاص دغدغه
  :بردهای این روش عبارتند ازترین کار به طور خلاصه مهم

 )background(های موضوعات  جمع آوری داده های کیفی در مورد بسترها و زمینه •

 تشریح نگرش ها، احساسات، ادراکات و طرز تفکر اعضاء نسبت به برنامه ها و فرصت ها •

 در مورد موضوع مورد نظر  )self-disclosure(کنندگان  ایجاد صراحت و شفافیت بین مشارکت •

 تشخیص مساله ها •

 تولید فرضیه •

  ارزیابی برنامه ها و رویکردها •
   .اطلاعات برگرفته از گروه کانونی از اعتبار بالایی برخودارند زیرا در بستری شفاف و همراه با برخی جرئیات دقیق ارائه می شوند

در مورد نتـایج اجـرای مهندسـی     نظر خبرگان ،العهی مورد مط  ها  تک پروژه   مهندسی ارزش بر تک    تأثیربررسی  جهت   ،تحقیقدر این   در مجموع،   
 ، جمع بندی ایـن نتـایج  ابنهایتاً، و ه به تفکیک گردآوری شد ،با حضور خبرگان  کانونیهای گروه برگزاری، با  موردهر  ر  د  مدیریت پروژه  ارزش بر 

در تحلیل مشکلات و علل پایین بـودن   (  است رفتهقرار گ  تحلیل  مورد تجزیه و    مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه در صنایع دفاعی        تأثیرچگونگی  
   :)استفاده شده است ]9[ و ]8[بعاهای مورد مطالعه از من ارزش در پروژه

  
  :Xمحصول خط تولید  نقش مهندسی ارزش بر پروژه: 1مورد

  :نتایج برگزاری کارگاه مهندسی ارزش بر روی این پروژه عبارت بود از
  %750زان یت به میش ظرفیافزا 
 %23زان ی به میه گذارینه سرمایهش هزکا 
 %38زان یمت تمام شده محصول به میکاهش ق 
 % 10زان  یبه م) تیپارامتر کدر(ت یفی کیارتقا 
 % 13زان یبه م) پارامتر رنگ(ت یفی کیارتقا 
 %55زان یبه م) تیسرعت حلال(ت یفی کیارتقا 
 )یحسب ارزش فعلبر(ال یارد ریلی م300جاد شده در دوره عمر پروژه ی اییجو صرفه 

بر اساس نظر خبرگان به شرح زیر  ، مهندسی ارزش بر مدیریت پروژهتأثیر اصلی   یها  کانال ، مطرح شده   بهبود یها  ایده با توجه به     ، فوق پروژهدر  
  :بوده است

در صـنعت و بـدون   تعیین ظرفیت اسمی طرح با توجه به ظرفیت اضافی موجـود    درک نیاز بازار و مشتری و حذف اینرسی تفکر در           افزایش   )1
  .توجه به نیاز بازار و مشتری

ایـن اینرسـی عـلاوه بـر بـالا بـردن       .  روش تولید محصولات بازرگانی مشابه با روش تولید محصولات نظامی  اینرسی تفکر در زمینه    حذف )2
 .شده بود نیز ولیه بدست آمده از طرح ای سرمایه گذاری و تولید در این نمونه منجر به کاهش قابل توجه کیفیت محصولها هزینه

 .ی موجود در صنعتها  اطلاعات پیرامون امکانات و ظرفیترفع ضعف )3

 . صنعت اطلاعات پیرامون دانش فنی موجود دررفع ضعف )4
 . در صنعتی مهندسی موجودها  روشبر اساساینرسی تفکر در طراحی تجهیزات حذف  )5

                                                 
1- Focus Group 
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  .تجهیزات مربوط خط وطراحی  تعیین ظرفیت و  خرد مالی درتقویت )6

  .ی خلاقانه و جدیدها  اجرای ایده و ریسک مدیریت برای پذیرشاهشک )7

  
  :Xنقش مهندسی ارزش بر پروژه خط تولید  : 2مورد

 :نتایج برگزاری کارگاه مهندسی ارزش بر روی این پروژه عبارت بود از
  دیکاهش زمان تول 
   کاهش محصول نامنطبق 
   مت تمام شدهیکاهش ق 

 مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه، بر اساس نظر خبرگان به شرح زیر تأثیری اصلی  ها  ی بهبود مطرح شده، کانال    ها  ده فوق، با توجه به ای     پروژهدر  
  :بوده است

بـه  (.اینرسی تفکر بر وضعیت موجـود حاکمیت  ناشی از روزمره گرایی و ها مسألهی برخورد سطحی و غیرعمیق در ریشه یابحذف   )1
 محصول در فراینـد   مکرریها  زمان تلف شده برای تست    ،بودن زمان تولید محصول در خط     ی بالا   ها  عنوان نمونه، یکی از ریشه    

 با تمرکز تیم تـشکیل شـده از زنجیـره ارزش سـاز محـصول در       .انجامید میبه طول     ساعت 24تنظیم غلظت آن  بود که گاهی        
  ) شد کشفمسألهریشه اصلی د  با تکنیک تحلیل کارکرمسأله و موشکافی مسألهکارگاه مهندسی ارزش برای کشف ریشه 

   .ی ایجاد شدهها مسأله دیدگاه سیستمی در تجزیه و تحلیل ایجاد یک )2
ی بالا بودن زمان تولید محصول در خط، سـوختن       ها  به عنوان نمونه، یکی از ریشه     (افزایش اطلاعات برای تصمیم گیری صحیح      )3

به صنعت ) از دید فرصت از دست رفته(ی سنگینی ها لی هزینه به دلیل خطای نیروی انسانی بود که از نظر ما     ها  بیش از حد پمپ   
ی معمـولی بـه   هـا  ی خودکار اگرچه هزینه مستقیم نسبتاً بالایی را نسبت به پمـپ ها  با پمپ  ها  تعویض این پمپ  . کرد میتحمیل  

گـاه فقـدان ایـن    پـیش از برگـزاری کار  . داد مـی کرد ولی در کل سود صنعت را بطور قابل توجه ای افـزایش           میصنعت تحمیل   
 ). شده بودها  منجر به رد طرح سرمایه گذاری بر روی این پمپاطلاعات

ی بالا بودن زمـان تولیـد محـصول در    ها به عنوان نمونه، یکی از ریشه(ی درگیر در تولیدها  ارتباطات بین واحدها و بخش    تقویت   )4
شده بود بخش قابل توجه ای از توقفات خط ناشی  باعث مسألهاین .  بود تولید و خط QC ایمنی،یها خط، ارتباط ضعیف بخش

 شدن مشکلات خط برای شفاف. یه از ایمنی برای هرگونه بارگیری یا حمل مواد اولیه باشدتأییداز زمان انتظار تولید برای گرفتن 
   .)ی ساده ای برای کوتاه کردن این زمان توقف گشتها منجر به ارائه ایده QCایمنی و 

ی طراحـی و  هـا   از طریق حذف دیوارهای بلند بین سازمانی میان بخش برای طراحی تجهیزات خط    ات لازم فراهم آوردن اطلاع   )5
  . )رفع ضعف در تولیدی کردن تحقیقات(تولید

  ی سطحی و بدون ریسکها  تمایل به ارائه و اجرای راه حلکاهش )6
  ی روتین و تکراریها حل متاثر از راه ها مسأله نگاه سطحی و غیرعمیق به حذف )7
  ها حاکمیت نگاه ایستا و گسسته در شناسایی عارضهحذف  )8
   خلاقیت سازایجاد یک رهبری )9

  ها مسأله برای شناسایی و حل فضای خلاقیت و نوآوری و ایجاد تمرکز فراهم آوردن یک )10
  ها مسأله برای حل در دل افراد معدودی در صنعتمحصور اطلاعات کلیدی استفاده از خبرگی و  )11
  ها مسألهدر عارضه یابی و ارائه راه حل برای شتاب زدگی  تأثیرحذف  )12
   تعامل با تامین کنندگانتوسعه )13
   پروژه برنده در مدیریت– رابطه برنده فراهم آوردن یک )14
   توان و ظرفیت ایجاد گفتگوی بین رشته ایفراهم آوردن )15
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   در تبادل اطلاعات و برقراری ارتباطات در زنجیره ارزش ساز پروژه رودربایستی علمیحذف )16
   حاضر در کارگاه پرستیژ علمی کارشناسانویت مدیریت ارتباطات از طریق اهمیت دادن بهتق )17
  ها ی خلاقانه از ترس غلط بودن ایدهها رودربایستی علمی برای طرح ایدهحذف  )18
 داخلـی  بویژه خطوطی که با کار تحقیقـاتی (  و مسلط شدن به فرایند     پروژه  بازنگری فرایند پس از راه اندازی      ایجاد فرصتی برای   )19

  )اند طراحی شده
  . ها اصلاح، بهبود و یا جایگزینی تجهیزات نامناسب، خصوصاً در گلوگاهزدگی و ایجاد فرصتی برای  حذف روزمرگی )20
  وجود اینرسی تفکر در طراحی  )21
  )ها مسألهضعف در نگاه پیشگیرانه به حذف (استقرار نظام نت پیشگیرانه )22
  وژه در پر غیرضرورییها  و فعالیتها  کنترلحذف )23
 .ی کم بازده و غیرارزش آفرینها و حذف فعالیت ها توجه به اثربخشی هزینه )24
 

  :Xنقش مهندسی ارزش بر پروژه طراحی محصول  : 3مورد
  :نتایج برگزاری کارگاه مهندسی ارزش بر روی این پروژه عبارت بود از

   )کاهش وزن: مانند(بهبود قابل توجه در پارامترهای کیفیتی مورد نظر مشتری •
  کاهش هزینه ساخت •

 مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه، بر اساس نظر خبرگان به شرح زیر تأثیری اصلی  ها  ی بهبود مطرح شده، کانال    ها   فوق، با توجه به ایده     پروژهدر  
  :بوده است

علـی   . حاصل شـده بـود    محصول خارجی از کپی برداری از یک       طراحی اولیه محصول که      ایجاد شده ناشی از   اینرسی تفکر   حذف    )1
  کردند می هرگونه تغییر در طرح را رد ، ساله طرح، به دلیل حساسیت بالای محصول، طراحان صنعت15رغم قدمت حدود 

 ی بسیار حساسها  ایجاد تغییر در طرح پذیرش ریسکاز بین بردن  )2
  ومیدی به استانداردهای غلط یا موه پایبن جلوگیری ازاستانداردها وو کارکردی به  ایجاد نگاه عمیق  )3

  گیری از طریق تقویت مدیریت ارتباطات م آوردن اطلاعات صحیح برای تصمیمفراه  )4
  

  :Xنقش مهندسی ارزش بر پروژه طراحی محصول  : 4مورد
  :نتایج برگزاری کارگاه مهندسی ارزش بر روی این پروژه عبارت بود از

 ی موردنظر مشتریتیفیکی ها پارامتربهبود  
  رای محصولاضافه شدن کارکردهای جدید ب 
  ساختنهیکاهش هز 

 مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه، بر اساس نظر خبرگان به شرح زیر تأثیری اصلی  ها  ی بهبود مطرح شده، کانال    ها   فوق، با توجه به ایده     پروژهدر  
  :بوده است
  درک صحیح از نیاز عملیاتی و کارکردی مشتری فراهم آوردن )1

   ی مورد نیاز مشتریو عدم توجه به منابع کارکردی موجود برای تحقق کارکردها اولیه یحا اینرسی تفکر بر روی طرحذف )2
  ی هر یک از اجزای محصولها توازن در شاخص ارزش کارکردتقویت مدیریت هزینه از طریق ایجاد  )3

  ن تامین کننده، طراح و مشتریمیا اتارتباطتوسعه  )4
حقیقات اولیه جهت طراحـی محـصول و تحقیقـات ترازیـابی بـرای      افی برای انجام ت  عدم اختصاص زمان ک   جبران نواقص ناشی از      )5

  .آن طراحی اولیه

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  ن کنفرانس ملی مهندسی ارزشسومي
 دانشگاه تهران-۱۳۸۷آذرماه ۶

 

 8 

 

  
  :Xنقش مهندسی ارزش بر پروژه طراحی محصول : 5مورد 

  :نتایج برگزاری کارگاه مهندسی ارزش بر روی این پروژه عبارت بود از
 تی موردنظر مشترییفیی کها بهبود پارامتر •

 ل اضافه شدن کارکردهای جدید برای محصو •

 نه ساختیکاهش هز •
 مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه، بر اساس نظر خبرگان به شرح زیر تأثیری اصلی  ها  ی بهبود مطرح شده، کانال    ها   فوق، با توجه به ایده     پروژهدر  

  :بوده است
بهتر و با هزینه  با کیفت  برای تحقق کارکردها دیگر موجود دانشیاینرسی تفکر بر روی طرح موجود و عدم توجه به منابعحذف  )1

   کمتر
 و پروژهی هر یک از اجزای محصول ها  توازن در شاخص ارزش کارکردتقویت مدیریت هزینه از طریق )2
  منابع کارکردی در دسترس برای تحقق کارکردها با کیفت بهتر ایجاد تمرکز بر اینرسی تفکر بر روی طرح موجود و حذف  )3
 نیاز عملیاتی و کارکردی مشتری  درک صحیح از تقویت مدیریت ارتباطات و ایجاد )4

اینرسی تفکر بر روی طرح موجود و توجه به امکان قابلیت تغییر طرح متاسب با تغییـر       تقویت مدیریت کیفیت از طریق شکستن        )5
  شرایط زمانی و مکانی جهت دسترسی به کارکردها با کیفت بهتر 

 در طراحی فرایند تولید) در کشورو موجود ( دانش فنی لازم تقویت مدیریت ارتباطات و فراهم آوردن )6

  تقویت مدیریت تدارکات از طریق شناخت کافی از اطلاعات تامین کنندگان )7
اینرسی تفکر بر روی طرح موجود و توجه به منابع ماده ای موجود دیگر بـرای تحقـق    تقویت مدیریت کیفیت از طریق شکستن        )8

  کارکردها با کیفت بهتر و با هزینه کمتر 
   ی پیشرفته کنترل کیفیت تولیدها  فناوریارتباطات و فراهم آوردن اطلاعات کافی در مورد تقویت مدیریت  )9

  
  :X نقش مهندسی ارزش بر پروژه تولید محصول :6مورد 

  .نتیجه برگزاری کارگاه مهندسی ارزش بر روی این پروژه کاهش زمان ساخت بود
 مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه، بر اساس نظر خبرگان به شرح زیر تأثیری اصلی  ها  الی بهبود مطرح شده، کان    ها   فوق، با توجه به ایده     پروژهدر  

  :بوده است
  ی پنهان در فرایند تولید و فراهم آوردن اطلاعات کافی برای برنامه ریزی تولیدها تقویت مدیریت ارتباطات و کشف گلوگاه )1
 .برای افزایش انگیزش نیروی انسانیتقویت مدیریت منابع انسانی از طریق ارائه راهکارهای خلاقانه  )2
ی هـا   و حـذف فعالیـت  ها  و فعالیتها تقویت مدیریت زمان و مدیریت هزینه از طریق تمرکز بر شاخص ارزش برخی از دارایی          )3

 .ی ارزش آفرین و دارای شاخص ارزش نسبتا بالاها غیرارزش آفرین و خرید دارایی
ارائه شـده   )1(لدر جدو ، شدهرد بررسیا در مو پروژهمدیریت  مهندسی ارزش بر     اتتأثیر مورد    خبرگان در  اتجمع بندی نظر   بر اساس نتایج فوق،   

  :1است
  تأثیر مهندسی ارزش بر مدیریت پروژه در شش پایلوت مورد بررسی): 1(جدول

                                                 
دهنده شماره بنـد مـشخص کننـده     دهنده شماره پایلوت و عدد سمت چپ نشان  در جدول عدد سمت راست داخل پرانتز نشان- 1

  .باشد ان میکانال تأثیر مهندسی ارزش بر آن پایلوت بر اساس نظر خبرگ

مدیریت مدیریت مدیریت مدیریت مدیریت مدیریت منابع مدیریت  مدیریت  مدیریت  مدیریتحوزه تأثیر
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 تأثیر نتری گستردهتباطات و مدیریت کیفیت مدیریت ارتوسعه از کانال دهند، مهندسی ارزش      نشان می  )1(همانگونه که نتایج ارائه شده در جدول        

اسـتنباط  تـوان    نتایج ارائه شده در جدول فوق می   با توجه به   در مجموع  .داشته است  در صنایع دفاعی     های انتخابی    در پایلوت  یریت پروژه  بر مد  را
  : موارد زیر شودمنجر به دتوان میدر صنایع دفاعی  مهندسی ارزش استقرارنمود 

 در نتیجه رفع بسیاری از مشکلات که ریشه در وجود دیوارهای بلند بین سازمانی در        ها و   بهبود مدیریت ارتباطات و اطلاعات در پروژه       
 اجزای زنجیره ارزش ساز آنها دارد؛

  ؛مشتری متناسب با نیاز  جدیدتبهبود مدیریت کیفیت و در نتیجه ارتقای کیفیت نتایج پروژه و ارائه محصولا 
  ؛میان تیم پروژههای ضمنی موجود در  سب برای استفاده از خبرگی و دانش و فراهم آوردن بستر منابهبود مدیریت دانش در پروژه 
اصـلاح  ، بـویژه از طریـق    برنامه ریزی شده برای اجرای پـروژه    واقعی نسبت به هزینه     مدیریت هزینه و در نتیجه کاهش هزینه       بهبود 

  ؛رزش نسبتاً پایینهای با شاخص ا های غیرارزش آفرین یا فعالیت طراحی محصول و فرایند و حذف فعالیت
  برای اجرای پروژه  ) اصلاحی(کاهش زمان برنامه ریزی شدهنتیجه  مدیریت زمان و در بهبود 
بهبود مدیریت تدارکات و در نتیجه ارائه راهکارهای خلاقانه برای تدارک مـواد و تجهیـزات در زمـان مناسـب و بـا هزینـه و کیفیـت           

    ؛مناسبتر
  ؛و ارائه راهکارهای مناسب برای واکنش به آنهای پروژه ها ریسکبه شناسایی دقیق تر  مک مدیریت ریسک و در نتیجه کبهبود 

                                                                                                                                                           
گیرد، چون، بیـشتر      ، مدیریت دانش را در بر نمی      PMBOKهای دانشی مدیریت پروژه، بر اساس استاندارد           با وجود آنکه حوزه    -1

بطور محسوسی  ) بویژه از کانال استراتژی شخصی سازی     (خبرگان اعتقاد داشتند مهندسی ارزش از طریق تقویت این حوزه دانشی          
  .   است در جدول، ستون مدیریت دانش نیز اضافه گردیده است های مورد بررسی شده وژه در پایلوتمنجر به تقویت مدیریت پر

  1دانش  یکپارچگی  تدارکات  ریسک  باطاتارت  انسانی  کیفیت  هزینه  زمان  محدوده  پروژه

  1پروژه 
    )1-6(  )1-2(  

)1-5(  
  )1-1(  

)1-3(  
)1-4(  

)1-7(  )1-3(  
)1-4(  
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  ن کنفرانس ملی مهندسی ارزشسومي
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  ؛ مدیریت منابع انسانی و در نتیجه ارائه راهکارهای مناسب برای ارتقای بهره وری منابع انسانیبهبود 
 در زمـان مناسـب و بـا هزینـه و کیفیـت      مـواد و تجهیـزات   مدیریت تدارکات و در نتیجه ارائه راهکارهای خلاقانه برای تدارک   بهبود 

    ؛مناسبتر
  .ها و نیازهای واقعی مشتری تر محدوده پروژه با توجه به محدودیت تر و صحیح  و درنتیجه تعریف دقیقبهبود مدیریت محدوده 

  
  

  نتیجه گیری
  

برای انجـام  . بوده است صنایع در این  پروژهمدیریتتوسعه  پیاده سازی مهندسی ارزش در صنایع دفاعی بر      تأثیرنقش و   این مقاله بررسی    هدف  
نتـایج مطالعـه نـشان داد کـه      .  استفاده شد   صنایع دفاعی  در پروژه    چند نتایج تجربی حاصل از اجرای مهندسی ارزش روی       این مطالعه از تحلیل     

 مـدیریت هزینـه،    مـدیریت ریـسک،  مـدیریت کیفیـت،   رتباطات،مدیریت ا در   منجر به بهبود     صنایع در این    ها  پروژهاجرای مهندسی ارزش روی     
 همچنین، نتایج این مطالعه نـشان داد  .خواهد شد مدیریت منابع انسانی  در  و بالاخره بهبود     مدیریت یکپارچگی، مدیریت تدارکات      مدیریت زمان، 

 .در صنایع دفاعی خواهد گـشت ها   موارد فوق از طریق بهبود مدیریت دانش نیز منجر به بهبود کارایی اجرای پروژهاجرای مهندسی ارزش علاوه   
گیـری در   چـشم بهبـود  صنایع دفاعی منجر بـه  ها در  روی پروژه مهندسی ارزش اجرایتوان استنباط نمود که  لذا، بر اساس نتایج این مطالعه می    

  .خواهد گشت ها مدیریت پروژه
  
  

  منابع و مĤخذ
  

 .ISO10006 - 2003استاندارد بین المللی  .1
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