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ير الگوي مصرف جامعه و شكل گيري نقش تبليغات رسانه هاي بين المللي در تغي

  پديده قاچاق در ايران 
 

  

  چكيده

به بياني                 . ارضاي نيازهاي نامحدود بشري است جهت علم اقتصاد بيان كننده تخصيص منابع كمياب در
امروزه با . نيازمندي هاي بشر است كه منجر به فكر، ايده و سپس اختراع و درنهايت توليد وتوزيع و مصرف مي شود

مرزهاي زماني و مكاني شكسته شده و توليد كنندگان ... گسترش وسايل ارتباطي اعم از ماهواره ها، سايت هاي اينترنتي و
  . به منظور يافتن بازار محصولات خود بدون محدوديت دست به درج تبليغات در اين نماد هاي ارتباطي مي زنند

ي مي شود باعث شكل گيري نوعي نياز رواني در ذهن مصرف كننده مي شود و به كالاي تبليغاتي كه از ويژگي هاي برترِ
اكثر كالاهايي كه به صورت . تبع آن، خواستار نوع مخصوصي از يك كالا با همان ويژگي هاي ذكر شده در تبليغ مي شود

درشكل دهي نياز به كالا و بنابر اين عامل تبليغات . قاچاق وارد كشور مي شوند بواسطه همين عامل تبليغات مي باشد
  .          پديده قاچاق بسيار حائز اهميت است 

هدف اصلي نگارندگان، بررسي ابعاد وجودي عامل تبليغات محصولات از طريق رسانه هاي مطرح در عصر اطلاعات و اثرات 
بمنظور استفاده  از  آن  بر مصرف كننده و توزيع كننده و در نتيجه شكل گيري  قاچاق و استفاده از همين عامل

محصولات داخلي است و در پي آن اهداف فرعي همچون اطلاع رساني به مصرف كنندگان در بيان زيان هاي اقتصادي 
  .ايجاد شده در اثر پديده قاچاق مي باشد 

از سوي اين تحقيق بر مبناي روش كتابخانه اي تهيه شده، كه با تحليل محتوايي منابع گوناگون و بدست آمدن نتايجي 
  .      محققان با توجه به مسائل مطرح شده در منابع گوناگون اطلاعاتي، بيان گرديده است 

  

                                                                                                                  قاچاقالگوي مصرف، اينترنت، تبليغات، تقاضا،  :كليد واژه

  

  

  )مباني نظري(مقدمه  -1

كشش . كالاها در اقتصاد با توجه به كشش درآمدي آنها به دسته كالاهاي معمولي، لوكس و پست تقسيم بندي مي شوند
نشان مي دهد كه اگر ميزان درآمد مصرف كنندگان جامعه يك درصد تغيير يابد، ميزان مصرف آنها از آن )  EI( درآمدي 

بنا به اين تعريف كالاهاي لوكس كالاهايي هستند كه اگر درآمد مصرف . چند درصد تغيير مي يابدگروه كالا و يا خدمات 
كشش . (كنندگان يك درصد تغيير يابد ميزان مصرف مصرف كنندگان از آن كالا بيش از يك درصد افزايش مي يابد

، فرش دستباف تبريز، خودرويهاي LCD، به عنوان مثال تلويزيون )درآمدي براي كالاهاي لوكس بزرگتر از يك مي باشد
از طرفي كشش درآمدي براي كالاهاي معمولي بين صفر و يك . وارداتي و كالاهايي از اين دست كالاهاي لوكس نام دارند

كالايي . (و براي كالاهاي پست كوچكتر از صفر مي باشد..) كالاي معمولي مثل يك لباس معمولي، خودروي معمولي و(
درآمد مصرف كننده افزايش يابد ميزان مصرف وي از آن كالا كاهش مي يابد مثل استفاده از اتوبوس،  پست است كه اگر

  ...) .نان و
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از طرفي مشاهده مي گردد اكثر كالاهايي كه به كشور قاچاق مي شوند، كالاهاي لوكس بوده، لذا با توجه به موضوعيت 
ت رسانه هاي بيگانه بالاخص تبليغات اينترنتي و ماهواره اي از سوي مقاله مي توان اين فرضيه را پيگيري نمود كه تبليغا

كشورهاي سرمايه داري، بر ما اعمال مي شود، الگوي مصرف جامعه را تغيير داده و با هدف نيازآفريني و ساخت بازرارهاي 
استمداران و حاكمان جديد، سعي نموده تقاضاي جديدي از كالاهي لوكس را در جامعه اعمال نمايند، از سوي ديگر سي

اقتصادي كشور، بنا به مصلحت جامعه و منفعت عمومي مردم و حمايت از نظام توليد داخلي با ورود رسمي و آزاد اين 
  .اقلام ممانعت به عمل آورده و پديده قاچاق كالا شكل ميگيرد

معناي اصطلاحي . مي باشد» ام شودكاري كه پنهاني و با تردستي انج« واژه اي تركي و از لحاظ لغوي به معناي  1قاچاق
: در همين راستا كنوانسيون بين المللي در مقام تعريف قاچاق مقرر مي دارد. اين كلمه مأخوذ از همين معني لغوي است

اصطلاح قاچاق عبارت از تقلب گمركي است كه شامل گذراندن مخفيانه كالا به هر طريقي از مرزهاي گمركي مي « 
  )2(» .باشد

  :ولوژي حقيقي، قاچاق اينگونه معرفي شده استدر ترمين
و خواه يك » قاچاق داخلي«: خواه دو نقطه مزبور در داخل كشور باشد(حمل و نقل كالا از نقطه اي به نقطه اي  )1

برخلاف مقررات مربوط به ) مي گويند» قاچاق خارجي«نقطه در داخله و يك نقطه در خارجه باشد كه آنرا 
خواه عمل (عمل ناقض ممنوعيت و يا محدوديتي باشد كه قانوناً مقرر شده است  حمل و نقل بطوريكه اين

مثلاً صدور و ورود اجناس مجاز بدون عوارض گمركي، قاچاق ) مذبور ناقض امتياز يا انحصاري باشد خواه نه
و حمل و نقل اجناس در داخل كشور  1312مصوب  -مجازات مرتكبين قاچاق 34ماده (عوارض گمركي است 

اعمال مقدماتي صدور ) قانون مذكور 37ماده (دون دادن عوارض بلدي عنوان قاچاق عوارض بلدي را دارد ب
 ).1312قانون مجازات مرتكبين قاچاق سال  45ماده (اجناس مزبور هم عنوان قاچاق را دارد 

 ).1314مصوب  –قاون راجع به فروش اجناس ممنوعه  2ماده (خريد و فروش و يا نگهداري اجناس مذكور فوق  )2

 )3. (اجناس مذكور فوق كه مورد فعل قاچاق قرار مي گيرد نيز عنوان قاچاق را دارند )3

رسانه هاي بيگانه بالاخص تلبيغات  عامل تبليغاتهدف نگارندگان از ارائه مقاله حاضر بررسي چگونگي تأثيرگزاري لذا 
لذا در اين مقاله با معرفي تفصيلي اين  مي باشد،اچاق و درنتيجه ايجاد ق بر رفتار مصرف كننده اينترنتي ماهواره اي و 
  .را به فرصت تبديل نمود -  تبليغات -كه چگونه مي توان اين تهديد شودعامل بيان مي 

  
  

  جهاني براي كالاها و تغيير الگوي مصرفدر ايجاد بازارهاي  ي بيگانهنقش رسانه ها - 2

كار آمدترين وسايل ارتباط جمعي در امر تبليغات بازرگاني مي باشند رسانه هاي مكتوب و الكترونيكي يكي از مهمترين و 
به گونه اي كه امروزه تصور سيستم اقتصادي كه در آن خبري از تبليغات بازرگاني رسانه اي ، به شكل ها و انواع  

قتصاد رشد يافته و مختلفش وجود نداشته باشد، تقريبا محال به نظر مي رسد و چنين جامعه اي را بر فرض وجود، فاقد ا
مترقي معرفي مي نمايند ، زيرا بدون ايجاد بازار در سطح جهاني و يا عدم گسترش بازارهاي قديمي، كالاي توليد شده 
 تقاضاي لازم را نمي يابد يا در برابر ساير كالاهاي مشابه به فراموشي سپرده مي شود و اختلال در امر تبليغات موجب

فراموشي سپردن تكنولوژي را  ز آنجا ميزان توليدات كاهش مي يابد ودرنتيجه موجبات به كاهش مصرف بالفعل شده و ا
  .فراهم مي سازد و جامعه با فراموشي اين جريان اقتصادي با بسترهاي محدود و بسته مواجه مي شود 

                                                 
1. Contraband 
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بيروني آنها را نغيير مي دهند و  رسانه ها در فرآيند برقراري ارتباط بازرگاني ، نه تنها دنياي دروني انسان ها ، بلكه دنياي
از طريق ايجاد ارتباط بين افراد و دنياي بازار و از بين بردن فاصله ها به گسترش روابط اقتصادي و بالا بردن توليد ياري 

  . .مي كنند
  

  تأثير نقش رسانه اينترنت در بازارسازي محصولات -2-1

نترنت در جوامع نوين دارند و جايگاهي كه در مجموعه نظام نگاهي گذرا به نقش و اثراتي كه رسانه ها بالاخص اي
اقتصادي در شكل گيري نياز و تشويق توليد و توزيع بهينه ايفا مي نمايند؛ مي تواند مسئولين رسانه هاي مكتوب 

ر را به اهميت رسانه ها و ضرورت توجه به رسالت ها و وظايف خطيري كه به عهده دارند آشنات و الكترونيكي كشور
لذا لزوم بيان نقش هاي گوناگون اينترنت در بازارسازي محصولات بر روي مصرف كننده، اعم از نقش همگن .نمايد

  .احساس مي گردد....  سازي و راهبردي بازرگاني و
  

  نقش همگن سازي - 1- 2-1

 وسايل ارتباط جمعي نظير اينترنت موجب نزديكي سليقه ها ، خواسته ها و انتظارات تمامي توليد
. كنندگان و مصرف كنندگان مي شودو در نتيجه يك سري از نيازهاي متشابه را  تشكيل مي دهد

به طوريكه اطلاعات  مي گردد، "زار رقابت كاملبا"موجب جهت دهي بازار به  شكل  مصداق اين مفهوم
بيرون كامل  براي مصرف كننده و توليد كننده وجود دارد و همين طور به علت كثرت توليد كنندگان 

رفتن يك توليد كننده از شبكه توليد خللي نه درتوليد و نه در قيمت و  نه نياز مصرف كننده ايجاد مي 
بنابر اين لزوم آگاهي از شرايط بازار براي توليد كننده ايراني با توجه به ايجاد دهكده جهاني بيش . كند

  .از پيش رخ مي نمايد
  

 علق اقتصادينقش پرورش احساس ت  -2- 2-1

مصرف كنندگان با ديدن تبليغات از طرق مختلف احساس مي كنند كه حلقه اي از زنجير توليد و 
اقتصاد جامعه هستند و حوادثي كه در آن اتفاق مي افتد به خود مربوط مي دانند بنابراين رسانه ها چون 

مي سازند و فرد پلي بين افراد و توليد كنندگان عمل مي كنند و آنان را از تعلقشان به يك كل آگاه 
  .خود را ملزم مي سازد از كالايي كه تبليغ شده استفاده كنند 

  

  نقش راهبردي پيام بازرگاني -3- 2-3

رسانه ها به گروههاي توليد امكان مي دهد محيط اقتصادي را بهتر بشناسند و با توجه به آن، احتياجات 
توليد كنندگان ، توليدات با درجات بالا را به  اقتصادي و بازرگاني جامعه را مرتفع سازند و در برابر ساير

همين امر سبب مي شود كه افراد براي انتخاب . بازار عرضه نمايند و مصنوعات با كيفيت ارايه دهند 
  )7. (اجناس مرغوب به تبليغات بازرگاني اهميت دهند و براي يافتن آن ها در اينترنت جستجو كنند 
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  تبليغات  - 3

  تعريف  -1- 3

ثر  مؤ  و متقاعد كردن  و ترغيب  مشتريان  به  در مورد كالاها و خدمات  مناسب  اطلاعات  مند ارايه فرآيند روش يغات تبل
  )1372متولي (باشد  خريد كالاها و خدمات مي  به  كنندگان  مصرف

 –هاي ديداري  پيامتبليغ شامل «: چنين معني شده است Advertisingتبليغ يا » آمريكانا«المعارف  در كتاب دائره
مند و موافق يك نوع محصول، يك  گفتاري است كه از طريق وسائل تبليغاتي با پرداخت وجه، مردم را به طريقي علاقه

  ».نمايد خدمت، يك فكر، يك نقطه نظر و يا يك مارك بخصوص مي

رد و اطلاعات لازم را در مورد كه جنبه اطلاعاتي دا سازنده ، تبليغات دو گونه است يكي»آلفرد مارشال« بنا به نظر 
خود نيز مفيد است و ديگري تبليغات  وجود و محل فروش كالا دراختيار مصرف كنندگان قرار مي دهد ودر حد

  )8. (كه جنبه از ميدان بيرون كردن رقبا را دارد و كاملاً زيان بخش است ستيزه گر
  

  عوامل موثر براثربخشي تبليغات - 2- 3

  مخاطب هدف- 1- 2- 3

  . ر مشخص كردن گروه هاي خاصي از افراد است كه مي خواهيم پيام آگهي را به آنان انتقال دهيم منظو
    

  اهداف انتشار پيام - 2- 2- 3

هدف از اهداف انتشار پيام تعيين اين موضوع است كه در چه مكان ها  و زمان هايي بايستي به آگهي هاي تبليغاتي 
  .دست زد

بايد به دسترسي، فراواني تكرار و تاثير پيام  –خاطب هدف و اهداف انتشار پيام م –براي رسيدن به اين دو مقوله 
  .توجه نمود

  

مخاطبان دردسترس به كل تعداد افرادي اطلاق        مي گردد  كه  -  ) دسترسي( دسترس  مخاطبان در  •
بليغاتي را نشان اين عدد كيفيت آگهي ت. در مدت زمان معين، تحت پوشش يك آگهي تبليغاتي قرار ميگيرند 

 .نمي دهد به عبارتي برخي از افراد كه پيام را دريافت نموده اند ممكن است از محتواي آن آگاهي نيافته باشند 

دسترسي مؤثر تعداد افرادي را اندازه گيري مي كند كه به دفعات كافي، براي آگاهي از پيام، تحت پوشش آن 
  .قرار گرفته اند 

  

د دفعاتي اطلاق مي شود كه يك شخص د رمدت زماني مشخص تحت پوشش يك به تعدا _فراواني تكرار •
 .رسانه قرار مي گيرد 

فراواني تكرار موثر، تعداد متوسط دفعاتي است كه يك شخص قبل از آگاهي يافتن از پيام، بايد آن رابشنود يا 
  .ببيند يا بخواند 

ابزارتبليغاتي به منظور اثر گذاري بر مخاطب مي باشد  تاثير گذاري پيام بيان كننده نوع استفاده از _تاثير پيام  •
به بياني با شناسايي ويژگي هاي مخاطب هدف به ساخت پيامي پرداخته كه تاثير گذاري لازم را بر مخاطب 

 . گذاشته باشد 
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ررسي لذا به منظور اثر گذاري استراتژي پيام تبليغاتي بايستي به بررسي و تعيين اندازه، طول و محل پيام ، ب
  )10. (پرداخت... استراتژي تبليغاتي رقبا و 

با توجه به ويژگي هاي مطرح شده به جهت تاثير گذاري برمصرف كننده  در رابطه با موضوع مورد بحث، مي توان 

به لحاظ استفاده در هر زمان و هر  سايتهاي اينترنتي،  تاثير پيام و فراواني تكرار، دسترسيبيان نمود كه از بعد 
ي مي توانند بر مخاطب تاثير گذاشته و در نتيجه مي توان از لحاظ آموزشي وآگاهي رساني به افراد استفاده مكان

  .نمود 
  

  تبليغات اينترنتي- 3- 3

بررسي تاثير اينترنت بر حوزه هاي مختلف اجتماعي، فرهنگي، سياسي و اقتصادي امروزه موضوع تحقيقات مختلف در 
  .سر جهان شده است ميان محققان و انديشمندان سرا

با شروع فعاليت هاي تجاري در اينترنت، تبليغات اينترنتي نيز پا به عرصه ظهور گذاشته و در آينده نه چندان دور 
  )12.(اهميت و جايگاه ويژه اي در صنعت تبليغات و سليقه جوامع خواهد داشت 

ام تبليغات دانسته اند اما با توجه به بعد رسانه اي بعضي تبليغات اينترنتي را بطور ساده، استفاده از اينترنت براي انج
  :اينترنت تبليغات اينترنتي را مي توان چنين تعريف كرد

به كار گيري اينترنت و فناوري هاي زير مجموعه آن نظير وب و پست الكترونيكي توسط سازمانهاي تجاري براي 
  .فعاليت هاي تبليغاتي مورد نظر

  

  نتيمدلهاي تبليغات اينتر3-1- 3

طي يك دهه اي كه از پيدايش پديده تبليغات اينترنتي مي گذرد روشها و مدلهاي مختلفي براي انجام تبليغات در 
براي يافتن راه هائي كه بتوان پديده قاچاق كالاها را كنترل كرد . اينترنت ابداع شده و مورد استفاده قرار گرفته است 

  .اسايي كرد كه در ادامه به برخي از آنها اشاره مي شودابتدا بايد راههاي توسعه و گسترش آن را شن

  )BANNER(بنرها  -3-1-1- 3
عبارت است از يك تصوير گرافيكي كوچك و معمولا مستطيلي كه به يك پايگاه اينترنتي ديگر متصل مي شود كه 

تبليغ به او مي  كاربر با كليك كردن بر روي آنها به صفحه اي منتقل مي شود كه توضيحات بيشتري در مورد آن
  دهد و داراي انواع مختلفي هستند

   
 .بنرهاي ثابت كه در بر دارنده تصاوير و متوني هستند كه ثابت بوده و حركت نمي كنند •

 .بنرهاي متحرك و انيميشني كه داراي خاصيت تغيير پذيري هستند  •

 ي تعامل پذيري خاص پيدا مي كنند كه تواناي) داراي غناي رسانه اي ( بنرهاي تعاملي  •

  : خرده سايت ها   -3-1-2- 3
خرده سايت ها عبارتند از پنجره هاي كوچكي كه هنگام جستجوي فرد در اينترنت ناگهان بر روي صفحه نمايشگر 

  .ظاهر شده و حاوي نوشته ها و تصاوير تبليغاتي هستند 

  :موتورهاي جستجو -  3-1-3- 3
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ه هاي اينترنتي گفته مي شود كه كاربران مي توانند از آنها براي جستجوي مطالب موتورهاي جستجو به پايگا
اين موتورها بعد از آنكه كاربر موضوع مورد جستجوي خود را در فرم مخصوصي . موجود در اينترنت استفاده كنند

موضوع مورد نظر كاربر كه براي اين كار تعبيه شده وارد مي كند ليستي از پايگاههاي اينترنتي كه در بر دارنده 
  .هستند براي او جمع آوري مي كند 

  :پست الكترونيكي  -3-1-4- 3  
در اين نوع تبليغات شركت هاي تجاري پيام هاي تبليغاتي را طراحي كرده و به نشاني هاي الكترونيكي كاربران 

) اسپم( يا ناخواسته ) ده نامه هدف گيري ش( مي فرستند كه اين نامه ها مي تواند از سوي كاربر خواسته شده 
  .باشد

اما در كل فرستادن نامه هاي الكترونيكي امروزه يكي از رايج ترين مدل ها براي تبليغات اينترنتي است زيرا 
 .مزايايي چون هزينه پايين، امكان هدفگيري دقيق مشتريان ، اثر بخشي بالايي و مديريت آساني دارند 

  

  ا استفاده از اينترنتب تبليغات ستيزه گر ارائه -3-2- 3

شايد نكته مورد اهميت در اين فرايند چگونگي جلب كردن مصرف كننده به محصولات است كه با نظري به دنياي 
اينترنت متوجه تبليغات گسترده شركت هاي خارجي درانواع سايت هاي اينترنتي ميشويم كه در انجام امور تبليغاتي 

به منظور جلب كردن بيشتر و بهتر مصرف كنندگان و شكل ... از تصاوير، رنگها، خود از همه نوع ابزار اعم از استفاده
گيري تقاضا براي كالاي مورد معرفي، استفاده      مي كنند و انسان تنوع طلب وزيبايي خواه نيز محصور تبليغات 

وسيع آن ها از سايت ها  خارجي مي شود و درنتيجه تقاضا براي توليدات جديد بنگاههاي اقتصادي تحت تاثير تبليغات
و وبلاگ هاي اينترنتي، افزايش مي يابد و به واسطه تنگناهاي موجود بر سر راه واردات كالا ها، انگيزه براي ورود قاچاق 

  . كالاها تقويت مي شود 
جام اين وجود تقاضاي موثر بالا درجامعه، باعث شكل گيري منافع سرشاري براي عاملان قاچاق مي شود و آن ها را دران

  . كار كه بنيان اقتصاد ملي را هدف قرار داده است مصمم تر مي سازد 
درنتيجه يكي از عوامل پشتيباني كننده مهم عوامل  قاچاق دررسيدن به ثروت هاي باد آورده عامل تبليغات كالاهاي 

  )9. (خارجي در ابزارهاي مختلف ارتباطي بويژه در سايت هاي اينترنتي مي باشد 
  

  با استفاده از اينترنتتبليغات سازنده ارائه  -3-3- 3

تبليغ در بهترين و اصولي ترين شكل آن يك فعاليت آموزشي است كه به منظور نشر دانش و آگاهي هاي اقتصادي، 
كه برپيام گيرنده از  توجه در اين طرز تلقي تاثيري مي باشد سياسي، اجتماعي و  فرهنگي صورت مي گيرد و نكته قابل

  . ديق پيام در ذهن وي مي گذارجهت تعم
اين عامل . آگاه سازي جامعه از محصولات توليد شده در كشور يكي از  مهمترين نقش هاي تبليغات اينترنتي است

  .كمك موثري در سرعت بخشيدن به توسعه اقتصادي، اجتماعي و آگاهي جامعه از وضع موجود مي باشد
عقيده دارد كه در تحرك اقتصاد يك كشور و توسعه آن، عامل  "ت اثرات اقتصادي تبليغا "در كتاب » بوردن « 

تبليغات نقش موثري دارد به گونه اي كه فروش كالاهاي موجود را به ميزان زيادي افزايش داده و ازسوي ديگر موجب 
دي را توليد و فروش كالاهاي جديد مي شود واين موضوع لزوم سرمايه گذاري هاي بيشتر در رشته هاي مختلف تولي

ايجاب مي كند؛ انجام سرمايه گذاري هاي بيشتر باعث انتقال درآمد بيشتر مردم مي شود و درآمد بيشتر خود باعث 
  )8. (خريد بيشتر و اعتلاي سطح زندگي افراد يك جامعه مي شود
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ي قاچاق در وظيفه ديگر سايت هاي اطلاع رساني، آگاهي دادن مصرف كنندگان به مضرات ايجاد شده از خريد كالاها
  . تمام حوزه ها به ويژه اشتغال  و همين طور آگاهي دادن به جهت  تغيير  الگوي مصرف مي باشد 

  

  استفاده از عامل تبليغات اينترنتي در جهت حمايت از بازارهاي محصولات داخلي - 4- 3

ساس نياز به آن را بوجود مي پروسه كار شركتهاي چند مليتي بر اين است كه ابتدا كالايي را توليد مي كنند، سپس اح
ما آن را مي پذيريم و آن كالا را تهيه و مصرف   -از طريق تبليغات -آورند، سپس آن نياز را به اذهان منتقل مي كنند

بنابراين احساس نياز مثل كالا از خارج وارد مي شود و . ميكنيم  چون همراه با كالا، ذهنيت نيازمندي منتقل مي شود
ليكن با . و ما تهيه كنيم و مصرف نماييم  ه آثار اقتصادي آن منتظر مي مانيم كه كالا را توليد كنندما بدون توجه ب

. به سمت توليدات داخل رهنمون كرد و جهت پيكان را برنامه ريزي بلندمدت ميتوان اين پروسه را تغيير جهت داد
 )11). (البته با نظر به تاثير تبليغات در اذهان مردم(

ه اينكه هر روز به حجم كاربران شبكه جهاني اينترنت در ايران افزوده مي شود و ضريب نفوذ آن در ادارات و با توجه ب
منازل روز به روز به حال فزوني است، حال سؤالي كه مطرح مي شود اين است كه چرا ما از اين بازار گسترده بي نصيب 

  بمانيم؟
همانگونه كه ذكر گرديد . ي بايست امروز آنرا به يك فرصت تبديل كنيماگر تا ديروز اينترنت براي ما يك تهديد بود م

يكي از عوامل مؤثر در تقاضاي يك كالا تبليغات آن كالا مي باشد و در جهان امروز به لحاظ نياز هاي روزمره به 
اين است كه حال بحثي كه مطرح است . اينترنت، تبليغات و لوگوهاي اينترنتي در صفحات وب حائز اهميت مي باشد

از حجم تبليغات كالاهاي ... ، بازرگاني و ICTمي بايست با حمايت نهادهاي متولي در اين امر نظير وزارت فرهنگ، 
كاسته و كالاهاي خود را كه داراي توان رقابتي با اين ) كه اكثراً كالاهاي لوكس و تجملي    مي باشند(خارجي 

اكنون در كشور ما بسياري از سايت هاي ايراني . بيننده معرفي نماييممحصولات مي باشند در سايت هاي ايراني پر 
فعال هستند كه روزانه هزاران بازديد كننده دارند و اين سايت ها مي توانند محل مناسبي براي تبليغات كالاهاي ايراني 

و چه . ديد كنندگان خاصينكته قابل توجه اين است كه هر سايت اينترنتي كاربري خاصي دارد و به تبع آن باز. باشند
بسياري از كالاها كه به فراخور نوع آن سايت بتوان در آنها تبليغ نمود و دولت نيز مي بايستي از آن سايت ها جهت 

  .اخذ تعرفه هاي تبليغاتي كمتر از مشتريان خود حمايت كند
را مي توان به شرح زير نام  مطابق بررسي هاي صورت گرفته در گمركات مختلف سراسر كشور، عمده كالاهاي قاچاق

  :برد
هاي خام و موسيقي و  CD .4قطعات رايانه و قطعات الكترونيكي، . 3لوازم آرايشي و بهداشتي، . 2لوازم يدكي، . 1

. 7دارو، . 6و انواع روسري، ) نو و مستعمل(پارچه در انواع مختلف، البسه و پوشاك خارجي . 5نوارهاي كاست و ويدئو، 
. 10وسايل پزشكي و دندان پزشكي، . 9، )سكه و زيور آلات(طلا، . 8بي سيم و لوازم و ملحقات آن، تلفن همراه و 

  )13. (ساير كالاها. 16ارز و . 15مشروبات الكلي، . 14ورق بازي، . 13مواد مخدر، . 12ساعت، . 11كولرگازي، 
  :نتي آنها به گروه هاي زير طبقه بندي كرداين كالاها را مي توان از حيث توليد آنها در داخل و نوع تبليغات اينتر

  
و تنها بدليل تفاوت قيمتي ) 8و 5، 3نظير موارد (پاره اي از آنها در داخل به اندازه نياز توليد و توزيع مي شوند  - الف

ته داخل و خارج كشور به داخل قاچاق مي شود كه هركدام از اين موارد در سايت هاي پربيننده قابل تبليغ هستند، الب
لازم بذكر است كه متأسفانه در كشور ما سايتي كه در آن تبليغات البسه صورت گيرد يا فروشگاه اينترنتي پوشاك و 

  .زيور آلات باشد، وجود ندارد
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در داخل توليد مي شوند ولي حجم توليدات آنها بسيار پايين بوده و جوابگوي ...) و  2،4،9نظير موارد (مواردي  -ب
اين گروه از كالاها يك ويژگي مهم و حائز اهميت دارند و آن اينست كه علاوه بر اينكه قابل . ي باشدتقاضاي بازار نم

  .تبليغ در سايت هاي اينترنتي هستند، قابل فروش نيز در اين سايت ها مي باشند
از  3.ش مي رساننددر كشور فعال بوده كه اين دسته از كالاها را به فرو 2هم اكنون بسياري از فروشگاه هاي اينترنتي

كاهش ترافيك، كاهش آلودگي هوا، : جمله مزاياي اين سايت ها، كاستن ميليون ها ريال هزينه هاي اقتصادي نظير
ضمناً مشاهده مي شود كه اكثر . از طريق پرداخت ها و سفارشات اينترنتي مي باشد …كاهش هزينه هاي مبادلاتي و 

  .ا به فروش مي رود نيز در اين گروه جاي داردكالاهايي كه در اينترنت تبليغ مي شود ي
اما نكته حائز اهميت اينجاست كه به دليل آنكه اكثر اين كالاها در داخل توليد نمي شود لذا بايستي آن دسته از 
محصولاتي از آنها به فروش برود يا تبليغ شود كه از طريق مبادي رسمي وارد كشور شده و خود آن كالاها، كالاي 

و در توزيع كالا باشند لذا هيچ ضرورتي وجود ندارد كه همواره از بخش توليد حمايت كرد، مي توان از بخشقاچاق ن
 .واقع از تجاري كه سالانه ميليون ها دلار مبادلات ارزي در جهت رونق اقتصادي كشور انجام مي دهند، حمايت كرد

  
و شرعي آنها قابل خريد و فروش   نمي باشند حال  دسته سوم نيز كالاهايي هستند كه به دليل ممنوعيت قانوني -ج

  .چه در دنياي مجازي و چه در دنياي حقيقي
رسانه هاي ديجيتالي و در صدر آنها سايت هاي اينترنتي در ايران بشدت نيازمند حمايت هاي مادي و معنوي  

 ICTو ارشاد اسلامي و وزارت مسئولان مي باشد كه اين امر خوشبختانه در دولت نهم با حمايت هاي وزارت فرهنگ 

نيز در اين امر درگير ... اميد است كه ساير نهادها نيز نظير وزارت بازرگاني، وازرت امور اقتصادي و دارايي و . اتفاق افتاد
  .شده تا بتوان افقي روشن را از آينده ترسيم نمود و بدين ترتيب تهديدها را به فرصت تبديل نماييم

  
  

  نتيجه گيري -4

اق معضل ديرينه اي است كه از ديرباز خسارت هاي اقتصادي و فرهنگي گسترده و هنگفت به كشور وارد كرده و قاچ
اين پديده شوم به طور مشخص از دوراني آغاز مي گردد كه . ملتي را از درآمدهاي مشروع و قانوني محروم ساخته است

ر منطقه جغرافيايي از تأمين كليه نيازهاي خود عاجز و جوامع بشري و نيازمندي هاي آنها گسترش پيدا كرده و مردم ه
بدين جهت از يك طرف براي تأمين . ناتوان گشته اند و يا اين كه محصولات و فرآورده هاي مازاد بر نياز خويش داشتند

ط سياسي نيازهاي خود و نيز  فروش توليدات اضافي ناگريز از انجام مراودات تجاري بودند و از طرف ديگر گسترش رواب
و تجاري حكومت ها را بر آن داشت كه به منظور كسب درآمد و نظارت و كنترل بر روابط تجاري و به منظور كسب 
درآمد و نظارت و كنترل بر روابط تجاري و بمنظور اعمال حاكميت و تأمين منابع مالي حكومت، قوانين و مقررات 

رض و اصطكاك با يكديگر بوده و بدين ترتيب زمينه ارتكاب به اين دو در برخي از موارد در تعا. گمركي وضع نمايند
  .عمل مجرمانه قاچاق و پيدايش سوداگران قاچاق كالا فراهم گرديد

كه دنياي آينده بر روي آن ( از سوي ديگر تبليغات رسانه هاي غربي اعم از تلويزيون، ماهواره و در صدر آنها اينترنت 
د كه مصرف كننده داخلي را ترغيب به مصرف آن كالاها به هر شكل و قيمتي مي از جمله عواملي بودن) استوار است

  .كردند

                                                 
2 .E-Shop 
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با افزايش ضريب نفوذ اينترنت در كشور و با اين ديد كه در آينده اكثر مبادلات بصورت اينترنتي انجام مي پذيرد، اين 
و از تبليغات اينترنتي كالاهاي بيگانه نياز در كشور احساس مي شود كه اين حجم تبليغات اينترنتي را در دست گرفته 

  .كه بصورت قاچاق وارد كشور مي شوند، جلوگيري نماييم
در اين مقاله به تشريح اين موضوع پرداختيم كه چگونه اين امر ميسر مي شود و به نتيجه رسيديم كه اين تهديد را مي 

  .توان با حمايت نهادهاي متولي به فرصتي بزرگ تبديل نمود
  
  

  نهاداتپيش - 5

مي توان عامل تبليغات اينترنتي خارجي كه در كشور ما منجر به شكل گيري قاچاق مي شود را در زمره ستيزه گر  
دانست و در جهت عكس آن، استفاده از همين شيوه به منظور معرفي كالاهاي توليد شده در كشور را به عنوان تبليغ 

  .سازنده تقسيم بندي نمود 
بيان شده پيشنهادات زير در خصوص استفاده از تبليغاتي اينترنتي به منظور رفع پديده قاچاق  لذا با توجه به مطالب

  : توصيه مي گردد
استفاده از ايده هاي جديد و بها دادن بيشتر به طراحان تبليغاتي و همين طور افزايش سرگرم كنندگي آگهي   _

  .باشد، به منظور اطلاع رساني از توليدات داخل كشور ين امر به مراتب بيشتر مياتبليغاتي كه در محيط وب امكان 
استفاده از كالاهاي  سايت هايي كه بازديد كننده فعال بسيار ي دارند به درج مضرات عامل تبليغات دراستفاده از  _

  .  قاچاق با استفاده از آمار و ارقام مستدل
در خصوص مصرف كالاهاي توليد  رساني به افرادلحاظ آموزشي وآگاهي  به استفاده از  عامل تبليغات درسايت ها_

  .شده در داخل كشور
پائين آوردن نرخ آگهي هاي تبليغاتي كه كارخانجات توليدي كشور به درج آگهي  در سايت هاي معتبر مي   _

  . پردازند، از سوي دولت
  
  

 منابع -6

ي از تخلفات گمركي، مصوب كنوانسيون بين المللي متقابل اداري به منظور پيش گيري، تجسس و جلوگير .1
 .، شوراي همكاري گمركي1977اكتبر 

 .510، انتشارات گنج دانش، ص1368جعفري لنگرودي، محمد جعفر، ترمينولوژي حقوق، چاپ چهارم زمستان  .2

 .1312قانون مجازات مرتكبين قاچاق كالا و ارز مصوب  45ماده  .3

ايران و نحوه مبارزه با آن، سازمان مديريت و  عظيمي، سيد عليرضا، گزارشي در مورد معضل قاچاق كالا در .4
 .80برنامه ريزي كشور، زستان

 .1381قاچاق؛ مؤسسه تحقيقات تدبير اقتصاد، سال .5

 .1381، بهار 25شيخي، شهرزاد؛ جايگاه تبليغات دراقتصاد كشور؛ مجله هنر هشتم ، شماره  .6

 .1381، تابستان2، شماره7سالوند نوروز، جواد؛ تبليغ پنهان در رسانه ها، فصلنامه هنر هشتم،  .7

موسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني؛ علل اشتياق به مصرف كالاهاي قاچاق، بررسي هاي بازرگاني، شماره  .8
 .1377، آبان 135
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 .26حيدر زاده، كامبيز؛ برنامه ريزي رسانه حلقه مفقوده تبليغات درايران؛ ماهنامه تخصصي بازار يابي، شماره  .9

پژوهشهاي بازرگاني؛ نقش تبليغات در قاچاق كالاهاي خارجي؛ بررسي هاي بازرگاني، شماره مؤسسه مطالعات و  .10
 .1377، آبان 135

 .1383، شهريور148ميرحسيني، سيد حسين؛ تبليغات اينترنتي، مجله تدبير، شماره .11

زي و دفتر برنامه ري - بررسي علل توسعه قاچاق و خط مشي هاي كاهش و كنترل آن، معاونت طرح و برنامه .12
 .بهبود سيستمهاي گمركي
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