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Abstract 

In order to improve the policy-making process in any governance system, including the content of cyberspace, 

it is necessary to examine the function of various institutions of the system. Doing this helps to extract 

inconsistencies, overlaps and conflicts between the functions of policy-making institutions and their policy 

programs in the field of cyberspace content and provides a proper understanding of the specific institutional 

arrangement of a governance system. In this regard, this research seeks to identify the policy functions of 

policymakers in the cyberspace content governance system. In this research, by reviewing the existing writings 

in the field of cyberspace content policymaking and using a meta-synthesis qualitative approach, a set of policy 

functions of the cyberspace content policymaking system are identified. Based on the results of this research, 

the functions of policymakers in the cyberspace content governance system are: policy-making, legislation, 

monitoring and evaluation, development and strengthening of education and research, culture making and 

promotion, support, business environment development, organizing licenses and permissions, and regulatory.  
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 چکیده 

  ی مختلف نظام امر   ینقش نهادها  یبررس  ی،مجاز  یفضا  یاز جمله محتوا   یتیگذاری در هر نظام حاکمسیاست   یندبه منظور بهبود فرا

ایستضرور انجام  تطابق   ین.  استخراج عدم  به  م  یپوشانها، هم کار  تعارضات  ها   یانو  برنامه  گذاریاست س  ینهادها  ینقش    ی هاو 

به   یتینظام حاکم  یک  یخاص نهاد  یدماندربارة چ  یو درک مناسب  نمایدیم  یانیکمک شا  یمجاز  ضایف   یمحتوا   ینةآنها در زم  یاستیس

 ی فضا  یمحتوا   یدر نظام حکمران   گذارانیاست س  یاستیس  یهانقش   ییپژوهش به دنبال شناسا  ینراستا، ا  ین. در همآوردی وجود م

 یکردآن و با استفاده از رو  گذاری یاستو س  یمجاز  یفضا   یة محتواین بر نوشتجات موجود در زم  یپژوهش، با مرور  ین است. در ا  یمجاز

 ینا  یج نتا  یة. بر پاشوندی م  ییشناسا  یمجاز  یفضا   یمحتوا   گذاری یاست نظام س  یاستی س  یهااز نقش   یامجموعه   یبفراترک  یفیک

ا نظام حکمران   گذارانیاستس  یهانقش   ینپژوهش،  از: س  یمجاز  یفضا   یمحتوا   یدر  نظارت،   ی،گذارقانون   ی،گذاریاستعبارتند 

مجوزها و    یکسب و کار، سامانده   یتوسعة فضا   یت،حما  یج،و ترو  یسازآموزش و پژوهش، فرهنگ   یتو مقابله، توسعه و تقو  یابیارز

 . گرییم ها، و تنظپروانه

 کلمات کلیدی 

 یب فراترک  یاستی،نقش س ی،نظام حکمران ی،مجاز یفضا  ی محتوا  گذاری،یاستس

 

 

 مقدمه -1
از اقتصاد    یتمهم حما  یاربس  های یهاز پا  یکی  ی مجاز  یفضا  ی امروزه، محتوا

  های یرساختو ز  هایس ضرورت توسعه سرو   یطیشرا  یناست. در چن  یانبندانش 
پهنا  یجیتالد تحولات    یو  ا  یعسرباند سبب  و  امر ضرورت    ینفناورانه شده 
چندان    دو را    یمجاز  یمحتوا در فضا  گریتنظیمدرست و    هاییاستس  ینتدو 
  ی محتوا  هاییاست مرتبط با س  یموضوع  یهاحوزه   یبه طور کل  .]1[  است  کرده
 گذاران یاست است که س  یینقابل تب  یمتعدد   یهادر قالب دسته  یمجاز  یفضا
. سازمان  کنندها توجه  به آن   یدبا  ی مجاز  ی فضا  یمحتوا  هاییاست س  یندر تدو 
را در قالب شش طبقه    یاستیس  وضوعاتم  ین ا  یو توسعه اقتصاد  های همکار
ارزش و مدل کسب و کار،    یرهزنج  ی،و فناور   یکه عبارتند از: نوآور  کندیم  یانب

مح  هاییرساختز  یارتقا و  کار  و  کسب  و  اطلاعا   ی،نظارت  یط فناورانه،  ت 

دولت  یمحتوا محتوا  ی،بخش  سنجش  و   ینوآور  .[18]  یمجاز  یفضا  یو 
و توسعه در    یقتحق  یقتشو  یرنظ  یگذاران در موضوعاتیاست نقش س  به  یفناور
ها و آموزش  مهارت   یتتقو  یی،محتوا  یداتگسترش تول  ی، مجاز  ی فضا  یمحتوا

اشاره    یمجاز  یفضا  یدر حوزه محتوا  یمال  گذارییه و پرورش، و گسترش سرما
از    یتدر حما  گذارانیاست به نقش س  یزارزش و مدل کسب و کار ن  یرهدارد. زنج
 یدکنندگانتول  خدمات شبکه،  ینه در زم  ید کسب و کار جد  یهامدل   یجاد رقابت و ا

واسطه  غمحتوا،  و  ز  یرهها  ارتقاء  دارد.  نقش    هاییرساختاشاره  به   فناورانه 
و    هایرساخت به ز  یفیتبا ک  ی ند و دسترسبا  یدر گسترش پهنا  گذارانیاست س
. کسب و کار  دارداشاره  یمجاز یفضا یمرتبط با محتوا یکاربرد  یافزارهانرم
مح س  ینظارت  یطو  نقش  شفاف   گذارانیاست به  کاربران،    یسازدر  حقوق 
و    یات،وضع مال  هاییوه ش  یسازشفاف  ی،مجاز  ی فضا  یمحتوا  یدکنندگانتول
به    یبخش دولت  یدارد. اطلاعات و محتوا  یدتاک  یفکر  یتاز حقوق مالک  یتحما



 

  ی محتوا یبرا یدولت ضایتقا یشو افزا یاطلاعات بخش دولت کردن یجیتالید
سا  یجیتالد و  سلامت  پرورش،  و  آموزش  نها  یردر  در  دارد.  اشاره   یتموارد 

  ها و در توسعه شاخص  گذارانیاست به نقش س  یمجاز یفضا  یسنجش محتوا
است اگرچه    یاشاره دارد. گفتن  یمجاز  ی فضا  یمناسب سنجش محتوا  یارهایمع

اما    ،ها باشدحوزه   ین ا  یاز تمام  رثأدولت مت  هاییاستوجود ندارد که س  یضرورت
مناسبحوزه   ینا برا  یها چارچوب  بازب  یلتحل  یرا    ی محتوا  هاییاستس  ینیو 

اکنندی م  یجادا  یمجاز  یفضا بر  افزون  نقش    یدبا  ین.  که  داشت  توجه 
زم  گذارانیاست س حاکم  ی مجاز  ی فضا  ی محتوا  ینهدر  ساختار  و  دولت    یت با 

  یرات ثأت  یتساختار حاکم  یو کارکردها  هاقشن  یرداشته و بر سا  یمیارتباط مستق
در نظام    گذارانیاست با در نظر گرفتن ملاحظات مذکور، س.  ]2[  دارد  یاعمده 
که ضمن    کنندنقش    یفایا  یابه گونه  یدبا  یمجاز  یفضا  یمحتوا  یحکمران

  یان م  اتاز ارتباط   یتو حما  یتنهادها و تقو  ینکمک به ارتقاء سطح عملکرد ا
مآن ا  یانها،  راستا  ینهمة  در  اقتصاد  هاییاست س  ی نهادها  توسعة    ی کلان 

 . ]3[ ندکن  یجادا ییافزاکشور هم 
ب اطلاعات و ارتباطات، سدددب هاییفناور  یعامروزه ظهور و رشدددد سدددر

را    ینهشدده اسدت و به مراتب زم  یمجاز یمحتوا در بسدتر فضدا یدسدرعت تول
 یفضددا  یاثرگذار و ناظر به محتوا گذار،یاسددتمتعدد سدد   یورود نهادها یبرا
  یندر ا  یگذارو قانون  گذارییاسددتسدد   ینةدر زم  ییهافراهم و چالش  یمجاز
  هدا،کداری یبده مواز  توانیهدا مچدالش  ینکرده اسدددت. از جملده ا  یجدادحوزه ا
. اکنون اشداره کرد  گذاریاسدتسد   ینهادها ینا  یهاو تعارض در نقش  یپوشدانهم
  یمحتوا   گذاریاسدتسد   ینقش نهادها  یشدناخت و سدامانده  ییفضدا  یندر چن
 یجیتالد  یانتشدار محتوا یکه برا  ینینو  ییمتناسدب با بسدترها ی،مجاز یفضدا
که    اسددتیافته یتاهم  یقدراسددت بهشددده  یجادفناورانة آن ا  هاییرسدداختو ز

حوزه به خطر  ایندر   یشددود، توسددعه نوآور توجهییامر مهم ب  ینچنانچه به ا
به عنوان   موضددو ، پژوهش حاضددر  ینا یتبا توجه به اهم  .[19,20]  افتدیم

را    یمجاز  یفضددا  یمحتوا  گذارانیاسددتسدد  ینقش نسددب  کندیتلاش م هدف
پژوهش، بخش سوم به  یشینهمنظور، بخش دوم مقاله به پ ین. بدکند ییشدناسدا

و بخش    هدایدافتده  یدانهدا و بداده  یدلو تحل یدهتجز بدهبخش چهدارم  روش پژوهش،
 .پردازدیم گیرییجهپنجم به نت

 پیشینه پژوهش  -2

 تواندی اشاره دارد که م  هایتکارها و مسئول  یمتقس  یها به چگونگنقش  یسامانده
  یج و از نتا  یلرا تسه  ی خاص یاستیس  یجنتا  یرگذار،تاث  گذارییاست س یبر محتوا

شناخت نقش نهادها    ،یگرد  یاز سو  .[22-21]  کند  یریجلوگ  یگرید  یاستیس
تحلیل  می در  نظام    هاقابلیتتواند  اجزای  و  عناصر  تبیین  نهادها،  عملکرد  و 
  گذاری، یاست تعاملات نهادها شامل س  یتو تقو  یی، شناسا[24-23]  یتیحاکم
  کند کمک شایانی    یمال  ینآموزش و تام  ی،رسم  یرو غ  یرسم  یهادانش   یانجر
  ی نظام حکمران یمنهادها در ترس یاستیس یهانقش  یبررس یل دل ینبه هم. ]4[

موضو     ین ا  یاست و پژوهش گوناگون  یموضو  مهم  یمجاز  ی فضا  یمحتوا
 .شودی مطالعات اشاره م  یناز ا یدر ادامه به برخ اند. را مورد توجه قرار داده 

گذار کشور را در  گوناگون قانون   ی نقش نهادها  ( 1)  به شرح جدول  ]5[  یباقر 
 ه است.قرار داد یمورد بررس یجتالد یارزش محتوا  یرهزنج ینفعانبا ذ یوندپ

و  «یدو روش »نگاشدت نهاد  یریکارگبا به  ]6[همکاران  و  نورییقاضد 
  یعپنج شداخه منتخب صدنا  یِنظام نوآور  شدناسدییببه آسد  ،«ینفعانذ  یل»تحل
افزار  مد و لباس و نوشدت  ای،یانهرا  هاییباز  ی،بازشدامل نشدر، اسدباب یفرهنگ

مذکور،   نگیفره  یعدر صددنا ینفعذ  ینهادها  ییها ضددمن شددناسدداپرداختند. آن
و   یدتهدا نقش »هددامطدالعده آن  یدهبرشدددمردندد. بر پدا  یزهدا را نآن  یهدانقش
  یشددورا  ی،انقلاب فرهنگ یعال  ینظر شددورا  ییبر عهده نهادها  «یگذارهدف
 یمقدام معظم رهبر  ینددگید نمدانهدا  یو معداوندت فرهنگ  ی،دفتر رهبر  یفرهنگ
نظدارت    تچون معداوند   ییرا نهدادهدا  «یکپدارچگیو    ینقش »همداهنگ،  اسدددت
وزارت صدددمدت، وزارت   ی،جمهور یداسدددتر یو معداوندت علم و فنداور  یراهبرد

 ، نقشکننددیم  یفداا  یو وزارت فرهند  و ارشددداد اسدددلامآموزش و پرورش،  
و   یع،صددنا یونکمسدد   ی،فرهنگ  یونو مقررات« بر عهده کمسدد  ینقوان ین»تدو 
 رو نظارت« ب  یابی»ارز،   یاسدلام  یمجلس شدورا  یقاتآموزش و تحق یونکمسد 
 ی،حکومت  یراتاسدتاندارد، سدازمان تعز یج.ا.ا.، سدازمان مل  یانتظام  یرویعهده ن

صددن     یهبر عهده اتحاد  «یسددازو سددازمان گمرک ج.ا.ا. اسددت. نقش »شددبکه
کودک   یخاتم، حوزه هنر یفرهنگ  یادتهران، بن  یو لوازم مهندسدد  یرتحراللوازم

 یصدنعت  یها، و خوشدهیرانا  یافزار اسدلامنوشدت یدو نوجوان، مجمع مراکز تول
 است. یصنعت یتبر عهده اداره کل مالک «یفکر یتاز مالک یت»حما و  مرتبط

نهدادهدا و   یگداهجدا  یدر مطدالعدة خود بده بررسددد   ]7[  همکداران  و   آقدایی
نمودار   یةکشدور پرداختند و برپا  اییانهرا  هاییفعال در صدنعت باز  یهاسدازمان

آنها   صدنعت پرداختند.  ینمشدکلات موجود در ا شدناسدییببه آسد   ی،نگاشدت نهاد
کردند که   قسدیمرا به چند دسدته ت  اییانهرا  هاییفعال در صدنعت باز  ینهادها
و   گذاریاسددتسدد   ینهادها  ی،سددازو فرهن  کنندهیجترو   ینهادها د از:عبارتن
  ینهادها   ید،و تول یطراح  ینةدر زم  یو خصدددوصددد   یدولت  یگذار، نهادهاقانون
  گذاری،یهو سرما  یمال  ینتام  ینهادها  یدار،خر  یفروش و نشر، نهادها  یابی،بازار
  هاییرسدداختده زدهنتوسددعه  ینهادها ی،بندنظارت و رتبه  یابی،ارز  ینهادها
  یها نقش  آنها.  یافزارنرم  هاییرساختدهنده زتوسعه  یو نهادها  ی،افزارسخت
  یابی،نظارت و ارز یزی،رآموزش، مشداوره، برنامه  یهانهادها را تحت عنوان  ینا

 کردند. یمعرف یمال ینو تام یرساخت،از خدمات ز یتحما
 یدادگیریحوزة    یکدارکردهدادر مطدالعدة خود  ]8[و همکداران    حسدددینی

حوزه را بده تنداسدددب   یندر ا  یردرگ  ینهدادهدا  یزدر کشدددور و ن  یکیالکترون
. کردند  یمترسد  یو در قالب نمودار نگاشدت نهاد  ییمذکور شدناسدا  یکارکردها
  گذاری،یاسدتعبارتند از: سد   این پژوهششدده در    ییشدناسدا  یکارکرد  یهاحوزه

مشددداوره، آموزش،    گدذاری،یدهرمداو توسدددعده سددد  یمدال  ینمأتد  یدابی،نظدارت و ارز
مجوزها، کنترل عرضدده و تقاضددا، و   یسددامانده  یرسدداختی،پژوهش، خدمات ز

 کسب و کار. یتوسعه فضا
از    یریگدر مطدالعدة خود بدا بهره]10[  یو نداج یو اسدددلام  ]9[ میرخنددان

  یرا مورد واکاو  یقیدر موسددد   یلدخ  یو نقش نهادها  یگاهجا ی،مدل نهداد یک
  گذارِیاسددتسدد   یهامطالعات نهادها و سددازمان  ینا  هاییافته  یةقرار دادند. برپا

نقش  یهفق یتشدده اسدت. نهاد ولا یینآنها تب یهادر کشدور و نقش یقیموسد 
  انقلاب   ی عال   ی هنر شورا   ی کلان را بر عهده دارد. شورا   گذاری یاست س 



 

 ]5[ یجتالد  یارزش محتوا یرهزنج ینفعان با ذ یوندگذار کشور را در پگوناگون قانون ینقش نهادها(. 1جدول )

ذینفعان زنجیرة  

 ارزش

 هانقش نهادها

تولیدکنندگان 

 محتوای دیجیتال 
 وزارت فرهن  و ارشاد اسلامی

 دیجیتال ناشرین مجوز صدور -

 فشرد لوح تکثیر  مراکز  و هاکارخانه بر  نظارت و مجوز صدور -

 مجرمانه  محتوای  تعیین کارگروه به  تخلفات گزارش و اینترنتی های پایگاه بر  نظارت -

  فیلتر  رفع جهت لازم اقدامات انجام و فیلتر  رفع های درخواست به رسیدگی -

سازان یکپارچه

 محتوای دیجیتال 

 دیجیتال فرهنگی مؤسسات بر  نظارت و مجوز صدور - شورای عالی انقلاب فرهنگی

 رادیویی کشور ارتباطات  و مقررات تنظیم سازمان 

 گذاری کالا و خدمات انحصاری تعیین چارچوب قیمت -

 کنندهتنظیم مقررات تعرفه، مقررات رقابت، مقررات حمایت از حقوق مصرف -

 ها و مشتریان اعلام ضوابط حل اختلافات بین بنگاه -

 نظارت بر رعایت قوانین ضد انحصار و نظارت بر رعایت شرایط رقابتی  -

کنندگان و  توزیع

دهندگان انتقال 

 محتوای دیجیتال 

 رادیویی کشور ارتباطات  و مقررات تنظیم سازمان 

 برداری برای ارایه هرگونه خدمات مخابراتی، پستی صدور پروانه فعالیت و بهره -

 های تعرفه و نرخ کلیه خدمات ارتباطات و فناوری اطلاعات، ولوجد تدوین مقررات -

 الامتیاز صدور پروانه، هزینه استفاده از فرکانس، هزینه جبران خسارت  وصول مبالغ حق -
 ایهای مخابراتی و رایانهها و ضوابط مربوط به اتصال متقابل شبکهتدوین دستورالعمل -
 تدوین مقررات و تصویب ضوابط    تنظیم، مدیریت و کنترل فضای فرکانسی کشور و -

 کمیسیون تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 

 تایید شرایط صدور اجازه فعالیت  -

 گذاری کالا و خدمات انحصاری تعیین چارچوب قیمت -

 کنندهتنظیم مقررات تعرفه، مقررات رقابت، مقررات حمایت از حقوق مصرف -

 تعیین کیفیت، ایمنی و استاندارد خدمات  -

 های دسترسی به شبکه پایه تضمین و تعیین تعرفه -

 ها و دولتها و میان بنگاهحل و فصل اختلافات فنی و مهندسی و تجاری میان بنگاه -

 .نظارت بر رعایت قوانین ضد انحصار و نظارت بر رعایت شرایط رقابتی -

زیرساخت و 

 تجهیزات 

 تعیین چارچوب قیمتگذاری خدمات - شورای رقابت 
 های مخابراتی برداری از شبکهتأیید نمونه تجهیزات در ارایه خدمات و توسعه و بهره - رادیویی کشور ارتباطات  و مقررات تنظیم سازمان 

 شرکت ارتباطات زیرساخت 

 زمینه شبکه ارتباطات زیرساخت های جامع درتدوین طرح هیه وت -

 مدیریت شبکه ارتباطات زیرساخت    نظارت و ،بازاریابی،تاسیس، توسعه، اجرا، نگهداری  -

  تخصصی موردنیاز شرکت در   استانداردهای فنی و  معیارها و  ها، ضوابط،تصویب دستورالعمل  تهیه و -
 برداری ازشبکه زیرساخت  بهره  توسعه، نگهداری و زمینه تاسیس،

   قابل رقابت کیفیت مطلوب و تامین کلیه نیازهای ارتباطی زیرساخت متقاضیان با -

 
  ی، سازفرهن   یزی،رکلان، برنامه   هاییاستس  ینچون تدو   ییهانقش  یفرهنگ
حما ا   یتو  را  پژوهش  و  آموزش  نقش  کندمی  یفااز  هنر  فرهنگستان   .
ارز  یتحما  گذاری،یاست س و  پژوهش  و  آموزش  ب  یابیاز  دفتر    ررا  دارد.  عهده 
  گذاری، یاست س  نقش  یوزارت فرهن  و ارشاد اسلام  یمعاونت هنر  یقیموس
حوزه    یقیرا بر عهده دارد. واحد موس  یتو حما  یگذارنظارت، مقررات   یج،ترو 
را بر عهده    یتو حما  یحو ترو   ی سازنقش فرهن   یاسلام  یغات سازمان تبل  یهنر

  یز ها و نو نظارت بر طرح  یابیارز نقش یماو سرود صدا و س یقیدارد. مرکز موس
 یقیرا بر عهده دارد. خانه موس  یقیقطعات موس  ینو تام  یدتول  یندفرا  یسامانده
را بر عهده    ی سازو فرهن    یجو ترو   یو معنو   ی قانون  یتو حما  گریل ینقش تسه
 دارد.  

حاکم بر   هاییاسدت، سد 1394آذرماه    25در    یمجاز یفضدا  یعال  شدورای
به   هایاسددتسدد  ینا  دومکرد. مادة    یبرا تصددو  اییانهرا  هاییباز  یبرنامة مل

  یهپرداخته اسدت. بر پا  اییانهرا  هاییاقدامات کلان برنامة باز  ینگاشدت نهاد
  ارتنقش »آموزش و پژوهش« بر عهده وزارت عت ، وز  ی،نگاشدددت نهاد  ینا

اسدددت.  نقش   یدهو حوزه علم  یاو حرفده  یآموزش و پرورش، سدددازمدان فن

ج.ا.ا،   یمایبر عهده سددازمان صدددا و سدد  «یو آموزش عموم  یسدداز»فرهن 
 ی»توسدعه فضدا  یهااسدت، نقش  یوزارت فرهن  و ارشداد اسدلام  و ها،یشدهردار

مجوزها«، و «نظارت« بر عهده وزارت فرهن  و   یکسددب و کار«، »سددامانده
  ی،بر عهده وزارت فرهن  و ارشداد اسدلام «یتاسدت. نقش »حما  یاسدلام  ادارشد 

و وزارت صدمت اسدت. نقش »اصدلاح و  جمهور،  یسرئ یو فناور  یمعاونت علم
 . ]11[ است یماسلا یو مجلس شورا یهبر عهده قوه مجر «ینقوان یحتنق

 یفضددا  یمرکز مل  ،اطلاعات  یشددبکة مل یاتیاهداف عملبر پایه سددند 
اطلاعات مدل   یوزارت ارتباطات و فناور  یاست با همکار شدده  موظ   یمجاز
و   یدازاطلاعدات را متنداسدددب بدا ن یملشدددبکدة   یو اجزا  یفن  یمعمدار  ی،مفهوم

دوسدددالده و در    یزمدان  یهدادر دوره  یتحولات فنداورانده و ملاحظدات حکمران
وزارت ارتبداطدات و   یهدانقشدر این سدددندد  .  کندد  یچدارچوب اهدداف آن بدازنگر

  یابیارز  ی،بخش خصدوصد   گذارییهاز سدرما یتاطلاعات عبارتند از حما یفناور
  بر این  علاوه .یرسدداختکسددب و کار، ارائه خدمات ز یو نظارت، بهبود فضددا

 ،یتو حفظ امن  سددازییمینمسددلح نقش ا  یروهایاز ن یبانیو پشددت  وزارت دفا 
مجوزها و   یمحصددولات و سددامانده یداز تول یبانیپشددت نقش وزارت صددمت



 

  یسداز و فعال المللیینتعاملات ب  یسدامانده  نقش  وزارت امور خارجه،  هاپروانه
از   یتحمانقش   یجمهورسدت  یار یو فناور یمعاونت علم، یبریسدا  یپلماسدید

 ینتدو نقش   یمجاز یفضددا  یمرکز مل ،یبوم یرسدداختو ز  یزاتتوسددعه تجه
، یتو حفظ امن  سدازییمنانقش وزارت اطلاعات  ،  هاو دسدتورالعمل  هانامهیوهشد 
را بر عهده   گذارییاستو س  یابینظارت و ارزنقش   یمجاز یفضا  یعال  یشورا
 یریتو خدمات بر عهده مرکز مد  اتیزتجه  یابیسدنجش و ارزدر این سدند .  رددا

بودجه بر عهده سدازمان برنامه و بودجه،    یصو تخصد  یمال  ینافتا، تام  یراهبرد
 . ]12[ است یهبه جرائم بر عهده قوه قضائ یدگیو رس

  یدافتندددسدددت    یجدهنت  یندر مطدالعده خود بده ا  ]13[همکداران  و    الوانی
در    گذارییاسدتسد   یسدبب دشدوار  یمجاز  یمسدائل موجود در فضدا  یچیدگیپ
  یمسددائل اسددتفاده از الگوها   ینحل مواجهه با اراه و  فضددا شددده اسددت  ینا

 یاسددت. آنها در الگو یعلم و فناور  گذارییاسددتسدد  یشددده برا  یسددازسدداده
و سدپس نحوة   یی)نهادها( را شدناسدا یسدتمسد   هاییتخود ابتدا موجود ینهادیشد پ

 یجنتا  یهکردند. بر پا  ی ها( را تعرنقش) گذارییاسددتسدد  یندتعامل آنها در فرا
و ارائه گزارشدات   پژوهشدییاسدتسد نقش    یمجاز یفضدا مرکز ملیمطالعه آنها،  
 ررا ب یگیریو پ  یشو پا  گذارییاسدتسد نقش   ی،مجاز یفضدا  یعال یو شدورا

بر  یزن  هایمشد و خط  هایاسدتسد   یاجرا بر پایه مدل پیشدنهادی آنها  عهده دارد.
  یها مردم نهاد، دستگاه  یهاشامل سازمان  یمجاز یفضدا ینفعانعهده شدبکه ذ
 یفضدا  ییو قضدا یتیامن  یهادسدتگاه  ی،مجاز یفضدا  هاییمشد اجراکننده خط

  است.و آحاد مردم  یمجاز یفضا ینظارت یهادستگاه ی،مجاز
نظام    یچارچوب کلان سداختاردر سدندی    ]14[  یمجاز  یفضدا یمل  مرکز

و اصدول حاکم بر  ی. مبانه اسدتداد  یشدنهادکشدور را پ  یرا برا  یجامع رگولاتور
  یهدا نقش یدانم یدکو تفک  یزو تمدا بنددییدهچدارچوب عبدارتندد از: سددداختدار لا ینا

 یتجامع  ،و نظدارت  یابیمقررات و ارز یمتنظ ی،گذارو قانون گذارییاسدددتسددد 
 یشدبکه و خدمات فرهنگشدامل    یاصدل  یهاکه حوزه  یاگونهبه گراییخصدصوت

مختل س    یهاحوزه ینب  یکپارچگیشددده اسددتس انسددجام و   یکتفک  یو کاربرد
ب اکوسددد   یهدااجزاء و حوزه  ینتوازن  نگرش  بده بخشس    یسدددتمیمختل  و 
  یت بخشس قابل یو تحولات و روندها  ییراتبا تغ  یقتطب یتو قابل  یریپذانعطداف
 .ییگراو واقع ققتح

پرداختند که    یادر مطالعة خود به شدناخت محدوده  ]15[ یگرانو د الوانی
و   یارمحدوده حدود اخت ین. اشددودمیانجام  آن در    یمجاز یفضددا  هاییتفعال

سددسددات و ؤو رفتار م  یتحوزه، چارچوب فعال  ینا یمتول یدولت  یعمل نهادها
  یه. بر پاکندمیگسدترة رفتار افراد جامعه را مشدخص   یزو ن  یخصدوصد   ینهادها
مانند خانواده،    یرسدازمانیغ  ینهادها  یرو سدا  گذاریاسدتسد   ینهادها آنها یجنتا

د و  تنظ  ینحکومددت،  تصدددم  یمبدده  مورد  در  م  یمروابط  عمددل  .  پردازنددد یو 
 یافزار، و محتوا و ارائه خدمات فضدداافزار، نرمسددخت یدکنندگان، تولعرضدده
ل محضدددو یددبده اسدددتفداده از خددمدت، تول  یزن  انرا بر عهدده دارندد. کداربر  یمجداز

 .پردازندیم یمجاز یمرتبط با فضا
و   یدر مطدالعدة خود نقش کنشدددگران داخل  ]16[همکداران و    صدددلواتیدان

ارزش   یرةاز مراحدل زنج یدکتلفن همراه را در هر   هداییصدددنعدت بداز   یخدارج
تلفن همراه در    هاییدر صدنعت باز  یرگذارتاث  یمشدخص نمودند. کنشدگران اصدل

زان  سدایو باز  گذارانیهسدرما  ی،دولت  گذارانیاسدتمطالعه به سده گروه سد   ینا

  یمال  یتعبارتند از: حما یدولت  گذارانیاسدتسد  یهااند. نقششدده یبنددسدته
محور،    یدئولوژیا ینقوان  ینعدم تدو  ی،انسان یروین یتترب گری،یلتسه ی،دولت

 یزنرا یمعرف یرانی،ا  یباز یژهسدددبک و   یطراح یاسدددتفاده از متخصدددان برا
  گذارانیهسددرما  های. نقشسددازیاز باز یحقوق یتحما  سدداز،یبه باز یاقتصدداد

  گذاری،یهانعطاف در سدددرما ی،انسدددان یروین  یتعبارتند از: ثبت شدددرکت، ترب
 یاسدتفاده از سدرورها یه،بازگشدت سدرما  یهادانش، توجه به شداخص یریتمد

در چند کشور محدود،    یتناشر قابل اعتماد، آغاز فعال  یکبا   یپرسرعت، همکار
 یحقوق  یهابا شدرکت  همکاری  سدازی،یبوم یمتخصدص برا  یمت  یریبه کارگ

  یها تلفن همراه. نقش  یهابا اپراتورها و سازندگان دستگاه  یهمکار  المللی،ینب
  یداتادبدر بدازار داخدل، الهدام از    هدایدتعبدارتندد از: بهبود عملکرد فعدال  سدددازهدایبداز

  هاییدارند، سداخت باز یکمتر  یکه رقبا  ییهابر بخش یهتک یرانی،ا  یداسدتان
 .یسینوبرنامه یدجد هاییناز موتورها و بلاگ تفادهکژوال، و اس
 ینترنتپروتکدل ا یزیونمقررات محتوا در تلو یمتنظ یبرا یگر،مطدالعدة د  در

 یتمالک  ی،بوم  یمحتوا، محتوا  رصدد شدده اسدت که عبارتند از:  یاداز پنج ابزار  
خود    ی. هر کشدور متناسدب بر سداختارهایانو حقوق مشدتر  یگذارمحتوا، تعرفه

 یدا  یدک  یقهدا را از طربخش  یناز ا  یدکو مقررات هر    نینقوا  یمتنظ  توانددیم
 .]17[ مرتبط با هم تحقق بخشد یامستقل  یچند نهاد دولت

 روش پژوهش  -3
نقش   نیا شناخت  دنبال  به  س  یاستیس  یهاپژوهش  نظام    گذاری یاست در 

ابتدا    یاستی، س  ی هانقش   یناست. به منظور شناخت ا  یمجاز  یفضا  ی محتوا
  ی محتوا  ینةدر زم  ی نگاشت نهاد  یکردکه با رو   یتلاش شده است تا مطالعات

انجام شده است بررس  یگذاریاست و س  ی مجاز  یفضا )بخش دوم    شود   ی آن 
  ین که در ا  یاستیس  یهانقش  یبفراترک  یفیبا استفاده از روش ک  مقاله(. سپس،

توجه و   یوة. ششوندی م یبندو دسته  ییشناسا  ،مطالعات به آنها اشاره شده است
در مطالعات گذشته،    یمجاز  یفضا  یمحتوا  ینةدر زم  یاستیس  یهابر نقش   یدتاک
تفاوت شباهت   ی دارا و    یت جامع  ی دارا  نهااز آ  یک  یچه  یول  ،باشدیم  ییهاها 
ایستن از  دست  ین.  منظور  به  دانش  یابیرو،  نقش   یبه  در خصوص    ی هاجامع 
بکارگ  یاستی،س ک  یک   یریبا  ز  یفیروش  روش یراز    ی تئور  یهامجموعه 

فراترک  یادی،بن  یسازمفهوم روش  عنوان  نقش یببا  زم  یاستی س  یها،    ینة در 
  های یافتهو    طلاعاتا  یب،ترک. فرا  شوندی م  یییشناسا  یمجاز  یفضا  یمحتوا

. در  کندی م ی مرتبط با موضو  پژوهش را بررس یفیاستخراج شده از مطالعات ک
است که   یفیاز مطالعات ک یامجموعه  یب،فرا ترک ینمونه مورد نظر برا یجهنت

ارتباط  اساس  با  بر  م  یق تحق  پرسششان  ترکشوندی انتخاب  فرا    یب ترک  یب،. 
منتخب به منظور کش     یهامطالعه   یِاصل   یهاداده   یرهایتفس  یرِمند تفسنظام
را    ی روش، دانش جار  ینتر است و با او جامع   یدجد  یهاها و استعاره موضو  

مستلزم    یب. فرا ترکآوردی نسبت به مسائل به وجود م  یاگسترده   یدارتقاء داده و د
  ی هاپژوهش   هاییافته   یرو   یقیو عم  یقدق  یاست که پژوهشگر بازنگر  ینا
متداول   یهااز روش   یکی.  [25]  کند  یبانجام داده و آنها را ترک  طمرتب  یفیک

- 2شرو ،  -1  مراحل « شامل    یر»نوبلت و ه  یاروش هفت مرحله   یب،فراترک
- 4خواندن مطالعات،  -3  که مرتبط با مطالعه است،  یدر مورد موارد   یمصمت
  - 6،  یکدیگربه    العاتمط  یلترجمه و تبد  -5  یکدیگر،ارتباط مطالعات با    یینعت



 

. در  [26]  است  یبو ترک  یقکردن و شرح و تلف  بیان  -7  و   ،هاترجمه  یبترک
 : اجرا شده استگام  4گانه مذکور در قالب هفت  یهاپژوهش حاضر گام 

  ی فضا  یمحتوا  ینةدر زم  یشینمطالعات پ   یو بررس  آوریجمع   -اول  گام •
 آنس   گذارییاست و س یمجاز

   یجسنتا یصو تلخ یشینمطالعات پ یانارتباط م ییشناسا -گام دوم •
 هاس  و ترجمه داده  یرتفس -گام سوم •
  ینة در زم  یاستیس  یدجد  یهانقش   یها و معرفداده   یبترک  -گام چهارم •

 .یمجاز  یفضا یمحتوا

 هایافته یانها و بداده  یل و تحل یهتجز -4
  یمحتوا   هیندر زم یشدینمطالعات پ یو بررسد   یآورجمع  یعنیاز آنجاکه گام اول 

 یحآن در بخش دوم مقاله به طور مفصدل تشدر  گذارییاسدتو سد   یمجاز یفضدا

دوم تدا   یهداگدام ین،. بندابراشدددودیم  یبخش خوددار ینآن در ا ائدهشدددد، از ار
 .شوندیم یحچهارم، در ادامه تشر

در   یاستیس یها نقش  ینارتباط ب ییشناسا -1-4

   یجنتا یصو تلخ یشینمطالعات پ

که در مطالعات    یمجاز یفضا  یمحتوا  گذارییاستنظام س  یاستیس  یهانقش
به طور خلاصده   توانیاند را مدر بخش دوم مورد اشداره قرار گرفته  یمورد بررسد 

به   ی،آت  هاییلتحل  یلبه منظور تسده  ین،نشدان داد. همچن  (2) در قالب جدول
به   یکد  ،مورد اشددداره در مطالعات  مختل   یاسدددتیسددد   یهاهر کدام از نقش

شدمارة مطالعه( اختصداص داده شدده   :jو   یاسدتیشدمارة نقش سد : i)  Fij  صدورت
 است. 4نقش سوم از مطالعة شمارة  یبه معن F34نمونه  یاست. برا

 

 یشین در مطالعات پ یمجاز  یفضا یمحتوا گذارییاستنظام س  یاستیس  یهانقش  یص. تلخ2جدول

 های سیاستی نقش مطالعات پیشین ردیف 

1 (OECD, 2006) 

 ( F11توسعه، تقویت و تشویق نوآوری و فناوری ) -
 ( F21تقویت زنجیرة ارزش و مدل کسب و کار )تقویت بخش خصوصی( ) -
 ( F31ارتقای زیرساخت فنی) -
 (  F41نظارت و ارزیابی)  -
 ( F51تامین اطلاعات و محتوای بخش دولتی) -

دانشگاه  2 فناوری  توسعه  و  مدیریت  مطالعات  )مرکز 
 (1392تربیت مدرس، 

 ( F12گذاری )سیاست -
 ( F22های رسمی و غیر رسمی)جریان دانش -
 ( F32آموزش) -
 ( F42تامین مالی) -

 ( F13تنظیم مقررات ) - ( 1396)جمشیدی،  3

 ( IPTV ،1393   :86 )کلیات 4

 ( F14مانیتور کردن محتوا ) -
 ( F24حمایت از محتوای بومی) -
 ( F34مالکیت محتوا )حمایت از  -
 (F44گذاری)تعرفه  -
 ( F54حقوق مشتریان)حمایت از   -

 (50-51: 1390)باقری،  5

 (س F15ساماندهی مجوزها) -
 (س F25نظارت و ارزیابی) -
 (س F35تنظیم مقررات) -
 (س F45توسعه فضای کسب و کار) -
 (س F55توسعه و بهبود زیرساخت فنی ) -

 (.  F65تهیه و تدوین استاندارد ) -

 ( 1397نوری و  دیگران، )قاضی 6

 ( F16گذاری )هدایت و هدف -
 ( F26سازی )هماهنگی و یکپارچه -
 ( F36تدوین قوانین و مقررات ) -
 ( F46ارزیابی و نظارت ) -
 ( F56سازی )شبکه -
 ( F66مالکیت فکری ) -

 ( 1394)آقایی و دیگران،  7

 ( F17آموزش ) -
 ( F27مشاوره ) -
 ( F37ریزی )برنامه -
 ( F47نظارت و ارزیابی ) -
 ( F57حمایت از خدمات زیرساخت ) -
 ( F67تامین مالی) -

 ( 1399)حسینی و دیگران،  8

 ( F18گذاری )سیاست -
 ( F28نظارت و ارزیابی ) -
 ( F38گذاری )تامین مالی و توسعة سرمایه -
 ( F48مشاوره ) -
 ( F58آموزش ) -



 

 های سیاستی نقش مطالعات پیشین ردیف 

 (F68پژوهش ) -
 ( F78خدمات زیرساختی) -
 (  F88ساماندهی مجوزها) -
 ( F98کنترل عرضه و تقاضا ) -
 ( F10, 8توسعه فضای کسب و کار) -

 (1398س اسلامی و ناجی، 1394)میرخندان،  9

 ( F19گذاری )سیاست -
 ( F29ریزی)برنامه -
 ( F39سازی)فرهن  -
 ( F49حمایت از آموزش و پژوهش) -
 ( F59ارزیابی) -
 ( F69نظارت) -
 ( F79ترویج) -
 ( F89مقررات گذاری) -
 ( F99حمایت) -
 ( F10, 9ساماندهی فرایند تولید و تامین قطعات موسیقی) -
 ( F11, 9قانونی و معنوی)گری و حمایت تسهیل -

 ( 1394)شورای عالی فضای مجازی،  10

 (س F1, 10آموزش و پژوهش) -
 (س F2, 10سازی و آموزش عمومی )فرهن  -
 (س F3, 10توسعة فضای کسب و کار) -
 (س F4, 10ساماندهی مجوزها) -
 (س F5, 10حمایت) -
 (س F6, 10نظارت) -
 (. F7, 10اصلاح و تنقیح قوانین) -

 ( 8: 1399ج.ا.ا.، )روزنامة رسمی  11

 (  F1, 11تنظیم مقررات) -
 (  F2, 11گذاری بخش خصوصی)حمایت از سرمایه -
 (  F3, 11ارزیابی و نظارت) -
 (  F4, 11بهبود فضای کسب و کار) -
 (  F5, 11ارائه خدمات زیرساخت و فنی) -
 (  F6, 11سازی و حفظ امنیت)ایمن -
 ( F7, 11پشتیبانی از تولید محصولات) -
 ( F8, 11ها)انهساماندهی مجوزها و پرو -
 ( F9, 11المللی) ساماندهی تعاملات بین -
 (  F10, 11سازی دیپلماسی سایبری)فعال -
 (  F11, 11حمایت از توسعه تجهیزات و زیرساخت بومی) -
 (  F12, 11ها)ها و دستورالعملنامهتدوین شیوه -
 (  F13, 11گذاری)سیاست -
 ( F14, 11سنجش و ارزیابی تجهیزات و خدمات) -
 (  F15, 11مالی و تخصیص بودجه)تامین  -
 ( F16, 11رسیدگی به جرائم) -

 ال (1393)الوانی و دیگران،  12

 (  F1, 12بندی مسائل و موضوعات فضای مجازی ) اولویت -
 ( F2, 12پیگیری و نظارت بر عملکرد مجریان) -
 ( F3, 12پژوهی و ارائة گزارشات)سیاست -
 ( F4, 12گذاری)سیاست -
 ( F5, 12پایش و پیگیری) -
 (  F6, 12ها)مشیها و خطاجرای سیاست -

 ( 1396)مرکز ملی فضای مجازی،  13
 ( F1, 13گذاری )سیاست -
 ( F2, 13تنظیم مقررات) -
 ( F3, 13ارزیابی و نظارت) -

 ( F1, 14روابط در مورد تصمیم و عمل ) تنظیم - ب(  1393) الوانی و دیگران ،   14

 ( 1399)صلواتیان و دیگران،  15

 ( F1, 15دولت  )حمایت مالی  -
 (  F2, 15گذار خصوصی )سازان تلفنس همراه و سرمایهتسهیلگری رابطة بین بازی  -
 ( F3, 15تربیت نیروی انسانی ) -
 ( F4, 15محور در ساخت بازی )عدم تدوین قوانین ایدئولوژی  -
 ( F5, 15استفاده از متخصصان برای طراحی سبک ویژه بازی ایرانی ) -
 ( F6, 15ساز )معرفی رایزن اقتصادی به بازی  -
 ( F7, 15ساز )های حقوقی به بازی حمایت -



 

های سیاستی در مطالعات تفسیر و ترجمة نقش -2-4

 پیشین 

های انجام شدده در  این بخش، به تفسدیر و ترجمة نتایج تلخیص شدده در بررسدی
های  دهد، نقشنشان می   (2)پردازد. آنگونه که اطلاعات جدول  می  1-4بخش  

گذاری محتوای فضدای مجازی مورد اشداره در مطالعات  سدیاسدت سدیاسدتی نظام
های سدیاسدتی در  هایی با یکدیگر دارند. بعضدا نقشها و تفاوتپیشدین، شدباهت

ولی برای آنهدا از تعدابیر مختل    ،مطدالعدات مختل  بده یدک مفهوم اشددداره دارندد
های سدیاسدتی  شدود تا با تفسدیر نقشاسدتفاده شدده اسدت. در این بخش تلاش می

مشدابه  که به نحوی به مفاهیم نسدبتا های سدیاسدتی  ، نقشدر مطالعات مختل 
های سدیاسدتی  بندی نقشبندی شدود. دسدتهاشداره دارند در طبقات هم ارز دسدته

این    ان داده شددده اسددت. چنانچهشدد ( ن3)در جدول   ارز در مطالعات مختل ،هم
طبقه هم ارز    نُههای سدیاسدتی مطالعات مختل  در دهد نقشنشدان میجدول 
 بندی شده است. دسته

  یهانقش یو معرف یاستی س یهانقش یبترک -3-4

 ید جد یاستیس

هم ارز که در بخش    یاسدتیسد   یهانقش  یربخش، بر اسداس تفسد  یندر ا
به آنها پرداخته شدددد، تلاش شدددده اسدددت تا   یلیبه طور کامل و تفصددد   4-2
  یاسدتیسد   یهااز طبقات هم ارز نقش  یکهر   یمناسدب و جامع برا  یهااسدتعاره

نظام  یاسدتیسد   یهاهمان نقش  ید،جد  هایاسدتعاره ین. ا((4)ارائه شدود)جدول
 است. یمجاز یفضا یمحتوا یگذاریاستس

 در طبقات هم ارز  یاستیس یهانقش یبند. دسته3جدول 

 
ردی

 

 طبقات
 منبع

 9طبقة  8طبقة  7طبقة  6طبقة  5طبقة  4طبقة  3طبقة  2طبقه 1طبقه

1 OECD [18]    (F11 ) 
(F21 ) (F31 ) (F41 )  (F51 )  

2 
مرکز مطالعات مدیریت و 
توسعه فناوری دانشگاه 

 [4] تربیت مدرس
(F12 ) (F32 )      (F22  )

(F42 ) 
 

 ( F13)         [1] جمشیدی  3

  IPTV[17]    (F44 )  (F14 ) کلیات 4
(F24 ) 

F54 ) 
(F34 ) 

 

 ( F45)    [5]  باقری  5
(F15 ) 

F55 ) 
(F65 ) 

(F25 )   (F35 ) 
 

 [6]همکاران نوری و  قاضی 6
(F16 ) 
(F26 ) 
(F56 ) 

    (F46 ) 
 

(F36 ) 
(F66 )   

 ( F17) ( F37) [7]همکاران آقایی و  7
(F27 )    (F47 )  (F57 ) 

(F67 )  

 ( F18) [8]همکاران حسینی و  8
(F48 ) 
(F58 ) 
(F68 ) 

 
(F98 ) 
(F10, 8 ) 

(F88 ) 
 (F28 )  

(F38 ) 
(F78 )  

9 
 [9] میرخندان 
 [10]اسلامی و ناجی

(F19 ) 
(F29 ) (F49 ) 

(F39 ) 
(F79 ) (F10, 9 )  

(F59 ) 
(F69 ) (F89 ) 

(F99 ) 
(F11,9 )  

10 
شورای عالی فضای  

  ( F5, 10) ( F7, 10) (F6,10) (F4,10) ( F3,10) (F2,10) ( F1, 10)  [11]مجازی 

 ,F13) [12]. روزنامة رسمی ج.ا.ا 11
11)  

(F9, 11 ) 
(F10, 

11 ) 

(F4, 11 ) 
(F7, 11 ) 

(F6,11) 
(F8,11) 

(F3, 11) 
(F14, 
11) 

(F16, 
11) 

 

(F2, 11 ) 
(F5, 11 ) 
(F11, 

11 ) 
(F15, 

11 ) 

(F1, 11 ) 
(F12, 

11 ) 

 [13]همکاران الوانی و   12
(F1,12) 
(F4,12) 
(F6,12) 

(F3,12)    
(F2,12) 
(F5,12)    

13 
 مرکز ملی فضای 

[14]مجازی   
(F1,13 )     (F1,13)   (F2,13) 

         ( F1, 14) [15] همکاران الوانی و   14

 ( F3, 15)  [16]همکاران صلواتیان و   15
(F5, 15 ) 

    (F4, 15 ) 

(F1, 15 ) 
(F2, 15 ) 
(F6, 15 ) 
(F7, 15 ) 

 



 

 ید جد  یاستیس یهانقش یو معرف یشینهم ارز در مطالعات پ یاستیس یهانقش یب. ترک 4جدول

 کدهای هم ارز در مطالعات پیشین طبقات ردیف 
های   نقش

 سیاستی 

 1طبقه 1

 ( F12گذاری )سیاست -
 ( F16گذاری )هدایت و هدف -
 ( F26سازی )هماهنگی و یکپارچه -
 ( F56سازی )شبکه -
 ( F37ریزی )برنامه -
 ( F18گذاری )سیاست -
 ( F19گذاری )سیاست -
 ( F29ریزی)برنامه -
 (  F13, 11گذاری)سیاست -
 (  F1, 12بندی مسائل و موضوعات فضای مجازی ) اولویت -

 ( F4, 12گذاری)سیاست -
 ( F6, 12ها)مشیها و خطاجرای سیاست  -
 ( F1, 13گذاری )سیاست -
 ( F1, 14روابط در مورد تصمیم و عمل ) تنظیم -

 گذاریسیاست

 2طبقه 2

 ( F32آموزش) -
 (  F17آموزش ) -

 ( F27مشاوره ) -
 ( F48مشاوره ) -
 ( F58آموزش ) -
 (F68پژوهش ) -
 ( F49حمایت از آموزش و پژوهش) -
 ( F1, 10آموزش و پژوهش) -
 ( F3, 12پژوهی و ارائة گزارشات)سیاست -
 ( F3, 15تربیت نیروی انسانی ) -
 ( F5, 15استفاده از متخصصان برای طراحی سبک ویژه بازی ایرانی ) -

توسعه و تقویت 
 آموزش و پژوهش 

 3طبقه 3

 ( F39سازی)فرهن  -
 ( F79ترویج) -
 ( F2, 10سازی و آموزش عمومی )فرهن  -
 ( F9, 11المللی) ساماندهی تعاملات بین -
 (  F10, 11سازی دیپلماسی سایبری)فعال -

فرهن  سازی و  
 ترویج 

 4طبقه 4

 ( F11توسعه، تقویت و تشویق نوآوری و فناوری ) -
خصوصی(   - بخش  )تقویت  کار  و  کسب  مدل  و  ارزش  زنجیرة  تقویت 

(F21 ) 
 (F44گذاری)تعرفه -
 ( F45توسعه فضای کسب و کار) -
 ( F98کنترل عرضه و تقاضا ) -
 ( F10, 8توسعه فضای کسب و کار) -
 ( F10, 9موسیقی)ساماندهی فرایند تولید و تامین قطعات  -
 ( F3, 10توسعة فضای کسب و کار) -
 (  F4, 11بهبود فضای کسب و کار) -

 ( F7, 11پشتیبانی از تولید محصولات) -

توسعه فضای کسب 
 و کار

 5طبقه 5

 ( F31ارتقای زیرساخت فنی) -
 ( F15ساماندهی مجوزها) -
 ( F55توسعه و بهبود زیرساخت فنی ) -
 ( F65تهیه و تدوین استاندارد ) -
 ( F88ساماندهی مجوزها) -
 ( F4, 10ساماندهی مجوزها) -
 (  F6, 11سازی و حفظ امنیت)ایمن -

 ( F8, 11ها)ساماندهی مجوزها و پروانه -

ساماندهی مجوزها و  
 ها پروانه 

 6طبقه 6

 (  F41نظارت و ارزیابی) -
 ( F14مانیتور کردن محتوا ) -
 ( F25نظارت و ارزیابی) -
 ( F46ارزیابی و نظارت ) -
 ( F47ارزیابی )نظارت و  -
 ( F28نظارت و ارزیابی ) -
 ( F59ارزیابی) -
 ( F69نظارت) -
 ( F6, 10نظارت) -
 (  F3, 11ارزیابی و نظارت) -

نظارت، ارزیابی و  
 مقابله 



 

 کدهای هم ارز در مطالعات پیشین طبقات ردیف 
های   نقش

 سیاستی 
 ( F14, 11سنجش و ارزیابی تجهیزات و خدمات) -
 ( F2, 12پیگیری و نظارت بر عملکرد مجریان) -
 ( F5, 12پایش و پیگیری) -
 ( F3, 13ارزیابی و نظارت) -
 ( F16, 11رسیدگی به جرائم) -

 7طبقه 7

 ( F13تنظیم مقررات ) -
 ( F35تنظیم مقررات) -
 ( F36تدوین قوانین و مقررات ) -
 ( F66مالکیت فکری ) -
 ( F89مقررات گذاری) -
 ( F7, 10اصلاح و تنقیح قوانین) -
 (  F1, 11تنظیم مقررات) -

 ( F2, 13تنظیم مقررات) -
 ( F4, 15محور در ساخت بازی )عدم تدوین قوانین ایدئولوژی  -

 گذاریقانون

 8طبقه 8

 ( F51تامین اطلاعات و محتوای بخش دولتی) -
 ( F22های رسمی و غیر رسمی)جریان دانش -
 ( F42تامین مالی) -
 ( F24حمایت از محتوای بومی) -
 ( F54حمایت از  حقوق مشتریان) -
 ( F57حمایت از خدمات زیرساخت ) -
 ( F67تامین مالی) -
 ( F38گذاری )تامین مالی و توسعة سرمایه -
 ( F78حمایت از خدمات زیرساختی) -
 ( F99حمایت) -
 (س F11, 9گری و حمایت قانونی و معنوی)تسهیل -
 (س F5, 10حمایت) -
 (  F2, 11گذاری بخش خصوصی)حمایت از سرمایه -
 (  F5, 11ارائه خدمات زیرساخت و فنی) -
 (  F11, 11حمایت از توسعه تجهیزات و زیرساخت بومی) -
 (  F15, 11تامین مالی و تخصیص بودجه) -
 ( F1, 15حمایت مالی دولت  ) -
گذار خصوصی سازان تلفنس همراه و سرمایهتسهیلگری رابطة بین بازی -

(F2, 15  ) 

 ( F6, 15ساز )معرفی رایزن اقتصادی به بازی  -
 ( F7, 15ساز )های حقوقی به بازی حمایت -
 ( F34مالکیت محتوا )حمایت از  -

 حمایت

 9طبقه 9

 ( F13تنظیم مقررات ) -
 ( F35مقررات)تنظیم  -
 ( F1, 11تنظیم مقررات) -
 ( F2, 13تنظیم مقررات) -
 (  F12, 11ها)ها و دستورالعملنامهتدوین شیوه -

 گریتنظیم

 

 گیرینتیجه -5
نقش   ینا  یجنتا  یهبرپا حکمران  یاستیس  یهاپژوهش،    ی محتوا  ینظام 
  اند.اشاره شده  (1ل )شده و در شک ییشناسا یمجاز یفضا
اولو  ین: اگذارییاست س •   ی مسائل و موضوعات محتوا  بندی یتنقش به 

 هاییاست س ینو تدو  یزیربرنامه  ی،گذارو هدف  یتهدا ی، مجاز یفضا
آنها اشاره    سازییکپارچهو    یدر کشور و هماهنگ  یمجاز  یفضا  یمحتوا
 دارد. 

از آموزش    گذارانیاستس  یتو پژوهش: به حماآموزش    یتو تقو  توسعه •
و استفاده از متخصصان   یانسان یروین یتترب یو مشاوره برا و پژوهش،
 اشاره دارد.  یمجاز  یفضا یحوزه محتوا

ترو   سازی فرهن  • سیجو  نقش  به  فرهن    گذارانیاست:  و    ی سازدر 
  ی فضا  ی محتوا ینهدر زم  المللیین تعاملات ب  یسامانده  ی،آموزش عموم

 اشاره دارد.  یبریسا یپلماسید  یفعالساز نیز و  ی،مجاز
 یتدر توسعه و تقو  گذارانیاستکسب و کار: به نقش س  ی فضا  توسعه •

ارزش و مدل کسب و کار، کنترل عرضه و تقاضا،    یرهزنج  یتتقو  ی،نوآور
محصولات در    یداز تول  یبانیکسب و کار و پشت  یبهبود فضا  ی،گذارتعرفه

 اشاره دارد.   یمجاز  یفضا یحوزه محتوا
  ین و تدو   یهدر ته  گذارانیاست ها: به نقش سمجوزها و پروانه   ساماندهی •

ش بهبود  و  راستا  یاعطا   هاییوه استانداردها،  در    ی ارتقا  یمجوز 
 اشاره دارد. سازی یمنو ا یی،محتوا یفیتک ی،فن هاییرساخت ز
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 کشور  

  ی فضا  ی محتوا  رصددر    گذارانیاست و مقابله: به نقش س  یابیارز  نظارت، •
  یابی ارز  ی،سنجش محتوا  یارهایها و معسنجه   ینتوسعه و تدو   ی،مجاز

به جرائم اشاره    یدگی و رس  ی مجاز  ی و خدمات فضا  یزات و نظارت بر تجه
 دارد.  

  یح اصلاح و تنق  ی،گذاردر مقررات   گذارانیاست : به نقش سگذاریقانون •
اشاره    یفکر  یتاز مالک  یتو حما  یمجاز  یفضا  یدر حوزه محتوا  ینقوان
 دارد. 

نوعحمایت • واقع  به نقش س  گرییل تسه  ی: در  و  در    گذارانیاست است 
سرما  یمال  ینتام محتوا  یتحما  گذاری،یه و  از   یتحما  ی،بوم  یاز 
  یت و حما  یرساختاز خدمات ز  یتو حما  ی، بخش خصوص  گذارییه سرما

 ارد.و کاربران محتوا اشاره د یدکنندگاناز حقوق تول
تنظگریتنظیم • به  اجرا  یم:  و   هانامه یوهش  ینتدو   یی،مقررات 

حل و فصل اختلافات    ی، مجاز  ی فضا  ی محتوا  ینهدر زم  یهادستورالعمل 
دعاو  وظ  یانم  یو  دارد.  اشاره  که    گریم تنظ  ینهادها  یاصل  یفهنهادها 
و ابلاغ    یسازشفاف  ،یص دارند شامل تشخ  یسیوناز شکل کم  یساختار
و اصلاح    ینهادها، بازنگر  ینب  یو مرزبند   یاراتو اخت  یتفعال  یهامحدوده 

کل اصول  است.  لزوم  حسب  مبنا  گرییمتنظ  یآنها  و    هایاست س  ی بر 
 .گرددی م یینکلان کشور تع یهاقانون

 

 مراجع
  یمی تنظ  هاییمشخط یچارچوب مفهوم یطراح  یرضا، عل ی، بروجرد یدیجمش [1]

فضا ارشد،    یکارشناس  نامهیانپا  یران، ا   یاسلام  یجمهور  یمجاز  یدر حوزه 
 . 1396دانشگاه امام صادق، 

حسن   منطقی،  [2]   ی هاچالش  ییشناسا"  یرضا، عل  ی،بوشهر  ی، عل   ی، منوچهر، 

  یاست س  یپژوهش  ی، فصلنامه علم "یرانا   ینوآور  یدر نظام مل  گذارییاستس
 . 1388،  87-102(، 3) 2 ی، علم و فناور

مل  گذارییاستس"  یدکامران، س  ی، باقر  الله، یدحبیبس  بائیان، طباط [3] و    یکلان 

 . 1382، 83-100(، 2) 1 ی، صنعت یریت، مطالعات مد"ینوآور یمل هاییستمس
رشته    یزیمدرس، مم  یتدانشگاه ترب  یو توسعه فناور  یریتمطالعات مد  مرکز [4]

 ی، جمهور یاستر یو فناور یمعاونت علم ، تهران ی، علم و فناور یاستگذاریس
1392 . 

تدو  باقری،  [5] سرما  ینرضا،  جذب  فضا  گذارییه سند  گسترش  وکار کسب  یو 
مل  یجیتالد شبکه  در  اشتغال  فناوریو  و  ارتباطات  پژوهشگاه  تهران،   ی . 

 . 1390اطلاعات، 
آرش،    ی،موسو  ین،محمد ام  راد، یقانع   یاوش،س  فر، یملک  یدسپهر، س  نوری، قاضی [6]

راهبرد  " کشور  ی فرهنگ  یعصنا  ینوآورنظام    یستماتیک س  شناسییبآس"  ،
 . 1397، 7- 44(،  4)41فرهن  

  شناسی یبو آس  یمترس" پور، شهداد،  اسحق  یدحسین،س  ینی، حس   یدامیر، س  آقایی،  [7]

  ی کنفرانس مل ین، اول" کشور  اییانهرا   هاییصنعت باز  ینفعانذ  ینگاشت نهاد
 . 1394ان، ها، اصفهان، دانشگاه اصفهها و چالش: فرصتاییانهرا  هاییباز

  ی،غفار  یدامیر، س  یی، آقا  ی، مهد  ی،جلالوند، زهرا، آهنگر  یدحسین، س  حسینی،  [8]

آس  یمترس "صمد،   نهاد   شناسی یبو    یکی الکترون  یادگیری  ینفعانذ  ینگاشت 

پنجم" کشور ب  ین،  انسان  المللیینکنفرانس  با   یعلوم  پرورش  و  آموزش  و 
 . 1399تهران: موسسه آموزش عالی مهر اروند،  یدار، توسعه پا یتمحور

، دوفصلنامه  " یقیدر موس   گذارییاستبر س  یا مقدمه"  ید،حم  یدس  میرخندان،  [9]
 . 1394،  71-104(: 1/2) 4  یفرهنگ یاستو س یند

تاج روح  اسلامی،  [10] در    یقیموس  گذارییاستس  شناسییبآس"  ینه، سک  ی، اله، 

 . 1398، 261-279(،  4) 5 ی، عموم گذارییاست، س" یرانا   یاسلام یجمهور
 هاییباز  یحاکم بر برنامه مل  هاییاست. س1394.    یمجاز  یفضا  یعال   شورای [11]

 .  اییانهرا 

معمار"  یران، ا   یاسلام  یجمهور  یرسم   روزنامة [12] و  کلان  مل   یطرح    ی شبکة 

 . 1399، 22016، شماره "اطلاعات 

  ی الگو  ینتدو  "ی،حامدحاج   یرزایی، ملام  ین، حس  یفر، خن  یدمهدی، س  الوانی،  [13]

(،  13)  4  ی، فرهنگ   ی، فصلنامه راهبرد اجتماع "ی مجاز  یفضا  گذارییمشخط
100-76 ،1393 . 

مدل جامع   یبه چارچوب و شالوده اصل  یده شکل  ی، مجاز  یفضا  یمرکز مل  [14]
مبان  یرگولاتور به  توجه  ضرورت  ی،با  و    ی دسترس  ، 1396ها،  اصول 
 /http://majazi.ir/general_content/79689در:

 یدمهدی، س  یری، حامد، م  یرزایی، ملام   یحاج  ین، حس  یفر، خن  یدمهدی، س  ، الوانی  [15]

و عمل در   گیرییمتصم  گذاری، یمش نظام و محدده خط  یبرا   یارائه چارچوب"

 . 1393، 33- 61(، 11) 3 ی، فرهنگ ی، فصلنامه راهبرد اجتماع"یمجاز یفضا

 یشافزا   گذارییاستس"اصغر،    یعل   یا، احمدرضا، ک  ی، درفش  یاوش، س  صلواتیان،  [16]

  ی عموم   گذارییاست،  س"یهمراه در بازار جهان  یهاتلفن  یرانیا   هایی سهم باز
6(1  ،)86-61  ،1399 . 

تحق  ،IPTVکلیات [17] کل  اداره  خودکفا  یقات تهران:  جهاد  صدا    ییو  سازمان 
 . 1393مهوری اسلامی ایران، ج یمایوس

[18] OECD, Digital broadband content, Digital content 

strategies and policies, 2006, https://www.oecd-

ilibrary.org/docserver/231433678370.pdf?expires=16232

نقش های 
سیاستی

یگذارسیاست

یت توسعه و تقو
آموزش و 

پژوهش

تنظیم گری

حمایت

گذاریقانون
نظارت، 

ارزیابی و 
مقابله 

ساماندهی 
مجوزها و 

هاپروانه

توسعه فضای
کسب و کار

فرهنگ سازی
و ترویج



 

36542&id=id&accname=guest&checksum=59B66E908E

A20E410C553426B39C320F 

[19] Edquist, C., "Systems of innovation perspectives and 

challenges", African Journal of Science, Technology, 

Innovation and Development, Vol.2 No.3, pp.14-45, 2010. 

[20] Orstavik, F. and Nas, S.O., Institutional mapping of the 

Norwegian national system of innovation, STEP-gruppen, 

1998. 

[21] Capron, H., Cincera, M., Strengths and weaknesses of the 

Flemish innovation system: an external viewpoint. 

IWTObservatorium studies, 1999. 

[22] Dye, T. R., Understanding Public Policy, Eight Edition, 

New Jersy, Prentice Hall, Englewood Cliffs, 1995. 

[23] Niosi, J., "National systems of innovations are “x-

efficient” (and x-effective): Why some are slow learners", 

Research policy, Vol.31 No.2, pp.291-302, 2002. 

[24] Edquist, C., Innovation Policy–A Systemic Approach’in: 

Archibugi, D. and BA Lundvall (eds.) The Globalizing 

Learning Economy, 2001. 

[25] Zimmer, L., "Qualitative meta‐synthesis: a question of 

dialoguing with texts, Journal of advanced nursing, Vol. 

53 No.3, pp. 311-31, 2006. 

[26] Noblit, G. W., Hare, R. D., Hare, R. D., Meta-

ethnography: Synthesizing qualitative studies (Vol. 11). 

Sage, 1988. 


