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GH���
�
ـ�اي    ، ��ز��ن ه� 
ـ� ا�0ا�ـ�ت      ا��وز ��J0��7!�6ـ

             � Kـ�و ه�ـ

� Hـ��L�MN Oـ� �ـ�. ز��ـ� رو *$Pو  ��ا 
�� �ـ�ز��ن هـ�           QR�� 3��� *
 ���������� � ��S ز��� 

� ا��  �% 3��TU .      ـ � Wـ� �����ز��ن ������ � ��S ز��� 
          �U ن ��ز��ن ا��X ����
	�Gد ز��� � �
� �ط 
* ارز��
�� ه�، �)ـ�Zت و 8ـ���ت           ���R ي از�[� � ������ \��K!

  

�^ـ�ار          ���ز��ن [*  O و وا[ـ O ] ز��� 6_ا��ن .�� 
�
.�� [  �، درa %�د و `�Tد ��


	�Gد ز��ـ�         � �

�اي ارز�� � H �ل ه���ن، �� ]�U   
��� ارا�* %�� ا��   �
	�Gد ز��ـ�      . � �
��ل c��P ارز��

          �
��� [* در ا���Q� d* ���� �� �7دد، �Rا� � ارز���
��ـ� را در H$ـ�ر ��N	ـ*           �Uـ�و�d  %ـ��3   �
	�Gد ز��� 


�!��*، ا�Pاي 
�!��*، را�� Xز���� ا�Pاي 
�!��ـ* و         
��� e��1U �ـ�         �
	�Gد ز��� � �

�ز!��ي 
�!��* ارز��

       W� ه� f��Lو �7م ه� و و ���h      �
 از ��ا3N ��د%�� را 

ـ� هـ�          . �� �Bد  ����
	�Gد ز��� � �
��ل c��P ارز��

�� و�5� دارد        ]�U *!�7 ر�$H 3Nا�� dاز ا� W� .  dاز ا�
رو، در ا�d ��ل، 
�8'ف ��ل ه��� [* �U [ �ن از �ـ�ي             

d ه�ي �jرت ��6ـ�ار،         kارد، ا�!�Kا� �		lا m
��ز��ن 

     
��ن ارو�6 و ����* ��د��ن ��
ا!ـ�،  * %��   �3U ارا� [
��ـ� را 
�ـ�ر Pـ��c و            �
	�Gد ز��� � �
�Rا� � ارز��


��ر�G* ا�d �ـ�ل را �ـ� Uـ�ان          �7دد�Rا7_ ���� ��     ،
��� ا!�اع       �
	�Gد ز��� � �
Uـ'ش  �7!ـ��7ن   
�اي ارز��

��ـ� و در          ���ت ��ز��!�، %�ا�. ز��� 	
� ،p����� ه�ي
�

�Gر  ����.د���ح Kq	f ��ز��!� و ز��� 

ي�� [	يواژ� ه�
 ،����
	�Gد ز��� � ،�����. ز���، ������ ز��� �
����
	�Gد ز��� � ������ ،����
	�Gد ز��� � �
ارز��

*��Q�

��ر روز اRـ0ون،            ،� %�
��ز��ن ه� از ه� !�ع آ* 
�� ه�، �)ـ�Zت و           ���R _t�U لF آ u��v از �U �!� 
^'�

��ـ�           8���ت 8 �
	��د � ��S ز��ـ� � *
�. ز��� � �
�د 
� 
د�� ��
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)ISO دد آـ*  ). ٢٠٠٤ ,١٤٠٠١���� �%�! �kX از *^'� dا�
��ت     	
jـ�ري اRـ0ا�KR�� Oـ*، 1Rـ�ر        ��Xد�N �7]3 از �


�زار، ا�0ا��ت ^�!�!� و دل !��ا!� ه�ي �
ـ�م �ـ�دم           

ــ�اي L�MNــ� �ــ�. ز��ــ� 0Rو!ــ� KR�7ــ* و ا
�Kــ�رات 

 ! *!�T	vهـ�ي          داو yKـ��z_ ا��K!�ارده�ي 
ـm اl		ـ� �
، روزاRـ0ون   ١٤٠٠٠ ا��K!�ارده�ي ا�0و    ������، از }	*  

� ا���%)GEMI, ١٩٩٨.(

ـ�اي       اآ �ن، ��ز��ن ه� 
� ا�0ا�ـ�ت      ��J0��7!�6ـ

��اP$ـــ* 
ـــ� Hـــ��L�MN Oـــ� �ـــ�. ز��ـــ� رو
ـــ�و 
 � Kه�ـ)Opierzynski & Mueller, ٢٠٠٢ .(F
 [ـ*  �d (ـ�UZ � ـ�$

 U ورت�#  �� *
 *P���� ز �� � ����ب �hد� ا!ـ�،    | را ا  ��
):١٩٩٩ ,)Barrow��TرU � از 

fا�    ( ��

  ي در [�1ره�  �ا�GRر � f	Kq ��O از 6    *
 O
����#���ت ز ��� ��Nس %�� ا����


 ي، ��ده�  دو�p _ ~ ي��ز��ن ه� )    ب m 		lت  � ا����� ،
� �� ز ��� و دو�� ه� 
* ��     ي�jر ���ا0Rون P�U* روز   ��

!�1ن �� ده �
� � ��#���ت ز  �3 ار�TUط }�  �و��)    ج ���ي_�� را 6  ��

. [  ��و 07ارش �
��ن ه�، ا�'�  �[ �ا!�)    د    !�$P ات�ـ�   �* ه� و ���ه
 

���� روز 
* روز 
�. ز���#�ع � F1�د�% 
�    ( � *��!�
���١٩٧٣ ��ز��ن �	�K� 3� از ��ل       �. ز 

2�* و ا�Pا %�� ا��
� ا�d �7د� �U 0T�وي��� ه��، �١٩٧٠از ده* )    و��!
� ������ت ز )    ز �����     
 از  � اl		 ـ m و [
W و ا��اد 


� �0وم ارز   ١٩٧٠اوا�8 ده*    �
� � ز �� ���� ��� و ��  ��
� �ز ���� ـ 3T^ ،*���U از ا�kم �Xـ�، �U[       ي �vح ه�  �� �

IS(د� ا!��hد

* ���3 �$       ،ا� � �����ـ�    ������ � ��S ز��� QR�� y

� ا���% 3��TU ز��ن�� ��
)IGPA, ــ* ).٢٠٠٢
��ــ� � ــ�ط ��ــ����� � ��ــS ز��ــ� 

��� ا��    ��
�ارز���ري از ��ز��ن ه�    .  �
	��د ز��� �


	��د ز���          � u��v نX آ* از � Kي راه$��� ه���K�P در
��� �8د را درك آ  �، 
�ز�Uب ده ـ� و `Tـ�د �1ـ �            � .

       � O��ـ� هـ�،       ا�d ا�� 
� �ـ����� اtـ����R ـ�ي از[� 
���دد آ* ���Kا! ـ� 
ـ*           � ����)�Zت و 8���ت ��ز��ن �

�ـ�. ز��ـ� ا7�tـJار 
�%ـ �     �

�رزي  ��)ISO ١٤٠٣١, 
٢٠٠٠.(

��� ��Tرت از !Kـ��\ �ـ����� T Pـ*           �
	��د ز��� �   
    � �� ������ ـ��ـ� �  � ز يT P* ه� . �ز��ن ا�� ه�ي ز��� 

�� ه�، �)�Zت و       ���R ]�ي از� �ت  ���ـ*     �8
W �ـ�ز��ن 
ا�ـ�ن Xن   _ رو!� [* ���Kا! � 
ـ� �ـ�. ز��ـ� �B�          6ر � 


�%ـ �       *K%دا O ]و وا O ] ـ�د    . ��ز��ن�	
� �
ارز�ـ�
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�y ه�ي �ـ����p را           
(U J8ي ا�� آ* ا�ا� �R ����ز��� 
��� ��ز��ن �Uـ$�3 �ـ�            �
	��د ز��� � �R�7 �z! در �


. (١٩٩٨ ,١٤٠٥٠ ISO )آ �

	Gـ�د   ��
� ـ ارز ي H ـ� 
ـ�ا    ��ل ه�  �� ،     �U[ �ن� 

��ز ���� ا��� ارا���% *
)Fiksel et al, ١٩٩٩; ISO١٤٠٣١،٢٠٠٠; MEPI,٢٠٠٥;

SBA,ل ه�   �ه�  ). ٢٠٠٣�از � W8 ـ     � ـ ارا ي�

ـ*  ��* %ـ�

	�Gد ز  ��
� � ارز � �Rا ي��ا3N و �7م ه�   � �  ��� ـ��ـ� 


�ي
ـ�ا . �� ��ا3N و 7ـ�م هـ� �6داK8ـ* ا!ـ�          �O از د  
 ا��K!�ارد� اl		m ��ز��ن 
���ل، ��ل

)ISO ــ، )٢٠٠٠ ,١٤٠٣١ 
�H ــ� ــO از ه �ــ�ا،0 Pــ� ا 
ي 

	�Gد ز  ��
�ارز� � � ���� دارد، Nـ�ل G!Xـ*      � ـ �U[ �� ـ

�!��*   �U�و d) ر *��!�
�ـ�  � �
	Gـ�د ز   ��
� ـارز) ي�0
����  �
 *	N�� �  6 y$� ر��1
�ر � ـ    
ود [ـ*   _F1 از ا�Pا 

��U� ̂د f�    �L�7م ه� و و u� ا fـ* �   � ـ	N�� d��Kا!ـ� از   
  ��
 3Nت ��ا'G1ا � ا ي��R d� �ه�G
 �  . ��m   d
kل ا�� ،

 و  ي�0 ـ
ـ� 
�!��ـ* ر     )٢٠٠٣,SBA(�ار  � ـ jـ�رت �6   يه�

	�Gد ز  ��
� ارز يا�Pا� � � ����� GU �* دارد، ا�� 
ـ*     

.  6ـ�دازد  � � [
F � ـ  ��R dا � ا ي و 
�ز!��  ��را�� Xز�� 
 
ي هـ� �75 ـ�0 و � ـ! ) ٢٠٠٥,MEPI( �ن ارو6ـ�  �� ـ���ل [


d ه�    �kل ا�� �. �ار را دارا��  � �jرت �6  ي�د%�� در
�ر
 ـ�  ��Rا ) ١٩٩٩ ,Fiksel et al( �د�ـ�ن 
�Uـ3  ���ل ����ـ*  

� ـ� [ـ* �h �   ]�U � �  را ����  ي�ار� �
	�Gد �6  ��
�ارز �
  M	U �

	�Gد ا^K)�د  �Xن � uي ��
KPو ز  �، ا �  ��� ـ��ـ� 

.      ا��

	��د      � �
 ز��ـ�   در ا���Q� d*، ا����� 
�اي ارز��

��� ��ز��ن ه� ���� ����دد آ* ا�d ا��� �� ا
0ار و           �

* آ
ـ� Xن اv'�ـ�ت              �U �د�� �� ده *
 p����� � ا��R

�ي �7دXوري �7دد آ* !�1ن دهـ� �Xـ�            K�� ���6 و رواي
��� ��ز��ن در �Nل (�U uQ$�اU� ا�� آ*          �
	��د ز��� �
            ��. ز��ـ� 
ـ� �$ـ�� �L�MN ي�Kز��ن در را��� ������

.KR�7* ا�� �� 8_

	�Gد ز  ��
���ل c��P ارز  d�  W ا���،   �ا� � � �����

	�Gد ز  ��
� � ارز �[* �Rا ا��  � � � ��� را در H$�ر    ��

 ���� *	N�� � �  ر��
W � ـH d$ـ�ر ��N	ـ*      � ـGـ* ا  � [ �، 
d � ـ�ـ�، ا  �
ـ* �Tـ�رت د    .  �ـ�ز!�  � را �  � � �R� 18�Hا

ـ* ��N	ـ* ا        � � در �R�  �6ا �ول �ن ��N	H *$�رم دو
�ر


�ز � �
� در
ـ�ر�  ارز         Kد ��ـ�T` م�$M� �U ـ��دد �
��

	�Gد ز��� ���. �ا [ �� �)�اق 6��


	�Gد ز  ��
�   در ��ل c��P ارز   � � � ���W از  �، ه�   ��

	�Gد ز  ��
� � ارز ���اH 3N$�ر�R *!�7ا  � � � ��� از  ��

]�U�
��8ردار ا��  �� و  �d �ـ�ل   � ـd رو، در ا   � ـاز ا . 5

��ر  ��P� ��Rا �.  �7دد� � ����_ و �Rا�c�7د%�
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�1U ارزح c��P ل���

	�Gد ز��� �� �����

	�Gد ز��
�   ارز� c��P �� ��� ا�� [*  ي �� �Rا��

� �
:د_��H$�ر ��N	* را در 
fو) ا��U� *��!�
 d)ر *��!�

	�Gد ��
�ارز) ي�0�
��ز �����

	�Gد ز��
�ارز 
�!��* يا�Pا) ب��� �����

	�Gد ز��
�ارز 
�!��* ي ا�Pا���� Xز��را) ج�� ��
����

	�Gد ز��
�ارز 
�!��* ي
�ز!��) د��� �����

 ا�ـ� [ـ*     ���د%�� %��3 7ـ�م هـ�     �W از ��ا3N    �   ه�  

�دا%� ا��Lم و�k0م ا	K�� �7م ه� d�M�

�� �%�
 )   �، �7م ه� و    d ��ا3N �3، ا �در ذ ). ١%�B 3Gر
�Lو�f���� را � ��h ��y.

fو) ا��Uارز� *��!�
 d�

	�Gد ز��� �� �����
 �7م Xن ا�� [* ��ز��ن را �ـ�رد         N�� dm	K�� ،*  � در ا 
� � ز ي
�ز!�� ���� ^ـ�ار ده ـ   ��y . ـ�ز��ن   �ـ�،   �در ا�

   1�*، � از %�[�، ادار�، ا(�د    ��� �� ]�U��Tرت از [3، 
�، ����*، ��د ^�!�!�Jار و [�S و [ـ�ر ا�ـ� [ـ*             �� 


� ��3QK و 8ـ�ص 8ـ�د � ـ       ي'ت ادار ��د و G1U   [�ر[ يدارا
�%�


) ISO ٢٠٠٤ ,١٤٠٠٤.(
 K�� در   m  �
�ـ�  � �
	Gـ�د ز   ��
� ـ� دا� * ارز  � �7م، 

��� را ���1 [    ��y .    ـ�رت دT� *ـ
d 7ـ�م   � ـ�ـ�، در ا   �

� ��ز��ن ��رد ارز   ي��زه���  ��U را � � f�  ] �y . ،���
از ي 8���ت و � �]ـ�    ،� ه�، �)�Zت  �d دا� * ���R  �در ا 

   � �
 *] ��X����� [ O و وا[ O دار!ـ� را % ��ـ�        �. ز 
��  ] �y .  �[� ��   ه� *T P ،�� � ز ي�د %� ����� ���R � �

X!�ـ��،  . �! ـ� � �h �ه�، �)�Zت و 8���ت ��ز��ن را � ـ      
6�� � ز ي��� ه�  ���� هـ�، �)ـ�Zت و 8ـ���ت        � ـ���R�� ـ

� [  ���ز��ن را ���1 �   y . ـ�ا
 از  �G ـ� ��ـ�ل، ا7ـ�      ي

�       8���ت ��  �z! 3 درQ! ـ�ف �ـ��8     �_ز��ن را �3 و(� ،

�R� و  �� ـ��ـ� �  �d 8ـ��� را T Pـ* ز      � ـ ا�kم ا  ي 
�ا �	
�� ـ��ـ� �  � ز ����d �)�ف را 6   � از ا  � !�% ي ه�ا ���Xد7
���ب ���h ��y .


	�Gد ز  ي   در �7م دوم، %��8 ه�    � � � ���d � را U�و  ��
��  ] �y .�
�   P ا�K
� � ز ي T* ه� �z � dر، ا ���ا  ر �� ـ


� ا��س ��  � ��X،  � ��! � !�ع، ا!�از� و �Rوا!     ���ره�
ي ذ ي �7وه$ـ�  ي ه� � ��
�v* و دل !��ا!    �ا�0ا��ت ^�!�! 

) ٢٠٠٤ ,١٤٠٠٤ ISO (� و 
ـ�ون �ـ�ز��!  �!cM درون �ـ�ز��! 

* T P* ه�    � [  � � ي� 
 � �او�� �U yرز ز  ي�
 � � �����
��
�y .  �� ،�
	Gـ�د ز   ي�ر هـ�  � ـX!�ـ�� �  � را  �� ـ��ـ� 
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��� %���� �h ��y .���
	�Gد ز  ي�ره�� �  �� � ـ �� ـ��ـ� 
، �� ـ��ـ� �  � و �Qـ�رات ز    �Umا! � ا��K!�ارده� و ^�ا!   

� � ['ن و �8د ز    يه�ف ه�  ���ي �ـ�ز��ن و %ـ��8 هـ�       �� ـ
�Um�
d ه�  ي %�� از ��   kي ا 
�، ] M �، �)) �، 56وه1 � �	


�% �  ي و �jر   ] �p يو ��ده�  .TU��  . ف  ����، د�v ��7�
� �ـ�ز��ن در ا�ـ�ر      ��� ��7ن �ـ�  ���cM!  �h 3 %  ي ذ يه�
��* 7ـJاران و �ـ$���اران،      ���، [�ر[ ـ�ن، �ـ���    �. ز 

F1��  ��U ن و�m  6 ،�7ن�  ] � و  
�!�Gران، ����ـ�ت �ـ��    

�     cا��P ،ارJ�!�!�^ cPا�� ،*
	� و ��ـ�ار، ر�ـ�!*      �
ي، �7وه$ـ�  � و 56وه1 ـ  �، �	
 ي �jر ي، ��د ه�  � �7وه يه�
� �ز ���
�م �ـ�دم و      دو�p _ ~ ي�ن ه� �� ��ز� � و د  ��� ،

W روش ه�     _~] *
� را ��  6 � !�� �O و 1��6ـ ��*،    �
ـ� 
 P	�ـ�ت و [�ر�7ه$ـ�،      ي1 $�دات، 
�7ـ0ار  ��م �z 6د ! |ا
�(�NT Q) ،*�
�زار، د��F ـ   u�    !ـ* ^ـ�ا
 m     ـ�رات وQ� و 

، �1ـ�ر[� در    �G ـ�ا��K!�ارده�، �TUدل اv'�ـ�ت ا�FGو!    
� ��� ز ي�7وه$� � �ـ�TU.،    دو�ـp  _ ~ ـ ي هـ�  ��ز��ن و   ��
� ار�TUط ��QK  ي
�^�ار    F1� ،ارJ�!�!�^ cPا�� �
 y� ،ن�

��Um  ��� ،�7ن�  ] �   	� cا��P ت از     ���ن و��'vا S�] و 
 ,١٤٠٣١ ISO (��� � ـ�
c اv'�ـ�U  � و د� �7وهير��!* ه�

. � Xور� 
* د�� �)٢٠٠٠

	�Gد ز  يN�� d	*، %��8 ه�   ��ن ا �   در �6 � � � ����� ـ

ـ�رز ز   ي�س T P* هـ�   را 
� ا�   �  �ي�رهـ� �، �� �� ـ��ـ� 

	�Gد ز �� � ��� !Mـc ا!�Kـ�ب     ي ذ ي��7� �vف ه�  � و د  ��

��  ] �y .�   د ز�G	
� �8�% W� � ���
�ـ� ز   � ـ،  �� W�  ـ��
�� , ] )Carlson� �f �� را W���U ��#�ع �������U از ��


ـ*     � ا[� ي0ان ا!�1Kر د  � ���ل، �  ي
�ا). ٢٠٠٢ d
� [ـ�
     dU S�N �

	�Gد ز  W %�8 �ه�ا � ��  � ا�ـ� [ـ*     �� ـ��ـ� 

� �T P* ز  �����   �R �8�� ف�(� �
�ا��* 8ـ��� �ـ3 و       �	 
3Q!ز��ن !�1ن �� در  را�� W��ده .


�!��* ارزيا�Pا)ب �

	�Gد ز��� �� �����

	Gـ�د ز   يd %��8 ه�  �   �6 از U�و  � �  �، داد�  �� ـ��ـ� 


	�Gد ز  يه�� � � ����� ��ز��ن را [* در وا^Q� cـ�د       ��
4K�_ـ�د ز   ي %ـ��8 هـ�    يه�G	
� �  � ه�ـK �، از    �� ـ��ـ� 

�
يO �6را�Fهـ�  � و 6ـ�   ي_ ��! � ��ا
u ا!�از� 7 ـ    �� �
� �ز ���ي، �)ـ�TN* هـ� و �1ـ�ه�� هـ�، 7ـ0ارش هـ�             ��

  ��� u
ي�، Rـ�وش و �Nـ�
�ار     � ـ�، �8 �، Z�� ��U!*، ��ا
� [  � � ي�7دXورy .ا�   �
�� از !zـ� [    �d داد� ه� Mـ � ،�


ـ�دن         ، [�� ����، �6 ��روا .TUدن و �ـ��

�دن، [��3  

� 0j    ي
* �7!* ا   *] � %�
d داد� ه� 
*    �3 ا �* و (	  � 

��اv'��ت �
	�Gد ز ���
� ـ ^�
3 ا�GU د�� ����y)ISO 
٢٠٠٠ ,١٤٠٣١ .(0j�	) ـ* و ��ـ�  � �
	Gـ�د ز يداد� هـ� 3

�� �Xـ�ر   ي3��% ~�
�ل [ـ�دن داد� هـ� 
ـ* روش هـ�           ��
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[�U�M�  �h ه� � و Oي R�7ا �G� ! و�      �0 !��ـ�ل [ـ�دن داد

� S�N ��  ه�  �� ـ ��! ـ� �   ���ره� ��U ـ0ان � R ��، �G ـ�0

* ��Rوش، ارزش اRـ0ود�، �Uـ�اد [�ر[ ـ�ن و [ـ3 �ـ���            
ا7ـ�  ���ل، ي
�ا.  
�%���) ٢٠٠٢ ,Tyteca( ��ز��نيJ7ار


ـ�رز ز   ي از }	* T P* هـ�     ي�)�ف ا!�ژ  �  �W � ـ�� ـ��ـ� 
�   ����ز��ن % ��� �% ،�%�
ات 	ـ� و  �d ]ـ�رت، [   � ـ در ا  


* ازا    ي���� ا!�ژ  ��)ـ�ل ��U     ي �)�ف %� �Nـ ه� وا �ي�
�U �  �8�% Wا!� 
* � �ان     �W ��ل �  �Xن ��ز��ن در �vل     


	�Gد ز��
� ارزي
�ا� �� ���. ��ز��ن 
�Gر رود��
�، اv'��ت �
	�Gد ز   ��!X� � ���� � را 
ـ� �Qـ�د     �� ـ

� �ـ�رد ا%ـ�ر� در ا�ـ�K!�ارده� و         ��� !�� cP� �Qـ�د   
� ��رات ز  و �m  Q^�ا! ����8�%  �� ��
�ط 
*    �، ��Qد �� W
��m    ـ�د  ) يه�( در ��لQ� ،3T^�    ارJف 7ـ�در    ي� هـ � %ـ�

� �� ز ��� �� ي
�!��* ه�  ���� [  ـ ��* � �� ��Q _ و ~  �� y
�ـ�  �� [$Tـ�د �
	Gـ�د ز     ��* رو!� `�Tد    ��Q� d �و 
� ا  

��� [ � ��� را % �����y.

 ــ�   � zــ�ر  cــ�د زي}ــG	
، ��ــ��ــ� �� اv'�ــ�ت �

6�
	Gـ�د ز   ي���ه�� �  � %ـ�� را 
ـ�      ��
� ـ ارز �� ـ��ـ� 
���R�� �، %�ا ي� �jر  .�
	�Gد  � ��U ����، [�را �. ز � ،�
��و [ـ�را ) ٢٠٠٠ ,���p) Olsthoorn et al �ـ� ي، U'ش هـ� ���


�ر�) ٢٠٠٢ ,Tam( ��ز��ن��Gا[���ژ�� ��h ��y .

	Gـ�د ز   ��
��ن، 07ارش ارز  �   در �6 � �  � را  �� ـ��ـ� 

�G  ـ�* � � ـd 07ارش را 
* �Tv�qن Xن ارا      � و ا  U�d�وy .
K!�  *�� Q) Wـ �١٩٩٥ در �ـ�ل     ��Gـ� � %ـ�[� ��X   u٤١ از   


� ـ ارز ي!�1ن داد [* از �$
�Tv�q d�Fن 7ـ0ارش هـ�         ��

	�Gد ز �� � ����S، ������ ��ز��ن، ��ده�ي      ��U�U *
 ،

^�!�!�Jار p���N، ا
��Kرات داوv	�T!ـ* jـ�ري، �
ـ�م         
  J7 *����� ،ـ* و          ��دم
�
اران، آ�رآ ـ�ن، %ـ�آ� هـ�ي 


* �Bر �� رو!� �	� cا��P)GEMI, ١٩٩٨ .(


	�Gد ز��
� ارز��را�� Xز��) ج� �� �����

	Gـ�د   ��
�ارز
�!��*  ي و ا�Pا  ي�6�0 از 
�!��* ر   � 

� �ز ���d دو  � ـf ا � 7ـ�م هـ� و وLـ�        [*  ا�� ي #�ور ،��
Tـ�د   ̀ يU yـ� �R]ـ� هـ�      �� hـ�  ����N	* را را�� Xز�ـ�    


	�Gد ز  ��
�ارز� � � ���� zـ�ر  . �y [  ـ �� را % ���  ��

	�Gد ز  ي�0 � 
�!��* ر  � X�R ��را�� Xز�� � � � ���، �� ـ


�رز ز  يT P* ه�  � � ��� !Mـc   ي ذ ي��7� �vف هـ�   � و د  ��
� [  �را ��ور �  y .    M	U *ـ] �kX ـاز �Mـ*  �d دو وL  � ـu ا 


	�Gد ز  ي%��8 ه� � � � ��� ده�، �ـ�ور    � را 
* د�� �    ��
 ! ��X�         X *داد [ـ ��1ن �8اهـ! �� *
ي� %ـ��8 هـ�    � ـ0 


	Gـ�د ز   ��
� ارز ي� ��S را 
�ا  � �  � ا!�Kـ�ب   �� ـ��ـ� 
._� �h��8د� ا
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�ـ�  � �
	Gـ�د ز   ��
� ارز ي � ا�Pا � X�R ��   را�� Xز�� 
��) ١٦ Uـ�    f٨  �و�L(٦ �U   ٣ي �7م ه�  � ��K	0م 
�ر�  ��
ي داد� هـ�   يz � dـ�ر، � ـ�
c 7ـ�دXور      �
ـ� .  
�%ـ�  ��


	�Gد ز��� ��� و ��
    GU روش ه� و��* و (	  � 0j يW ه�   K! 3 و�d � از ا  ي_�* 7 

        �K! ت و��'vا *
 ��X 3
�TU ه� و �
	�Gد ز  �داد� \� ��
��� [  � � � را 
�ر�  ��y .  07ارش ارز ،����

	Gـ�د   ��� 
� �ز �����M% �U yف، آ��P ،3ـ��c،         را   ����h �� �ر��


�T!�P دور از *
اري� ��y، د^�u، ز��h � و 
)GRI, ٢٠٠٥(�%�
� [ � �[ Fل0 �و !  X *ـ] yـ� ا� ـ � d

 و 
ـ�ون    � !cM درون ��ز��!   ي ذ ي07ارش در د�Fس �vف ه�    
. _� �8 ^�ار KR�7* ا�� ���ز��!


�ا  � ا ��!�   �7م �6  *	N�� dي �U m�  1� �tارز � ا �
��

	�Gد ز �� � �����  � *K%دا�
d �7م، ���1   �در ا .  %�د � 

���h��y  X *] � رز� ا�

ـ�ا  ��� � �ـ�ز��ن ارزش    ي�د%�
 ��، ارزش اRـ0ود�    �در ا . _� 8 � دا%K* ا��    يا0Rود� ا 


d [�هO اtـ�ات ز       M� .QR$�م ���  �K� *G	
�ـ�  � !�ارد، 
��، يO �ـ�دXور  �، ا��MKد� [�را�U از � ـ�
c، اRـ0ا       ��
!�  �6 *
� � ـ ـ* هـ�، ر��    � در ه0  ��، ]ـ�P *Rـ�    ي�ار�3 

� و ��Qرات، د�m   K^�ا!

�زار  �� *
�، [�هO دل   � P� يه� 

�م ��دم و ا�kم �����     ي ه� �!��ا!� �
ـ��  ي� هـ�  KPا �
 اtـ�   - *��� و ه�R �  0 - *� ه0 يW ه� � GU  ي_
�Gر7. ا��
1�� �� *
.�d �7م را 
�دار� ده� �U ا� �ي�ر� 

��� ) د�
	�Gد ز��� � �

�ز!��ي ارز��

	�Gد ز  ��
�N�� d	X *ن ا�� [* ارز     �   ه�ف از ا  � � ��

����   1�T
� را `�Tد y .     �L�7م ه� و و ،c^ا �در وا fـ � d
     � �
K�� د�T` م�$M� *
 *	N���
ـ� .  �1ـ �  �� � ـ � ـ � d

�� `�Tد [ـ* در 8ـ'ل را�ـ� Xز�ـ�          ي� �zر، از �R]� ه�   

	�Gد ز  ��
�ارز� � � ����� ��� % ��    �� ا!�، ا��MKد�% 
��  ] �
	Gـ�د   ��
� ـارز �  ��Rاy و ��ا3N اول و دوم       � 
��ز ���� �h� �يرا 
�ز!�����y .


  �   در ا (U ،*	N�� d� � y� 7 _�     ـ [ـ* دا� ـ* ارز �
��

	�Gد ز �� � �����  4U را _�� ده   y� 8 �_ .   ،ـ�ل

��ر ��


	�Gد ز  ��
�ه� H* دا� * ارز   � � � ���ي [
ـF�7 �  Fد7 ��

�%�، د^� ارز    *K%دا�
�� 
 �در ]ـ�رت   . F1 �8اه� 
ـ�د   

4U_�� �ـ� � �
	�Gد ز  ��
� دا� * ارز   �ي، T Pـ* هـ�    �� ـ

�رز ز � � �����    �P * را در دا� � ��� % ��� � �  ] �y و  
 را 
ـ� 
ـ�ز�8رد �����ـ* 7ـ0ارش          ����ـ�  d % � ـ�N]3 ا 


	�Gد ز  ��
�ارز� � � ����� M	U �U yـ� 
ـ*     �� hـ�  �u � ـ 

	�Gد ز  � P� ي%��8 ه� � �� � ����� ��
 �y .�
� 8ـ��v   � ـ

 �ـ�رد ا�ـ�MKد�    ي!�1ن �hد [* ه� �U *H�اد %ـ��8 هـ�         

	�Gد ز  ��
� ارز ي
�ا� �  �
 �� ـ��ـ�  �
�%ـ�، د^ـ�       F1ـ

�ارز��� �UZ�
. رود� 
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  ��

	�Gد ز  ي داد� ه�  ي، �7دXور ي   در �7م � � � �����
�* و (	  � 0j يو روش ه�    K! 3 و� از ��X را `Tـ�د      ي_�* 7 

�� 1� �y .  07ارش ارز ،���!X�

	�Gد ز  ��� � � ��� را  ��
� [  �U F`� � d�و   �Fو د� y�    ف هـ��v �U ن��Xي ذ ي   cـM! 

* ا �     � yاه�R 07ارش ه� را d� �h ��y.    F` dو��U ر�z � 

y�� � ،c��P، د^�u، ز��h �    07ارش، ا]�ل %�Mف، آ��3،   
             y�و 
* دور از T!�P�اري 
�دن را �� !�z ^�ار �� دهـ

).(GRI, ٢٠٠٥

K! و ���ي_�* 7

� ـز   ��!��ر [* در �Q��* ا%�ر� %�، ��ل c��P ار        ��


	�Gد ز �� � ���
� ـ ـ� ارز  ��Rا) B 3G١ـ�ر�    % ـ (�� ـ��

	�Gد ز �� � �����     *�0 � *
 ���� � � �R W� 18�Hا � را 


� در
�ر�  ارز        ��K�� د�T` م�$M� �U � ] �

	�Gد  ��� 
� �ز ���
� ار�TUط    . �ا [ � � �)�اق 6  ��K�� د�T` م�$M�


� 8�H* د�� � دارد     � U�� U .]�U�M� d$ـ�م   � ـ� 
ـ� ا   

��ـ� QRـ.         ��
��ان �v�8 ا�� [* ارز    �
	�ـ�د ز��ـ� � 

���M! �v ارز  �
 ا�kم h� %�د، 
	�ـ* �
	�ـ�د ز��ـ�          ��
��� ارز ��
��            Oـ* �ـ�ي آـ�ه

	��د � dا� �U �7دد �� 

6���ـ�، ا�ـ�MKد� آـ�را�U از � ـ�
c،            ي���ه�� ز��ـ� 
 ,GEMI(ا0Rا�O �ـ�دXوري و �X ـ�� ��6ـ�ار �ـ�ق ��
ـ�     

١٩٩٨.(

	�Gد ز  ��
�ز   ��ل c��P ار  � �  �d � ـ ا ي دارا �� ـ��ـ� 

;(* %ـ��  � ـ اراي�� ��ل ه�� ا�� [* 
�8'ف د��75و ISO 
٢٠٠٠ ,١٤٠٣١Fiksel et al, ١٩٩٩MEPI,٢٠٠٠;(SBA,ـ�  ; ٢٠٠٣
 ،


	Gـ�د ز   ��
� � ارز ���اH 3N$�ر�R *!�7ا  � �  ��� ـ��ـ� 
]�U��د%�� � �  �d ��ل �Rا  �d رو، ا  �از ا . 5� دارد �� و 

c��P ر��
. �� �h� � ����_�ا7 و Rرا 

	�Gد ��
� �Uان �M7، ��ل c��P ارز�   
* ا}�ل �� 

��ز ���:3 ا��� ذي ه���70 وي دارا��
fا        �ا)    ا��R �
Kـ�د ��ـT` ـ�

� ـ ـ� ارز  �d ��ل ��


	�Gد ز ��  �� ـ� دارد Uـ� !    � ـ �U[ �� ـ��ـ�      Oـ* آـ�ه
 3
6���ـ�، ا�ـ�MKد� آـ�را�U از � ـ�
c،            ي���ه�� ز��ـ� 

�     � ��ز��ن X 3[�Nيري و ��6�ارا0Rا�O ��دXو
� � ي دارا يd ��ل را هـy در �ـ�ز��ن هـ�         �ا)    ب  yKـ�
� �� ز ����� ����R m^ـ� Hـ     ي و هـy در �ـ�ز��ن هـ�        ��
��
K��� �د�
 �Uان 
�Gر 

 ا�ـy از واNـ�      يd ��ل در �ـ* �ـ��ح [ـ�ر[�د        �ا)    ج
'ت � [ـ�ر[�د و 1UـG     ي از ��ز��ن [* دارا    ��1(�  ��ز��!
��U[(، [3 ��ز��ن و �O      )�8ص �8د ا��  3Q و    ��K يادار�

)� دار!ـ�  � ���R ي�N Wز� [�ر[�د  �از ��ز��ن ه� [* در      
[�ر
�د دارد
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	�Gد ز  ��
� ارز ي �Uان 
�ا  �d ��ل را �   �ا)    د� � ��
��يU dـ'ش هـ�    � ـا.  
Gـ�ر 
ـ�د    ���p ه� !�ع U'ش ��    ��
�����p    ا�Pا�� %��3 ا dG� هـ�     � 8. �1  ي *��!�
ي ه� و 
� �ز ���� � و ��Qرات ز   �m ^�ا! �، ر�� �� ����� M	U ،ـ � u


	�Gد ز�
	�Gد ���� �
 �� ������ *
 *P�U �

ـ* ��#ـ���ت ز       ي ه� �دل !��ا!  �T�! *���P �  ��� ـ��ـ� 

�%�
.
�
	�Gد ز  ��
� ارز يd ��ل 
�ا  �ا)    � �  � هـ�   �� ـ��ـ� 

 	

	.  [�ر
�د دارد  ��ت ��ز��! �!�ع ���W ��ت �7!��7ن   

ـ� �ـ�اد، ا!ـ�ژ         ���ز��ن �  .TUـ�� �ا!ـ�Uت   ي���8ـ ،

K16�!�T� $j ،�    R ت�!�Gه$� و ا���K0ات، د��0�G� ��U ،m

�%�_3 و ~�و (� �.
 [ـ�ر
�د   �� ـ��ـ� �  �. ز �d ��ل در ه� !�ع %�ا     �ا)    و

	�Gد ز  ��
���، ��ل c��P ارز   �
* ��Tرت د  . دارد� � ��

����  � W

	�Gد ز    � [� �U � ] � � ��� را (� ه� !ـ�ع     ��
 و  �� ا!�ـ�!  � ـ��، �P!�ر، }�  �.  Xب، ه�ا، a�8، 7     �%�ا


� ـا�ـ�ن ارز  _ 6 �  و Uـ�ر   �، �Rه � �p8� %�T��ا�3 ز ��
�h��y.

، �� ـ��ـ� �  �. ز �d ��ل را در ه� ��e از %ـ�ا        � ا )   ز
  	� Uـ�ان   �، � ـ � اl		 ـ m و 
 ـ  �، �	 ي، � �Q* ا  �ا�y از 

�Gر 
�د.

�
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