
١

 �� DEAوري ��ز���� �� �� ���م 	��� ���
��BSCر�� 

����� ! ��٢، د�# �)" ! � ��'&%١د�# ��"ر

�� و ا��ا01/. �-�ري��&,�د + ) 

ا9  � 78)6 در !� )�ت �3 ��را��4&� �3

�����
ور= در ��ز���� �&: >م ا;�م ا�:�7ار � ���م ���

� و A,BC ا��اي از @,�1):?� د<��!��"B?� .D@ در . ر دو
� ا�:�7ار ���م ����"B?� .D@ور=، ��+� ا�>اره�، .��G 

�!��> H��B� ي�Iر�J� و �� ! "�Kي ��ر�?J(BJL ا= از
� �Pدن ��K ا�� �� �N7 ا@>اره��� ��اي �Mا'� ��مL�( �!

در ا�B� . �1�7� Q"ور= را ا��0 ��ا���� در ���م ���
0)7� از دو  L� (BJLR:, ازنآ�رت ا�:)�زات�:�(BSC) و 

� داد�-G�T .( 8)ه�DEA( ��"B?� .D@ از NU Qاي ا���
-�Gد و T V��W)�د�ور= در ��ز���� B-(T?�د �����م ���

���?-U زي�� XBم ���):�ر���ن ��اي �K ور=  از ���
�.�Gد'�0ري �Zه?�ي �I �0>ارش �

 8 ). ،(BSC)�:�ازنآ�رت ا�:)�زات: 	���ت 	���ي
� داد�-G�T)ه�DEAم ���،(��ه?�ي ��0��Z ور= '�0ري.

١-����� 

اي از وري �&: >م ا;�م <��!�ا�:�7ار �] ���م ���
 ��"B?� .D@ م ���@,�1):?��� آ� در دو�وريا����ار ��

 A,BC م ���و�7&)\وريا����ار ��L �در @�G. .Dد�B"ي �
� ا�:�"B?���� م���7ار � �وري @,�1):?�ي ز�� ��ز���"ه

�:�Gد�
ه� در را�:�ي @,�1):?�ي �&#��زي آ� ا�_)>�-١

��� �� `aL��"��� Nوري ا@>ا�.

١ b� ! تc(ا��ان!/�ه �,BC دا�-_�� ! \ و
!/�ه)cت ! �b دا�-_�� �G A,BCه�ود٢

٣،٤� (�JL تd(D8 ن���e-�ا��اندا�-_دا �,BC و \ ! ��
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٢

-ا@>اري و ����f+� ا�>اره� آ� �)&:�?�ي ��م-٢
.وري �?)� �Iددا@>اري ���م ���

��زي آ� �Lان ��ز��ن ��اي ا	�اي �)&:\-٣
h�� �"G �(?� رود�)&:�?�ي .

وري �)> Q(Bij در @A,BC .D ا�:�7ار ���م ���
�� �:�Gد@,�1):?�ي ز�� ��ز���"ه

ر�>ي و ���رت ا	�اي �)&:\ آ� ������-١
� BL�)\ د�:�را1,�.��a(:-T ا و�	ده�ي ا�G.

وري آ� ر�>ي �M'?�ي ��aد ���������-٢
.�Iددوري BL�)\ ه�ي ��aد ���د�:�را1,�.

(L�L Qا� ��  H ا�:�7ار��+� ا�>اره� b�"B?� .D@ در
� و ا	�ا �� !�Bان �"B?� ��"م���ور=� ���  .��G �� 
��?:(1�,@ b �� ا�� ��"B?� N�دا �� %:a� �ًa1�l آ�

:��ره�ي ا���� ز�� ا�:�ار ا��
  m+�G ��زي-��١ر 
 �"1&�زي-��٢ر 
ا@>ار ��+� ��م-��٣ر 
  Kز���N-��٤ر 

m+�G زي �� ����در ��ر�m+�G ،�-I�ي از o(BoL?�ي ! �
��� ��ه�ي ارز���� �����BG وري"��G .m+�G Qه� در دو ا�

 \(�DL "'اي ه� وا�� pq���� ,� �)>��ن��	در  �"��I وري
�� �����BG"�د�I. رت�� (BJL NU Qا� b��Ba� (BJL 

.ا�:)�زات �:�ازن ا�� �� در NU دوم ارا�� ��G bد
 �B(١ز�-m+�G �����BG نdه�ي آ
 �B(>ا ��اي ه� آ"ام از -٢ز�	در+� او1)� ا � �Mا'

m+�G ه�
m+�G �����BG =ه� �B(ن ��اي ه� وا'" در ز�dه�ي آ

\(�DL >ا	در+� او1)� ا �I��"� در 	��,� �)>��ن و �Mا'
m+�G اي از @,�1):?� ه� <��!���اي ه� آ"ام از
�.�Gد��ز���"هb و ا;�م �

ر�>ي I�ي از o(BoL?�ي ������ر ��ر �"1&�زي �� ���د
\(�DL "'اي ه� وا�� pq� 1&�زي در دو"� ��I��"� در ر��

 �b��Ba ا�I . NU Q�دوري �Cرت ��	��,� �)>��ن ���(BJL
 b� �� b-G�T .( 8 داد� ه��� �� در NU ��م ارا(BJL

.�Gد
 �B(١ز�-m+�G >اي	آ��. در+� و ا � �Mا'
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٣

 �B(٢ز�-m+�G �,r د�o �! .( 8 ه�ي ه�  �"1&�زي
\(�DL "'وا�"��I

در ز�)�B ه�= �Mا'� آ��. در+� ا	>اي m+�G ��ا= ه� 
m+�G �,r د�o �! .( 8 و �"1&�زي m+�G "'ه� ��اي ه� وا

\(�DL�!��> ,� �)>��ن��	در  �"��I �?:(1�,@ اي از
�.�Gد��ز���"هb و ا;�م �

��زي و ا@>ار �� آ�] �&#ه�ي ������� ��مدر ��ر ��+
� �,:R ��مL�!dMي ا�?o�����Gد آ� ا@>اره�ي hزم ��+:� �

:دو �pq ا���� Kن ��اي 	��,� �)>��ن !�aرBL" از
 �B(ت و ��+�  ��+� ��م-١ز��!dMوري اKد�I ا@>ار

m+�Gه�
 �B(د ��+� ��م-٢ز��o �! .( 8 ا@>ار

>ار �IدKوري اdM!�ت و ��+� ا@در ز�)�B ��+� ��م
m+�Gم�� �+�� �B(د <��!�ه� و در ز��o �! .( 8 اي ا@>ار

�.�Gداز @,�1):?� ا;�م �

� �� ���:ً� در ��ر Kز���N �)&:\ �� آ�] داد�,sه�ي وا
�HD �)&:�?�ي ��+:� L �"G&� و BL�)\ �)&:�?� ��اي 

�.�Gد	��,� �)>��ن در دو �pq ذ�. ا;�م �
- Kز���N �)&:\ ورود اdM!�ت و ���m+�G �a-١)�B ز�

ه�
 �B(٢ز�-�,r د�o �! .( 8 \:&(� Nز���K 

 �a��� ت و�!dMورود ا \:&(� Nز���K =ه� �B(در ز�
m+�G \:&(� Nز���K  ن و��<(� �,��	 �,sت وا�!dMه� �� ا

m+�G ت�!dMا �� �,r د�o �! .( 8 اي�� �"G �a��� ه�ي
اي از @,�1):?� ��ز���"هb و ا;�م �ن <��!�	��,� �)>�

�.�Gد�

��ز���"ه� ا�Q ��1�7 �� ا�H(L�L Q ا�� �� در NU دوم 
 ارا�� G"� ا��، K�_�� �:�ازنآ�رت ا�:)�زات �� ا+:�Dر 

 (BJL از �L�( � م�� NU داد�در �-G�T .( 8ح ه��q� 
0)7� از J(BJL?�ي . G"� ا�� L ة ا�:�0دة�wBSC و DEA

 �� �7(0 L (BJL Qي ا��Iر�J� V��W رم و�?Z NU در
��� XBم ���):�ر���� �وري '�0ري �Zه?�ي �B� �0��ر �Mا'

 NU ا�� و ���:ً� در �"G ارش<I \eBT NU ر در�D:+ا ��
�r \-Gد�"� ا���I ��.�B"ي از ��1�7 ارا
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آ�رت ا����زات �� ازن-٢

، ��اي در ا+:)�ر داG} ١٩٩٢ در ��ل ٤و آ�dTن٣��ر�Lن
ه� آ�رت ا�:)�زات ���DLي 	��� و ���� از !� �oد �Gآ�

 آ�رت ا�:)�زات �:�ازن �] . را �Mا'� آ�د�"�٥:�ازن
�آ�] A���"� [(BoL ا�� آ� �� �"��ان ��ز��ن � �L "Bآ

 �� رG" �� رو �� ا@�ل ��ز��ن را  روه� و رو�"@,�1)�
Bآ �آ�رت ا�:)�زات وا�s در . "Bاز زوا��ي ~: { ��ر�

ه�ي ��ز��ن از 6��M �)����)>ان د�#�� �� اه"اف �:�ازن 
 �"G ب�f:�را آ�ري ا��� m(f-L ا�BoL Q)]، . آB"�)�ن �

m+�G اه"اف، �)>ان ���� ��دن �� �ه�ي د�:)��
�ا�#ا�Lي� �.آB"ه�ي ��ز��ن را ��ر�

� ��لM ، در�ه�ي ا+ �� در �Mا'Lا�(�Lآ�رت ا�:)�زات
BSC ا��د G"� ا��، �� �wي آ� ا��وز� �&. ��م �:�ازن

 �� BSCه�ي ~: { �&.. ��رد �L	� �"��ان �sار �I@:� ا��
�"G �:ا�"�Cرت ز�� �Mا'

ه�ي  ٧m+�G و ا�#ا�Lي��٦ oL)� �� د�"��I: �&. اول
�.آB"��� و l� ��� را در Z?�ر د�"��I د�:� �B"ي �

3 ��اه"اف ا�#ا�L: �&. دوم(,L را از �] را ��K و "Bآ
 �� �o"�_� 6��M٨ ار�aLط !ّ � و �, �� در �_��G ا�#ا�Lي

�� "��(T�(1�,@ ان�:� �L "را آ� ���" ده �ه� و �:��
� آ�د����BG را "��I ار�s NeB� رد��.

�� !�Bان �Vq7 در ��� D7� {@�I"ه��� �� : �&. ��م
�ا�:�fب�Gوع، اه"اف ا�#ا��L] را � "Bآ .m+�G ��� ه� را
m+�G آ�د� و اه"اف �3 ���Mا'(,L ه� را"Bآ.

روش ��@6 در �� آ�رI�ي آ�رت ا�:)�زات �:�ازن، 
ه�ي  �� !�Bان ا�>اري ��اي �Mا'� BSCm+�Gا�:�0د� از 

m+�G NeB� ��� د و�o �! �ه�ي ز���� ه� در ��ز�ارز���
 H��B�)��� و ��رد ( � Cا ��I"ر د��?Z ازBSC�� "G��.

��Lا�B" از �"��ان از 6��M آ�رت ا�:)�زات �:�ازن �
"BBز�� �� ��ز��ن +�د �_�� آ �:Z?�ر د�"��I ا���

٣ Norton
٤ Kaplan
٥ Balanced Scorecard
٦ Vision
٧ Strategy
٨ Strategy map
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�

ا�:�0د� آ�I"BBن از �h�Dت و +"��ت : د�"��I �-#ي-١
�DL �Zري در��رة �� دار�"؟) �-#��ن(��ز��ن 

٢-���اي ر�)"ن �� اه"اف +�د در : د�"��I درون ��ز���
NU �Z؟\(��� ��,L "��� �ه��

�در �Z ز�)�B: د�"��I رG" و ��Kوري-٣� ��Lان ه��
ه�ي 	"�" + 6 آ�د؟ارزش

٤-��� ��I"د� :�� ���_Z ن �?�م �� را�a'�C؟"BB(�

.oGه?�: ١�I"د�

 �� �Mا' Cروش اBSCرت ز�� ا���C �� :
 ،��I"ا٩اه"افدر ه� د� ��رد �����f:� ��� ،"��Gب �

 ه� L m+�G,)3 ١١ه�ي��M "D7ا'� G"� و ١٠ه���ا�"از�
�ه� و ه�ي ز���� �,L �� 3,)3 �7"ار m+�Gدر دور�. �Gد�

m+�G اه"اف �� ��K �&��7� اه"اف �� �ه�، �)>ان د�:)��
�.�Gد��ز��ن �)�ن �

٩ Objective
١٠ Measure
١١ Target

Z-\ ا�"از
����ر��
=�Lا�#ا

 ��I"د�

د�"��I �-#ي د�"��I درون 

��� ��I"د�
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�

 ��I"د�
���

"D7ه"فا�"از��
�a'�Cن 

�?�م 
 �� ���_Z

را 
��B(؟�"B

 .oG٢ .���P��� ��I"اي از آ�رت د�

آ�رت ا�:)�زات �:�ازن �� �_�ه� �:�ازن �� ا�,�د 
~: { ��ز��ن و ا�:)�ز دادن �� ��ز��ن در ه� آ"ام از 

���زد �L درآ� وا�p از �wة ا�Q ا�,�د، �"�� را �sدر �
B� در ز��ن �L وردK د ��ز��ن +�د �� د���o �! H��

\(�DL"��P را ا��ذ H��B� آ�رت . ه�ي �Iان ���ل ا�B! ��
 ���B,� Qرا �-�ن ده" �� ا� ���B��� �(,�د�"��I �-#ي و

آ� �)>ان د�:)��� �� اه"اف ��ز��ن در��ر� �-#��ن در 
. ��s %(��T pqار دارد و ���" ��اي Kن �Zر� ا�"�-� �Gد

� رGه)� رو [(BoL Qزم �� ذآ� ا�� آ� ا�h ا ��اي ر�)"ن
�P د�?B-(T ه"ف ��"Bد آ�a� �&� 3(,L اي�� Qا����B� ،

[(BoL ي . ه�ي د�_� ا�:�0د� آ�د��ز��ن ���" از"BPا�L
BSCm+�G �ه�ي ارز���� !� �oد، ��77ن ارز����  در �Mا'

آ�را�� را �� ا�:�0د� از ا��B! �� [(BoL Qان ا�>اري 
.��اي �Mا'� H(l�L m+�G آ�د� ا��

 Qا����B���Lان از آ�رت ا�:)�زات �:�ازن �� دو �
:�Cرت ا�:�0د� آ�د

آ�رت ا�:)�زات �:�ازن �� !�Bان ا�>اري ��اي •
m+�G �ه�ي ارز���� !� �oد، و�Mا'

آ�رت ا�:)�زات �:�ازن �� !�Bان ا�>اري ��اي •
.ارز���� �)>ان د�:)��� �� اه"اف

� آ� Lر�C درBSCM ان ا�>اري ��اي�B! �� `7@  ��ا'
m+�G د، ���" از�G �:@�I د �� آ�ر�o �! �ه�ي ارز���
[(BoL ز��ن�� NeB� د ��اي�o �! �ه�ي د�_� ارز���

�Gد آ�  �,�� ��DEA در BoL ",� NU)] .ا�:�0د� آ�د
� ��اي ��o �! NeBد ��ز��ن �� oL)� �� �"لGه�ي رو

� ا���.ر��
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٧

ه�(��) ' &%$ داد�-٣

 BoL)] 8 ). ١٤ و رودز١٣ ، آ�١٢�T، �Zر�>١٩٧٨در ��ل 
� داد�-G�T١٥ه� �ه�ي �DL)\ وا'"آ�را��  را ��اي ارز���

�"��Iا�"اع آ�د�"١٦  . ��K روش، �� ا�:�0د� از در Qا�
ه�ي �Tرا�#ي ��  و �� +dف روش١٩٥٧ در ��ل ١٧د�"��I @�رل

 ا��د @/�ي ا�:�0د� از وا'"ه�ي I \(�DL��"� و
 ا��س .را ��رد ��s NeBار داد�"، و�,)� ��K اي���7&�

������ �� ا�� آ� 	��_�� ه� وا'" ر�>يآ�ر، �Mا'q+ ه�ي
�� �����BG وا'"ه� ���� �� �a&� را �"��I \(�DL"Bآ .

� داد�-G�T .( 8 VB(� ب�f:�و ا h�� ف�q,�ه�، �� د1). ا
��ا�H ورودي� در 	��_�� ����Bه�ي ه� وا'" ه� و +�و	

�o �! �.ه� �� د�� Kورد� ا��د ��ز��نارز���
ه�ي �� �L	� �� C�D+)�ت وا'"ه�ي I \(�DL��"�، �"ل

� داد�-G�T .( 8 در �ه� �Mا'� G"� ا��، آ� ~: 0
 �ا�:�0د� ���H��B از ��K ��!� ا��د +�q در ارز���

�� �� �"ل در ز�� ������. �Gدآ�را�q+ ١٨ر�>يCCR  ورد�K 
:G"� ا��
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١

، �١٩BCC"ل : !�aرBL" از DEAه�ي د�_� �,/� از �"ل
�� ه� �"ام داراي ٢٢SBM، �"ل٢١ADD، �"ل�٢٠FDH"ل

١٢ Charnes
١٣ Cooper
١٤ Rhodes
١٥ Data Envelopment Analysis
١٦ Decision Making Unit
١٧ Farrell
١٨ Charnes, Cooper, Rhodes
١٩ Banker, Charnes, Cooper
٢٠ Free Disposal Hull
٢١ Additive
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٨

"B:&ه ���?(Iو و�� �?:( ��s.�Q��L و��I)?�ي ا���
 ���f:�د ٢٤و ��ه)�٢٣ ��زد� �� �7)�س ��ع���"��ي ا�a�

.�Gد ����ط �� ��ع �&� ��aد ��رد �����

DL "'ه� وا�� �����BG رت ز���C �� �"��I \(د��G:

.oG٣ :�"��(I \(�DL "'وا
ه�ي ه� و +�و	�وا'"ه�ي I \(�DL��"� ���" داراي ورودي

"BG�� ن�&o�.
 [(BoL VDf-�DEA � K�&� آ� �T از ارز���� آ�را�

 و ��aد وا'"ه�ي I \(�DL��"�، ��اي ه� آ"ام �&� اdCح
�را+�ص +�د � ��ده"، آ� در �Cرت د�:)��� �� �pq  ارا

 و�,)�  ��ه�، و�,)� Kن وا'"ه� و +�و	��q �ب ورودي
 �P�� ه��b از ��ر��د .ر�"	��,� ��) آ�راي(�q �ب 
 (BJLDEAا�� �"�K �	در ��ا .

 در ارز���� !� �oد و ��DEA و	�د �Lا���� ��hي 
L د، در�a� �&� ��ه� ه� و +�و	�ه�ي ورودي,)m+�G 3ارا

�P �oآ�"Bآ .[(BoL �� "��� Qا����B� زي�� m+�G ه�ي
. ��Kد� آDEA\(Bز�)�B را ��اي �� آ�ر ��دن 

DEA-BSC-0/�. -�آ�, -٤

 �� !�Bان ا�>اري ��اي �Mا'� BSCدر ا�Q ��1�7 از 
m+�G د و از�o �! � �� !�Bان ا�>اري DEAه�ي ارز���
ار�aLط ا�Q دو .ارز���� !� �oد ا�:�0د� G"� ا����اي 

 [(BoLدر .oG ٤ �"G ا���-�ن داد�.

٢٢ Slack Based Model
٢٣ Returns to scale
٢٤ Orientation

DMUj

x۱j
x۲j

.

.

.
xmj

y۱j
y۲j

.

.

.
ysj 
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٩

�q��jر آ� در G mf-� .oG"� ا�� ��ا'. m+�G ��زي و 
 [(BoL د �� ا�:�0د� از دو�o �! � �� DEA و BSCارز���

:�Cرت ز�� ا��
� ��ز��ن-١����BG : اه"اف و ،� '�� Qدر ا�

� د ��� ه�ي ��ز��ن ��را�#ا�Lي����BG�"G �� و 
 [(BoL ا�:�0د� ازBSCm+�G ه�� �د�"��I ه� در 

�� �ه�ي ه� ��qر �:�ازن و �� د�"�G .m+�G��Iد�Mا'
�.�Gد~: { ا��د �

BSCه�ي �Mا'� m+�G `��L �"G: ارز���� !� �oد-٢
�G�" و  B� �7aM"ي ��+�و	� و ورودي، در دو �Iو� 
در �Mل ( در ارز���� ا@7� ��DEA ا�:�0د� از 

در ���7&� �� وا'"ه�ي (�� !��دي ) ه�ي ز����دور�
�.�G�"ا�:�0د� ��) �-��� در �] دور� ز���

اdCح و  �&� �M : `��LDEAا'� �&� اdCح و ��aد-٣
�� mf-� m+�G د ��اي ه��aد��G. د�a� ح وdCا �&� 

m+�G اي��m+�G و ��اي N?� آ�ه	ه�ي ه�ي ورودي در 
.+�و	� در 	?� ا@>ا�N ا��

٤-m+�G 3 اه"اف(,L",� اه"اف : ه� ��اي دورة
m+�G `��L ه� آ�DEA�"G 3(,L  ان اه"اف�B! �� "�ا
m+�G اي�	ه� ��اي دورة �,"ي اBSC�.I�د �sار �

�� ��'d� اي�	روش، در ه� ��ر ا Qد آ� �� ا��GBSC
 وارد �)&:\ ه�ي ��ز��ن�,% در ه� دورة ز���� آ� داد�(

BSC�� �� ����DEAز��ن �� �G ( [(BoLد�Gد و �:��� ارا
�� �ه� در دورة �," �-�G mfد و اه"اف m+�Gارز���

�در �Cرت د�:)��� �� اه"اف G 3(,L"�، ��ز��ن �� . �Gد�
��q �ب و ��رد ا�:��ر �Gا�` � � در دورة �," .ر�"آ�را�

` ��رد ا�:��ر ارز���� !� �oد، �Gا�` ��ز��ن �� �Gا�
از دورة G �&��7� .as"� و آ�را�� و �)> اه"اف 	"�" 

�� 3(,L"��G.رت دور��C �� ،روش Qا� ��Gد و اي ا	�ا �
�رود �� (�L� �T از ه� ��ر ا	�ا، از �"�� ا�:��ر �

 ��ز��ن را �� ��ي ه�ي 	"�"ه� �� L"و�Q ا�#ا�Lيا�#ا�Lي
"Bه"ا�� آ �.�Gا�` �q �ب آ�را�
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 .oGط :٤�aLار BSC و DEA

��ز��ن � رد 
�12�3�

آ�رت ا����زات 
�� ازن

56�7/�ه��%4ي
ي درو�$

ر&� و 
� 6وري

8��

m+�G

m+�G

...

m+�G

m+�G

m+�G

...

m+�G

m+�G

m+�G

...

m+�G

m+�G

m+�G

...

m+�G

DMUj

m+�G

m+�G

...

m+�G

m+�G

m+�G

...

m+�G

m+�G m+�G

m+�G m+�G

... ...

m+�G m+�G
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١١

�Iآ)� و���L [(BoL ه�يDEA-BSC: 
ه� �� ا�B(�Mن از ار�aLط اه"اف، ا�#ا�Lي-١
m+�Gد�o �! ه�ي آ )"ي
٢-m+�G ازن در�L د�	دو�o �! در ه�ي آ )"ي 

ا�,�د ~: { ��ز��ن
اي G ���W"� ارز���� ��ز��ن در @/�ي ���7&�-٣

ه�ي �-���ه�ي as. �� ��ز��ناز ��ل
٤-m+�G د�a� ح وdCا �3 �&(,L �� �(oL �� ه�

� ارز���� !� �oد� ! ���:�
٥-m+�G 3 اه"اف(,Lد�a� ح وdCا �ه� �� ا��س �&

����Tي ه�ي �Lان �)&:\�� ا�:�0د� از ا�Q روش، �
ه�ي ��ز��ن��o�)>� ارز���� !� �oد را ��ا��س ا�#ا�Lي

.�Mا'� آ�د

ارز5�<$ =���0د &�آ> ��$ �:> در �7ا5/� ;:�ري ��� -٥
ه�ي �:>

 as. ��ا' � آ� ���" در �Mا'� �] ���م 	��� U-?�يدر 
"G ح داد��G د�I ار�s ��� "� و� وري ��ز��ن�� . Qدر ا�

@�P [� .D�� از ا�Q ���م آ� در @�ا�B" '�0ري ��Z ه�ي 
� )�ت �3 آ�را ���L �0` ���&� �3 ا9  � 78)6 در !
. T)�د� ��زي G"� ا�� را �Gح �� ده)\

 �در ارز���� !� �oد �] ��ز��ن دو د�"��I ~: { را �
در د�"��I اول �] ��ز��ن را �� . �Lان ا�:�fب آ�د

�"���:?�ي o-L). دهB"� اش 7L&)\ آ�د� و اه"اف و و���{ 
\(Bآ �� �����BG را NU ي �)>ان . ه��I اي ا�"از��� ���

� ���B� ي�?D+�G �1�� }اي و����	7)� ه� �"���� در ا@�
\(Bآ �� }��,L . ي آ� ��ز��ن"Bدوم آ. @�ا� ��I"در د�

��اي ا;�م Kن ��	�د �K"� ا�� را �&:7. از +�د ��ز��ن 
در ��� �I@:� و �� ز�� @�ا�B"ه�ي o-L). دهB"� اش 

\(Bآ �� \(&7L . ���?D+�G "Bاي ه� ز�� @�ا��� ���
�� }��,L ان 678 اه"اف در ه�<(� �"Bآ� �-��"ه \(Bآ 

.ز�� @�ا�B" ا��
 ��� ، �-#ي ، ٢٥د�"��Iدر ه� دو د�"��I از Z?�ر 

 �!��@�ا�B"ه�ي دا+ � و رG" و �� Kوري آ� در اد�)�ت ��
 [(BoLBSC ه� H(L�L Q�"� و \(Bآ � ��	�د�" ا�:�0د� �

٢٥ prespective
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١٢

ي �� ز�� @�ا�B" �� ه� �"���� از ا�,�د ~: { �I m+�Gار
.  �Gد

�Zرت �"���: <(+ �0� 6M�B� b � ���G b	�Bب در 
 �"G ز�� �-�ن داد� .JG �0ر= در' "Bط �� @�ا��aLار

� oG. ه��� آ� از ا�as Q). در ادا�� �� �)B)\ .ا��/,�
+�و	� ه�ي ��م ا@>اري ا�� آ� ��اي ارز���� !� �oد از 

 G"� @�ا�B" '�0ري ��Z ه�ي ��0 در ���&� �3 آ�را ��+:�
.ا��

 ��I"ه�ي ��0، د� ��Z د '�0ري�o �! �در ارز���
 ز�� ٦@�ا�B"ي �dك !�. �sار �I@:� و @�ا�B" '�0ري �� 

"G \(&7L ز�� � Cا "Bا��@�ا� �.
 ������ ر�>ي آdن '�0ري

١.���BG 3ز� %(� N(T ������
¡)� ������ '�0ري.٢
���رت �� !� )�ت '�0ري.٣
٤.��Z .� د� ��زي��K
٥. 3��Lhآ�

. NG ز�� @�ا�B" @�ق در oG. ز�� �-�ن داد� G"� ا��
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١٣

در �Iم �," اه"اف ه� ز�� @�ا�G 3(,L "B"� و D+�G?�ي 
 ��آ�ر ��اي ه� ز�� د�"��Iا�"از� I�ي �� �L	� �� Z?�ر 

"G Qو�"L "Bاي . @�ا��� �"G �:+�� ي�?D+�G ���P اي��
-�ن ز�� @�ا�B" ���رت ��!� )�ت '�0ري در oG. ز�� �

. داد� G"� ا��

��� ��ا= ����a �7"ار ه� m+�G ���01 ه��b �� در ه� 
 b:+رت در�C �� m+�G و ه� b����BG "����� ��K ام از"�

"G از ���01 ه� �)�ن . ���01 ه�= ~: b0 �� در �7"ار �
"BG�� "B�ا�L b� } :~ ار�" از ا��اع�I �(��L m+�G .

B:&از ���01 ه� �7"ار= ه b/,� =7"ار !"د� � �� bB,� "
 bB,� "B:&ا= ه � C�@ �_د� b/,� د�G b� mf-� ��K ان<(�

�,/b د�_� . �7"ار= �� �I b)��" در � ��ز� �:�)� ا��
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١x

ر�aL ا= ه&:bB,� "B �7"ار ��K از ¤�ظ !"د= �?\ �)&� 
"B�?� �_��7&� �� ���01 ه�= د�� ��از � �J � . و ��ع

�:(� `7@ �� "B:&ه b¥ا �+Kرا ���_�ار= ��د ��K ان . ��
 �01�� H(��L ان در�:(P را b��L	� �� ا��JB !� )�ت ر��
 � b'ا�M ر ��د �1ا�� �� b���K �� } :~ ه�= از ا��اع
 ���01 ه�= ه\ ��ع و (J0L و m+�G =ا�� b:+ر در�:+��
��JرI)�= !� )�ت <�ز رو= ��K روbG ا�� �� ��ا= ر@� 

در � "� . .JG�� �sار �I@:� ا��ا�J-� Q. در ا��T Qوژ� 
.ز�� در+� m+�G ز��ن '�0ر= �)�ن G"� ا��

�� �L	� �� JG. @�ق ا�:)�ز ز��ن '�0ر= ����ط �� ه� 
�L �� ��Z	� �� �"ت ز��ن '�0ر= ه� '��0 از Kن ��Z در 

�pq� �� �&��7 ا�:��"ارد '�0ر= در Kن '��0 و وزن 
�JB �7"ار D+�G?� �," از ا�. ا�G b� �a��� ��0' b:(jد

 "Bا��@ �(,�از رو= در+� G �a��� �?D+�G" ��ا= ����a و
 b-G�T .( 8 داد� (BJL و ه� ��ل از ��Z �0ر= در ه�'

. ه� ا�:�0د� G"� ا��

ABي���@�-٦
.D@ ا�>اره� در �+�� NU م��� � ا�:�7ار ��"B?�

 >م ور= �&:ور= �� !�Bان NU ا���� �Mا'� ���م ������
� ا����JرI�ي <��!�� ! R:,� ي�?J(BJL اي از .

 "B��� ���?J(BJLBSCو DEA "B:&ه � �� !�Bان ا�>اره��
�P �� را ��K ان�Lان���B! ح�q� \ه Q�<_��	 ي�?J(BJL

 ��K از �7(0 L ا�:�0د� �J � در ��د��� ���	م ��� �-
اي NU در ا�h .�� �1�7� Qزم ا��ور= �� ارز���� !� �Jد 

 (BJL از �7(0 L ،ا�>اره� �+��BSCو DEA �+�� ي�Ba�
ا@>ار ارز���� !� �Jد G"� ا�� و ا�:�0د� از Kن در ��م

XBو ���):�ر� �ور= '�0ري �Zه?�ي ��0 �� ���ارز���
.ا+:�Dر I>ارش G"� ا��
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١�

CDا��
�، ��"ر��، ��Dت ا���ارز���� ”. ١٣٧٨. ! �"ار... ! �

Iو�د ��o �! �� و L,)3 آ�را��K زي و�I ،ري�U ه?�ي�
� داد�-G�T .( 8 [آ� �� ��K �o(BoL،ارش “ ه�<I

3j�0ا�� ��3)>دBق آ�� �.ا9  
�، ��"ر��، <)" ��ا@� ا�_)> و ��Dت ا���� ! ...

ارز���� !� �oد �Gآ:?�ي �Lز�� ��ق ”. ١٣٧٨. ! �"ار
� داد�-G�T .( 8 [ه�،آ-�ر �� آ� “��B D@ ـ �� ! V

�,��Lو ����"� �.٧٠ ا� ٦١، 0C»�ت ٢، �ªر��Tوه-
�، ��"ر��، ��وز دا�-)�ن و ��Dت���. ! �"ار... ا! �

١٣٧٨.” VB(� اد",L 3(,L اي�� \(�DL ���a(:-T \:&(�
��Iو�در � .B��T،ه�ي ��ق “ �� ـ �Tوه-� ! V��B D@

�,��Lر��"���� و�ª ،0»�ت ٣C ،٤٨ ا� ٤٠. 
�، ��"ر��، �) �@� ! )>اد! ���� .١٣٧٩ .” �ارز���

� داد�-G�T .( 8 [آ� �� �?o��� د�o �!،ه� “ V!��>
�h�7ت دو�N��j 3 ��ر�� ا�,�د ارز���� !� �oد 
��, د�:_�ه?�ي ا	�ا�� آ-�ر در 	-�Bارة G?)" ر	�

.١٨٨ ا� 0C١٧٩»�ت 
NBPوز دا�-)�ن، و <)" ا��ا�� ،���، ��"ر���� !.١٣٧٩ .

ارز���� !� �oد ادارات آ. وزارت را� و �Lا��ي �� ”
� داد�Tآ�] 8 ). -Gه��, “ N��j 3ت دو�h�7� V!��>

��ر�� ا�,�د ارز���� !� �oد د�:_�ه?�ي ا	�ا�� آ-�ر 
��.١٤ ا� 0C٧»�ت , در 	-�Bارة G?)" ر	�

�، ��"ر�� و �,)" 	,�0ي���� ! .١٣٧٩ . .( 8T �-G�
ا�>اري آ�ر�K" در ارز���� !� �oد ”, ه�داد�

،�<��!h�7� Vت دو�N��j 3 ��ر�� “ د�:_�ه?�ي ا	�ا�
ا�,�د ارز���� !� �oد د�:_�ه?�ي ا	�ا�� آ-�ر در 

��.١٧٧ ا� 0C١٦٥»�ت , 	-�Bارة G?)" ر	�
%&'�� ��، ��"ر�� و �)"! �����ر�� ا�,�د ”. ١٣٨١. ! �

�-G�T .( 8 روش �� �ارز���� : ه� داد�~: { ارز���
�Iاري و ا1_�ه�ي �)�B در ارز���� �)���, !� �oد

�.در د�� �Zپ, < V < � و �TوهN“ د�:_�ه?�ي ا	�ا�
���، ��"ر���� ! ,%&'�� �. '&3 وز��ي ���7� و �)"! 

ارز���� !� �oد �,�و�� ����B ا�&��� �Gآ� ”. ١٣٨١
�7qB� ق����>ارش ���I 3“اي ¡�ان �� آ�] �"��ي ر��

.١٦ ا� ١ 0C»�ت وري در BC,� ��قN��j آ)0)� و ���
%&'�� ,�� آ&��)�ن و , �)"! /L�� ،����� ! ����"ر

� ��ادªه� ��ارز���� !� �oد و ”. ١٣٨١. ��"ر
��داري �,�و�� ��� ( DEAراه�oره�ي ��aد �� روش 
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١�

�7qB� آ)0)� و , “)اي +�ا��ن��ق N��j 3��� ارش<I
.٢٨ ا� ١٧ 0C»�ت وري در BC,� ��ق���
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