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ر��� ��و� ����
ت و 
	��زي اداري
'�ز��ن ������ و ������ ر�.ي ا'�0ن �.د

٨٩١٦٧١٣٤٤٣ آ$#"! ٥٦٩��ر� / ��	ار دا
��	/ ��د
+,��:٠٣٥١-٦٢٤١١٥١-٤

��1��:
4$���>4�6; و 89:4    , و6	د 
�34�5ي د1�2  

�:Gـ	ان ��ـE از BC�Dـ? هـ�ي �	�ـ:?            ,<=���د 
 �4هـ	ن و 
��زG4ـ$      ,��EI9J ��ز�H�4 و 6	ا4ـ;    

�JاهM ��زي ز�����39C و ا�Lا�4ت و��K اي ا�>        
S,T , ا�Rد, �ي دوL! آ? BC	Qً� در �NO د���I9 ه     


�4? ر�ـ�ي   �9YجW  �Hو �"Vش   ��<ـ�م و Zـ��!    ,  
 در ا�+ L�_4ـ? آ	Dـ^ �ـ�         .�"Vد� Y"	ب D E4	د   


"> آ? �� `�� �cي از 4$ل <=	a` E4ـ	د `ـ��            W

�Tت dزم       Qت و ا
�J"ـ,?  , وري و e=+ ا�Rد �:$�

 از 1��f   4$���> <=���د #��د� ��زي 
�5م 4�6;     
   ?C�g �3ي��G��    ي �ـ�ددcI�# از ا�ـ+   .`�� وري

���ن �B9iي از ا�hـ>           ?� ?L�_4 <"j ^k رو در ,
 <=���د  4$���>و��3��K و �4اlT ا�9_�ار 
�5م      

 �ـ�   #�داD E4 ?9C	د و در k^ دوم �
ش D E4ـ	د          
eــ=+ ��ــ�ن #ــ�ر� اي از �V=34ــ+ و�3��Kــ� و  

 و #� از ���ن     C$�4ت دوL! وري  `���,�و�nي �Cص   
 4�6 E,��:�   �4ت    وري  `��; از$C ز�	T 4در	=>،E

      E����=> Eارا�? راه��ره�� ?� <a"
36> #��د�  
 p �5    ��زي
 ;=O4 �39ي��      cـ�ا�J 5ـ�م
�fاTـ�ن 
.در ا�+ <�Q? ا2$ام D	د <=���د���$4>

:آ��1واژ� ه�
`a	د , q	ل اداري, `�� وري,  <=���د���$4>
E
��ز�4

www.SID.ir



Arc
hive

 of
 S

ID

٢

:������ �����د6�ورت و ا�14 
ا�4وز� Qـ��5GaTان و ا
$��ـ=G$ان Tـ	ز� 4ـ$���>          

4ـ$�rي ارز�ـ��E و 4ـ$���>       �	�:? �� ا�h> و I��6ـ��       
هـ�ي �	�ـ:?    ?  �:G	ان ��E از �89:4ـ��+ BC�D ـ     <=���د

�:Gـ	ان آ��ـ$ �Tـ��E          و ��زEI9J��  �H�4 6	ا4;  ��
 و 
�"ـ��ر            q_1 اه$اف  E>ـ�دي و ا96=ـ�J ـ�د:� �	�:? در ا

  $
�� د
��ي t� .      $�$6آ�$ E4 ورز Mآ�T +�	
رو���ده�ي 
l4�D �4ـVي Yـ	ري، آ�,�ـ> ��ا�ـE،         (��ز�4ن و ���$4>    

�ـ?         ...) �vزي ��زي و   x>ـ�y4 ?6	� �9يh E�
�� �eورت 
E�
�ــ�ن 4ــE �ــ�ز
$3,4ــ	م و 4	eــ	ع ارز�ــ��f�C ؛را


�ــ? �Gg1د�2ــ E�,6ــ�4; و ه$G=Jــ$, 
5ــ�رت و ارز�ــ�
  +�V=34  $Dر �� l�3"�, E���	#  ز� 4$���>   :�| �  و	T در 

. دا
"D ?9$� ا�>
 l���4ه$� در آ�	ره� و 6	ا4; #��ـ�9J? د
�ـ�         {�رب �2

��ر�ـG$.  E ـ
�� ا�+ L�O4~ را 4	رد ���t$ �2ار E4 ده        

�4? ر��ي و 4$���! آ�ـ	ر ژا#ـ+ 
�ـ�ن            ��در 
�34�5ي 


? اي E���T      <=���د C<���$4	اه$ داد آ? 3,4	م     	� ?� 
و آ��$ي در ا�+ 4�6:? 4	رد ��آ� و ��آ�$ وا2ـ; Dـ$�             

4ـ$ه� و ه��Gـ?     Wا�> �O	ر��? <
و� �� ���ي �E_�aO در      
             lـ��q ـ> وLدو x�9ـi �3ي�k Eرد آ�را�	در 4 <Lه�ي دو

�� �a��Yت و L�O4:�ت دQ 1�2	رت c� E4د          �HW E�kا�� .

�Tآ9ـ�3 و ا2ـ$ا�4ت در      در ا�+ د�$��� ��4ان #��$اري      
            �Gـ�h 9? وD�
�4? ر��ي ه� و #�^ ��� ه�ي ���را��9ي 

�4? ه� در 36> اهـ$اف و           ����4ان ا���39�L�:J E�k و 
            Eل 4ـVGـ! آـLي دو�H�44$ت در آ��? �ـ�ز$G���39��pي 

.D	د
          E�
�� 4	e	ع 
5ـ�رت و ارز�ـ� ����4W �$�94 تdدر ا��


�4?     <=���د�� ر�ـ�ان و 94	�Lـ�ن       �? D$ت 4	رد ��آ�$ 
 6ـ����   �١٩٩٨	�:? واD ;2ـ$� ا�ـ> �O	ر��ـ? از �ـ�ل            

آ�,�> E�4 ر���> �3	ري �� ه$ف #��^ �J �=9"4ا�Gـ$ه�          
و 
���9 <=���دي د���I9 ه�ي دوL! #��ـ? �ـ�اري Dـ$�            

 و �
ش دارد �ـ� ��CـE 4:��رهـ�ي آ�را4ـ$ي دوLـ!              ا�>
  Eآ�,�> ��ا� $G
�h ,4$اري$

��9ـ?  , #��ـ�I	��3D , Eو

Eو         , ��ا� E���� و ��4رآ> #���ي را 4	رد ارز�� �$G�W
.`a	د �2ار ده$


E4 �5 ر�$ آ? در T	ز� 4$���> دوLـ!              ?� �Gg ع	=v در
 �O4ح �ـ�دد    <=	E4هE4�IG آ? B2$ ار�_�ي آ�,�> C$�4ت       


ـ	�� �hـ	ن �	�ـ:? 4ـ$���>،               Mآ? 4,ـ�ه� E
و �� ز�4
  E
#$�ـ$ار  �O4ـ	ب   ، 
	��زي اداري و دوLـ>       C	ب  �T=�ا

        ��
? ه�ي ��آ� و �tآ�$ ��
 $
	D  �5م
4$���> <=���د 
�4ـE  #�ر
D VI$� و ا�ـ+ 
	�ـ$ را �ـ? 4ـ$��ان و Cـ�              

���رت E4 ده$ آـ? �"ـ��ري از            E4	=> ^k ?:�	� اران��
�E آ? J�f$ار   	�O4 �39ي��pـ! در       اL:? 4ـ$���> دو�	ن �

  h E��3��Kو� ~L�2�       ،E�	Iـ���# ،Eـ�kا�� ،Eن، آـ�را�	
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، 4_�رات زدا��3D ،Eو
$ 4ـ$اري،       �J�,D> ��ا�E،<=���د
��اي 4$ا�+ �e�J? اي �4
Gـ$ دوLـ>        ... ��4رآ> 6	�E و  

G���2$؛ در ���? ��ر�E��=G و     C	ب  و ���T=�ا
�O4   E	ب  
Q�Tـl   <=��ـ�د   و 4ـ$���>   ارز���3,4E	م  ��6"9? ��زي   

$4W $اه	C.

�4? ر��ا     ا���اران �	�:?    �+ در�T| ا�> آ? I
	
ن و �2

�?    آ�	ر 4  ?6	� �� ��
 � <�hـ��     ا�+ ا�و �eورت، #�^ 
�D	� ه� و رو���ده�ي �9iـx ارز�ـ��E در         �	د� ا
$ آ?    

�Jا�G$ه�ي ا�6ا�E و 
�5ر�E را�� در ��وآ�ا�ـE اداري         
��اي        !T د و	D ?9J�� ر���   E5ـ�ر�

�ـ�   ���H ECده�ي  

  x�L���            ـ���_��E در زG�4? ا�ـ�م ارز�ـ��E و 
5ـ�رت 
.�6ا�E آ�	ر D �:4$� ا�><=���د د���I9 ا

          E
از v=	ع 
L�O4 ���9:�ت و ��ار�3Dي OG4_? اي و �36
��داD E4 <D	د آـ?           �Gg ?G�4ا4ـ; و     در ا�+ ز	ـ? 6gه�

    E�<=���د را �B	رت 6$ي    و 4$���>   دو4 �39L	e	ع ارز��

E و �JهIGـd Eزم           	
��ي #��Iي �	د� و ز�����39Cي 2ـ�

	دن c"4 دD	ار �	�ـ:?     را `�J VاهM �	د� ��GD$ در #�=      
4	V_J ��ه� C	اهD $G$ و آ�	ره��E آ? �? ا�+ 3,4	م و           


�$� و در #��د� ��زي 
�5م           l��2 !�hا $Gا��J <���$4
�� �3�L�gي <E=�5 در c"4 �	�:?          <=���د $
 �"! �	د� ا

�Tل �	�:? و  رو��و �	د� و �G�hن در ز��4 آ�	ره�ي در       
�4
$� ا E2�� ?9J��
 ?:�	� ��$
.

: �����د������و�8+�71ي ����	 ���م 
4ـ$���>  �� �Jض #���ش �eورت و ���"EI9 ا�9_�ار 
�5م         

��G4~ ا�> آ? �ـ� ��D"ـEI9 هـ� و          , و ارز���E <=���د  

�34�5ي     E4	=> ا���D<���$4      ?آ �	D �GDW ��
 <=���د 

� �HW +�V=34 از EC��
�a> ?Qر�G$ ازC رت	B:
�ـ$ اهـ$اف و ا
59ـ�رات        در وه�? j"ـ> ��     :ه����9ي-

        M94? ر�ـ�ان ��"ـ�
�� <=��ـ�د   4ـ$���> �fا�Tن و 
+Dدد,رو�� $G9"4 ف و�,D .

ــ� - ــ>م �;�1رهـ ــ� و   : ا�ـ ــ$ 4:��رهـ ــ	ار� ���ـ hـ
ا��9
$ارده��E روD+ و ���4 ��اي ارز�ـ��E �:ـ��         
آ�د و �HW را �? ارز�ـ��D Eـ	
$��ن ا�ـ
غ و �ـ�              

.ا<
م �	د
ــ=اري- ــ� + ��ــ? 4:�: او# >	=v �ًــ ــ	رد <=	4 ــ�ي 4 �ره

        E
�"�� E
ا�9,�د� در �Jا�G$ ارز���E از ��e~ وز
�ا ��D"9? ا�> �� �� Ga4ـ�ي          L و $G9"�
��C	ردار 

�ـ?    , �Dا�� و و��3��Kي ارز�ـ��D Eـ	
$��ن       <aـ"

�Gـ$ي 4:��رهـ� ا2ـ$ام            <�	Lو او <�hا ~��e ��:�

.�	د

�4ـ?         : '�ز+�ري-��از ��W آ? ارز���E ه� �� �Ga4ي 

    �:� lـa2 رت             ه�ي از	ـQ �$ـD ـ����ـx و �ـ� #ـ�^ 
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�34�5ي           ���� �� $Gا��J +زم ا�> �� ا�d $
c� E4

�4ـ? ر�ـ�ي      ��... �Bـ�� G4ـ��; و    , �h !���$4ـ	ن 

$GD��.�hا��9 و ��ز��ر 
�� #��? ا�$� Wل ه��E       : وا<;	 ��دن - $��a
 E�ارز��

د�> 
���9J و �� #�^ Y E��3e�Jـ�ل Qـ	رت #ـ���د            
ــ? وا2:�  9J�� ــ� 5
ــ? در ���ــ�3 ــ�3 و , 9 Y$ود�9

          E����39�Jي 4	6	د ا�> آ? ا��س و ا<a9ـ�ر ارز�ـ�
.<=���د را E4 l�D ده$

-�1;��� : E�O� ��I

Iـ� ارز���ـ�ن    ,  E��6ـ �� E�k
�4
; از Wن C	اه$ D$ آ? ��E4 ا6ـ�اي <=��ـ�دي و            
�4ه�! ارز���D Eـ	
$��ن #	Dـ^ داد� Dـ	د و Lـ�ا            

C	اهـ$  ا��اف و �OC ~��eي 
���9 ارز���E ا�Jا�^        
<J�� .             ـ�ي وI
 lد آـ	ـD E4 ?9,� ?از ا�+ رو�> آ


�4? ه� و 
�34�5ي      �� <�:4�6<���$4    Eد ��ـ���=> 
��اي ا�+ ��"9=�3         E���T �3ي��Kاز آ��$ي ���+ و�

$
	D E4 ب	"Y.
, در رو���ده�ي 
	�+ 4$���> <=��ـ�د     : �10?� +�ا�	 -

�ـ?          E�Cا�� E��? �G:4ي ارز�� E��9? ��ا�
3,4	م 
�? D$ت 4	رد �	6? و ��آ�ـ$ 4ـE          �6ي ��G^ آ   Eرا��

$D��.
 هM در �:ـ$ �:ـ�� BC�Dـ�3 و هـM از     :ا�;�Bف @=��ي -

���ـ$          E��f ?aG6اET ��دش <=�����J Eا�G$ ارز�ـ�
��C	ردار �	د E_OG4 ي���.از ا
:�Oف و q	ل #

- 	�0C1' رو���د :�� Eازم ا���	L ي ار�_�ي د2> و ااز
       �� `�� �ـcي    ا<�a9ر 
���9 ارز���E ه� Wن ا�> آ? 


�5م G4$ و ��"9=���� �? l��q ار�aـ�ط         از   ED�I

           ��I9د�ـ Eـ�Cهـ�ي دا ?
�4�� x�9i ا�6اي l4�:� و

  E�BC	Qـً� هIGـ�م 
��9ـ? �ـcي و          (ه�ي 4	رد ارز��
ET
Qد)ارا�? راه��ره�ي ا	D ?9Cدا�# .

-	����
�4? ه�ي 
�5رت  : @��O2:ً� در �fاET و ا�6اي 
���$ 3,4	م #	���     E�E و �qك �ـ�ز�4
E را      و ارز��


�5م ارز���E <=��ـ�د 4ـ$ 
5ـ�             l4ا	در ا�6ا و <
<Dدا.

از ا�Lا�4ت 9T=ـE و �Tـ��E #�ـ�د�    : ز��'��� 'ـ�زي  -

"> آ? �ـ���4?         W �5رت
��زي ��"9=�3ي ارز���E و 
�اري آ�� ��اي {�3ـ� ز���ـ��39Cي 4	رد
�ـ�ز از          �

  �J x�9i د�:�, �JهIGـE , ا
"ـ�
E , ��> اJـ�اري  , ا
E
	
��D$... ا<�a9ري و, �2 ?9J�� رت	Q.

:ا#.ا��ت *���7Dي ارز���	
         E���T از ا�6اي آ��$ي و E�� ان	G:� E��3BC�Dي ارز��

 <=���د 
_^ 4	��ي در ��4ان ا<�a9ر و        ���$4>
�34�5ي  
          <Dدا $Gاه	C E�
���9 از �Tل از ��G^ و ارز�� E����#
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�ا �	D E4 ?�Q	د از و6	د و��3��K و ���BC ذ�l در            L و
:�3BC�Dي ارز���E ا�G�=fن lQ�T ��دد

-$GD�� �Gه�h و �a��4 ��I9اه$اف <=���دي د� ��.
-$GD�� M3J درك و l��2 Eد��� ?�.
-$D�� E�=> و <Tرا �HW و ا�9,�د� از <C�GD
-$GD�� ?"��_4 l�د1�2 و �2
�2���> ا
$از� �cي �V=34+ و��3��Kي ��"M9 4ـ	رد        -

$GD�� ?9Dرا دا E�.ارز��
-a9>از ا$GD��.�ر �4Wري dزم ��C	ردار 
-E�L�g) +��cp ?

? �l3 اL	Q	ل و  ($GD��.
-           cو �,"ـ ca:� در EB�D �5ات
ا��4ن ا<=�ل �
�1 و 

$D�� +�� l2ا$T در �HW.
-          ;J�G4 ?اي آ ?
	I� $D�� ?J�Q ?�از ��ظ ا�B92دي 


<�ت �Q�T? از ه��Gـ? هـ�ي dزم �ـ�اي            fاز ا lQ�T
V=آ"~ ا�+ داد� ه� آ$D�a
 .

-$GD���2�l ا��G9د 
رو
$ و ��4ان � �cات را 
�ـ� Tـ! ا�_ـ$ور 
�ـ�ن             -

$Gده

_^ و آ�رآ�د د���I9 ا�6ا�E را 4	رد 
�5 داDـ9?          -

$GD��.


�ا
	 ���م  E
: �����د��������ا
 در اد��ــ�ت 
5ــ�ي 4ــ$���> <=��ــ�د �ــ�اي �fاTــE و  

 <=���د �T�4 ^D? 94	ا| در 
5ـ�        4$���>ا�9_�ار 
�5م   
�$G9"ن ه��� l��2 lح ذ��D ?�:�D ?9J$� ا�> آ? 
١ ( �3BC�D ��9ب
 M�=B� l4�D �ـcي در 4ـ	رد ا��Gـ?          :ا

            Eآ� 4ـ��� دارا �	دن و��3��Kي Jـ	ق اLـ �3BC�D آ$ام
     $
cI�4
ك ارز���E <=���د �2ار  $G
�:ـ�� eـ��~    . �	ا


�� در ا�+ Q ?�T�4	رت c� E4د �3BC�D <�hا.
�ـ� ا�ـ�س        : �$و�+ ا��9
$ارده� ) ٢ $��� ?�T�4 +در ا�

��         , �Dا�� ��
4�4	ر��39 و 
_^ د���I9 ه�ي ا�6ا�E و 

�4? ه� و           �� �5
�Ga4ي �:3$ات E�a2 �� �	اD 1J$� از 

��I9ــ� د�ــ�	ا�ــ�م � lــ��ــNO و �4ــ�ان , ا2ــ$ا�4ت �2
      �$D ��:� �3يBC�D ز�	T ن در��روDـ+  , ا
�59رات ارز��

.و G9"4$ ��دد
�� ا�9,�د�    : واE:2 <=���د   ا
$از� �cي ) ٣ $���اآG	ن 

�? آ"~ داد� هـ�ي وا2:ـE در             <a"
 ~��G4 اره�ي��از ا
ــ��   �4 E
ــ� ــ��I9 در دور� ز4 ــ�د د� ــ	رد <=�� دور� (4

E�.ا2$ام �	د) ارز��
�ـ� ا�ـ�9
$ارده�        ) ٤ Eـ� از   : 4_��"? <=��ـ�د وا2:ـ#

اG�=fــ�ن از د2ــ> و Qــ�> داد� هــ�ي Q�Tــ�? در 4ــ	رد 
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E �ـ	ان �ـ? 4_��"ـ? ا�ـ+         <=���د واW E:2ز4	د
E ه� 4    
<Cدا�# �$D ��:� ارده�ي$
.داد� ه� �� ا��9

٥ (    �$
	D E��? ارز�� E

ع ر��fا�ـ�م ا�ـ+      : ا lـBT�4
�? روD +D$ن 
_�ط x:e و 2	ت ا9T=�| هـ�             ��G4 ?"��_4
د���I9 در 4_��"? �� ا
�59رات �	اC �$D 1J	اهـ$ Dـ$           

         OG4 ل ه�يd$9ا� ا��h ?�_ـE در   آ? dزم ا�> ا�+ 4	ارد 
�? Wز4	د
E هـ� ا<ـ
م            E�4	رد �Jا�G$ و 4
آ�3ي ارز��

.��دد
٦(E����GD  ��:4 و    ET
در CWـ��+ �ـ�م     :  راه��ره�ي اQـ

�ـ?              ��I9ن هـ� د�ـd	¢"4 و l4ا	��4رآ> < �� $��� ��

     ?
���GDآ�ر Eر���
���9 ارز���E #�داC> و ��     l��q و 

 و  راه��رهـ� , آ"~ 4"�<$ت ا9T=�| از �4ـ�ور�+ ذ�Bـ
ح       

G�W ET$� را �fاET و #���3Gد �	دQ4? ه�ي ا�
.ر

در v=	ع E4 �	ان ا�ـ+ �4اTـD lـ^ ��
ـ? را در L�2ـ~                
:اIL	ي ذ�M"} l �	د

��� وري "C1�:

"> آ? �:�ر�x 94:$د، 94,�وت و Tـ! �ـ��           W <_�_T


ح     OQاز ا�+ ا Ey2�G94  $ارا�? ��د� $Tوت  � . ا�> �وا�,
در ا�ــ+ �:��,3ــ� را ���ــ$ در اCــ9
ف د�ــ$��� هــ�ي  
�5GaT�Qان و دا
�ـ=G$ان <�ـ	م �9iـx از��ـ? 4ـ$���>            

��زر��
E   ��ا��( ،!Lدو ،!:GQ �3ي(  ،  ،E��G�
4�6:? روا
،E��GD     ،4? ر�ـ�ي�
��...  اB92ـ�د و   4ـ$���> �	�ـ:?،    

ا
��9ب 

�$و�+ 

ا
$از� �cي 
E:2د وا���=>

4_��"? <=���د
�� ا��9
$ارده�

E

ع ر��fا

راه��ره�ي 
ET
Qا
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��     . دا ��� ?�
W +=e       ��9ب واژ� هـ�
آM د2! در ا
 Qو اOت�T
 4,ـ�ه�=�h Eـ	ن     G:4ـ�ي �E4 ~a �ـ�دد آـ?     ،

    Qآ�,�> و ا ،E�kا�� ،Eآ�را�O     <از ا�ـ+ د�ـ E��T
�ـ?    
   x��:� ارا�? ��د وري  `���6ي
$.     +�VLاز 94ـ$او EـC��

+ � ـرا 4ـE �ـ	ان در ا      وري  `ـ�� �:�ر�x ارا�? Dـ$� از      
:4	ارد ���ن آ�د

-  <a"
��و
$اد   (د���9 �� E6و�C(   ـ? داد��ورودي  ( 
)�� درو
$اد

-?� E� آ�را�E و ا��E�k ��آ�£ #	�� ازد���9
-  E�kا��)  x��:�E=ـ     ): آ Q ـ�زد����N �ـ�   �	6? �ـ? 

ا��م آ�ره�ي در�>
-Eآ�را�)  x��:�E,ا   ):آ��J ?ـ�Gـ$ Qـ��N �ـ�     ��	6? 

ا��م در�> آ�ره�
�G:4ي ��<> دادن �ـ? آـ�ر 
�"ـ>         �?��3G  وري  `��-

��W ?���
? �� آ�رآ�دن را $4
�5 دارده�.
�B	رت �4�hن و ه	�G$ا
? آ�رآ�دنG$ا
?�ر ه	�آ-
�? E��4$C آـ?           - �$D $�L	� <4$C �� ل	BY �� ?O�را

���ر ر9J? ا�> $�L	� اي��.
�; در �	�L$ آ�dهـ�          -�G4 از ^kا�9,�د� آ�را و ا��

و C$�4ت
-   $�L	� ^ا��Jآ�,�>* آ=�>  (ا + (   ;��G4 ت�a�) M�T

�; ) ( ارزش* �G4 ^آ�ه �� + $�L	� ت�a�(
م �39�L�:Jي N��Q و 4¦�� �B	ر�N��Q E و ���;ا��-

"M�T <a و ارزش �CوE6 ه� �? f	ل ز�4ن-
آ�ه^ ه��G? ه�، اJـ�ا�^ �ـ�<> و T,ـS آ�,�ـ> در             -

�	BY $�L	ل �� ارا�? C$�4ت
�B4ف §� و در�> و #�ه�� از آ�ره�ي ��3	د�-
-       ;�
ـcوي ا
"ـ�
�GJ)    ،Eوري ا�9,�د� `�G? از G4ـ�

�; �4|، ا��4
�ت،    �G4 و�nت، �34ر�>
fر  ...)ا	5ـG¨
+�� ?��9
 +�V` ?� E�د���9

 F��;$����ز� ����ت دو#"وري 
:در 
            �K�4ه�> و�ـ ?� ?6	� ���� �Ga4ي 
���5ت �,D ?9$� و 

            xـ$ آـ? �:��ـ�c4 �5
 ?� E4	=> ^k �4ت$C در وري  `ـ��
���$ از 4
�5Tت و Dـ�ا�� Wو�ـ�K اي             !L�4ت دو$C ز�	T

�� lح ذ��D ?�$D��:C	ردار 
-      E�kا�� �� E,آ� $:����$ ) ا��م آ�ره�ي در�>  (در 


E را �� T$ ا��4ن ر<��ـ>        e	ا�� و   	
�gرg	`�ي �2
ز��#��Hدن �2
	ن و
_© e	ا�� اداري B4	ب �?       . �	د

     �� E�kا�^ ا���Jا ?
ه��ـ� #"ـG$�$� و     وري  `��`�

��    ه�Gg$ آ? . �2�l د�Jع j	اه$ �	د    �Iي د�	از �

ي ره��E از �:Bـ~ ���ـ� در ا6ـ�ا         #���ي و    ا
:�Oف
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. د�9	راl=:L ه� و 4_�رات اداري �	D ?�Qـ$� ا�ـ>         
Cـ$�4ت  وري  `��yH>ه�G 4$��ان و آ�رآ�Gن J�f$ار      


"> آ? ��آ�~ ��ز
$� و #	���E از ا�ـ+           W در !Lدو
�e Eـ�وري را در ��6ـ�ن 9�L�:Jـ�3ي اداري          Kدو و� 

$G��� Mاه�J.
- �5G4 از  �� E=ـ?      آ�ا�ـ�م در�ـ>    (ا�E  �رآ ـ�	6ـ? 


ش ��اي T$اآ�ª ا�9,�د� از GJـ�وري         )آ�ره�� ��
 
Dـ�3ي ا�ـ�م    وه�ي 
	�+ اداري و ���3��Gي اQـ
ح ر       
 O2:ـً� �ـ$ون     .آ�ر dزم �? �	6? ارز���E 4ـD Eـ	د        

�hاهE و 4"�<$ت ��4وران �	ا�G$ و �vب در زG�4ـ?          
ار�_�ي �Jا�G$ه� و `��د رو�3Dي ا��م آ�ر در kـ^          

�$ون ��C	   دوL! و  ��
ي از BB�94 <��Zـ� Jـ�       ردار 

<ـ��E و    در زG�4? ا�9_�ار ��"9=�3ي     f9? اJـ���#

 ار�Ef�a، ا�+ ا�Lام j 1_q	اهـ$       4W$روزا��اره�ي  
<J��.


E 4ـ�دم           -�"
�? S,T و ار�_�ي آ�ا4> و tDن ا ?6	�
در 
�5م اداري �:G	ان اQـ�E �ـ��+ BC�Dـ? BTـ	ل            

�ـE3�$ ا�ـ>    . D E4	د dزم �? �tآ�$ Y"	ب     ،وري`��
           ~aي �ـ�ه�ي �ـ	� ?�
�4? �� ا2$اE4 آ? �� ?
ه��	

� ه ـدر 
�5م دوL! �ـ�دد ا4ـ� �ـ?          وري  `��ار�_�ي  
�? ��"tD cن و �G4 ��I��6; ا
"ـ�ن در            ��G4 E��D

     Eر�	Q و NO� ـ$، 4ـ$��،        (ه�G4ع، آ�ر	ـ�ب ر6ـ�ار
O4ـ�ود و 4ـ�دود وا2ـ;       ��دد �? D$ت     ...)4�6:? و 
.C$D	اه$ 

�$l�L ا -       ���#�
 Eي 6$ا�$
	�# Mو ه �G��IG� ط�aر�
            E5ـ�م ����ـ

�5م ادراي �� ا�6اي M34 و آ��ـ$ي 
4�6:?، #�ه�� از ورود �? T	ز� ه��E آـ? ا9T=ـ�ل           
اJ> ��4و<�> 
�5م �T	4! و �� ��Lـ�ل #��ـ? هـ�ي            
�ور�> ه�          Y از ��
 $Gده E4 ^ا��Jرا ا <Lدو E����

E �2=ـ$اد   در C ^k$�4ت <=ـ	4    وري  `��و Y$ود��39ي   
.D E4	د

�:G	ان ��CW+ ا�Lام 
�ـ� ر<��ـ> ا�ـ�9
$ارده� و          -
4:��ره�ي �36
E در T	ز� ارا�? C$�4ت دو�O4 !L	ب        
آ? �	�� �Hده� و آ=�9ـ? هـ�ي �ـ� ا���ـE وeـ; و               

    $
	D E4 �5رت
در T$ي آ? �� J�G4; و راه8دهـ�ي        (
            Eـy2�G� E6ـ�رC و Eـ�Cد دا�:��T	4> و دوL> در ا

$D�� ?9Dا$
.ري C	اه$ �	د�eو) 
         x��:� آ��Lق ا	J ?
�I�G# ا�4ت�Lر<��> ا��در v=	ع و 

+ �Dح  � �$ در T	ز� C$�4ت دوL!   وري  `����G4~ از 3,4	م    
���ن C	اه$ �	د l��2:

C$�4ت دو�a> !Lرت ا�ـ> از �Jا�Gـ$ اJـ�ا�^          وري  `��« 
  <��eـ$��ن     ر
c� <4$C ن و��$G4> ده$C)     ^ـ1 آـ�ه��fاز

 در <ـ�    )�^ آ�,�ـ> Cـ$�4ت دوLـ!      ز�4ن و ه��G? و ا�Jا    
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�; ا<�a9ري    �G4 ^آ�ه �� <�aª�       ـ�وريGJ ي ازc� ��` �� 

E، آـ? در             	
ه�ي 
	�+ اداري e=+ ر<��ـ> gـ�رg	ب 2ـ�
           NOو ار�_ـ�ي �ـ E�Cه�ي ��4و<�> دا ?��# M��q را��9ي


�5م اداري C	اه$ �	د Eا��� ��».�3BC�Dي 

:����ت دو#"در ���G وري ���ا�;�د 
T! در ��I9��C اC E�Q	�^ �:ـ� 3O�Yـ�ي        وري  `���$�  #$

      "��I
�:$ي  �� Mي ه$�L	� و !:GQ      ?ر��ـ	O�D E� ?9ـ	د 
    ?9J�� رت	Q ه�ي Eر��� ���9
 �Gg ،        ?دهـ$ آـ Eن 4ـ��
 


�د�� (و �"��ري از آ�رآ�Gن     %) T٧٨$ود  (اآ�ª 4$��ان   
  ?�٧٠ (%     E=آ x��:� �3G� ،E�����4W ي$�L	� آ�39ي�D  و 


$   وري  `��ا�B92ديc� E� ر��� از ا�+ �5G4 <=	4ً�     .را 
.را در دو �:$ اl��q E�Q و ارز���G��� E4 E$وري `��
xLدي) ا�B92ه�ي ا ?aG6 :


���9 و <�� ���+ #��4ـ$ه�ي 4ـ	رد ا
59ـ�ر            +�V�	=�4

Gـ$          وري  `���h ـ�ديB92�3ي اBC�D د	a` ان در	� E4 را

    :��e ^وري، آ�هWد	خ ��
�ت، آ�ه^ ز�4ن �	�Lـ$     ا�Jا�^ 
 ;2	4 ?� $�L	� ?� l�
، ا�Jا�^ آ�,�ـ>  )JUST IN TIME(و 

��4ه$� آ�د آ? aG6ـ?    ... �	�L$ات، آ�ه^ 
�خ ��ز��> و    
.را D E4 l4�D	دوري `���ي ا�B92دي و آ=E ه
:aG6? ه�ي اE>�=96) ب

���d EC? هـ� و ا�:ـ�د          �Iي د�	و     از � ���آ=�ـ> 
�#ـ

�� و6	د دار
$ آ? د      E,ـ$�     آ��$# +O�و در  وري  `ـ�� ر 

 E# ��459ـ�ر از           ز
C	ا� ه�ي �O4	ب و 9��pـ�3ي 4ـ	رد ا
�ـ�ري   .Y"	ب D E4ـ	
$   وري  `��ا�6اي ���3��Gي ار�_�ي     

 اJـ�ا�^ رeـ��> �4ـ��Vن،       :از ا�+ <	ا�a> l4ر�Gـ$ از     
ا�Jا�^ ��4رآ> آ�رآGـ�ن در �Bـ=�M       ار�_�ي �3D +"Tت،    

<9=ـ�د و �:�ـ�3�c�     1، ار�_�ي �¢"4 NO	�L> #ـ���ي، ا      
...��ز�4
�4t� ،E رE� D <��e 4$��ان و آ�رآ�Gن و

: aG6? ه�ي ����E) ج
�:$ آ? در ��م �3O�Y و Dـ�ا�� آـ�ري          + دو <
و� �� ا�  

��Dـ$ aG6ـ? هـ�ي           وري  `����اي 3,4	م    Eر 4ـ	ـB� l��2
را 
�� E4 �ـ	ان     وري  `�� و #��4$ه�ي    تد��Iي از �c�tا  


�ـ?  . E4 �4ـ�ه$� آـ�د    �B�G4اً در T	ز� C$�4ت <=ـ	     �Gg
      4 <�L,? ه�ي 
5ـ�م اداري     ¦���ن �f�k $D ار��aط و �2ا

�ـ�� C	اهـ$             ^�# l�و 
�5م ����E 4�6:? ا�+ 4	e	ع �2
در C ^kـ$�4ت دوLـ! �ـ?        وري  `�� ا�Jا�^   ا��ات�	د آ?   


�ـ� 
,ـ	ذ آـ�د� و ��ز��`ـ�ي            T	ز�   E���� ه�ي ?BC�D
        NOـ� cـ� � E,G4 �� <aª4 در �2 وري  `ـ��    Eـ~ ��دهـ��L

   $

�� G4:�� ��د E���� .    ه� ?aG6 +از ا� EC�� ����E  ي

�Iش ا��Jر <=	E4، ار�_ـ�ي I��6ـ��        : <G��a$ از  c� �

�36
M��q ،E ��4و<�>، ار�_�ي �NO ��4رآ�39ي ����E و        
...اE>�=96 ا�Jاد و ��و� ه�ي 4�6:? و
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�ـ� 4ـE �ـ	ان ا�:ـ�د #$�ـ$�               �Iد� E���5ه
�G�h از 
. را در �3�kي �	�L$ي و CـE��4$ 4_��"ـ? آـ�د          وري  `��

��CــE وري `ــ��اJــ�ا�^  cــ? � ــ��در �ــ� �:ــ$ �G4ــ� 
     !�B�D دي و�J ره�ي	آ9�J)     <ـ�G44$، اWدر ،E� D <��eر

E� D  E
از �:ـ$ي د�Iـ�     . C	اه$ D$ ...)  و ، <
2? ��ز�4
            c�tـ> �ـq را E

�� E4 �	ان 4	L,? ه��E درون �ـ�ز�4


Gـ$ �4ـ�رآ> �ـ�ز�4
�J       ،Eآ9	ر. دا
">وري  `���h Eه��
در �:ـ$ �ـ�ز�4
E و      ... �	دWوري �Dآ>، آ�,�> BY	dت و    

      NOـ� c� � c�t� <q ـ�ا�^ �ـ� آـ�ه^        وري  `ـ��Jـ�ر اgد
 $D $Gاه	C.      ـ� ا�ـ+ دو��:ـ$، در Tـ	ز� Cـ$�4ت        <
و� 

   c�t� ،!Lرد      وري  `��دو	4 Mه E
�� c 94ه�ي ��ون ��ز�4
�:. ا
�59ر ا�> a   cـ� � �Iرت د��  NOدر �ـ�   وري  `ـ��  �ـ

       W ـ���ـ? � �cا�ـE را در      
��ز�4ن E��4$C دوL! <ـ
و� 
�ـ�وز              ~aـ$ �ـ��� Eد 4ـ�Rا E
و��3��Kي �Jدي و ��ز�4
.q	E�d در ��4 EC	L,? ه�ي �Jا��ز�4
E هC M	اهD $Gـ$         

در وري  `ـ�� �ª4ل E4 �	ان ا
�59ر داD> آـ? رDـ$          �O	ر
ا
ـ$ �4ـ�ان    ر��
? اي �hـ	ن دJـ�ع �ـ� `$اDـ> �9	          وزا


�د �4دم را ا�Jا�^ ده$ و �� I��6ـ��            <4	�T <�L	a_4
هـ�ي �4�	fـ?    OG4_? اي و �� ا���E آ�	ر را در Tـ	ز�         

$�k ار�_�ء.

 Hده�ي ا9.ا�Iراه���:در ����ت دو#"وري 

�4? هـ�ي اJـ�        ��در وري  `ـ�� ا�^  ��اي ا�6اي �3T�f و 


�ـ?  ��ز�H�4ي ارا�? آC �$GGـ$�4ت دوLـ! و a2ـl از            W
    �J E����=> ا�6اي ?� <a"
ا2$ام Dـ	د   �G$ه�ي �4�	f? ا

           E4را در �ـ� lه�ي ذ�ـ E�4 �C راه8ده� و $���   lـT�4ا 

�4? ر��ي، ا6ـ�ا    �� ،ETا�f        5ـ�رت ��6ـ�ن ار�_ـ�ي
 و 

.در 
�5 داD>وري `��

Iـ�ش 4ـ�دي و آ=ـE و             - �� Eن ��ا��"
��G^ ا ?a�p

       °T�a4 در E2
Cر<��> 4:��ره�ي ا ��
kـ^  ي  ور`ـ�� 
.دوL! آ�4
± �eوري Y"	ب D E4	د

آGـ�ن  ر���رآ> �"Vد� ��E4 4ـ$��ان و آ      �Jا�cي و 4  -
            Eـ� از راه8دهـ�ي ا���ـIد� Eـ�� ��

�5م اداري 

وري `ـ�� 4	رد 
�ـ�ز در �fاTـH���6 Eـ�ي ار�_ـ�ي           
.C	اه$ �	د

1 �
ش �ـ�اي          -��f ه� از$Gا��J E�kا�� $:� ����آ� 
$ي هـ�ي ا96=ـ�<E و      ره�آ�دن دوLـ> از ا<=ـ�ل �B ـ      

             Eـ�Qـ� ا�
ا�B92دي و �_	�> �Tآ=�ـ> هـ�ي دوLـ! 
���Gد�+ �2=$اد D E4	د.

�� �J ;J�G4دي و 
�ـ� ���ـ�ي           - E² ��وه�B4 <��6ار

���9 آ	���         l�دادن �? #��4$ه�ي ��G$4$ت در 4_�

       Eراه8ده�ي ا���ـ �Iـ$�4ت   وري  `ـ�� 4$ت از د�C در
.دوC !L	اه$ �	د
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-   9"4 EI9"ah ري و��h        ا ��4ن 4ـ$���> و�Jا Mو ه �=
            E�2=ـ$اد 4ـ Eـ���T ـ�يBG> 5ـ�م اداري
آ�رآ�Gن 

.��دد
�	ز�; BG4ـ,�
? G4ـ�Q�T ;Jـl از ا6ـ�اي 3T�fـ�ي            -


�� از د��I      وري  `�� <�J�,D lQظ ا�� ��راه8ده�ي 

�4? ه�ي ار�_�ي      ��Y"ـ	ب  وري  `ـ�� <=����cI�# Eي 


��ن E4 ده$ آ ـ       (.D E4	د  E=�> ?:L�O4 �� ���9
 ?
     ;J�G4 M�3"� M9"�� د�Rـ$     وري  `��اDر ?� ��G4٢٢


�? �Gـ�3 را�       وري  `�� درQ$ي   ��٢٨  W +=e <ا� �$D
 �"ـM�3   ، در gـ3T�f �Gـ���h �4t�     Eـ�ري آ�رآGـ�ن    

)D ?9C�GD$� ا�>J�G4; `�� وري
��WهE و �"�� �� aG6? هـ�ي روا
�ـC�G! و 4�6:ـ?            -

   �$#$# ?
���GD��`  5ـ? ا     دوريT
�Lا4ـ�ت  ر آGـ�ر 4
. 3,4	م 
�� C E���T	اه$ �	د+�4$���! ا

و��,? h? اJـ�اد    وري  `��ا�Rد ا�+ اT"�س آ? `a	د      -
          �$

_^ �ـ�ز �f�k ��
 $D�a�4 در �� ��ز�4ن lp�D
ا�+ رو�T? در �"l�3 و ��=�l رو
ـ$ اJـ�ا�^ `ـ��            

.وري، از ��? راه8ده�ي �2�cI�# lي ��د� D$� ا�>

�د ��� وري�� ����:

ف 4$ل   C�� <=���د آ? از v=	<? �4اTـl 94ـ	ا|         ���$4>

�	د   �$D l���� ,       ^�# E�4آ� ?C�g اي ار�_�ي `�� وري��
�? اه$اف `a	د `�� وري             l�
��اي  ±dا�> آ? او �$D ���
�Lو4ً� ���$ ه� �3gر �T�4? ا�+ C�g? را ��=�l �ـ	د و            

�? از ه� آ$ام از ا�+ �4اTـl 4ـE �ـ	ان دو             W �ً�
ر ��


�ـ? ا�ـ+ C�gـ? را                W م	9ـ? �ـ�
C�g? را �pWز �	د و 

��a$ از �Tآ> 94	x2 آ�د و hـ	ار� ���ـ$ gـ�C^ ا�ـ+              

�4رTـ�9i lـx ا�ـ+ C�gـ?        . ���l آ���
E را ادا4? داد    
:<�aر�G$ از

xLـ�3ي `ـ�� وري      ) اBC�D يc� از�$
و��KـE رو��ـ�د    : ا
`a	د 4"9=� در C�g? `�� وري ا�Rب E4 آG$ آـ? در هـ�              

? ا��4ن ا
$از� �cي و �a> <=���د وا2:ـBC�D Eـ�3ي           �5
   $D��d �ً:O2ز4? ا���Gر و6	د hـ�هEIG و       . `�� وري ��+ 

�	اE�a2 1J در 4	رد �:$اد و �4ه�> �3BC�Dي `ـ�� وري          
��D$ آ? �"Vي �eوري ��اي #��د� �ـ�زي ا�ـ+ C�gـ?              E4

.�2=$اد D E4	د
�� `�� وري     ) ب ��	4 l4ا	> l��q:     5ـ� ا

�ـ?    Qـ�ف W ز

وe:�> <=���دي �� د���I9 در ز�3BC�D ?G�4ي `ـ�� وري          
��h $D	ار� ا�$ <	اl4 و �Jآ9	رهـ�ي ����cـ�ار           ?
	Ig

)  E,G4 �� <aª4 (     $
�,ـ�وت  . �� ا�+ وD E����GD <�:eـ	

"ـ>            W ـ�د در��=> E�<=$� C�g? `�� وري �� 4$ل ارز��
�? د
�aل اJ> <=���د در            $��a
 �ً=9T آ? در ا�+ #�وژ�

4         E
�� ا��9
$ارده� ���g M�Dاآ? رو��ـ�د آـ��� ?"��_
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�� ا�+ C�g? 9:4_$ ا�> آ? h	ار� و ��hـ? ���ـ$              Mآ�T

ح و `��د �	دQا ��J ?�.


�4? ر��ي ��اي `a	د   ) ج��:       lا4ـ	از < <C�GD ?��# �� 
��اي اJـ�ا�^ ا�ـ+            Eراه��ره�� $����� `�� وري  ��	4

       3��G�� ي ازc� ��` �� ?9aLو ا NO�      ~ي را�ـ� در 9�4ـ�
`�� وري #�^ ��� آ�د و 4_$�4ت dزم 36> ا�6اي �HW را            


�� �JاهW Mورد   .       �h در ��

�4? ه� �� E���4زW ا�6اي
.�Jز Q	رت c� E4د


�4? ه�  ) د��#� از ا�G�=fن از ��G4ـ~ �ـ	دن        :ا�6اي 
�� ا92$ار و 6$�> �ـ�م           $��� �$D ���, راه��ره�ي #�^ 


�4? ه�ي `a	د    ��        �ً:O2 ?وري را #��د� ��زي آ�د آ ��`

ش �:E آ�رآ�Gن و ��Z> را�³ 4$���> در ا�ـ+ �T�4ـ?            �

.4,�$ و dزم C	اه$ �	د
  	
�4ه�> ا�9=�ار L�p~ در ��6ـ�ن `ـ�� وري         ! �Tآ> از 


�aل C	اه$ داD> آ? ���$ #� از ا��م           $�ا�+ B�BC? را 
�:$ي را #�cIي �	          ?�T�4 ،?C�g +از ا� ?�T�4 ه�  +=e د


�? #� از ه   W�       د $��� ��
 ?C�g +ا� l�=�� ر��و�ـ�ر�   
4$ل ا�6ا�C�g Eـ? `ـ��      . د�pWز ا�+ ���6ن را �Dوع آ�     

4
5T? �	د lدار ذ�	ان در �	� E4 وري را:

�د ��� وري و 
�ا
	 ��ـ�م           �� ���� J� ـ����� ار$��ط�
:�����د


�? ��4ه$� D E4	د   �Gg       34�5ـ�ي
 ETا�f ?
�� ^D lT�4ا 
 <=���د �� �Jزه�ي �3gر��
? C�gـ? `aـ	د `ـ��           ���$4>

            Eي آ? 4ـ	� ?�
E ز��دي ا�> �D	µh و <�وري داراي �2ا
�? ��"�ن �ـ�زي و ادpـ�م HWـ�              lي ذ�	IL1 ا��O4 ان	�


�� ا2$ام �	د:

ا
$از� �cي 
�D�3BC

�
��4? ر��ي 
��اي `a	د

ه�������ا��اي Eا��� E1�L
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xLـ$              ) اGا��J <ـ"j ?ـ�T�4 ?ان �ـ	ـ� E4 <"j ?در وه�

�5م    ETا�f���$4<         ?ـC�g ز اول�J ~L�2 د را در���=> 

`�� وري #	D^ داد �$�+ ����~ آ? در Jـ�ز j"ـ> C�gـ?              
`�� وري G> <q	ان آ�E ا
$از� �cي BC�Dـ�3ي `ـ�� وري            
���ن ����6ت �,E��B �ـ� #�دا9Cـ? و ا�ـ+ Jـ�ز را               ?�

<"
: l��94 از �? �T�4? دا
xL�3ي `�� وري) ١-اBC�D ��:�
xLا) ٢-ا$
رده�ي <=���دي�:�� ا��9
xL�3) ٣-اBC�D ل	BT ي ��4انc� از�$
ا
�? اه$اف �4�	ط �? Jـ�ز دوم C�gـ?            ) ب l�
��اي  �G�h

�� `ـ�� وري             ��	4 l4ا	> l��q ان	G> ��`a	د `�� وري 
          E�
�5م ارز�� ETا�f 4$ل M�G# �3رم وg lTان �4ا	� E4
<=���د را E����6 آـ�د و �ـ$�+ ����ـ~ دو ز���T�4ـ?             

 l�:�:��C x	اه$ �	د�2
�� ا
�59رات) ١-ب �3BC�D از lQ�T ���9
 ?"��_4

ع ر��
E و آ"~ 
�5 از B94$��ن ) ٢-بfا
¨5G	ر �39��p 1_qي 4	رد ا
�59ر از �Jز �	م C�gـ?          ) ج


�4? ر��ي ��اي `a	د ���ـ$           ��`a	د `�� وري �� <G	ان 
�?  <=���د را    M�D ?�T�4<���$4 از �Jا��f $GاET 4$ل       

 �6ء اE�Q �,��� �	د و �$�+ ����~ 4$ل 4�آ	ر �$�+           دو

ح E4 ��ددQح ا�D:


ET) ١-جQراه��ره�ي ا ��� ^�#
ا�6اي WزE���4 ) ٢-ج
در �Jز a` ?C�g E��H	د `�� وري 
�� dزم ا�ـ> �ـ�             ) د

4ـ$���> �6ء دوم �D ?�T�4ـM از �Jا�Gـ$ �fاTـE 4ـ$ل             
       �2 lTا ا�+ ز���4ا�L د و	D �$
��G� د���=>   xـ��:� l�

$G9"ه:
زG�4? ��زي 36> ا�6اي راه��ره�) ١-د
#��د� ��زي <=�E راه��ره�ي �9G4~) ٢-د

                EـTا�f Eـ�a2 ي	ـILـ� ا�O2:ٌ� �,�وت 34ـM ا�ـ+ 4ـ$ل 

"ـ> آـ? L�Tـ> C�gـ? اي            ���$4>
�34�5ي  W د در���=> 

�	دن در ا�+ اIL	 4	رد ��آ�$ �	د� و #� از ��=�l ه�            
���ـ$ 4"ـc د         ?C�g +از ا� l���      ـ�ر� از�ورا
ـE را دو

.���pWز �Dوع �	د

ET #��د� ��زي 
�5م 4�6;       Qـ�د آـ?     4$���>4$ل ا��=> 

         E�
�34�5ي ارز�ـ� ETا�f E4	=> ي	ILي ��,�1 ا�Ga4 ��
<=���د و a` ?C�g	د `ـ�� وري #��ـ�3Gد Dـ$� ا�ـ> در              

�2�l ��4ه$� ا�> lدار ذ�	� ~L�2.
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�7M#��: و �Nود��70
    ?�
W Mpر E�>          د	ـa` ?ـC�g ي ازc� ��` ~��G� ا��4ن و

`�� وري �:G	ان �Ga4ي �fاTـE و #�ـ�د� �ـ�زي اILـ	ي             
4	رد ���t$ و    د���I9 ه�ي ا�6ا�E   4$���> <=���د 4�6;  
��t� $Dآ�$   E49?      ا�4   ؛�

��a$ از ا�+    lJ�p ��
 M34

  $D        3ـ�ي��G�� ز�       آ? #�ـ�د� �ـ�زي	ـT آ� در�Jـ	ق اLـ
�� Y$ود��39 و �L�gـ�3ي 94:ـ$دي 
�ـ�            !Lي دو�H�4ز��
             lا4ـ	از ا�ـ+ < Eـ�ه�W�
4	اC ?6	اه$ �	د آ? p,�> و 

C	اه$ ��د�$  ارز���E <=���د �c� � �� cCt� ~a ���6ن      
�? Q	ر� E           ـ�ر� اي# ·J�� �$د��
 l�L$� آ? T! ��+ ا�> 

در 
5ـ�رت و ارز�ـ��E    زG�4? ه�، 
3T�f E��H ���9ـ�ي       
H�4در <=���د `��          ��ز E,G4 !T و EªGC Eا��ا� !Lي دو�

   $D�� ?9Dدا <Lدو ?
��EC از ا�+ 4
�5Tت و��K در       .ورا 
 آـ?    <=ـ	E4  د ��ز�H�4ي دوL! ارا�? آGGـ$� Cـ$�4ت       ر4	


�4? ه�ي     �����$ در E�4ـ	رد   <=��ـ�د   و 4$���>  ارز��

$ <�aر�G$ ازcI�:�	6? �2ار 

 ��:�
�3BC�D

ا��9
$ارده��:��

ا
$از� 
�cي

 ?"��_4

آ"~ 

 ��� ^�#
راه��ره�

E���4زW ا�6اي

#��د� 

 ?G�4ز
��زي

4$ل ��,�_C�g E? `�� وري 
 <=���د4$���>و 
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E و _T	E2 و�     -	

�5م اداري   و6	د Y$ود��39ي �2 �K
!Lدو

-   E���� ت�
�� �Jا�a` $Gـ	د     ا9T=�ل ا����اري ���6 
 و ارز���E`�� وري

�ـ$
�aل          - Eات ا�6ا�ـc� � وز��<$م ��aت 4$���! و 
E���� تd	q

�; �4دي و ا<�a9ري -�G4 <ود�$Y!Lدو
�ـ� �JهGـ� 
5ـ�م اداري            - Mـ�آT �3يD�3 و ارزD�I


!Lدو
-     	q °T�a4 +Dان رو$Gg ?
 ?_� و `�� وري   ل اداري ��

?9D�در �

�4ـ? هـ� و                -���ـ?  EـQ	BC ^ـk م ا<9=ـ�د آـ��$>

!Lدو ^k ا2$ا�4ت
 ����ـE و �Tـ	4! در �"ـ�V و�ـ��x          و6	د ا�Lا4ـ�ت  -

Eا�6ا�
���     ه�ي 
�5م-#�
و ��وآ�ا��ـ�� J:�ـE در       ا
:�Oف 


�5م اداري

�O�:ا��1ه� و <
$ي ي �Dا�� و وا�39�:2ي آ��     از �	ي د��I و6	د #�ر� ا     

 ،<aª4 و             E� ا�ـ+ ا�4ـ$واري را �ـ? روح 
	#ـ�ي ارز�ـ�
 آـ? 4ـE     <=���د در د���I9 ه�ي دوl_9G4 !L 4ـE �ـ�زد         


5ـ�E4 6ـ�4;               EـTا�f ?ـ�
�4? ر��ي ��
ش و � ���	ان 
�� #��? اIL	ي `aـ	د `ـ�� وري             E���اي 
�5رت و ارز��

��3g ?4رم �	�:?          ��
�? در �2
	ن W ?�� د از	� $_9:4

   B� ��	�~ ���G$��ن �4دم و دوL> ر�ـ�$� ا�ـ>         آ�	ر آ? 
3,4	م `�� وري �? D$ت 4	رد ��آ�$ و ��آ� Cـ�ص 2ـ�ار             

٥�O	ر��? در �4د�    . ��9J? ا�>        <Tـ�اQ ?ـ� ا�+ �2
	ن 
             Eـ�Cدا �Lـ�C�
�M3 `�� وري آl <	اl4 در ر� $D	�Lـ$ 

  l2ا$T٣/٣١           Eهـ�ي ا�6ا�ـ ��I9ا�> و ��م د� �$D 4_�ر 
ي آl <	ا� l4	�Lـ$ در رDـ$        M3� $G,��4 ار�_�ي `�� ور    

�4�	f? را �:�� و ا�Lا�4ت و راه��ره�ي dزم را           $�L	�
$G��� ���4 �HW 1_q اي��.


�4? ارز���E <=��ـ�د د�ـ��I9 هـ�ي             ��W �Iي د�	از �
ا�6ا�E آ�	ر آ? �? �B	�~ ه�ـ�ت وز�ـ�ان ر�ـ�$� ا�ـ>             
 Eا�ــ�Ih و E��9ا�ــ�h ــ�اي��ــ��4ن 
"ــ��G4 �ٌ9aــ£ را 

����Hي ارز���E و 
5ـ�رت در �ـNO د�ـ�T          ��I9آ�39 و 6  
��ز
�Iي          $G4ز��
 ?9aLز آ�د� ا�> آ? ا�pW Eه�ي ا�6ا�

    $D�� E4 ��
 E�
G9"4 ���� �G�h$ات و a4ـ�
E      . و �:$�

�4? و �	د6?       ���2
	ن  $G
�h E
	
) ٣٥ و   4٣٤ـ	اد   (�2


�5ر�E ��ز�4ن 4ـ$���> و           xو��� N��B� و N���� ?�آ? 
  C4? ر��ي #�دا�
��9? ا
$ زG�4? هـ�ي T_ـ	E2 �ـ���4?         


5ــ�م 6ــ�4; 
5ــ�رت و  EــTا�f ــ�اي �ــ$و�+ و��ــ�اري 
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�� Y	ر a` ?C�gـ	د `ـ�� وري را �ـ� �4آ��ـ>               E�ارز��
   ��
�4? ر��ي �_  ��ز�4ن 4$���> و 	�  $��� E4 <.   E3�$ـ� 

ا�> آ? ا�ـ9,�د� از ا��ارهـ� و اه�34ـ�ي �	د6ـ? اي،             

�4? اي، ا�ـ�9$اE4، ��ـ��
�E و      ���ـ? ا�ـ+     
�ـ� ...  

.���6ن آ=� C	اه$ آ�د

	����@ PQ':

c� ?��9ي 4:=ـ	| از 
�ـ�ت Jـ	ق اLـ�آ�               ?�
W �6ي ?�

�4ـ?            ��Q	رت #���د ��D"9? ا�> �� E�k ·4 از 2ـ�
	ن 
�3gرم �	�:? را 
_l آM�G آ? �	�� �; �G$ي �ـ�م ا�ـ+             
��ـ�ن 4ـE دارد و                Nـ��Q ف و�,D اي ?
	� ?�T�a4° را 


�4? ر��ي را در �fاET اIL	ي       
_^ ��ز�4ن 4$���> و   �� 
E��� ا��س   <=���د د���I9 ه�ي ا�6ا�E       و 4$���>  ارز��

ا�ـ9,�د� از   4$ل `�� وري �? ز�aـ��E روDـ+ �ـ�9C? و          

E را در ا�+ � c"4	Qـ�? و            	
ا��اره�ي �	د6? اي و �2

$��� E4 x����:
):٥(��د� ) ب(��� 
�ر     (( Mا�> '�ز��ن ������ و ������ ر�.ي آ x��4     ?ـ� <aـ"
 

*���7Dي �ـ�� وري  در زG�4? ��ر'	 �����د د'�V0� ه�ي ا��ا�	 
�G$ي د���I9 ه�ي ا�6ا�E ا2$ام �ـ	د� و �Bـ��             ?aو ر�


��3g ?4رم �	�:? و  �� |�4 ;��G4  	$ا� را ��د�� هـ�ي 'ـ�
��Wورده�ي �4�	ط �? ار�_�       ?� ?6	� ��وري آـl    `ـ��  ي
�ـ?         �HW 1_q ��4ان �G�h و $�L	� l4ا	ورد� و     <W lـ=> 

 9�L�:Jـ�3، <=��ـ�ت و <=��ـ�د 4ـ$��ان و           ���م ��ـ�ر$	  
 E���� وري ��0�آ.¢"4	�L را �� ا��س ارز��$��� .((

�رد ا'�W0د�� �����:
-    �eر$=Y ،�34 E=اه���<	اl4 ا���a` E	د   «) ١٣٨٢(ا

٤٦آ�رو4�6:? ��ر� . »`�� وري
-   �ec�> ،��4ي و {��    «)١٣٧٩(اc� از�$
? و ��qـl   ا

    �� ��¦4 l4ا	ـ�د       وري  `��<B92ـ! ا,
cp ـ�3ي�k در

�4ـ? �ـ	م �	�ـ:?           ��. »ا��ان و M�g ا
$از Wن در 


�4? و �	د6? ـ دVJ ا�B92د آ
ن��. ��ز�4ن 
- $�Z ،��9ريJهـ�ي     ) ١٣٨١(ا ��I9د د����=> E�ارز��

           Mـ�g ـ�3 و�L�g ^ـ��h ،�3 و راه8ده��L�g Eا�6ا�
ا
$ازه�ي �	�:?

-	Cا�ا��د   +"T ،)و     « ) ١٣٨٢ E>ق ا96=ـ�	_T ط�aار�
��Tت 
	 ا�B92دي . »�T_? 4,_	د� : `�� وري
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�� آـ���ن     «) ١٣٨١(ا8Lزي، Q$را¸   - E��GDW)  ـ�زي"`
�=9"4(      M34ـ lدر 4ـ$���> ژا#ـ�      وري  `ـ��  <�4ـ«،

�١٣٧:�ون ��ر� 
در `a	د �Tـ�ت    وري  `���c�t  «) ١٣٨٢(���I6، 6	اد   -
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