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 چکیده

عات سنتی، اطلاهاي سربار در تولید کالاها و خدمات ، روشهاي هزینه یابی وري و سایر اجزاي هزینهابا افزایش سهم فن

اطلاعات بهاي تمام شده محصولات، خدمات و آورد در حالیکه نمیصحیح در مورد هزینه سر بار و تسهیم آن فراهم 

  . براي تصمیمات مدیریت مورد نیاز استکه بودهمشتریان از مهمترین اطلاعات مالی 

را به سمت استفاده از  يفناوران صاحبسیستم هاي هزینه یابی سنتی، برآورده نشدن اطلاعات مورد نیاز مدیریت توسط

” با بررسی فعالیتهایی که مستقیما فعالیتها بر مبناي  یهزینه یاب. متمایل کرده استبر مبناي فعالیتیابی نهسیستم هزی

افزایش دقت  يبرا این روش .تمام شده می پردازد يدخالت دارند، به ارائه اطلاعات دقیق بها یدر فرایند عملیات

مورد استفاده قرار  ،مشخص شده اند فرآیند یسفارش کار و هم هزینه یاب يحصول که هم در هزینه هام يها هزینه

  .گیرد یم

ارائه گردد تا  يچهار مرحله ا رویکرد بهینه کاوي سعی شده مدلیجستجوي کتابخانه اي و اینترنتی و طی این مقاله با 

 دهیچیپ دیتولي ها ستمیسو  یمحصول چند داتیتول ،ادیز رسرباي ها نهیهزآوري هایی که  براي فن قیمت گذاري موفق

و  بوده يفناور قیمت گذاري  اجزايمهم ترین  یکی از که هزینه یابی مشخص شده است،  ازاینرو .بهتر انجام گیرد ،دارند

نتایج . رددچگونه محاسبه و اعمال گ، داشتخواهد تصمیمات در مورد آن تاثیر زیادي بر روي سودآوري بنگاه به همراه 

هزینه یابی  مقایسه قیمت گذاري فناوري در یک پروژه سه ساله بین دو روششبیه سازي و حاصله در این مقاله از طریق 

  .صحه گذاري شده است بر مبناي فعالیتیابی هزینهو  سنتی

  

  فعالیتیابی،  هزینه ,وريافن, قیمت گذاري: واژه هاي کلیدي  

  

  

  :مقدمه - 1
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اما در . به رابطه بین فعالیت و هزینه اشاره نمودند، برخی نویسندگان حسابدرايمیلادي 1973تا  1968بین سالهاي در 

و نارسایی هاي سیستم هاي رایج حسابداري در ارائه اطلاعات دقیق هزینه، توجه جدي به دنبال انعکاس ضعف ها 1980دهه 

اول  علت. اصلی بود علت 3پیدایشاین توجه عمدتاً براساس. محافل دانشگاهی و حرفه اي به این رابطه بیشتر جلب گردیددر

مکانیزم هاي تولیدي جدید در کشورهاي مختلف بویژه در ژاپن رخ  و مدرنيفناورتغییر نوینی بود که در دنیا جهت معرفی 

ه گردید و علاوه بر عمددستخوش تغییرات ،فلسفه فکري بسیاري از مدیران شرکت ها مزبوردوم این بود که در دهه علت. داد

 ءبر کنترل کیفیت محصولات و کاهش هزینه ها نیز جزسودآوري، رقابت در سطح جهانی، افزایش رضایت مشتریان، تأکید

گوناگون تشریح فضاي جدید تولید، نقشهاينیز توجه نویسندگان حسابداري به سوم علت. اهداف اصلی مدیران قرار گرفت

سیستم هاي سنتی حسابداري صنعتی نه تنها نویسندگان مذکور ادعا کردند که. بودران و دیدگاههاي جدید مدی يفناور

استفاده از اطلاعات حاصل از آنها سبب گمراهی و تصمیم گیري هاي نادرست مدیران پاسخگوي احتیاجات مدیران نیست بلکه

»  ٤بر مبناي فعالیتهزینه یابی« تحت عنوان يبه دنبال آن، این نویسندگان اقدام به معرفی سیستم جدید. شودمی

  .]1[نمودند

ی ابینهیهز در ياریبس ریتاث ریاخ سال چند درنیز شهرت دارد ،  " ٥اي بی سی"که به هزینه یابی برمبناي فعالیت ها

. است نموده شرفتیپی سنتی ابینهیهز تیریمد با همگام و باشدینم دیجد مزبوردةیا. است داشتهها  يفناورو  داتیتول

 مربوطي هانوشته در کیلجستي هانهیهز صیتخصی چگونگ درمورد بحثي برا را آنها محرك و هاتیفعال منابع، غاتل ٦هکرت

  .]2[بود کاربرده به 1940سال دری ابینهیهز به

 تمرکز لاتمحصو نهیهز قیدق نییتع بخاطري دیتول طیمحي رو براین نوع از هزینه یابی هايهاکاربرد اکثر ابتدا در

 او. باشد داشتهی خدمات عیصنا در را ریتاث نیشتریب است ممکنتحلیلها این گونه ]3[که داردیم عنوان٧دراکر اما .داشته اند

ي اریبس ریاخ چندسال در. داشت خواهد حیصح تیریمد به ازین که بود خواهدي ابزار ندهیآ در"اي بی سی" که داردیم انیب

   .اندنمودههزینه یابی برمبناي فعالیت ها  ياجرا به شروع يفناور مرتبط با حوزه هاي ملهازج ،یخدمات عیصنا از

استاینسازد،میمتمایزسنتیسیستمهايازراآنت ها  کهیفعال يبرمبنا یابینه یمهم  هزویژگیهايازدیگر یکی

کمی طوربهرااثراتاینامکاندرحدوکندمیتوجهامروزصنایعبرحاکمفناورياثراتوتولیدنوینهايپدیدهبهکه

پیشرفتهفناوريطورکلی بهوهاآدموارهالکترونیکی،ماشینهايخودکار،فرایندپیدایش.نماید میخدماتیامحصولاتجذب

  .]4[استدادهتغییرشدتبهرامحصولهايهزینهساختارتولید

قابل ملاحظه ايافزایشآنفناوريهزینه هايکند،میاستفادهیشتربپیشرفتههاي فناوريازسازمانیکههنگامی

مدیریتو  جدیدموجودينگهداريهايهزینهوکند میپیداکاهششدتبهمستقیمکارهايهزینهعوضدرامایابد،می

.رودمیپایینهمممستقیاولیهموادمصرفهايهزینهحتیوشودمیکمشدتبهنیزسیستم کالانظیرکالاموجودي

سهم درصدویافتهفزونیصنعتیواحدهايدرسربارهزینه هاي  اهمیتحاضرحالدرکهاستشدهآناین وضعیتنتیجه

  .]1[دهدمینشانمستقیمکارگرسهممقابلدرراچشمگیريافزایشنیزتولیدهزینه هايکلازسربار

هاي صحیح در انتخاب استراتژي براي رسیدن به  یر رقبا و استفاده از گامارائه محصولات بهتر نسبت به سااز طرف دیگر 

بنابراین یک . باشد اصول براي رسیدن به سودآوري در مدل کسب و کار مییکی از مهمترین موقعیت مطلوب در مقابل رقبا، 

                                                          
4 Activity Based on Costing
5 ABC
6 Heckret
7 Drucker
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با ارزش ارائه شده به مشتري بدست  اي باشد که بتواند درآمدهایی متناسب بنگاه باید قادر به قیمت گذاري محصولاتش به گونه

قیمت گذاري مهم . آورد و به این ترتیب موقعیتش را نسبت به مشتریان، کالاهاي مکمل، رقبا و تازه واردین بالقوه حفظ نماید

.]5[باشد و تصمیمات در مورد آن تاثیر زیادي بر روي سودآوري بنگاه به همراه دارد ترین جزء از مدل کسب و کار می

نیاز به بکار گیري و استفاده از روشهاي جدید  يفناوررشد رقابت و پیچیده شدن  سایی هاي سیستمهاي سنتی،نار

غیره  اتخاذ تصمیمات استراتژیک و هزینه یابی را تشدید نموده است، چون سازمانها براي قیمت گذاري محصولات و خدمات،

بدیهی است که سیستمهاي سنتی به دلیل ماهیت خود در این  ,ندنیاز به دسترسی به اطلاعات صحیح در مورد هزینه ها دار

در سیستم هاي هزینه یابی بسیاري از شرکتها به منظور برطرف نمودن انتقادات مطرح شده از این رو. زمینه کارا نمی باشند 

انشین هزینه یابی سفارش این سیستم ج. گرایش یافته اندبه سمت استفاده از سیستم هزینه یابی برمبناي فعالیت هاسنتی 

ن سیستم فلسفه نوین مدیران و رقابت با سایر یا. کار یا روش مرحله اي نیست، بلکه می تواند همراه با آنها به کار گرفته شود

این سیستم علاوه بر هزینه هاي مواد مستقیم  به عبارت دیگر. شرکت ها را به طور کمی در هزینه یابی محصول منظور می کند

، کیفیت محصول و هزینه هاي مربوط به تولیدات انعطاف پذیر را نیز يفناورزد مستقیم، هزینه هاي گوناگون مربوط به و دستم

  .]4[در برمی گیرد

نامناسب ز ینبراي برخی شرکت ها  فوق را دربردارد اما يت هایت ها مزیفعال يبرمبنا یابینه یهزستفاده از اما اگرچه ا

هزینه یابی بر مبناي فعالیت در شرکتهایی مناسب است که داراي  دراین راستا. تاثیر می باشد بوده و براي برخی دیگر بی

: ویژگی هاي زیر باشند

شرکتهایی که داراي تولیدات گوناگون و متنوع و یا ارائه دهنده خدمات مختلفی باشند.  

ا توجه به میزان تولید هر یک به شرکتهایی که هزینه سربارشان بالا بوده و این هزینه به محصولات مختلف و ب

  .نسبت یکسان قابل تخصیص نباشند

شرکتهایی که از ماشین آلات پیشرفته خودکار در تولید استفاده می کنند.  

6[شرکت هایی که داراي جریان تولیدي پیچیده و غیر معمول می باشند[.  

 تجارب از ينه کاویبه عمدتاً و معتبري تهایسا در جستجو و مقالات کتابها، مطالعه قیطر ازبا توجه به مطالب فوق و 

ط فوق باشد یشرا يدارا یمدلی ارائه گردد تا چنانچه شرکت ,شده است ین مقاله سعیا یط,کشورهاي توسعه یافتهي هاشرکت

 داتیتول، دایز سرباري ها نهیهزوري هایی که ابراي فن یقیمت گذاري موفق د بتواندینما يگذار هیسرما يفناور يو بخواهد بررو

قیمت  شبیه سازينتایج حاصله در این مقاله از طریق . دهدبهتر انجام دارند را  دهیچیپ دیتولي ها ستمیسو  یمحصول چند

   .صحه گذاري شده است بر مبناي فعالیتیابی هزینهو  یابی سنتی هزینه گذاري فناوري در یک پروژه سه ساله بین دو روش

 
:یت ها هزینه یابي برمبناي فعال -٢

 یاطلاعات يستم هایبه س یاطلاعات و ارتباطات و دسترسيفناورشرفت ی، پیر توسعه رقابت جهانینظ ییدادهایوقوع رو

، لزوم داشتنین المللیب يو ورود به بازارها یجهت احراز رتبه جهان ياقتصاد يواحدهادو دهه گذشته و تلاش یارزان ط

  .ر کرده استیت را اجتناب ناپذیفعال يت بر مبنایریان و مدیت مشتریهمچون رضا یینگرشها

 یابینه یهز يد کالاها و خدمات ، روشهایتولسربار در ينه هایهز ير اجزایو سا يفناورش سهم یبا افزا دراین راستا

، تمام شده محصولات يکه اطلاعات بهایآورد در حال یم آن فراهم نمیو تسهنه سر باریح در مورد هزی، اطلاعات صحیسنت

برآورده نشدن بنابراین .از استیت مورد نیریمات مدیتصم ياست که برا ین اطلاعات مالیان از مهمتریمشترخدمات و
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 یابی نهیستم هزیرا به سمت استفاده از س ياقتصادي، واحدهایسنت یابینه یهز يستم هایت توسط سیریاز مدیاطلاعات مورد ن

 .استل کردهیمتما تیفعال يبر مبنا

از  ییازهایمحصولات و خدمات است که ن یابینهین هزینو يستم هایاز س یکیت یفعال يبر مبنا یابینه یهز ستمیس

نه، برنامه یهز يزائد، شناخت محرك ها يت هاید، حذف فعالیند تولیبهبود فراتمام شده محصول، يح بهایل محاسبه صحیقب

پرداختن به نشانه و  يبه جاستمین سیا. سازد یبرآورده م يصادواحد اقت يرا برا يتجار ين راهبردهاییات و تعیعمليزیر

ارزش افزوده  یو حت ی، متقاضیهیفلسفه توج يدارا یتیاگر فعالکند و یم یشکاف د را کالبدینه و تولیجاد هزیمعلول ، علت ا

]8[.دکن یا بهبود آن را فراهم میلینه حذف، تعدینباشد، زم

و  يدیر مختلف تولیدوا ينه هایه هزینه، کلیهزجاد مراکزیق ایعموماً از طر ،یسنت یابینه یهز يستم هایدر س

چ گونه یستم هین سیدر ا. ن شودییتمام شده محصول تع يشود تا بها یم میتقسد شدهیبه تعداد محصولات تول يدیرتولیغ

تها از ین فعالیاستفاده ازانین مینه ها و همچنیخدمات با هزیا د محصولات یلازم جهت تول يتهاین فعالیب یمیمستقارتباط

تها و ارزش منابع به کار گرفته یم فعالیمنعکس کننده مستقتمام شده محصول يجه بهایدر نت. شرکت وجود ندارد یمنابع مال

  .ستیشده شرکت ن

 يه هانیبا هز یسازمان ينه هایم هزیله مرتبط نمودن مستقیصه را بوسین نقیاهزینه یابی برمبناي فعالیتستمیس 

  : است شده لیتشک ریز مرحله پنج ازو سازد یمرتفع م یاتیعملتیفعال

 
  ]2[هزینه یابی برمبناي فعالیت ها حلامر -1شکل 

هزینه یابی يریبکارگ هدافاتا  شودیم انجام کارکنان با مشورت و مصاحبه راه ازل شکل فوقاو مرحلۀی کل بطور

, زاتیتجه نهیهز, کارنهیهز یاطلاعات منابع و مشمول يهانهیهز ،دوم مرحلۀدر . گردد  فیتعر روشن طوربه عالیت هابرمبناي ف

 مرحلۀ در شده مشخص يهاتیفعال از هرکدام به نهیهر صیتخص در استفاده يبرا محرکهاو نیز  سربار يهانهیهزو  مواد نۀیهز

 مخارجیا مصرفيهاداده يریبکارگو هاتیفعال به نهیهز يهاحوزه صیتخص يراب هامحرك يریبکارگ. می گردد نییتع اول

روش نییتع -3

 صیتخصي ها

نهیهز

ي هاروش فیتعر -2

ي هانهیهزي گردآور

 ریغ و میمستق

میمستق

 اهداف فیتعر -1

 تیفعال و پروژه

يگذار

ي اجرا شبردیپ -4

مدل

 و جینتا لیحلت-5

ي سازلاصهخ

 کی در اطلاعات

گزارش
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نیز  پنجم و چهارم مرحلۀ. انجام می گیردسوم مرحلۀا در ه تیفعال به شده داده اختصاص نۀیهز يهاحوزه گسترة نییتع يبرا

انجام  گزارش ۀیتهو جینتا لیتحل و هیتجز, ياانهیرا افزار نرم يریبکارگ ،3 تا 1 مراحل در شده يگردآور اطلاعات نمودن واردبا 

  .]2[می گیرد

 يفناورقیمت گذاري رابطه هزینه ها و  -٣
یابی محصول دارد  عامل عمده آمیخته بازاریابی می باشد و از این جهت که ارتباط نزدیکی با جایگاه قیمت، یکی از چهار

گذاري تأثیر بسزایی بر دیگر عوامل آمیخته بازاریابی از  وه براین ، قیمتعلا .از اهمیت استراتژیک والایی برخوردار می باشد

قیمت عاملی از آمیخته بازاریابی می باشد که چراکه  جمله ویژگیهاي محصول، تصمیمات توزیع و ترویج محصول می گذارد

در جدول را می توان  اريگذ مراحل قیمت .]12[موجب ایجاد درآمد می شود و بقیه عوامل موجب ایجاد هزینه می گردند

  : مشاهده نمود 2شماره 

  

]12[گذاري مراحل قیمت -2جدول 

  توضیحات    اقدام  مرحله

  تعیین بازار هدف و جایگاه یابی محصول انجام تجزیه و تحلیل و بخش بندي بازار،  ایجاد استراتژي بازاریابی  1

  محصول ، توزیع و ترفیعتعیین تاکتیکهاي   اقدام به اخذ تصمیمات آمیخته بازاریابی  2

  فهم تغییرات میزان تقاضا شده با تغییر قیمت  برآورد منحنی تقاضا  3

  هزینه هاي ثابت و متغیر مربوط به محصول محاسبه  محاسبه هزینه  4

  غیرهارزشیابی اقدامات احتمالی رقبا ، فهم موانع حقوقی و   فهم عوامل محیطی  5

  دن سود ، درآمد یا تثبیت قیمتبیشینه کر  قیمت گذاريتنظیم اهداف   6

قیمت  دهیبا استفاده از اطلاعات جمع آوري شده فوق و ساختارگذاري  انتخاب روش قیمت  تعیین قیمت  7

  توسعه یافته و تخفیف ها 

 
انطور هم. باشد  یم يمت گذاریند قینه ها در فرآیت محاسبه هزیمشخص نمودن اهم ،هدف از مطرح نمودن مراحل فوق

قیمت باید تمام هزینه  نیبنابرا .هزینه ، حد پایین قیمت فروش کالاي شرکت را تعیین می کندگردد محاسبه  ه میکه ملاحظ

گذاري با تخصیص کامل هزینه ها موجب  قیمت .هاي مربوط به تولید و فروش کالا ، به انضمام سود منصفانه اي را در برگیرد 

بالاتر از هزینه هاي متغیر موجب ایجاد  قیمت گذاري.د انتظار خواهد شدهاي مورحجم پوشش هزینه هاي ثابت و متغیر در

قیمت گذاري بر مبناي  چنانچه.ت خواهد شدیک حاشیه مشارکت می شود که به نوبه خود موجب پوشش دادن هزینه هاي ثاب

اتبی تعریف شوند که تا فعالیتها باید به صورت سلسله مر ,ارزش عموديدر یک زنجیرهدر این حالت  ,گیردهزینه صورت 

  . گردد ینمانجام نشود، مراحل بعدي آغاز مراحل اولیه آن

مات با کرده است که به تولید و عرضه محصولات و خد مجبورشگرف در فناوري ، شرکتها را دائمی و تغییرات 

هزینه ممکن انجام  کمترینتها را با تامین کنند و این فعالی شناسایی و نیازهاي مشتریان را به سرعت, هاي بالا بپردازند کیفیت

امروزه اگر مدیران واحدهاي انتفاعی بخواهند محصولاتی را تولید کنند که در بازارهاي جهانی با محصولات مشابه ]11[دهند

آگاه باید نسبت به فعالیتهایی که در ساخت محصولات نقش دارند و هزینه انجام این گونه فعالیتها، به موقع . قابل رقابت باشد

  . این آگاهی از طریق شناسایی فعالیتها و تخصیص هزینه ها به فعالیتها به دست می آید .شوند

 
جمع  

ینههز
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۶ 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

  

  

و  ٩غیرمستقیم ,٨بیانگر این موضوع است که هنگام شروع استفاده از فناوري هزینه هاي مستقیم 2شکل شماره 

به . ابد ی یر کاهش میبه صورت چشمگ يمرتبط با فناور ينه هایهز, نیمعک بازه ی یطافته و پس از یش یافزا ١٠يفناور

بایستی توجه  اما. دا خواهد نمودیکاهش پ يمرتبط با فناور ينه هایشتر استفاده گردد هزیب يعبارت ساده تر هرچقدر از فناور

نایع نیست بلکه رقابتی شدن داشت که تغییرات صورت گرفته در حسابداري بهاي تمام شده، صرفاً ناشی از روباتیک شدن ص

که  هستند ی در دنیاي تجاري امروز موفقیها به هرحال شرکت. تجارت و تحولات فناوري، مشترکاً موجب این تحولات شده اند

به کمک  موارد همه ایناست  یهیبد. تحویل به موقع تر به مشتریان عرضه کنند و ن ترییپاقیمت  را بامحصول با کیفیت 

   .مام شده و سود مطلوب میسر استدانستن قیمت ت

  

از طریق هزینه یابي برمبناي فعالیت  يفناورمدل قیمت گذاري  -۴
 ها 

سرمایه گذاري اقدام به , هایشان بسیاري از شرکتها در اقتصاد هاي نوظهور در فناوري با مقاصد حمایتی از منافع هزینه

یک موضوع بسیار ١١اري فناوري هاي مرتبط با اقتصاد هاي نوظهوراین موضوع در حالی است که ارزشیابی سرمایه گذ .کنندمی 

متر قابل پیش بینی مشکل می باشد چرا که در این نوع اقتصادها تغییرات در اجتماع ، سیاست و ساختارهاي اقتصادي ک

خروجی ها اشاره به طور ویژه در این خصوص می توان به تمرکز ویژه تکنیک هاي ارزش گذاري بر روي ورودي ها و  .باشد می

در  ,کرد که فاکتورهاي پیچیده دیگري را که برعملکرد شرکتها تاثیر می گذارند و بر ارزش گذاري فناوري ها بسیار نقش دارند

  .]9[نظر گرفته نمی شوند

از یک منظر دیگر و در راستاي بهره مندي از سرمایه گذاري فناوري و افزایش اثر بخشی باید اذعان داشت که درك 

ازاین رو رویکردي که به فرایندهاي داخلی شرکت . عملیات کسب و کار و فرایندهاي یک شرکت بسیار حائز اهمیت می باشد

چرا که بسیاري از سرمایه گذاري هاي مرتبط با فناوري هاي . شد می با ١٣پورتر یکلما  ١٢تمرکز دارد مدل زنجیره ارزش

                                                          
8 Direct Costs
9 Indirect Costs
10 Technology Costs
11 Emerging economy
12 Value Chain
13 Michael Porter

]1[نه یو هز فناوريزان استفاده از ین میرابطه ب -2شکل 

فناوریمیزان استفاده از 

 نهیهر
تکنولوژي

غير نه یهر
مستقیم

هرینه 
مستقیم
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مدل زنجیره ارزش شرح می دهد که فرایندهاي با ارزش افزوده چگونه . نوظهور در راستاي بهبود ساختار هاي هزینه اي است

. استعالیتهاي سازمان که یک ابزار مفید براي ارزیابی هزینه هاي ف دینمادر کنار یکدیگر قرار گرفته اند و تضمین می 

هزینه ها به فعالیتهاي  مناسبمشکل اصلی در بکارگیري مدل زنجیره ارزش براي قیمت گذاري فناوري تخصیص 

بداري هزینه یابی سنتی فعالیت سازمانی است این چالش ناشی از این است که بسیاري از شرکتها همچنان با رویکرد حسا

  .]10[بر مبناي فعالیتها قادر به ردیابی هزینه ها به فعالیتها در یک زنجیره ارزش می باشد مدل هزینه یابیند درحالیکه نمای می

در مرحله اول . از طریق چارچوب ارائه شده زیر متدولوژي قیمت گذاري فناوري در چهار مرحله به اجرا در خواهد آمد 

در مرحله دوم  .تعیین می گردد ١٤ي کسب و کاربراساس متدولوژي مدیریت فرآیندهاشرکت  اصلی زنجیره ارزش فعالیت هاي

از خروجی هاي فرآیندهاي مالی تحت عنوان هزینه ها گونه  این .هزینه هاي جاري اجراي این فرایندها مشخص می گردد

که فعالیتها  برمبناي هاي هزینه یابی از تحلیلمرحله لازم است این بدیهی است در  .د بدست می آیدسوابق حسابداري موجو

  .استفاده شود ،تشریح شده است 1شکل شماره  یط

ارزیابی تاثیر فناوري روي  ،با توجه به خروجی مرحله قبلی که ساختارهزینه هاي جاري می باشددر سومین مرحله 

ها در کاهش هزینه  این موضوع مستلزم معین کردن صرفه جویی. گرددمشخص می  ،هزینه هاي هر فعالیت در یک دوره زمانی

. به عنوان مثال تاثیر فناوري بر کاهش نیروي انسانی از جمله صرفه جویی هاي هزینه اي است .گیري فناوري می باشدبه کار 

  . ساختار هزینه هاي جدید در صورت استفاده از فن آوري می باشد ،خروجی مرحله سوم

بهبود هاي مورد انتظار در و  شدهدر نهایت در چهارمین مرحله هزینه هاي آتی فناوري خریداري شده تخمین زده 

بنابراین همانطور که در بخش سوم مقاله تشریح گردید محاسبه هزینه ها که . ساختار هزینه ها نیز مورد ارزیابی قرار می گیرد

از اینرو با  .با کمک چارچوب زیر به طور واقعی انجام می گرددباشد  یم يفناور يمت گذاریدر ق یاصل يتهایاز فعال یکی

، قیمت فناوري تعیین  بیشینه کردن سود ، درآمد یا تثبیت قیمتاز اطلاعات حسابداري و مشخص شدن اهدافی نظیر  استفاده

  .می گردد

  

 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 

                                                          
14 Business Process Management

تیفعال
 يها
ه يرزنجياصل
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و صحه  يفناور يرمت گذایت ها در قیفعال يبرمبنا یابینه یاستفاده از مدل هز تبیینن بخش یاز آنجایی که مقصد ا

یک شرکت تولیدي  يحسابدار يداده هابرگرفته شده از  مثال ک یلذا چارچوب فوق با گذاري چارچوب ارائه شده می باشد 

با توجه به  .می باشد هدرصدد راه اندازي یک پروژه سه سال مزبورشرکت د یفرض کن. گردد می شبیه سازيکوچک آمریکایی 

اضح است که با آغاز پروژه هزینه ها افزایش خواهند داشت چرا که افزایش حقوق کارکنان ، کاملا و 2توضیحات شکل شماره 

  . نیازهاي قانونی باعث پیچیدگی فعالیتهاي موجود در فرایندهاي کاري خواهد شد وهزینه هاي محیطی 

اوري را با احتساب کلیه حال سوال اصلی این است که آیا کلیه هزینه ها به طور واقعی افزایش یافتند و لازم است فن

در یک نگاه کلی مخارج سالیانه جاري با ساختار هزینه هاي  3در جدول شماره . هزینه ها طی سه سال آینده محاسبه کرد 

.پروژه براي شرکت مفروض در طی سه سال قابل مشاهده می باشد

 
]8[مخارج سالیانه جاري با ساختار هزینه هاي پروژه  -3جدول 

  تغییرات  سطح هزینه ها طی سه سال  سطح هزینه هاي جاري  انوع هزینه ه

  %+60  دلار 800000  دلار 500000  هزینه هاي مستقیم

%+166.7  دلار 800000  دلار 300000  هزینه هاي عملیاتی 

%+100  دلار 400000  دلار 200000  هزینه هاي سرمایه اي 

%+50  دلار 2000000  دلار 1000000  هزینه کل 

درصد از  40باشد که تقریبا ملاحظه می گردد بیشترین افزایش قابل توجه در مخارج عملیاتی می  همانطور که

که در بسیاري از شرکتهاي کشورهاي توسعه یافته این هزینه ها  بنابراین باتوجه به اینکه. هاي کل را نیز شامل می شود  هزینه

ي واقعی در انجام پروژه ها به سراغ تحلیل هزینه یابی بر مبناي براي بدست آوردن هزینه ها لذادرصد هزینه کل می باشد  70

در مرحله اول و با استفاده از زنجیره ارزش د لازم است یذکر گرد بالان منظور همانطور که در یا يبرا. فعالیتها رفته اند 

 10د در مثال مزبور یتصور کن. تها مشخص گردد یفعالاز ک یهر  یصیتخص ينه هایو هز ییشناسا یکسب و کار اصل يتهایفعال

و  يجار ينه هاید ساختار هزیفرض کننیز مرحله دوم  از میان فرآیندهاي موجود شناسایی گردد و پس از طی  یت اصلیفعال

  .باشد 4جدول شماره  مطابقمرتبط آنها  ينه هایتها به همراه هزین فعالیا يپروژه ا

 
]8[وژه مقایسه هزینه هاي عملیاتی جاري و  پر -4جدول 

  پروژه یاتیعمل ينه هایهز  يجار یاتیعمل ينه هایهز  یاصل يت هایفعال

دلار 60000  دلار 30000  سفارشات دریافتی

دلار 50000دلار 20000  برنامه ریزي شغلی

دلار 80000دلار 30000  خرید مواد و قطعات

مدیریت 
فرآیندهاي        

کسب و کار

 يابیارز
ساختار 

 نهیهز
 هاي
دیجد

میزان 
منابع مالي 

ه یسرما
 يگذار

ساختار 
نه یهز
جدید يها

ها جهت قیمت گذاري فناوري  یابی برمبناي فعالیت چارچوب استفاده از هزینه -3شکل شماره 
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دلار 70000دلار 30000  موجودي در دسترس

دلار 160000دلار 60000  مدیریت تولید

دلار 30000دلار 10000  تضمین کیفیت

دلار 100000دلار 50000  روتوش نهایی

دلار 40000دلار 20000  مشاوره

دلار 110000دلار 20000  مهندسی

دلار 100000دلار 30000  مدیریت مشتریان

  دلار 800000  دلار 300000  هزینه کل

  
ه هاي عملیاتی کاملا قابل لمس می باشد چرا که شرکت مفروض اقدام به همانطور که مشاهده می شود افزایش درهزین

م دهد  از طریق اتوماسیون و از یک فناوري انجا حال چنانچه این شرکت پروژه را همراه با استفاده. انجام پروژه نموده است

رود که کاهش هزینه پایداري در بهبود انجام فعالیتهاي جاري بعضی از هزینه ها کاهش می یابد در این حالت انتظار می 

لازم است تخمین اثر فناوري  ،بنابراین مطابق با مرحله سوم چارچوب ارائه شده. بسیاري از فعالیتهاي سازمان صورت پذیرد 

جدول شماره . هاي جدید به عنوان خروجی این فرآیند مشخص گردد روي هزینه هاي فعالیتها محاسبه گردد و ساختار هزینه

   .دهد یکاملا نشان ماز طریق مقایسه هزینه هاي عملیاتی پروژه در صورت سرمایه گذاري برروي فناوري ضوع را ن مویا 5
  

  ]8[مقایسه هزینه هاي عملیاتی پروژه در صورت سرمایه گذاري فناوري  -5جدول 

  تغییرات   ي فناوري هزینه هاي عملیاتی پروژه همراه با سرمایه گذار  هزینه هاي عملیاتی پروژه  فعالیت هاي اصلی

  -%16.7دلار 50000دلار 60000  سفارشات دریافتی

  -%60دلار20000دلار 50000  برنامه ریزي شغلی

  -%37.5دلار 50000دلار 80000  خرید مواد و قطعات

  -%28.6دلار 50000دلار 70000  موجودي در دسترس

  -%25دلار 120000دلار 160000  مدیریت تولید

  %0دلار 30000دلار 30000  یتتضمین کیف

  -%20دلار 80000دلار 100000  روتوش نهایی

  -%50دلار 20000دلار 40000  مشاوره

  -%18.2دلار 90000دلار 110000  مهندسی

  -%10دلار 90000دلار 100000  مدیریت مشتریان

  -%25  دلار 600000  دلار 800000  هزینه کل

طبق اطلاعات بدست آمده . ساختار هزینه هاي جدید براي مثال فوق انجام می گیردفرآیند ارزیابی  ،درمرحله چهارم

ی جدول فوق مشخص است که چنانچه شرکت مفروض در اجراي پروژه خود از فناوري موجود نیز استفاده نماید می تواند ط

هزار  200ي در بازار قیمتی کمتر از حال چنانچه این فناور. هاي کل خود صرفه جویی نماید  هزار دلار در هزینه 200سه سال 

از طرف دیگر . ست که این شرکت به سراغ خرید این فن آوري با قیمت مزبور برودادلار داشته باشد کاملا مقرون به صرفه 

  . صاحب فناوري نیز می تواند با انجام اینگونه تحلیل ها قیمت فناوري خود را به خوبی تعیین نماید

 
ييرجه گیتن -۵

و توجه  بسیار تحت تاثیر قرار دادهت را یریمد يحسابدار یسنت یابینه یهزت تفکریفعال يبر مبنا یابی نهیهزستم یس

ستم یبهبود س, هزینه یابی بر مبناي فعالیت ياین مزایاز مهمتر یکی .را به خود جلب نموده است ياریبس ياقتصاديواحدها
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ق یو دق یبه صورت منطق يمت گذاریتمام شده و ق ين بهاییتعو تربشرکت به طور مطلو يها نهیص هزیو تخص یابینه یهز

به  ت هایفعال يبر مبنا یابینه یهزيو نظر يتئورتوسعه يبرا یعلم مراکزت ها، امروزه فقط در ین مزیا با وجود. باشد یمتر

ران، یمد ییعمده آن عدم آشنا لیدل. شده استکمتر به آن پرداخته يدیع و کارخانجات تولیکار شده و در صناطور ویژه

مت یق یسنت ياگرچه در بازارها .ستم استیس ياجرا ينه بریو واهمه از هزهراسع مختلف و پرسنل مربوط و یصاحبان صنا

 ستین مشتمل بر فناوري يدر بازارها يمت گذاریق ين روش پاسخگویا یگرفت، ول یمنه صورتیهز يبر مبنا يگذار

از  يریگبهرهو کالا  يها رجنبهیت و سایفیمت،کیسه قینه جستجو و فراهم شدن امکان مقایودن هزبنییبه علت پاکه یدرحال

  . دا کرده استیپ یروزمره انسانها گسترش روز افزون یدر زندگاستفاده از فناوري , نترنتیا

و همچنین . گیر باشد قتهاي مورد نیاز، یک کار و سیستم هزینه یابی بر مبناي فعالیت ممکن است بخاطر حجم زیاد داده

نماید که تمام انرژي خود را بیش از انکه صرف پیگیري و  ل به یک حسابداریتواند هرمدیر را تبد اگر به درستی به کار نرود، می

م براي استفاده از این سیستاقدامات اولیه مورد نیاز ازاینرو  . هاي آن فعالیت کند انجام خود فعالیت نماید، صرف ردیابی هزینه

ثانیا، سازمان باید میزان اطلاعات مورد نیاز و همچنین . اولا، یک سازمان باید فعالیت و منابع مورد نیاز را بدانداین است که 

بنابراین می توان گفت . تواند بپذیرد همچنین سازمان باید تعیین نماید که چه میزان از وقت را می. تولید این اطلاعات را بداند

داشته باشد که سازمانها داراي بیشترین کاربرد را اي فعالیت ها زمانی جهت قیمت گذاري فناوري می تواند هزینه یابی برمبن

ملاحضه در حجم میان  اختلاف قابلو  پیچیده  هاي تولید سیستمو محصولات  ،چند محصولی تولیدات ،هاي سربار زیاد هزینه

.باشندمحصولات پر حجم و کم حجم 

مکانیزم بهره گیري از سیستم هزینه یابی برمبناي فعالیت ها به هنگام قیمت گذاري این مقاله  چارچوب ارائه شدهطی 

  : فرآیند زیر تقسیم شده است  4فناوري به 

فرآیند شناسایی فعالیتها.1

  فرآیند ارزیابی هزینه هاي فعالیتها.2

فرایند تخمین اثر فناوري روي هزینه هاي فعالیتها.3

ینه هاي جدیدارزیابی ساختار هزفرایند .4

فازهاي پروژه هاي قیمت گذاري فناوري توسعه داده شود چرا که براي کنترل  کلیهمی تواند به آسانی براي این چارچوب 

اما همیشه نمی توان از این تکنیک براي  .می باشدمناسب  ، بسیارهزینه ها که یکی از پارامترهاي موثر در قیمت گذاري است

ک فعالیت می تواند بر سایر استفاده کرد چرا که ثابت شده است که همیشه هزینه هاي ی قیمت گذاري همه فناوري ها

به عنوان نمونه مخارج بالاتر براي فعالیتهاي مرتبط با مدیریت تولید می تواند منجر به کاهش هزینه هاي  .ها تاثیر بگذارد هزینه

هزینه یابی بر مبناي فعالیتها عدم ملاحظه ظرفیت همچنین یکی دیگر از محدودیت هاي . بازرسی و دوباره کاري شود

  . بلااستفاده شرکتها می باشد که غالبا نتایج مستقیمی روي بسیاري از سرمایه گذاري فناوري ها می گذارد

باشد که مطالعات  می یخاصاگر چه اعتقاد بر این است که هزینه یابی بر مبناي فعالیتها داراي محدودیتهاي به هرحال 

طی این مقاله با یک مثال ساده تفاوت استفاده از هزینه یابی سنتی و هزینه یابی بر  اما می تواند پاسخگوي رفع آنها باشدآینده 

شده است و  شبیه سازي ,مبناي فعالیتها براي قیمت گذاري فناوري هایی که داراي پیچیدگی هاي هزینه اي می باشد

درصد کمتر از  25هزینه عملیاتی آن  ،انجام گیرد اه با استفاده از فناوريمشخص گردید که چنانچه پروژه شرکت مفروض همر

با توجه به اینکه مقصد اصلی این مقاله تشریح  .هزینه هاي عملیاتی پروژه در صورت عدم استفاده از فناوري خواهد بود

باشد سعی شده است تمرکز برروي  چگونگی استفاده از تکنیک هزینه یابی بر مبناي فعالیتها در قیمت گذاري فناوري ها می

تصدیق شد این است که چنانچه فناوري بتواند منجر به  شبیه سازيبنابراین حقیقتی که طی  .هزینه هاي عملیاتی باشد
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می توان با استفاده از سوابق حسابداري که از روش هزینه یابی برمبناي فعالیت  دراینصورت هزینه هاي عملیاتی گردد کاهش

ساختار هزینه هاي جدید را براساس اطلاعات و می گردد اثر فناوري روي هزینه هاي فعالیت ها را محاسبه نمود ها دریافت 

   .نمود استفاده از آن يهنگام قیمت گذاري فناور ,به عنوان یکی از ورودي هاي اصلیحسابداري جدید تخمین زد و 

  

 : منابع 
هاي  اي فعالیت در حسابداري مدیریت و ملاحظات ساختاري آن، مجله بررسییابی بر مبن محمد نمازي، بررسی سیستم هزینه]1[

  . 71-106، صفحات 1378و بهار  1377حسابداري و حسابرسی، دانشگاه تهران، زمستان 

 ،ستانکارشناسی ارشد مدیریت اجرایی، دانشگاه علوم و تحقیقات خوزپایان نامه  ،یابی بر مبناي فعالیت اصول هزینه, عبودي حمید ]2[

1387.  

  . 1384زمستان ،3شماره  ,دانش و پژوهشفصلنامه , موسساتفعالیت دربرمبنايهزینه یابیکاربرد, باغومیان رامیک ]3[

  .1385سال  ,تیریمجله مد ،مبانی نظري نظام هزینه یابی بر مبناي فعالیت, بهروز ریاحی ]4[

  . 1386آذر  ،مجله تدبیر ،178ه شمار, اصول قیمت گذاري, شادي گلچین فر ،بختائی امیر]5[

خوزین علی، عوامل موفقیت در پیاده سازي سیستم هاي هزینه یابی بر مبناي فعالیت ها، دومین کنفرانس بین المللی بودجه ریزي ]6[

  . 1387, عملیاتی

  .32-40صفحه, 1385زمستان  ،5، شماره آذین فر کاوه، هزینه یابی بر مبناي فعالیت ،سال دوم ، مجله دانش و پژوهش حسابداري ]7[

[8] Roztocki Narcyz, Weistroffer Heinz Roland, Using Activity-Based Costing for Evaluating 
Information Technology Related Investments in Emerging Economies: A Framework, Proceedings of 
the Tenth Americas Conference on Information Systems, New York, New York, August 2004.
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[10] Needy, K.L., Nachtmann, H., Roztocki, N., Colosimo Warner,R., and Bidanda, B. Implementing 
Activity-Based Costing Systems in Small Manufacturing Firms: A Field Study, Engineering 
Management Journal 15(1), 3-10، 2003.

[11] Thatcher, M.E. and Oliver, J.R. The Impact of Technology Investments on a Firm’s Production 
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89، 2001.
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