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  اقتصاد مقاومتي بر كيفيت زندگي كاري تأثير
  

  3محسن نادعلي، 2اله مميز آيت، 1فرزانه يوسفي
  

  چكيده
پويي جامعه و نيل به  توجه به كيفيت زندگي كاري كاركنان سازماني به عنوان بزرگترين قشر جامعه ايراني، از ملزومات ره

گردد بر  بر جامعه تحميل مي-خواسته و ناخواسته  -توان انكار كرد كه در اين مسير آنچه  نمي. آميز است هاي موفقيت اهداف و آرمان
هديد توان گفت آنكه بيشترين تأثيرات را از اين ت مي. تأثيرگذار است - چه دولتي و چه غيردولتي -هاي جامعه  اركان و سازمان همه

هاي مناسب اقتصادي همانند طرح  اتخاذ سياست. د، كاركنان سازماني و در عنواني بالاتر اقشار جامعه هستندشو و فشارها متاثر مي
ها و فشارهاي اقتصادي  اسلامي، به عنوان راهبردي در گذر ايمن از مسير سخت تحريم انقلاباقتصاد مقاومتي توسط رهبر معظم 

هاي مهم در نيل به  برنده گردند از پيش موضوعاتي كه از اقتصاد مقاومتي متاثر مي همهتحقيق و بررسي در مورد  ،از اين جهت. است
  . اهداف اقتصادي كشور خواهد بود

كيفيت زندگي كاري، با مرور مقالات در اين  ميان اركان اقتصاد مقاومتي و ابعاد ةهدف تشخيص رابط بدين سبب در اين مقاله با
هر يك از اركان اقتصاد مقاومتي بر ابعاد ة رابط ،مطالعاتهاي  يافته. به اين مقوله پرداخته خواهد شداي  به صورت كتابخانه زمينه و

عنوان  ضوابط و اركان اساس بر مقاومتي اقتصاد اصولي و راهبردي جراينتايج نشان داد كه ا. كيفيت زندگي كاري را نشان دادند
 و رضايت. بود خواهد اجتماعي و سازماني افراد مهمترين عنوان به كاركنان كاري زندگي كيفيت سازي فراهم در مهم شده قدمي
 رفتاري،هاي  شيوه ،ها ارزش ،ها تلقي طرز از متعالياي  مجموعه و كرده كمك اجتماعي باورهاي وها  ارزش ءارتقا به ايشان، خرسندي

  .دشو مي شناخته ايشان زندگي سبك عنوان به كه كرده فراهم را افرادهاي  سليقه وها  حالت
 

 مقدمه .1

 در كه متعددي عوامل بودناي  شبكه و وارگي نظام و پيوند و تنيدگي هم به از »زندگي سبك« مفهوم
مهمترين توان يكي از  مي .است آمده وجود به گذارند، مي تأثير انسان زيستنهاي  اقليم يا زندگيهاي  شيوه

اكثر افراد جامعه بيش از . اجتماعي را، شغل و زندگي كاري افراد جامعه نام بردة تنيددر هم هاي  نهادها و نظام
كاري هاي  نظام سازمان و. گذرانند مي نيمي از عمر خويش را در سازمان و يا نهادهاي اجتماعي كاري خويش

خشي از رفتار و ب اجتماعي در تعيين فرهنگ و ارزش و باورهاي افراد دخيل بوده و به بياني تعيين كننده
  .گيرد مي زندگي ايشان جاي تري به نام سبك و شيوه بزرگ شرايط گروهي از افراد جامعه است كه در مجموعه

                                                            
  std_fzn.yousefi@khu.ac.irنشجوي كارشناسي ارشد مديريت كارآفريني دانشگاه خوارزمي تهران؛  دا -1
 هيات علمي دانشگاه كارآفريني تهران عضو -2

 MBAشناس ارشد كار -3
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منابع استراتژيك هر سازمان و نظام ترين  باشند، از اساسي مي از طرفي منابع انساني كه همان افراد جامعه
علوم ية كارآمد از منابع انساني بر پا كاري به استفادههاي  و محيطها  گمان موفقيت سازمان بي .باشند مي كاري

تر  و جامعبيشتر كارآمد از اين منبع، شناخت هرچه  براي رويارويي با چالش استفاده. رفتاري وابسته است
مربوط به منابع انساني و ابزارهاي خاص آن لازم است و در نهايت مهارت استفاده از اين هاي  مفاهيم و سازه

  ).1996و همكاران،  1هرسي(و ابزارها امري ضروري استها  سازه
عصر حاضر با نگاه راهبردي به منابع انساني آن را به عنوان دارايي هوشمند و ارزشمند در نظر هاي  سازمان

بهبود كيفيت زندگي . دارند و بيش از پيش به ارتقاي كيفيت زندگي و رضايت شغلي كاركنان توجه دارند
بر اين . گرايانه از منابع انساني است حمايتهاي  اهتمام مديريت سازمان به تدوين سياست كاركنان مستلزم
يي است كه براي ها منابع انساني و اقدامهاي  مطلوب از منابع انساني متكي به تدوين استراتژية اساس، استفاد

تدوين ). 1390 حاتمي و همكاران،(گيرد مي صيانت جسم، روح و حفظ كرامت انساني كاركنان انجام
باشد و مدير با توجه به آنها استراتژي و  مي كلي جامعههاي  سياست تأثيرمديريتي سازمان تحت هاي  سياست
  .سازمان را تدوين كرده و مديريت اجرايي آن را تضمين خواهد كردهاي  برنامه

 كه است گذشتههاي  سال نامگذاري تكميل و ادامه ،رهبري معظم مقام توسط مقاومتي اقتصاد ةنظري طرح
 موضوع اين طرح. نمودند مي تبيين و تعريف كشورهاي  فعاليت وها  برنامه رأس در را كشور اقتصادي مسائل

 شده حساب و دقيقهاي  برنامه با آنان زيرا ؛دارد چندان دو اهميت دشمنانهاي  توطئه با مقابله جهت به نيز
 كنند، پيدا ضعفي نقطه كه كجا هر از و كنند مي مديريت كشور عليه را اقتصادي عيار تمام جنگ يك خويش
متعاقباً  و فشارهاي  حوزه تشخيص ،مقاومتي اقتصاد ،ايشان تعريف به بنا). 1391 رنجبران،(زد خواهند ضربه
 طريق از كه است فرصت به فشارهايي چنين تبديل آرماني شرايط در و كردن اثر بي و كنترل براي تلاش
 جبل(بود خواهد پذير امكان خوداتكايي براي تلاش و داخل توليدهاي  مزيت روي كيدأت وها  وابستگي كاهش

   ).1391عاملي، 
و  ها بخشهمه اجرايي آن در هاي  طرح اقتصاد مقاومتي به عنوان سياست كلي كشور و بيان اركان و زمينه

سياست و اجراي گام به گام آن در سازد كه اتخاذ اين  مي جامعه، توجه به اين مهم را ضروريهاي  سازمان
كه بيان  طور هماندهد؟  مي قرار تأثيرسازماني را تحت هاي  دولتي و خصوصي تا چه حد استراتژيهاي  سازمان

توجه به منابع انساني و توجه مديريت در كسب رضايت و بهبود  ،سازمانيهاي  شد يكي از مهمترين استراتژي
بدين سبب در اين نوشتار سعي بر اين است كه . باشد مي ان افراد جامعهكيفيت زندگي كاري كاركنان به عنو

بدين . بر ابعاد كيفيت زندگي كاري كاركنان برآورد گردد» اقتصاد مقاومتي« اجراي سياست كلان اقتصادي تأثير
تصاد سبب ابتدا به بيان مفهوم و ابعاد كيفيت زندگي كاري پرداخته خواهد شد و پس از آن اركان اجراي اق

  .گردد مي مقاومتي طبق فرمايش مقام معظم رهبري بيان
  

                                                            
1. Harsi  
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  1مفهوم كيفيت زندگي كاري.  1-1
كيفيت زندگي كاري به  ،از يك منظر ؛توان مورد بررسي قرار داد مي كيفيت زندگي كاري را از دو منظر

منش، مشاركت ارتقا از درون، رهبري آزاد هاي  مجموعه شرايط عيني و واقعي در سازمان نظير خط مشي
شود و از منظر ديگر كيفيت زندگي كاري  مي كاركنان و اقدامات و شرايط كاري امن و مطلوب و يكسان تلقي

در مورد احساس امنيت، رضايت و توان رشد و توسعه به عنوان يك ها  با نگرش كاركنان و طرز تلقي آن
  ). 1380كاسيو، (انسان، مساوي فرض شده است

شود ولي با اين  مي ، كيفيت زندگي كاري به سختي تعريف و سنجيده2ولان وشولراگر چه به اعتقاد د
كيفيت زندگي كاري را در كيفيت روابط كاركنان و ) 1986(3آرنولد و فلدمن. وجود تعاريف متعدد وجود دارد

ي كه در يها و فعاليتها  شوند كه در قالب محيط كار برنامه مي د و يادآورنكن مي تمامي محيط كاري خلاصه
شود، در كنار و به موازات توجه به ابعاد فني و اقتصادي، كه بيشتر  مي جهت بهبود كيفيت زندگي كاري انجام

  .گيرد مي قرار تأكيدباشد، ابعاد انساني نيز مورد توجه و  ها مي مورد توجه سازمان
و سرپرستي خوب  ، كيفيت زندگي كاري مناسب را برخورداري از حقوق و مزاياي مكفي4ورتر وديويس

كيفيت زندگي كاري را  5دوبرين، ايرلند و ويليامز. اند انگيز، جالب و سودمند تعريف كرده شرايط كاري چالش
ارتباطي كه بدين منظور تعبيه شده هاي  آن تمامي كاركنان سازمان از طريق كانال دانند كه به وسيله مي فرآيندي

يي را براي ها كيفيت زندگي كاري فرصت. دي خواهند داشتاست، در طراحي شغل خود و محيط خود دروندا
به نظر . در شغل و محيط كارشان ارضا شودها  كند كه طي آن طيف وسيعي از نيازهاي آن مي كاركنان فراهم

آنها اين است كه اختيار و محيط  ةگوناگوني دارد و فصل مشترك همهاي  شكل ،كيفيت زندگي كاريها،  آن
  ). 1390عباسي، (آنها افزايش يابد وري بهرهگذار شود و از آن طريق تعهد، رضايت و كار به كاركنان وا

اريك . آغاز شد و مراحل متفاوتي را نشان داد 1950مطالعات مربوط به كيفيت زندگي كاري، از دهه 
ه اصل از پيشروان تحقيق در زمينه زندگي كاري بودند ك ،لندن 7و همكارانش از انستيتو تاويستوكا 6تريست

اول اين نهضت تا  مرحله. گشت مي اجتماعي مربوط به كار سازمان بازهاي  مطالعات ايشان به رويكرد تكنيك
. ال اقتصادي به اين مقوله پرداخته شدؤدر ايالات متحده آمريكا گسترش پيدا كرد و با طرح چند س 1974سال 

اهش رقابت پذيري صنايع آمريكايي در مقابل ي به دليل كمؤثركيفيت زندگي كاري به طور  ،1979بعد از سال 
مديريتي به كار گرفته شده در ساير هاي  شان مورد توجه قرار گرفت؛ كه منجر به بررسي راه رقباي ژاپني

پذيري كيفيت زندگي كاري مورد توجه قرار تأثيربررسي  برايوري آنها  بهروههاي  كشورها و شرح برنامه
  ).1388غلامي، (گرفت

                                                            
1. Quality of work life 

2. Doulan Vshulr  
3. Arnold and Feldman 

4. Vorter and davis 

5. Ireland and Williams  
6. Eric Trieste 

7. Institute Tavystvka 
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به صورتي كه مشاهده  .مديريتي نيز بررسي نمودهاي  توان از ديد تئوريسين مي زندگي كاري راكيفيت 
، 1هنري ميتينزبرگ: نظر مديريت مانند صاحبهاي  تعدادي از تئوريسين توسطيي ها گرديد تعاريف و نظريه

، 12، فريدمن11، ابرل10انينگهام، گ9، دوبرين8، لوين7، ميلز6، لاور5، هارولد كنتز4، والتون3، كاست2استيفن رابينز
كه در  شده استكيفيت زندگي كاري ارائه  ةدر زمين... و17، دسلر 16، ورتر15، بوديج14، هيوز13، آرلوند12فريدمن

  :جدول زير به بيان اين تعارف پرداخته خواهد شد
   

                                                            
1. Henry Mintzberg 

2. Stephen Robbins  

3. Cost 
4. Walton 

5. Harold Koontz  
6. Leveler  
7. Meals 

8. Low in   
9. Dobrin 

١٠. Cunningham 
11. Abrell 

12. Friedman 

13. Arnold 
14. Hughes 

15. Bvdyj  
16. Verter 

17. Dessler 
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  مديريتي پيرامون كيفيت زندگي كاريهاي  ديدگاه :)1( جدول
  كيفيت زندگي كاري هاي مديريتي پيرامون ديدگاه پردازان نظريه

  دسلر

شود كه  هاي كيفيت زندگي كاري به اين امر خلاصه مي به عقيده دسلر اجراي برنامه
  اند يا خير؟ هاي زيرتحقق يافته آيا جنبه
 يتي نسبت به كاركنانرفتار منصفانه يكسان يا حما -1

ن تا حد امكان هاي آنا هايي براي كارمندان تا اين كه از مهارت ايجاد فرصت -2
 استفاده شود

 رتباطات مطمئن و بازبيني كاركنانا -3

هايي براي كاركنان تا بتوانند نقش فعالي را در اخذ  فراهم آوردن فرصت -4
 هم مربوط به شغل ايشان ايفا كنندتصميمات م

 حقوق منصفانه و كافي -5

  .محيطي مطمئن و سالم -6

  باولر

  :است زير شرح به لاولر نظر از كاري زندگي هاي كيفيت پروژه مشخصاتمهمترين 
 مشترك كميته ساختار -1

 قرارداد -2

 مشترك مديريت ،ها اتحاديه: شامل اهداف، -3

 كاري زندگي كيفيت از جمعي دسته مذاكرات جدايي -4

 كيفيتهاي  پروژه كه معني اين به آزمايشي، اشتراكيهاي  پروژه باها  برنامه -5
 ندكن مي آغاز آزمايشيهاي  با پروژه را خود كار معمولاً كاري زندگي

 كاري؛ زندگي كيفيت آموزشهاي  برنامه -6

 تغيير سطوح -7

  .ثالث شخص كنندگان تسهيل -8

  ميلز

 بر تلاش و دارد خاص توجه زير عناصر و متغيرها به جديد حوزه اين ميلز عقيده به
 محقق انساني نيروي براي كاري زندگي بهبود كيفيت آنها در تغييراتي با كه است آن

  .گردد
 سازماني ارتباطات علم و هنر -1

 كارمؤثر  تكنولوژي -2

 كارشان و خود مورد در كاركنان احساس -3

 امنيت -4

 مناسب پاداشهاي  سيستم -5

 دستمزد و حقوقهاي  سيستم -6

هاي  انگيزه از مديريت ظن و هاي مديريت انگيزه از كار نيروي برداشت -7
 كار نيروي

 ركود و تورم روي بر آن تأثير و اقتصادي وري بهره افت -8

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  مقاومتي  اقتصاد در زندگي سبك نقش ملي همايش 

 

6 

  .هاي بيكاري رويه روي بر آن تأثير و كاربي نيروي گسترده بيكاري -9

  والتون

 توجه مورد كاري زندگي كيفيت ارتقاء هدف عنوان به را اصلي متغير هشت والتون
 با متغيرها اين همه كه است آن گيرد قرار مورد توجه بايد كه مهمي نكته. دهد مي قرار

  :از اند عبارت متغيرها اين. دارند ارتباط يكديگر
 كافي و منصفانه خدمت جبران -1

 ايمن و سالم كاري شرايط -2

 انسانهاي  ظرفيت از استفاده و گسترش امكان -3

 دائمي رشد و امنيت امكان -4

 كاري سازمان در اجتماعي ائتلاف -5

 قانون حاكميت لزوم به اعتقاد -6

 كار متعادل نقش -7

  .اجتماعي سودمند و معتبر كار -8
  

كاري، نتايج  زندگي موضوع كيفيت به مربوطهاي  نظريه به كه ييها تحقيق حال عين در و نظريات بررسي
مديريت،  مختلفهاي  تئوريسين ديد از كاري زندگي كيفيت نظريات و كيفيت زندگي كاري، تعاريف

 پشتيبان كيفيت زندگي كاري، عواملهاي  برنامه اصلي عوامل كيفيت زندگي كاري، مورد در علميهاي  چالش
اهداف كيفيت زندگي كاري،  آن، معيارهاي و كاري زندگي كيفيت زندگي كاري،كيفيت هاي  برنامه روند

و  كيفيت زندگي كاري اهميت و شغلي، راهبردهاي كيفيت زندگي كاري، مقاصد زندگيمؤثر  پرورش اهميت
 مورد بيشتر هم ساير تحقيقات در و داردتري  مناسب بندي دسته والتون نظريه كه دهد مي نشان اند غيره پرداخته

 بر در هم را پردازان نظريه ساير مفاهيم كه استاي  گونه به والتون قسمتي 8 بندي دسته. است شده واقع استناد
و در اين راستا به بيان مفاهيم  به همين دليل در اين تحقيق از الگوي والتون استفاده .)1388غلامي، (گيرد مي

  :شود مي اين الگو پرداختههاي  مؤلفّه
  

سازمان  كاركنان به كه است اين كافي و منصفانه خدمت جبران از منظور: كافي و منصفانه خدمت جبران -
 هنگام كاركنان و گردد استنباط آن از سازماني برون و سازماني درون تساوي كه گردد پرداخت حقوقي

در نگرش  .نكنند زيان و ضرر احساس سازمان از بيرون و درون در يشانها رديف هم ساير با مقايسه خود
جديد به مديريت منابع انساني، جبران خدمات كاركنان تنها از طريق پرداخت حقوق و دستمزد و مزاياي 

مالي غير مستقيم و مزايايغير بلكه ميزان كيفيت زندگي كاري كه شامل مزاياي ؛پذيرد نمي پولي صورت
 ). 1384عباس پور، (گيرد مي است مورد توجه قرار

 ،كاري بهداشت و ايمني ديگر تعبيري به يا و ايمن و سالم كاري شرايط هدف: ايمن و سالم كاري شرايط -
 كه كاري ايمني و فيزيكي شرايط برقراري شامل كاري، فيزيكي شرايط و معقول كار ساعات برقراري

 .باشد كار به اشتغال براي سنيهاي  محدوديت ايجاد و خطر داراي حداقل
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و ها  مهارت كسب فرصت كه است آن متغير اين هدف :انسانهاي  ظرفيت از استفاده و گسترش امكان -
و ها  برنامه اهداف، ،ها مأموريت با كاركنان شدن هماهنگ زمينه حال عين در و آورد به وجود راها  آموزش

 .آورد به وجود سازمان و فرد نيازهاي تأمين جهت در را سازمان راهبردهاي
هاي  پيشرفت، فرصتهاي  فرصت فرديهاي  توانايي بهبود طريق از امر اين: دائمي رشد و امنيت امكان -

 پايدار اشتغال از خاطر اطمينان و درآمد و امنيت شغلي امنيت تأمينكسب شده و هاي  گيري مهارتكار به
با گسترش و رشد . باشد مي رشد فردي براي هر شخص يك پديده منحصر به فرد .گردد مي تأمين

توانند حداكثر يا حداقل رضايت دروني را به طور بالقوه تجربه  مي كاركنان، ها و تواناييها  ظرفيت
 ).1386شيركوند، (كنند

 بودن اجتماعي حس ايجاد و جنس رنگ، نژاد، به نسبت تعصب عدم: كاري سازمان در اجتماعي ائتلاف -
 زمينه آوردن وجود به و صنفيهاي  تشكل قالب در احساساتشان وها  ايده بيان در افراد آزادي و در سازمان

 كمك سازماني يكپارچگي ايجاد به كه هستند مواردي مقررات، وضع در شاغلين عملي و مشاركت فكري
 .)1388غلامي، (كند مي

 در مندي ضابطه و انصاف و عدل رعايت به اميدواري قالب در متغير اين: قانون حاكميت لزوم به اعتقاد -
 از واهمه هرگونه بدون سازمان در سرپرستهاي  نگرش با مخالفت ابراز حق(سخن آزادي ارتقاء شغلي،

 .شود مي بدون ترس از انتقام مقام بالاتر و نافذ بودن سلطه قانون نسبت به سلطه انساني عنوان )وي جانب
تواند  نمي اگر در سازمان ضوابط قانوني حاكم باشد، رفتار افراد بر طبق سلايق فردي كاهش يافته و كسي

 ).1386محمدپور، (شوند مي نمايد و كارها نهادينه گيري تصميمبنا به نظر شخصي 

. هاي زندگي كاركنان است منظور برقراري تعادل و توازن زندگي كاري و ديگر مسئوليت: كار متعادل نقش - 
سبك مديريت و هاي كاركنان و  اين فضا تجلي برداشت. كنند فضاي كاري وضعيتي است كه افراد در آن كار مي

آورد كه چگونگي انجام كارها را فراهم  هايي را فراهم مي اين برداشت، پاداش و رويه. نظام ارزشي سازمان است
 ).1386شيركوه، (كند مي

 و اجتماعي صدمات اثرات و سازمان اجتماعي سودمندهاي  نقش: اجتماعي سودمند و معتبر كار -
 برداشت چنين ،اساس همين بر. است شده كاركنان اصلي مسائل فزاينده جزواي  گونه به آنانهاي  فعاليت

 كار ارزش شمردن حقير موجبات كنند نمي احساس را خود مسئوليت اجتماعي كه ييها سازمان كه شود مي
. )1388غلامي، (آورند مي فراهم را استها  آن نفس عزت نياز براي احساس مبنايي كه شان كاركنان حرفه و

هاي  مند شدن از مهارت كنترلي در كار، بهرههايي چون استفاده از استقلال و خود فرصت در كل فراهم بودن
 ).1386شيركوه، (گوناگون و دسترسي به اطلاعات مناسب كار به اين مورد اشاره دارد
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  مفهوم اقتصاد مقاومتي  1-2
 ياد مصرف و توليد در آنهابهينه  تخصيص و كمياب منابع اداره علم عنوان به اقتصاد علم از ادبيات در

 كه كميابي منابع و اهداف با رابطه در را انسان كه رفتار است دانشي اقتصاد )1932(1رابينز نظر از. شود مي
 فردي و رفتار عقلانيت بر اقتصاد ديگرهاي  تعريف در يا. كند مي مطالعه دارند، ديگري نيزهاي  استفاده قابليت
 خود مادي نيازهاي رفع براي كوشد مي اقتصادي انسان. است شده تأكيد اقتصاديهاي  فعاليت حوزه در جمعي

 خوب تا كند مي نوآوري و زند مي خلاقيت به دست يعني ؛فرصت كند به تبديل را برخورداري در محدوديت
 ؛كند مي عقلاني رفتار نيز اقتصادي جامعه. برسد نسبي رفاه به و باشد داشته بخشي مصرف رضايت كند، توليد
 دست بهينههاي  شاخص به تا گيرد مي پيش را دراي  بهينه رفتار مصرف، و توليد منابعهاي  محدوديت برابر در
هاي  فرصت ايجاد براي انديشي چاره و ها محدوديت در برابر مقاومت ،جامعه يا فرد رفتار عقلايي. يابد

 و اقتصادي بنيه تقويت جهت در سياستگذاري طريق از مشكلات با برخورد سطح كلان، در .است اقتصادي
  .)1391طيبي، (است اقتصادي نظام در مقاومت درجه افزايش

اقتصاد مقاومتي، اقتصادي است كه همراه با مقاومت در مقابل كارشكني دشمن و خباثت دشمن باشد، نه 
دهد كه حتي در  مي دهد و اجازه مي آن اقتصادي كه به يك ملت امكان. به معناي حصار كشيدن دور خود

  ).1391مقام معظم رهبري، (شرائط فشار هم رشد و شكوفايي خودشان را داشته باشند
 براي و كشور امنيتي و سياسي كلانهاي  سياست با هماهنگ كه است اقتصادي نظام يك مقاومتي اقتصاد
گوناگون هاي  تحريم واقتصادي  ضربات برابر در بتواند تا بگيرد تخريبي شكل اقدامات برابر در مقاومت
 ابعاد در را خود جانبه همه به رشد رو روند و دهد ادامه را خود و پيشرفت توسعه و كرده مقاومت اقتصادي

 نه و پوياست و فعال مقاومتي اقتصاد يك واقعي، مقاومتي اقتصاد منظور از. كند حفظ جهاني واي  منطقه ملي،
 روند خود، مسير و ناملايمات موانع مقابل در مقاومت ضمن كشور كه طوري به ؛بسته و منفعل يك اقتصاد
  .)1391جبل عاملي،(كند حفظ را خود پايدار پيشرفت
 اند عبارت آنها كه مهمترين دارد وجود ضروري راهكارهاي مقاومتي، اقتصاد اهداف به دستيابي منظور به

  :از
  .مصرف الگوي اصلاح براي سياستگذاري. 1
 با رقابت در بيشتر و خدمات بهتر كيفيت توليدات، شده تمام قيمت كاهش توليد، در وري بهره افزايش. 2

  .به ويژه توليدات استراتژيك ملي توليد از حمايت واردات، كاهش و خارجي توليدات
  .بيكاري كاهش. 3
 از حمايت نيز و داخلي در اقتصاد تحرك براي توليد بخشهاي  بيمه و مالي حمايتيهاي  سياست سازي فعال. 4

  .غيرنفتي صادرات كالاهاي

                                                            
1. Robbins 
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 با مصرفي كالاهاي واردات ازاي كاهش در» ماشين آلات« و» توليد خطوط« ،»فني دانش« واردات افزايش. 5
 از حمايت و» فني دانش« توليد و» علم توليد« با همزمان عصر اطلاعات در معاملات نوع اين اهميت به توجه

  .»دانش بنيانهاي  شركت«
  .اساسي كالاهاي در خوداتكايي به مربوطهاي  سياست تداوم. 6
 با آن تطبيق و تورم شاخص قبال مديريت در قابل و بيني پيش قابل نظام برقراري و تورم معضل به توجه. 7

  .فرآيند اين در بهينههاي  سياست پيشگيري ارز در قيمت نيز و دستمزدها و حقوق سطح
 از برخي در تحريم اعمال به محض كه معنا اين به كالاهاتأمين  روند در» ها فرصت« به» تهديدها« تبديل. 8

 حداقل يا كامل» خودكفايي« ايجاد براي تجارت و و صنعت فناوري حوزه در ملي عزم به دهي شكل كالاها،
  .صورت پذيرد اقلام اينتأمين  توليد و در» اتكايي خود«
  »صادرات غيرنفتي افزايش« و» واردات كاهش« طريق از نفت به اتكا كاهش. 9

 شريك يك از تجاري كردن شركاي متكثر واي  همنطقهاي  و بلوك كشورها گسترش ارتباطات اقتصادي با. 10
  ).1391جبل عاملي، (تر كوچك شريك چند به عمده

  

  اركان اقتصاد رقابتي
رفع محروميت در  و توزيع عادلانه ،افزايش ثروت مليهاي  و اهتمام بر سياست تأكيد ،تكيه به مردم -

 اسلامي درون جامعه

 صنعت و كشاورزي ،حمايت از توليد ملي -

 مديريت درست منابع ارزي -

 مديريت مصرف  -

 مصرف توليدات داخلي -

 منابع مديريت دقيق و عالمانه -

 كاهش وابستگي به نفت -

 حداكثري از زمان، منابع و امكانات استفاده -

 حركت بر اساس برنامه -

 و مقررات اقتصاديها  سياستثبات و شفافيت و انسجام  -

 كارآفريني -

 بهبود فضاي كسب و كار -

 ايجاد امنيت اقتصادي -

 ).1391مقام معظم رهبري، (سازي واحدهاي كوچك و متوسط فعال -

به منظور  فيت زندگي كاري و اقتصاد مقاومتي،با توجه به مفاهيم ارائه شده و روشن شدن مفهوم كلي كي
 ؛زير الزامي استهاي  مقاومتي و ابعاد كيفيت زندگي كاري، بررسي فرضيه ميان اقتصادة كشف و ارزيابي رابط

  :شرح زير هستندفرعي تحقيق به هاي  اصلي و فرضيهة فرضي
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  فرضية اصلي تحقيق

  .بين اقتصاد مقاومتي و كيفيت زندگي كاري رابطه وجود دارد -
  
  

  هاي فرعي فرضيه
 .وجود داردمنصفانه رابطه  خدمت بين اقتصاد مقاومتي و جبران -
 .ايمن رابطه وجود دارد و سالم كاري بين اقتصاد مقاومتي و شرايط -
 .انسان رابطه وجود داردهاي  ظرفيت از استفاده و گسترش بين اقتصاد مقاومتي و امكان -
 .دائمي رابطه وجود دارد رشد و امنيت بين اقتصاد مقاومتي و امكان -
 .كاري رابطه وجود دارد انسازم در اجتماعي بين اقتصاد مقاومتي و ائتلاف -
 .قانون رابطه وجود دارد حاكميت لزوم به بين اقتصاد مقاومتي و اعتقاد -
  .كار رابطه وجود دارد متعادل بين اقتصاد مقاومتي و نقش -
 .اجتماعي رابطه وجود دارد سودمند و معتبر بين اقتصاد مقاومتي و كار -

به . و مفاهيم مورد نظر تحقيق را در مدل مفهومي زير خلاصه نمودها  توان فرضيه مي به صورت كلي
مستقل، و كيفيت زندگي كاري و ابعاد  متغيراقتصاد مقاومتي به عنوان  متغيرصورتي كه برقراري رابطه ميان دو 

  .وابسته در شماي زير نشان داده شده است متغيرآن به عنوان 
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  مدل مفهومي تحقيق) 1شكل

  
  انجام تحقيق روش .2

اقتصاد مقاومتي بر كيفيت زندگي هاي  گذاري سياستتأثيراز آنجايي كه هدف اصلي اين پژوهش بررسي 
 تبيين براي كه علمي روش. باشد، روش پژوهش از نوع توصيفي بوده است مي كاري كاركنان و ابعاد آن

 متضمن كه است؛ اين روش شود، مي داده توضيح مقاله موضوع پيرامون كه مشتركي و اوليه اصول و مفاهيم
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 در. است مقاومتي اقتصاد به كيفيت زندگي كاري و ناظر مطالب محتواي و متون بررسي واي  كتابخانه مطالعه
تشريح شدند و در ادامه  مربوط به اقتصاد مقاومتي مفاهيم سپس و كيفيت زندگي كاري مفاهيم ابتدا روش، اين

دخيل در اقتصاد مقاومتي و هاي  مؤلفّهبررسي  مقاله اين اصلي هدف. خواهد شدپرداخته ها  به بررسي يافته
خش اعظم يت زندگي كاري كاركنان به عنوان بكيف مؤلفّهكه  است، آن راهكارهاي اجرايي سبك زندگي و ارائه

 . اين راهكارها در نظر گرفته شده است

  
 ها يافته .3

ترين  مقاومتي و اين موضوع كه افراد جامعه به عنوان اصليسازي اقتصاد  با توجه به شرايط و اركان پياده
اجتماع دخيل هستند، بررسي مهمترين بخش  زندگي خويش و نهايتاً جامعه در تعيين سبك و شيوه ياجزا

ك و باور د به عنوان عاملي مهم در تعيين سبباش مي زندگي افراد جامعه كه همان زندگي شغلي و كاري ايشان
اي  بررسي كتابخانه ،بدين سبب. برخوردار است سزايي بهاز اهميت  و فكري افراد جامعه ذهنيهاي  و ارزش

به عنوان (اقتصاد مقاومتي بر ابعاد كيفيت زندگي كاري كاركنانهاي  راهكارهاي اجرايي سياست تأثيرميزان 
  :نشان دادهاي زير را  يافته) بخشي از افراد جامعه

مات اتخاذ تصمي :ي كسب و كار و جبران خدمات كاركنانايجاد امنيت اقتصادي و بهبود فضا -
، متناسب با شرايط اقتصاد مقاومتي با اختصاص و ها سازي يارانهراهبردي جديد در خصوص هدفمند

تواند به معناي حمايت از بخش توليدي و خدماتي سازمان تلقي گردد  مي بخش توليدهاي  افزايش يارانه
جبران خدمت منصفانه هاي  برقراري نظام. دمات كاركنان كمك نمايدو مديريت سازمان را در جبران خ

پرداخت اجرت و  در نظر گرفته شده به وسيلههاي  و كافي براي كاركنان بر اساس بودجه و يارانه
تواند به  مي يكي از عوامل جلب رضايت و افزايش كيفيت زندگي كاري كاركنان است كه ،دستمزد

 .منجر شودتر  تلاش جدي خويش و نهايتاً ه از شغل و پيشهباروري و رضايت اقشار جامع
هاي  بخشي از سياست: ايراني و شرايط كاري ايمن و سالم حمايت از توليدات ملي و كار و سرمايه -

 وري بهرهايراني به منظور افزايش  بيان شده در اقتصاد مقاومتي، حمايت از توليدات ملي و كار و سرمايه
تواند با فراهم ساختن شرايط كاري ايمن و  مي اين مهم. قرار داده شده است اهداف اجرايي در زمره

سالم، برقراري ساعات كاري معقول، شرايط فيزيكي كاري متناسب و همچنين ايجاد فضايي با امنيت 
هاي  شغلي و درآمدي كاركنان و اطمينان خاطر كاركنان از اشتغال پايدار به منظور حمايت از سرمايه

چرا كه افزايش و رشد دائمي امنيت شغلي كاركنان و . باشند، فراهم گردد مي كه همان كاركنانسازماني 
همچنين برقراري شرايط كاري ايمن براي ايشان به عنوان توجه به ايشان تلقي شده و همراه با كاهش 

 .گردد مي اقتصادي كاري و شغلي و نهايتاً وري بهرهنارضايتي به افزايش هاي  هزينه
كارآفرينان و تلاشگران  ارتقاي دانش جامعه :انسانهاي  فريني و گسترش و استفاده از ظرفيتكارآ -

نقش شاياني  ،اقتصادي و طلب كمك از آنها براي كمك به كشور در جهت تحقق اهداف اقتصاد مقاومتي
ب در تحقق اهداف سياست كلي اقتصاد مقاومتي خواهد داشت، كه اين مقوله سهم قابل توجهي در كس
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كاركنان را دارا است كه موجب هاي  و استعدادها  لازم در استفاده از تواناييهاي  و آموزشها  مهارت
گامي در جهت  ،لازمهاي  چرا كه، با كسب دانش و توانمندي ؛گردد مي شاغل رضايت كاركنان و جامعه

نيازهاي فردي و  تأميناهداف اقتصادي اجتماعي و همچنين  هماهنگي با اهداف سازماني و نهايتاً
 . دارند مي سازماني و اجتماعي بر

 ةاستفاد :حمايت از بخش خصوصي و حركت به سمت خوداتكايي و ائتلاف اجتماعي در سازمان -
منظور تنظيم روابط ميان مختلف اقتصادي به هاي  رنگ از بخش خصوصي در عرصه واقعي و پر

اجراي  هاياز ديگر ابزار ،مت خوداتكاييو همچنين پيشبرد كشور به س كننده مصرفكننده و توليد
كشوري را ي و نهادهاها  باشد، كه اين مهم زمينه يكپارچگي سازمان مي اقتصاد مقاومتيهاي  سياست
با ايجاد همبستگي، يكرنگي و همدلي حس اجتماعي بودن و آزادي در اين راستا . سازد مي فراهم

هاي اجتماعي  هاي اجتماعي و ائتلاف لب اصناف، شبكههاي ايشان در قا كاركنان در بيان احساسات، ايده
هاي  كه امكان خلق ايده سازد هاي كاري نه تنها موجبات افزايش رضايت كاركنان را فراهم مي در سازمان

 . دنماي مي جديد در جهت نيل به اهداف سازماني و اقتصادي را ايجاد

هاي  تدوين سياست :و لزوم حاكميت قانون اقتصادي مقررات وها  سياست انسجام و شفافيت و ثبات -
ها و  پولي و مالي مناسب و با ثبات در جهت تأمين اهداف طرح اقتصاد مقاومتي و اتخاذ بخشنامه

هاي يكپارچه، به عنوان بخشي از اركان اقتصاد مقاومتي است؛ كه البته عدل، انصاف،  نامه آيين
هاي  ها و سازمان عيت اجراي آنها توسط دستگاهمندي و ثبات از شروط سلطه قانوني و مشرو ضابطه

تواند نويدبخش رعايت حق و حقوق سازماني كاركنان باشد  اين موضوع مي. باشد دولتي و خصوصي مي
كه ايشان نه تنها از آزادي كلام و حق ابراز مخالفت برخوردار بوده، بلكه در فضاي به دور از سلايق 

راستاي تأمين اهداف سازماني و نهايتاً اهداف اقتصادي به عنوان فردي و مطابق با احكام قانوني، در 
 .تلاشگران جامعه فعاليت كنند

اتخاذ تدابير متنوع براي جلب مشاركت همه اقشار  :رحفظ و ارتقاي منافع ملي و نقش متعادل كا -
جتناب از تلاشگر جامعه، فارغ از سلايق و تمايلات سياسي و در چارچوب وفاداري به اصول قانوني و ا

با ها  سازمان. باشد مي منافع ملي، از ابزار اجراي اقتصاد مقاومتي ءدر جهت حفظ و ارتقاها  نظري تنگ
خويش را دارند كه پردازش اين  اجتماعيهاي  خود، نقش و مسئوليتهاي  توجه به اهداف و خط مشي

ايجاد فضايي با هدف حمايت و . باشد مي كاركنان سازماني بر عهدهها  و انجام اين مسئوليت ها شنق
نفس و تعلق  تجلب مشاركت همگاني به دور از صدمات اجتماعي، موجبات احساس ارزش كاري، عز

منافع اجتماعي و اقتصادي ملي را براي  ءبه سازمان و انجام كاري سودمند در جهت حفظ و ارتقا
 .گرداند مي كاركنان خويش ايجاد

اقتصاد مقاومتي بر اراده و حمايت مردم هاي  پايه :اجتماعي سودمند و معتبر حمايت از مردم و كار -
توان تكيه به مردم در اهتمام افزايش ثروت  مي بنيان نهاده شده است، به صورتي كه از اركان اجراي آن

هاي  پولاديني در اجراي سياستهاي  اراده ،گران صنعتي و خدماتيمردم در نقش تلاش. لي را نام بردم
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كاري و هاي  د كه تعادل و توازن در ميان مسئوليتشو د ميخويش دارند و هنگامي اين مهم ايجاسازماني 
و ضوابط مناسب ها  نامه نظام مديريتي با برقراري آيين. زندگي ايشان برقرار گرددهاي  ديگر مسئوليت
. خواهد بود زندگي كاركنان گر فضاهاي كاري مناسب با حفظ تعادل در شغلي، تجليهاي  پاداش و رويه

كار بهينه  ءزماني و مالي، ارتقاهاي  و احساس تعادل و آرامش در زندگي كاركنان علاوه بر كاهش هزينه
  .گردد مي را سبب وري بهرهو 

 

 گيري بحث و نتيجه .4

اثرگذاري مثبت اجراي اركان اقتصاد مقاومتي در ابعاد  تأييدمطالعاتي مذكور همگي نشان از هاي  يافته
به صورتي كه بيان شد هر يك از ابعاد با توجه و استناد به اركان اقتصاد مقاومتي . كاري بودند كيفيت زندگي

كه مورد اشاره مقام معظم رهبري و كارشناسان اقتصادي بودند زمينه را در ايجاد احساس خوشايند افراد 
شان در  كه اشاره شد انتظارات كاركنان سازماني از سازمان طور همان. سازد مي تلاشگر سازماني فراهم

جبران منصفانه خدمتشان، ايجاد شرايط كاري سالم و ايمن، امكان امنيت و رشد دائمي، امكان كار : يها مقوله
اجتماعي در سازمان كاري، اعتقاد به لزوم حاكميت قانون و هاي  اجتماعي، گسترش ائتلاف سودمندمعتبر و 
برآوردن اين انتظارات به معناي رضايت كاركنان و افزايش . دشو مي كاري تعريف ادل و موازنهوجود تع

باشد، كه اجراي راهبردي و اصولي اقتصاد مقاومتي بر  مي و زندگي كاري ايشانها  كيفيت فعاليت وري بهره
ه عنوان مهمترين افراد سازي كيفيت زندگي كاري كاركنان ب قدمي مهم در فراهم ،اساس اركان و ضوابط مذكور

و باورهاي اجتماعي كمك ها  ارزش ءرضايت و خرسندي ايشان، به ارتقا. سازماني و اجتماعي خواهد بود
افراد را فراهم هاي  و سليقهها  رفتاري، حالتهاي  ، شيوهها ، ارزشها متعالي از طرز تلقياي  كرده و مجموعه

  .دشو مي كرده كه به عنوان سبك زندگي ايشان شناخته
اگر توجه كافي و لازم به مهمترين نقش اجتماعي يعني نقش تلاشگران و كاركنان سازماني صورت گيرد 

ها  جامع و مناسب كلان اقتصادي تبديل تهديد به فرصت را حتي در شرايط فشار و تحريمهاي  اتخاذ سياست
. باشند مي اقتصادي كشورهاي  چرخه اصليهاي  چرا كه منابع انساني سازمان گرداننده گرداند؛ مي پذير امكان

چه مالي و چه معنوي  -نيازهاي ايشان  و نيازهاي منابع انساني كه شامل همهها  خواسته تأمينتلاش در جهت 
اعطاي پاداش . باشدها  ايشان در گرداندن اين چرخ گر حركت و اراده تواند تضمين مي باشد، مي - و اجتماعي

كشور، توجه و جلب اعتماد و مشاركت اي  بودجههاي  كاركنان، از پرتو حمايتمالي و معنوي عادلانه به 
و قوانين اتخاذ شده، آموزش و بهبود مستمر كاركنان سازماني، اطمينان خاطر  ها نامهسازي بخش كاركنان، شفاف

 اند در زمرهتو مي سازي فضاي كاري آرام و مناسب به كاركنان از ايمن بودن شغل و رشد مستمر ايشان و فراهم
اهداف سازماني قرار گيرد و در كاهش استرس و فشارهاي رواني كاركنان مفيد واقع گردد كه همگي از 

  . باشند مي راهبردهاي ايجاد و افزايش كيفيت زندگي كاري كاركنان
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