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 چکیذُ
ًحَُ بکارگیزی ٍ هذیزیت، تَاًایی ٍ استعذادّای تاآًجا کِ .  آى هی باضذًیزٍی اًساًی هَلذساسهاى  رقابتی هشیت هْوتزیياهزٍسُ 

 سطح بالاتزیي بِ اس طزفی دستیابی. بالقَُ ٍ بالفعل آًاى عاهل اصلی ضکست یا هَفقیت ساسهاًْا در راُ دستیابی بِ اّذاف هی باضذ

  ّذف اس ًگارش هقالِ حاضز تبییي .ٍجَد رٍیکزدی ّوِ جاًبِ بِ فزایٌذ تَاًوٌذساسی کارکٌاى هی باضذ هستلشم بْزُ ٍری آًاى،

بِ ایي هٌظَر در ابتذا اّویت تَجِ بِ رٍیکزد . هفَْم تَاًوٌذ ساسی کارکٌاى ٍ ضٌاسایی فزایٌذّای هختلف اثزگذار بزآى هی باضذ

سپس با تَجِ بِ دیذگاُ ّای صاحبٌظزاى ٍ اًذیطوٌذاى تَاًوٌذساسی کارکٌاى، . فزایٌذی در حل هسائل ساسهاًی بحث خَاّذ ضذ

فزایٌذّای اصلی اثزگذار در تَاًا ساسی کارکٌاى تطزیح ٍ در ًْایت ًَیسٌذگاى هقالِ با تاکیذ بز اّویت رٍیکزد سیستوی ٍ فزایٌذی 

در حل هسائل ساسهاًی، فزایٌذّای هَثز در تَاًوٌذ ساسی کارکٌاى ٍ تعاهلات بیي آًْا را، در قالب هذلی جاهع با ًگزضی سیستوی ٍ 

 .فزایٌذی پیطٌْاد خَاّذ ًوَد
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Abstract 
Nowadays The most important competitive advantage  of organization is its productive manpower. As far as 

how to use and manage their potential and actual abilities is the organizations major cause of failure or 

success in achieving their objectives. On the other hand to achieve their highest level of productivity, they 

need a comprehensive approach to employees empowering process. Therefore the aim of writing this article 

is to explain the concept of employees Empowerment and to identify organizational processes  are 

thoroughly affecting it. Thus at First the importance of the process approach in solving organizational issues 

will be discussed. Then cautiously  to the view of  employee empowerment scholars and thinkers, the 

processes affecting  employees are described and Finally, the authors emphatically the importance of system 

and process approach in solving organizational problems, effective processes and interactions between them 

for employees Empowerment, will offer a comprehensive model with a system and process perspective. 

 

Key words: Empowerment, empowering employees , empowering managers, empowering 

organizational structure, empowering environment, comprehensive model of empowerment, process 

approach 
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: هقذهِ-1 -1

ؿٙبػبیی ٚ ٔذیشیت ػیؼتٕبتیه فشایٙذٞبی ٔٛحش دس ػّٕىشد ػبصٔبٖ ٚ تؼبُٔ ثیٗ آٟ٘ب، ثٝ ػٙٛاٖ سٚیىشدی فشآیٙذٌشا ؿٙبختٝ 

 ٚ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثشای دػتیبثی ثٝ ٞذفٟبی وٛتبٜ ی ػبصٔبٖ، ثٝ آٔیضٜ ای احشثخؾ اص پَٛ، ٔٛاد، فٙبٚسدس ایٗ سٚیىشد وبٔیبثی. ٔی ؿٛد

 اثضاس ایزبد اسصؽ یٗ تشی ػشٔبیٝ ػبصٔبٖ ٚ اػبعیٗ ثؼٙٛاٖ ٟٕٔتشیػٙصش ا٘ؼبٖدس ایٗ تشویت، اص . ٔذت ٚ ثّٙذٔذت ثؼتٍی داسد

 یت ػٙزؾ ٔٛفكیبسٔغتب آ٘زب  صبحجٙظشاٖ . یبد ٔی ؿٛد٘ظش،   ٚ سػبِتٟبی ٔٛسدفٟبافضٚدٜ، تحَٛ ٚ ثمبی ػبصٔبٖ ٚ سػیذٖ ثٝ ٞذ

یبصٔٙذ ػیؼتٓ  ٖیت،ٔٛفكثٝ  دػتیبثی ی ػبصٔبٟ٘ب ثشایٗثٙبثشا.  ٔشتجػ ٔی وٙٙذ ػّٕىشد وبسوٙبٖ آٖیت ٔؽّٛةیضاٖ، ثٝ ْ ساػبصٔبٖ

 ػبصٔبٖ  ربٔؼٝ، اٞذافیٗ ةی لاصْ ٕٞبًٞٙیزبد ٔٙبػت ٚ ای وٝ ثتٛا٘ٙذ ثب اسائٝ ساٞىبسٞب٘ذ ثبؽی ْی ٔتشقیٔٙبثغ ا٘ؼبٖٔذیشیت  ٞبی

 .  ثجش٘ذیؾ ٕ٘ٛدٜ ٚ ثٝ حیـتش یبسی ثٝ اٞذاف خٛد ٞش چٝ ةیذٖ ٚ ػبصٔبٖ سا دس سعیبفضایٙذ ةیؼتٓ وُ عیٚ وبسوٙبٖ، ثش ثٟشٜ ٚس

ٕٞچٙیٗ تغییشات ٔٛرٛد دس ٔحیػ وؼت ٚ وبس، ػبصٔبٟ٘ب سا ٔزجٛس وشدٜ تب ثٝ ٔٙظٛس حفظ ٔٛلؼیت ٚ ربیٍبٜ خٛد دس د٘یبی 

وٝ یىی اص ٟٕٔتشیٗ اػتشاتظیٟبی ٔٛسد تبویذ دس ایٗ صٔیٙٝ، تٛرٝ . پیچیذٜ ٚ ٔتلاؼٓ أشٚصی، اػتشاتظیٟبی ٔختّفی سا پیٍیشی ٕ٘بیٙذ

 وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٟ٘بی أشٚصی ثٝ آصادی ػُٕ ثشای ایزبد خلالیت ٚ تیٕٟبی خلاق ٚ ثٝ تٛإ٘ٙذ ػبصی وبسوٙبٖ ٔی ثبؿذ چٖٛ وٝ،

ػبصٔبٟ٘بی أشٚصی ٘یبصٔٙذ ثٝ ا٘ؼؽبف، چبثىی ٚ تٛا٘بیی وبسوٙبٖ، ثشای پزیشؽ ا٘زبْ وبس . تغییش دادٖ خٛاػتٝ ٞبی ٔـتشیبٖ ٘یبصٔٙذ٘ذ

ٝ سیضی دس ساػتبی تٛإ٘ٙذػبصی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، رضٚ ثش٘بٔٝ ٞبی ساٞجشدی اػت ٚ ػًٙ صیشثٙبی تٛإ٘ٙذػبصی  ٞؼتٙذ، ثٙبثشایٗ ثش٘بٔ

ٔٙذ ؿٙبخت ٚ ٔذیشیت  فشایٙذ تٛا٘بػبصی وبسوٙبٖ ٘یبص.[12]ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ؿٙبخت اٍِٛٞبیی اػت وٝ ثش تصٕیٕبت ػبصٔب٘ی ٔٛحش٘ذ

 .ٔی ثبؿذ تٛاٖ افضایی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی وّیٝ فشایٙذٞبی دخیُ دس احشثخؾوبسا ٚ 

ٚ ایٗ ؿٛ٘ذ  ػبصٔبٟ٘بیـبٖ وبسآٔذتش ٔی وٙٙذ، آٟ٘ب ٚ اص ؼشیك تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ، ٔذیشاٖ احشثخـی خٛد سا چٙذ ثشاثش ٔی

ساٜ ٚ   ِٚی ٔتأػفب٘ٝ تؼذاد ٔذیشاٖ ٚ ٌشٚٞبیی وٝ.ؿٛدوٝ اص دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ تزشثٝ ٕٞٝ افشاد ػبصٔبٖ اػتفبدٜ أىبٖ سا فشاٞٓ ٔی آٚسد 

ٔی دا٘ٙذ وٝ ثبیذ ارشا ٚ تزشثٝ ؿٛد،   اوخش ٔذیشاٖ تٛإ٘ٙذػبصی سا ٟٔبستی،[3]سػٓ ایزبد فشًٞٙ تٛإ٘ٙذػبصی سا ثذا٘ٙذ ا٘ذن اػت

ثٝ ٘ظش ٔی سػذ ته ثؼذی ٍ٘شی ٚ ػبدٜ اٍ٘بؿتٗ فشایٙذ . [22]ٌیشد أب ارشای ٚالؼی آٖ أشٚصٜ، دس ٔذیشیت، ثٙذست صٛست ٔی

تٛإ٘ٙذػبصی یىی اص ٟٕٔتشیٗ ٔٛا٘غ ػذْ دػتیبثی ٔذیشاٖ ٚ ػبصٔبٟ٘بیـبٖ ثٝ ٘تبیذ  اػزبصآٔیض تٛإ٘ٙذ ػبصی وبسوٙبٖ ثبؿذ چشا وٝ 

تٛإ٘ٙذ ػبصی فشایٙذی پٛیب ثٛدٜ ٚ اص ػبیش فشایٙذٞبی ٔٛرٛد دس ػبصٔبٖ تبحیش ٔی پزیشد ٚ ثٝ ٔٙظٛس تحمك ایٗ فشایٙذ ثبیذ ػٛأُ 

ٔتبػفب٘ٝ لؼٕت ػٕذٜ ای اص تحمیمبت پظٚٞـٍشاٖ ثٝ ػؽح یب ظبٞش فشایٙذ تٛإ٘ٙذػبصی ٔتٕشوض ؿذٜ اػت . ثؼیبسی سا دس٘ظش ٌشفت

دسصٛستی وٝ ػبختبس ٚالؼی وبس ٚ ٔیضاٖ .ٚ ایٗ ٔؼبِٝ ٔٛرت ؿذٜ اػت تب تصٛیشی ٘بلص ٚ ٘بوبُٔ اص تٛإ٘ٙذػبصی ٔٙؼىغ ٌشدد

یىی ػذْ تٛرٝ ثٝ ایٗ ٟٔٓ ثبػج ٔی ؿٛد،. [1]تٛإ٘ٙذای وٝ ثٝ وبسوٙبٖ دادٜ ٔی ؿٛد، دس ٔحیػ ٞبی ٔختّف ثب ٞٓ فشق ٔی وٙٙذ

 یٙذٞبی فشایشٚ آٖ سا ثب آٔٛصؽ ٚ ػبٔی ثبؿذ ؿىُ ثٍیشد  تٛإ٘ٙذػبصی ی ػبدٜ اصتصٛس فشایٙذوٝ  ٔذیشاٖ اػبػیاص اؿتجبٞبت 

ثش ایٗ اػبع .  احشثخؾ ٚ وٛتبٜ ٔذت خٛاٞذ ثٛدیش ٘بوبسآٔذ ٚ ؽی تٛإ٘ٙذػبصیٙذ فشایزٝ دس ٘ت.دایٗ فشض ٘ٓیىؼبٖ ٔـبثٝ یشیتیٔذ

 .ٞذف اصّی ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٔمبِٝ حبظش ثشسػی ٟٕٔتشیٗ فشایٙذٞبی ٔٛحش ثش تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ ٔی ثبؿذ

 هفاّین رٍیکزد فزایٌذی -2 -2

ثٝ ػجبست دیٍش ؿٙبخت   .تٛاٖ ثٝ ٔبٞیت ٚ ٚیظٌی ٞبی آٖ پی ثشد دس سٚؽ تحّیّی ػمیذٜ ثش ایٗ اػت وٝ ثب ؿٙبخت ارضاء یه ؿیء، ٔی 

 دس حبِی وٝ رٟبٖ ٚالؼی ٚ أٛس سٚص ٔشٜ، ثش پبیٝ .ؿشغ لاصْ ٚوبفی ثشای ؿٙبخت ٔبٞیت ٚ ٚیظٌی ٞب ٚ سفتبس ٔٛظٛع یب ؿیء ٔٛسد ٘ظش اػت ارضاء، 

ٚلٛع ٞش سٚیذادی دس رٟبٖ، دس ٌشٜٚ وٙؾ ٔتمبثُ .  استجبغ ٚ وٙؾ ٔتمبثُ ٔزٕٛػٝ ای اص ػیؼتٓ ٞب ٚ فشایٙذ ٞبی ٔتفبٚت ٚ ٔختّف ٔی چشخذ

ٕٞچٙیٗ دس ٍ٘شؽ ٚظیفٝ ای؛ دس . [10]ایٗ فشایٙذٞب اػت ٚ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ سٚیذادٞبی ؼجیؼی ٚ ارتٕبػی دس ؿجىٝ ای اص فشایٙذٞب لشاس داس٘ذ

 دس "ثٟتشیٗ حبِت، ٞش وؼی خٛد سا ٔؼئَٛ لؽؼٝ ای اص یه پبصَ ثضسي ٔی دا٘ذ ثذٖٚ ایٙىٝ احتٕبلا  ٘مؾ ایٗ لؽؼٝ دسوُ پبصَ سا ثذا٘ذ ٚ یب اػبػب

ٕ٘ی تٛاٖ تٟٙب ثٝ ا٘زبْ دسػت ٚظیفٝ . دس حبِی وٝ، دس ٔفْٟٛ فشایٙذ ٔحٛسی، وٛتبٜ ثیٙی ٞبی فشدی ربیی ٘ذاسد. لجبَ آٖ، ٔؼئِٛیتی احؼبع وٙذ

ٕٞٝ دػت ا٘ذسوبساٖ ثبیذ وٛؿـٟبی خٛد سا دس رٟت ٞذف ٍٕٞب٘ی ٚ اصّی ثؼیذ وٙٙذ، ٌٚش٘ٝ فؼبِیت ٞبیی وٝ ثب ٞٓ تؼبسض . فشدی دَ خٛؽ ثٛد

 وٛتبٜ ػخٗ ایٙىٝ ٔـىُ ٘ٝ دس .[17]دس فشایٙذ ٌشایی ٘تیزٝ وبس ثب إٞیت اػت، ٘ٝ ارضای تـىیُ دٞٙذ آٖ. داس٘ذ، ثٝ ٘تیزٝ ٟ٘بیی صذٔٝ ٔی ص٘ٙذ

ػبِٟبػت وـــٝ ؿشوتٟب دس صٔیٙٝ ثٟؼبصی . ا٘زبْ ٚظیفٝ ٞب ٚ فؼبِیتٟبی ٔؼتمُ، وٝ دس چٍٍٛ٘ی پیٛ٘ذ دادٖ آٟ٘ب ٚ ایزبد یه وُ، ٟ٘فتٝ اػت

. ٚظیفٝ ٞبی ػبصٔــب٘ی وٛؿـٟبی چـٍٕیشی ٔی وٙٙذ، ِٚی وٕتشیٗ تٛرٟی ثٝ فشایٙذ وبسٞب ٘ذاس٘ذ
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یىی اص تؼبسیف ٔتذاَٚ اص فشایٙذ، رشیبٖ لبثُ تـخیص اص سٚیذادٞبی ثٝ ٞٓ ٚاثؼتٝ دس ساٜ . اص فشایٙذ تؼبسیف ٌٛ٘بٌٛ٘ی ؿذٜ اػت

دس ایٗ تؼشیف دٚ ٚیظٌی ٔـخص ٚرٛد داسد؛ اَٚ ایٙىٝ فشایٙذ حبوی اص حشوت ٚ پٛیبیی دس ؼَٛ صٔبٖ . سػیذٖ ثٝ ٞذف ٔی ثبؿذ

 .[9].ثشای سػیذٖ ثٝ ٞذف اػت ٚ دْٚ ایٙىٝ ثٝ فؼُ ٚ ا٘فؼبلات ٚ تؼبُٔ ثیٗ سٚیذادٞب ٚ الذأبت ٔشتجػ ثب ٞٓ، اؿبسٜ داسد

ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔی دا٘یٓ دس ٍ٘شؽ ػیؼتٕی، فشایٙذ رضء اصّی ٚ ٔحٛسی ٞش ػیؼتٓ سا تـىیُ ٔی دٞذ وٝ سػبِت ٚ ٔبٔٛسیت 

سٚاثػ ٔتمبثُ فشایٙذٞب، ٕٔىٗ . [10]تحمك اٞذاف آٖ ػیؼتٓ، یؼٙی تجذیُ ٚسٚدی ٞبی ػیؼتٓ ثٝ خشٚری ٞبی آٖ سا ثشػٟذٜ داسد

ثشای حصَٛ اؼٕیٙبٖ اص احشثخـی ٚ وبسایی فؼبِیتٟبی ػبصٔبٖ، . اػت پیچیذٜ ثبؿٙذ ٚ ثٝ ؿىُ ؿجىٝ ای اص فشایٙذٞب ظبٞش ؿٛ٘ذ

 .[8]ٔذیشیت ثبیذ ثٝ ایٗ أش تٛرٝ وٙذ وٝ خشٚری یه فشایٙذ، ٕٔىٗ اػت ٚسٚدی یه یب چٙذ فشایٙذ دیٍش ثبؿذ

ثؼٙٛاٖ ٔخبَ چبیّذ ٚ ٔبَٚ ٔذِٟبیی ثشای . ٔذِٟبی فشایٙذٞبی وؼت ٚ وبس تٛػػ تؼذادی اص پظٚٞـٟب تٛػؼٝ دادٜ ؿذٜ ا٘ذ

ثشخی اص ػبصٔبٟ٘بی سػٕی ٚ یب ؿشوتٟبی ٔـبٚسٜ ؿٙبختٝ ؿذٜ رٟب٘ی، ٞش یه ثش اػبع تزبسة  . [9]فشایٙذٞبی ػّٕیبتی تٛػؼٝ داد٘ذ

ٚ ٔؽبِؼبت ٚ یب ثٙب ثٝ ػّیمٝ ٚ ثشداؿت خٛد، ؼجمٝ ثٙذی خبصی اص فشایٙذٞبی وؼت ٚ وبس اسائٝ وشدٜ ا٘ذ وٝ اِجتٝ دس ٔبٞیت ٚ ٔحتٛا 

، فشایٙذٞبی اصّی، فشایٙذٞبی ٔذیشیتی، فشایٙذٞبی پـتیجب٘ی، فشایٙذٞبی ٔـتشیػٙبٚیٙی چٖٛ؛ . تفبٚت رذی ثب ٞٓ ٘ذاس٘ذ

 . [8]، ٚ أخبَ آٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی اص تمؼیٓ ثٙذی ٞبیی اػت وٝ تب وٖٙٛ ا٘زبْ ؿذٜ اػتفشایٙذٞبی حیبتی، فشایٙذٞبی وّیذی

ٗ وٙٙذٜ ػیبػت ٞب ٚ ساٞجشدٞب، ارشای پبیؾ ٞبی ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیت ثٟجٛدٞب  :فزآیٌذّای هذیزیتی:2-1 فشآیٙذٞبیی وٝ تؼیی

ٓ ٞبی ویفیت، ایٕٙی، ثٟذاؿت  ٚ . ٞؼتٙذ ایٗ فشآیٙذٞب ؿبُٔ فشآیٙذٞبی پبیؾ ٞبی ػبصٔب٘ی، ٔذیشیت اػتشاتظیه ٚ ٔذیشیت ػیؼت

 .ٔی ثبؿٙذ ٔحیػ صیؼت

. فشآیٙذٞبیی وٝ ٚرٛد آٟ٘ب ثشای تحمك ٔحصَٛ ٚ ایزبد اسصؽ افضٚدٜ ثشای ٔـتشی ظشٚسی اػت :عولیاتفزآیٌذّای :2-2

  .خذٔت ٚ ٔذیشیت ؿشاوت ٞب ٔی ؿٛ٘ذ/ایٗ فشآیٙذٞب ؿبُٔ ثبصاسیبثی، فشٚؽ، تحمك ٔحصَٛ

ٗ ٌٛ٘ٝ فشآیٙذٞب، فشآیٙذٞبی اصّی سا دس تحمك خذٔت ٚ ٔحصَٛ یبسی ٔی ٕ٘بیٙذ  :فزآیٌذّای پطتیباًی:2-3 ایٗ . ای

ٗ آٚسی اؼلاػبت ٚ استجبؼبت، ٔذیشیت داسایی ٞب ٚ  ٔذیشیت فشآیٙذٞب ؿبُٔ ٔذیشیت ٔٙبثغ ٔبِی، ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ٔذیشیت ف

  .خذٔبت ػٕٛٔی ٔی ثبؿٙذ
. ٔذیشیت فشایٙذ ٔحٛس ػجبست اػت اص ؿٙبخت ٔذیشیت فشایٙذٞبی وؼت ٚ وبسی وٝ ٞذفـبٖ، ثشآٚسدٜ ػبختٗ ٘یبصٞبی ٔـتشیبٖ اػت

ایٗ رشیبٖ وبس ثب خٛاػتٝ ٞبی ٔـتشیبٖ ؿشٚع ٔی ؿٛد . ػیؼتٓ ٔذیشیت فشایٙذ ٔحٛس ثش رشیبٖ وبس دس ؼَٛ ػبصٔبٖ تٕشوض ٔی وٙذ

دس ٚالغ . ٚ ثب تبٔیٗ سظبیت ٔـتشی وٝ وبلاٞب یب خذٔبت ثب ویفیتی سا ثب لیٕت ٔٙبػت ٚ ثٕٛلغ دسیبفت وشدٜ اػت، ثٝ پبیبٖ ٔی سػذ

ٔذیشیت فشایٙذ ٔحٛس، سٚاثػ تبٔیٗ . فشایٙذ ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ چٍٛ٘ٝ وبس دس ؼَٛ ٘ٛاحی ٚظیفٝ ای داخّی ػبصٔبٖ ا٘زبْ ٔی ؿٛد

دس ػیؼتٓ ٔذیشیت فشایٙذ ٔحٛس، ٕٞٛاسٜ اؿتیبق ثشای ثٟجٛد ٔؼتٕش . وٙٙذٌبٖ ٚ ٔـتشیبٖ سا ثب فشایٙذٞبی وؼت ٚ وبس ٘ـبٖ ٔی دٞذ

دس ػبصٔبٟ٘بی فشایٙذ ٔحٛس چٖٛ وبسوٙبٖ یه فشایٙذ وبُٔ سا ا٘زبْ ٔی دٞٙذ ٚ ٘ٝ یه رضء وٛچه وبس سا، . دس ػبصٔبٖ ٚرٛد داسد

 .[11]سظبیت ثیـتشی داس٘ذ

 تَاًوٌذ ساسی کارکٌاى-3 -3

. [14]تٛإ٘ٙذػبصی دس ادثیبت ٔذیشیت، ٔفٟٛٔی ٔجٟٓ ٚ ٘بٍٕٖٞٛ داؿتٝ ٚ افشاد ٔختّف ثٝ تٙبػت ؿشایػ اص آٖ اػتٙجبؼی داس٘ذ

تبسیخچٝ اِٚیٗ تؼشیف . [19]ثٙبثشایٗ چٙذ ثؼذی ثٛدٖ ٔفْٟٛ تٛإ٘ٙذ ػبصی اسائٝ تؼشیفی ٔـتشن اص آٖ سا ٔـىُ ػبختٝ اػت

 ثشٔی ٌشدد وٝ دس آٖ تٛإ٘ٙذػبصی سا ثٝ ػٙٛاٖ تفٛیط اختیبس دس ٘مؾ ػبصٔب٘ی خٛد ٔی 1788اصؽلاح تٛإ٘ٙذ ػبصی ثٝ ػبَ 

ایٗ تٛإ٘ٙذ ػبصی ثٝ ٔؼٙی اؿتیبق فشد ثشای پزیشؽ . دا٘ؼتٙذ وٝ ایٗ اختیبس ثبیؼتی ثٝ فشد اػؽب یب دس ٘مؾ ػبصٔب٘ی اٚ دیذٜ ؿٛد

 . [16]ٔؼئِٛیت ٚاطٜ ای ثٛد وٝ ثشای اِٚیٗ ثبس ثٝ ؼٛس سػٕی ثٝ ٔؼٙی پبػخٍٛیی تفؼیش ؿذ

وبٍ٘ش ٚ وبٍ٘ٙٛ ٔؼتمذ٘ذ تٛا٘ب ػبصی ػجبست اص فشایٙذ افضایؾ وفبیت ٘فغ افشاد ػبصٔبٖ اص ساٜ ؿٙبػبیی ٚ ٔؼشفی ؿشایؽی اػت 

ٕٞچٙیٗ تلاؽ دس رٟت ثش ؼشف ٕ٘ٛدٖ آٟ٘ب ثب فؼبِیتٟبی ػبصٔب٘ی . وٝ ثبػج احؼبع ثشخٛسداس ٘جٛدٖ اص لذست دس آ٘بٖ ٔی ؿٛد

ثلا٘چبسد تٛإ٘ٙذ ػبصی سا آصاد ٕ٘ٛدٖ تٛاٖ دسٚ٘ی . [1]سػٕی ٚ فٖٙٛ ٚ ؿیٜٛ ٞبی غیش سػٕی ٚ فشاٞٓ ٕ٘ٛدٖ اؼلاػبت احشثخؾ اػت

افشاد ثشای وؼت ٔٛفمیت ٞبی ؿٍفت اٍ٘یض ٔی دا٘ذ ٚ ثیبٖ ٔی داسد وٝ تٛإ٘ٙذ ػبصی یؼٙی لذست ثخـیذٖ ثٝ افشاد ثٝ ٔٙظٛس وٕه 

ثٝ آٟ٘ب رٟت ثٟجٛد احؼبع اػتٕبد ثٙفغ ٚ تٛا٘بیی غّجٝ ثش ٘بتٛا٘ی ٚ دسٔب٘ذٌی، ٚ ایزبد ؿٛس ٚ ؿٛق ا٘زبْ ٚظبیفی وٝ ثٝ آٟ٘ب ٚاٌزاس 

 .[16]ؿذٜ اػت
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 تٛإ٘ٙذػبصی سا فشایٙذ تفٛیط اختیبس ٚ ٔـبسوت وبسوٙبٖ دس 1990پظٚٞـٍشاٖ ٚ ٘ظشیٝ پشداصاٖ ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیتی تب دٞٝ 

 ثٝ ثؼذ ٘ظشیٝ پشداصاٖ ٚ صبحت ٘ظشاٖ سٚاٖ ؿٙبػی ػبصٔب٘ی، 1990أب اص دٞٝ . تصٕیٓ ٌیشی ٞبی ػبصٔب٘ی ٔی دا٘ؼتٙذ

تٛإ٘ٙذػبصی سا ٔفٟٛٔی چٙذ ٚرٟی ٔی دا٘ٙذوٝ فمػ تفٛیط اختیبس ٚ لذست تصٕیٓ ٌیشی اص ػٛی ٔذیشاٖ ٔبفٛق ثٝ وبسوٙبٖ سدٜ 

 . پبییٗ سا ؿبُٔ ٕ٘ی ؿٛد ٚ ٔؼتمذ٘ذ وٝ تٛإ٘ٙذػبصی ثشای افشاد ٔختّف ٔؼب٘ی ٔتفبٚتی داسد

ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ تٛإ٘ٙذ ػبصی وبسوٙبٖ یىی اص چبِـٟبی ثضسي ػبصٔبٟ٘بی أشٚص ٔی ثبؿذ ٔحممبٖ ثؼیبسی دس ایٗ صٔیٙٝ ثٝ 

 :تحمیك پشداختٝ ا٘ذ ٚ ساٞىبسٞبیی سا اسائٝ ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ اص رّٕٝ

 ویٙلا ٔؼتمذ اػت تٛإ٘ٙذػبصی فشایٙذ ثٟجٛد دس ػّٕىشد ػبصٔب٘ی اػت وٝ اص ؼشیك :هذل تَاًوٌذ ساسی دًیس کیٌلا-3-1

ایـبٖ ؿؾ ٌبْ ٟٔٓ دس ساػتبی ایزبد ػبصٔبٖ . تٛػؼٝ ٚ ٌؼتشؽ ٘فٛر افشاد ٚ تیٓ ٞبی ؿبیؼتٝ ٚ ثب صلاحیت ثٝ ٚرٛد ٔی آیذ

تؼشیف ٚ استجبغ،تٙظیٓ اٞذاف ٚ ساٞجشدٞب،آٔٛصؽ،تٙظیٓ ػبختبس ػبصٔب٘ی، تٙظیٓ ػیؼتٕٟبی ػبصٔب٘ی، .تٛإ٘ٙذ ؼشاحی ٕ٘ٛدٜ اػت

 .[7]اسصیبثی ٚ تٛػؼٝ

 ایٗ دٚ ٔحمك ٔؼتمذ٘ذ، تٛإ٘ٙذػبصی ػبختبسی ٔحشن ٚ فشایٙذی اػت وٝ دس آٖ :هذل تَاًوٌذساسی کاًگزٍ کاًٌگَ-3-2

ثٝ افشاد تفٛیط اختیبس ٔی ؿٛد ٚ ایٗ فشایٙذ ؿبُٔ ایزبد ؿشایؽی ثشای افضایؾ اٍ٘یضٜ رٟت ا٘زبْ دادٖ ٚظیفٝ ثٝ ٔٙظٛس افضایؾ 

 . [1]حُؼٗ خٛدوبسآٔذی دس ثیٗ اػعبی ػبصٔبٖ ٚ ٘یض ثبصؿٙبػی ؿشایؽی اػت وٝ ٔٛرت ػذْ تٛإ٘ٙذی ٔی ؿٛ٘ذ

 ٔـخص خٛدسای تٛإ٘ٙذػبصی اٍِٛ ئٝااسی اصُ ٞذف پظٚٞـٍش ػٝ یٖا:هذل تَاًوٌذساسی رابیٌش،کزیٌَ ٍ فزدًال- 3-3

ی داخُ غیٚٔحی ثبػٙبصشػبصٔبٖی تٛإ٘ٙذػبصی سٚا٘ـٙبخت ٘ذیفشا استجبغ ٘حٜٛ فشاد، ا یثشسفتبسٞبی غیسػٙبصشٔحیتبثی چًٍٕٛ٘٘ٛدٖ 

 تٛاٖی فشد٘ذاَ ْ ٚ ی٘ٛ٘ض،وشیساة دٌبٜیاصد. ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ اٖیة تٛإ٘ٙذػبص،ی سفتبسٞب ثشخّك استجبؼبت یٖا سیتبثی چًٍٛ٘ تیدسٟ٘ب ٚ وبس

 دػتی تٛإ٘ٙذػبص ٘ذیفشا حبِت یٖثٟتش ثٝی ٚػٙبصشفشد (ٔذیشیت ا٘ؼب٘ی،اػٕبَ ،ٔٙبثغ ػبختبس)وبسی غیٔح ػٛأُی ثشسٚ ثبتٕشوض

 .[20]افتی

 تَاًوٌذساسی  ی بِفزایٌذرٍیکزد -4 -4

ٞش ٔزٕٛػٝ ای اص یىؼشی فشآیٙذٞب تـىیُ ٌشدیذٜ ٚ تؼبُٔ ٚ ػّٕىشد فشآیٙذٞب دس ٟ٘بیت ٔٙزش ثٝ ایزبد یه خشٚری دس 

حبَ چٙب٘چٝ فشآیٙذٞبی ٔٛرٛد دس ػبصٔبٖ ثذسػتی ؿٙبػبیی ؿذٜ ٚ ثب ا٘زبْ ٔؽبِؼٝ دلیك، ٔذیشیت ؿٛ٘ذ، ٔی . ػبصٔبٖ ٔی ٌشدد

تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ یه فشایٙذ اػت ٚ اص ؼشیك آٖ یه فشًٞٙ  اص ٘ظش فٛوغ. تٛاٖ ثٝ حصَٛ ٘تیزٝ ٚ استمبء ػبصٔبٖ أیذٚاس ثٛد

ٓ ٌیشی ٚ ٘تبیذ تأحیشات ٚ تلاؿٟبی آ٘بٖ دس وُ ػبصٔبٖ ثٝ  تٛإ٘ٙذ ػبصی تٛػؼٝ ٔی یبثذ وٝ دس آٖ آسٔبٟ٘ب، اٞذاف، ٔشصٞبی تصٕی

دس چٙیٗ فشٍٞٙی ٔٙبثغ ٚ سلبثت ثشای وؼت ٔٙبثغ ٔٛسد ٘یبص رٟت احشثخـی فؼبِیتٟبیـبٖ فشاٞٓ ٚ حٕبیت . اؿتشان ٌزاؿتٝ ٔی ؿٛد

. ٔی ؿٛد

اص ٘ظش ٞٛستٖٛ حشوت دس رٟت تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ، ٔؼتّضْ ثٟجٛد ٚ ثبصػبصی ػبصٔبٖ، ثٟجٛد ٚ پشٚسؽ ٔذیشاٖ ٚ دس ػشا٘زبْ 

اص آ٘زب وٝ تٛإ٘ٙذػبصی یه ساٞجشد اػت، ارشای آٖ ٘یض ٔؼتّضْ تذٚیٗ ٚ ثٝ وبسٌیشی ثش٘بٔٝ ٞبی ثّٙذ . ثٟجٛد ٚ پشٚسؽ وبسوٙبٖ اػت

ثٙبثشایٗ، . ٔذت ٚ ٔیبٖ ٔذت ٚ ٘یض اص آ٘زب وٝ ٔٛظٛػی چٙذ ثؼذی اػت، ارشای آٖ ٞٓ صشفب اص ؼشیك یه ثش٘بٔٝ أىبٖ پزیش٘یؼت

 .[1]ٔزٕٛػٝ ای اص ثش٘بٔٝ ٞبی ٕٞبًٞٙ ثشای تحمك آٖ لاصْ اػت

 ٔی ٘ٛیؼذ وٝ دس تٛإ٘ٙذ ػبصی ػٝ "ٔذَ ٔفٟٛٔی ٚ ٔخبِٟبی ٔٛسدی : رٛٞشٜ تٛإ٘ٙذػبصی"وبسَٚ یٗ یٖٛ ٘ٛیؼٙذٜ وتبة 

وبسوٙبٖ :ػجه- 1.ػٙصش ٚرٛد داس٘ذ، ٚ ثشای ایٙىٝ تٛإ٘ٙذ ػبصی ثب ٔٛفمیت ا٘زبْ ؿٛد ثبیذ ٞشوذاْ اص ایٗ ػٝ ػٙصش ٔؼشفی ؿٛ٘ذ

تٛإ٘ٙذ ؿذٜ داسای ػجه وبسی خٛدوٙتشِی ٚ فشایٙذ سٚحیٝ تیٕی ٔی ثبؿٙذ،وبسوٙبٖ ٔی ػبص٘ذ ٚ ارشا ٔی وٙٙذ ٚ ٘ؼجت ثٝ 

وبسوٙبٖ تٛإ٘ٙذ پشٚسؽ دادٜ ؿذٜ ا٘ذ تب ٟٔبستٟبی حُ ٔؼئّٝ ٚ استجبؼی ٔٛحشی داؿتٝ : ٟٔبستٟب-2. تصٕیٕبت خٛد پبػخٍٛ ٞؼتٙذ

وبسوٙبٖ تٛإ٘ٙذ دس ػبصٔبٟ٘بی : اػعبء-3. ثبؿٙذ،آٟ٘ب ػیبػتٟبی غیش احشثخؾ سا ثٝ چبِؾ ٔی وـٙذ ٚ ٔـىلات سا ؿٙبػبیی ٔی وٙٙذ

 .[18]ثب سٞجشا٘ی تٛإ٘ٙذ ؿذٜ ثؼٙٛاٖ ٔحشن، دسٌیش دس فشًٞٙ تٛإ٘ٙذػبصی ٚ تمٛیت ؿذٜ. تٛإ٘ٙذ پشٚسؽ ٔی یبثٙذ

 تٛإ٘ٙذػبصی داس٘ذ ثبیذ  ثش٘بٔٝ ٞبیػبصٔبٟ٘بیی وٝ تٕبیُ ثٝ ارشای. ثشسػی لشاس داد تٛإ٘ٙذػبصی سا ثبیذ اص صٚایبی ٔختّف ٔٛسد

 وٝ دس آٖ صٔیٙٝ ٔـبسوت رٛیی ٚ ٔی ثبؿذوٝ ٘یبصٔٙذ ٍ٘شؿی سٚؿٗ ٚ پٛیب   فشایٙذی اػت صیشا آٖ.وبٔلاً ثب ٔفْٟٛ آٖ آؿٙب ثبؿٙذ

ثب تٛرٝ ثٝ اصَٛ تفىش ػیؼتٕی ٚ ثشسػی ٔذِٟبی ٔختّف ٔی تٛاٖ ٌفت، . یبدٌیشی ٔؼتٕش ثشای وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖ فشاٞٓ ٔی ٌشدد

:  ثشسػی ٕ٘ٛد ػبصٔبٖ سا ثب چٟبس فشایٙذ صیش ی ا٘ؼبٖیشٚی ٖیتٛإ٘ٙذ ػبصفشایٙذٞبی ٔٛحش دس 
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صبحجٙظشاٖ ٔؼتمذ٘ذوٝ ٔٛفمیت ػبصٔبٟ٘ب دس ٌشٚ فؼبِیت وبسوٙبٖ ساظی،داسای اٍ٘یضٜ ٚ : ارکٌاىتَاًوٌذساسی ک :4-1

خلاق اػت وٝ ثب اؼلاع اص اٞذاف ػبصٔبٖ دس ساػتبی تحمك ثخـیذٖ ٚ دػتیبثی ثٝ آٖ تلاؽ ٔی وٙٙذ ٚ دس ایٗ صٛست، ٔذیشاٖ لبدس 

 ا٘ؼبٖ ثٝ ػٙٛاٖ سوٗ اػبػی تٛػؼٝ ػبصٔب٘ی، دس چبسچٛة فؼبِیتٟبی .[2]خٛاٞٙذ ثٛد تٛإ٘ٙذیٟبی آٟ٘ب سا اص لٜٛ ثٝ فؼُ دسآٚس٘ذ

أشٚصٜ، سؿذ ٚ تٛػؼٝ ػبصٔبٟ٘ب، دس ٌشٚ ثٝ وبسٌیشی دسػت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی .  اػتیٌشٚٞی ٚ ػبصٔب٘ی خٛد ایفبٌش ٘مؾ ٟٔٓ ٚ پشإٞیت

٘ظشیٝ پشداصاٖ ػّٓ ٔذیشیت ثب ؿٙبخت ا٘ؼبٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ػٙصش پیچیذٜ دس ػبصٔبٖ، ػبُٔ ا٘ؼب٘ی سا ثٝ ػٙٛاٖ ٟٕٔتشیٗ ػٙصش . اػت

ٚ تحٛلات  ثشای حفظ ٔٛرٛدیت ٚ ثمبی ػبصٔبٟ٘ب ٔی دا٘ٙذ ٚ تٛرٝ سٚصافضٚ٘ی ثٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ثٝ ػٙٛاٖ یه اثضاس ٘یشٚٔٙذ دس تغییش

 .[5]ػبصٔب٘ی وشدٜ ا٘ذ

پظٚٞـٍشاٖ ثشای افشاد تٛا٘ب ٚیظٌی ٞبیی لبئُ ٞؼتٙذ وٝ ثش اػبع ٚیظٌی ٞب یب ؿبخص ٞب ٔی تٛاٖ دس ٔٛسد تٛإ٘ٙذی یب ٘بتٛا٘ی 

وبٍ٘ش .ثٙبثشایٗ ثبیذ ٔبٞیت تٛا٘ب ػبصی، دسػت ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ تٛػػ وبسٔٙذ تزشثٝ ؿذٜ اػت، ٔٛسد تٛرٝ لشاس ٌیشد. فشد اظٟبس ٘ظش وشد

تٛٔبع ٚ ِٚتٟٛع تٛإ٘ٙذ ػبصی سٚاٖ ؿٙبختی سا یه . ٚ وب٘بٍ٘ٛ احؼبع خٛدوبسآٔذی ؿخصی سا ؿبخص تٛإ٘ٙذی فشدی ٔی دا٘ٙذ

ػبُٔ اٍ٘یضؽ دسٚ٘ی ٔی دا٘ٙذ وٝ ٔٙؼىغ وٙٙذٜ ٘مؾ فؼبَ وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ ٔی ثبؿذ ٚ ثیٗ ساٞجشدٞبی ٔذیشیتی ٚ ػٛأُ 

آ٘بٖ ثب تبویذ ثش چٙذ ٚرٟی ثٛدٖ تٛإ٘ٙذػبصی، ثشای اٖ چٟبس ثؼذ . ػبصٔب٘ی ٚ ادساوبت وبسوٙبٖ ٔٛسد تٛإ٘ٙذی تفبٚت لبیُ ؿذٜ ا٘ذ

ػپغ . احؼبع ٔؼٙی داس ثٛدٖ، احؼبع ؿبیؼتٍی، احؼبع داؿتٗ حك ا٘تخبة، ٚ احؼبع ٔٛحش ثٛدٖ سا روش ٔی وٙٙذ: ؿٙبختی

ٔب ثش اػبع إٞیت سٚیىشد ػیؼتٕی دس ایزبد . [13]ٚتٗ ٚوٕشٖٚ ثش اػبع تحمیك ٔیـشا ثؼذ اػتٕبد سا ثٝ اثؼبد فٛق اظبفٝ ٕ٘ٛد٘ذ

 .ثیٙؾ ٔـتشن ٚ ٕٞٝ رب٘جٝ ٌشایی ثؼذ تفىش ػیؼتٕی سا ثٝ ایٗ اثؼبد اظبفٝ ٔی وٙیٓ

ٔذیشاٖ ػبِی ػبصٔبٖ ٔٙجغ تٛإ٘ٙذ ػبصی ٔی ثبؿٙذ، تٛا٘ب ػبصی دس اصُ ثب ػیؼتٓ  :یزاى هذتَاًوٌذساسی :4-2

لجُ اص ایٙىٝ ػبصٔبٖ ثخٛاٞذ ثش٘بٔٝ ٞبی تٛإ٘ٙذػبصی سا ثؽٛس رذی ؿشٚع ٕ٘بیذ رّت . [4]ػمیذتی ٔذیشیت ثبلا ؿشٚع ٔی ؿٛد

. دس ٚالغ ٔی تٛاٖ ٌفت ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ دس تٛا٘ب ػبصی وبسوٙبٖ، ٔذیش ػبصٔبٖ ٔی ثبؿذ. [21]حٕبیت لٛی ٔذیشاٖ اِضأی ٔی ثبؿذ

صیشا ٔذیش ٞٓ ثؽٛس ٔؼتمیٓ ٚ ٞٓ ثؽٛس غیش ٔؼتمیٓ تٕبْ ػٛأُ ٔحیػ ػبصٔب٘ی سا تحت تبحیش لشاس ٔی دٞذ ٚ ٔی تٛا٘ذ ثؼتش لاصْ 

ٞشچٙذ وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٔبٞیت پیچیذٜ وبس ٔذیشاٖ ٕ٘ی تٛاٖ یه ٘ؼخٝ اػتب٘ذاسد ؿذٜ . [13]ثشای تٛإ٘ٙذػبصی افشاد سا فش اٞٓ آٚسد

ثب ایٗ ٚرٛد ٔی تٛاٖ تؼذادی اص ٚیظٌی ٞبی ٔـتشن ٔذیشاٖ تٛإ٘ٙذ ػبصٔبٟ٘ب سا . ثی ػیت ثشای آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ ٔذیشاٖ فشاٞٓ ٕ٘ٛد

تٛػؼٝ ٔذیشیت، فشایٙذی اػت وٝ . رؼتزٛ، ٚ ثب پشٚسؽ ٚ تمٛیت آٟ٘ب دس دیٍشاٖ صٔیٙٝ تٛإ٘ٙذ ؿذٖ ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ سا فشاٞٓ آٚسد

ٝ ٌب٘ٝ ٔذیشیت  استمب  (ٔذیشاٖ ػبِی، ٔذیشاٖ ٔیب٘ی، ٔذیشاٖ ػّٕیبتی ٚ ػشپشػتبٖ)ؼی آٖ ػؽح دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ اؼلاػبت ػؽٛح ػ

ثؼعی اص اثؼبد . [6]یبفتٝ ٚ ٔٛرجبت اػتمشاس ؿشایػ لاصْ ثشای تىبُٔ ٔزٕٛػٝ اػتؼذادٞب ٚ تٛا٘بیی ٞبی ایٗ سدٜ، فشاٞٓ خٛاٞذ ؿذ

تٛإ٘ٙذ ػبصی ٔذیشاٖ دس ساػتبی ػبصٔبٖ تٛإ٘ٙذ، ؿبُٔ ٟٔبستٟبی تصٕیٓ ٌیشی، تفىش ػیؼتٕی، دا٘ؾ ؿغّی ٚ ػبصٔب٘ی، ػجه 

  .ٔی ثبؿٙذ... سٞجشی، ٔؼّٛٔبت ػٕٛٔی ٚ 

ثؼیبسی اص ػبصٔبٟ٘ب ثٝ ٌٛ٘ٝ ای ثٙب ؿذٜ ا٘ذ وٝ ثٝ ربی پبداؽ دادٖ ثٝ وبسٞبی : تَاًوٌذساسی ضزایط ساسهاًی :4-3

 ٔی ا٘زبْ وبس دسػتثضػٓ وٛیٗ ٚ اػپشیتضس ػبختبسٞبی ػبصٔب٘ی ٔٛرٛد ٔب٘غ . [4]دسػت، ٔچ آدٟٔب سا ٍٞٙبْ ا٘زبْ وبس غّػ ثٍیش٘ذ

دس فشایٙذ تٛإ٘ٙذ  .[13]آ٘بٖ فشض ٔی وٙٙذ وٝ وبسوٙبٖ تٛا٘ب اؿتجبٞبتی سا داس٘ذ ِٚی ثشای ایٗ اؿتجبٞبت ٘جبیذ تٙجیٝ ؿٛ٘ذ. ؿٛ٘ذ

ػبصی ٞذف اص ایزبد ػبختبسٞب، ٔؽّغ وشدٖ وبسوٙبٖ اص حیؽٝ ٚ حٛصٜ ای اػت وٝ ٔی تٛا٘ٙذ دس لّٕشٚ آٖ ثٝ ؼٛس خٛدٌشداٖ ػُٕ 

ٔخلا دس فشًٞٙ تٛإ٘ٙذ ػبصی، ٔشصٞب دس لبِت ٔٙـٛس آسٔبٖ ػبصٔبٖ، ٞذفٟبی ٔـبسوتی، لٛاػذ تصٕیٓ ٌیشی ٚ ٔـبسوت دس . وٙٙذ

ثب پیـشفت . افشاد دس ٔحذٚدٜ ایٗ ٔشصٞب دسثبسٜ چیؼتی ٚ چٍٍٛ٘ی ارشای وبسٞب تصٕیٓ ٔی ٌیش٘ذ. ٔذیشیت ػّٕىشد، تؼشیف ٔی ؿٛ٘ذ

 .[13]فشایٙذ تٛإ٘ٙذ ػبصی، حیؽٝ ٚ ٔحذٚدٜ ػبختبسٞب ٌؼتشؽ ٔی یبثذ تب افشاد ثتٛا٘ٙذ اختیبس ٚ ٔؼئِٛیت ثیـتشی پیذا وٙٙذ

آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ،تیٓ ػبصی ثزبی ػّؼّٝ ٔشاتت، رشیبٖ ٔٙبػت اؼلاػبت ػبصٔب٘ی،تٛػؼٝ ٔؼیش ؿغّی،غٙی ػبصی فشًٞٙ ػبصٔب٘ی، 

 . ثىبسٌیشی ٔذیشیت ػّٕىشد ٚ ػیؼتٓ پبداؽ ٔٙبػت؛ ثشخی  الذأبت دس رٟت ایزبد ػبصٔب٘ی تٛإ٘ٙذ ٔی ثبؿٙذ

 ٞذف اص تزضیٝ ٚ تحّیُ ٔحیؽی، ثشسػی ٚ ؿٙبخت ػٛأّی اػت وٝ ثٝ ٘ٛػی ثش فؼبِیت ٚ :تَاًوٌذساسی هحیط:4-4

ایٗ ػٛأُ ٌبٞی ثب ٔحیػ داخُ ػبصٔبٖ استجبغ پیذا ٔی وٙٙذ ٚ ٌبٞی ثٝ ٔحیػ خبسد اص ػبصٔبٖ . ػّٕىشد ػبصٔبٖ تأحیش ٔی ٌزاس٘ذ

 سا ثٝ ٞش ؼشیك تحت ػبصٔبٖثش ایٗ اػبع ٔی تٛاٖ ٌفت ٔحیػ ػبصٔب٘ی دسثشٌیش٘ذٜ تٕبٔی ػٛأّی اػت وٝ فؼبِیت . ٔشثٛغ ٔی ؿٛ٘ذ

دس ٚالغ، ٔیضاٖ احشثخـی اػتشاتظیٟب ٚ ساٞجشدٞبی ػبصٔبٖ، تحت تبحیش ػٛأُ ٔٛرٛد دس ٔحیػ خبسد ٚ داخُ آٖ . حیش لشاس ٔی دٞٙذات

ؿٙبػبیی ٚ تزضیٝ ٚ تحّیُ ػٛأُ وّیذی دس ٔحیػ خبسد اص ٔؤػؼٝ وٝ تبحیش ثبِمٜٛ ثش ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ػبصٔبٖ .[10]لشاس داس٘ذ
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ػبصٔبٖ ٔی تٛا٘ذ ٔفبٞیٓ ثؼیبسی سا اص ٔحیػ اؼشاف خٛد دس ساػتبی تٛإ٘ٙذ ؿذٖ وؼت ٕ٘بیذ ٘ظیش، ٘ظشات ٔـتشیبٖ ٚ تزشثٝ . داسد

 .ػبصٔبٟ٘بی ٔٛفك

 

 

  
  

  

  

  

 

 

 ًتیجِ گیزی- 5  
أشٚصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثب اسصؿتشیٗ ػبُٔ تِٛیذ ٚ ٟٕٔتشیٗ ػشٔبیٝ ٞش ػبصٔبٖ ٚ ٔٙجغ اصّی صایٙذٜ ٔضیت سلبثتی ٚ ایزبدوٙٙذٜ 

ٚرٛد سٚیىشدی ٕٞٝ رب٘جٝ ثٝ فشایٙذ  ٔؼتّضْ ثٟشٜ ٚسی آ٘بٖ، ػؽح ثبلاتشیٗ ثٝ  ٚ دػتیبثیلبثّیتٟبی اػبػی ٞش ػبصٔبٖ اػت

ٔذیشاٖ ٘یض ثش إٞیت ایٗ  ٚ فشآیٙذ ٌزاس ٔٙبػجی ٔی ؼّجذتٛإ٘ٙذ ؿذٖ حشوت ثؼٛی  دس حبِی وٝ .تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ ٔی ثبؿذ

 تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ

تٛإ٘ٙذ ػبصی ؿشایػ 

 ػبصٔب٘ی

 ساسهاى تَاًوٌذ

 تیٓ ػبصی ثزبی ػّؼّٝ ٔشاتت

 رشیبٖ ٔٙبػت اؼلاػبت

 ػبختبس ػبصٔب٘ی
 ػیؼتٓ ٘ظبست ٚ ثبصخٛس

 آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ

 فشًٞٙ ػبصٔب٘ی

 ٔذیشیت ػّٕىشد
 ػیؼتٓ پبداؽ

 ػیؼتٓ پبداؽ

 تفىش ػیؼتٕی
 ٟٔبستٟبی تصٕیٓ ٌیشی

 ٟٔبستٟبی استجبؼی

 دا٘ؾ ؿغّی ٚ ػبصٔب٘ی

 ٔؼّٛٔبت ػٕٛٔی

 
 بْبَد عولکزد کل ساسهاى

 احؼبع ؿبیؼتٍی

 احؼبع خٛدٔختبسی

 احؼبع ٔٛحش ثٛدٖ
 احؼبع ٔؼٙی داس ثٛدٖ

 احؼبع اػتٕبد

 تٛا٘بیی یبدٌیشی 

 تفىش ػیؼتٕی

 هذل جاهع تَاًوٌذ ساسی با رٍیکزدی فزایٌذی: 4ًوَدار

 کارکٌاى تَاًوٌذ

 تٛإ٘ٙذػبصی ٔذیشاٖ

 ػیؼتٓ پبداؽ

 

ضزایط ساسهاًی 

 تَاًوٌذ

 تیٓ ػبصی ثزبی ػّؼّٝ ٔشاتت

 

 رشیبٖ ٔٙبػت اؼلاػبت

 

 ػبختبس ػبصٔب٘ی

 آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ

 
 فشًٞٙ ػبصٔب٘ی ٔؽّٛة

 

 ٔذیشیت ػّٕىشد

 

 عَاهل هَثز بز تَاًوٌذ ساسی ساختار ساسهاًی: 3ًوَدار 

بْبَد عولکزد 

 ساسهاى

 ػیؼتٓ ٘ظبست ٚ ثبصخٛس

 

 اٞذاف ٔـخص

 

 ٔؼّٛٔبت ػٕٛٔی

 ٟٔبستٟبی تصٕیٓ ٌیشی

 تفىش ػیؼتٕی

 ػجه سٞجشی

 دا٘ؾ ؿغّی ٚ ػبصٔب٘ی

 

 هذیزاى تَاًوٌذ

 تٛاٖ یبدٌیشی رٕؼی

 تفٛیط اختیبس

 ٔشثی ٌشی

 ایزبد ثیٙؾ ٔـتشن 

 ٔذیشیت ٔـبسوتی

 

 عَاهل هَثز بز تَاًوٌذ ساسی هذیزاى ٍ پیاهذّای آًْا: 2ًوَدار

بْبَد عولکزد 

 ساسهاى

 وبسوٙبٖ تٛإ٘ٙذ

 ؿشایػ ػبصٔب٘ی

 احؼبع ؿبیؼتٍی

 کارکٌاى تَاًوٌذ

 احؼبع ٔؼٙی داسی

احؼبع داؿتٗ حك 

 ا٘تخبة

 احؼبع اػتٕبد

 تفىش ػیؼتٕی

 ایزبد ثیٙؾ ٔـتشن

 خلالیت ٚ ٘ٛآٚسی

یبدٌیشی رٕؼی ٚ 
 وبسٌشٚٞی

 ٔؼئِٛیت پزیشی

 سظبیت ؿغّی

 احؼبع ٔٛحش ثٛدٖ

 عَاهل هَثز بز تَاًوٌذ ساسی کارکٌاى ٍ پیاهذّای آى: 1ًوَدار

بْبَد 

عولکزد 

 ساسهاى

 ٔذیشاٖ تٛإ٘ٙذ

 ؿشایػ ػبصٔب٘ی

 ٔحیػ

 ٔحیػ ػٕٛٔی
 ٔحیػ ػّٕیبتی

 ٔحیػ دسٚ٘ی
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 خیّی ٚاظح ٔذیشأٖتأػفب٘ٝ ثشای اغّت ٔٛظٛع وٝ تٛا٘ب ػبصی وبسوٙبٖ ساٞی اػت ثشای ثٟجٛد ٔؼتٕش ػبصٔبٖ، اتفبق ٘ظش داس٘ذ، 

 دس ٘تیزٝ دس ػُٕ وٕتش اتفبق ٔی افتذ وٝ ٔذیشاٖ دس پیبدٜ ٕ٘ٛدٖ . چٍٛ٘ٝ تـىیُ ٔی ؿٛدتٛإ٘ٙذػبصی ػبصٔبٖ٘یؼت وٝ فشآیٙذ 

ؿبیذ ثتٛاٖ دِیُ اصّی آٖ سا دس سٚیىشد رضیشٜ ای ثٝ فشایٙذ تٛإ٘ٙذ . اػتشاتظی ٞبی تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ ثب ٔٛفمیت ٕٞشاٜ ثبؿٙذ

ثٙبثشایٗ ثشای سػیذٖ ثٝ ػّٕىشد لبثُ لجَٛ، . ػبصی ٚ ػذْ ٚرٛد ثش٘بٔٝ ٞبی ٔٙؼزٓ ثب سٚیىشد ػیؼتٕی ٚ فشایٙذی رؼتزٛ ٕ٘ٛد

 تٛإ٘ٙذػبصی داس٘ذ ثبیذ وبٔلاً  ثش٘بٔٝ ٞبیػبصٔبٟ٘بیی وٝ تٕبیُ ثٝ ارشای. ثشسػی لشاس داد ثبیذ تٛإ٘ٙذػبصی سا اص صٚایبی ٔختّف ٔٛسد

 وٝ دس آٖ صٔیٙٝ ٔـبسوت رٛیی ٚ یبدٌیشی ٔی ثبؿذوٝ ٘یبصٔٙذ ٍ٘شؿی سٚؿٗ ٚ پٛیب   فشایٙذی اػت صیشا آٖ.ثب ٔفْٟٛ آٖ آؿٙب ثبؿٙذ

 .ٔؼتٕش ثشای وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖ فشاٞٓ ٔی ٌشدد

دس ٔمبِٝ حبظش ثب تٛرٝ ثٝ ٔؽبِؼٝ ادثیبت ٔٛظٛع ٚ ثشسػی ٔذِٟبی ٔختّف چٟبس فشایٙذ اصّی وٝ دس تٛا٘ب ػبص وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ 

فشایٙذتٛإ٘ٙذ ػبصی وبسوٙبٖ، فشایٙذتٛإ٘ٙذػبصی ٔذیشاٖ،فشایٙذتٛإ٘ٙذػبصی ؿشایػ ػبصٔب٘ی ٚ : ثیـتشیٗ تبحیش سا داس٘ذ ؿبُٔ

 4ٕ٘ٛداس . فشایٙذتٛإ٘ٙذػبصی ٔحیػ؛ ؿٙبػبیی ٚ تحت ػٙٛاٖ ٔذَ ربٔغ تٛإ٘ٙذػبصی وبسوٙبٖ ثب سٚیىشد فشایٙذی ٔؼشفی ؿذٜ ا٘ذ

ٔذَ ٔزوٛس ثب تبویذ ثش ٍ٘شؽ ػیؼتٕی، وٝ ٔؼتمذ ٔی ثبؿذ ٞٓ . ٘ـبٖ دٞٙذٜ فشایٙذٞبی ٔزوٛس ٚ ٘حٜٛ تؼبُٔ آٟ٘ب ثب ٞٓ ٔی ثبؿذ

افضایی حبصُ اص تؼبٔلات ثیٗ ارضای یه وُ تبحیشی ثٝ ٔشاتت ثیـتش اص ٔزٕٛع ته ته اػعب ٔی ثبؿذ، رٟت تٛإ٘ٙذ ػبصی وبسوٙبٖ 

 :ثٙبثشایٗ لاصْ اػت. ٚ دس ٟ٘بیت ثٟجٛد ٔؼتٕش ػّٕىشد ػبصٔبٖ پیـٟٙبد ؿذٜ اػت

 ٔٛافمت ٔذیشیت ػبِی ػبصٔبٖ ثشای ارشای ثش٘بٔٝ ٞبی تٛإ٘ٙذ ػبصی وؼت ؿٛد، -1

 ٚظؼیت ٔٛرٛد ٞش وذاْ اص چٟبسفشایٙذ ٔزوٛس ثب دلت ٔٛسد تحّیُ لشاس دٞذ، -2

 ٘مبغ لٛت ٚ ظؼف ٞش وذاْ اص فشایٙذٞبی ٔزوٛس ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌیش٘ذ، -3

٘ؼجت ثٝ ثٟیٙٝ ٕ٘ٛدٖ ٞش وذاْ اص آٟ٘ب ثب تٛرٝ ثٝ اٞذاف ٚ اػتشاتظیٟبی ػبصٔبٖ ٚ ؿشایػ ٔحیؽی ثش٘بٔٝ سیضی ٔٙبػجی  -4

 ؼشاحی ٌشدد،

 .صٔبٖ ثٙذی ٔشحّٝ ای ٚ فشایٙذی ثشای ٞش وذاْ اص فشایٙذٞب ؼشح سیضی ؿٛد -5

 .ثش٘بٔٝ ٞبی اسصیبثی ٚ وٙتشِی ٔٙبػت دس ایٗ صٔیٙٝ ؼشاحی ؿٛ٘ذ -6
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