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 :ذٌیچک

لهس حیبت ٚ ضلبثت زض ٔیبٖ  یا ضؾب٘ٝخٕؼی ثٝ حسی اؾت، وٝ اٌط  یٞب ضؾب٘ٝأطٚظٜ ضٚ٘س پیكطفت ٚ تٛؾؼٝ فٙبٚضی ٚ تأثیط آٖ ثط 

، زض ٔیساٖ ضلبثت، ٔربعت ٞب یفٙبٚض ٌٛ٘ٝٗ یا یٞب تیظطفاظ  یطیٌ ثٟطٜزض خٟبٖ ضا زاضز، ثبیس ثتٛا٘س ثب  ای ضؾب٘ٝ یٞب اثطلسضت

ضا اظ  ٞب ضؾب٘ٝوٝ  ییٞب كطاٖیپلبفیٝ ضلبثت ضا ثٝ ضلجبی ذٛز ثبذتٝ اؾت. ثب ٚضٚز  نٛضت ٗیاثیكتطی ضا ثٝ ذٛز خصة وٙس زض غیط 

ثٝ ٚخٛز آٔسٜ اؾت. قىُ  یا ضؾب٘ٝ ؾپٟطزض ثبظاض  یا ٌؿتطزٜ، تغییطات زٞٙس یٔحبِت یه ؾٛیٝ ثٝ ؾٕت تؼبّٔی قسٖ ؾٛق 

 ٗیتط ٟٔٓذسٔبتی، ازغبْ تّٛیعیٖٛ ٚ ایٙتط٘ت ٚ... اظ خّٕٝ  ٞبی تّٛیعیٖٛاختٕبػی،  ٞبی تّٛیعیٖٛتؼبّٔی،  ٞبی تّٛیعیٌٖٛیطی 

 ٗیتط ٟٔٓپطزاذتٝ قسٜ اؾت. زض ایٗ پػٚٞف ؾؼی قسٜ اؾت ثب ثطضؾی ٚ احهبء  ٞب آٖضٚ٘سٞبیی اؾت وٝ زض ایٗ پػٚٞف ثٝ 

 ثبقس یٔٔحتُٕ  تّٛیعیٖٛوٝ زض چٙس ؾبَ آیٙسٜ ثطای  ییضٚ٘سٞب ٗیتط ٟٔٓ، ثٝ ٌصاض٘س یٔاثط  تّٛیعیٖٛوٝ زض آیٙسٜ ثط  ییٞب كطاٖیپ

ٚ ٕٞچٙیٗ حفظ ٚ  یٚض ثٟطٜ٘یع اقبضٜ قسٜ اؾت. ٞسف اظ ا٘دبْ ایٗ پػٚٞف ٘یع ایدبز یه ثؿتط ثطای تأُٔ ثیكتط زض خٟت افعایف 

ٚ خٟب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ ضلبثت  یا ٔٙغمٝ یا ضؾب٘ٝ یٞب ؾبظٔبٖآیٙسٜ زض ضلبثت ثب  یٞب ؾبَضی اؾلأی ایطاٖ زض خٕٟٛ تّٛیعیٖٛاضتمبی 

 .ثبقس یٔثب ضلجبی خسیس، خصاة ٚ پطٔربعجی وٝ اوثط اٚلبت ٕٞطاٜ ٔطزْ ٞؿتٙس، 

 

 ثطٚزوؿت فٙبٚضا٘ٝ، پیكطاٖ، یضٚ٘سٞبضؾب٘ٝ، تّٛیعیٖٛ تؼبّٔی،  یپػٚٞ ٙسٜیآ: کلیذی یَا ياشٌ

 

 

 مقذمٍ -1

ٝ یٗ ؾطٔبیكتطیٗ ثی. ثٝ ذبعط ٕٞقٛ٘س یٔٔحؿٛة  یبض ػٕٛٔىت افیٚ ٞسا یُ زٞىاثعاض ق ٗیتط ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝ ٞب ضؾب٘ٝأطٚظٜ  

ٌٌُٛ  یٕپب٘و. قٛز یٔنطف  ٞب ضؾب٘ٝكجطز اٞسافكبٖ حَٛ ٔحٛض یزض خٟت پ یبض ػٕٛٔىاف یٕٞطاٞ یثطا ٞب زِٚت یٞب یٌصاض

ٗ ضلٓ ٔكبثٝ ضلٓ یطز. اوبضز زلاض اػلاْ یّیٔ 16 ٞؿت 2014ٔطثٛط ثٝ ؾٝ ٔبٞٝ زْٚ ؾبَ ٝ وذٛز ضا  یٌطزـ ٔبِ یزض ٌعاضق

)اتبق ثبظضٌب٘ی،نٙبیغ، ٔؼبزٖ ٚ وكبٚضظی اؾتبٖ تٟطاٖ,  ٝ اتبق ثبظضٌب٘یو 92طاٖ زض ؾٝ ٔبٞٝ ٘رؿت ؾبَ یا یط٘فتینبزضات غ

 .ثبقس یٔطزٜ اؾت واػلاْ  (1392

                                                 
 زا٘كدٛی وبضقٙبؾی اضقس ٔسیطیت ضؾب٘ٝ، زا٘كىسٜ اضتجبعبت زا٘كٍبٜ نسا ٚ ؾیٕب 1
 ٕبیزا٘كٍبٜ نسا ٚ ؾزا٘كىسٜ اضتجبعبت  یػّٕ ئتیضؾب٘ٝ، ػضٛ ٞ تیطیٔس یزوتط 2
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 ی٘ٛػ ثٝٝ و یس اضتجبعیخس یٞب ٘ؿُٚضٚز  یاضتجبعبت یٞب یفٙبٚضكطفت یٗ پیٚ ٕٞچٙ یا ِحظٝطات ضٚظ افعٖٚ ٚ ییتٛخٝ ثٝ تغثب 

فٙبٚضا٘ٝ ثٝ چٝ ؾٕت  یٝ ضٚ٘سٞبوٗ ٔٛضٛع یبظ ثٝ ایاظ ذب٘ٝ ٚ ذب٘ٛازٜ آ٘بٖ قسٜ اؾت، ٘ یافطاز ٚ ػضٛ یاظ ظ٘سٌ یثرك ػٙٛاٖ ثٝ

 .اؾتٗ ٔمبِٝ یٔؿئّٝ پطزاذتٝ قسٜ زض ا ٗیتط ٟٔٓس ثٝ چٝ نٛضت ثبقس، یٚ ٘ٛع ثطذٛضز ٔب ثب آٖ ثب ضٚ٘س یٔ ییٚ ؾٛ

ظ یقطا یُ ٚ ثطضؾیتحّ یكٕٙساٖ ثطایٍّطاٖ ٚ ا٘سیاظ تحّ یبضیٝ ثؿواؾت  یأطٚظ ثٝ حس یبیط ٚ تحٛلات زض ز٘ییؾطػت تغ

 زاقتٝ ثبقٙس. ٞب سٜیپسضا اظ  یلٛ یٔفٟٛٔ نبٖ ٔٙبثغ ٔرتّف زضیاضتجبط ٔ یس ضٕٗ ثطلطاضیٙسٜ، ثبیٔٛخٛز ٚ آ

ٗ یثط ا یطاٖ ٚ نبحت ٘ظطاٖ ثٝ ز٘جبَ زاقتٝ اؾت. ثطذىبٖ ٔتفیسٌبٜ ضا زض ٔیط چٙس زیاذ یٞب ؾبَزض  یكطفت فٙبٚضیؾطػت پ

ضٚظ ٚ ٕٞطاٜ  یٞب یفٙبٚضٝ ػمت ٔب٘سٖ اظ وٗ زؾتٝ اػتمبز زاض٘س یطز. اوت وحط یفٙبٚض یپب ثٝ پب ؿتیثب یٔٝ وسٜ ٞؿتٙس یػم

س یكو آغٛـضا زض  فٙبّٚضا٘ٝ یٞب كطفتیپٗ یط ٚ تحٛلات ٚ ٕٞچٙییس تغی٘كسٖ ثب ٔٛخت ا٘عٚا ا٘ؿبٖ زض خٟبت ذٛاٞس قس. پؽ ثب

 طلبثُیغٝ اظ خّٕٝ ِٛاظْ وع یضا ٘ ٞب آٖ یضٚظ ػٛاضو خب٘ج یٞب یفٙبٚضثب  یٝ ٕٞطاٞوٚ ثب آٖ ٕٞطاٜ قس. زؾتٝ زْٚ أب ٔؼتمس٘س 

نطف زض خٟت  یدبثیسٌبٜ ایز یهٝ وسٌبٜ ٌطٜٚ اَٚ یٗ ٌطٜٚ زیدٝ ایزاقت. زض ٘ت ذٛاٞسضا ثٝ ز٘جبَ  ثبقٙس یٔ ٞب آٖ نبىا٘ف

اؾتٛاض  یسٌبٜ ؾّجیٗ زیطزٜ ٚ ثط اوبض ىث ا٘یط ٚ تحٛلات ضا اظ ٞط حییٗ تغیٔطزٚز زا٘ؿتٝ، ٚ ا ضٚظ اؾت ضا یٞب یفٙبٚضثب  یٕٞطاٞ

ٚ اؾتؼٕبض آٖ ضا زاض٘س.  یا٘ؿب٘ یٞب اضظـٚ  ٞب كٝیا٘سزض تهطف  یٝ ؾؼوٝ اؾت ٟ٘فت یاٞساف ٞب یفٙبٚضٗ یٝ زض پؽ اوٞؿتٙس 

 ٌطزز. ٞب یفٙبٚضٗ ٌٛ٘ٝ یفتٝ ایطز ٚ ٍ٘صاقت ثكط ٔحهٛض زض لطٖ حبضط ٔؿد ٚ فطوس ثب آٖ ٔمبثّٝ یپؽ ثب

ضا زض ذٛز  یٚازازٌ یٕٞطاٜ قس ٚ ٘ٛػ ٞب یفٙبٚضثب  ٌٛ٘ٝ ٕٞٝس یٝ ٔؼتمس ثٛز ثبوسٌبٜ اَٚ ضا یٝ ٘ٝ زوٞٓ ٞؿت  یسٌبٜ ؾٛٔیأب ز

سٜ یكوزٚض ذٛز ضا حهبض  ی٘ٛػ ثٝٙس ٚ یذٛز ضا ثج یطأٛ٘یطات پییؿت تغیٝ لطاض ٘وسٌبٜ زْٚ یٚ ٘ٝ ز طزیپص یٔثٝ ٕٞطاٜ زاضز ضا 

ذٛز افطاز ثٝ  ٓ تبیس ضا آٔٛظـ زٞیخس یٞب یفٙبٚضح اظ یس ثٝ افطاز ٘حٜٛ اؾتفبزٜ نحیٝ ثبوسٌبٜ ٔؼتمس٘س، یٗ زیعطفساضاٖ ا اؾت.

 یذٛث ثٝس ضا یخس ییٞب یفٙبٚضس یكبٖ ٔضط ثبقس. پؽ ثبیثطا تٛا٘س یٔ یعیس اؾت ٚ چٝ چیٔف یعیٝ چٝ چوم ثطؾٙس یٗ تكریا

 ٚ ٔسالٝ لطاض زاز. یقٙبذت ٚ ِٛاظْ آٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ

سٌبٜ اؾتٛاض ٞؿتٙس یٗ زیٔؼظٓ ا٘ملاة ثط ا یط ٘كسٜ اؾت، أب ضٞجطیٗ ٘ظبْ فطاٌیسٌبٜ اٌطچٝ ٞٙٛظ زض ؾغح ٔؿئِٛیٗ زیاِجتٝ ا

زض ؾبَ ٌصقتٝ  یا٘ملاة فطٍٞٙ یػبِ یقٛضا یٝ ثب اػضبو یساضیكبٖ زض زی. اا٘س زازٜٗ أط لطاض یٗ ضا ٕٞیبض ٔؿئِٛو یٚ ٔجٙب

حتی لجُ اظ ٚضٚز ٔب زض ثطذٛضز ثب ٔؿبئُ تٟبخٕی، پسیسٜ ضا زض اَٚ ٚضٚز، » :بٖ فطٔٛز٘سیس زاقتٝ ٚ ثویتٝ تأىٗ ٘یثط ا ا٘س زاقتٝ

 -؛ پیسا اؾت وٝ ایٗ ایٙدب ذٛاٞس آٔس قٛز یٔثبیس ثكٙبؾیٓ. فطو وٙیس یه چیعی، یه فىطی، یه ضٚقی زض ز٘یب زاضز ضایح 

لجُ اظ آ٘ىٝ ثیبیس، ثٝ فىط ثبقیس وٝ  -حهبض وكیس  قٛز یٕ٘ذت ز٘یب ز٘یبی اضتجبعبت اؾت، ز٘یبی اتهبَ ٚ اضتجبط اؾت، 

ای اؾت وٝ ٔب آٖ ضا چیؿت. ٔؼٙبی ایٗ ٕٞیكٝ ایٗ ٘یؿت وٝ ٔب آٖ ضا ضز وٙیٓ؛ ٘ٝ، ٌبٞی یه پسیسٜثطذٛضز حىیٕب٘ٝ ثب ایٗ 

یه شیّی ثطایف  ٓیتٛا٘ یٔای اؾت وٝ انلاح وٙیٓ، ٌبٞی پسیسٜ ٓیتٛا٘ یٔای اؾت وٝ لجَٛ وٙیٓ، ٌبٞی پسیسٜ ٓیتٛا٘ یٔ

تؼطیف وٙیٓ وٝ آٖ شیُ، ٔكىُ آٖ ضا ثطعطف وٙس. زیط خٙجیسٖ، زیط فٟٕیسٖ، زیط ثٝ فىط ػلاج افتبزٖ، ایٗ اقىبلات ضا زاضز 

وٝ فمظ ٔٛضغ زفبػی زاقتٝ ثبقیٓ  ٓیٌٛ یٕ٘ٔٛاخٝ ثكٛیس. پؽ ٔٗ  ٞب آٖثب  سیتٛا٘ یٕ٘وٝ  سیقٛ یٔوٝ ثؼس قٕب زچبض ٔكىلاتی 

ی ٔٗ فمظ ٔٛضغ زفبػی ٘یؿت؛ أب ٔٛضغ اثجبتی، ٔٛضغ تٛنیٝ -خٓ ٞؿت، ا٘ؿبٖ ثبیس زفبع وٙس؛ قىی ٘یؿت اِجتٝ ٚلتی تٟب -

قسٖ ٚ پصیطفتٗ تٟبخٓ زقٕٗ، ذغبیی اؾت وٝ ثبیؿتی اظ آٖ پطٞیع  ٔٙفؼُ .تٟبخٕی، ٔٛضغ حطوت نحیح ثبیس زاقتٝ ثبقیٓ

 «(1392ای, ذبٔٙٝسػّی یاِؼظٕی ؾاللهتی)حضطت آ .وطز

أطٚظ ثٝ ٔب٘ٙس ٌصقتٝ  ٞب ضؾب٘ٝ. اؾتس ٌطٜ ذٛضزٜ اؾت، حٛظٜ ضؾب٘ٝ یخس یٞب یفٙبٚضٝ ثب و ییٞب حٛظٜ ٗیتط ٟٔٓاظ خّٕٝ 

فطاٚاٖ اظ ٔربعت زاقتٝ ثبقٙس. أطٚظٜ ٕٞطاٜ  طیتأثطزٜ ٚ ا٘تظبض واضؾبَ  ٙكبٖیٔربعج یبْ نطف ضا ثطایپ یهٝ تٟٙب وؿتٙس ی٘

 یضاحت ثٝ یٝ ٞط فطزوٗ یٗ حٛظٜ ثٝ ٚخٛز آٚضزٜ اؾت. ایضا زض ا یٕیثب حٛظٜ ضؾب٘ٝ، تحٛلات ػظ یس اضتجبعیخس یٞب ٘ؿُقسٖ 

ٝ ٞط ىٙیبفتٝ اؾت ٚ ایبٞف و یبزیعاٖ ظیثٝ ٔ یاضتجبع یٞب ٙٝیٞعٝ ىٙیزاقتٝ ثبقس، ا یلبزض اؾت ثٝ اعلاػبت ٚ ٔٙبثغ زؾتطؾ

لاٖ، و یٞب یعیضثط٘بٔٝ  یس ثطایٝ ثبوتٝ اؾت ىٗ ٘یاظ ا ویضؾب٘ٝ ٔغطح ثبقس، حب یه ػٙٛاٖ ثٝذٛز  تٛا٘س یٔ یفطز زض ٍ٘بٞ

 فٙبٚضا٘ٝ زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ آٌبٜ ثٛز. یضٚ٘سٞباظ  یذٛث ثٝ یبتیٚ ػّٕ یضاٞجطز
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 آن تیاَم ي ىذٌیآ بٍ تًجٍ -2

ٚ زضٌیط چٝ حٛازثی ذٛاٞس قس، ٕٞیكٝ ٔٛضز تٛخٝ  ضٚز یٔإٞیت تٛخٝ ثٝ آیٙسٜ ٚ ایٙىٝ آیٙسٜ ثٝ چٝ ؾٕت ٚ ؾٛیی  

پیبٔجطاٖ، ازیبٖ اِٟی، ثعضٌبٖ ٚ ؾبیط ا٘سیكٕٙساٖ ثٛزٜ اؾت. ایٙىٝ زض اوثط وتت ازیبٖ تٛحیسی ٚ ٕٞچٙیٗ اذجبضی وٝ اظ 

. حتی ب٘سضؾ یٔپیبٔجطاٖ ٘مُ قسٜ اؾت، ثكبضت زیٗ آذطاِعٔبٖ ٚ پیبٔجط ٌطأی اؾلاْ زازٜ قسٜ اؾت. إٞیت ایٗ ٔٛضٛع ضا 

ٔهساق زیٍطی اظ ایٗ ٔٛضٛع  تٛا٘س یٔزیٗ زاضاٖ زض پٟٙٝ ٌیتی اؾت ٘یع  اتفبق ثٝثكبضت ثٝ ٔٙدی آذطاِعٔبٖ وٝ ثبٚض لطیت 

 ثبقس.

وٝ زض ٍ٘بٜ اَٚ ثب اٚضبع ٚ احٛاَ  وٙس یٔزض لطآٖ وطیٓ ٘یع زض آیبت ٔرتّفی ذساٚ٘س ٔتؼبَ، اذجبضی ضا اظ آیٙسٜ ثطای ا٘ؿبٖ ٘مُ 

ثط پیطٚظی  ٔثُ .ا٘س فتبزٜی٘ٚ ثطذی زیٍط ٞٙٛظ اتفبق  ا٘س زازٜحی زض تٙبؾت ٘یؿت. ثطذی اظ ایٗ اتفبلبت ضخ ظٔبٖ ٘عَٚ ٚ

( 2 ضْٚ) بٖیطا٘یا(، ذجط اظ غّجٝ ضٚٔیبٖ پؽ اظ قىؿت زض ٔمبثُ 45 ٚ 44لٕط ٚ )( 6ا٘فبَ ثسض )ٔؿّٕب٘بٖ ثط ٔكطوبٖ زض خًٙ 

 .ا٘س فتبزٜی٘وٝ ٞٙٛظ اتفبق  زٞٙس یٔ یا ٙسٜیآٚ تٕبٔی آیبتی وٝ اظ ثٟكت ٚ خٟٙٓ زض لطآٖ آٔسٜ اؾت ذجط اظ  ا٘س افتبزٜوٝ اتفبق 

تٛخٝ ٚ ٍ٘بٜ ثٝ آیٙسٜ اظ إٞیت ثبلایی ثطذٛضزاض اؾت. ٔٙتٟی اظ آ٘دبیی وٝ ا٘ؿبٖ ٔحسٚز ٚ ٔحهٛض زض حبَ اؾت ٚ تٟٙب اظ  پؽ

تهٛیط ٔحسٚزی اظ آیٙسٜ ٘یع زاضز، زض ٘تیدٝ ثبیس ثطای ثطذٛضز ثب ٚلبیؼی وٝ  عطیك اذجبض ٔتٛاتط ثٝ ٌصقتٝ ذٛز ضاٜ زاضز ٚ

 وبُٔ ٌبٜ چیٞاحتٕبَ ٚلٛع آٖ ضا زض آیٙسٜ ٔتهٛض اؾت ذٛز ضا آٔبزٜ ؾبظز ٚ ثطای آٖ ثط٘بٔٝ ضیعی وٙس. اٌط چٝ ایٗ ثط٘بٔٝ ضیعی 

 ب ثٝ وٕبَ غبیی ذٛز زؾت پیسا وٙس.ت ذٛاٞس ثٛزایٗ ثط٘بٔٝ ضیعی  اظ طی٘بٌعٚ خبٔغ ٘رٛاٞس ثٛز، أب ا٘ؿبٖ 

 

 رساوٍ یَا سازمان در یَيپص ىذٌیآ لسيم -3

 یفیظ عجك تؼطی. ٔحوٙٙس یٔت یسٜ فؼبِیچیبض پیظ ثؿیٔح یهٝ زض وٞؿتٙس  ییٞب ؾبظٔبٖاظ خّٕٝ  ای ضؾب٘ٝ یٞب ؾبظٔبٖ 

 هٕوٚ ثٝ  زٞس یٔط لطاض یضا تحت تأث یطیٓ ٌیٗ زض تهٕىٕٔ یٞب ضاٜح حبنُ اظ یٝ ٘تبو یٔرتّف یٞب تیٔٛلؼ» ػجبضت اؾت اظ:

ػٛأُ  یبزیسٜ تؼساز ظیچیظ پیٔح یهٗ زض یٕٞچٙ«. (1367, ی)اِٛا٘ طزوضا ثطآٚضز  ٞب آٖقب٘ؽ ٚلٛع  تٛاٖ یٔاحتٕبلات 

ؾبظٔبٖ اثط ثط  یچٟبض ػبُٔ ذبضخب یظ ؾبزٜ تٟٙب ؾٝ یٔح یه. زض ٌصاض٘س یٔاضتجبط ٔتمبثُ زاض٘س ٚ ثط ؾبظٔبٖ اثط  ثبٞٓ یذبضخ

 .(152, ل. 1380)زفت,  ٌصاض٘س یٔ

ساض یپب یٞب ظیٔحساض ثطذلاف یظ ٘بپبیساض اؾت. ٔحی٘بپب یغیٔح وٙس یٔت یزض آٖ فؼبِ ای ضؾب٘ٝٝ ؾبظٔبٖ و یغیٗ ٔحیػلاٜٚ ثط ا

طات ییتغ یغیظ ٔحی، ػٛأُ ٚ قطأب٘س یٔ یت ثبثت ثبلیٚضؼ یه ب چٙس ؾبِٝ زضیزٚضٜ چٙس ٔبٞٝ  یهٝ زض آٖ زض عَٛ و

ٙسٜ ٚالغ یٝ زض آوضا  یؼیٚلب ثیٙی پیفٝ و اؾت یا ٌٛ٘ٝ ثٝ عی٘طات ییٗ تغی. ؾطػت ا(153, ل. 1367, ی)اِٛا٘ زاض٘س. ی٘بٌٟب٘

ٙسٜ ؾبظٔبٖ ٘ساقتٝ یاظ آ یزضؾت ثیٙی پیف ٞب ؾبظٔبٖ ٌٛ٘ٝٗ یاطاٖ یٔس ٝ اٌطواؾت  یٗ زض حبِی. اؾبظز یٔذٛاٞٙس قس ضا زقٛاض 

 ضا ثٝ ز٘جبَ ذٛاٞس زاقت. یطیثبقٙس، ذؿبضات خجطاٖ ٘بپص

بت یاظ تدطث یطیٚ ثب ثٟطٜ ٌ یغیظ ٔحیزضؾت اظ ػٛأُ ٚ قطا نثط زض یٔٙبؾت ٔجتٙ یٚ اتربش ضاٞجطزٞب یعیِصا ثط٘بٔٝ ض

ف ی. زض تؼطقٛز یٔٔحؿٛة  ای ضؾب٘ٝ یٞب ؾبظٔبٖزض  نبىطلبثُ ا٘فیف ضٚ خعء غیپ یح اظ ضٚ٘سٞبینح ثیٙی پیفٌصقتٝ ٚ 

ب ٚاحس ٔٛضز یظ ٚ حضٛض اثطثرف ؾبظٔبٖ یٔح ییبیٙسٜ ٚ قٙبذت پٛیسٖ آیثط تٛاٖ ز یط ضاٞجطزىتف: »ٓیزاض« یط ضاٞجطزىتف»

 «.(1382بٖ, ی)ضضبئ ظٔبٖ زلاِت زاضز یت ٔؿتٕط زض عیؿت ٔٛفمو ی٘ظط ثطا

 یؼٙی یعیض ثط٘بٔٝٓ. یثٝ آٖ ثطؾ ٓیذٛاٞ یٔٝ و ییٓ ٚ خبیٝ ٞؿتو ییخب ی فبنّٝ یاؾت ضٚ یپّ ٔب٘ٙس ثٝ یعیزض ٚالغ ثط٘بٔٝ ض

ٙسٜ یطز آىػّٕ یٔرتّف ثطا یٞب ضاٜبٖ یٚ ا٘تربة اظ ٔ یطیٓ ٌیٝ ٔؿتّعْ تهٕو ٞب آُٖ ثٝ ی٘ یثطا یٚ السأبت ٞب تیٔأٔٛضا٘تربة 

 .(koontz & wehrich, 1990) ؾبظٔبٖ اؾت
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ثطذٛضزاض  یسٌیچیپكتطیٗ یث اظ ظ ذٛز زاض٘س،یكتطیٗ تؼبُٔ ضا ثب ٔحیٞؿتٙس وٝ ث ییٞب ؾبظٔبٖ، ای ضؾب٘ٝ یٞب ؾبظٔبٖپؽ، 

 یٞب ؾبظٔبٖؿت ٚ یذٛز زض تؼبُٔ ٘ یظ ذبضخیثؿتٝ وٝ ثب ٔح یٞب ؾبظٔبٍٖط وٝ آٖ ضا ثٝ یز یٓ ثٙسیزض تمؿ ٗیٕٞچٙ ٞؿتٙس،

 یٞب ؾبظٔبٖ، اؾتع اثط ٌصاض یثط آٖ ٘ طزیپص یٔغف اثط یٙىٝ اظ ٔحیظ ذبضج اظ ذٛز زض تؼبُٔ ثٛزٜ ٚ ػلاٜٚ ثط ایثبظ وٝ ثب ٔح

ٚ  یت افىبض ػٕٛٔیٚ ٞسا یقىُ زٞ ای ضؾب٘ٝه ؾبظٔبٖ یٗ حس اظ ثبظ ثٛزٖ لطاض زاز. چطا وٝ فّؿفٝ ٚخٛز یاظ ثبلاتط ای ضؾب٘ٝ

ظ یٔح یهزض تؼبُٔ ثب  ٞب ؾبظٔبٖٗ یدٝ ایزض ٘ت .اؾتسئِٛٛغی حبوٓ ثط ضؾب٘ٝ، یٕٞطاٜ وطزٖ ػْٕٛ ٔربعجبٖ زض خٟت ا

زاقتٝ  طیپص ا٘ؼغبف ٚ ؾبذتبض یضفتبض زضٚ٘ ٞب ؾبظٔبٖ یؼٙیسٜ زفت یظ ٘بٔغٕئٗ ثٝ ػمی٘بٔغٕئٗ لطاض زاض٘س. زض ٚالغ ٚخٛز ٔح

 .(156, ل. 1380)زفت,  ظ ذبضج اظ ؾبظٔبٖ ٚفك زٞٙسیذٛز ضا ثب ٔح یؾبذتبض زاذّس یثب ٞب ؾبظٔبٖ ٌٛ٘ٝٗ یاثبقٙس. 

 

 ًنیسیتلً یبرا یپصيَ ىذٌیآ -4

ثٝ  یضؾب٘ٝ خٕؼ ٗیتط پطاؾتفبزٜ ػٙٛاٖ ثٝٝ ٕٞچٙبٖ و تّٛیعیٖٛ، ای ضؾب٘ٝٗ ویٙتط٘ت ثٝ ثبظاض ٔكتطیٚ ٚضٚز ا یكطفت فٙبٚضیثب پ 

 1994زض ؾبَ ت قس. ویتط یٗ فٙبٚضیٝ ٚة، ثب اىقج یبیاظ ٔعا یٔٙس ٍبٜ ذٛز ٚ ثٟطٜیحفظ خب ی، ثطازاز یٔبض ذٛز ازأٝ و

1«ای ثی ؾی» تّٛیعیٖٛثرف ذجطی 
تّٛیعیٖٛ ثط ضٚی ایٙتط٘ت پرف قس وٝ ثطای  ی ثط٘بٔٝاِٚیٗ  ػٙٛاٖ ث2ٝ«ٚضز ٘یٛظ ٘ٛ» ثب ٘بْ 

اِٚیٗ 4« آئٛزیٛ ٘ت» ضازیٛ ایٙتط٘تیقطوت  1998زض غا٘ٛیٝ زٚ ؾبَ ثؼس  .اؾتفبزٜ قس 3«ؾی ٔی -ؾی یٛ»افعاض پرف آٖ اظ ٘طْ

 10پرف وطز ٚ ؾپؽ زض  5«زثّیٛ اف ای ای تی ٚی» ٖٛیعیتّٛقجىٝ ایٙتط٘ت اظ ضٚی  ٞبی تّٛیعیٛ٘ی ذٛز ضا تٛؾظثط٘بٔٝ

ٙتط٘ت ٘تٛا٘ؿتٝ ثٛز ضقس یثط ثؿتط ا تّٛیعیٖٛأب ٞٙٛظ  .ز٘جبَ وطز KCTU- LP ٞب ضا اظ تّٛیعیٖٛپرف ایٗ ثط٘بٔٝ 1998غا٘ٛیٝ 

آٖ فطاٞٓ ٘كسٜ ثٛز.  یطؾبذت لاظْ ثطایٝ ٞٙٛظ ظوثٛز  یبزیثب٘س ظ یبظ ثٝ پٟٙبیبض ٘وٗ یا یٝ ثطاوزاقتٝ ثبقس، چطا  یطیچكٍٕ

اضؾبَ ثط٘بٔٝ ثط ثؿتط  یثب٘س لاظْ ضا ثطا یپٟٙب تّٛیعیٖٛ، 3G یؼٙیس اضتجبعبت ٕٞطاٜ یٝ ثب ٌؿتطـ ٘ؿُ خسوچٙس ؾبَ ثؼس ثٛز 

ثٛز وٝ  6«آی پی تی ٚی»اِٚیٗ ؾطٚیؽ زٞٙسٜ ذسٔبت  mariposaHD تّٛیعیٖٛ 2005طز ٚ زض ؾبَ وسا یپٙتط٘ت یٝ اىقج

 .ٞبی وبضثطاٖ ثطزثٝ ذب٘ٝ HDTV تهبٚیط ضا زض فطٔت

 یثط ضٚوٙس وٝ زض آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ پطٚتىُ ایٙتط٘ت ؾیؿتٕی ضا تٛنیف ٔی 7«تّٛیعیٖٛ پطٚتىُ ایٙتط٘ت»ب ی «آی پی تی ٚی» 

ٚؾیغ زض  ٟٙبی ثب٘سپتٛا٘س تٛؾظ یه اتهبَ قٛز وٝ ایٗ ذسٔبت ٔییه ظیط ؾبذت قجىٝ ذسٔبت تّٛیعیٖٛ زیدیتبَ اضائٝ ٔی

 (Wikipedia, 2014) .اذتیبض وبضثط لطاض ٌیطز

 نٛضت ثٝٗ اضتجبط یطزٜ ٚ ثب ٔربعت ذٛز اضتجبط زٚ عطفٝ زاضز. اىبْ ٘یعطفٝ الساْ ثٝ ا٘تكبض پ یه نٛضت ثٖٝٛ، یعیتٍّٛط یحبلا ز

 ٗ ضا زاضزیبٖ اىٙس. ٔربعت أوبفت ی٘فط زض ٞب ٖٛیّیٔضا اظ  یبْ اضؾبِیزض ِحظٝ ثبظذٛز پ تٛا٘ؿت یٔبْ یثٛزٜ ٚ فطؾتٙسٜ پ یتؼبّٔ

ثب زٚؾتبٖ  تٛا٘س یٔ یٙس. حتوضا ز٘جبَ  اـ ػلالٝٔرتّف اظ قجب٘ٝ ضٚظ، ثط٘بٔٝ ٔٛضز  یٞب ؾبػتزض ٗ ٞعاضاٖ ثط٘بٔٝ ٔتفبٚت یاظ ث

س ٚ فطٚـ یت زاقتٝ ثبقس. ٞطٌٛ٘ٝ ذطیفؼبِ یاختٕبػ یٞب قجىٝ، یٔدبظ یزض فضب تٛا٘س یٔٙس. وٖٛ ٌفتٍٛ یعیك تّٛیذٛز اظ عط

اؾت،  یا ظ٘سٜثط٘بٔٝ  یبزٜ قٛز. اٌط زض حبَ تٕبقبیٝ پىٔتهُ ثٝ قج ٞبی تّٛیعیٖٛ یثط ضٚ تٛاٖ یٔٝ واؾت  یب٘بتىٍط أیع اظ زی٘

ط ی، ثب ؾبیاختٕبػ یٞب قجىٝك یاظ عط ی٘ظط ذٛز ضا زضثبضٜ ثط٘بٔٝ ٔٛضز ٘ظط ثٝ ؾبظ٘سٌبٖ ثط٘بٔٝ ٚ حت یا ِحظٝ نٛضت ثٝ تٛا٘س یٔ

 ثٍصاضز. نزٚؾتبٖ ذٛز ثٝ اقتطا

ٖٛ ٞٓ یعیٝ تّٛىٖٛ ٞؿتٙس، ثّیعیتّٛ یٝ زض حبَ تٕبقبوؿتٙس یٗ ٘یٔربعجٗ ٚ ویٝ، تٟٙب ٔكتطىٔتهُ ثٝ قج ٞبی تّٛیعیٖٛزض 

 یٌعاف یٞب ٙٝیٞع یبض ؾٙدىاف یٝ ثطاوؿت ی٘ یبخیٍط احتی. زاؾتٝ ٔمبثّف لطاض زاض٘س، و یٔربعج ٞب ٖٛیّیٔ یزض حبَ تٕبقب

                                                 
1. ABC 
2. World news Now 
3. CU–SeeMe 
4. AudioNet 
5. WFAA–TV 
6. IPTV 
7. Internet Protocol television 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D9%88_%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D9%87%D9%86%D8%A7%DB%8C_%D8%A8%D8%A7%D9%86%D8%AF
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لبثُ  تّٛیعیٖٛك یٞٓ اظ عط ثط٘بٔٝ اؾت ٚ ثبظذٛضز یهعاٖ ظٔبٖ زض حبَ ٔكبٞسٜ یٝ ٞط ٔربعت چٝ ٔوٗ یطز. ٕٞینٛضت ثٍ

 یثطا تٛا٘س یٔ، ؾبظز یٔ آٌبٜٙف یك ٔربعجیٖٛ ضا اظ ٘ظطات ٚ ػلایعیٔثُ تّٛ ای ضؾب٘ٝطاٖ یٝ ٔسىٙیبفت اؾت، ػلاٜٚ ثط ایزض

 ٙسوت یُ زٞس ٚ آٖ ضا ٞساىق یبض ػٕٛٔى، ثٝ افییتٟٙب ثٝ تٛا٘س یٔٙس ٚ ثبلاتط اظ آٖ و یعیٙف ثط٘بٔٝ ضیٔربعج

 تّٛیعیٖٛاٌط ثٝ  یٗ زٚضٜ ٔربعت حتیٝ قٛز. زض ایتؼج تّٛیعیٖٛ یتٕبقب یثطا ییٝ حتٕبً خبوؿت یثٝ آٖ ٘ یبخیٍط احتیز 

 ٝ ٔتهُ اؾت،ىثٝ قج 3G ٚ 4G یٝ ثب فٙبٚضوك تّفٗ ٕٞطاٜ ٞٛقٕٙسـ یاظ عط تٛا٘س یٔب زض ذب٘ٝ ٘جبقس ٞٓ ی٘ساقتٝ  یزؾتطؾ

 زاقتٝ ثبقس. یٔتهُ ٔتهٛض اؾت، زؾتطؾ ٞبی تّٛیعیٖٛ یٝ ثطاو یب٘بتىثٝ ٕٞٝ أ

اظ ٘مبط  یبضیٝ اِجتٝ زض حبَ حبضط ٞٓ زض ثؿوضا ) ی٘ؿُ لجّ یٞب ٖٛیعیتّٛٝ وضا  ییٞب كطاٖیپذلانٝ،  عٛض ثٝبٖ اٌط یٗ ٔیزض ا

ٓ، خسَٚ یٙوس ٔٙمُ ؾبذت ضا فٟطؾت ی٘ؿُ خس یٞب ٖٛیعیتّٛاؾت(، ثٝ  یطاٖ زض حبَ اؾتفبزٜ ٚ ثٟطٜ ثطزاضیب اظ خّٕٝ ایز٘

 :ٙسیآ یٔ حؿبة ثٝ ٞب كطاٖیپٗ یا ٗیتط ٟٔٓاظ خّٕٝ  1قٕبضٜ 

 
 (Neef, Schroll, & Hrsch, 2011) ًنیسیتلً یارتباط یَا طرانیپ -1جذيل ضمارٌ 

 
 

 مذل ارسال -4-1 

ك أٛاج ٔبٞٛاضٜ، ثٝ زؾت یب اظ عطیٚ  یٙیظٔ یٞب آ٘تٗ ی ّٝیٚؾ ثٍٝٙبَ یغ ؾیك ا٘تكبض ٚؾیاظ عط یٛ٘یعیتّٛ یٞب بْیپتب أطٚظ 

اظ افطاز ضا تحت پٛقف ذٛز لطاض  یا ٌؿتطزٜٝ ؾغح وٗ حبِت پرف، ی. زض اٙسیٌٛ ی1ٔ«ثطٚزوؿت»ٝ ثٝ آٖ و ضؾس یٔٗ یٔربعج

ٝ و یبٔیزض پ یزذُ ٚ تهطف تٛا٘ؿت یٕ٘، أب ٌطفت یٔلطاض  یٛ٘یعیتّٛ قجىٝاظ  یبزی، ٔربعت اٌطچٝ زض ٔمبثُ تؼساز ظزاز یٔ

ٙس. أب ثب اضبفٝ وبفت یٕبَ زضوبْ ضا تٕبْ ٚ یزاقتٝ ثبقس، پ یبضیٝ اظ ذٛز اذتىٙیزاقتٝ ثبقس ٚ ٔدجٛض ثٛز ثسٖٚ ا وٙس یٔبفت یزض

ٔرهٛل  نبضثط، ٔحهَٛ ٚ ذٛضاوٞط  یثطا تٛا٘ٙس یٔبْ یثٝ آٖ فطؾتٙسٌبٖ پ یذبٍ٘ یٞب ٖٛیعیتّٛٙتط٘ت ٚ اتهبَ یٝ اىقسٖ قج

ا٘تربة  یثطا یكتطیث ی، ٞٓ ٔربعت اظ آظاز٘بٔٙس یٔع ی٘ 2«٘طٚوؿت»ضا ٝ آٖ وٗ حبِت یٙٙس. زض اوبضثط ضا اضؾبَ وثٝ آٖ 

ك یك ٚ ؾلایػٜ اظ ػلایٚ یٞب تٓیاٍِٛضاظ  یثب اؾتفبزٜ ٚ عطاح تٛا٘س یٔبْ یٔحهَٛ ٚ ثط٘بٔٝ زِرٛاٜ ذٛز زاضز، ٚ ٞٓ فطؾتٙسٜ پ

ّٝ ضؾب٘ٝ یٗ ٚؾیثٝ ا یبضثط اؾت. حتوٝ ٔٛضز ػلالٝ وبضثطـ لطاض زٞس وس یضا زض ٔؼطو ز یٔربعجف آٌبٜ قٛز، ٚ ٔحهٛلات

 ٝ ذٛزـ ٔس ٘ظط زاضز، ثسٞس.و یُ ٚ فطٔىٝ ٔربعت زاضز، ثٝ آٖ قو یسئِٛٛغیٚ ا ٞب سٌبٜیزك، یػلا اظ یطیٌ ثٟطٜ، ثب تٛا٘س یٔ
 

                                                 
1. Broadcast 
2. Narrowcast 

بفتٝ، ثبظی، وٙفطا٘ؽ، یٌؿتطـ  یٞبیػٌیٚ
 ذطیس

Expanded functionalities, gaming, 
conferencing, shopping 

 پرف ٔحسٚز
Narrowcast 

 ایٙتط٘ت
Internet 

 لبثّیت تٕطوع ثط ؾطٌطٔی، اذجبض
Functionality focused on 

entertainment, news 

 ثط٘بٔٝ ضیعی قسٜ یٞبٖٛیعیتّٛ
Programmed TV 

 تّٛیعیٖٛ پٛیب
Dynamic TV 

 قرهی قسٜتّٛیعیٖٛ 
Personalized TV 

 ارسال مذل
Sending model 

 ضاثظ وبضثطی ٔحسٚز
Limited interface 

 تجربٍ
Experience 

 آسًدگی
Comfort 

 َاتیقابل
Functionality 

 پرف ٌؿتطزٜ
Broadcast 

 تّٛیعیٖٛ ثبثت
Stationary TV 

 ضاثظ وبضثطی ٌؿتطزٜ
Expanded interface 

 فطٔت خسیس ٔحتٛا
New content format 

 تىِٙٛٛغی نفحٝ ٕ٘بیف، وٙتطَ حطوتی، حؿٍط
display technology, motion control, sensor 

 اٍِٛضیتٓ ٞٛقٕٙس، ٚة ٔؼٙبیی، فیّتط
intelligent algorithm, semantic web, filter 

 LTE ،tabletsٔٛثبیُ، پٟٗ ثب٘س، 
Mobile, broadband, LTE ،tablets 

 يضعیت دریافت
Receiving situation 

 َاطرانیپ فـــردا امــريز
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 افتیت دریيضع -4-2 

قّٛؽ ٚ  تّٛیعیٖٛٛ ٚ یٝ ثٝ ٔسز حضٛض، ضازوثٛز٘س  ٞب وبفٝٗ یطزٜ ثٛز٘س، اوبض ذٛز آغبظ وٖٛ یعیٛ ٚ تّٛیٝ ضازو ییاثتسا یٞب ؾبَزض 

بض ضا وٗ یا ٖٛیعیتّٛ ثؼسٞبٚ  وطز٘س یٔٛ اذجبض خًٙ ضا ز٘جبَ یك ضازیاَٚ، ٔطزْ اظ عط یخًٙ خٟب٘ ٞب ؾبَ. زض قس٘س یٔ تط قّٛؽ

 طز.وز٘جبَ 

ٍط خٕغ قٛ٘س، ٚ أط یزٚض ٕٞس یبج ثٛز تب خٕؼی، احتیػٕٛٔ یٞب ٔىبٖٚ  ٞب وبفٖٝٛ چٝ زض ذب٘ٝ ٚ چٝ زض یعیسٖ تّٛیز یپؽ ثطا

س زض اتبق یسٖ زاضز، ثبیٖٛ زیعی٘فط ٞٓ لهس تّٛ یهأطٚظ ٞٓ اٌط  یأط ٔؿتمُ ثٛز ضا ا٘دبْ زٞٙس. حت یهٝ وسٖ یٖٛ زیعیتّٛ

اٌط ثط٘بٔٝ  یٙس. حتوضا ٔكبٞسٜ  اـ ػلالٝطز ٚ ثط٘بٔٝ ٔٛضز یلطاض ثٍ تّٛیعیٖٛ یبضـ، ضٚثطٚوب زض زفتط ٔحُ یٕٗ ٔٙعَ ذٛز ی٘ك

ع تٛأٔبٖ ٚخٛز زاقتٝ یس ؾط لطاض ثؼس ٘یط ضؾیٍ٘طاٖ اظ زؾت زازٖ ظٔبٖ ٚ زٗ یٗ حیزض حبَ پرف ثٛزٜ ٚ زض ٕٞ اـ ػلالٝٔٛضز 

 ٙس.وضا ا٘تربة  یىیٗ زٚ یثبقس. پؽ تب أطٚظ ٔربعت ٔدجٛض ثٛز اظ ا

، ثط٘بٔٝ تٛا٘س یٔٔربعت  یدب ٚ ٞط ظٔب٘وزض ٞط  LTEٔب٘ٙس  ییٞب یفٙبٚضس اضتجبعبت ٚ ٚضٚز یخس یٞب ٘ؿُط قسٖ یأب ثب فطاٌ

 یك فٙبٚضیٝ افطاز ثتٛا٘ٙس اظ عطو، ا٘س آٚضزٜبٖ ضا ثٝ ٚخٛز ىٗ أیٞب ا ٞٛقٕٙس ٚ تجّت یٞبُ یٔٛثبٙس. وضا ز٘جبَ  ٔٛضز ٘ظط ذٛز

3G  ٚLTE  یٝ آٔبزٌو یحبِت یهٙس، زض یضا زض ٚلت ٔمطض ذٛز ثج قبٖ ػلالٝاٌط ٘تٛا٘ؿتٝ ثبقس ثط٘بٔٝ ٔٛضز  یدب حتوزض ٞط 

 ٙٙس.یس٘ف ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، ثجیز یثطا

LTEب ی «فٙبٚضی تىبُٔ ثّٙسٔست»
ٞبی قٛز، اؾتب٘ساضزی خٟت ا٘تمبَ زازٜٔی یبثیثبظاض «4GLTE» وٝ ٔؼٕٛلاً ثب ػٙٛاٖ 1

 .زازٜ اؾت یٞب ب٘ٝیپبؾیٓ ثطای تّفٗ ٕٞطاٜ ٚ پطؾطػت ثی

 

 تجربٍ -4-3

ذٛز ضا ثٝ آٖ ٔٙتمُ  یٞب فطٔبٖٙس ٚ واضتجبط ثطلطاض  تّٛیعیٖٛثب  تٛا٘ؿت یٔ یٛ٘یعیتّٛبضثط وٝ و یٗ ضاٞیبضثطزتطوف اظ پطیپ 

 پطزاظـ»ٚ « 4حؿٍطٞب»، «3یتوٙتطَ حطو»، «2فینفحٝ ٕ٘ب یفّٙبٚض»ٔب٘ٙس  ییٞب یفٙبّٚضثٛز. أب  یٛ٘یعیتّٛ یٞب وٙتطَٙس، و

بض یثؿ تیفیثبوط یٝ تهبٚوٓ یٚ ػظ تیفیثبوف یٕ٘ب یٞب نفحٝ. ا٘س آٚضزٜثٝ ٚخٛز  یبضثطو یٞب ٚاؾظٓ زض یػظ یتحِٛ «5ٌفتبض

ٗ یاظ خّٕٝ ا زٞٙس یٔطز ذٛز لطاض ىػّٕ یت ٚ حبلات ا٘ؿبٖ ضا ٔجٙبوٝ حطو ییٞب وٙتطَٗ یٚ ٕٞچٙ زٞٙس یٔثبلا ضا اضائٝ 

ٌؿتطزٜ  یبضثطو یٞب ضاثظاظ حبِت ٔحسٚز ٌصقتٝ ثٝ  یبضثطو یٞب ضاثظ، یٛ٘یعیتّٛ سیخس یٞب یفٙبٚضٞؿتٙس. زض  ٞب یفٙبّٚض

 .ا٘س قسُٜ یتجس

ٗ حبِت یس. قٕب زض ایثبلا ٞؿت تیفیثبوّٓ یف یه یزاضز زض حبَ تٕبقب یٕوٝ ٘ٛض و ییفضب یهٝ زض وس یٙوضا تهٛض  یحبِت 

ٗ، ی. ٕٞچٙزٞس یٔثٝ قٕب  یٚ ٘ٛض ٔغّٛث قٛز یٔٓ یظ تٙظیثب ٘ٛض ٔح تّٛیعیٖٛف ینفحٝ ٕ٘ب ییٝ ضٚقٙبو سیوٙ یٔٔكبٞسٜ 

ب نسا یط زازٜ ٚ ییضا تغ ٞب قجىٝ سیتٛا٘ یٔس. یٙؤٙمُ  تّٛیعیٖٛضا ثٝ  یٗ ذبنیب ثب ؾرٗ ٌفتٗ فطأیت زؾت، ٚ وثب حط سیتٛا٘ یٔ

س. یٞؿت تّٛیعیٖٛنفحٝ  یضٚ یذب٘ٛازٌ یٞب ػىؽ یٝ ثب ذب٘ٛازٜ زض حبَ تٕبقبوس یٙوضا تهٛض  یب حبِتیس. ٚ یٙوبز یٓ ٚ ظوضا 

 یثؼض ی٘جٛزٜ ضا حصف ٚ ضٚٝ ٔٛضز ػلالٝ و یؿىب ػیقسٜ ٚ  خب خبثٝ ٞب ػىؽٗ یث سیتٛا٘ یٔت زؾت وٗ حبِت ثب حطیزض ا

 .6سیثطچؿت ثع٘ ٞب ػىؽ

 

 

                                                 
1. Long Term Evolution 
2. Display technology 
3. Motion control 
4. Sensor 
5. Speech processing 
6. Tag 
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 آسًدگی -4-4

چ ٌٛ٘ٝ زذُ ٚ یؾبذتٝ قسٜ اؾت ٚ ٞ یٞب ثط٘بٔٝٝ اظ لجُ و ٌطفتٙس یٔلطاض  ییٞب ٖٛیعیتّٛٗ افطاز زض ٔمبثُ یف اظ ایاٌط تب پ

، أطٚظ ثب ٚضٚز ٚ ثٟطٜ ا٘س ثٛزٜٔٛاخٝ  1«قسٜ یعیض ثط٘بٔٝ یٞب ٖٛیعیتّٛ»ثب  ی٘ٛػ ثٝزض آٖ زاقتٝ ثبقٙس ٚ  تٛا٘ؿتٙس یٕ٘ یتهطف

ٖٛ ٔرهٛل ثٝ ذٛز ضا یعیٞط فطز تّٛ یٔرهٛن یّتطٞبیفٚ « 3ییٚة ٔؼٙب»، «2ٞٛقٕٙس یٞب تٓیاٍِٛض»ٔثُ  یاظ ٔٛاضز یطیٌ

 قسٜ اؾت. یؾبظ یقره ی٘ٛػ ثٝ یؿوٞط  یثطا تّٛیعیٖٛزاضز ٚ 

ثٝ  یٔرهٛن یع، ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛٞبیٖٛ ٘یعی، تّٛوٙس یٔمف ضا اظ عطق ٔرتّف اثطاظ یٝ ذٛز فطز ػلاىٙیٗ حبِت ػلاٜٚ ثط ایزض ا

ٔرهٛل ثٝ ٞط فطز ضا ا٘دبْ  یعیظٔبٖ ٔربعت ثط٘بٔٝ ض یثطزٜ، ٚ عجك آٖ ثطا یٔربعت پ یٞب یػٌیٚاظ  تط پٟٙبٖ یٞبٝ یلا

 .زٞس یٔ

قىُ ٌطفتٝ اؾت، ثٝ قٕب پیكٟٙبز  IPتهٛض وٙیس زض ٍٞٙبْ تٕبقبی تّٛیعیٖٛ، زؾتٍبٜ ثب تٛخٝ ثٝ اٍِٛٞبی ذبنی وٝ ثط ٔجٙبی 

 یٞب یٔٙس ػلالٝزض حبَ تٕبقبی آٖ ٞؿتٙس یب آٖ ضا ثٝ ِیؿت  اوٖٙٛ ٞٓ، ثط٘بٔٝ ذبنی ضا وٝ چٙس ٘فط اظ زٚؾتبٖ قٕب زٞس یٔ

 .وٙس یٔضا پیكٟٙبز  ا٘س وطزٜع ثٝ زیسٖ آٖ زػٛت ، ٚ قٕب ضا ٘یا٘س ٕ٘ٛزٜذٛز اضبفٝ 

 

 عملکردَاي  َا تیقابل -4-5 

 ٗیا، وبضوطز ذجطی ٚ ؾطٌطٔی ثٛز. أب پؽ اظ قس یٔثٝ افطاز ػطضٝ  تّٛیعیٖٛاؾتفبزٜ ٚ وبضوطزی وٝ اظ عطیك  ٗیتط ٟٔٓتب أطٚظ 

 ثؿیبضی ثیكتطی ٘ؿجت ثٝ ٌصقتٝ ػطضٝ وٙٙس. یٞب تیلبثّ، تٛا٘ٙس یٔاضبفٝ ٌطزیسٜ وٝ  ٞب ٖٛیعیتّٛأىبٖ ثٝ 

ٞٛقٕٙس ا٘دبْ قٛز اظ خّٕٝ ایٗ  ٞبی تّٛیعیٖٛثعضي  ٞب فیٕ٘باظ عطیك نفحٝ  ٞب اخلاؼایٙىٝ ثؿیبضی اظ خّؿبت ازاضی ٚ 

تحت قجىٝ ا٘دبْ  تٛا٘ٙس یٔ. اضبفٝ ثط ایٗ، ثبظی وطزٖ تحت قجىٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ذطیس ٚ فطٚـ ٚ ٞط آ٘چٝ وبضثطاٖ ٞبؾت تیلبثّ

 ٔتهُ اؾت. یٞب ٖٛیعیتّٛ یٞب تیلبثّزٞٙس ٔثُ ٌفتٍٛ ٚ چت ٘یع اظ خّٕٝ 

 

 (OTT4) جا َر ي زمان َر در محتًا ارائٍ -5

ثط ثؿتط  ٞبی تّٛیعیٖٛ. اٌط چٝ ضؾس یٔضا ثطقٕبضیٓ، ثیبٖ یه ٘ىتٝ ضطٚضی ثٝ ٘ظط  تّٛیعیٖٛٔؤثط ثط  یضٚ٘سٞبپیف اظ آ٘ىٝ  

ثبظیٍطاٖ آیٙسٜ زض تّٛیعیٖٛ ذٛاٞس ثٛز، أب اضائٝ ٔحتٛا زض ٞط ظٔبٖ ٚ  ٗیتط ٟٔٓپطٚتىُ ایٙتط٘ت یب ٕٞبٖ آی پی تی ٚی، اظ خّٕٝ 

ٚ  ٞب تیظطفضلیجی خسی ثطای آی پی تی ٚی ثبقس. پؽ لاظْ اؾت فٙبٚضی آی پی تی ٚی ثب قٙبذت زلیك  تٛا٘س یٔٔىبٖ، 

 زض اذتیبضـ لطاض زٞس، زض ایٗ ضلبثت ثبظ٘سٜ ٘جبقس. تٛا٘س یٔ OTTوٝ  ییٞب فطنت

OTT  ،ٖثسٖٚ ٘یبظ ثٝ  اظ عطیك ایٙتط٘ت ٞب ضؾب٘ٝٚ زیٍط ، نٛتی، تهٛیطی تحٛیُ اقبضٜ ثٝیب اضائٝ ٔحتٛا زض ٞط ٔىبٖ ٚ ٞط ظٔب

ٚخٛز  IPTV  ٚOTTثتٛا٘س زذبِتی زاقتٝ ثبقس. زض ٚالغ تفبٚتی وٝ ٔیبٖ  ٔحتٛای ٔطثٛط تٛظیغ ٚ یب وٙتطَ وٝ زض اپطاتٛض یه

اظ یه قجىٝ ٔسیطیت  OTTأب  سیٕ٘ب یٔثب اؾتفبزٜ اظ یه قجىٝ اذتهبنی ٔسیطیت قسٜ ػُٕ  IPTVزاضز، ایٗ اؾت وٝ 

 .وٙس یٔ٘كسٜ اؾتفبزٜ 

وٝ اظ عطیك ایٙتط٘ت ٚ  قٛز یٌٔفتٝ  ییئٛسیٚثٝ ٞط ٌٛ٘ٝ ذسٔت ٚ ٔحتٛای  OTT(Over The Topذلانٝ، ضٚیىطز ) عٛض ثٝ

ضا اظ  IPTV یٞب تیٔع( یب تّٛیعیٖٛ ٞٛقٕٙس ثٝ وبضثط ٟ٘بیی ذٛاٞس ضؾیس. ثٝ ٘حٛی وٝ STBتٛؾظ یه ٚؾیّٝ ٔثُ ٌیط٘سٜ )

                                                 
1. Programmed TV 
2. intelligent algorithm 
3. semantic web 
4. Over The Top 
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، ِٚی ٘یبظ ثٝ قجىٝ ٔحّی ٔسیطیت قسٜ ٘ساضز ٚ اظ ٕٞبٖ ثؿتط ٔٛخٛز وٙس یٔ٘ظط ٚاؾظ وبضثطی ٔٙبؾت ثطای تّٛیعیٖٛ حفظ 

 .سیٕ٘ب یٔایٙتط٘ت ثطای ا٘تمبَ ٔحتٛا اؾتفبزٜ 

ثٝ ٔحتٛای ٔٛضز ٘ظطتبٖ زؾتطؾی ذٛاٞیس زاقت. زض   زض ایٗ ضٚـ زض ٞط ظٔبٖ ٚ زض ٞط ٔىبٖ ٚ ثب ٞط زؾتٍبٜ اِىتطٚ٘یىی

تٛا٘س ضٕٗ ف خغطافیبیی ثؿیبض ٚؾیغ ذٛاٞس ثٛز. ػلاٜٚ ثط ایٗ وبضثط ٔی٘تیدٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٌؿتطزٌی ایٙتط٘ت، ٌؿتطٜ پٛق

ٔكبٞسٜ ٔحتٛای ٔٛضز ٘ظط ذٛز زض تّٛیعیٖٛ زؾتٍبٜ ٔٛضز ٘ظطـ ضا تغییط زازٜ ٚ ٕٞبٖ ثط٘بٔٝ ٚ ظبٞط ٌطافیىی ضا ثط ضٚی 

 (1392چیؿت؟,  OTT) .قٛز یٔ٘بٔیسٜ  n-screenزؾتٍبٜ زیٍطی ٔثلاً تجّت یب ٔٛثبیُ ٔكبٞسٜ ٕ٘بیس. ایٗ ٚیػٌی 

 

 تلًیسیًن ىذیآ بر بیىی پیص قابلی ريوذَا -6

 ذلانٝ وطز: طیزض ٔٛاضز ظ تٛاٖ یٔضا  یآت یٞب ؾبَزض  ثیٙی پیفلبثُ  یضٚ٘سٞب ٗیتط ٟٔٓزض ازأٝ  ،یفٙبّٚض كطفتیثب تٛخٝ ثٝ پ
 
 ي يب تلًیسیًنادغام ي َمگرایی  -6-1

. ثب ٌؿتطـ ایٙتط٘ت ٚ وطز٘س یٔخساٌب٘ٝ فؼبِیت  عٛض ثٌٝٛ٘بٌٖٛ ٘ظیط ٔٛؾیمی، فیّٓ، وتبة، التهبز ٚ...  یٞب حٛظٜپیف اظ ایٗ 

فطاٞٓ  تّٛیعیٖٛثب نفحٝ ٕ٘بیف ثعضي أىبٖ زؾتطؾی ثٝ ٔٛؾیمی، فیّٓ، وتبة ٚ... زض  ٞبی تّٛیعیٖٕٛٞچٙیٗ أىبٖ اتهبَ 

وٝ، ٔٛؾیمی زِرٛاٜ، آة ٚ ٞٛا،  زٞس یٔایٗ أىبٖ ضا ثٝ وبضثط ذٛز  live streamزض وٙبض  تّٛیعیٖٛ. ثٝ ػجبضت زیٍط قٛز یٔ

احتیبج زاضز، زض اذتیبضـ لطاض زٞس. حبلا زیٍط احتیبج ٘یؿت ثطای  ٞب آٖضٚظ ٚ... ضا وٝ ٔربعت ثٝ  یٞب ّٓیفوتبة ٔٛضز ػلالٝ، 

وٝ آٔبظٖٚ ثطای  ییٞب وتبةٚ یب ثطای  iTuneیه  حتٕبً زٞس یٔزض اذتیبض وبضثطا٘ف لطاض  apple وٝ ییٞب یمیٔٛؾاؾتفبزٜ اظ 

 زضیبفت ٚ اؾتفبزٜ وطز. تّٛیعیٖٛاظ عطیك  تٛاٖ یٔذطیس. ٕٞٝ ضا  book readerفطٚـ ٌصاقتٝ اؾت، یه 

 

 اجتماعی َای تلًیسیًن -6-2

، زٚ ٘ٛع اضتجبط زیٍط وٙس یٔقىُ ؾبثك ذٛز ضا حفظ  تّٛیعیٖٛٔربعجیٗ ثب  ٝیؾٛ هیآتی ػلاٜٚ ثط ایٙىٝ اضتجبط  یٞب ؾبَزض 

. وٝ ایٗ اضتجبط تحِٛی ػظیٓ زض حٛظٜ افىبض ػٕٛٔی ذٛاٞس ثٛز. ایٗ زٚ اضتجبط ثٝ زٚ نٛضت طزیٌ یٔٚ وبضثط قىُ  تّٛیعیٖٛثیٗ 

وٝ وبضثط  عٛضٗ یٕٞزاقت. یؼٙی  ذٛاٞس تّٛیعیٖٛافمی ٚ ػٕٛزی ذٛاٞس ثٛز. اضتجبط ػٕٛزی اضتجبعی اؾت وٝ ٔربعت ثب 

، ٚ یب ٞط چیع ٞب كٟٙبزیپ٘ظطات،  تٛا٘س یٔآ٘لایٗ  نٛضت ثٝٚ  وٙس یٔ٘یع وبضثط ذٛز ضا ٔكبٞسٜ  تّٛیعیٖٛ، ٙسیث یٔضا  تّٛیعیٖٛ

ٚ ثط٘بٔٝ ؾبظاٖ آٖ زاضز، ٔكبٞسٜ وٙس. أب اضتجبط افمی، اضتجبعی اؾت وٝ ثیٗ  تّٛیعیٖٛزیٍطی وٝ ٔربعت ؾؼی زض ا٘تمبَ آٖ ثٝ 

 Googleاختٕبػی ٔثُ  یٞب قجىٝفطزی ٚ ٌطٚٞی، ایدبز  یٞب چت نٛضت ثٝ تٛاٖ یٔ. ایٗ اضتجبط طزیٌ یٔقىُ  ثبٞٓٔربعجبٖ 

+  ٚfacebook ٚ  حبِتی ضا فطو وطز وٝ زض ا٘تربثبت ضیبؾت خٕٟٛضی ؾبَ  تٛاٖ یٔٚ ... ثبقس. ثطای ٔثبَ  تّٛیعیٖٛ... ثط ثؿتط

 ٘بٔعزٞبؾؤالات ذٛز ضا اظ  یٛ٘یعیتّٛبٖ ، ثیٙٙسٌاؾتظ٘سٜ زض حبَ پرف  نٛضت ثٝوٝ  یٛ٘یعیتّٛزض ٔٙبظطات  1400یب  96

ضا ثط اؾبؼ وس  ٞب ی٘ظطؾٙداختٕبػی ٕٞعٔبٖ ٘ظطات ذٛز ضا اػٕبَ وٙٙس ٚ یب  یٞب قجىٝظ٘سٜ ثپطؾٙس ٚ یب زض  نٛضت ثٝ

 قٙبؾبیی ذٛز ا٘دبْ زٞٙس.

زٚؾٛیٝ قسٖ ٚ حتی تؼبّٔی قسٖ ذٛاٞس ضفت ٚ ایٗ یؼٙی زض اضتجبعبت خٕؼی ٘یع  یؾٛ ثٝزض آیٙسٜ اضتجبط اظ یه ؾٛیٝ ثٛزٖ 

 ضا زض ِحظٝ ٚ ؾطیغ ٚ ثب لبثّیت اػتٕبز ٚ ضٚایی ثبلا زضیبفت ٕ٘ٛز. ثبظذٛضزٞب تٛاٖ یٔ

 

 َمٍ جاوبٍ َای تلًیسیًن -6-3

 ٞب ٖٛیعیتّٛ ٙىٝیثبا. زض حبَ حبضط قٛز یٔ٘س، وٝ ثٝ تحطن فیعیىی ٘یبظ زاض ییٞب ٚضظـثطای ثبظی ٚ  یا ّٝیٚؾ تّٛیعیٖٛزض آیٙسٜ 

3D ٝٞبی تّٛیعیٖٛثهطی لاظْ ضا ثطای ٔربعجب٘كبٖ فطاٞٓ وٙٙس، أب ثٝ زِیُ ایٙىٝ ٔربعجبٖ ثطای زیسٖ  یٞب تیخصاث ا٘س تٛا٘ؿت 
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3D  ٝٞبی تّٛیعیٖٛ٘ؿُ  یفٙبّٚضٔرهٛنی زاض٘س، ٞٙٛظ ٘تٛا٘ؿتٝ اؾت فطاٌیط قٛ٘س. زض آیٙسٜ ٚ ثب پیكطفت  یٞب ٙهیػ٘یبظ ث 

ثتٛا٘س فطاٌیط  ٞب ٖٛیعیتّٛایٗ ٌٛ٘ٝ  قٛز یٔ ثیٙی پیف، ؿتی٘وٝ ثطای زیسٖ ٚ زضن ػٕك تهبٚیط ٘یبظی ثٝ ػیٙه  3Dخسیس 

 قٛز.

ٞب ٚ یب  تی ٘رٛاٞس ثٛز ٚ خبیٍعیٗ آٖ تجّتاظ عطیك وٙتطَ اظ ضاٜ زٚض ؾٙ تّٛیعیٖٛػلاٜٚ ثط ایٗ زض آیٙسٜ اضتجبط ٔیبٖ وبضثط ٚ 

 ٔٙتمُ وطز. ٞب آٖ ّٝیٚؾ ثٝ تٛاٖ یٔ تّٛیعیٖٛضا ثطای وٙتطَ  یتط كیػٕوٝ ٔفبٞیٓ  قٛ٘س یٔحؿی  یٞب وٙتطَ

 

 TV لیمًبا -6-4

تّفٗ ٕٞطاٜ  یٞب ؽیؾطٚأىبٖ ثطای ٔكتطویٗ  ٗیا (LTEٕٞطاٜ )ثب پیكطفت فٙبٚضی ٚ فطاٌیط قسٖ فٙبٚضی ٘ؿُ چٟبضْ تّفٗ 

ٔغّٛة زضیبفت وٙٙس. حبلا زض ٞط ٔىبٖ ٚ ٞط ظٔبٖ ٔكتطویٗ  تیفیثبوضا ثط ثؿتط ٔٛثبیُ  یٛ٘یعیتّٛ یٞب قجىٝتب  سیآ یٔثٝ ٚخٛز 

 ٔٛضز ػلالٝ ذٛز ضا زض نفحٝ ٌٛقی ٞٛقٕٙس ذٛز ٔكبٞسٜ وٙٙس. یٞب ثط٘بٔٝٚ  ٞب قجىٝ تٛا٘ٙس یٔتّفٗ ٕٞطاٜ 

 

 خذماتی تلًیسیًن -6-5

ذب٘ٝ، ظ٘سٌی ضا ٔسیطیت وطز. ذطیس ٚ فطٚـ،  تّٛیعیٖٛطیك اظ ع تٛاٖ یٔوٝ زض آیٙسٜ  ضٚ٘س یٔضٚ٘سٞبی فٙبٚضا٘ٝ ثٝ ؾٕتی 

. تهٛض وٙٙس یٔزض آٖ ایفب  یا ػٜیٚ٘مف  ٞب ٖٛیعیتّٛٞٛقٕٙس ٚ ... اظ خّٕٝ ٔٛاضزی ٞؿتٙس وٝ زض آیٙسٜ  یٞب ذب٘ٝخّؿبت ازاضی، 

 ٞب تیقرهٚ زض حبَ تٕبقبی فیّٓ ٔٛضز ػلالٝ ذٛز ٞؿتیس ٚ زض ٕٞبٖ حبَ ؾبػت یب ٔٛثبیُ یىی اظ  سیا ٘كؿتٝوٙیس زض ذب٘ٝ 

لسیٕی اظ ضاٜ زٚض  یٞب وٙتطَتٛخٝ قٕب ضا ثٝ ذٛز خّت وطزٜ اؾت. زض ایٗ ٍٞٙبْ قٕب ثب وٙتطَ حؿی وٝ خبی ذٛز ضا ثٝ 

آٖ  تّٛیعیٖٛاظ عطیك  سیتٛا٘ یٔٚ حتی  سیقٛ یٖٔ ٔغّغ ، ؾبػت قرهیت فیّٓ ضا ا٘تربة وطزٜ ٚ اظ لیٕت ٚ ٔكرهبت آا٘س زازٜ

 ضا ثرطیس.

قٕب زض آیٙسٜ وٝ ثٝ ٚة وٓ ٞٓ ٔدٟعی قسٜ اؾت ٔحّی ثطای خّؿبت ازاضی ٚ یب ٔلالبت  تّٛیعیٖٛب حبِتی ضا تهٛض وٙیس وٝ ی

وٝ اظ ٞط ودب ٚ زض ٞط ظٔبٖ  یا ذب٘ٝزض یه ذب٘ٝ ٞٛقٕٙس ظ٘سٌی وٙیس.  سیتٛا٘ یٔ تّٛیعیٖٛای ذب٘ٛازٌی ثبقس. قٕب اظ عطیك 

 آٖ ضا ٔسیطیت وٙیس. سیتٛا٘ یٔ

 

 ضخصی َای تلًیسیًن -6-6

ٌصقتٝ ٘یؿت  ؾبٖ ثٝقرهی اضائٝ قٛز. زیٍط  نٛضت ثٕٝٞٝ وؽ  یثطاوٝ ٕٞٝ چیع  ضٚ٘س یٔخسیس اضتجبعی ثٝ ؾٕتی  یٞب ٘ؿُ

وٝ وبضثطاٖ اظ ٔیبٖ ا٘جٛٞی اظ اعلاػبت، اعلاػبت ٔٛضز ٘یبظ ذٛز ضا ا٘تربة وٙٙس. ثّىٝ ایٗ اعلاػبت ٞؿتٙس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ػلایك 

، وبضثط یٛ٘یعیتّٛ یٞب قجىٝ. تهٛض وٙیس أطٚظٜ اظ ٔیبٖ ا٘جٛٞی اظ ضٚ٘س یٔ ٞب آٖ یؾٛ ثٝقرهی ٞط فطز  یٞب یػٌیٚٚ ؾلایك ٚ 

اضبفٝ وطزٜ اؾت ٚ ٞط قت ثب تٛخٝ ثٝ ظٔب٘ی وٝ زاضز،  فیٞب یٔٙس ٔٛضز ػلالٝ ذٛز ضا ِیؿت ػلالٝ یٞب قجىٝتؼسازی اظ 

وٝ ٔربعت فؼبَ أطٚظ زض ٔمبیؿٝ ثب ٔربعت ٔٙفؼُ زیطٚظ وٝ  زٞس یٔضا ز٘جبَ وٙس. زض ٚالغ ایٗ ٘كبٖ  ٞب آٖثركی اظ  تٛا٘س یٔ

ثب تٛخٝ ثٝ ػلایمف زؾت ثٝ ا٘تربة ثع٘س. أب زض آیٙسٜ ٔربعت فؼبَ أطٚظ ثبظ ٞٓ تجسیُ ثٝ  تٛا٘س یٔحك ا٘تربة ٘ساقت، 

ثب ایٗ تفبٚت وٝ ٘ؿُ خسیس اضتجبعبت ٚ ٚة ثب آ٘بِیع قرهیتی ٞط فطز اعلاػبتی ضا وٝ ٔٛضز  ٌطزز یٔٔربعت ٔٙفؼُ زیطٚظ 

 كبٖیثطا ٞب ضؾب٘ٝ، ثّىٝ ظ٘س یٔیؿت وٝ زؾت ثٝ ا٘تربة . زض ٚالغ ایٗ ٔربعت ٘زٞس یٔ٘یبظـ یبفتٝ اؾت ضا زض اذتیبضـ لطاض 

قٕب وٝ ثٝ قجىٝ ٔتهُ اؾت، اظ عطیك  تّٛیعیٖٛتٟٙب ٔهطف وٙٙسٜ ٞؿتٙس. ثطای ٔثبَ تهٛض وٙیس  ٞب آٖٚ  ا٘س وطزٜا٘تربة 

ؾتب٘تبٖ زض حبَ وٝ تؼسازی اظ زٚ زٞس یٔٞٛقٕٙس قٕب قسٜ( ثٝ قٕب اعلاع  تّٛیعیٖٛوٝ آٖ ٘یع ثركی اظ ) یاختٕبػ یٞب قجىٝ

ضا زض زیسٖ ایٗ ثط٘بٔٝ ٕٞطاٞی وٙیس ٚ زض ٌطٚٞی وٝ  ٞب آٖوٝ  ا٘س وطزٜذبل ٞؿتٙس ٚ اظ قٕب زػٛت  یا قجىٝتٕبقبی فیّٓ یب 

 یؾٙؿٛضٞبثطای ایٗ خٕغ قىُ ٌطفتٝ ٔكبضوت وٙیس ٚ ثٝ ثیبٖ ٘ظطات ثپطزاظیس. ٚ یب حبِتی ضا تهٛض وٙیس وٝ اظ عطیك 

اضبفٝ وطزٖ ؾبیط اعلاػبتی وٝ اظ قٕب زض حبفظٝ  ٌطفتٝ ٚٚ ؾبیط ا٘ساْ حؿی قٕب ٔٛضز ثطضؾی لطاض  ٞب چكٓ، تّٛیعیٖٛٞٛقٕٙس 
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اوكٗ ثٝ ٞیدبٖ ذبنی ثٝ قٕب زؾت زازٜ ٚ ػلالٝ ذبنی ثٝ  یٞب ّٓیفذٛز زاضز ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ وٝ قٕب زض ٍٞٙبْ زیسٖ 

پی زض پی ایٗ زازٜ ضا ثٝ  یٞب بظٜیذٕٚ ثب  سیا زازٜ٘كبٖ  یحٛنٍّ یثتبضیری اظ ذٛز  یٞب ّٓیفزاضیس ٚ یب ٍٞٙبْ زیسٖ  ٞب ّٓیفایٗ 

ثب ایٗ آ٘بِیع اظ قرهیت قٕب، زض ٔمبعغ ثؼسی  تّٛیعیٖٛتبضیری ٘ساضیس.  یٞب ّٓیفثٝ  یا ػلالٝ، وٝ سیوٙ یٔٔٙتمُ  تّٛیعیٖٛ

 .زٞس یٔاوكٗ ضا ثیكتط زض ٘ظط قٕب لطاض  یٞب ّٓیف

 ی ي وتیجٍ گیریجمع بىذ

لسضت،  یٞب ٔؤِفٝوٝ ز٘یبی أطٚظ ثب تٛخٝ ثٝ تغییط  ٓیبثی یٔٚ ثب ٔطٚضی ثٝ آ٘چٝ پیف اظ ایٗ ثٝ آٖ اقبضٜ وطزیٓ، زض زض پبیبٖ 

. زؾتیبثی ثٝ لسضت ٘طْ، سیآ یٔ حؿبة ثٝاثعاضی ثطای وؿت لسضت اظ ؾٛی ٞط عیف ٚ خطیبٖ فىطی ٚ ؾیبؾی  ػٙٛاٖ ثٝ ٞب ضؾب٘ٝ

اؾت وٝ اٞبِی لسضت ثطای زؾتیبثی ثٝ آٖ، ثب تٛخٝ ثٝ ضقس ظطفیت فىطی خٛأغ ثكطی، ضاٞی  یا ذٛاؾتٝٔكطٚػیت ٚ ٔمجِٛیت 

خع اثط ٌصاضی ثط شٞٗ ٚ ضٚاٖ افطاز ٘ساض٘س. ایٗ ضضبیت لّجی ٚ زضٚ٘ی خٛأغ اؾت وٝ زض قىُ ٌیطی ٞػٔٛ٘ی لسضتٕٙساٖ زض 

 .سیآ یٔ حؿبة ثٝتؿٟیُ وٙٙسٜ ایٗ أط ثطای لسضتٕٙساٖ  ٗیتط ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝ ٞب ضؾب٘ٝ. ٚ وٙس یٔخٟبٖ، ٘مف ثٝ ؾعایی ضا ایدبز 

ذٛز  یا كٝیا٘سخع قٙبذت ٚ ٔسیطیت آٖ ثط ٔجٙبی، ٔجب٘ی فىطی ٚ  یا چبضٜفّصا زضیبفتیٓ وٝ ثطای زؾتطؾی ٚ تؿّظ ثٝ ایٗ اثعاض 

أطی اؾت وٝ تٛخٝ ثٝ آٖ ثٝ حسی ضطٚضی ثٝ  یفٙبّٚضزض حٛظٜ  ذهٛل ثٝ٘ساضیٓ. آیٙسٜ پػٚٞی زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ زض ٕٞٝ اثؼبز آٖ 

زض زَ تبضیىی قت ٚ زض ٔیبٖ خٍّٙی اظ  ثؿتٝحطوت یه ا٘ؿبٖ چكٓ ٚ ٌٛـ  ٔثبثٝ ثٝوٝ ػسْ تٛخٝ ثٝ آٖ  ضؾس یٔ٘ظط 

 .اؾتوٝ ٞط ِحظٝ ثیٓ اظ زؾت زازٖ خبٖ ذٛز تٛؾظ آ٘بٖ ضا زاضز،  زض٘سٜحیٛا٘بت 

، ٚ ٞط ِحظٝ أىبٖ تغییط ٚ تحَٛ قٛ٘س یٔپیچیسٜ ٚ ثبظ ٔحؿٛة  یٞب ؾبظٔبٖ، وٝ اظ خّٕٝ یا ضؾب٘ٝ یٞب ؾبظٔبٖپؽ لاظْ اؾت 

ذٛز ضا  یا ضؾب٘ٝ، ضٚ٘سٞبی ٔؤثط ثط ػّٕىطز ذٛز ضا قٙبذتٝ ٚ ثطای ٔب٘ٛض ٞطچٝ ثٟتط ذٛز زض فضبی ؾپٟط ضٚز یٔزض آ٘بٖ 

 تّٛیعیٖٛفٙبٚضا٘ٝ زض چٙس زٞٝ اذیط ٕٞطاٜ ثٛزٜ اؾت،  طاتییتغوٝ ثبة ثیكتطیٗ  ٞب ضؾب٘ٝ ٗیتط ٟٔٓؾبظ٘س. اظ خّٕٝ  تط سٜیٚضظ

، أب تّٛیعیٖٛثٛز ثطای خٕغ قسٖ ٔطزْ زٚض ٞٓ ٚ زیسٖ زؾتٝ خٕؼی  یا ثٟب٘ٝ ٞب وبفٝ. قبیس اٌط زض چٙس زٞٝ پیف ثبقس یٔ

 ػضٛی خسا ٘كس٘ی تجسیُ قسٜ اؾت. ػٙٛاٖ ثٝظ٘سٌی افطاز  یخب یخبزض  تّٛیعیٖٛأطٚظٜ، 

ثطتط نفحٝ ٕ٘بیف،  یٞب یفٙبّٚضٞٛقٕٙس،  یٞب تٓیاٍِٛض، ٞب تجّتٚ  ٞبُ یٔٛثباظ خّٕٝ ایٙتط٘ت، پٟٗ ثب٘س،  ییٞب كطاٖیپتِٛس 

وٝ تب پیف اظ پرف ٚؾیغ زاقتٙس، زض یه خب ثبثت ثٛز٘س،  ییٞب ٖٛیعیتّٛخسیس ٔحتٛایی ٚ... ثبػث قسٜ اؾت وٝ  یٞب فطٔت

آٔٛظقی  یٞب خٙجٝ تبًیٟ٘بسٜ ثٛز٘س ٚ نطفبً ثٝ پرف ذجط ٚ ؾطٌطٔی ٚ ٔحسٚز ثٛز، اظ لجُ ثط٘بٔٝ ضیعی ق ٞب آٖضاثظ وبضثطی 

ی ثكٛ٘س، وٝ پرف ٔحسٚز ٚ فطزی زاض٘س، زض ٞط خبیی لبثّیت زؾتطؾی زاض٘س، ضاثظ وبضثطی ٞبی تّٛیعیٖٛزاقتٙس، تجسیُ ثٝ 

آٖ وٙفطا٘ؽ ٚ خّؿبت ضا  ّٝیٚؾ ثٝ تٛاٖ یٔٚ ػلاٜٚ ثط ذجط ٚ ؾطٌطٔی  ا٘س قسٜؾبظی  یقره زاض٘س، یا ٌؿتطزٜثؿیبض خصاة ٚ 

 ثطٌعاض وطز، ذطیس، ثبظی ٚ ٞعاضاٖ وبض زیٍط ا٘دبْ زاز.

اقىبِی ٚ ضٚ٘سٞبیی وٝ زض چٙس  ٗیتط ٟٔٓوٝ زض آیٙسٜ تّٛیعیٖٛ اثطٌصاض ثٛز٘س،  ییٞب كطاٖیپ ٗیتط ٟٔٓزض ازأٝ ثب تٛخٝ ثٝ ثطضؾی 

ادغام ي »ثٝ:  تٛاٖ یٔ ٞب آٖ ٗیتط ٟٔٓثط قٕطزیٓ وٝ اظ خّٕٝ  ؾبَ آیٙسٜ، زض لبِت تّٛیعیٖٛ اضائٝ ذسٔبت ذٛاٞٙس زاز ضا

 تلًیسیًن»، «TV لیمًبا»، «َمٍ جاوبٍ َای تلًیسیًن»، «اجتماعی َای تلًیسیًن»، «ي يب تلًیسیًنَمگرایی 

 اقبضٜ وطز.« ضخصی َای تلًیسیًن»، «خذماتی

، وٝ آیٙسٜ اظ آٖ وؿب٘ی ذٛاٞس ثٛز وٝ ثیكتطیٗ ا٘طغی ذٛز ضا نطف ٓیضؾ یٔحبَ ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز ٌفتٝ قسٜ، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ 

 ٞب یفٙبٚضوطزٜ ٚ زض تلاـ ٞؿتٙس، ثب اؾتفبزٜ اظ ایٗ  تّٛیعیٖٛ اِرهٛل یػّاثطٌصاض زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ  یٞب یفٙبٚضقٙبذت زلیك 

ثطای  تٛاٖ یٔوٝ  یوبضثطز ییٞب كٟٙبزیپ ٗیتط ٟٔٓافىبض ػٕٛٔی ضا ثب ذٛز ٕٞطاٜ ٚ آٖ ضا ٞسایت وٙٙس. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٘ىتٝ 

ثط ؾٟٓ ثطتط ٔٙبثغ  ی، ٔتىیس ػّٓ ٚ فٙبٚضیكطفتٝ، تٛا٘ب زض تِٛیطذٛضزاض اظ زا٘ف پا٘ساظ وٝ ایطاٖ ضا ث ؾٙس چكٓضؾیسٖ ثٝ اٞساف 

٘یبظ خٟت  ٔٛضز یٞب طؾبذتیظفطاٞٓ وطزٖ  -1، زض چٙس ػٙٛاٖ ذلانٝ وطز: زا٘س یٔ یس ّٔیزض تِٛ یٝ اختٕبػیٚ ؾطٔب یا٘ؿب٘

 یٞب یفٙبٚضحٛظٜ  یٞب پػٚٞفحٕبیت اظ  -2. اؾتآٖ قجىٝ ّٔی اعلاػبت  ٗیتط ٟٔٓ٘ؿُ خسیس وٝ  ٞبی تّٛیعیٖٛاظ  یثطزاض ثٟطٜ

 -3 ٞب آٖٔثجت  یٞب تیظطفخٟت اؾتفبزٜ اظ  پیف اظ ٚضٚز ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٞب یفٙبٚض ایٗ ثیٙی پیفاثطٌصاض زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ ٚ 
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تغییط پّتفطْ ثطٚزوؿتی نطف نسا ٚ ؾیٕب ٚ تطویت ٚ ازغبْ آٖ ثب پٟٗ ثب٘س ٚ اؾتفبزٜ اظ  -4افطاز  یا ضؾب٘ٝاضتمبی ؾغح ؾٛاز 

ضٚ  فیپآٔٛظـ ٘یطٚٞبی ٔطتجظ زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ ٚ آقٙبیی ایٗ افطاز اظ تحٛلات ٚ ضٚ٘سٞبی  -5تطویجی زض ایٗ حٛظٜ.  یٞب یفٙبٚض

 زض حٛظٜ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی. یٚض طٜثٟزض حٛظٜ ضؾب٘ٝ خٟت ٕٞبٍٞٙی ثیكتط ٚ افعایف 

زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ ثٝ حسی اؾت وٝ چطاؽ ضاٜ وكٛض زض آیٙسٜ  یپػٚٞ ٙسٜیآزض پبیبٖ یه ثبض زیٍط ثبیس ذبعط ٘كبٖ وٙیٓ وٝ إٞیت 

ٔحؿٛة قسٜ ٚ زض نٛضت ػسْ تٛخٝ ثٝ آٖ ٔب٘ٙس وٛضاٖ زض اتبق فیُ ٔٛلا٘ب ٞطوؿی ثطزاقتی ٘بلم اظ ٚالؼیت پیسا وطزٜ ٚ ثط 

 حك ٌفت ٔٛلا٘ب وٝ: یضاؾت ثٝ . ٚٓیوٙ یٔی آٖ ػُٕ ٔجٙب

 یقس طٖٚیاذتلاف اظ ٌفتكبٖ ث  یثس یاٌط قٕؼ هیزض وف ٞط
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