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چكیذُ
ٔغطح قس؛ اٌط چٝ دیف اظ آٖ ٚ زض اٚاذط  وبٔلا غیط ٔٙشظطٜٚ زض وشبة  9999، ٘رؿشیٗ ثبض سٛؾظ جبٖ دشطؾٗ زض ؾبَ ؾبظ قٍفشیٔفْٟٛ 

قٙبذشٝ  اذشلالار  يب ؾطيغٞب ثب ٘بْ ٞبی زيٍطی ٕٞچٖٛ ؾبظ قٍفشیٔیلازی قطوز قُ آٖ ضا ثٝ وبض ثطزٜ ثٛز، أب زض آٖ ظٔبٖ  66زٞٝ 

، ضذسازی اؾز ثب احشٕبَ ٚلٛع ٘ؿجشب وٓ ِٚی ثب اثطٌصاضی ظيبز ؾبظ قٍفشیيه . ٚجٛز ٘ساقز ٞب آٖقس٘س ٚ ٔشسِٚٛغی ذبنی ٞٓ ثطای  ٔی

ٞبی ٔرشّفی  . ضاٜقٛ٘س ٔیٞب ٔحؿٛة ؾبظ قٍفشیٞبی جٟب٘ی اَٚ ٚ زْٚ، ظٟٛض ضايب٘ٝ ٚ ايٙشط٘ز جعٚ  ثط ضٚی ؾیؿشٓ. ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ جًٙ

 سریُ ػّٕیٚ  لیبؼ سبضيری، ٘ظطؾٙجی، ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ، شٞٗ اٍ٘یعی سٛاٖ ٔیٚجٛز زاضز وٝ اظ آٖ جّٕٝ  ٞبؾبظ قٍفشیثطای قٙبؾبيی 

ض قٙبؾبيی زض ٚالغ ايٗ ػلايٓ ضؼیف ٞؿشٙس وٝ ثٝ ٔب زأب ، قٛ٘س ٔیزض ٘ظط ٌطفشٝ  ٞبؾبظ قٍفشیضؼیف ٌبٜ ٞٓ ٔؼٙی ثب ػلايٓ  ٘بْ ثطز. ضا

سطيٗ  ٚ اظ آ٘جب وٝ ؾٙبضيٛ٘ٛيؿی ضايج قٛ٘س ٔی٘ٛيؿی ثؿیبض ٔفیس ٚالغ  زض سطویت ثب ضٚـ ؾٙبضيٛ ٞبؾبظ قٍفشیوٙٙس.  وٕه ٔی ٞبؾبظ قٍفشی

. اظ ضؾس ٔیضطٚضی ثٝ ٘ظط  دػٚٞی آيٙسٜضٚز، فطاٌیطی ايٗ ضٚـ ثطای ٔحممبٖ حٛظٜ  ثٝ قٕبض ٔی دػٚٞی آيٙسٜآيٙسٜ زض  ثیٙی دیفضٚـ 

زض ٍ٘بٜ  ٞبؾبظ قٍفشیِٚی اظ آ٘جب وٝ  ٙسٜ اقبضٜ وطزثط ٘مبط وٛض ٔب اظ زضن ٔب اظ آي ٝثٝ وٕه ثطای غّج سٛاٖ ٔیشطيٗ ٔعايبی ايٗ ضٚـ ٟٕٔ

 .ضؾٙس ٔشمبػس وطزٖ ٔربعجیٗ وبض زقٛاضی اؾز ثٝ ٘ظط ٔی غیطٔحشُٕاَٚ ػٕٛٔب زٚض اظ شٞٗ ٚ 

 

 دػٚٞی آيٙسٜثیٙی،  دیف ،ؾبظ قٍفشیّايكلیذي:ٍاطُ
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هقذهِ -1
ضٚ٘سٞب ٚ قطايظ جسيسی ضا  ٚ ؾبظز ٔیٛـ سغییط ذ ٞبی ٔب اظ آيٙسٜ ضا زؾز ثیٙی دیفٌبٞی اٚلبر ٚلٛع  يه ضٚيساز سٕبٔی      

ضا زض  ٞب آٖايٓ. قٍفشی حبنُ اظ ٚلٛع چٙیٗ ضٚيسازٞبيی  سٛجٝ وطزٜ ٞب آٖوٝ وٕشط زض احشٕبلار دیكیٗ ذٛز ثٝ  آٚضز ٔیدسيس 

ٞب ٌبٞی ضٚيسازٞبی سحَٛ آفطيٗ ٔب٘ٙس اذشطاع يه فٙبٚضی جسيس يب ؾبظ قٍفشی. ؾبظز ٔیٔجسَ  9ؾبظ قٍفشی٘ظط ٔب ثٝ ػٛأُ 

ٞب ٞؿشٙس وٝ زض ٞط نٛضر قٍفشی  ثط اثط دیكطٚی زضيب يب شٚة يد ای ٔٙغمٝٚلٛع يه جًٙ جٟب٘ی يب ثٝ ظيط آة فطٚ ضفشٗ 

وٝ زض قطف ٚلٛع لطاض زاضز آٌبٜ  ؾبظ قٍفشیضؼیفی اظ يه  ػلايٓثب ضزيبثی  سٛاٖ ٔیٌبٞی  اجشٙبة ٘بدصيط ٔب ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاض٘س.

 دػٚٞی آيٙسٜٞب ٞؿشٙس. زض ؾبظ قٍفشیٕ٘ٛ٘ٝ ذٛثی ثطای ايٗ زؾشٝ اظ  ٚ ظِعِٝ أب ٕٞیكٝ چٙیٗ أىب٘ی ٚجٛز ٘ساضز. ؾٛ٘بٔی؛ قس

جبضی قىُ  ط ضٚ٘سٞبی وٙٛ٘یٚ ثب سغییط چكٍٕیزاض٘س  ؾبظ قٍفشیقٛيٓ وٝ ٘مكی  ٞبيی ضٚثٝ ضٚ ٔی ٘یع ٕٞٛاضٜ ثب ػٛأُ ٚ دسيسٜ

 .(9387 )حجبظی، ظ٘ٙس ايٓ، ضلٓ ٔی ز احشٕبَ زازٜٞبی ذٛ ثیٙی دیفای وبٔلا ٔشفبٚر اظ آ٘چٝ وٝ زض  ٟ٘بيی آيٙسٜ ضا ثٝ ٌٛ٘ٝ

 ّاساصضگفتی-1-1
ای ثطای  دطٚغٜ ظٔب٘ی وٝ ٔیلازی ٔغطح قس، 66ايٗ ضٚـ زض اٚاذط زٞٝ ٘بْ ايٗ ضٚـ، اظ ثبظی دٛوط ٚاْ ٌطفشٝ قسٜ اؾز،     

٘بْ ثطزٜ  3 ؾطيغٞب ثٝ ػٙٛاٖ ؾبظ قٍفشیاٚايُ اظ وطز.  وٝ ثبظاض آيٙسٜ ٘فز ضا ثطضؾی ٔی اجطا قس 2ُ٘ٛيؿی زض قطوز ق ؾٙبضيٛ

اظ آٖ ثٝ ثؼس  قس أب ٔشسِٚٛغی ذبنی ٘ساقز. ٔی ٘یع اؾشفبزٜ 5ٞب ٌؿؿشٍیيب  4اذشلالارٌبٞی اٚلبر انغلاحبسی ٘ظیط ، قس ٔی

 (. 9393ظفطی، ٚة ؾبيز حؿیٗ ؛ 9985)ٚن،  ثطزٜ قس وبضٝ ٘ٛيؿی ث ؾٙبضيٛبِؼبر غايٗ ٚاغٜ زض ٔ

6وبٔلا غیط ٔٙشظطٜزض وشبة ٔؼطٚف ذٛز ثٝ ٘بْ  9999جبٖ دشطؾٗ زض ؾبَ 
ضا  ٞب آٖ ؾبظ قٍفشیضٕٗ اؾشفبزٜ اظ انغلاح ،  

ثٝ ٘ظط  .وٙس ٔیٚ ػٛالت ثعضٌی زاض٘س، سؼطيف  افشٙس ٔیاسفبق  ؾطػز ثٝضٚيسازٞبی ثب احشٕبَ دبئیٗ ٚ سبثیطار ظيبز وٝ  نٛضر ثٝ

وٝ ٘ظبْ ٞبی اجشٕبػی ظيطثٙبئی لبزض ثٝ  افشٙس ٔیآ٘مسض ؾطيغ اسفبق  چطاوٝٞب ٕٞٝ ضا غبفُ ٌیط ٔی وٙٙس ؾبظ قٍفشیدشطؾٗ 

، ٌطٚٞی اظ قٛ٘س ٔیثٝ زٚ ٘ٛع وّی سمؿیٓ  ٞبؾبظ قٍفشیزض وُ (. 9389)ٚحیسی ٔغّك،  ٘یؿشٙس ٞب آٖدبؾد ٌٛئی اثط ثرف ثٝ 

لٛع نسٔبر ججطاٖ ٞب زض نٛضر ٚؾبظ قٍفشیٞب لبثُ ججطاٖ ٚ ثطٌكز ٞؿشٙس أب ػٕٛٔب ايٗ چٙیٗ ٘یؿز ٚ اوثط ؾبظ قٍفشی

 .قٛز ٔیزٚ چٙساٖ  ٞب آٖإٞیز قٙبؾبيی  ضٚ اظايٗآٚض٘س،  ٘بدصيطی ٚاضز ٔی

  
(2002)ّیلتًَي،ّاساصضگفتی(اًَاع1جذٍل)

هثالساصضگفتیًَعا

 سغییط ٔحٛض وطٜ ظٔیٗ لبثُ ثطٌكزغیط 

 ؾمٛط ؾٟبْ زض ثبظاض لبثُ ثطٌكز

 

 أطٚظ ٌیطی سهٕیٓ ثطای آيٙسٜ زض ٞب قٍفشی ايٗ زضن .قس ذٛاٞیٓ ٔٛاجٝ ثیكشطی یٞب قٍفشی ثب ٔب آسی زٞٝ زض    

 ٚ ٌٛيی ددبؾ سٛا٘بيی یٓسٛا٘ ٔی ٔغٕئٙب أب ٘جبقیٓ، فبجؼٝ ٚلٛع اظ جٌّٛیطی ثٝ لبزض ٔب قبيس .اؾز حؿبؼ ٚ حیبسی

 (.9392)قٛاضسع،  زٞیٓ افعايف ضا ثسٞیٓ زؾز اظ قبيس وٝ ٞبيی فطنز زيسٖ ثطای ذٛز سٛا٘بيی ٕٞچٙیٗ

 

                                                 
1 Wild Cards 
2 Shell 
3 Rapids 
4 Disruptions 
5 Ruptures 
6 Out of the Blue 
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9ضاوفّط    
 9966ا٘س. ٔثلا زض ؾبَ  ٞبی ظيبزی ضا سجطثٝ وطزٜؾبظ قٍفشیٔؼشمس اؾز وٝ زض عَٛ لطٖ ثیؿشٓ جٛأغ ا٘ؿب٘ی  

 :سحٛلار ظيط ضا ٘ساقزسمطيجب ٞیچ وؿی ا٘شظبض ضٚيساز 

)ٚحیسی  ْزٚٚ  جًٙ جٟب٘ی اَٚ، ا٘ملاة وٕٛ٘یؿشی زض ضٚؾیٝ، ٔبٞٛاضٜ، یئؿبفطر فضب، ٞب ضايب٘ٝ،  ای ٞبی ٞؿشٝ ؾلاح    

 2667ٞبی  زض غادٗ، ثحطاٖ الشهبزی ؾبَ 2699ضيكشطی ؾبَ  9ٞبی زيٍطی ٘یع ٚجٛز زاض٘س، ٔب٘ٙس ظِعِٝ   ٕ٘ٛ٘ٝ (.9389ٔغّك، 

  آٔطيىب.زض  2669ؾذشبٔجط ؾبَ  99زض غطة، حٕلار  2668ٚ 

 ّاساصضگفتیتؼاسیفاسایِضذُبشاي-1-1-1
 :ثٝ قطح ظيط ٞؿشٙسٞب ؾبظ قٍفشیٝ قسٜ ثطای يثطذی اظ سؼبضيف اضا    

 زٚالؼیز زضن قسٜ ای وٝ ثٝ عٛض ویفی ثب ا٘شظبضار وٙٛ٘ی فبنّٝ زاض 

  ، فطايٙس، يب ثطٚ٘ساز، زا٘ؿشٝ يب ٔٛضز ا٘شظبض ٘یؿزقطايغی وٝ زض آٖ ضٚيساز 

  (9389)ٚحیسی ٔغّك،  افشس ٔیقىبفی اؾز ثیٗ ا٘شظبضار يه قرم زضثبضٜ يه دسيسٜ ٔؼیٗ ٚ آ٘چٝ وٝ ٚالؼب اسفبق 

  ٝس ثبػث اظ زؾز ضفشٗ ٔمساض ظيبزی ؾٛز ٚ يب سٛا٘ ٔیسغییطار ٘ب آقٙب، ؾطيغ ٚ غیطٔٙشظطٜ زض چكٓ ا٘ساظ يه قطوز و

 (9975اظ يه قطوز قٛز )اؾٙبف،  فطنز

 كط ضا ثٝ قسر سحز سبثیط لطاض زٞس ضٚيسازٞبيی ثب احشٕبَ ٚلٛع دبيیٗ ٚ اثطٌصاضی ثبلا، وٝ زض نٛضر ٚلٛع ٔٛلؼیز ث

 (9999 ٗ،)دشطؾ

  ٞب ؾبظ قٍفشیػجبضر اؾز اظ يه ضٚيساز قٍفز اٍ٘یع ٚ ٘بٌٟب٘ی وٝ دیبٔسٞبی ٟٕٔی زض دی زاضز.  ؾبظ قٍفشیيه

 ٘بٌٟب٘یییطار اوثط ٔطزْ ضا زچبض سغ ضيعی ثط٘بٔٝٞؿشٙس وٝ ثؿیبضی اظ أٛض ضا ظيط ٚ ضٚ وطزٜ ٚ سفىط ٚ  آ٘مسض لٛی

 (2663)وط٘یف،  وٙٙس ٔی

 (2693، زغاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ) زٞٙس ٔیٞب ضٚيسازٞبيی ثب احشٕبَ دبيیٗ ٚ سبثیط ظيبز ٞؿشٙس وٝ ؾطيغ ضخ ؾبظ قٍفشی 

  اؾز ثب احشٕبَ ضذساز ٘ؿجشب وٓ ِٚی ثب احشٕبَ اثطٌصاضی ثبلا ثط ضٚی  ضٚيسازی، يه سٛؾؼٝ آيٙسٜ ٚ يب ؾبظ قٍفشیيه

 (9992ػّٕىطز ؾبظٔبٖ )قٛضای ثبيخ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 2ػلاینضؼیف-1-2

ايٗ زٚ ٔشفبٚر ٚ  آ٘ىٝ حبَ(، 9389)ٚحیسی ٔغّك،  قٛ٘س ٔیزض ٘ظط ٌطفشٝ  ػلايٓ ضؼیفٞب، ٌبٜ ٔشطازف ثب ؾبظ قٍفشی    

ػلايٓ قٙبؾٙس،  ٞٓ ٔی 4ٔٛضٛػبر زض حبَ ظٟٛضٚ يب  3ػلايٓ ٞكساض ظٚزٍٞٙبْضا ٌبٜ ثب  ػلايٓ ضؼیفس. ٔجعای اظ يىسيٍط٘

إٞیشی ٞؿشٙس وٝ زض حبَ حبضط ٚجٛز زاض٘س ٚ سٛا٘بيی ايٗ ضا زاض٘س سب ٔب ضا اظ سغییطار آيٙسٜ آٌبٜ  ٔٛضٛػبر ثٝ ظبٞط ثی ضؼیف

ثٝ ػجبضر زيٍط، ٞكساضٞبی ضؼیف  ػطثی آٔطيىب ضا سكٛيك ثٝ حّٕٝ ثٝ ايطاٖ وطزٜ ا٘س(. )ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ چٙسيٗ وكٛض ؾبظ٘س

)ٞیّشٛ٘ٗ، ٞبی ٔحشُٕ زض آيٙسٜ ثسٞٙس ؾبظ قٍفشیٞبيی اظ ضٚيسازٞب، ضٚ٘سٞب ٚ  ٙس ثٝ ٔب ؾط ٘دسٛا٘ ٔیػجبضسٙس اظ ػلايٓ وٙٛ٘ی وٝ 

: ٞكساضٞبی وٙس ٔیؼطيف ضا چٙیٗ س ػلايٓ ضؼیفس، اٚ ٔغطح ق 5ا٘ؿبفاِٚیٗ ثبض سٛؾظ  ػلايٓ ضؼیف (.2699؛ دٛدط، 2666

یٓ ٚاوٙف وبّٔی ضا سٛا٘ ٕییٓ سرٕیٗ زضؾشی اظ سبثیطقبٖ زاقشٝ ثبقیٓ ٚ ثٙبثطايٗ ٘سٛا٘ ٕیزضٚ٘ی يب ثیطٚ٘ی وٝ ٘بوبُٔ ٞؿشٙس ٚ ٘

 (. 2664٘یع ثطای ٔٛاجٝ ثب آٖ زاقشٝ ثبقیٓ )ٔٙسٚ٘ىب ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 

                                                 
1 Rockefeller 
2 Weak Signals 
3 Early Warning Signals 
4 Emerging Issues 
5 Ansoff 
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 9قَيسیاُ-1-3

ٞبؾز. يه لٛی ؾیبٜ يه ضٚيساز ٘بدیٛؾشٝ ٚ ؾبظ قٍفشیوٝ ثؿیبض قجیٝ ثٝ  ٚجٛز زاضز لٛی ؾیبٜ زيٍطی ثب ػٙٛاٖ ٔجحث    

. لجُ اظ ايٙىٝ لٛٞبی ؾیبٜ زض اؾشطاِیب وكف قٛ٘س، زٞس ٔیٔب ضخ اؾز وٝ ٚضای ا٘شظبضار  ٘كسٜ ثیٙی دیف٘بزض، ثب سبثیط ظيبز ٚ 

ا٘س ٚ ٔب  ٞب ؾبَ زض اؾشطاِیب ٚجٛز زاقشٝ لٛی ؾیبٜ ثطای ٔیّیٖٛ آ٘ىٝ حبَس ٞؿشٙس ٔطزْ ثط ايٗ ثبٚض ثٛز٘س وٝ سٕبْ لٛٞب ؾفی

سئٛضی لٛی ؾیبٜ زض  (.2694)ٟٔطثب٘فط،  اِٚیٗ لٛی ؾیبٜ سٛؾظ ا٘ؿبٖ زض اؾشطاِیب ٔكبٞسٜ قسيٓ ٍٔط ٚلشی وٝ ٔشٛجٝ آٖ ٘جٛ

زض جسَٚ  (.2667)ؾبيز ٚيىیذسيب؛ ٘ؿیٓ، ٔغطح قس  ٕٞیٗ ٘بْزض وشبثی ثٝ  2ٚ سٛؾظ قرهی ثٝ ٘بْ ٘ؿیٓ عبِت 2667ؾبَ 

 سلاـ قسٜ اؾز سب ٔمبيؿٝ ای ٔیبٖ ؾٝ ٔٛضز ٔغطح قسٜ نٛضر ٌیطز. 9

 
(2011؛پَپش2002ّیلتًَي،؛2014)هْشباًفش،ّا،ػلاینضؼیفٍقَيسیاُساصضگفتیهقایسِ(2جذٍل)

قَيسیاُػلاینضؼیفساصضگفتی

ثبقس  ػلايٓ ضؼیفس يه سٛا٘ ٔیٞط چیعی  ٚ سبثیط ظيبز احشٕبَ ٚلٛع دبيیٗ

 )ؾیبؾز، ضٚ٘س، فطنز، دیكطاٖ ٚ..(

ٚ سبثیط ثعضٌی  ضٚيساز يه قٍفشی اؾز

 زاضز

ٞب ثؿیبض ؾرز ؾبظ قٍفشی ثیٙی دیف

 اؾز

ای زض ٌصقشٝ ٚ يب زض ظٔبٖ  ٚالؼٝ سسٛا٘ ٔی

س ٚ ٔٙجط ثٝ قٙبؾبيی حبَ ثبق

 ٞب قٛز ؾبظ قٍفشی

قسٜ  ضٚيسازٞبيی وٝ زض ؾط٘ٛقز ٘ٛقشٝ

 ا٘س ٚ زض ٞط نٛضر ضخ ذٛاٞٙس زاز

 )لغؼی ٚ اجشٙبة ٘بدصيط(

 

 ضشحسٍش-2
 :ٍ٘طی ثط ؾٝ فبوشٛض ظيط سٕطوع زاض٘س ثیكشط ضٚيىطزٞبی آيٙسٜ    

 ثبقٙس ٔیضٚ٘سٞب وٝ ٘یطٚی انّی زض جٟز زٞی ثٝ آيٙسٜ  .9

 سبثیط ٔشمبثُ ضٚ٘سٞب ثط يىسيٍط .2

 (ؾبظ قٍفشیسبثیط ثبلا )ضٚيساٞبی  یضٚيسازٞبی ثب احشٕبَ ثطٚظ وٓ ِٚ .3

. ثبقٙس ٔیٞب زاضای اضظـ ثیكشطی ؾبظ قٍفشیوٝ زض ز٘یبی أطٚظ،  زض حبِی ٌیط٘س ٔیٔؼٕٛلا زٚ ػبُٔ اَٚ ثیكشط ٔس ٘ظط لطاض     

 :اقبضٜ ٕ٘ٛز ظيطثٝ ٔٛاضز  سٛاٖ ٔیوٝ اظ آٖ جّٕٝ  ٞؿشٙسايٍٙٛ٘ٝ ضٚيسازٞب زاضای إٞیز فطاٚاٖ 

  ٔب٘ٙس ثطذٛضز قٟبة ؾًٙ ثٝ ظٔیٗ زلايُ ٔبفٛق ػبزی() 

 (ٞبی فطاٌیط ٚ ادیسٔیه ٔب٘ٙس ثیٕبضی) اثطار جٟب٘ی 

 (ٞٛايی، سطٚضيؿٓ )قٛن آيٙسٜقسيس آيٙسٜ ٔب٘ٙس سغییطار آة ٚ  سغییطار 

 ٘ ٓسغجیك زٞس  ٞب آٖس ذٛزـ ضا ثب سٛا٘ ٕیايٗ ضٚيسازٞب آ٘مسض ؾطيغ ٞؿشٙس وٝ ؾیؿش 

  ٗچٍٍٛ٘ی ثٝ سٛجٝ ثب) فطز ٞط ضٚی اثطار  ثٙبثطايٗٞبی ٔرشّفی سبثیطٌصاض ثبقس  ٙس ثط ٌطٜٚسٛا٘ ٔی ٞب آٖٕٞچٙی 

 (.2669)دشطؾٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  وٙس ٔی فطق( ثطذٛضز

 

 

                                                 
1 Black Swan 
2 Nassim Nicholas Taleb 
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ّاساصضگفتیچْاسسَالاصلیدسخصَص-2-1
 )ضٌاسایی(ٌذسخدٌّذ؟تَاًهیّاییساصضگفتیاصَلاچِ-2-1-1

س، أب ٔؿئّٝ انّی زض ٔطحّٝ قٙبؾبيی ايٗ اؾز وٝ وبض ٔب ثٝ قٙبؾبيی ضؾ ثٝ ظبٞط ؾبزٜ ثٝ ٘ظط ٔی ٞبؾبظ قٍفشیقٙبؾبيی     

یٓ اظ سٛا٘ ٔی ٞبؾبظ قٍفشیثٝ ٔٙظٛض قٙبؾبيی  فطضیبر ٔؼَٕٛ وٝ اظ ِحبػ فىطی چٙساٖ چبِف ثطاٍ٘یع ٘یؿشٙس ٔٙشٟی ٘كٛز.

 ثجطيٓ اظ جّٕٝ: ٌٜٛ٘بٌٛ٘ی ثٟط ٞبی ضٚـ

 جسيس( ٞبی ايسٜسِٛیس ( 9رّياًگیضي 

زض ٘ظط زاقز ظيبزی سِٛیس وطز. ثبيس  ٞبیؾبظ قٍفشی سٛاٖ ٔیـ ضٚ اظايٗاٌط ثؿشط ٔٙبؾت ٚ ذلاق ٟٔیب قٛز، ثب اؾشفبزٜ     

 سٛجٝ قٛز. ٔثجز ٚ ٞٓ ٔٙفی ٞبیؾبظ قٍفشی ٞٓ ثٝوٝ 

 (ٞب قٍفشی)سكٛيك ثٝ ثحث زض ٔٛضز  2هصاحبِباخبشگاى 

ضاثٝ ثحث زض ٔٛضز  ٞب آٖٔهبحجٝ ٚ  وٙٙس ٔیٞب چٝ فىطی ؾبظ قٍفشییس ثب افطاز زضثبضٜ ايٙىٝ زض ٔٛضز سٛا٘ ٔیقٕب     

 سكٛيك وٙیس. ٞب قٍفشی

 (ٞب قٍفشی)جٕغ آٚضی فٟطؾشی اظ  3ًظشسٌجی 

آٚضی سؼساز ظيبزی  يه اثعاض ذٛثی ثطای جٕغ ٞبی ايٙشط٘شی( )ثٝ ٚيػٜ ٘ظط ؾٙجی ٞب سجطثٝ ثبثز وطزٜ اؾز وٝ ٘ظطؾٙجی    

وبض  اِٚیٝ ٞبی ايسٜٞبی سكطيحی ثذطؾس ٚ يب ايٗ وٝ ثب ٔغطح وطزٖ  س ؾٛاَسٛا٘ ٔی. ثسيٗ ٔٙظٛض قرم ٞؿشٙس ؾبظ قٍفشی

 قطٚع وٙس.ضا 

 ٞب زض ٚضؼیز ٔٛجٛز( )ٍ٘بٜ ثٝ ٌصقشٝ ٚ ضٚيسازٞبی ٔكبثٝ ٚاؾشفبزٜ اظ قجبٞز 4قیاعتاسیخی 

ثٛزٜ  ؾبظ قٍفشیبثٝ ٌصقشٝ ٍ٘بٜ وٙیٓ ٚ سؼییٗ وٙیٓ وساْ ضٚيسازٞب زض آٖ ظٔبٖ ضٚيىطز ٔب ايٗ اؾز وٝ ثٝ قطايظ ٔك    

 لیبؼ ايجبز وٙیٓ. ا٘س ٚ ثطای قطايظ فؼّی سٙبؾت ٚ

 ( سریّی ػّٕی ٞبی سٛنیف قسٜ زض ضٚايزای اظ اسفبلبر  ز٘جبِٝ) 5تخیلػلوی 

اؾز ٚ  ؾبظ قٍفشیسب اظ سفىط ٔطؾْٛ جسا قٛز، قبُٔ سؼساز ظيبزی  وٙس ٔیاظ آ٘جبيی وٝ سریُ ػّٕی اغّت سلاـ     

ضا  ؾبظ قٍفشیٞبی ػّٕی سریّی اؾشفبزٜ وٙس سب ؾٙبضيٛٞبی  زاؾشبٖ ٞطوؽ ٔیشٛا٘س اظ سٛاِی ضٚيسازٞبی سٛنیف قسٜ زض

 ايجبز ٕ٘بيس.

(ّاآىاسصیابیٍفیلتش)؟باضٌذهیهْوتشّاآىكذاهیکاص-2-1-2

وٓ وطزٖ سؼساز ثطای  یضٚقٞب ضا ذٛاٞس زاز، ثٙبثطايٗ ٔب ثٝ ؾبظ قٍفشیثعضٌی اظ ٔجٕٛػٝ  ثٝ ٔبقٙبؾبيی ٔطحّٝ     

ای اؾز  ؾبظی اثط ٘ؿجی ثطای ا٘جبْ ايٗ وبض وٕیٞب  . يىی اظ ثٟشطيٗ ضاٜٞبی قٙبؾبيی قسٜ ٘یبظ ذٛاٞیٓ زاقزؾبظ قٍفشی

سط  ظيبزی ٔشغیط زضٌیط زض آٖ دیچیسٜ ثب سؼساز ؾبظ قٍفشیذبل ضٚی ٌطٜٚ ٞسف اضظيبة زاضز. چٖٛ ٞط  ؾبظ قٍفشیوٝ يه 

سٛا٘یٓ اثط ضٚيساز ضا ثب زيٍط ضٚيسازٞبيی وٝ ٕٔىٗ اؾز  ثٝ يه فطايٙس ؾبزٜ حصف ٘یبظ زاضيٓ. ؾذؽ ٔی ضٚ اظايٗقسٜ اؾز، 

 ضخ زٞس ٔمبيؿٝ وٙیٓ.

                                                 
1 Brainstorming 
2 Expert Interviews  
3 Surveys 
4 Historical Analogies  
5 Science Fiction 
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 ّاساصضگفتیّاياثشگزاسي:فشهَلهَلفِ-2-1-2-1

يه ضاثغٝ ؾبزٜ وٝ سبثیط ٘ؿجی ضا ثٝ  زض سغییط( ٚ ٘طخ ثبلای دیبٔسٞبا٘ؿب٘ی،  ٞبی ؾیؿشٓسبثیط ضٚی انّی ) اظ ؾٝ ٚيػٌی    

 ، اؾشفبزٜ ذٛاٞیٓ وطز.زٞس ٔیزؾز 

 اًساًی:ّايسیستن
 9دصيطی آؾیت (V):  ٖؾبظ قٍفشیجبٔؼٝ ٞسف يب ؾیؿشٓ ثٝ  دصيطی آؾیتٔیعا 

 ٖ2ثٙسی ظٔب (T) :ٌصضز ٔیفطو ثط آٖ اؾز وٝ ٞط چٝ ظٔبٖ  اؾز يب زيطسط؟ؾبظ ظٚزسط ضخ زٞس ثٟشط  آيب قٍفشی ،

. ثط ايٗ اؾبؼ، قٛز ٔیدرشٍی ثٝ ٚاؾغٝ سجطثٝ حبنُ  چطاوٝ قٛز ٔیثیكشط  ٞب قٍفشیثطای ٔمبثّٝ ثب  ٞب ا٘ؿبٖسٛا٘بيی 

ضٚيسازٞب ضٚ ثٝ ضٚ قٛيٓ. اظ عطف زيٍط، ثطذی  ٞب چبِفٕٔىٗ اؾز زٜ ؾبَ آيٙسٜ زض ٔمبيؿٝ ثب أطٚظ ثشٛا٘یٓ ثٟشط ثب 

ٞطچٝ ظٔبٖ ٕٔىٗ اؾز ٞط چٝ زيطسط اسفبق ثیفشٙس ثسسط ثبقٙس. يه ٔثبَ اظ ايٗ زؾز، فطٚدبقی ايٙشط٘ز اؾز، 

ٚ ثٙبثطايٗ ٞط چٝ زيطسط ايٗ  ٞبی ثیكشطی ثطای ثمبی الشهبزی ثٝ ايٙشط٘ز ٚاثؿشٝ ذٛاٞٙس قس ٌصضز افطاز ٚ ؾبظٔبٖ ٔی

 اٞس زاقز.اسفبق ثیفشٙس سجؼبر ثیكشطی ضا ٞٓ ثٝ ٕٞطاٜ ذٛ

 3ٔربِفز (Op) :ٜٚای ٚجٛز  ٞبی قٙبذشٝ قسٜ ٌطٜٚٞبيی ٞؿشٙس وٝ ٔربِف ايٗ سغییطار ثبقٙس؟ اٌط  آيب افطاز يب ٌط

 .يبثٙس ٔیٞب افعايف  ٝ ؾرشی ٔجبضظٜ وٙٙس، آقٛةزاقشٝ ثبقس وٝ زض ثطاثط سغییطار ث

 4ِٔٛفٝ لسضر (P): ّٝ؟ای ضٚيساز ثط افطاز سبثیط ذٛاٞس ٌصاقز زض چٝ ٔطح  

 :ّاپیاهذ
 5ٌصضی زأٙٝ اثط (R):  ٔحّی، ّٔی، جٟب٘ی(ٌؿشطزٌی جبٔؼٝ ٞسف اظ ٘ظط جفطافیبيی چٝ ٔیعاٖ اؾز؟( 

 6دیبٔس (O):   ُدبؾرٍٛيی ثٝ يه ضذساز، ثٝ زضن ٔطزْ اظ دیبٔسٞب ؟ ٞؿشٙس ثیٙی دیفدیبٔسٞب سب چٝ حس غیطلبث

سطی اظ جب٘ت ٔطزْ ثطٚظ وٙس ثیكشط  ٚاوٙف ٘بٔٙبؾتوٝ  ثؿشٍی زاضز. ٞط چٝ ػسْ لغؼیز ثیكشط ثبقس، احشٕبَ ايٗ

 .قٛز ٔی

 7٘طخ سغییط (ΔC): ٌٛيی ٔٛثط  ظٔبٖ ٚ ٔٙجغ وبفی ثطای دبؾدوٝ ػٕٛٔب  زٞٙس ؾطيغ ضخ ٔیچٙبٖ  آٖٞب ؾبظ قٍفشی

، ٝ اؾزٚ قبذم آقىبضی ٘ساقشاؾز  ٘كسٜ ثیٙی دیف٘ساضز. ػبُٔ قٍفشی ثٝ ايٗ زِیُ اؾز وٝ ضٚيساز اظ لجُ  ٚجٛز

 اؾز. غیطٕٔىٗسغبثك ؾطيغ ؾیؿشٓ ثب آٖ ضٚيساز آ٘چٙبٖ ثعضي اؾز وٝ  يبٚ 

 ِٔٛفٝ اثطٌصاضی (IAI) 
، دصيطی آؾیتايٗ قبذم ثطاثط اؾز ثب ٔجٕٛع ػٛأُ سبثیط ٘طخ سغییط، زأٙٝ اثطٌصاضی، : 8

  يیس.فطٔب َ ٕ٘بزيٗ آٖ ضا زض ظيط ٔكبٞسٜ ٔی. وٝ فطٔٛؾبظ قٍفشی، ٔربِفز ٚ ِٔٛفٝ لسضر يه ثٙسی ظٔبٖ

ΔC+ R+ V+ O+ T+ Op +P = IAI                                                                                                (9 )  

            

 

                                                 
1 Vulnerability 
2 Timing 
3 Opposition 
4 Power Factor 
5 Reach 
6 Outcome 
7 Rate of Change 
8 Impact Factor, IAI (The Arlington Impact Index) 
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 )پایص(ًوَد؟بیٌیپیصساّاآىسسیذىتَاىیهآیا-2-1-3

قٙبؾبيی . وٙس ٔیاقبضٜ  وٙٙس ٔیضؼیفی وٝ ضؾیسٖ آٖ ضا اػلاْ  ػلايٓثّىٝ ثٝ  وٙس ٕ٘یٞب اقبضٜ ؾبظ قٍفشیدبيف ثٝ ذٛز     

اؾز وٝ سٛا٘بيی  ای ٕ٘ٛ٘ٝسحز ٚة  ٞبی فٙبٚضی .٘ٛ، ايٗ أط ٕٔىٗ قسٜ اؾز ٞبی فٙبٚضیأب ثب ظٟٛض  ػلايٓ ضؼیف ؾبزٜ ٘یؿز

 قٙبؾبيی ػلايٓ ضؼیف ضا زاضاؾز. 

 

 اقذام(ّايگضیٌِ)اًجامداد؟ّاآىاقذاهیدسباسُتَاىهیآیا-2-1-4

  ٝسفىط 3ثهیطر ،2یزذلال دطٚضـ ،9زاضيٓ: )سفىط ؾیؿشٕی ٞب قٍفشیغیطذغی ثطای سؼبُٔ ثب  ٞبی ضٚـ٘یبظ ث ،

 (5ٚ ضٚيبدطزاظی 4ٌطٚٞی

 :ٞب ؾٝ انُ ظيط ضا ثبيس زاضا ثبقسؾبظ قٍفشیٚ ثبظ زض ٔٛضز  هیؿشٕبسیؾسفىط     

  ٖضٚز یٔ، اضظـ فىط وطزٖ اظ زؾز ٓٞب فىط ٘ىٙیؾبظ قٍفشیاٌط لجُ اظ ضؾیس 

  اؾززؾشطؾی ٚ زضن اعلاػبر وّیس اؾبؾی 

  (.2669)دشطؾٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  س٘زاض غیطٔؼَٕٛ ٞبی حُ ضاٜ غیطٔؼَٕٛاسفبلبر 



 هضایاٍهؼایبسٍش-2-2

ػجیجی  ٞبی ايسٜثط ضٚی احشٕبلار  .آٚضز ٔیض زض زضن ٔب اظ آيٙسٜ فطاٞٓ ايٗ ضٚـ يه ضٚيىطزی ثطای غّجٝ ثط ٘مبط وٛ هضایا:    

ار ٚ زضن سغییط سٕبٔی اثؼبز. ثٝ ثطضؾی وٙس ٔیسٕطوع ِٚی أىبٖ ضذسازقبٖ ٚجٛز زاضز  قٛز ٔیغفّز  ٞب آٖوٝ ػٕٛٔب اظ 

 .ؾبظز ٔینطفب ٔجشٙی ثط ضٚ٘سٞب ٚجٛز زاضز ضا ٔطسفغ  دػٚٞی آيٙسٜٚ  ثیٙی دیفوٝ زض  ٞبيی وبؾشی ٟ٘بيشب . ٚوٙس ٔیوٕه  ٘بٌٟب٘ی

ثٝ ٘ظط ثیبيٙس. ثٝ ٕٞیٗ  غیطٕٔىٗيب حشی وبٔلا  غیطٔحشُٕٞب ٕٔىٗ اؾز زض ٍ٘بٜ اَٚ زٚض اظ شٞٗ، ؾبظ قٍفشی :هؼایب

ٕٔىٗ اؾز ذیّی ٔٙبؾت ٔحیظ ؾبظٔب٘ی يه قطوز  ؾبظ قٍفشیضٚيىطزٞبی  .زِیُ لب٘غ ٕ٘ٛزٖ افطاز وبض ثؿیبض زقٛاضی اؾز

ػْٕٛ ٚجٛز  سٛافك ٔٛضزيه سؼطيف ٞٙٛظ  ،ؾبظٞبؾز یقٍفشْ ظ ٔجٟٓ ثٛزٖ ٔفٟٛثؿیبضی اظ ٔكىلار ٘بقی ا يب ازاضٜ ٘جبقٙس.

 (.2669)دشطؾٗ ٚ ٕٞىبضاٖ، اثٟبْ ٘یؿشٙس ٝ قسٜ ذبِی اظ ٘ساضز ٚ سؼبضيف اضاي

 

 ّاتشكیببادیگشسٍش-2-3
سب ػٛأُ  زٞس ٔیايٗ أىبٖ ضا ثٝ اضظيبة  ؾٙبضيٛؾبظی. قٛ٘س ٔیثؿیبض ٔٛثط ظبٞط  ؾٙبضيٛؾبظیثب  زض سطویتٞب ؾبظ قٍفشی    

ايٗ أىبٖ  ؾبظ قٍفشی-قٛز قٙبؾبيی وٙس. ػلاٜٚ ثط ايٗ سحّیُ ؾٙبضيٛ ؾبظ قٍفشیضا وٝ ٕٔىٗ اؾز ٔٙجط ثٝ ضٚيساز  سط وٛچه

 سط ؾطيغس ثطای ٔثجز ثبق ؾبظ قٍفشیاٌط آٔبزٌی لاظْ ضا زاقشٝ ثبقس.  ؾبظ قٍفشی ٔٛاجٟٝ ثب سبثیطارسب ثطای  زٞس ٔیضا ثٝ اضظيبة 

زٚ حبِز ٔثجز ٚ ٔٙفی ضا  ٚ اٌط ٞط قٛز ٔیآٖ سلاـ  اظ ٚلٛعٚ اٌط ٔٙفی ثبقس زض جٟز جٌّٛیطی  قٛز ٔیضخ زازٖ آٖ سلاـ 

)دشطؾٗ ٚ  ٌیطز ٔیٖ نٛضر ٔٙفی آ ٞبی جٙجٝف احشٕبَ ضذساز زاضا ثبقس سلاـ زض جٟز ضخ زازٖ اثطار ٔثجز ٚ وبٞ

 (.2669ٕٞىبضاٖ، 
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گیشيًتیجِ-3

ثطای ايجبز  زٞیٓ ٔیػٕٛٔب ٞط وبضی وٝ ٔب أطٚظ ا٘جبْ  چطاوٝٚجٛز زاضز،  يه ؾیؿشٓ زض ٕٞٝ ؾغٛحسمطيجب سٛجٝ ثٝ آيٙسٜ     

 دػٚٞبٖ آيٙسٜز. ز٘یبی دیچیسٜ ٚ دطقشبة أطٚظ زاضاضظـ ثبلايی زض  دػٚٞی آيٙسٜٚ  ، ٔغبِؼبر آيٙسٜضٚ اظايٗ. فطزايی ثٟشط اؾز

ٞب زاضای ؾبظ قٍفشی آ٘ىٝ حبَ ثط٘س ٔیؾٛز  ٍطيىسياظ ضٚيىطز سحّیُ ضٚ٘س ٚ سبثیط ٔشمبثُ ضٚ٘سٞب ثط  آيٙسٜ ػٕٛٔب ثیٙی دیفثطای 

ٚ زض نٛضر ٚلٛع ػٕٛٔب فطنز ٚاوٙف ضا اظ ٔربعجیٗ  افشٙس ٔیاسفبق  ؾطػز ثٝٞب ؾبظ قٍفشی ٙس.ثیكشطی ٞؿش ٔطاست ثٝاضظـ 

زض نٛضر  ا٘س آٔبزٜ ٞب قٍفشیثب  ٔٛاجٟٝٚ وكٛضٞبيی وٝ ثطای  ٞبٖ ؾبظٔبٙس زض ؾیؿشٓ اذشلاَ ايجبز وٙٙس. سٛا٘ ٔیٚ  ٌیط٘س ٔی

ٔٙبؾت ٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس ٚ اظ اثطار ٔرطة آٖ ثىبٞٙس. أب ظبٞطا ايٗ ٔكىُ ٔرشم يه  نٛضر ثٝٚلٛع ذٛاٞٙس سٛا٘ؿز وٝ 

وٝ اثطار ٔرطة  سدیٛ٘س٘ ٔیزض وكٛضٞبی ثؿیبض دیكطفشٝ ٘یع ٌبٜ ضٚيسازٞبيی ثٝ ٚلٛع  چطاوٝوكٛض ٚ يه ٔٙغمٝ ٘یؿز، 

زض ٘یطٌٚبٜ  2699ٚاوٙف ٔٙبؾجی اظ ؾٛی ٔؿئِٛیٗ زضيبفز قٛز، ٔب٘ٙس آ٘چٝ زض ؾبَ  آ٘ىٝ ثی ٌصاض٘س ٔی جبی ثٝقسيسی اظ ذٛز 

اظ آٔطيىب قطٚع قس ٚ ثٝ وُ جٟبٖ ؾطايز وطز. ثب سٛجٝ ثٝ ٔٛلؼیز  2667ٚ يب ثحطاٖ ٔبِی وٝ زض ؾبَ  اسٕی فٛوٛقیٕب ضٚی زاز

ٚ اسربش سهٕیٕبر ٔٙبؾت ثطای  ٞبؾبظ قٍفشیظيبزی وٝ ٔشٛجٝ ٔبؾز، قٙبؾبيی  ای ٔٙغمٝٞبی جٟب٘ی ٚ وكٛضٔبٖ ٚ سٟسيس

ٚ  ٞب قطوزٚ  ٞب ؾبظٔبٖٚ زض  سط وٛچهٙس زض ٔمیبؼ سٛا٘ ٔیٞب ؾبظ قٍفشی. ضؾس ٔیيه ضطٚضر ثٝ ٘ظط  ٞب آٖٔٛاجٟٝ احشٕبِی ثب 

ٔب ثطای آيٙسٜ ثط دبيٝ ؾٙبضيٛ ٚ ثب زض ٘ظط ٌطفشٗ  ضيعی ثط٘بٔٝاٌط  ضؾس ٔیثٝ ٘ظط . زٞٙس حشی ظ٘سٌی فطزی ٞط قرهی ضخ

 .ايٓ وبؾشٝ ٘كسٜ ثیٙی دیف ای آيٙسٜٞب ثبقس سب حس ظيبزی اظ ذغط ٔٛاجٟٝ ثب ؾبظ قٍفشی
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Wild Cards in Futures Studies 
 

Abstract 

The concept of Wild Card was first introduced by John L. Petersen in 1999 in his famous 

book ‘Out of the Blue’; Despite the fact that years before in late 60s, Shell corporation used 

them, they were not knows as wild cards but rapids or disruptions and no specific 

methodology were used for them either. A wild card is an event with a low probability of 

occurrence but a high impact on the system, take WWI and WWII and appearance of the 

Internet and PCs for instance. There are many approaches for identifying wild cards 

including, brainstorming, expert interviews, surveys, historical analogies and science fiction. 

Weak signals are sometimes considered as synonym to wild cards, weak signals however, 

help us with identifying wild cards. Wild cards in combination with scenarios are very useful, 

and since scenario building method is the most common approach for predicting the future in 

foresight, learning wild cards method seems essential to researchers of foresight. The most 

important advantage of this method is that it shows us blind spots of our perception of the 

future but since wild cards in first sight seem hard to believe it is a struggle to convince the 

beneficiaries to believe them. 
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Wild Card; Forecasting; Futures Studies 
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