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  نيروگاه مشهد 1400تدوين سند راهبردي افق 
  

   )مدير تعميرات برق و كنترل(مصطفي يعقوبي     )ه ريزيمدير دفتر مهندسي و برنام( يمحمدرضا عبداله

                   6027@gmail.combdollahi7A 

  شركت مديريت توليد برق مشهد

  چكيده

وعه بنياد تعاون شركت مديريت توليد برق مشهد پس از واگذاري نيروگاه به بخش خصوصي  به عنوان زير مجم
را كه هدف اصلي آن هماهنگ نمودن تمامي اقدامات در راستاي اهداف  "نيروگاه مشهد1400افق  "سند راهبرديناجا، 

وضعيت شرايط داخلي شركت؛  ابتدا. تدوين نمود  گيري از روش برايسونبا بهرهشركت و ارتقاي كارآمدي امور است 
پس از آگاهي از وضعيت موجود، شرايط آرماني شركت در قالب مأموريت، . دموجود ؛ شناسايي، مطالعه و تحليل گردي

هاي كلان شركت تدوين  ها و برنامه ها تبيين و سپس براي بهبود وضعيت؛ راهبردها، سياستانداز و ارزش چشم
هجري  1400سالمدت سالانه تا پايان بلندمدت و راهبردهاي مرتبط با آن؛ اهداف كوتاه دراين راستا؛ اهداف .گرديد

ي و برنامه ريزي شد تا با توجه شرايط واقعي هر سال و براي تحقق اهداف؛ اين مجموعه. خورشيدي تعيين گرديد
هاي   هاي عملكرد و شرايط موجود، در شش ماه دوم هر سال برنامه راهبردي، سالانه به روزرساني و با عنايت به شاخص

  . عملياتي سال بعد از آن، تدوين گردد

نيروگاه مشهد، برايسون١۴٠٠افق ،سند راهبردي، برنامه ريزي استراتژيك :هاي كليدي اژهو

  مقدمه - 1
محيطي را تحليل  و موثرعوامل اساسي  راهبرديريزي  برنامه
ترين راه ممكن،  كند و براي رسيدن به هدف از كوتاه مي
ريزي  به عبارت ديگر، برنامه. دهد هاي مناسب ارايه مي حل راه

گيري  فرآيند تعيين اهداف سازمان و تصميم راهبردي
هاي جامع عملياتي و اجرايي براي تحقق آن  ي طرح درباره

  . اهداف است

هاي توليدي،  ويژه در شركت ترين هدف مديران ارشد به مهم
كارگيري منابع و امكانات براي بهبود روند  هماهنگي و به

هاي مديريت توليد اين موضوع در شركت. توليد است
ها، انتخاب راهبردهاي با تعيين صحيح هدف) هانيروگاه(برق

 مجموعه .آيدهاي كارآمد به دست مي موثر و اجراي برنامه
چنين پس از و هم1371تاسيسات نيروگاه مشهد از سال 

تحت نظر شركتي  1390ري به بخش خصوصي در سال اواگذ
گردد كه به نام شركت مديريت توليد برق مشهد اداره مي
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  هاينفر نيروي متخصص و كارآمد در حوزه 200داراي 
 برداري، شيمي، تعميرات بهره ،دفتر مهندسيديريت، م

حراست و ، مالي، اداري، كنترلمكانيك، تعميرات برق و 
باشد و مطابق نمودار سازماني در راستاي روابط عمومي مي

ترين  يكي از مهم  .نمايند كسب اهداف شركت تلاش مي
عوامل كسب موفقيت، وجود هدف و تصويري روشن از آينده 

سريع در جهان امروز و تغييرات   رفت و توسعه پيش .است
 .پرشتاب محيطي، آگاهي از تحولات را ضروري ساخته است

ها زيربناي حفظ و ارتقاي شرايط موجود و بهبود در سازمان
ي ابعاد امور اجرايي، آرامش، رعايت نظم و مقررات؛ و همه

: ردريزي سه شكل اساسي دا برنامه. ريزي كارآمد استبرنامه
   راهبردي، تاكتيكي و عملياتي

به همين منظور شركت مديريت توليد برق مشهد براي 
يابي به اهداف خود، بايستي چهار وظيفه اساسي زير را دست

  : هاي صحيح و موثر، پيگيري و اجرا نمايدبا استفاده از روش
  ريزي برنامه •
 برداريبهره •
  نگهداري و تعميرات  •
 مديريت و  نظارت  •

 
به  جامع ينگرشگفته، بااعمال ت در وظايف پيشموفقي

برداري،نگهداري و تعميرات مسايل مديريت و مالي، بهره
- در همين راستاو برايپيش. گرددتاسيساتنيروگاه ميسر مي

ها، در شركت مديريت ريزيدر مسير برنامه از انحراف گيري
تدوين سند راهبردي  91توليد برق مشهد نيز از پاييز سال 

افق "راهبردي دستوركار قرار گرفت و در نهايت مجموعه در 
با توجه به  چنينهم. تدوين گرديد "نيروگاه مشهد 1400
كه برنامه ريزي راهبردي مورد استفاده قرار هاي فراواني  مدل
گيرد و با عنايت به شرايط فعلي شركت و بررسي وضعيت، مي

  .مدل برايسون مورد استفاده قرار گرفت
مطالب ابتدا نگاه مختصري به روش برنامه در ادامه 

ريزي مورد استفاده يعني  روش برايسون داريم و پس از آن 
  .فرآيند تدوين سند راهبردي شركت را بيان خواهيم كرد

  برايسون روش - 2

مطابق با تعريف (شامل يك فرآيند پيوسته  روشاين 
است كه پيش از اتخاذ هر تصميمي و تكرارپذير ) ريزي برنامه

از . يابد تصميم ادامه مي از شده و پس از اجراي آنآغ
هاي اين فرآيند اين است كه نتايج حاصل از هر ويژگي

در بازنگري يا تكميل مراحل پيش از آن  تواند مرحله مي
  .مورد استفاده قرار گيرند

  :مراحل مورد نظر برايسون عبارت است از

و حصول توافق  راهبرديريزي  آغاز فرآيند برنامه )1
 ي آن  ربارهد

 تعيين وشناسايي دستور سازماني )2
 هاي سازماني و ارزشماموريت  تدوينروش  )3
 )ها و تهديدها فرصت(ارزيابي محيط خارجي  )4
 )نقاط ضعف و قوت(ارزيابي محيط داخلي  )5
 راهبرديشناسايي مسايل  )6
 راهبرديها براي مديريت مسايل  راهبردتنظيم  )7

 هبرقراري ديدگاه سازماني كارساز براي آيند )8
گيري و ارزيابي  ، نتيجهاين هشت مرحله بايد به اجرا

يابي در هر  گيري و ارزش نتيجهچنين  هم. دنشو يمنته
يابي به  حدود دست راي تعيينبمرحله از فرآيند 

  .گردد، بايد كنترل و نظارت مقاصد

 مفاهيم پايه  - 3

  آماده بودن واحدهاي نيروگاه براي توليد برق: ١آمادگي •
به حداكثر رساندن استفاده از منابع، نيروي : وري بهره •

عملي، كاهش  روشانساني، تسهيلات و غيره به 
ي توليد، گسترش بازارها، افزايش اشتغال و ها هزينه

كوشش براي افزايش دستمزدهاي واقعي و بهبود 
گونه كه به نفع كارگران،  استانداردهاي زندگي، آن

  .٢مديريت و جامعه باشد

هاي اعلام شده از سوي شركت توانير،  بر اساس شاخص
حوزه به شرح  5هاي كشور بر اساس  عملكرد نيروگاه

هزينه و  - نفعان وري ذي بهره: گردد يري ميگ زير اندازه
سازي  مند توان -مديريت مصرف -مديريت اقتصادي

  زيست بهداشت و محيط -نيروي انساني
انرژي الكتريكي كه توسط  مقدار: مصرف داخلي واحد •

راهبري آن در  برايتجهيزات كمكي و جنبي يك واحد 

                                                           
 
 

1 Availibility 
2 وري ژاپن مركز بهره   
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برحسب كيلووات ساعت و در طول  ،حالت كار و توقف
  .گويند دوره مشخص را مصرف داخلي واحد يك

روج واحد نيروگاهي، خطوط خ: ضريب خروج اضطراري •
دليل وقوع خرابي يا شرايط ه ب ؛ها و يا تجهيزات پست

  .بيني نشده باشد ديگر كه در برنامه ساليانه پيش
هاي عملياتي  هاي كه شامل فعاليت فعاليت: غيرعملياتي •

 .نباشند
راستاي حفظ آمادگي و توليد  هايي در فعاليت: عملياتي •

  .گيردبرق انجام مي

  
نيروگاه  1400افق "تدوين سند راهبردي  -4

  "مشهد

بيان  ،يدربهار دنس نيودت لحارم اين بخش شامل
اهداف و   وامل مؤثر در تدوين شاخصاهداف، ع

  است ؛  زاي اصلي سند راهبرديچنين اج هم
  مراحل تدوين سند راهبردي  - 4-1

i. 3مأموريت   
ii. 4انداز چشم  
iii. زمانيسا 5هاي ارزش  
iv. 6محيط داخلي تحليل  
v. 7تحليل محيط خارجي 
vi. 8بلندمدت فاهدا  :  
vii. 9راهبرد   
viii. 10مدت كوتاه اهداف   

                                                           
 
 

3 Mission 
4 Vision 
5 Values 
6 Internal Audit or Internal Analysis 
7 External Audit or External Analysis 
8 Objectives 
9 Strategy 
10 Goals 

  

 : مأموريت

رسالت اصلي سازمان  نشانگر فلسفه وجودي ومأموريت  •
كالا و : در تعريف مأموريت بايد به عواملي مانند .است

، حيطه رقابتي ،دهد ه مييخدماتي كه سازمان ارا
هاي منحصر به  ويژگي، نهدف بهينه سازما، مشتريان

هاي رقابتي سازمان در رسيدن به اين  فرد و مزيت
بر اين اساس مأموريت شركت . توجه نمود ها هدف

مديريت توليد برق مشهد پس از بررسي با عنوان زير 
  :تصويب شد

  "  توليد برق و حفظ آمادگي نيروگاه    " •

 :انداز چشم

 يابي در تآرمان قابل دس مطلوب و تصويرانداز ؛  چشم •
هاي  با توجه به ويژگي. است يك افق زماني معين

ي مورد نظر براي نيروگاه مشهد،  انداز و آينده چشم
  .انداز شركت به شرح زير به تصويب رسيد چشم

خواهيم تا پايان سال  به لطف پروردگار متعال، ما مي" •
هاي سازماني، اصول  با رعايت قوانين و ارزش 1400

هاي مهندسي و اقتصادي؛ در  وشمديريت علمي  و  ر
هاي مشابه  توليد برق و حفظ آمادگي؛ ميان نيروگاه

 كشور، سرآمد باشيم و تمركز ما بر روي رضايت نسبي
كاركنان و حفظ سلامت تأسيسات نيروگاهي خواهد 

  ".بود

 :ها ارزش

يك سازمان به عنوان اصول راهنما، به هيچ   هاي ارزش
فراد درون سازمان ارزش و توجيهي نياز نداشته و براي ا

ها، منشورهاي  براي تعريف و تدوين ارزش .اهميت ذاتي دارند
هاي  هاي مشابه بررسي شد و در نهايت ارزش اخلاقي سازمان

  :شركت به شرح زير تصويب گرديد

از هر چيز رضايت  پيشمان  در انجام كارهاي  : الف
  .خداوند را در نظر داريم

  :دانيم ه موارد زير ميبند ب ما خود را پاي  : ب
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و مقررات نظام مقدس جمهوري  رعايت قوانين  -1
  اسلامي و ضوابط و مقررات شركت

  توجه به سلامت روحي و جسمي كاركنان  -2
  هاي شركت داري و حفظ سرمايه امانت  -3
هاي اجتماعي و كرامت  توجه به مسئوليت  -4

  انساني 
باور داريم، رعايت عوامل زير در افزايش كارايي  ما   : ج
  :ارتقاي جايگاه شركت مؤثر است و
  و رعايت نظم و انضباط تخصصتعهد،   -1
  مشاركت سطوح مختلف كاركنان   -2
  نفعان   تعامل با ذي  -3

 :محيط داخلي شركت تحليل

گذارند و  عواملي كه بر عملكرد شركت تاثير ميشناسايي 
. ، در اين مرحله انجام گرفته استتحت كنترل شركت هستند

در نهايت نقاط قوت و ضعف به  هاي متعدد پس از بررسي
  :شرح زير تدوين و تصويب شد

  11نقاط قوت 
 وحدت رويه ميان مديران )1
 تعهد و تلاش لازم كاركنان در انجام وظايف  )2
 رضايت نسبي كاركنان )3
 مندي از نيروي انساني متخصص و با انگيزه بهره )4
 استمرار توليد نيروگاه حسب اعلام نياز شبكه  )5
 ي غيرعملياتيها توانايي انجام فعاليت )6
 رعايت قوانين و ضوابط جاري  )7
 سازي كارآمد نظام پيشنهادات پياده )8
 هاي مراكز دانشگاهي مندي مندي از توان بهره )9
  12نقاط ضعف 

 فرسودگي تجهيزات  )1
 كمبود قطعات و لوازم يدكي  )2
 ناكافي بودن مهارت در انجام وظايف  )3
عدم استقرار سيستم ارزيابي عملكرد و بهبود  )4

 نانوري كارك بهره
                                                           

 
 

11Strength 
12 Weakness 

 

 وجود مدل ذهني دولتي در اغلب كاركنان )5
فقدان روش مناسب براي ثبت تجربيات  )6

 مفيد كاركنان
مندي و ظرفيت  عدم استفاده بهينه از توان )7

 كاركنان
 ناكافي بودن نظارت بر پيمانكاران )8
 فقدان استقرار مديريت علمي )9

 ناكافي بودن امكانات رفاهي كاركنان )10
 محدوديت انتقال انرژي )11
ن فرآيندهاي سيستمي و ناكافي بود )12

 مديريتي

  : محيط خارجي تحليل
هاي محيط خارج سازمان  از اطلاعات و داده ؛در اين گام

 ،ممكن است اين اطلاعات و عوامل. شود استفاده مي
گيري  خارج از كنترل سازمان باشند ولي بايد در تصميم

به عملكرد شركت و  با عنايت. ها توجه گردد به آن
ها و تهديدها به شرح زير تدوين  رصتمحيط پيرامون، ف

  .گرديد

  13ها فرصت 

 حمايت كارفرما از روند بهبود در شركت )1
هاي  هاي حمايتي دولت از طرح سياست )2

 سازي  كلان بهينه
مندي از امكانات ساخت قطعات در   بهره )3

 داخل كشور
 امكان عرضه مستقيم برق )4
اجراي طرح بازتواني واحدهاي اشكودا و  )5

 سي بي بي
 تفريحي افق ارغوان -رح اقامتياجراي ط )6
امكان استفاده كاركنان از تسهيلات رفاهي  )7

 بنياد تعاون ناجا
 وجود بازار كار در صنايع مختلف  )8
  

  14تهديدها 
                                                           

 
 

13 Opportunity 
14 Threat 
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محدوديت توليد ناشي از دستور ديسپاچينگ و شركت  )1
 گاز

 نوسانات نرخ ارز و تورم  )2
 كمبود نقدينگي  )3
ربط براي حل  هاي ذيعدم رسيدگي لازم دستگاه )4

 مشكلات بخش خصوصي
 المللي هاي بين تحريم )5
تبعات ناشي از عدم پرداخت كسورات قانوني و  )6

 مطالبات بستانكاران
 افت كيفيت و كاهش سطح منابع آب زيرزميني  )7
افزايش هزينه توليد برق ناشي از گراني قيمت سوخت،  )8

 مواد و مصالح 
 مند ان توانكمبود پيمانكار )9

 :اهداف بلندمدت

 دافي هستند كه سازمان سعي دارداه  مدتاهداف بلند
با توجه به  .دست يابدها  به آن سال 10تا 5 طي

هاي اهداف شامل خاص بودن، قابليت  ويژگي
بندي  بينانه و داراي زمان يافتني، واقع گيري، دست اندازه
چنين شرايط شركت و تحليل محيط داخلي و  و هم
و  تدوين 1400جي، اهداف بلندمدت با افق سال خار

  . گرديد تصويب
  گيگاوات ساعت   1741افزايش توليد به  )1

 :عوامل مؤثر در تدوين هدف
تركيب واحدهاي اشكودا و (اجراي طرح بازتواني 1 -1

 راندمان واحدها  و افزايش) سيبيبي

 واحدها نامي توليد ظرفيت به شدن نزديك 2 -1

 سوخت مصرف سازيبهينه 3 -1

  
 
  درصد 2.35      هش ضريب خروج اضطراري بهكا )2

 :عوامل مؤثر در تدوين هدف
بررسي ميزان كاهش ضريب خروج اضطراري  1 -2

 بر اساس كاهش تعميرات
هاي بهينه سازي سال بررسي تاثير اجراي طرح 2 -2

 بر كاهش ضريب خروج اضطراري 92
جايگاه شركت در صنعت  يحفظ و  ارتقا 3 -2

  نيروگاهي

از طريق (آلات  ينافزايش كارايي ماش ضرورت 4 -2
  )افزايش عمر قطعات و اصلاحات مورد نياز

هاي نگهداري تجهيزات اصلي و ارتقاي روش 5 -2
 پشتيبان

سه سال ضريب خروج اضطراري ميانگين  6 -2
 گذشته نيروگاه

 
  برق  فروش از  افزايش سود حاصل  )3

 :عوامل مؤثر در تدوين هدف

 سودآوري افزايش و شركت كلان هايسياست 1 -3
 انتقال، محدوديت كاهش زتواني،باپروژه اجراي 2 -3

 توليد افزايش و راندمان بهبود
 برق بازار در دهيقيمت بهبود 3 -3

 
  كاركنان سرانه درآمد افزايش )4

 :عوامل مؤثر در تدوين هدف

بررسي روند گذشته درآمدهاي غيرعملياتي و  1 -4
 پتانسيل شركت

 اندازي كميته درآمدهاي غيرعملياتي راهاحيا و  2 -4
نه درآمدهاي پيشرفت سالاعنايت به  3 -4

هاي كميته درآمدهاي به برنامه توجهغيرعملياتي با 
نگاهي و  سيستم مديريت بازار ي، استقرارغيرعمليات

 هاي موفقبه پيشرفت درآمد در شركت
و  شركت بهبود عملكرد ،وريافزايش بهره 4 -4

 پرداخت پاداش كارايي

 امتياز كاركنان و كسب وريبهره افزايش )5
830  

مقايسه وضعيت فعلي  :وين هدفعوامل مؤثر در تد
  :نيروگاه با نيروگاه برتر كشور در موارد زير

به امتياز  "رونيينفعان ب يوري ذبهره "بهبود 1 -5
175 

به امتياز  "هزينه و مديريت اقتصادي"بهبود  2 -5
135 

 300به امتياز  "مديريت مصرف و توليد"بهبود  3 -5
 يانساني و ارتقانيروي يمندساز توان" 4 -5

 185به امتياز  "آوريدانش و فن مديريت
بهداشت و محيط  شرايط ايمني،"بهبود  5 -5

  35به امتياز  "زيست
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 :راهبردها

يابي به  دستبراي  عملكرد مناسب شيوهتعيين منظور   به
و تحليل محيط  SWOTو با توجه به مدل  اهداف سازماني

داخلي و خارجي شركت، راهبردهاي مربوط به هركدام از 
  :زير تدوين و تصويب گرديد اهداف بلندمدت به شرح 

 توليد انرژي الكتريكي افزايش )1
  "افزايش سطح ولتاژ خروجي نيروگاه ": راهبردها

  "عرضه مستقيم برق"و 
 نيروگاه كاهش ضريب خروج اضطراري )2

 "و "نگهداري و تعمير تجهيزاتهبودب ": راهبردها
  "سازي تجهيزاتبهينه

 برق فروشافزايش سود حاصل از  )3
 "،"برق فروشزايش درآمد حاصل از اف ":راهبردها

  " ها يمهكاهش جر"و  "نيروگاه افزايش راندمان
 كاركنان سرانه درآمد افزايش )4

و  "هاي غيرعملياتي توسعه فعاليت ": راهبردها
  " بهبود عملكرد شركت"

  وري كاركنانبهره افزايش )5
توسعه "و  "مديريت علمي گسترش ": راهبردها

  "مندسازي كاركنان توان

براي هريك  ها و تهديدهانقاط قوت، ضعف، فرصتنين چهم
گفته تعيين گرديده كه در جداول كلي از راهبردهاي پيش

  .بيان شده است 4مندرج در فصل
  

 :مدت اهداف كوتاه

 طي ،كه سازمان سعي دارد مدت اهدافي هستند اهداف كوتاه
باتوجه به اهداف  .ها دست يابد به آن ا دو سالتيك 

مدت  ها، اهداف كوتاه يكردهاي تدوين شاخصبلندمدت و رو
ودومين در پنجاه 1400صورت سالانه تا سال   شركت به

تدوين و  18/6/92تاريخ نشست شوراي راهبردي مديران به 
  . نهايي شد

ها به شرح زير مدت و عوامل مؤثر در تدوين آن اهداف كوتاه
  :است

  گيگاوات ساعت   1741 ميزان افزايش توليد به )1
  
  :وامل مؤثر در تدوين هدفع

و افزايش  به بعد 93كاهش محدوديت انتقال از سال  1 -1
 مگاوات 80به  45سي از  بي معدل توليد واحدهاي بي

و اعمال  به بعد 96اجراي پروژه بازتواني از سال  2 -1
 سي  بي مگاوات براي بار فصلي واحدهاي بي 50معدل 

صورت  به بيني كاهش ضريب خروج اضطراريپيش 3 -1
 درصد 0.37ه سالان

 در نظر گرفتن برنامه تعميرات بلندمدت واحدها 4 -1

درصد توليد 3بيني نشده به ميزان  اعمال عوامل پيش 5 -1
  در هر سال

  درصد  2.35كاهش ضريب خروج اضطراري به  )2

  
  
  
  
  
  

   :عوامل مؤثر در تدوين هدف
: سال گذشته نيروگاه مشهد 5ميانگين ضريب در  1 -2

3.39 
= بعثت -زرگان(ابه هاي مشبررسي ميانگين نيروگاه 2 -2

  )13.04= و لوشان 9.18
% 4 سازي ي بهينههابودجه اجراي پروژهبيني پيش 3 -2

 بودجه جاري 
 92سال  يتدوين شده سازي بهينه هايپروژه 4 -2

 )بودجه جاري% 8 : 92سال  ميانگين(
% 1(بودجه تحقيقات بر اساس قانون بودجه كشوري  5 -2

 )بودجه جاري
  دهاها و استانداررعايت دستورالعمل 6 -2
  
  
  
  برق فروشافزايش سود حاصل از   )3

  
 :عوامل مؤثر در تدوين هدف

 افزايش توليد سالانه  1 -3

 درصد 4افزايش درآمدهاي جانبي به ميزان  2 -3
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و  درصد 1افزايش سالانه درآمد حاصل از آمادگي  3 -3
 درصد 10درآمد حاصل از توليد 

مگاوات  1500سالانه  صورت به  هاكاهش جريمه 4 -3
 ساعت

 درصد 10صورت سالانه  ها به  ريمهافزايش مبلغ ج 5 -3
  درصد 5صورت سالانه  افزايش هزينه سوخت به  6 -3
  
  
  
  
   كاركنان سرانه درآمد افزايش )4
  

  :عوامل مؤثر در تدوين هدف
و انعقاد  هاي غيرعملياتي فعاليت اندازي كميتهراه 1 -4

 ماه 30قرارداد با نگاه توسعه بازار به مدت 
 يغيرعملياتبررسي روندگذشته درآمدهاي 2 -4
هاي كميته درآمدهاي بررسي دقيق برنامه 3 -4

 93و  92 هايغيرعملياتي و پتانسيل شركت در سال
-بندي آمارهاي مركز آمار و بانكبا توجه به جمع 4 -4

تا  1393در سال  و%  35 ، 92تا سال جهاني؛ تورم 
 سند و اقتصادي ششم برنامه بيني پيش مطابق 1394
 در% 16.2بعد به  1395و از سال  %20 انداز تورم چشم
 .است شده گرفته نظر

 توجه بهپيشرفت سالانه درآمدهاي غيرعملياتي با  5 -4
 سازي پياده، هاي كميته درآمدهاي غيرعملياتيبرنامه

هاي پيشرفت درآمد در شركت ،سيستم مديريت بازار
به  1395و از سال  % 5،  93و  92هاي موفق؛ در سال

در نظر  1400تا سال % 13.4بعد بر اساس ميانگين 
 .گرفته شده است

دو نوبت پاداش كارايي متناسب با حداقل پرداخت  6 -4
ريال  به هر يك  17100000عملكرد شركت به ميزان

به منظور بهبود عملكرد  1392از كاركنان در سال 
 وريافزايش بهره و شركت

حداقل دويست  غيرعملياتي، افزايش منابع كميته 7 -4
 1392ميليون ريال تا پايان سال 

 بيني نشده نظر گرفتن عوامل پيشدر  8 -4
  

  830 امتياز كاركنان و كسب وريبهره افزايش
  

 :عوامل مؤثر در تدوين هدف

مقايسه وضعيت فعلي نيروگاه با نيروگاه برتركشور در  1 -5
نفعان بيروني با دو محور  وري ذي حوزه بهبود بهره

 ينتاميدار و و توسعه پا يقانون مدار ي،شفاف ساز
بر مبناي شرايط موجود با امتياز  محصول استاندارد

110 

مقايسه وضعيت فعلي نيروگاه با نيروگاه برتر كشور در  2 -5
حوزه بهبود هزينه و مديريت اقتصادي با دو محور 
مديريت مالي و مديريت تقاضل بر مبناي شرايط 

 33.2موجود با امتياز 
مقايسه وضعيت فعلي نيروگاه با نيروگاه برتر كشور در  3 -5

يريت مصرف و توليد بر مبناي شرايط حوزه بهبود مد
 180موجود با امتياز 

مقايسه وضعيت فعلي نيروگاه با نيروگاه برتر كشور در  4 -5
ي نيروي انساني و ارتقاي مديريت مندساز توانحوزه 

آوري با دو محور مديريت، منابع انساني و دانش و فن
توسعه دانش و فن آوري بر مبناي شرايط موجود با 

 127.7امتياز 
مقايسه وضعيت فعلي نيروگاه با نيروگاه برتر كشور در  5 -5

حوزه شرايط ايمني، بهداشت و محيط زيست بر مبناي 
 21شرايط موجود با امتياز 

  بيني نشده در نظر گرفتن عوامل پيش 6 -5
  

 برنامه عملياتي  - 5

براي  ها اقدامات و فعاليتبيني  پيش ،عملياتي ريزي برنامه
 توجه به امكانات وي با يجز رسيدن به اهداف معين و

با . راهبردي است ريزي برنامه هاي ترسيم شده در محدوديت
هاي  مدت در مراحل پيش، برنامه عنايت به اهداف كوتاه

هاي مربوطه در راستاي تحقق اهداف،  عملياتي و شاخص
هاي مديران و كارشناسان در نيمه دوم هر سال  طي نشست

  .  گردد ل ميبراي سال آتي تدوين و در جدول زير اعما
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اجرا  اقداماتها،  يابي به هدف دست ميزان تعيين منظور  به
در اين گام با سنجش  .گردد ميشده كنترل و نظارت 

سنجش . شودعملكرد، ميزان موفقيت شركت، مشخص مي
ها گردد كيفيت خدمات ارتقا يافته، هزينه عملكرد باعث مي

ميزان پيشرفت كاهش يابند، بر ابعاد مهم كار توجه شود و 
پس از پايان كار تدوين، بازنگري سند . برنامه محاسبه شود

شود و به عنوان ابزاري  در شش ماه نخست هر سال انجام مي
هاي عملكرد موثر براي ارزيابي، نظارت و كنترل شاخص

ي آن مورد استفاده قرار گرفته و براي شركت و زيرمجموعه
ميمات لازم اخذ ها، تصبهبود و يا حفظ مطلوبيت شاخص

    .گرددمي

  
 گيري نتيجه  -6

بر اساس  نيروگاه مشهد  1400راهبردي  افق تدوين سند  با
مديريت علمي، نقشه راه شركت مشخص گرديد و بر اساس 

هاي اين سند برنامه هاي عملياتي ساليانه شركت و بخش
و در موعد مقرر مورد . مختلف تدوين و برنامه ريزي گرديد 

نتايج .هاي تعيين شده قرار گرفت ارزيابي بر اساس شاخص
يابي دست . گر حركت به سوي پيشرفت بوده استبيانحاصله 

به توليد پيش بيني شده،كاهش ضريب خروج اضطراري،رفع 
مجموعه كاركنان  رضايت نسبيافزايش محدوديت انتقال و 

، كم ترين نتيجه اين اقدام وليد برق مشهدشركت مديريت ت
  . بوده است

  

   تشكر و قدرداني
از مدير عامل محترم جناب آقاي مهندس شاله و تمامي 

هاي متعدد و با بررسي دقيق   مديران شركت كه طي نشست
و  مجموعه راهبردي را بررسي، تدوين و تصويب نمودند

گيري و اجرا برنامه هاي عملياتي تدوين شده را با جديت پي
  .گردد داني ميكردند قدر
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