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 در شرکت مدیریت تولید برق ري "ویلیام فاین"مطالعه موردي ارزیابی خطر به روش 
 
 

 يد برق ریت تولیریشرکت مد-حفاظت فنیو  یمنیکارشناس ا -یر رسولیام
 يد برق ریت تولیریشرکت مد-کیرات مکانیشناس تعمرکا-یروزبهان یمانید سلیمج

Rasouli.amir@ut.ac.ir 
 
 

 یاصلاح يهاراهکار ت ارائهیخطر و در نها یابیمند و سودمند ارز نظام يها که از روش "نیام فایلیو"روش  ق ازین تحقی: در ا دهیچک
 يت ها و دسته بندیفعال یین منظور پس از شناسایپرداخته شده است. به ا يد برق ریت تولیریدر رابطه با خطرات در شرکت مد

خطرات مرتبط با هر خطر  ییدکنندگان ) اقدام به شناسایمانکاران و بازدیپ يت هایو فعال يرعادیو غ يعاد يت هایمناسب ( فعال
 يریروگاه بهره گیو کنترل همواره از سوابق و مشاهدات پرسنل با توجه به قدمت ن یابی، ارزییمراحل شناسا ین در تمامید. همچنیگرد

 د.یگرد یاصلاح يهارکا رائه راهبا رتبه بالا اقدام به ا يسک هایر ییخطرات و شناسا يشد. پس از رتبه بند
ک در یرات مکانیتعم يت های، فعال 360ان آور سر و صدا با سطح یک در مواجهه با عامل زیرات مکانیو تعم يبهره بردار يت هایفعال

ک یرات الکتریو تعم يمرتبط با بهره بردار يت های، فعال 360آلات نامناسب با سطح خطر  ان آور کار در ارتفاع و ابزاریمواجهه با عامل ز
رات یمرتبط با تعم يت هایو فعال 270و  300س با سطح خطر یالکترو مغناط يدان هایته و میسیان آور الکتریدر مواجهه با عامل ز

بالاترین سطح خطر می باشند. در رابطه با  ي، دارا 315ان آور نا مناسب بودن محل کار با سطح خطر یق در مواجهه با عامل زیابزار دق
کار با جرثقیل، آتش سوزي و سوختگی و حضور در نقاط کم نور داراي سطح خطر متوسط می باشند. حوادث ناشی از کار در طول 

 حادثه رخ داده است. 4تنها  92اجراي این تحقیق داراي کاهش نسبی بوده، بطوري که در شش ماهه اول سال 
 
 

 روگاه برق، شرکت مدیریت تولید برق ري: ارزیابی خطر، روش ویلیام فاین، نیواژه هاي کلیدي 
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 مقدمه -1

 ياز جوامع به انرژین يبا رشد روز افزون توسعه اقتصاد     
از  یکیباشد.  یبرخوردار م يهمواره از روند رو به رشد

 يباشد. روش ها ی، صنعت برق ميد انرژیع تولین صنایمهمتر
د یتول يط هاین محید برق وجود دارد بنابرایتول يبرا یگوناگون
برخوردار بوده و حفظ و  ییت بسزایروگاه ها) از اهمیبرق (ن
رسنل در برابر خطرات و حوادث پزات و یاز تجه ينگهدار
د یع تولین رو امروزه صنایت است. از ایار با اهمیبس یاحتمال

و  یو بهداشت شغل یمنیا يانواع استانداردها ياده سازیبرق با پ
نه ین زمیبه اهداف خود در ا یابیر دستد یسک سعیت ریریمد

زان ید برق، میتول يبرا یفن يها یضمن حفظ آمادگ دارند تا
از آن را کاهش  ین ناشیسنگ ينه هایجه هزیحوادث و در نت

 داده و خطرات را تحت کنترل در آورند.
 -1ند یر فرآاشامل چه PMBOKف استاندارد یبنابر تعر     

واکنش  -3سک یل ریه و تحلیجزت -2سک ین رییو تع ییشناسا
ک از یباشد و هر  ی، مسکیبه ر کنترل واکنش -4سک یبه ر

ت ها یف و مسئولیاز وظا يمجموعه ا يندها داراین فرآیا
 ٢٠٠٧ :١٨٠٠١ OHSASن بنابر استاندارد یهستند. همچن

را شناخته و خطرات را  يط کاریمح يسک هاید ریسازمان با
از  ین ناشیسنگ ينه هایه هزجیتحت کنترل در آورد و در نت

 آن را کاهش داده و خطرات را تحت کنترل در آورند.
مناسب  ياده سازیبه منظور پ یو بهداشت شغل یمنینه ایدر زم

 باشد. یاز حوادث م يریسک و جلوگیت ریریمد
و  یمنیا يسک هایت ریریمد يندهاین فرآیاز مهمتر یکی     

است.  اهسکیر نیا یابیو ارز یی، شناسایبهداشت شغل
 ياریسک کمک بسیر یابیشودکه ارز یت منابع باعث میمحدود
ت ها و کنترل ها یفعال یت سازمان به منظور ساماندهیریبه مد

سک وجود دارد که هرکدام یر یابیروش ارز 72د. حدود ینما
ن نکته یکه ا ؛باشند یب خود میعاما و یمتد خاص و مزا يدارا

م یک تقسیباشد. (در  یموثر مسک یر یابیدر انتخاب روش از
م یتقس  یفیک و   یکم  ن روش ها به دو نوعیگر اید يبند

 شوند.) یم
ک یکه  "نیام فایلیو"به روش  یابین روش ها ارزیاز ا یکی     

گرفته   قات صورتیباشد. مطالعه تحق یاست، م یروش کم
و  رانیدر ا ياریبس اتن روش در مطالعیاز ا دهدینشان م

ارزیابی توان به:  یتفاده شده است که از آن جمله مجهان اس
توسط بارنس و  2001خطرات کارخانه فولاد میشیگان در سال 

همکارانش؛ ارزیابی خطر ایمنی و بهداشتی کارخانه تولید 
توسط  2006راه آهن شهر کراسنووسک روسیه در سال  خطوط

اسموسکی و همکارانش؛ ارزیابی خطر ایمنی و بهداشتی 
توسط  2007لوله هاي شبکه انتقال آب در سال  نه تولیدکارخا

و شرکت بهران  وارنر و تیم مطالعاتی دانشگاه مون پولیه فرانسه
 یو بهداشت یمنیخطرات ا یابیدر ارز 1386تا  1382در سال 

 مختلف نام برد. يواحدها
ن روش از جمله مشارکت کارکنان یا يها یژگیبا توجه به و     

ن یانجام ا ين روش برایزان تماس ایعامل م و در نظر گرفتن
 در نظر گرفته شد. يد برق ریت تولیریمطالعه در شرکت مد

 
 مواد و روش ها -2

نوع روش ارزیابی ریسک وجود دارد  70هم اکنون حدود      
که هر کدام داراي مزایا ومعایب مختلفی هستند و در حالات و 

 د.صنایع مختلف مورد استفاده قرار می گیرن
در این بین با توجه به نقاط قوت روش ویلیام فاین از جمله      

در نظر گرفتن میزان تماس به عنوان یک عامل تاثیر گذار و 
همچنین تاکید بر کارگروهی این روش براي محاسبه و اندازه 

 گیري میزان مخاطرات انتخاب گردید.
ن زمانی که ویلیام فای 1971به سال  تاریخچه این روش     

مقاله اي که در آن تلاش نمود با استفاده از ریاضیات به ارزیابی 
و کنترل خطر بپردازد، بر می گردد. پس از آن و به تدریج این 

ته فروش براي استفاده در ارزیابی و مدیریت ریسک به کار گر
  .شد
 -2شناسایی ریسک،  -1مدیریت ریسک شامل سه مرحله      

ن می باشد. به منظور اجراي بهینه کنترل آ -3ارزیابی ریسک و 
از شناسایی فرآیندهاي اصلی تیم هاي ارزیابی  پس این روش

متشکل از متخصصین ایمنی و بهداشت و همچنین استفاده از 
 پرسنل با سابقه هر قسمت تشکیل گردید.

متدولوژي مورد استفاده در خصوص شناسایی ارزیابی و کنترل 
 خطرات به شرح زیر می باشد.

در این روش به منظور شناسایی خطرات و ریسک هاي      
مشاغل از طریق بررسی و مطالعه بر روي مراحل فرآیند، نوع 

 نمواد اولیه و جانبی مورد استفاده در فرآیند، تجهیزات و ماشی
آلات، فضا و شرایط محیط کار، نوع محصولات تولیدي و با 

آشنا به مراحل استفاده از مشاهدات و مصاحبه با افراد آگاه و 
فرآیند عمل شد. در روش هاي به کار گرفته شده در شرکت 

 پویا بوده و شامل مراحل ذیل می گردد:
 
 فعالیت هاي عادي و غیر عادي -1
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فعالیت هاي تمام کارکنان که به محل کار دسترسی دارند.  -2
 (پیمانکاران و بازدیدکنندگان)

 
روش هاي جمع آوري اطلاعات لازم جهت  -2-1

 شناسایی ارزیابی ریسک
چک لیست ها : چک لیست ها روش سودمندي براي اطمینان 

 از شناسایی و ارزیابی خطرات می باشند.
نکته قابل توجه در اشتفاده از این روش در شرکن مدیریت      

تولید برق ري تاکید بر کار گروهی و استفاده از کارکنان و 
ت و حوادث مختلف توجه به قضاوت آن ها در برخورد با خطرا

 می باشد.
 روش هاي مورد استفاده شامل موارد ذیل می باشد.

تجربه یا قضاوت کارکنان در خصوص خطرات و حوادث  -1
 مربوطه (گپ آنالیز)

 طریق تحلیل نتایج معاینات ادوارياز شناسایی خطرات  -2
شناسایی خطرات از طریق صورت جلسات کمیته حفاظت  -3

 فنی و ایمنی
ل و آنالیز حوادث گذشته به منظور شناسایی خطرات تحلی -4

 محیط کار
 شناسایی خطرات محیط کار از طریق بازرسی (چک لیست) -5

پس از شناسایی خطرات ریسک هاي مربوطه که متوجه      
نفعان و تجهیزات می شود مورد ارزیابی قرار می گیرد و ذي

جه کافی ارزیابی ریسک تو مبراي حصول نتایج مناسب تر هنگا
به احتمال (تواتر) وقوع و شدت پیامدهاي ناشی از رخدادها 
معطوف می شود. براي ارزشیابی مناسب نیز قضاوت کارکنان و 
خصوصا در زمینه شدت و احتمال خطرات با توجه به حوادثی 

، که در گذشته براي خود و یا همکاران آن ها اتفاق افتاده است
 .مد نظر قرار می گیرد

 
 ه امتیازدهی و اولویت بندي خطرهانحو -2-2

در روش ویلیان فاین ( استفاده شده در این پژوهش)      
اولویت بندي خطرات از حاصل ضرب شدت، احتمال و میزان 

 تماس هر خطر محاسبه می شود.

 
 که در رابطه فوق:

P  امتیاز حاصل از جدول طبقه بندي احتمال وقوع خطر یا
 ) 1-2 احتمال تاثیر عوامل زیان آور (جدول

S  امتیاز حاصل از جدول طبقه بندي شدت پیامد خطر (جدول
2-2 ( 
E  امتیاز حاصل از جدول طبقه بندي میزان تماس با خطر یا

 عوامل زیان آور
 می باشد.

با توجه به عدد  ) 4-2ول پس از محاسبه رتبه ریسک (جد     
آن رتبه بندي سطوح خطر به انجام می رسد که این عدد 
تعیین کننده نوع اقدامات اصلاحی می باشد. در نهایت با توجه 

(  Hبه میزان اهمیت ریسک ها، ابتدا براي ریسک هاي با سطح 
بالا) اهداف و برنامه هاي کنترلی و اقدامات تهیه شده تا به 

(پایین) برسد. سپس براي ریسک هاي  Lیا (متوسط)  Mسطح 
 Lاهداف و برنامه کنترلی تهیه شده تا به سطح  Mبا سطح 

) Lبرسند و پس از رسانیدن خطر به سطح قابل قبول (سطح 
 آن ها را تحت کنترل مدام نگهداري می کنند.

 

 
 طبقه بندي احتمال وقوع خطر یا احتمال تاثیر عوامل زیان آور 1-2جدول

 

 
 
 

 امتیاز ) Probabilityح احتمال وقوع (شر ردیف

 10 اغلب محتمل 1

 6 است / امکان دارد 50/50شانس وقوع  2

 3 در صد است 50می تواند تصادفی اتفاق بیفتد / شانس وقوع کمتر از  3

 2 احتمالا تا چند سال بعد از تماس اتفاق نمی افتد اما امکان وقوع دارد 4

 1 هرگز اتفاق نمی افتد عملا وقوعش غیر ممکن است / 5
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 طبقه بندي شدت پیامد تاثیر عوامل زیان آور 2-2جدول 
 

 

 
 
 

 طبقه بندي میزان تماس با خطر یا عوامل زیان آور 3-2 جدول
 

 

 
 

 سطوح ریسک 4-2جدول 
 

 امتیاز )  CONSEQUENCEشرح شدت پیامد ( ردیف

 100 المللیریال، توجهات بین 50،000،000،000نفر، توقف عمده فرآیندها، خسارت بالاي  5فاجعه، مرگ و میر بالاي  1

 50 ریال، توجهات قاره اي 50،000،000،000تا  25،000،000،000خسارت بین نفر،  5تا  2مرگ و میر  2

 25 ریال، توجهات ملی 25،000،000،000تا  10،000،000،000نفر، خسارت بین  1مرگ و میر  3

4 
تا  1،000،000،000صدمات به شدت جدي ( قطع عضوي از بدن، ناتوانی دائمی، سرطان هاي شغلی ) ، خسارت بین 

 ریال، توجهات استانی 10،000،000،000
15 

 5 ریال، توجهات شهري 1،000،000،00تا  100،000،000آسیب منجر به ناتوانی موقتی، خسارت بین  5

 1 ریال 10،000،000صدمات، آسیب ها و خسارات خفیف، خسارت زیر  6

 امتیاز )  Exposureتماس (شرح شدت  ردیف

 10 ساعت در روز 8بطور پیوسته / تا یکبار در روز / بیش از  1

 7 ساعت در روز 8-6غالبا / تا یکبار در هفته /  2

 4 ساعت در روز 6-4بعضی اوقات / تا یکبار در ماه /  -گهگاه 3

 3 ساعت در روز 4-2بطور غیر معمول و غیر عادي / تا یکبار در سال /  4

 2 ساعت در روز 2بندرت / به عنوان موردي که امکان تماس داشته باشد می شناسیم / کمتر از  5

 1 طور جزئی / به عنوان موردي که امکان تماس داشته باشد نمی شناسیمب 6

 سطح ریسک اقدامات تبهر

 Highو سطح ریسک  1یت درجه اولو اصلاح فوري براي ریسک مورد نیاز است. 250 - 10000

 Middleو سطح ریسک  2درجه  تاولوی توجهات لازم در اسرع وقت بایستی صورت گیرد. -اضطراري 150 - 249

 Lowو سطح ریسک  3اولویت درجه  خطر تحت نظارت و کنترل می باشد. 1 - 149
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 یافته هاي پژوهش -3

رتبـــه بنـــدي خطـــرات ارزیـــابی شـــده در   1-3در جـــدول 
طوح بالا، متوسـط و پـایین ارائـه شـده اسـت. بـراي تمـایز و        س

نتیجه گیري مناسـب تـر خطـرات ارزیـابی شـده در یـک بـازه        
ــترین   5 ــا بیشــ ــاله بــ ــواترســ ــت  تــ ــده اســ ــه شــ .ارائــ

 
 1-3جدول 

 

 
 
 يریجه گیبحث و نت -4

ان ی ـدهد عمده عامل ز یق نشان مین تحقیج حاصل از اینتا     
ــواتر ز يآور و دارا ــت ــدی ــرق ریــت تولیریاد در شــرکت م ، يد ب
 یل عمـده آن مطـابق بررس ـ  ی ـسر وصدا بوده کـه از دلا 00000

مسـتقر در   يواحـدها  يعمر بـالا  -1توان به  یصورت گرفته، م
    ا،کاهنـده صـد   زاتی ـتجه ینیگزیو عدم جا یروگاه و فرسودگین

و نصـب   ین واحدها در طراحیت فاصله استاندارد بیعدم رعا -2
 آن ها؛ اشاره نمود.

 
 ط کار شاملیان آور در محیر عوامل زیسا
تـوان بـه    یل م ـیاز دلاط کار: یط محیو شرا یارگونوم -4-1-1
آمـوزش   -3زات نامناسب و یابزار آلات وتجه -2ت کار، یماه -1

ک و ابـزار  ی ـرات مکانی ـسنل تعمرپشتر ی، نسبت داد که بیناکاف
 ق با آن موجه هستند.یدق

 عدد ریسک تاثیرات ، پیامدها خطرات بالقوه / عوامل زیان آور واحد / فعالیت ردیف

 360 عضلانی -بیماري هاي اسکلتی  نامناسبابزار آلات  تعمیرات مکانیک 1

 360 صدمات جسمانی کار در ارتفاع و سطح نا مناسب تعمیرات مکانیک 2

 360 صدمات شنوایی سر و صدا تعمیرات مکانیک 3

 360 صدمات شنوایی سر و صدا بهره برداري 4

 315 عضلانی -بیماري هاي اسکلتی  نا مناسب بودن محل کار تعمیرات مکانیک 5

 300 برق گرفتگی الکتریسیته بهره برداري 6

 300 مرگ -برق گرفتگی  کار با الکتریسیته تعمیرات الکتریک 7

 300 یعضلان-یاسکلت يها يبیمار نامناسب بودن محل کار تعمیرات ابزار دقیق 8

 270 صدمات جسمانی میدان هاي الکترومغناطیس تعمیرات الکتریک 9

 270 صدمات شنوایی و صدا سر تعمیرات الکتریک 10

 225 یصدمات جسمان سقوط اجسام از اگزوز واحدها يراه انداز 11

 210 صدمات جسمانی میدان هاي الکترومغناطیس بهره برداري 12

 بهره برداري 13
حضور در نقاط کم نور (کمبود 

 )یروشنای
 210 یصدمات بینای

 180 یجسمانصدمات  سقوط بار کار با جرثقیل (تمام واحدها) 14

 180 یسوختگ يآتش سوز وجود مواد قابل اشتعال در واحدها حین فعالیت 15

 180 یصدمات جسمان کار در ارتفاع تعمیرات ابزار دقیق 16

 150 یبرق گرفتگ الکتریسیته تعمیرات الکتریک 17

 150 یصدمات شنوای سر و صدا تعمیرات ابزار دقیق 18
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 یسیدان مغناطیشدت م: یسیالکترومغناط يدان هایم -4-1-2
ــاق فرمــان مرکــز ــاق  يدر ات ــه هــا و ات ــاق رل داراي  PCCU، ات

بیشترین مقدار بوده و شدت میـدان الکتریکـی در پسـت هـاي     
ي محلی و مرکزي بیشترین میزان را دارد. پرسـنل بهـره بـردار   

 بیشترین مواجهه با این میدان ها را دارند.
عمــده دلایــل آن بــه علــت سـقوط اجســام از ارتفــاع:   -4-1-3

فرســودگی و تعمیــرات نامناســب و ناکــافی پــره هــاي هــادي و 
 تجهیزات کاهنده صداي اگزوز می باشد.

روشـنایی نـا    -1این عامل از دو علت  کمبود روشنایی: -4-1-4
 .گیرد واحدها نشات می شرایط فیزیکی -2مناسب و 

 
بـه علـت وجـود مـواد قابـل      : ) ی(سـوختگ  يآتش سـوز  -4-2

د ی ـکـه بـا تول   یینـدها ین وجود فرآیو همچن در نیروگاه اشتعال
,  يگرم (مانند جوشـکار  يرهااا کیما و حرارت همراه بوده و رگ

-یبالا م يروگاه ریق در نیسک حرید جرقه ) ریبا تول يبرشکار
د که عمده هد یق نشان مین تحقیدر طول ا یج بررسیباشد. نتا

 حسـطو  يور رعات قابل اشـتعال ب ـ یش ماریز يل آتش سوزیدل
نـا مناسـب    ريو نگهـدا  ین عـدم آمـادگ  یباشد. همچن ـ یداغ م

ن ی ـش ایواحـد باعـث افـزا    ره ـ حریق اعلام و اطفا يستم هایس
 سک شده است. یر
 
بـالا  خطرات متوسط و  يبرا یرانه و کنترلیشگیاقدامات پ -4-3
 باشد: یر میاضر به شرح زحق یتوجه به تحق اب
 

 : یصوت یدر رابطه با آلودگ يشنهادیپ یاقدامات اصلاح
ذب و اانتشار با استفاده از مواد جو د یصدا در منبع تول کنترل •
 نسرهایلرات به موقع سایراکننده صوت و تعمیم
ماننـد   یداتی ـکاهش زمان کار در اماکن پر سر و صـدا بـا تمه   •

 نمودن کار  یگردش
ل حفاظت یستفاده از وسااافت صدا و یکنترل صدا در محل در •

 ر پلاگیر ماف و ایمانند ا يفرد
 

ط یو شـرا  یدر رابطـه بـا ارگونـوم    يشـنهاد یپ یاقدامات اصلاح
 ط کار :یمح

 مرتبط یآموزش يدوره ها يبرگزار •
 يسب خصوصا در مشاغل ادارامن يانجام حرکات و نرمش ها •
رات یــپرســنل تعم يه ابــزار آلات مناســب خصوصــا بــرایــته •

 )  Nut Cutter,  یکیدرولی(همچون آچار ه
بـر   يرات به منظور کاهش فشار کاریمناسب تعم يزیبرنامه ر •

 پرسنل 

 
 

 : يشنهادیپ یر اقدامات اصلاحیسا
ق ی ـاعلام و اطفـا حر  يستم هایس يرات و راه اندازیانجام تعم •

 قیسک حریرواحد ها به منظور کاهش 
 ي, برشکار يل , جوشکاریکار با جرثق يه دستورالعمل هایته •

 و . . .
و  یعموم يها ییو روشنا ییروشنا يستم هایس ينه سازیبه •

 مناسب ییمن و با کارآیپرتابل ا ییروشنا يستم هایه سیته
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