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 شغلی تاثیر الگوهای تعاملی والدین با میزان و کیفیت حل تعارضات خود و فراخود فرزندان در محیط 

 2فخر ین ی فاطمه حس، 1فائزه رمضانی

 کارشناسی تکنولوژی اتاق عمل-1

 ساری  یدانشگاه آزاد اسلام  یارشد روانشناس یدانشجو-2

 چکیده

ه بر چندین نظریه طبقه بندی کنیم که به سه  مقاله ابتدا سعی داشتیم شیوه های تربیتی و الگوهای تعاملی والدین را با تکیدر این  

سپس با رویکردی  طبقه ی کلی تربیت قاطعانه،آزادگذار و مستبد و محتوای ارتباطی والد و فرزند در هر یک دست یافتیم.  

رفتارگرایانه به بیان و تفهیم رابطه ی ساختار فراخود فرزندان با فراخود والدین بنا به اصل همانندسازی و هم خوانی پرداختیم.  

با توجه به اهمیتی که محیط های شغلی در ساختار اجتماعی جامعه ی امروز دارند  بررسی کردیم هرفرد تحت پیشینه ی تربیتی  

تعارض منافع و اخلاقیات که در واقع جدالی بین  با موضوع  ه در جهت تشکیل فراخود پشت سر گذاشته است، به خصوصی ک 

د خواهد بود، چه مواجهه ای دارد و انتخاب او چگونه خواهد بود. همچنین به این نکته پرداختیم که عوامل  خود و فراخود فر

تعارضات چگونه عمل   درونی و اجتماعی فرد از جمله میزان اضطراب، میزان ثبات، میزان وابستگی و... در طی فرآیند حل  

 خواهند کرد. 

 : فراخود، والدین، تعامل، محیط شغلی، تعارض، خود، تربیت کلمات کلیدی
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 مقدمه :

  ی ها  طی خصوصا مح  یشغل  یها   طی بالا در مح  یبا وجدان کار  یافراد  تی ترب  یاجتماع   یدغدغه ها  ن یاز مهم تر  یکیامروزه  

  یدی از کل   یک ی  میارباب رجوع را کسب کن   ینسب  تیو رضا  می مناسب داشته باش   ی شغل  ت ی فی ک   میبخواه   اگر  .حساس است  یکار

بررس  ن یتر قابل  منافع شخص   یعناصر  اخلاق   یتعارض  فراخود    یدارا  شیفرد در درون خو  هر  .است  اتی و  و  بعد خود  دو 

به موقع   ییها  می است.خود تصم  با توجه  دو    یو کنترل آنهاست.فراخود دارا  تیریکه فراخود مسئول مد  کندی اتخاذ م   تی را 

 .می فراخود سر و کار دار  یمقاله با مبحث وجدان ن ی است که در ا  یو آرمان یبخش وجدان

دچار    یری گ   میوجود دارد که فرد را در تصم  ییها تیموقع  یکار  یها طیو به طور خاص مح یاجتماع   یها ط ی در مح همواره

  ی مواقع  نی چن  ن ی ا  در.باشد  یو  یفرد در تضاد و تعارض با نظام اخلاق   ی که ممکن است منفعت شخص  ی مواقع  .کند  یتنش م

با    ی هر فرد چه مواجهه ا  یبه طور کل  م ی آنکه بدان  یبزند.برا  ی ری گ  م ی فشار خود و فراخود دست به تصم   یدر تنگنا  دیفرد با

و    لی عامل تشک   ن یچرا که مهم تر  می رجوع کن  ن یوالد  یت یشخص  یها  پی و ت  یتی ترب  یبه الگوها  دیتعارضات دارد با  نگونهیا

 .است ن یبا والد یسازتحقق فراخود همانند 

فراخود فرد و رابطه    ی قالب کل  لی آنها بر تشک   ر ی با فرزندان و تاث  نیوالد  یتعامل یو الگوها  یتی مقاله ابتدا به اصول ترب  ن ی در ا  لذا

 .میپرداز یخود و فراخود م  یغالب و مغلوب ی

را در   ش یهر فرد چگونه تنش ها و تعارضات خود و فراخود خو یتعامل یالگوها ن یبنا بر ا یبه طور کل  می کن یم یبررس سپس 

 تعارضات در هر فرد چگونه خواهد بود.   ن یا زانی و م تیف یکند و ک ی حل م  یشغل  طی مح

 

  نی ا  .او هستند  ن یوالد  ژهیبه و  یخانواده و  ، کودک  تی رفتار و ذهن  یری عامل اثرگذار بر شکل گ   ن ی بتوان گفت مهم تر  دیشا

فرزندان خود    تیترب  یبه طور آگاهانه برا  ن یکه والد  ییشود.روش ها  یبه کودک منتقل م  یو رفتار   یکلام   قیاز طر  رهای تاث

در حضور کودک    ن ی که والد  یظاهر  یاختصاص دارد و رفتارها  نیاز والد  کیکه به هر    یتی شخص    یالگو  رند،ی گ  ی در نظر م

 .کودک هستند تی گذار بر ترب ری تاث صراز عنا یمهم ی مجموعه  ،دهند یخود انجام م

 نظریه گویندگان مری مین است: در ابتدا یک طبقه بندی کلی از تیپ های شخصیتی والدین مطرح میکنیم که برگرفته از 

م  هیاول  یها: که در مورد تجربهمستقل  -من یا  ندگانیگو   شتر ی ب  ن، یوالد  ن ی. اندیگویخود، آزادانه و به صراحت سخن 

نوزادانشان    یازهای و ن  مینسبت به علا   رشیپذ  یخودشان با نوع   یها از احساس  ن یوالد  رشیدارند. ظاهراً پذ  من یکودکان دلبسته ا

 .همراه است
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دلبستگ  توجهیب  ندگانیگو که  یبه  تجربه  چنان:  م  یدلبستگ   یهااز  گو  کنند یخود صحبت  هستند.   تیاهمیب  ییکه 

ا نزدخود را درست همان  یهاها تجربههستند. آن  یاجتناب   -من یناا  یکودکان  شتری ب  ن، یوالد  ن یفرزندان    یی جو  ی کیطور که 

 .رندی گیم ده یناد کنند،ینوزادانشان را رد م

جلب    یدر تلاش برا  یرونی ب  ا ی  یکه هنوز هم، چه به صورت درون  دهدیآنان نشان م  ی هامصاحبه: که  فتهیش  ندگانیگو

دشوار سازد.)مین    کودکشان،  یازهای مداوم آنان را نسبت به ن   ی پاسخ ده   از،ی ن   ن یهستند. ممکن است هم  نشانیوالد  ری محبت و تأث 

 ( 1384و گلدوین،

 :کند  یم یبند میعمده تقس یرا به سه دسته  یفرزند پرور ی سبک ها ندیبامر یطور کل به

  جه ی در نت  کند.  یآنها فرمانبردار  ن ی محدود کننده هستند و انتظار دارند کودک از مجموعه قوان   ن یوالد  یوه استبدادیشدر  

 شود.  ی تند خو و ناسازگار م  یهم رفته کودک فرد یو رو ریدوستانه و آسب پذ ریکودک ترسو،ناراحت،خشن،غ 

رود از آنها اطاعت کند اما منظور از همه    ی و از او انتظار م  شود   یبر کودک اعمال م   یی ها  تیمحدود  وه مقتدرانهیشدر  

نت   یازها ی در برابر ن  ن یشود.والد  یم  ه ی کودک توج   یموارد فوق برا اعتماد به    هی روح   یکودک دارا  جهیکودک مسئولند در 

 یه کودک پر انرژهم رفت   یرو  .است  یو کنجکاو  تیبه کسب موفق   لیتما  یکننده، مهربان و خوش رو و دارا  ینفس، همکار 

 و مهربان است.

شود.در    یم   لی تحم  یبر و  یکم   یو درخواست ها  نی و رفتار مجاز است و قوان  انی ب  یکودک بر آزاد  آزاد گذار  وه یشدر  

و    یهم رفته کودک تکانش  یکم است.رو   ش ی ها  تیو موفق   ی و پرخاشگر شده و خود کنترل  یکودک سرکش،تکانش  جهینت 

 (1960)بامریند،شود. یپرخاشگر م

سبک    یاستبداد  یدر شبوه فرزند پرور  ن یگذارد.والد  یم  ری مختلف رشد تاث   یبر جنبه ها  یمختلف فرزند پرور  یها  وهی ش

تنب  و  کننده  محدود  هیمحدود  و  دارند  برا  ین یسنگ  یها  تیکننده  تع   یرا  خود  والدکنندیم  ن ییکودک  ش   ن ی.برعکس  وه  ی با 

 ی فرزند پرور  وهی با ش  ن یاز او دارند.والد  یتوجه به کودک هستند و انتظارات کم  یب  ادیز  رشیپذ  یآزادگذار دارا  یفرزندپرور

دهند که باعث نظم    ی خاص خود به کودک ارائه م  لیرا به همراه مهارت با دلا  یبه همراه آزادگذار  رشیپذ  یاقتدار منطق

 .کند  یکودک و نوجوان فراهم م  یرا برا یمثبت روانشناخت یامدهای پ نواعکه ا شود ی کودک م یتهای دادن به فعال 

دلبستگی  هریک از سبک های فرزندپروری فوق باعث ایجاد نوعی الگوی تعاملی بین والد و فرزند خواهد شد.از بررسی الگوی  

 ای که بین والد و فرزند جاری است، اطلاعات قابل توجهی راجع به مبانی تشکیل خود و فراخود کودک می آموزیم. 

رشد   را  خاصی  دلبستگی  سبک  ناخودآگاه  طور  به  مراقبانشان  رفتار  نحوه  به  پاسخ  در  کودکان  دبستگی  نظریه  اساس  بر 

راقبان به رشد بازنمایی های ذهنی یا الگوهای عملکرد درونی منتهی میشود که مجموعه مفروضه  میدهند.تجارب در روابط با م
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هایی درباره چگونگی عملکرد روابط نزدیک و میزان سزاواری فرد برای دوست داشته شدن و حمایت و قابل اعتماد بودن  

 (.1969سایرین است)بالبی 

اینزورث آزمایشی تحت عنوان موقعیت ناشناس انجام داد که نتیجه ی آن یک طبقه بندی مناسب از الگوهای    1969در سال  

 دلبستگی بود. 

چگونه   دیجد ت ی موقع کیکه رفتار آن ها در   ندی خواست ببانجام داد و می ماهه  12نوزادان  اینزورث این آزمایش را بر روی 

 .آورد نزی دانشگاه جان هاپک  در  یاتاق باز کی به را مادرانشان رو کودکان و  ن یاز ا؛ است

 

 :سه الگو را مشاهده کردند در طی آزمایش  و همکارانش  نزورثیا

  یگاه یزود مادر را به عنوان پا  یلی کودکان پس از ورود مادرانشان به اتاق بازی، خ   ن ای :من یا  ینوزادان با دلبستگ .1

اتاق را ترک کرد، بازی اکتشاف  هنگامی  اما.  دادند  قرار  استفاده  مورد برای کاوش و    افتیآنان کاهش    یکه مادر 

 کینزد  قهی دو دق  یکیکردند و    یفعالانه از او استقبال م  زی گشت ن  یکه مادر برم  یهنگام  .آشکارا آشفته شدند  یگاه

کردند.   یاقدام م   طیمشتاقانه به کشف مح   گر، یشدند، بار د  می  مطمئن   او که از بودن  ی ماندند و هنگام  یم  ی او باق

  افت یکرد، در  یبررس  شانیکودکان در خانه ها  ن یرفتار با ا  وهشی  خود را در مورد  هی مشاهدات اول  نزورثیا  که  یهنگام

کودک، درجه بندی شده    میعلا   ریها و سا  هگری که مادران آن ها معمولاً به عنوان فردی حساس وپاسخ دهنده به

 .بودند

دهند. همواره پاسخده بودن مادر  یرا نشان م یسالم از رفتار دلبستگ یینوزادان، الگو ن یباور بود که ا ن یبر ا زورثیا

ناآشنا، به آن   تی آن هاست. حضور او در موقع  یکرده بود که مادر حام  جادیاعتقاد را ا  ن یدر آن ها ا  کودکان، ن یبه ا

 .داد  یاطراف را م طمحی  فعالانه ها جرأت کشف

 آنها سایرین را قابل اعتماد، مطمئن و کمک رسان میبینند و دیدگاه مثبتی نسبت به خودشان دارند. 

. آن ها به محض ورود  دندی رس  یناآشنا، کاملاً مستقل به نظر م  تی نوزادان، در موقع   ن ای  :یاجتناب  من ینوزادان نا ا .2

امن به   یگاهیپرداختند، اما مادر را به عنوان پا یم طیرفتند. اگرچه به کاوش مح می  ها بازی اسباب سمت به اتاق، به

  ی راحت، مادر را فراموش م  یلی دادند؛ بلکه خ   یمورد استفاده قرار نم  ندشو  مطمئن   او  حضور از معنا که به تناوب  ن یا

شدن به او    کیگشت، در صدد نزد  یبر م  یشدند و وقت   ینم  شانیپر  کرد  می  ترک که مادر اتاق را  ی کردند. هنگام

  نیکردند. ا  یخود، از او اجتناب م   دنی با پس کش  رد،بگی   آغوش  کرد آن ها را در  یم   یآمدند. اگر مادر سع  یبر نم

   .شده است  دهیدرصد از نمونه ها د 20 باًیدر تقر یالگوی اجتناب
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کرد. مادران    دیی وجود دارد، تأ  یمورد که مشکل   ن یرا در ا  نزورث یحدس ا  شان،یدر خانه ها  کودکان   تی وضع  مشاهده

به   من یتوجه، مداخله کننده و طرد کننده درجه بندی شده بودند و کودکان، اغلب ناا  بی نسبتاً افرادی آن ها به عنوان

نگران حضور مادر بودند و   زی ن   اریی مستقل بودند، بس  اری نوزادان در منزل بس  ن یاز ا  برخی . اگرچهدندی رس  ینظر م

م   یهنگام اتاق را ترک  به  یکه وی    نی ا  یبود که، وقت  ن یا  نزورثی ا  ری تفس  ن،یبنابرا  کردند  یم  هگری   شدت کرد، 

  وهیبه ش  ن، یکنند و بنابرا  هیتک  مادر  تیتوانند بر حما  یگمان بودند که نم   ن یناآشنا وارد شدند، بر ا  تی کودکان به موقع 

  ن ای   به.  کردند به خود، اتخاذ  ی تفاوت و متک  یب  یواکنش نشان دادند. آن ها برای دفاع از خود، موضع   یای دفاع

  دینومی  خود را به مادر مهار کنند تا از  ازی کردند ن  یرنج برده بودند، سع   اریی علت که در گذشته از طرد شدن های بس

ب  هنگام  شتری های  و  باشند  های جدا  ی اجتناب کرده  دوره  از  پس  مادر  م  ییکه  او    ی باز  به  نگاه کردن  از  گشت، 

رفتار    ن ی کرد ا  یتصور م  ی بالب  .کردند  ی او انکار م  هکه هر نوع احساس خود را نسبت ب   ییکردند، گو  می  اجتناب

از    ش یشود که ب  می ید. کودک، بزرگسال وش  لیتبد  ت ی شخص   ری شده و فراگ  تی بخش تثب  کیممکن است به    یدفاع

 آنقدر گرانیدارد و به د  یدست برنم  ش ی خو  یکه هرگز از بد گمان  یوابسته است؛ شخص   ری به خود و غ  یحد، متک

 .با آن ها برقرار کند مانهی صم یکند که بتواند روابط   یاعتماد نم

بودند  دهی نوزادان چنان نگران حضور مادر بودند و به او چسب  ن یناآشنا، ا تموقعی  در: دو سوگرا  من ینوزادان نا ا .3

  یآشفته م  اری کرد، بس  یکه مادر اتاق را ترک م  یپرداختند. هنگام   یاطراف خود نم  طمحی   در  کاوش که اصلًا به

شدند و    یم  کیبه او نزد  یگرفتند؛ لحظات  یم  ش ی در پ  اوبا    هسوی   دو  رفتاری  آشکارا شدند و هنگام برگشت مادر،

ای متناقض رفتار    وهیمادران معمولاً با نوزادان خود، به ش  ن ای  خانه، راندند. در  یبعد او را با خشم از خود م  یلحظات 

  نیبا آن داشتند. ا  ری رفتاری مغا  گریهای د  تموقعی  و پاسخده بودند و در  یمی ها صم  تیموقع  یکردند. در برخ  یم

  جه، یساخت. در نت   ینامطمئن م  کردند، یم  دای پ  ازی که به او ن  یتناقض، ظاهراً کودکان را از حضور مادرشان، هنگام

  نی. اافتیشدت    اریبس  ناآشنا، تیکه در موقع  یلیخود نگه دارند تما کیخواستند مادرانشان را نزد  ی آن ها معمولاً م

  می   تلاش شدند و هنگام بازگشت مادر،  یناراحت م  اری کرد، بس  یمکه مادر، اتاق بازی را ترک    ینوزادان هنگام 

نزد او  به  دوباره  سرعت  به  ن  کیکردند  را  خود  اگرچه  م  زی شوند،  بروز  او  را    یبه  دوسوگرا  الگوی  دادند. 

آن    رابردرصدد برقرار کردن تماس با مادر بودند، بلکه در ب  دیی کودکان نه تنها با نوم  رایاند، ز  دهنامی  زنی  مقاومت گاه

  ت یموقع  اگر  .ساله در گروه نمونه بود کیدرصد کودکان    15تا    10  یژگوی  معمولاً الگو  ن یکردند. ا یم  زی مقاومت ن

  ی ن یب  شیپ  زی تفاوت ها در رفتارهای بعدی آنان را ن  دی کند، با  یکودکان آشکار م  نی را در ب   ادی ی ناآشنا، تفاوت های بن

این کودکان با تمایل شدید به نزدیک شدن به سایرین همواره با ترس از عدم پاسخگویی دیگران به این تمایل  .کند

 (1982)اینزورث،مشخص می شود.
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کودکان، تا سن    ریبندی شده اند، تفاوت رفتاری آنان با سا  طبقه  من یا  دلبستگی ناآشنا تحت عنوان  تی که در موقع   یکودکان

های    اسی در مق  ، یشناخت   فی در تکال  من،یشده است(. کودکان دلبسته ا  ی که بررس  یسن   ن یادامه خواهد داشت )آخر  سالگی 15

در    من یا  یدلبستگ   ی در شکل ده  تی دهد که عدم موفق  ینشان م  قات یتحق   .اند  اشته نمره های بالاتری د   خوداتکایی  و ثبات قدم

 .فرد داشته باشد یبر کل زندگ زی و ن یکودک یسال ها یرو  یمنف  یتواند اثر  یم یزندگ  ن یآغاز یسال ها

  ل ی آنان مطرح است به دل  یو اختلال استرس پس از سانحه برا  یاختلال رفتار  ، یمقابله ا  یاختلال نافرمان  ص یکه تشخ  ی کودکان

که در    ی دلبستگ  یها  سبکدهند.    ینشان م   یاز خود مشکلات   ی دلبستگ  ی   نه یدر زم  ب، ی آس  ا یغفلت    ه، یاول  ی سوء استفاده ها

دهند که    ی. پژوهش ها نشان مستندی آمدند ن  یبه چشم م  یکه در نوزاد   یشوند لزوما به همان صورت  یمشاهده م  یبزرگسال

رو  یم  هیاول  یها  یدلبستگ  بعد  یتوانند  آ  یروابط  در  برا  یجد  یاثرات  ندهیافراد  باشند.  افراد  یداشته  سبک    یمثال  که 

مع  من یا  شانی دلبستگ  توانا  مولا است  و  مستحکم  عاشقانه  روابط  خوب،  نفس  عزت  افشا  ییاز  د  ییخود  مقابل    گرانیدر 

شکل گرفته    یها یاند که دلبستگ  افتهیدر محققان .مدت دارند یروابط سالم، شاد و طولان یبرخوردارند و در دوران بزرگسال

  یدلبستگ   ، یکه در دوران نوزاد  ی مثال کودکان  یبرا  .شوند  ی متعدد  ی امدهای توانند منجر به پ  یم   یزندگ  ی   هیدر دوران اول

  نیدهند. همچن  یرا در خود پرورش م  یبهتر  ییتر و خوداتکا  یشوند عزت نفس قو   یدارند همان طور که بزرگ تر م  من یا

 یترکم  یدارند و اضطراب و افسردگ  یموفق  یدر مدرسه داشته، روابط اجتماع   یکودکان معمولا مستقل ترند، عملکرد بهتر  ن یا

 .کنند  یتجربه م زی را ن

در هر کدام از موارد فوق بسته به    یریپذ  ری تاث    تی فی و ک  زانیکه م  میکن   دی نکته تاک  ن یموارد لازم است بر ا  ن ی ا  یپس از بررس 

مثل اصل ترس، اصل پاداش و بازخورد، اصل   یفوق طبق عناصر ی ت یو ترب ی تعامل  یاست. الگوها ریی قابل تغ ی مختلف  ی رهای متغ

 .ندشو  یبرده م ش یقدرت و علاقه و...پ

 ی اختلالات دلبستگ  انواع

پ  ی بالب  وضوح  دلبستگ  ی ن یبش یبه  رابطه  شدن  مختل  که  است  ا  ی کرده  منجربه    یاعتمادبی  و   اضطراب  جاد یبا  کودک  در 

انواع مختلف   من یناا  یدلبستگ  ری خواهد شد. علاوه بر نقش و تأث  یشناخت اختلالات روان و مشکلات    یاز اختلالات روان  یدر 

و همکاران    نهیشده و مورد توجه قرار گرفته است. ز  رفتهیپذ  یاختلالات روان  یا هدر نظام  زی ن  یوجود اختلالات دلبستگ   ،ی رفتار

 :اندخود ذکر کرده  یبندرا در طبقه  یپنج نوع اختلال دلبستگ

 

 

  بسته(بدون تعلق )دل  یاول: اختلال دلبستگ نوع
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  ی هاتیموقع  ای  یماری ب  دن،ی به هنگام صدمه زدن، ترس   یناموفق است، حت   ژهیمراقب بزرگسال به و  کی  نش یدر گز  کودک

نظام رفتار   یگرید به طور معمول  اعتراضشودیم  کیتحر  ی دلبستگ  یکه  نشان دادن    ا یناموفق است    ییجدا  -.کودک در 

(اگر کودک با دهدیسر م  هیگر  کندیترکش م  یکه کس   یزمان  ب)اغل  دهدینشان م  زیرا به صورت نامتما  ییاعتراض به جدا

رابطه ندارد.کودک حداقل از سن    گرانی با د  یاست به طور معنادار  زیمعاشرت او نامتما  ن یمعاشرت داشته باشد احتمالاً ا  یکس

 .ماه برخوردار است 8 یعقل

 زینامتما یدوم: اختلال دلبستگ نوع

از حضور    نانی و حصول اطم  یرا ترک گفته و بدون وارس  یشده با حضور چهره دلبستگ   جادی ا  تی به طور مکرر امن  کودک

م پرسه  خ  زند،یمراقب  به  و  ترک کرده  را  مجامع عموم  ایو    رود یم  ابان ی خانه  الگوشودیم  میج  یدر  به    ی .کودک  ورود 

م  یی هامکان  ا ی  هاتی موقع ف  تمالکه در آن اح   دهد یرا نشان  ضد    ی .کودک ممکن است رفتارهارودیم  ی ک یزی خطر صدمه 

  هابهیبا غر  یو رفتار دوستانه افراط   عیدوستانه )اعتماد سر  شنهاداتی ابراز پ  لهی از خود نشان دهد، و به وس  یاختهیدرهم آم  یاجتماع 

ها  کاملًا آشنا.نشانه  ایناآشنا    سبتاً و مراقبت بزرگسالان ن  یدلدار  رشیپذ  قیاز طر  ایو آرامش(    یمنیدر جهت به دست آوردن ا

ب  اختلال  توج  - یفعال   شی در  توجه  دارا  نیندارد.ا  ی خوب  هیکمبود  فرع   یاختلال  نوع  آم  یدو  . یاجتماع   ی ختگیاست:درهم 

هنگام    یممکن است دلدار  یرفتار   یهایژگیو  ن یتراز غالب  ،ی سطح   ی اجتماع  ت ی حساس  ای  یو پاسخ ده   زینامتما  یهایدوست 

ا  ردیبپذرا    رشیپذ ا   نکهیولو    ،یاط ی احتیاز او مشکل است.ب  یینباشد و اغلب دلجو  یچهره دلبستگ  نش یهم گز  نهی زم  ن یدر 

 دهد یبه خطر و حادثه در رفتار خطر کردن را نشان م  لیتما  ،یگملاحظهیاز ب  ییبه حادثه، خطر کردن. کودک الگو  لیتما

  ی گملاحظهیاست.رفتار ب  هی قابل توج   ی و چک کردن حضور چهره دلبستگ  ینسبت به وارس   یدر ناتوان   گرید  زی از هر چ  ش یکه ب

 .کودک ممکن است موجب عقب راندن او شود 

 )منع شده(  شده  یبازدار ی سوم: اختلال دلبستگ نوع

باز  اءیاش  یدستکار  ایتماس    یک ینسبت به نزد  کودک ناآشنا و به خصوص در حضور افراد    ی هاطیدر مح  هایمانند اسباب 

  یهاتی .کودک در موقع کندیاز مظاهر قدرت اجتناب م  ری با افراد غ   ی اجتماع  ی هاندارد.کودک جداً از تعامل  لیناآشنا تما

تا    ارانهی هش   یکه دامنه خلق حاکم بر آن از بررس   دهدیرا نشان م  یدودعاطفه مح  یدر حضور چهره دلبستگ   یحت  یاجتماع 

خاطر  یبه چهره دلبستگ  یکیوجود دارد:کودک تا زمان نزد ینوع اختلال دو نوع فرع ن یاست.در ا ری گوش به زنگ بودن متغ 

برابر موقع اما در  به آسان  ای  اء ی اش   ها،تی آسوده دارد  ناآشنا  م  یافراد  نزدیدچار ترس و وحشت  به چهره   یکیشود هنوز هم 

به شدت او   یی جدا نیو ا دهدیشدت مقاومت نشان مبه  ی از چهره دلبستگ یی او اضطراب زاست.در مورد جدا ی برا یدلبستگ 

 ایبدون مقاومت اندک    ایبا مقاومت اندک    ای  یرا به آسان   ی: کودک دستورات چهره دلبستگ یاجبار  می.تسلکندیرا آشفته م
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و ترس   ی. کودک ممکن است بازداردهدیرا نشان م  یا.کودک تبادلات مثبت محدود شدهردیپذیم  یدرونبدون مقاومت  

 .نشان دهد یچهره دلبستگ   ابی را در غ  یری کم و عدم درگ 

 پرخاشگرانه یچهارم: اختلال دلبستگ  نوع

  ی چهره دلبستگ  ایکه معطوف به خودش    یخشم  انی طغ  یو  یدارد، اما پرخاشگر  یچهره دلبستگ   کیبه    واضح  یحیترج  کودک

هر دو نشان    ای  ، یکلام  ،یکیزی .خشم )که ممکن است به شکل ف شودیاز جانب کودک م  یدلدار  رشیاست، اغلب مانع پذ

و از  دلبستگ   یژگیداده شود(  رابطه  ا  یعمده  فراتر  که  ناکام  یهاینارضامند  زاست  و  با سن  است.    یهایمتناسب  زودگذر 

(  یفرمان  گر ید  ای  ی )خود فرمان  یرابطه دلبستگ   افتیدر  یبا پرخاشگر  رایز  ست ی ن  ی کاف  صیتشخ  یبرا  یی به تنها  ی کل  ینارضامند

ممکن است ظاهر    زی ن (  رهی خواب و غ  ی هایآشفتگ   ،ییاضطراب )اضطراب جدا  ی هانوع اختلال است.نشانه  نیاز ا  یاخود نشانه

 .رندی گیتوجه قرار نم یدر کانون اصل یبارزتر بودن پرخاشگر لی شوند اما به دل 

 ( جا شده ه ب پنجم: اختلال نقش وارونه )جا نوع

تقبل    ن یرا که به طور معمول توسط والد  ییهاتیها و مسئولکه کودک نقش   یبه نحو  شود،یکودک وارونه م  -والد  ارتباط

م  شودیم عهده  اردی گیبه  الگو  ن ی.  ا  یمورد  نزد  ن یعمده  است.کودک  چهره    یکیارتباط  با  ارتباط  در  را  اضطراب  بدون 

  ش ی پرورش ب  تیمفرط، حاکم  یتعاملات خود با مراقب، نگران  ی.کودک در ط دهدیناآشنا نشان م  یهاتی در موقع  یدلبستگ 

حد،   م  ایاز  نشان  شناختدهدیتسلط  روان  سلامت  مورد  در  موشکاف   ی.کودک  ب  یرعاد ی غ  یمراقب،  حد   ش یو  از 

 ( 1393)اکتفاپور،.دارد

خود   های  پژوهش  اساس  بر  واسطهثرندایک  به  و  است  مستقیم  یادگیری  داشت  نمی    اظهار  صورت  استدلال  یا  تفکر  ی 

بنا بر این ثرندایک با پیروی از اصل ایجاز، تعقل را به نفع گزینش و پیوند م.ستقیم در یادگیری رد  (  1898)ثرندایک،  گیرد.

 (  1911)ثرندایک ، کا بود.کرد.تنزل مقام تعقل و کاهش اهمیت اندیشه ها در یادگیری، آغاز نهضت رفتارگرایی در آمری

برای تبیین اهمیت این موضوع و اثیر آن بر شکل گیری فراخودی که متاثر از فراخود والدین است لازم است اشاره ای به نظریه  

ی یادگیری مشاهده ای آلبرت بندورا داشته باشیم.اهمیت دیگر این نظریه در این مقاله از آن جهت است که در سنین کودکی  

 جسته است.  این نوع یادگیری بسیار پررنگ و بر

بر توجه و علاقه، توانا  د یبا  رندهی ادگیبندورا،    دهی عق  به الگوبردار  دی تقل  یی علاوه  باشد.    یو  بر    ،یاجتماع  یری ادگیرا دارا  بنا 

  بارانیز  ا یثمربخش،    یامدهای و پ  ردی گ یانجام م  یاز افراد به صورت مثبت و منف  یاری به طور ناخودآگاه در بس  د،ی مشاهده و تقل

 ( 1383)پارسا،.داشت اهدخود را به دنبال خو

  یکه به تازگ   ییکودکان با عروسک تنها گذاشته شدند، از الگو  ن ی که ا  یوقت ا تحت عنوان عروسک بوبو  در آزمایش بندور

با   نها ی از خود ابتکار نمودند. رفتار ا خشونت  از یاو تازه عیبد یکردند و بلکه رفتارها  دی مشاهده کرده بودند تقلتوسط والدین 
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دو برابر    یشیشد. معلوم شد که افراد گروه آزما  سهیبودند مقا  دهیرفتار کودکان گروه گواه که حمله الگو به عروسک را ند

 ( 1383)شولتز،.دهندینشان م یافراد گروه گواه، پرخاشگر

اساس،    ن یا  بر  (1941)دلارد،  .گیرد  یوالد صورت م  یبا الگو  یمورد از همانندساز  ک یکه    شودیم  ف ی صورت توص  ن یبد 

حق  کی  یگویسوپرا در  الگو  قتی کودک،  نم  نیوالد  یاز  صورت  الگو   رد،ی گ یخود  از  خود    ن ی والد  یگویسوپرا  یبلکه 

  کند یکه آن را پر م  ییمحتوا(  2001و کودک تمایل به هم خوانی درونی با والدین خود دارد.)سیالدینی،  ردیپذیصورت م

اند و خود را نسل  نرفته  ن یاند و از بزمان مقاومت کرده  یکه در ط   شود یم   ییهاهمان است و اسباب امتداد سنت و تمام قضاوت

 . انداندر نسل انتشار داده

نوع برخورد والدین با نیازهای عاطفی کودک، میزان پاسخدهی والد به کودک،میزان دریافت حس امنیت و پیروی آن داشتن  

تعاریف اخلاقی و اجتماعی والدین و میزان پایبندی آنها به اصول اخلاقی و اجتماعی که  انگیزه و امنیت اکتشاف در کودکی، 

  شتری که ب  دهدیرا شکل م  یت یاز ساختار شخص  یقسمت   در طی فرآیندهای تربیت، تعامل و تعلیم، آموخته و منتقل می شوند؛  

که   شودیاز روان که به آن وجدان گفته م  یو قسمت  یمعنو  یها فرد، هدف  یهاآلدهیاه تماماً ناخودآگاه است که شامل  ن  یول

  یاز وجدان است که اعمال   ینوع   گوی. »سوپراردی گیآنها را م  ی و جلو  کندیاحساسات و اعمال فرد را نقد م  ها،یفانتز  لات،یتما

داشته    یخارج از ازدواجش با کس  یامثلًا اگر شخص رابطه  کند؛یکه از نظرش خلاف هستند را با احساس گناه مؤاخذه م

دهد در   قی تطب  یاجتماع  یاست که خود را با هنجارها ن یتمام تلاشش ا گوی. سوپراکندیکار م دیدر تضاد با ا گویسوپرا. باشد

  کندی. او به ما کمک مکندیاحساس درست و غلط و وجدان ما را کنترل م   گو ی. سوپراخواهدیم  یآن   یتنها ارضا  دیکه ا  ی حال

 )   (snowden, 2006 .تا رفتارمان مورد قبول اجتماع واقع شود

ا  گویسوپرا  یهاخواسته با  در تضاد  ا  دیمعمولاً  از آن جهت  و  دارد  مشکل  آن  ن یب  یگریانج ی م  یبرا  ی گاه  گوی قرار  به  دو 

  نی والد  یگوی کودک با سوپر ا  یفراخود حاصل همانند ساز  کندیاشاره م  مای مستق   دیفرو( Meyers  ,2007) .  خوردیبرم

 یدی گذارد کل  یپشت سر م  ش ی که کودک نسبت به فراخود خو  ییپس در چالش ها ( Schacter,2009)است.  شیخو

  .است   نانآ  ی و رفتار  ی ت یترب  یها  وه ی و ش   ن یوالد  ی گوی سوپر ا  یالگو   م ی مسئله به آن رجوع کن  یاب ی  شه یدر ر  دیکه با  ی زی چ  ن یتر

اختلافات خود و فراخود وی در بستر مهمی  میزان حل  در واقع باید بررسی کنیم شیوه های تربیتی و تعاملی والدین با کودک بر  

 مثل بستر کاری و شغلی چه تاثیری خواهد داشت.

 تعارض منافع  

  ی هامنافع گروه ایمنافع خود، منافع سازمانش  ن یوادار شود از ب تشیکه فرد به خاطر موقع  دیآیبه وجود م یمنافع زمان تعارض 

  اش یاو تعهدات حرفه فیشخص با وظا یفرد حاتی منافع و ترج ت،ی موقع کیآن که در  ایرا انتخاب کند  یکیصرفاً  گر،ید
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فرد در محیط شغلی همواره به نوعی در معرض تعارضات منافع و اخلاقیات  (  1400)بادینی،    .دری در تضاد و تعارض قرار بگ 

 والدین است. است که مهم ترین مرجع قضاوت درونی آن، فراخود اوست؛ فراخودی که برآمده از فراخود 

 موقعیت زیر را در نظر بگیرید :

به فردی در سمت مدیرعامل یک شرکت نیمه دولتی قراردادی پیشنهاد شده است که ثبت آن از نظر مزایای اقتصادی به نفع 

موقعیتی خود یا فراخود فرد است.   وی اما از نظر هزینه های انسانی به ضرر سایر کارکنان است. مرجع تصمیم گیرنده در چنین 

رای آنکه بدانیم در هر فرد کدام رویکرد بر دیگری فائق خواهد آمد و میزان و کیفیت حل این تعارضات در هر فرد چگونه  ب

 بررسی می کنیم.خواهد بود به طور مجزا رابطه الگوی تربیتی با عملکرد فراخود را در این موقعیت 

که قوانین توجیه شده ای را تجربه کرده اند احتمالا نسبت به قوانین و  کودکانی با سبک دلبستگی ایمن و والدین قاطع  در  

هنجارهای اجتماعی پایبندی بیشتری دارند.بنا به اکتشاف امنی که در کنجکاوی داشته اند نسبتا بدون اضطراب موقعیت را می  

توان جایگزینی منطقی تصمیمی که هم صرفه اقتصادی برای کل مجموعه داشته باشد و هم مطابق با نظام اخلاقی وی  سنجند.

که بنا به فراخود او بعد اجتماعی تقویت شده ای دارد، باشد.میزان ثبات قدم و اطمینان از تصمیم در این افراد بالاتر است و  

ود این دسته از افراد فراخود غالب خواهد شد.میزان  .احتمالا در جدال خود و فراختردید و تزلزل کمتری را تجربه خواهند کرد

 حس کامیابی نهایی از تصمیم گرفته شده به خاطر حسن نیت و قاطعیت آنان بالاتر است. 

در کودکانی با سبک دلبستگی نا ایمن اجتنابی که والدینی مستبد داشته اند حس امنیت از سوی دیگران تقویت نشده است و  

باشند.احتمالا اضطراب زیادی را در حل   یکپارچه اخلاقی  با اصول  متناقض  اجتماعی  بنابراین ممکن است دارای رفتارهای 

می کنند و میزان زیادی از قاطعیت و ثبات نظری که کودکان دلبسته ی ایمن  تعارض خود و بخش وجدانی فراخودشان تجربه ن

داشتند، در این کودکان هم مشهود خواهد بود اما این قاطعیت برآمده از بدگمانی و بی ملاحظگی نسبت به دیگران است.همان  

ر بزرگسالی موضعی بی تفاوت و بیش  والدین مداخله گر، بی توجه و طردکننده این افراد دطور که گفته شد به خاطر داشتن  

از حد مستقل نسبت به دیگران دارند.این کودکان در موقعیت شرح داده شده احتمالا خواسته های خود را به چهارچوب های  

اخلاقی و اجتماعی فراخود ترجیح می دهند و منافع بر اخلاقیات پیروز خواهد شد زیرا این فرد در بستر شغلی خود چندان  

 نقش سازمانی خود نیست و از طردشدگی نیز ابایی ندارد. متکی به

اده  تزلزل و تردید بسیاری را در حین تصمیم گیری راجع به ملاک قرار دادن دکودکانی با سبک دلبستگی ناایمن دوسوگرا   

های خود یا فراخود تجربه می کنند.این دسته از کودکان با والدین غیر پاسخ ده و عواطف شرطی و ضد و نقیض ثبات قدمی  

راجع به گرایش یا عدم گرایش به فراخود خویش ندارند و به جای حل منطقی مسئله و بررسی جوانب نفع و ضرر در پی کسب 

د.احتمالا در چنین موقعیتی تصمیم گیری در مورد ثبت قرارداد را به اعضای علی  رضایت دیگران و یا فرار از موقعیت هستن 

 جیه است.البدل واگذار می کنند. پیروی از دستورات فراخود در این افراد اغلب کاذب و بدون تو
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 نتیجه گیری :

مجموعه بررسی کنیم یکی از شاخه ای ترین  اگر به عنوان یک عامل بیرونی بخواهیم میزان بازدهی شغلی افراد را در یک  

عناوین مورد بررسی باید میزان گرایش افراد به اخلاقیات و هنجارهای شغلی باشد. دستورات حاوی تعهدات اخلاقی و قانونی  

دین  و اجتماعی بقر عهده ی فراخود است و فراخود هر فرد آیینه ی راستینی از فراخود والدین اوست.پس الگوهای تعاملی وال

هر  با فرزندان اطلاعات خوبی راجع به چگونگی مواجهه این افراد تضاد و تعارض منافع و هنجارها در محیط کار خواهد بود.

فرد بنا به این که بعد اجتماعی و اخلاقی وی چقدر مورد توجه قرار گرفته باشد، میزان مختلفی از عزت نفس، اخلاق گرایی،  

 تجربه خواهد کرد.  خوداتکایی، هنجارگرایی و ... را 

می توان نتیجه گرفت که والدینی در رفتار رویکردی قاطعانه با فرزندان خود اتخاذ می  با توجه به استنباط های به دست آمده  

شد فرزندانی دارند که ساختار فراخود منسجم تر و روشن تری خواهند داشت که  کنند و باعث ایجاد دلبستگی ایمن خواهند  

باعث می شود در بزرگسالی تعامل بهتری با مجموعه یا سازمان خود داشته باشند و مواجهه صحیح تری با تنش های غالب و  

 مغلوبی فراخود داشته باشند. 
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