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 چکیدُ       

تقْس ظیؿت هحیغی  ثب هیبًجیگطیّسف انلی پػٍّف تقییي هیعاى ضاثغِ ثیي َّیت ؾجع ؾبظهبًی ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجع 

ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی زض قطوتْبی نٌبیـ غصایی اؾتبى ظًجبى هی ثبقس. ایي پػٍّف اظ لحبػ ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًَؿ  

هسیطاى قطوتْبی نٌبیـ غصایی اؾتبى قبهل تحلیلی،  ثِ قیَُ پیوبیكی ثب ضٍیىطز ّوجؿتگی اؾت. جبهقِ آهبضی _تَنیفی

ًؿجی اًتربة قسُ اؾت. اثعاض گطزآٍضی زازُ ّب پطؾكٌبهِ  -وِ ثِ ضٍـ تهبزفی بقسهی ثًفط  102ظًجبى ٍ ًوًَِ آهبضی 

ٍ ّوچٌیي پبیبیی آًْب ثب  ای ؾبظُضٍایی پطؾكٌبهِ ّب ثب اؾتفبزُ اظ ضٍایی نَضی ٍ تحلیل وِ اؾتبًساضز ثَهی قسُ هی ثبقس 

( هَضز تبییس لطاض گطفت. زض تحلیل زازُ ّب اظ ضٍقْبی آهبض تَنیفی ٍ اؾتٌجبعی 879/0گعاضـ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ ول)

ّبی اؾتٌجبعی ٍ آظهَى فطضیِ ّب اظ  ٍ زض ثرف تحلیل 21ًؿرِ spss ّبی تَنیفی اظ ًطم افعاض اؾتفبزُ قس وِ زض تحلیل

َّیت ؾجع ؾبظهبًی ثب فولىطز )ثیي وِ  سًٌكبى هی زّ قس. ًتبیج پػٍّف ُاؾتفبز 8/8لیعضلًطم افعاض  بثهقبزلات ؾبذتبضی 

تقْس ظیؿت )ٍ  (هكطٍفیت ؾبظهبًی ثب فولىطز ًَآٍضی ؾجع)، (هكطٍفیت ؾبظهبًی ٍ ًَآٍضی ؾجع، تقْسات ظیؿت هحیغی

 .ٍ زض پبیبى پیكٌْبزات وبضثطزی اضائِ قس زاضزٍجَز زاضی  ب( ضاثغِ هثجت ٍ هقٌهحیغی ثب فولىطز ًَآٍضی ؾجع 

 

  َّیت ؾجع ؾبظهبًی، هكطٍفیت ؾبظهبًی، تقْس ظیؿت هحیغی، ًَآٍضی ؾجع ٍ هسیطیت ظیؿت هحیغی:ٍاصگاى کلیدی
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Abstract 

   paper aims at determining the relationship between green organizational identity and green 

innovative performance, through investigating the environmental commitment and organizational 

legitimacy of food companies in the province of Zanjan. This descriptive-analytical paper makes use 

of a survey-type method and correlational approach to investigation. The population of the current 

study consists of managers of food industry companies throughout Zanjan province, from which a 

total of 102 people were selected through relative random selection. Data was collected using for 

localized standard questionnaires. Validity of the questionnaires was investigated by taking into 

account the face validity and factor analysis, and a total Cronbach alpha coefficience of 0.879 

confirmed their reliability.; Data analysis was performed using descriptive and inferential statistics; 

SPSS version 21 was employed for descriptive analyses and LISREL 8.8, along with structural 

equations, was used for inferential analysis and hypothesis testing Path analysis results suggest 

positive and significant relations between green organizational identity and green innovative 

performance, environmental commitment, and organizational legitimacy, organizational legitimacy 

and green innovative performance, and finally, environmental commitment and green innovative 

performance. In the end, practical implications were presented based on the research findings. 

Keywords: Green organizational identity, Organizational legitimacy, Environmental commitment, 

Green innovation, Environmental management 
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 هقدهِ -1

 ًَیي  ْبیؾبظهبً تب ثبقس ضاّی هی تَاًس، ظیؿت هحیظ اظ جْت حوبیت1ًَآٍضی ؾجع ثىبض ثطزى، ٍ ظیؿت هحیظ ثِ تَجِ

هسیطیت ظیؿت هحیغی  جْت پَیب، اؾتطاتػیْبی اؾت وِ هْنثبقٌس. ثٌبثطایي ًِ تٌْب ثطای قطوتْب  هَفك ذَز، اّساف وؿت زض

فطنتْبی ؾجع ٍ تحطیه ًَآٍضی ؾجع زض هحیظ  اظ هسلْبی تجبضی ٍ تهَضات هسیطیتی ضا ثِ اؾتفبزُ آًْب ثبیس ثىبضگیطًس، ثلىِ

 ٍ 4یهحیغ، تقْس ظیؿت 3ؾبظهبًی فلاٍُ ثطایي فَاهل ؾبظهبًی هبًٌس هكطٍفیت.(1067، 2013، 2)چي ٍ چبًگتغییط زٌّس

چبًگ،  )چي ٍ هی ًوبیٌس ٍ آًْب ضا تكَیك ثِ ًَآٍضی ؾجع سٌهی زّ لطاضط تحت تبثی هسیطیت ضا تفبؾیط ،5َّیت ؾبظهبًی ؾجع

لبثت ثبلی هبًسُ ٍ فطنِ ض ٌس تب زضٌثِ ؾبظهبًْب ووه هی و ًِ تٌْبتقْسظیؿت هحیغی هكطٍفیت لبًًَی ٍ ، (368، 2012

َّیت ٍ ًْبیتبً  (2006،146  ، 6)زؾَظاهی قًَس افعایف ٍفبزاضی ههطف وٌٌسُ ًیع ثبفثضا افعایف زٌّس، ثلىِ  ذَز ؾْن ثبظاض

پی آى گعاضقبت عطفساضاى هحیظ  ًگطاًیْب ٍ زضضقس فعایٌسُ (. 1060، 2013چبًگ، )چي ٍ  هی زٌّسثْجَز  ضاؾجع ؾبظهبًی 

آگبّی ، ّب آلَزگیْبی ثطآهسُ اظ فقبلیت وبضذبًِ، ظیؿت هجٌی ثط ثطٍظ هؿبئل هتقسز ظیؿت هحیغی اظ جولِ گطم قسى ظهیي

 هَضز وویبثی هٌبثـ ٍ افعایف ّعیٌِ ّب ًٍگطاًی قطوتْب زض  ثیف اظ پیف ههطف وٌٌسگبى ًؿجت ثِ اّویت هؿئَلیت اجتوبفی،

آى زاقت ضا ثط ،قطوتْبی نٌبیـ غصایی، جولِ اظ ثؿیبضی اظ قطوتْب هْوتط اظ ّوِ تغییطات ولی زض اضظقْب ٍ ًگطقْبی جبهقِ،

تسٍیي اؾتطاتػی ذَز لحبػ  زض اؾبؾی ثقٌَاى یه جع ضاىبضگیطی ًَآٍضی ؾجع ث وِ تَجِ ثِ هؿبئل ظیؿت هحیغی ٍ

 اظ غصایی، هٌبثـ وبّف ٍ ضقس جوقیت، غصا ثِ جبهقِ افعٍى ضٍظ اظ ؾَی زیگطًیبظ .(238، 2008، 7جًَؽ ٍ ّیلیط)ًوبیٌس

 غصایی هٌبثـ اظ ثْیٌِ اؾتفبزُ لعٍم ضاؾتب، ایي زض. اؾت زاقتِ هقغَف ذَز ثِ ضا اًسیكوٌساى تَجِ وِت اؾ هْوی هؿبئل

 ٍ ویفیت ثوٌؾَض،ثْجَز هٌبؾت ثٌسی ثؿتِ غصایی، جسیس هٌبثـ تأهیي ظیؿت، هحیظ ضٍیِ آلَزگی ثی اظ هَجَز، جلَگیطی

قطوتْبی نٌبیـ غصایی ضا هلعم ثِ ضفبیت هؿبئل ظیؿت هحیغی ٍ اؾتفبزُ اظ  وِ اؾت هَاضزی ظا غصایی ؾلاهت هحهَلات

 چطا وِ، هی ثبقس، كَضوّبی هْن  چبلفاظ   ی ؾبلنلِ تبهیي غصاأاهطٍظُ ثسلیل افعایف جوقیت، هؿ ًَآٍضیْبی ؾجع هی ًوبیس.

ٍ  ییی ٍ زاهی اظ اًَاؿ وَزّبی قیویبعزگی ٍ ثیوبضی هحهَلات وكبٍضظطی اظ ذغطات احتوبلی ًبقی اظ آفتثطای پیكگی

یس گؿتطزُ هحهَلات ثط تَل نٌقت غصایی،زاًكوٌساى  ثِ قطوتْبی فقبل زض ٍ هحممبىلصا تَنیِ .قَز اؾتفبزُ هی ْبثیَتیى آًتی

ثَیػُ  ،ثبلا زض ثركْبی هرتلف ْبیٍ پتبًؿیل قطایظ هٌبؾت اللیویزاقتي ثب ًیع اؾتبى ظًجبى  هی ثبقس، اضگبًیهؾجع ٍ غصایی 

افعایف ضٍظ افعٍى جوقیت ٍ تَؾقِ ثی . اظ چكن اًساظ ذَثی ثطای تَؾقِ ثطذَضزاض هی ثبقس ٍ نٌبیـ غصایی ثرف وكبٍضظی

ٍ هطوعیت فقبلیتْبی نٌقتی اظ جولِ فَاهلی  ()اًَاؿ ؾطعبًْبهَاز غصایی أظا ثب هٌك ؽَْض فَاهل جسیس ثیوبضی، قْطایي ضٍیِ 

زض ّوچٌیي ، َجِ هضبففی ثطذَضزاض ًوَزُهؿبئل ظیؿت هحیغی ایي قْط ضا ثقٌَاى هؿئلِ جسی اظ تِ ثوِ پطزاذتي اؾت 

پیسایف ثیوبضیْبی افعٍى هغطح قسُ ٍ  لصا هكىلات ضٍظ جبیگبُ قبیؿتِ ای ثطذَضزاض ًوی ثبقس.اظ  ًیع یهحیغظیؿت حَظُ 

غصایی ضی ؾجع ٍگطایف ثِ تَلیس هحهَلات قطوتْبی نٌبیـ غصایی اؾتبى ضا هلعم ثِ اؾتفبزُ اظ ًَآٍفسم تغصیِ ؾبلن،  ًبقی اظ

 اضگبًیه، ًوَزُ اؾت. 

                                                            
1Green innovation  
2Chen&Chang   
3Organizational legitimacy   
4Environmental commitment   
5Green Organization Identitiy  
6D'souza  
7Hillier&.Jones   
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 پضٍّص پیطیٌۀ ٍ ًظزی ادبیات هزٍر-2

 َّیت سبش ساسهاًی-2-1

 ؾجع َّیت (.1393،38،ووبلی)ؾتا یؾبظهبً ؾجع َّیتْبی ظیؿت هحیغی تَجِ ثِ یىی اظ ضاّىبضّبی وبّف ثحطاً

 هقٌب هی ثركس، ثقجبضتی زیگط افضبی افضبی ؾبظهبى ظیؿت هحیغی اؾت وِ ثِ ضفتبضّبی هسیطیت هَضز زض عطحی، ؾبظهبًی

 فَاهل ثطایي فلاٍُ (.2013،1057چبًگ،)چي ٍ وٌٌس هی اؾتفبزُ ؾجع ؾبذتبض َّیت اظ ضفتبضی هقبًی ایجبز ؾبظهبى ثطای

 لطاض هی زٌّس تبثیط ضا تحت ؾجع ؾبظهبًی ٍ هسیطیت ؾبظهبًی ٍ تقْس ظیؿت هحیغی، َّیت هكطٍفیت هبًٌس ؾبظهبًی

تحت تبثیط زٍ فبهل  ؾجع ؾبظهبًی َّیت ؾبظهبًی، ثیبى هی وٌٌس وِ َّیت ًؾطیِ ثِ تَجِ لصا هحممیي ثب(. 2011،388)چي،

 هقیبضّبی (.55، 2013، 1)ًٍٍَآٍضی ؾجع اثط هثجت زاضز ذَز ًیع ثطفولىطز وِ،یؿتؾبظهبً هكطٍفیت یغی ٍظیؿت هح تقْس

. قطوتحفبؽت اظهحیظ ثِ تبضیرچِ  افتربض :گعی6ٌِقبهل ، (738 ،2،1996)جَیب ٍ تَهبؼ ؾجع ؾبظهبًی َّیت ؾٌجف

هَضز  آگبّی زض زاقتي. هبهَضیتْبی ظیؿت هحیغی اظٍاضح اضائِ تقطیف . هبهَضیتْبی ظیؿت هحیغی هَضز حؿبؼ غطٍض زضا

ظهیٌِ  بثل احتطام زضلثَزى هَلقیت  زاضا. ظیؿت هحیظ حفبؽت اظ ٍ هحیغی هسیطیت ثِتَجِ وبفی . هحیغی ظیؿتفطٌّگ 

 قطوتْب ثِ تب ًوبیٌس ضا هغطح هی ظیؿت هحیغی هسیطیت اظ جسیسی هفَْم هحممیيهی ثبقس.  .هبهَضیتْبی ظیؿت هحیغی

َّیت ؾبظهبًی الگَی تفؿیطی غیط لبثل تملیسی اؾت وِ تبثیط هثجتی ثط ضٍی  وٌٌس. ووه3هعیت ضلبثتی ؾجع افعایف ثطای

(. هعیت 389 ،2011 )چي، هی تَاى ثِ هعیتْبی ضلبثتی ؾجع اقبضُ وطز آىاظ ًتبیج  ، لصا(56 ،2001، 4)فیَلهعیت ضلبثتی زاضز

اًسوِ هحیغی ٍ یب ًَآٍضی ؾجعوؿت وطزُ  هَفمیتْبیی زض ظهیٌِ هسیطیت هعیت ضلبثتی ؾجع، ثقٌَاى هَلقیتی اؾت وِ ؾبظهبًْب

ظیؿت هحیغی ًیؿتٌس ٍ ًیع قطوتْب هی تَاًٌس  هْنضلجبی آًْب لبزض ثِ وپی وطزى ایي هَفمیتْب ثطای ضؾیسى ثِ اؾتطاتػیْبی 

حؿبثساضی هثل: ّین هسیطیت هحیغی،هفب هعیت ؾجع ضلبثتی ثب .وؿت وٌٌسي اؾتطاتػیْبی هحیغی هَفك، هٌبفـ ثبثجبتی ضا اظ ای

یبفتِ اًس تب ثط چبلف ًبقی اظ هحجَثیت قٌبذت هحیظ ظیؿت غبلت تَؾقِ  ٍ ... ًَآٍضی ؾجع، ثبظاضیبثی ؾجع  عطاحی ؾجع،ؾجع، 

 .آیٌس

 هطزٍػیت ساسهاًی  ٍَّیت سبش ساسهاًی -2-1-1

)زاٍلیٌگ  هی قَز ظیؿت هحیغی تقطیف اضظقْبی ثب وِ هَافكاؾت  ؾبظهبى فقبلیتْبی یه اظ حسی ؾبظهبًی هكطٍفیت

 الساهبت ٍ تفؿیط ثط تَجْی هی تَاًس تبثیط لبثل ؾبظهبًی لسضتوٌس، َّیت قٌبذتی عطح یه ثقٌَاى (.5،1975،125پفطٍ

 ز،َقهی   ًیبؾبظه اظَّیت هْوی ثرف هؿبئل ظیؿت هحیغی ٌّگبهیىِ .(521، 1991، 6)زاتي ٍ زوطیچزاقتِ ثبقس ؾبظهبى

 ّوبًٌسی عطیك اظ تَاًس هی ؾبظهبًی َّیت(. 2011،389)چي،قَز گطفتِ ًبزیسُ اؾت وِ هحیغی هكىل هسیطیت ز،َق

 زاضًس ثب ظیؿت هحیظ ثِ ًؿجت حؿبؼ نٌبیـ وِ قطوتْبیی. (7،160،2001)هؿی وٌس تَلیس ضا ؾبظهبًی َّیت، هكطٍفیت

 ثسیي (900، 2006)پسضؾي،زٌّس افعایف ضا ذَز هكطٍفیت تَاًٌس هی هحیغی ظیؿت فولىطزّبی ٍ فقبلیتْب گعاضـ اضائِ

هكطٍفیت ثركٌس ٍ ثبفث ثْجَز َّیت ؾجع  هحیغی ظیؿت هؿبئل اقبفِ عطیك اظ ضا فولىطزقبى تَاًٌس هی قطوتْب تطتیت

)چي ٍ زاضز یؾبظهبً ط هثجتی ثط هكطٍفیتیبثتؾجعؾبظهبًی  َّیت لصا(.1463،2013چي، ٍ )ویَؾبظهبًی قًَس

 (.1063،2013چبًگ،

                                                            
1 Wu  
2 Gioia &Thomas  
3Green Competitive avdantage  
4 Fiol  
5 Dowling& Pfeffer  
6 Dutton & Dukerich  
7Massey   
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 ػولکزد ًَآٍری سبش ٍَّیت سبش ساسهاًی  -2-1-2

 )ثٌت وٌٌس تطویت ّن ثب ضا هرتلف زاًكی ًَآٍضی، ؾبذتبضّبی ثوٌؾَض تؿْیل ثیكتط زض تَاًس هی َّیت ؾبظی یىپبضچِ

 وِ جسیس ّبی ایسُ ایجبز ثطای هَجَز زاًكْبی اظ تطویت هجسز اظ اؾتفبزُ ثب تَاًٌس هی قطوتْب ثقلاٍُ، .(1،546،2002ٍ لی

      ًَآٍضی زضفطایٌس ؾبظهبًی َّیت گیطی . قىل(2،200،1987)اًىي ٍ وبلسٍیلوٌٌس تحطیه اؾت، ًَآٍضی ضا فولی ٍ هفیس

 یىٌَاذت ؾبظهبى ثَؾیلِ َّیت تَاًٌس ، افضبی ؾبظهبًی هی (330،2000)ؾتی،قَز ًَآٍضی فولىطز افعایف ثبفث تَاًس هی

تحطیه  فبلی ًَآٍضی ایجبز ثطای ذلاق ضٍقْبی وطزى پیسا ٍ هكتطی ًیبظّبی ٍ جسیس فٌآٍضیْبی زاضثیيبهقٌ اضتجبط وكف ثطای

 ( 1068،2013)چي ٍچبًگ،زاضز ؾجع ًَآٍضی فولىطز ثط هثجتی اثط ؾجع ؾبظهبًی َّیت لصا(.3،61،1990)زٍگطتیقًَس

 هحیطی  سیست تؼْد-2-2

ظیؿت اًجبم هی زّس یب اًجبم زازُ اؾت گفتِ هحیغی ثِ آًچِ وِ قطوت ٍالقب زض هَضز فقبلیتْبی هحیظ ظیؿت تقْسات 

ٍ حفبؽت  یهحیغ تلاقْبیی وِ قطوت نطف هسیطیت هحیغی ثِ هٌبثـ ٍظیؿت تقْسات  ،(1058ّوبى هٌجـ،) هی قَز

ظیؿت , تقْسات (1999) 4ّوىبضاى ٌّطی وَیؽ ٍ ،اظ ًؾط(2011،389)چي ٍچبًگ، قَز وٌس گفتِ هی هیظیؿت  هحیظ

)چي  ؾطهبیِ گصاضی هی وٌسظیؿت حفبؽت اظهحیظ  هسیطیت ٍ وِ قطوت زضاؾت  یهحیغی ًیطٍ ٍ تلاق

 گَاّیٌبهِ ظیؿت ثطًبهِ ّبی زضیبفت زض هكبضوت هقبزل ضا هفَْم ایي 5 ضیَضا جولِ اظ هحممبىثطذی اظ  .(1058،2013ٍچبًگ،

 هحیغی ظیؿت تقْس زاضای اًس،زاقتِ  هكبضوت ّب ایي ثطًبهِ زض ؾبظهبًْبیی وِ اؾبؼ ثطایي گطفتِ اًس، زضًؾط هحیغی ظیؿت

 :گعیٌِ 6( قبهل1999) 6ؾبزٍضٍؾىیثِ  ضجَؿ تقْس ظیؿت هحیغی ثب ؾٌجفهقیبضّبی . (334،2000)ضیَضا، هی ثبقٌس
هبهَضیتْبی  اثلاك چكن اًساظ ٍط، هبهَضیتْبی ظیؿت هحیغی ضٍقٌگ اظ ٍزاقتي چكن اًسوبهل،  زاقتي عطح ظیؿت هحیغی

اؾتفبزُ اظثَزجِ قطوت زضظهیٌِ ؾطهبیِ گصاضی ، ثْساقت زضظهیٌِ ایوٌی ٍوویتِ هحیغی  ایجبز، ظیؿت هحیغی ثِ ؾْبهساضاى

 هی ثبقس.هحیغی

 ػولکزد ًَآٍری سبش ٍ یهحیطسیست  تؼْد -2-2-1

قطوتْب  یهحیغظیؿت ثطای ثسؾت آٍضزى حوبیت اجتوبفی، السام اؾبؾی اؾت. تقْس تقْس ظیؿت هحیغی، زض قطوتْب 

 ظیؿت ، تقْسهَثط یثقٌَاى یه فقبلیت هحیغ (.88،1999)ٌّطی وَیؽ،ؾْبهساضاى اؾت یاغلت تحت تبثیط هؿبیل هحیغ

 ،هفیس اؾت اظ آًجب وِ تقْس ؾبظهبًی هی تَاًس هبًٌس قطوتْب یهحیغظیؿت اؾتطاتػیْبی  ٍ ثطای تحطیه اثتىبض ؾجع یهحیغ

تقْس ؾبظهبًی ثطای فولىطز ًَآٍضی هْن ثٌبثطایي ، (502 ،7،2005)لاظًٍیههٌبثـ هبلی ثطفولىطز ًَآٍضی اثط هثجت زاقتِ ثبقس

 ( ازفب هی وٌس وِ تقْس ؾبظهبًی اثط هثجت ثط فولىطز ًَآٍضی زاضز.2000)8فلاٍُ ثط ایي، ٍاتطظ.(234، 2005)ضیچی، اؾت

     (1059،2013)چبًگ،ثط فولىطز ًَآٍضی ؾجع زاقتِ ثبقستبثیط هثجتی  هی تَاًس قطوت یهحیغظیؿت ثٌبثطایي تقْس 

 هطزٍػیت ساسهاًی  -2-3-1

 ضا آى یب ٍ گصاقتِ اثط هٌجـ ثطایي تَاًس هی ؾبظهبى اهب اؾت ٍاثؿتِ آى ثِ ؾبظهبى حیبت وِ اؾت هٌجقی هكطٍفیت

، اظ ًؾبهْبی ؾبذتبض یبفتِ هغلَة هَجَز ضا زض زضٍى ثطذیهكطٍفیت تَافك فوَهی اؾت وِ الساهبت یه . ًوبیس زؾتىبضی
                                                            

1 Bent& Lee  

 2Ancon&Caldwell  
3Dougherty   
4 Henry kus et al  
5Rivera   
6Sadorsky  
7 Lazonik  
8Wartz   
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نحیح ٍ لبثل لجَل هی ًوبیس. ثب وؿت هكطٍفیت قطوتْب هی تَاًٌس ثِ هٌبثـ قْطت ٍ هعیتْبی ثیكتطی زض هَلقیتْبی ضلبثتی 

انَل اذلالی )ثب ّطًَؿ  جثط ایي ثبٍض اؾت وِ ضٍظ ثِ ضٍظ ثبٍض ؾبظهبى زض ایي هَضز ضاؾد تط هی قَز وِ تطٍی1زؾت یبثٌس. زیَیس

 2هَرر زیسگبُ،اظ  (.4, 1391ٍ تمَیت فطٌّگ هقٌَیت هَجت ایجبز هعیتْبی اؾتطاتػیه ذَاّس قس )ذساهی، ضٍیىطزی(

هكطٍفیت ّوچٌیي  فطآیٌسی وِ ثَؾیلِ آى ؾبظهبى تَجیِ هی وٌس وِ ٍجَزـ زضؾت اؾت.هكطٍفیت ؾبظهبًی  (1771)

اًسیكِ  یه ثقٌَاى ضا ؾبظهبًی هكطٍفیت (2007) 3ضزر جزجاؾت,ثطای ؾبظهبى فطآیٌس ثسؾت آٍضزى ٍجِ لبًًَی ؾبظهبًی 

 ؾبظهبًی وِ هكطٍفیت ضفتبضی هی ًوبیس،  ضاثغِ ثب هكطٍفیت ؾبظهبًی ثیبى زض فهیح ٍ نحیح تقطیف هی وٌس، یه چْبضچَة

 .ثَز ذَاّس اثطثركی آى زاضای ثبظذَض ٍ ضفتبض ٍ قسُ تأییس ٍ تأهیي ثیكتط ضٍاثظ فوَهی تئَضی ،ثبقس هتجلَض آى زض

ثطای اًغجبق ثب ٌّجبضّبی اجتوبفی غبلت ٍ اضظقْبی اجتوبفی ٍ یب زؾتىبضی  ؾبظهبى تلاـ هكطٍفیت ؾبظهبًی (2013چي)

 ٍ (2001) هؿی ثِ ضجَؿ ثب هكطٍفیت ؾبظهبًی ؾٌجفهقیبض ّبی  .هی ثبقسهحیظ اجتوبفی هربعجبى ٍ ثبٍضّبی جسیس 

اضائِ ، زى ؾبظهبىَثهفیس ، هقتجط ثَزى ؾبظهبى ، ثَزى ؾبظهبى لبًَهٌسى، ؾبظهب لاهتؾ :گعی6ٌِقبهل (1995) ؾبچوي

هی .جٌجِ احتطام ثِ هحیظ ظیؿت فقبلیت اظ ثِ ازاهِ فولیبت ٍ ثَزى ؾبظهبى هجبظ، هحیظ ظیؿت ؾبظگبض ثب ذسهبت هحهَلات ٍ

 ثبقس.

 ػولکزد ًَآٍری سبش  ٍساسهاًی هطزٍػیت  -2-3-2

ثلىِ ثطای هكطٍفیت ؾبظهبى ًیع هْن اؾت  ،ضٍاثظ هتمبثل ثیي ؾبظهبًْب ٍ ؾْبهساضاى ًِ تٌْب ثطای ثمبی ؾبظهبى هْن اؾت

 هحیغیظیؿت ؾیبؾتْبی وِ قبهل  ًیطٍّبی لسضتوٌس ذبضجیثیبى هی وٌس وِ پیكیي پػٍّكْبی . (155،2001)هؿی،

 ثِ پیطٍی اظ هججَض قطوت ضاهی ثبقس،  ضلجب ؾْبهساضاى ٍ یهحیغ ظیؿت ی، فقبلیت ّبهمطضات هلی ٍ ثیي الوللی، ْبزٍلت

. هكطٍفیت ؾبظهبًی هی تَاًس ثِ قطوتْب ثطای ضؾیسى ثِ (4،1995تَ)اؾىهی وٌٌس یهحیغظیؿت لَاًیي  ٌّجبضّب، اًتؾبضات ٍ

ووه وٌس. ثطاؾبؼ تئَضی ًْبزیٌِ ؾبظی، هكطٍفیت ثطای هَفمیت ثلٌس  یهحیغهؿبئل ظیؿت ثِ تجبًؽ ثیي فولىطز قطوت ٍ 

ؾبظهبًی ثغَض هثجت زض اضتجبط هست قطوت ّب ثؿیبض حیبتی اؾت، ثٌبثطایي هكطٍفیت ؾبظهبًی ثب فولىطز 

تطی ( اگط قطوت زاضای هكطٍفیت هحیغی ثْتط ثبقس، آًْب هی تَاًٌس هٌبثـ ثیك1999قبضهب)اظ ًؾط (123،2007)تَهبؼ،اؾت

 (.1064،2013)چي ٍ چبًگ،وِ فولىطز ًَآٍضی ؾجع ثْتطی زاضًس، ضا پكتیجبًی وٌٌس ضا ثِ زؾت آٍضزُ ٍ ؾْبهساضاى ذَز ضا

 ًَآٍری سبش-2-4-1 

 یب فطآیٌسّبی هحهَلات ثِ ٍاثؿتِ وِ هی ثبقس فٌبٍضی زض افعاضی، ؾرت یب افعاضی ًَآٍضی ًطم ،ؾجع ًَآٍضی (2013چي )

قطوتْب هی . اؾت ؾبظهبى هحیغی هسیطیت ٍ ؾجع هحهَل عطاحی ضبیقبت، ثبظیبفت اًطغی، ههطف زض جَیی نطفِ هبًٌس ؾجع

)چي ٍ  گیطًس ثىبض یهحیغظیؿت حفبؽت  ذَز،جْت اجطای العاهبت یهحیغظیؿت افعایف فولىطز ثطایتَاًٌس ًَآٍضی ؾجع ضا 

 ذسهت، اضائِ یب هحهَل تَلیس ثطای جسیس فطآیٌسی تَاًس هی ؾجع ًَآٍضی ،(2007) 5پیزسَى ٍ کوپ (.2013،1065چبًگ،

 ٍ آلَزگی هحیغی، ظیؿت ذغطات وبّف ثبقس وِ وبض ٍ وؿت ثطای جسیس ضاّىبضی یب ٍ هسیطیتی جسیس ؾیبؾت یب ضٍـ یه

 اًتربة هَاز :گعی8ٌِقبهل (2006چي )ثِ  ضجَؿ ًَآٍضی ؾجع ثب ؾٌجفهقیبضّبی  .پی زاضز زض اًطغی ضا ههطف هٌفی تأثیطات

 تَلیساٍلیِ زض اؾتفبزُ ثْیٌِ اظهَاز، ثبحسالل ههطف اًطغیی اًتربة هَاز، طیي هیعاى آلَزگی ثطای هحیظ ظیؿتووت ثب

 تبثیط، ذغطًبن ثطای هحیظ ظیؿتظائس ٍ جلَگیطی اظاًتكبضهَاز ،لبثل ثبظیبفتت تَؾقِ هحهَلا عطاحی ٍ، ت جسیسهحهَلا

 ثبقس هی.ذبم هَاز وبّف اؾتفبزُ اظ ؾَذتْبی فؿیلی، ظوبّف اؾتفبزُ ا، آى هجسز اًتكبض زضثبظیبفت ٍ تَلیس گصاضی فطایٌس

                                                            
1David   
2muorer  
3Goerge sherer  
4 Scott  
5Camp & pireson   
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  سَدآٍری ٍ رقابتی هشیت با سبش ًَآٍریارتباط -2-4-2

 ٍ ضّجطاى اذیطاً .اؾت قسُ گطفتِ ًؾط زض اجتوبفی ضفبُ ٍ التهبزی ضقس فولىطز، قبلَزُ ثقٌَاى ای گؿتطزُ ثغَض ًَآٍضی 

 ًؾط زض قطوت فولىطز ٍ هحیغی ظیؿت فقبلیتْبی زض ثٌیبزی ثْجَزّبی ایجبز ولیس ثقٌَاى ضا ًَآٍضی نٌقتی ؾیبؾتگصاضاى

وِ زض هَلفِ ّبی ظیؿت هحیغی ثطتطی زاقتِ ٍ ثغَض فٌی ٍ التهبزی  ؾجعتَؾقِ یه هحهَل  (.1390،7نفطًیب،) اًس گطفتِ

ًكبى زٌّسُ ؾَزّب ٍ هٌفقتْبی حبنلِ اظ  هَجَزثبقس. ازثیبت هی  هْن ٍ اؾبؾی یًوبیس، چبلك فؼحًیع هَضـ ضلبثتی ذَز ضا 

 )ظیؿت هحیغی(ْبی وؿت ٍ وبض ٍ ثَیػُ زض تَؾقِ هحهَلات ؾجعتطهحیغی زض فقبلیتًْبزیٌِ ؾبظی هؿبئل پبیساضی ظیؿت 

زض ایي هیبى ثؿیبضی اظ ًَیؿٌسگبى ثیبى زاقتِ اًس وِ هحهَلات ظیؿت هحیغی، ظهیٌِ ؾبظ ًفَش ضٍ ثِ ضقس ٍ  ،هی ثبقس

اؾتطاتػی  زض هغبلقِ ذَز ضاثغِ هثجت ٍ هقٌبزاضی ضا هیبى 1ایبزت ٍ ّوىبضاى(. 135،2008)ایبزت،آٍض زض ثبظاض هی قًَسؾَز

هقتمسًس، اضتجبط هثجتی  2وبضاگعٍگلَ ٍ ّوىبضاى (.820،2000،وبضاگعٍگلَ )ًَآٍضی ؾجع ٍ فولىطز تجبضی قطوت پیسا وطزًس

 .ّوچٌیي هیبى فولىطزّبی ظیؿت هحیغی، هبلی ٍ ضلبثتی آًْب ٍجَز زاضزهیبى ًَآٍضی ؾجع ٍ هعیت ضلبثتی قطوتْب ٍ 

 پیطیي ّای پضٍّص هزٍر-2-5 

 َآٍضیِ اضتجبط ثیي َّیت ؾجع ؾبظهبًی ثب ًظهیٌزض  ّبیزاذلی ٍ ذبضجی  ْبیپػٍّك ًتبیج اظ ای ذلان1ُِقوبض جسٍلزض

  آى اضائِ قسُ اؾت پیبهسّبی ٍ ؾجع

 ٍ داخلی خارجیخلاصِ هطالؼات 1جدٍل     

 یافتِ ّا اىپضٍّطگز ٍ سال هَضَع

 ٍ ثطفولىطز ؾجع هحهَل ًَآٍضی تبثیط

 (2013ؾبظهبى) هعیت ضلبثتی

ٍ  آض هَضات

 ّوىبضاى

 ثط هثجتی تأثیط ؾجع ًَآٍضی ظهیٌۀ پػٍّف زض هَضز ّبی ؾبظهبى فولىطز ٍ لبثلیت

 زاضز. جْبًی ثبظاضّبی زض ّب آى ضلبثتی هعیت

ثب فولىطز  ؾبظهبًیؾجعَّیت  اضتجبط

 ظیؿتقْست  ًَاٍضی ؾجع ثَاؾغِ

 هحیغی ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی 

 چبًگ چي ٍ

(2013) 

ؾجع، تقْس ظیؿت هحیغی ٍ  ًَآٍضی فولىطز ثب ؾجع ؾبظهبًی ثیي َّیت

ثب  ؾبظهبًی هكطٍفیت ٍ هحیغی ظیؿت هكطٍفیت ؾبظهبًی هحیغی ، ثیي تقْس

 ٍجَز زاضز.ٍهقٌبزاضی  فولىطز ًَآٍضی ؾجع ضاثغِ هثجت

ثطای  افكبی هحیغی اؾتطاتػی هَثط

  ؟ؾتا ثطلطاضی هكطٍفیت هحیغی

 وَ ٍ

) چي

2013) 

قطوتْبیی وِ نٌبیقی حؿبؼ ًؿجت ثِ هحیظ ظیؿت زاضًس، هی تَاًٌس 

 . هكطٍفیت ذَز ضا ثب الساهبت ظیؿت هحیغی ٍ فولىطز ذَز افعایف زٌّس

پیف ثیٌی لهس ذطیس ؾجع زض ًیجطیِ ثب  

ًمف ٍاؾغِ ای آگبّی اظ هحیظ ظیؿت 
Victoria     Masi 

ٍ  هؿی

 ّوىبضاى

(2015)       

 ًبوبفی هثل یهكىلات ٍ ّؿتس ؾجع ذطیس ضفتبضًیجطیِ زاضای  جوقیت اظ ٪5 تٌْب

 ثبلای لیوت زٍلت، وٌتطل فسم هحیغی، ظیؿت آگبّیْبی فسم ؾجع، زاًفثَزى 

 .ٍجَز زاضز ؾجع هحهَلاتثِ ًؿجت  افتوبزی فسم ٍ ؾجع هحهَل

 جْت زض ؾبظهبًی هكطٍفیت الگَی

 1391 هغلَة ایجبزتهَیطشٌّی

ٍ  ًػاز لطثبى

 ّوىبضاى

 ؾبظهبًی اؾتطاتػی هَفك اجطای شٌّی، تهَیط ؾبظهبًی، هكطٍفیت ٍضقیت هیعاى

 .ضاًكبى هی زّسثطاى  هَثط ایطاى ٍ فَاهل ًفتی ّبی فطآٍضزُ پرف هلی قطوتزض

 ّتلْبی زض هحیغی تقْس ظیؿت  ؾغح

 (1392 )تْطاى قْط

ٍ ضیبیی 

 ّوىبضاى

 زض جَیی نطفِ -.،قس عجمِ ثٌسی هحیغی ؾغح تقْس چْبض زض هحیغی هسیطیت

 اجطای ٍ اًساظی ضاُ اٍلیِ ی ثبلا ثَزى ّعیٌِ ّبی هْوتطیي اًگیعُ ٍ ّعیٌِ ّب

 .اؾت هحیغی الساهبت اجطای زض انلی هبًـ ظیؿت هحیغی هسیطیت الساهبت

 ثط ؾجع ًَآٍضی اثقبز تأثیط ثطضؾی

 (1393)ؾبظهبى فولىطز

هطٍتی 

قطیف آثبزی 

 ٍ ّوىبضاى

 ًمف ٍاؾغۀ غیطهؿتمین ثِ ٍ هؿتمین هَضتث ؾجع فٌبٍضاًۀ ٍ فطآیٌس ًَآٍضی

 هسیطیتیی ًَآٍض گصاضًس تأثیط ؾبظهبى فولىطز ثط هحیغی، ظیؿت فولىطز هیبًجی

 گصاضًس هی تأثیط ؾبظهبى ثطفولىطز هؿتمین غیط هَضتث ؾجع هحهَل ٍ

 

                                                            
1Eiadat & et al  
1 Karagozoglu & et al 
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 پضٍّص ّا ٍ هدل هفَْهی تَسؼِ فزضیِ-3

  :قسًس قىل تسٍیي ثسیي پػٍّف ّبی فطضیِ ، پػٍّف پیكیٌۀهجبًی ًؾطی ٍ  ثِ تَجِ ثب 

 ، هقٌب زاضی ٍجَز زاضزهثجت ٍ  ؾبظهبًی ثب تقْسات ظیؿت هحیغی ضاثغِؾجعثیي َّیت : فزضیِ اٍل

 ، .هقٌب زاضی ٍجَز زاضز هثجت ٍ ؾبظهبًی ثب هكطٍفیت ؾبظهبًی ضاثغِ ؾجعثیي َّیت  دٍم: فزضیِ

 ، هقٌب زاضی ٍجَز زاضزهثجت ٍ ؾبظهبًی ثب فولىطز ًَآٍضی ؾجع ضاثغِ  ؾجعثیي َّیت  فزضیِ سَم:

  ٍجَز زاضزهقٌب زاضی  هثجت ٍثیي تقْسات ظیؿت هحیغی ثب فولىطز ًَآٍضی ؾجع ضاثغِ  : فزضیِ چْارم.

 هقٌب زاضی ٍجَز زاضز. هثجت ٍ ثیي هكطٍفیت ؾبظهبًی ثب فولىطز ًَآٍضی ؾجع ضاثغِ: فزضیِ پٌجن.

  اؾت قسُ ثطفولىطز ًَآٍضی ؾجع تأییس َّیت ؾجع ؾبظهبًی تأثیط هتقسز پػٍّكْبی زض وِهی زّس  ًكبى پػٍّف پیكیٌۀ هطٍض

َّیت ؾجع ؾبظهبًی ثط فولىطز ًَآٍضی ؾجع  تأثیط ّوچٌیي .قَز هی اضائ1ِقىل  هغبثك پػٍّف هفَْهی هسل اؾبؼ ایي ثط

 گیطز. هی لطاض آظهَى هَضز هحیغی ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی  تقْس ظیؿت  هیبًجی ًمف ثَاؾغِ غیطهؿتمین ٍ هؿتمین هَضتث

 

 

 

 

 

 

 

 هتغیز هستقل                            هتغیزّای هیاًجی                                                                             ٍابستِ    هتغیز           

 هدل هفَْهی پضٍّص 1ضکل 

 

 رٍش ضٌاسی پضٍّص-3-1

 ایيپیوبیكی ثب ضٍیىطز ّوجؿتگی اؾت. قیَُِ تحلیلی، ث_وبضثطزی ٍ اظ ًَؿ تَنیفی ّسف، حیث اظ پػٍّف حبضط، 

جبهقِ آهبضی قبهل ، هیجبقس  همغقی پػٍّف ًَؿ اظ پؽ پطزاظز، هی ظهبى اظ ای ثطِّ زض هطتجظ ّبی زازُ ثطضؾی ثِ پػٍّف

، هسیط18، قطوت ضة پبیبهسیط45ظًجبى  )قطوت قیط پبؾتَضیعُ پگبُ ظًجبىاؾتبى  هسیطاى قبغل زض قطوتْبی نٌبیـ غصایی

 ثب آهبض وِ ثطاثط هی ثبقس1393ؾبل ( زضهسیط22گلربًِ ای ْبیٍ قْطو هسیط27قطوت هیٌَهسیط، 28قطوت ضٍغي ًجبتی جْبى

تؼْد 

سیست 

هحیطی

ػولکزد 

 ًَآٍری سبش

َّیت 

ساسهاًی 

 سبش

هطزٍػیت 

 ساسهاًی

H1 H4 

H3 

H2 H5 
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ثبقٌس وِ  ، هسیط تساضوبت ٍ...هیجولِ هسیط فطٍـ، هسیط ثبظاضیبثی ْبی هرتلفی اظهسیطاى زاضای پؿت.1سٌهی ثبق ًفط 140

 تقییيضٍـ  ّب ذَاؾتِ قس، ؾغح هسیطیتی ذَز ضا ثب تَجِ ثِ ؾغَح فبلی، هیبًی ٍ فولیبتی هكرم وٌٌس. ٌبهِ اظ آىپطؾكزض

زضؾغح "کَکزاى"ًوًَِ  ثب اؾتفبزُ اظفطهَل هحبؾجِ وِ )عجمِ ای( اؾت تصادفی بِ ضیَُ ًسبیحجن ًوًَِ، ًوًَِ گیطی 

جْت ثَهی قسُ، ، اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز گطزآٍضی اعلافبتثطای  .هكرم قس ًفط 102ًوًَِ حجن  زضنس95اعویٌبى 

 تؼْد سیست هحیطی(، 1996)جیَیی ٍ تَهبؼ  َّیت سبش ساسهاًی) اؾتفبزُ قسلبثلیت زضن ثیكتط پبؾد زٌّسگبى 

. زضول ((2006)چيػولکزد ًَآٍری سبش( ٍ 1995)ؾبچوي  هطزٍػیت ساسهاًی هحیطی(، 1999)ؾبزضٍؾىی 

پؿت ٍضقیت تأّل، تحهیلات، ؾي، قبهل جٌؿیت، پبؾد زٌّسگبى  ٍیضگیْای فزدی اٍل ثرفزضگَیِ، 32پطؾكٌبهِ قبهل

هَضت ثؿتِ ٍ ثطاؾبؼ ث قس. ؾَالْب اضائِفطضیِ ّب ط ثوٌؾَض ثطضؾی ؾبی سَال 26زض ثرف زٍم  ٍٍ ؾبثمِ ذسهت  هسیطیتی

 ثطای تقییي ضٍایی اثعاض .همیبؼ ثٌسی قس وبهلاً هَافمن( 5لاً هربلفن تب )( وبه1ثِ تطتیت اظ گعیٌِ ) وِ گشیٌِ لیکزت5عیف 

ٍ  ثَزُپطؾكٌبهِ ّب اؾتبًساضز  وِ اظ آًجبیی اؾتفبزُ قس.ؾبظُ تحلیل  اظضٍایی ؾبظُ ثطای  ٍ ییهحتَا ٍ ضٍایی نَضی پػٍّف اظ

 ثب ایي ٍجَز ثطای هتهَض قس.هحتَایی ثبلایی  افتجبض آًْب، هی تَاى ثطای پػٍّفهتغیطّبی  هقغَف ثَزى آًْب ثِ فطضیبت ٍ
ظهیٌِ ًؾطذَاّی ّبیی نَضت زضایي  ٍ هترههیي آهبض( )اؾتبز ضاٌّوبؾٌجف نَضی هحتَی اظ چٌس تي اظ اؾبتیس هترهم

ثطای اضظیبثی  .قسقىل نَضی اثجبت ِ آى ث تبییس هترههیي افتجبض انلاحبت ًْبیی زضپطؾكٌبهِ ّب لحبػ قس ٍ پؽ اظ گطفت ٍ

هكرم قسوِ ایي پطؾكٌبهِ افتجبضلاظم ثطای  ٍ (2جسٍلزض )قطح  ضٍـ تحلیل فبهلی اؾتفبزُ گطزیس ضٍایی ؾبظُ، ّن اظ

 . سٌثبقپػٍّف ضا زاضا هی 

 ( بزای هتغیزّای تحقیقKMOهقدار ضاخص):  2جدٍل           

 ػولکزد ًَآٍری سبش هطزٍػیت ساسهاًی  تؼْد سیست هحیطی  َّیت سبش ساسهاًی  هتغیز 

KMO 83/0 62/0 67/0 77/0 

        3اظ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ اؾتفبزُ گطزیس وِ همساض هحبؾجِ قسُ آى ثكطح جسٍل پػٍّف تقییي پبیبیی پطؾكٌبهِ  ثطای      

 ثبقس وِ ثب تَجِ ثِ ضطیت هحبؾجِ قسُ هی تَاى گفت وِ پطؾكٌبهِ عطاحی قسُ اظ پبیبیی ٍ ثجبت لاظم ثطذَضزاض اؾت.هی 

 : جدٍل هزبَط بِ پایایی پزسطٌاهِ ّا 3جدٍل       

 آلفای کل ػولکزد ًَآٍری سبش هطزٍػیت ساسهاًی تؼْد سیست هحیطی َّیت سبش ساسهاًی هتغیزّا

 8791/0 87/0 91/0 82/0 89/0 آلفبی وطًٍجبخ

 ثرف آهبض تَنیفیزض ، .ًتبیج ظیط ثسؾت آهس 8/8ٍ لیعضلspss  تجعیِ ٍ تحلیل زازُ ّب ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاضّبیزض 

 5/76 ثبًفط 78غَض، یٌّو .زضنس هطز ّؿــتٌس 8/57 ثبًفط 59 زضنس ظى ٍ 2/42 ثبًفط 43، پبؾرگَ 102 هجوَؿ اظ پػٍّف

، ثیكتطیي پبؾرگَیبى هطثَط ثِ گطٍُ ؾٌی زض تطویت ؾٌی پبؾرگَیبى، طز ّؿــتٌسجزضنس ه 5/23 ثبًفط 24 ٍ هتأّلزضنس 

 55تب  46 پػٍّفزضنس پبؾرگَیبى ایي  8/8، حسٍز  2/41ثب  ؾبل 35تب  25گطٍُ ؾٌی  ٍ پؽ اظ آى 1/47ثب   45تب  36

تب  8اًس. ّوچٌیي، پبؾرگَیبًی وِ ؾبثمِ ذسهتكبى ثیي  ؾبل ثَزُ 65زضنس پبؾرگَثبى زضگطٍُ ؾٌی ثبلای  9/2ؾبل ٍ تٌْب 

 21تب  15ؾبثمِ ذسهت ثیي  زضنس ، 2/39ؾبل ثب  7تب  1ثیي  ؾبثمِ ذسهت، ثیكتطیي فطاٍاًی زضنس 1/46ؾبل اؾت، ثب  14

 102زضنس اؾت. اظ هیبى  9/4ؾبل ثب  22زضنس ٍ ًْبیتب ووتطیي فطاٍاًی پبؾرگَیبًی وِ ؾبثمِ ذسهتكبى ثبلاتط اظ8/9ثب   ؾبل

، همغـ تحهیلی وبضقٌبؾی اضقس، ثب زضنس ثیكتطیي گطٍُ پبؾرگَیبى 8/58ًفط ٍ  60ًفط، همغـ تحهیلی وبضقٌبؾی ثب تقساز

زضنسووتطیي  9/5ًفط ٍ  6ثب تقساز زیپلن فَق ٍ ثبلاذطُ، همغـ تحهیلی زیپلن ٍ زض ضتجِ ثقسی زضنس 3/35ًفط ٍ  36تقساز

زضنس هسیط هیبًی ٍ  1/43 ثبًفط 44زضنس هسیط اضقس،  8/10ًفط  11هسیط،  102ًْبیتب اظ هیبى  .هی ثبقٌسگطٍُ پبؾرگَیبى 

                                                            
اؾت وِ آهبض هطثَط ثِ هسیطاى قطوت ّب تَؾظ لؿوت وبضگعیٌی ٍ هؿئَل ضٍاثظ فوَهی )قطوت ّبی هَضز ًؾط( زض اذتیبض لاظم ثصوط 1

 هحمك لطاض زازُ قسُ اؾت.
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زٌّسگبى ثِ تطتیت زض پؿت هسیطفولیبتی، هسیط هیبًی ٍ هسیط اضقس  زضنس هسیط فولیبتی ّؿتٌس. ثٌبثطایي، پبؾد 1/46 ثبًفط 47

 ّوچٌیي ٍ ؾؤالات توبم قسُ هكبّسُ زض تحلیل تَنیفی هتغیطّب، هیبًگیي ثیكتطیي فطاٍاًی ضا ثِ ذَز اذتهبل زازُ اًس.

 وبهلا هَافمن، ّبی گعیٌِ زٌّسگبى پبؾد یقٌی ،ثَزُ ثیكتط 3همساض یقٌی ًؾطی هیبًگیي اظ ّبهتغیط ؾؤالات ول هیبًگیي

آهار زض . ثبقٌس هی اّویت حبئع هتغیطّبی ّط وسام اظ هتغیطّب، پبؾرگَیبى زیس اظ پؽ اًس، ًوَزُ اًتربة ثیكتط ضا هَافمن

ثطای ثطضؾی ًطهبل ثَزى تَظیـ زازُ اسویزًف -آسهَى کَلوَگزٍفثب تَجِ ثِ ؾغح اًساظُ گیطی هتغیطّب اثتسا اظ استٌباطی 

زازُ ّب اظ تَظیـ  اؾویطًف-وَلوَگطٍف زض آظهَى .هی قَزاؾتفبزُ  تحلیل هسیز ٍ هؼادلات ساختاریآسهَى ّب ٍ ؾپؽ اظ 

زض ؾغح فطو نفط یقٌی فطو ًطهبل ثَزى تَظیـ ًوًَِ  P <0/05وِ همساض احتوبل یقٌی  زض نَضتی .ًطهبل پیطٍی هی وٌٌس

 (.4ّبی پػٍّف زض جسٍل  ًتبیج آظهَى ًطهبل ثَزى هتغیط .)قَززض غیط ایٌهَضت فطو نفط تبئیس هی  ،ضز زضنس 5ذغبی 

 ًتیجِ آسهَى ًزهال بَدى هتغیزّا در ًوًَِ -4جدٍل        

 ًتیجِ آسهَى تصوین گیزی Sig کَلوَگزٍف اسویزًَف تؼداد هتغیزّا

 ًطهبل ّب زازُ تَظیـ نفطلجَل فطو  055/0 340/1 102 َّیت ؾجع ؾبظهبًی

 ًطهبل ّب زازُ تَظیـ لجَل فطو نفط 132/0 165/1 102 تقْسظیؿت هحیغی

 ًطهبلغیط ّب زازُ تَظیـ فطو نفط ضز 002/0 871/1 102 هكطٍفیت ؾبظهبًی

 ًطهبلّب  زازُتَظیـ  لجَل فطو نفط 123/0 182/1 102 فولىطزًَآٍضی ؾجع

فطو نفط یقٌی  ،اؾت زضنس 5ثعضگتط اظ ثغیط اظ هكطٍفیت ؾبظهبًی ثب تَجِ ثِ همبزیط ثسؾت آهسُ زض جسٍل فَق ّوگی 

زضنس تبئیس هی قَز، یقٌی اذتلاف هقٌبزاضی ثیي تَظیـ ًوًَِ ّب ثب تَظیـ  5فطو ًطهبل ثَزى تَظیـ ًوًَِ ّب زض ؾغح ذغبی 

پػٍّف ثطای ثطضؾی ضٍاثظ فلی ثیي هتغیطّب اظ ازاهِ زض ّب ًطهبل اؾت.  تَاى ًتیجِ گطفت تَظیـ زازُ هی لصاًطهبل ٍجَز ًساضز. 

، تقْس ظیؿت هسل َّیت ؾجع ؾبظهبًی . اؾتفبزُ قسهتغیطی ثب هتغیطّبی هىٌَى  یب تحلیل چٌس هؼادلات ساختاریهسل 

قَز.  گیطی هی اًساظُقبذم  8فولىطز ًَآٍضی ؾجع ثب ٍ هسل قبذم 6ثب اؾتفبزُ اظ هحیغی ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی ّط وسام 

( ٍ ثبضّبی فبهلی >05/0pّب اظ لحبػ آهبضی هقٌبزاض ّؿتٌس ) زّس وِ ّوِ قبذم ثطآٍضزّبی پبضاهتط اؾتبًساضز قسُ ًكبى هی

ّوچٌیي  .قسُ اؾتًوبیف زازُ  2 همبزیط هطثَط ثِ ثبضّبی فبهلی زض قىل .(5/0ّب زض ؾغح ثبلایی لطاض زاضًس ) ثیكتط اظ  آى

همساض ًؿجی ٍاضیبًؽ ّب ٍ وَاضیبًؽ ّب   GFIقبذم  ثطای اضظیبثی ًیىَیی ثطاظـ توبم هسل ّب اظ هقیبضّبی ظیط اؾتفبزُ قسُ:

ثطای   GFIّوبى همساض تقسیل یبفتِ قبذم  AGFIقبذم ثطاظًسگی زیگط هی وٌس ضا ثِ گًَِ هكتطن اظ عطیك هسل اضظیبثی

ثًَت  -وِ )قبذم ثٌتلط  NFIقبذم هیبًگیي هجصٍضات تمطیت هی ثبقس. ضیكِ ، RMSEAقبذم . هی ثبقس زضجِ آظازی

اٍلیي هقیبض لضبٍت . وِ ًكبًِ ثطاظًسگی هسل اؾت  CFIقبذم  ( ًكبًِ ثطاظًسگی هٌبؾت هسل اؾت.ّن ًبهیسُ هی قَز

قَز ٍ  ّب اؾتفبزُ هی اؾت وِ ثطای ته ثقسی ثَزى ؾبظُ x2/dfثطاظـ هسل هفَْهی، همساضوبی اؾىَئط ثط ضٍی زضجِ آظازی 

= 051/0( اؾت. ّوچٌیي همساض x2/df= 834/2ّب ثطای هسل حبضط ) ثبقس. همساض ایي قبذم 3همساض آى ثبیس ووتط اظ 

RMSEA  جسٍل ظیط آٍضزُ قسُ اؾت. زض ّبی ثطاظـ هْن زیگط  اؾت. قبذم 1/0اؾت وِ ایي همساض وَچىتط اظ همساض

تَاى  ّب وفبیت آهبضی زاقتِ، ثٌبثطایي ثب اعویٌبى ثؿیبض ثبلایی هی قَز تمطیجبً توبهی قبذم زیسُ هی 5ًَِ وِ زض جسٍل ّوبًگ

ّبی ثطاظـ هتغیطّب حبوی  ّوچٌیي ثطضؾی ًتبیج قبذم زضیبفت هحمك زض هَضز ایي قبذم ثِ ثطاظـ وبهل زؾت یبفتِ اؾت.

 ْب هسلّط وسام اظ ی ثطاظـ زض هحسٍزُ هَضز پصیطـ، ٍالـ قسًس. ثٌبثطایي ّب ثبقس ٍ ّوِ قبذم اظ ثطاظـ هٌبؾت هسل هی

  ثبقس. ثسٍى ّیچ تغییطی هَضز پصیطـ هی

 ّای بزاسش هْن هدل تزسیوی گشیدُ ای اس ضاخص: 5جدٍل 
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ضاخص  سطح تحت پَضص  ضاخص

ًیکَیی 

 بزاسش

ضاخص ًیکَیی 

 بزاسش اصلاح ضدُ

 ضاخص بزاسش

 تطبیقی

هزبؼات ریطِ هیاًگیي 

 خطای بزاٍرد

 GFI 09 <%AGFI 09 <%CFI 09>% RMSEA%> 09 زضنس5ثعضگتط اظ  همساض لبثل لجَل

 018/0 94/0 92/0 94/0 51/25 َّیت ؾجع ؾبظهبًی

 019/0 94/0 96/0 93/0 40/26 تقْس ظیؿت هحیغی

 061/0 99/0 96/0 98/0 43/12 هكطٍفیت ؾبظهبًی

 047/0 96/0 94/0 91/0 84/54 فولىطز ًَآٍضی ؾجع

 051/0 93/0 95/0 97/0 69/683 تطؾیویقبذم ثطاظـ هسل 

اؾت، ایي هسل ثب تَجِ ثِ هسل هفَْهی ٍ ثب پكتَاًِ هجبًی ًؾطی تسٍیي قسُ اؾت، ایي  پػٍّفهسل ًْبیی  2ٍ3قىل   

 قسُ اؾت. اضائِ 2همبزیط هطثَط ثِ ثبضّبی فبهلی زض قىل. ّوچٌیي لطاض زاضز T-Valuseو   Standard Solutionهسل زض حبلت 

 
 Standard Solutionهدل هؼادلات ساختاری تحقیق در حالت 2ضکل 
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 T-Valuseهدل هؼادلات ساختاری تحقیق در حالت  3ضکل 

زّس، زض ایي جسٍل همبزیط ّط زٍ هسل زض  ذلانِ ضطایت هؿیط هقبزلات ؾبذتبضی ایي تحمیك ضا ًوبیف هی 6جسٍل   

 ٍ اؾتبًساضز آٍضزُ قسُ اؾت.  T حبلت 

 خلاصِ ضزایب هسیز هدل هؼادلات ساختاری:  6جدٍل              

 T استاًدارد ضدُ Bضزیب  (Formative- Reflectiveهسیز )

 78/0 67/8 (TM)تقْسظیؿت هحیغی   (HSS)َّیت ؾجع ؾبظهبًی 

 77/0 83/12 (MSهكطٍفیت ؾبظهبًی )  (HSS)َّیت ؾجع ؾبظهبًی 

 75/0 99/1 (ANSفولىطز ًَآٍضی ؾجع)  (HSS)َّیت ؾجع ؾبظهبًی 

 89/0 89/2 (ANS)فولىطز ًَآٍضی ؾجع  (TM)تقْسظیؿت هحیغی 

 46/0 08/2 (ANSفولىطز ًَآٍضی ؾجع)  (MS)هكطٍفیت ؾبظهبًی 

 

 آسهَى فزضیِ ّا-3-2 

اؾتفبزُ قس. ثب تَجِ ثِ الگَی تحلیل  (SEM)ّب اظ ضٍـ تحلیل هؿیط ٍ هقبزلات ؾبذتبضی  زض ازاهِ ثطای آظهَى فطضیِ

( ، T=67/8ٍ) 78/0هؿیط ٍ همبزیط جسٍل فَق، ضطیت اؾتبًساضز هؿیط ثقس َّیت ؾبظهبًی ؾجع  ٍ تقْس ظیؿت هحیغی همساض 

ساضز هؿیط ثقس ( ، ضطیت اؾتبTً=83/12ٍ) 77/0ضطیت اؾتبًساضز هؿیط ثقس َّیت ؾبظهبًی ؾجع  ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی همساض 

( ، ضطیت اؾتبًساضز هؿیط ثقس تقْس ظیؿت هحیغی ٍ T=99/1ٍ) 75/0ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجع همساض ؾبظهبًی ؾجع َّیت 

(ٍ ضطیت اؾتبًساضز هؿیط ثقس هكطٍفیت ؾبظهبًی ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجع همساض T=89/2ٍ) 89/0فولىطز ًَآٍضی ؾجع همساض 

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  اًساًی ػلَم ٍ ٌّز در تحقیق ٍ ًَآٍری الوللی بیي ّوایص 

13 
 

46/0 (ٍ08/2=T ِاؾت. ثٌبثطایي ثب تَجِ ث  )T ایي هؿیطّب (96/1<  Tهی  ) زضنس، فطو   95ثب احتوبل  تَاى ًتیجِ گطفت

H0 ثیي َّیت ؾبظهبًی ؾجع ٍ ع ٍ تقْس ظیؿت هحیغیقًَس. یقٌی ثیي َّیت ؾبظهبًی ؾج ضز قسُ ٍ فطضیِ ّب تأییس هی ،

، ثیي تقْس ظیؿت هحیغی ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجع ٍ ثیي ؾبظهبًی ؾجع ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجعهكطٍفیت ؾبظهبًی، ثیي َّیت 

 ّبی نٌبیـ غصایی ضاثغِ هثجت  هقٌبزاضی ٍجَز زاضز.  هكطٍفیت ؾبظهبًی ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجع زض ثیي قطوت

 ًتیجِ گیزی کلی  بحث ٍ-4

ؾبظهبًی ثط  ّسف اظ ایي پػٍّف تجییي ضاثغِ ثیي َّیت ؾجع ؾبظهبًی ثب هیبًجیگطی تقْسظیؿت هحیغی ٍ هكطٍفیت

هی ثبقس، قٌبؾبیی فَاهل هَثط ثط فولىطز ًَآٍضی ؾجع زض نٌبیـ غصایی اؾتبى ظًجبى  ضٍی فولىطز ًَآٍضی ؾجع زض قطوتْبی

ًتبیج ٍ یبفتِ ّب ًكبى زازًس، َّیت ؾجع ؾبظهبًی زض قطوتْبی نٌبیـ غصایی  قطوتْبی هَضز هغبلقِ، حبئع اّویت هی ثبقس.

ٍ هؿتمیوی ثب ّطیه اظ هتغیطّبی تقْسات ظیؿت هحیغی ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی ٍ فولىطز ًَآٍضی اؾتبى ظًجبى، اضتجبط هثجت 

ؾجع زاضز، ثٌبثطایي افعایف َّیت ؾجع ؾبظهبًی زض ایي قطوتْب  ثبفث افعایف فولىطز ًَآٍضی ؾجع  هی قَز، ًتبیج حبنل اظ 

 ت زاضز( ّوطاؾتب ثَزُ ٍ هغبثم2013چبًگ) ٍ چي ( 2000ٍ(، قبضهب )1999ایي پػٍّف ثب پػٍّف هه آلیؿتط ٍ اؾتبزلط)

ّویٌغَض ّطچمسض َّیت ؾجع ؾبظهبًی افعایف یبثس، ثِ ّوبى هیعاى تقْسات ظیؿت هحیغی ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی ًیع افعایف 

( ّوطاؾتب ثَزُ ٍ هغبثمت زاضز، 2013چبًگ) ( ٍ چي 2006ٍپسضؾي) (، زٍثیي 2001ٍهی یبثٌس، ایي ًتبیج ثب پػٍّف هؿی)

، َّیت ؾجع ؾبظهبًی تقْس ظیؿت هحیغی ضا ثیكتط اظ هكطٍفیت ؾبظهبًی حبوی اظ آًؿتىِ فطضیِ ّب حبنل اظ آظهَى یجًتب

تحت تبثیط لطاض هی زّس. اظ ؾَی زیگط، ّطیه اظ هتغیطّبی تقْس ظیؿت هحیغی ٍ هكطٍفیت ؾبظهبًی اضتجبط هثجت ٍ 

زاضًس، ایي ثساى هقٌی اؾت وِ ّطچمسض تقْسظیؿت هحیغی ٍ هؿتمیوی ثب فولىطز ًَآٍضی ؾجع زض قطوتْبی هصوَض ضا 

هكطٍفیت  ؾبظهبًی افعایف یبثس، ثىبضگیطی ًَآٍضیْبی ؾجع زض قطوتْبی نٌبیـ غصایی ًیع افعایف هی یبثس، ًتبیج حبنل اظ ایي 

ًتبیج حبنل اظ زض  .هغبثمت زاضز ( ّوطاؾتب ثَزُ 2000ٍ(، ؾتی)1990(، زٍگطتی)1985وبلسٍضا ) پػٍّف ثب پػٍّف آًىَتب ٍ

تقْس ظیؿت هحیغی ثیكتطیي تبثیط ضا ثطضٍی فولىطز ًَآٍضی ؾجع ضا زاضز، ّویٌغَض، َّیت ؾجع ؾبظهبًی  ،آظهَى فطضیِ ّب

گصاض ثط ضٍی فولىطز ًَآٍضی ؾجع هی ثبقس وِ قطوتْبی نٌبیـ غصایی ضا یت ؾبظهبًی ًیع ؾَهیي فبهل تبثیطهكطٍف فبهل زٍم ٍ

ّوىبضاى  (، قبضهب 1999ٍ) (، وبؾتَا ٍ ظاّط1995ًوبیس، ایي ًتبیج ثب پػٍّف اؾىبت) اثتىبضات ؾجع هی هلعم ثِ اؾتفبزُ اظ

 ثیي تجبضت زًیبی زض اهطٍظُ وِ قسیسی ضلبثت ثِ تَجِ ثبثیبى هی وٌسوِ . ًتبیج ولی پػٍّف هی ثبقس( ّوطاؾتب 1999)

 ثط فلاٍُ وِ ثطؾٌس هَفمیت ثِ ذَز اّساف ثِ ًیل زض تَاًٌس، نٌبیـ هرتلف ٍجَز زاضز، قطوتْبی نٌبیـ غصایی زض نَضتی هی

 ذَیف اجتوبفی، هكطٍفیت ؾبظهبًی ٍ تقْسات ظیؿت هحیغی ثیكتط، ثِ ضؾبلتْبی ٍ فطٍـ ؾَزآٍضی ًؾیط هؿبئلی ثِ تَجِ

ِ َّیت ؾجع ثِ زؾت آهسُ اظ پػٍّف حبضط هی تَاى ًتیجِ گطفت وولی تَجِ ًوبیٌس. ثطایي اؾبؼ ٍ زض ضاؾتبی ًتبیج  ًیع

هكطفیت ؾبظهبًی ٍ فولىطز ًَآٍضی ؾجع  ضا تحت تبثیط لطاض زّس. س ثهَضت هثجت، تقْس ظیؿت هحیغی، ؾبظهبًی هی تَاً

 ّوچٌیي تقْس ظیؿت هحیغی ٍ هكطفیت ؾبظهبًی ًیع ثِ گًَِ ای هثجت  فولىطز ًَآٍضی ؾجع  ضا تحت تبثیط لطاض هی زٌّس. 

 سیز ارائِ هی ضَد:ّای پیطٌْاد بِ تایید فزضیِ ّابا تَجِ -5 

ثطگعاضی ) وؿت َّیت ؾجع ؾبظهبًی، اظ عطیك اجطای فقبلیتْبی هرتلف آهَظقی ٍ فطٌّگیای طثقطوتْبی نٌبیـ غصایی  -1 

حَظُ هحیظ ظیؿت( هطتجظ ثب هؿبئل ظیؿت هحیغی پطؾٌل ذَز ضا ثب فطٌّگ ظیؿت هحیغی آقٌب ٍ ثب ولاؾْبی آهَظقی زض

  س.ًثبفث اضتمب َّیت ؾجع ؾبظهبًی گطز(،ذَزضٍّبی قرهی ٍ ؾطٍیؽ فوَهی تطززحیغی)وبّف تطززقبفِ فطٌّگ ظیؿت ها

 ظیؿت ًؾبضتی ؾیؿتوْبی ؾجع ٍ تَؾقِ آلات هبقیي ٍ تجْیعات ٍاضزات ٍ سهی تَاًٌس، اظ عطیك ذطی هصوَضقطوتْبی  -2

ثِ اؾتمطاض ؾیؿتن هسیطیت ایوٌی ٍ  السام، هحیغی ظیؿت ٍ هربعطات آلَزگی هیعاى پیگیطی ٍ قٌبؾبیی جْت هحیغی،

 .ًوبیٌسISO 14000 ٍ وؿت گَاّیٌبهِ ی اؾتبًساضز ظیؿت هحیغی  ISO 22000ثْساقت هَاز غصایی
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، ثب اضائِ هؿتوط گعاضـ فقبلیتْب ٍ فولىطزّبی ظیؿت هحیغی هی تَاًٌس، ظهیٌِ لاظم هصوَضهسیطاى ٍوبضقٌبؾبى قطوتْبی -3

 .طاّن آٍضًسثطای افعایف هكطٍفیت قطوت ضا ف

زض وبضوٌبى جْت افعایف هیعاى ذلالیت  اًگیعُ ایجبز جْت تٌجیِ ٍ تكَیك وبضّبی ٍ ؾبظ قطوتْبی نٌبیـ غصایی ثب تَؾقۀ-4

اجطای ثطًبهِ ّبی هرتلف اعلاؿ ضؾبًی ٍآگبُ ؾبظی هكتطیبى زض ٍ  ٍ ًَآٍضی ثب اٍلَیت هجبحث ظیؿت هحیغی السام ًوبیٌس

پبیساض، هبًٌس تطغیت اًبى ثِ ههطف نٌبیـ غصایی ؾبظگبض ثب هحیظ ظیؿت)اضگبًیه( ٍ یب اضائِ قطایظ ظهیٌِ العاهبت تَؾقِ 

 .ایجبز ظهیٌِ لاظم ثطای پصیطـ ثبظزیسوٌٌسگبى ثهَضت گطٍّی ٍ اًفطازیٍ ًگْساضی هحهَلات جْت جلَگیطی اظ ایجبز ضبیقبت

 ّبی افعاهی اظ ؾبظهبًْبی زٍلتی ٍ وبضذبًِ جبت زٍلتی. هبًٌس ثبظزیس تیوْبی زاًكگبّی ، زاًف آهَظی، ًرجگبى ٍگطٍُ

، ثِ هٌؾَض آقٌبیی پطؾٌل ثب هفَْم هسیطیت ظیؿت هحیغی هی تَاًٌس ثب اضائِ تقطیف زلیمی اظ هسیطیت هسیطاى ٍوبضقٌبؾبى-5

 ، ّوچٌیيًَسظیؿت هحیغی ٍ ثىبضگیطی ؾغَح هسیطیت ظیؿت هحیغی اظ ؾغَح پبیِ تب پیكطفتِ ثبفث افعایف ًَآٍضی ؾجع ق

ثبفث  ، (پیبزُ وطزى اثقبز ًَآٍضی ؾجع)ًَآٍضی هسیطیتی ؾجع، ًَآٍضی هحهَل ؾجع، ًَآٍضی فطآیٌس ؾجع ٍ ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ثب

 .قًَس ؾبظهبى ظیؿت هحیغی فولىطز افعایف

 ٍ هاخذفْزست هٌابغ 

 هسیطیت هغبلقبت پػٍّكی  فلوی تْطاى فهلٌبهِ قْط ّبی ّتل زض هحیغی تقْس ( . ؾغح1392هتقلك) ضًججط ، فطاًه هحوَز ضیبیی]1[

 .85-88 ، نم 21قوبضُ  ,ّكتن ؾبل گطزقگطی،

 تهَیط ایجبز جْت زض ؾبظهبًی هكطٍفیت الگَی (، عطاحی1391) ظازُ ، یَؾف ثیگ . ؾقیس  ظاز، ثیه .جقفط  , هلىی ًػاز لطثبى ]2[

 .53 -71، نم4 قوبضُ زٍم. زٍلتی ، ؾبل هسیطیت ضؾبلت فهلٌبهِؾبظهبًی،  ّبی اؾتطاتػی هَفك اجطای هغلَة ثطای شٌّی

(. ثطضؾی ًمف هسیطیت هٌبثـ اًؿبًی ؾجع زض هسیطیت ظیؿت هحیغی قطوت ّبی ؾطة ٍ ضٍی اؾتبى ظًجبى،  1393) ووبلی ، ظیٌت ]3[

 پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس، اؾتبزضاٌّوب زوتط ّوب زٍضٍزی، زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس ظًجبى.

 فولىطز ثط ؾجع ًَآٍضی اثقبز تأثیط ثطضؾی (1393ثیسُ ، فلیطضب) هْؿب؛ ضیبیی ,جْطهی قٌبؼ ًوه آثبزی، فلی ؛ قطیف هطٍتی] 4[
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