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 دانشگاه اصفهان ،گروه روانشناسي عضو هيئت علمي

  

  چكيده
بديهي است كه گزينش هدف و يافتن معنا در زندگي مي تواند به فرد كمك كند تا . مي تواند نقش مهمي در زندگي افراد ايفا كندمعنا در زندگي داشتن 

اين پژوهش ن معنا در كار نيز مي تواند از اثرات منفي فشارهاي ناشي از كار جلوگيري كند؟ بر اضطراب، افسردگي و نااميدي خود چيره شود؛ اما آيا داشت
يك نفر از كارمندان  304شركت كنندگان اين پژوهش شامل. انجام شده استسرزندگي و خوداثربخشي و  ن معنا در كاربه منظور تعيين رابطه بين داشت

هدف در  ،)سوال 7شامل (زندگي دسي و رايان از پرسشنامه سر در اين پژوهش. في انتخاب شدندبود كه به صورت تصاد اصفهان شركت خدماتي در
كه نشان داد  و شد تاييد پژوهش هاي فرضيه. استفاده شده است) سوال 8شامل (ز و خوداثربخشي جون) سوال 20شامل (زندگي كرامباف و ماهوليك 

  .ي افراد مي شودوداثربخشي و سرزندگمعناداري در كار باعث افزايش خ

  خوداثربخشي معنا در كار؛ سرزندگي؛ :واژه هاكليد 
 

  مقدمه
 از سازمان عملا خلاق و فعال يانسان يروين بدون كه چرا .باشد يم سازمان آن تيموفق ركن نيمهمتر يسازمان هر در يانسان يروين

 يلام منابعو كند فيتعر خود يبرا يمتعال اهداف تواند يم سازمان كي.بود نخواهد برخوردار خود اهداف به دنيرس يبرا مطلوب ييكارا
 را سازمان تا باشد داشته ارياخت در خلاق و توانا يانسان يروين ديبا عمل در اما، باشد داشته ارياخت در هم را اهداف نيا به دنيرس يبرا لازم
  .كند تيهدا شده فيتعر مقاصد به لين يبرا

 يحت قتيحق در اند، داده نشان يخوب به مختلف هاي حوزه در را رفتار و ، سرزندگيياثربخش دخو احساس نيب ارتباط متعدد مطالعات
 به بيان ديگر، .باشند داشته يخوب رفتار توانند ينم باشد نييپا آنها يخوداثربخش كه يصورت در باشند داشته يمتعدد يها ييتوانا افراد اگر

 طبعا باشند برخوردار ييبالا يخوداثربخش احساس از افراد يوقت كه چرا .رديگ يم قرار ردعملك با ميمستق ارتباط در ينوع به يخوداثربخش
 يها تيفعال در شركت اي خودشان امكانات جيبس به قادر شتريب بالا يسرزندگ با افرادهمچنين . رفت خواهد بالا هم آنها يكار عملكرد
كه اين به نوبه خود، سبب افزايش كارايي و بهره وري مي  رنديبگ خدمت به انندتو يم را يانرژ از يشتريب منابع و هستند سلامت به مربوط
  .ضروري به نظر مي رسد اد شود،بنابراين پيدا كردن عواملي كه سبب افزايش حس خوداثربخشي و سرزندگي در افر ).2003 ك،يبوست(شود

گراتير و تروارتن، ( شده است داثربخشي در آنها عنواناطراف و كارشان، از عوامل ايجاد سرزندگي و خو به محيط نگرش افراد طرز
امروزه به نظر مي رسد كاركنان در كارشان چيزي بيش از پاداش هاي مالي را جستجو مي كنند، بدين صورت كه آنها در اين راستا،  .)2007

صيف تجربه كاركناني است كه كارشان ارضا معنا در كار تو. تار متعادل ساختن زندگيشان هستندبه دنبال كاري بامعنا، اميدبخش و خواس
همچنين تجربه معنادركار با افزايش خلاقيت، صداقت، اعتماد و تعهد در كار و بهبود احساس تكامل شخصي . كننده، بامعنا و هدفمند است

   ).2006كينجرسكي و اسكريپنك، (كاركنان پيوند مي خورد 
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 فرد شغل كه يتياهم و شغل در فرد به منحصر گاهيجا داشتن ،يكار فيوظا بودن معنابا ادراك صورت به را كار در معنا) 2004( نيمور
 پاداش و) ارزشمند( صرفه به ز،يانگ چالش يطيمح عنوان به را خود يكار طيمح كاركنان كه يزمان. است كرده فيتعر دارد، اش يزندگ در

 كه دارند يروشن احساس افراد كه يزمان خصوص، به. كنند يم درك پرمعنا ،يشناخت روان طور به را طيمح نيا كنند، يم يتلق دهنده،
يط اطراف است نادركار نوعي نگرش به محمع .ننديب يم معنادار را كارشان كند، يم كمك يسازمان اهداف كسب به مشاركت، و يهمكار

ركار با ابه بررسي رابطه معناد در نظر داشتين تفاسير، اين پژوهش با توجه به ا. گذار باشدتواند در ادراك افراد از محيط اثركه مي 
سرزندگي و خوداثربخشي افراد بپردازد و نشان دهد كه آيا با ايجاد معنا در كار، مي توان به كارايي و خوداثربخشي و حس سرزندگي افراد 

  پرداخت؟
  

  روش
براي ايجاد  ( .صادفي ساده انتخاب شده بودندورت تركت خدماتي در اصفهان بود كه به صنفر از كاركنان يك ش 304نمونه پژوهش شامل 

ها بدون نام طراحي شده بودند، به اعتماد شركت كنندگان و حفظ اصل رازداري و محرمانه بودن اطلاعات شركت كنندگان، پرسشنامه
ات آنها محرمانه خواهد علاوه به شركت كنندگان اطمينان داده شد كه از اطلاعات آنها فقط در اين تحقيق استفاده خواهد شد و اطلاع

 كاملا از اي درجه 7 مقياس يك؛ است سوال 8 شامل اين پرسشنامه كه) 1986(ز جون ي خود اثر بخشي پرسشنامه -1 شامل ابزار، .)ماند
 ونيدر همساني گرنبيا كه بود 79/0 برابر آمده دست به آلفاي ضريب. است شده گرفته نظر در سوال هر براي مخالفم كاملا تا موافقم
 به آلفاي ضريب، است شده تشكيل سوال 20 از )1969(كرامباف و ماهوليك  ي هدف در زندگي پرسشنامه - 2.است پرسشنامه اين بالاي
و رايان و ) 1991(دسي و رايان  ي سرزندگي پرسشنامه -3 .باشد مي پرسشنامه اين بالاي دروني همساني بيانگر كه 92/0 برابر آمده دست

 ضريب. كند مي مشخص را خود حالت اي درجه 7 مقياس يك اساس بر فرد هر و است عبارت 7 داراي پرسشنامه اين ،)1997(فردريك 
  .محاسبه شده است 80/0 آن روايي

  

  نتايج
اكثريت شركت كنندگان در پژوهش را مردان  .هاي پژوهش حاضر از روش همبستگي و تحليل رگرسيون استفاده شد جهت بررسي فرضيه

ميانگين سني . به علاوه از نظر سطح تحصيلات اكثر شركت كنندگان در پژوهش حاضر داراي مدرك ليسانس بودند. بودند تشكيل داده
هاي توصيفي مربوط به ميانگين، انحراف معيار و ضرايب همبستگي بين متغيرهاي پژوهش  يافته .بود 49/4با انحراف معيار  44/39كاركنان 

  .اند نشان داده شده 1در جدول 
  

  

  

  

  

 

 

نتايج حاصل از  2جدول  .استاثربخشي  سرزندگي و خود باداري اداراي رابطه معن معنا در كاردهد،  نشان مي 1كه جدول همانگونه 
 .دادرا نشان  اثربخشي و سرزندگي خودبا هريك از پيامدهاي  معنا در كار رابطه در) به روش ورود(چندگانه  تحليل رگرسيون

  

ميانگين، انحراف معيار و ماتريس ضرايب همبستگي بين .1جدول
  متغيرهاي پژوهش

  3  2  1 انحراف معيار ميانگين متغيرها  

      ___ 23/9 24/47 معنا در كار  1
    ___  49/0 78/4 06/27 سرزندگي  2
  ___  43/0  65/0 14/5 60/36 خوداثربخشي  3
  001/0كليه ضرايب همبستگي در سطحp< دار هستند معني.  
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را ) 94/14t= ،65/0 β( خوداثربخشي درصد واريانس 42دار بين معنيبه عنوان يك پيش معنا در كاركه  نتايج رگرسيون نشان داد

) 95/9t= ،49/0β( سرزندگييانس درصد وار 24قادر به تبيين  معنا در كارهمچنين تحليل رگرسيون ديگر نشان داد كه . كندتبيين مي
  . نيز است

  

  بحث

از نظر فرانكل افراد به طور  .شود در افرادادراك معنا در كار مي تواند سبب افزايش سرزندگي و خوداثربخشي  دهمانطور كه مشاهده ش
نيز به نوبه خود  افزايش رضايتدر زندگي مي شود وو حس رضايت شادي  ايجادطبيعي در پي يافتن معنا هستند كه يافتن اين معنا سبب 

 فرد احتمالا باشد داشته معنا فرد براي كار هرگاه در نبيين اين يافته مي توان گفت كه .مي شودسبب افزايش سرزندگي در افراد 
 در كننده حمايت عامل يك عنوان به كار معناداري ترتيب اين به. كرد خواهد تجربه خود كار يسخت هيتوج يبرا را كمتري هاي دشواري

 در يروان فشار يمنف اثرات كاهش با نيهمچن و شد خواهد افراد روان سلامت و يسرزندگ شيافزا به منجر كه كند يم عمل استرس برابر
   .داد خواهد شيافزا درافراد را يخوداثربخش احساس شغل،

 فرد ديعقا و قضاوت يچگونگ از متاثر رد،يبگ رقرا و عوامل مادي در محيط طيمح ريتاث تحت آنكه از قبل يخوداثربخشبه بيان ديگر، 
 به هستند، يخشبخوداثر يدارا كه يافراد. است خود محيط اطرافمعناي دريافتي از كار و از او و همچنين قضاوت  هاي خودتوانايي از

مي شود كه سختي هاي كار را  آنها كار را معنادار ادراك كرده اند و اين معنا سبب.نگرند ينم ديتهد دهيد به طيمح به مربوط مشكلات
 مربوط كه ،)2000گيلز، نوئلز، اتا و گالويس، ( دارد يبستگ فرد يدرون احساس كي زبهين يسرزندگ). 2003 ، لاك و بندورا( راحت تر بپذيرند

دي و سرزندگي پيدا هنگامي كه فرد زندگي و كار خود را معنادار ادراك كند، احساس رضايت، شا. دشو يم فرد يزندگ يها طهيح تمام به
  ).2007 ، نتيك و بكر س،يتار ندن،يل وندر( مي كند و مشكلات زندگي نمي تواند ازاين احساس رضايت بكاهد

 مشكل حل و جبران درصدد و هستند تر ختهيخودانگساس معنا مي كنند، براي رفع مشكلات خود، همچنين كساني كه در كار خود اح
 كاركنان كه يزمان .كنند يتلق تر اثربخش را خود شان، خودپنداره در آنها شود يم سبب ،مشكل رفع جهت در ها تيفعال نيا كه نديآ يم بر
 ،يشناخت روان طور به را طيمح نيا كنند، يم يتلق دهنده، پاداش و) ارزشمند( صرفه به ز،يانگ چالش يطيمح عنوان به را خود يكار طيمح

ايجاد منبع انرژي در درون فرد مي شود و اين منبع به نوبه خود مي تواند به فرد در تحمل ه اين معناداري سبب ك كننديم درك پرمعنا
 و اسگوود دل،يبر ورتسن،يس ك،يل-يوار( محيط كار كمك كند و به حس رضايت و سرزندگي فرد بيافزايدها در ها و سختييناكام

  ).2010 ، فلانگان
  

  خوداثربخشي و سرزندگيمعنا در كار بانتايج تحليل رگرسيون.2جدول
  معنا در كار:متغير مستقل  متغيرهاي وابسته

 B β t R2 F  
  325/223  42/0  944/14 652/0 363/0  خوداثربخشي
  075/99  24/0  954/9 497/0 258/0  سرزندگي
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