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 اضرف حسه زادٌ
 ٔط٘س، ایطاٖ ،وبضقٙبؾی اضقس ٔسیطیت ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ٔط٘س

 

 چىیسٜ

ی آٔٛظـ ٚپطٚضـ ٔط٘س ثٝ اخطا زضآٔس. ایٗ  پػٚٞف حبيط ثب ٞسفجطضؾی ٘مف آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ

پیٕبیكی ٔی ثبقس. خبٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف، قبُٔ وّیٝ وبضوٙبٖ ازاضٜ  -تحمیك اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط ٔبٞیت تٛنیفی 

٘فط، اؾت. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ثهٛضت تٕبْ قٕبضی ا٘دبْ  60ثبقٙس وٝ تؼساز آٟ٘ب  قٟط ٔط٘س ٔی آٔٛظـ ٚ پطٚضـ

پصیطفت.ثطایٍطزآٚضیبَلاػبتبظزٚ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز آٔٛظـ وبضوٙبٖ)ٔمیٕی(ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی اؾپطیتعضاؾتفبزٜ قسٜ اؾت.٘تیدٝ حبنُ اظ 

تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز، زٞس آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض  انّی ٘كبٖ ٔی  تدعیٝ ٚ تحّیُ فطيیٝ

٘تیدٝ فطيیٝ فطػی اَٚ ثیبٍ٘ط ٚخٛز ٘مف ٔؤثط آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ قبیؿتٍی آ٘بٖ ٔی ثبقس ٚ ٘تیدٝ فطيیٝ فطػی زْٚ ثیبٍ٘ط 

ْٛ ثیبٍ٘ط ٚخٛز ٘مف ٔؤثط آٔٛظـ ٚخٛز ٘مف ٔؤثط آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ آظازی ػُٕ آ٘بٖ ٔی ثبقس ٚ ٘تیدٝ فطيیٝ فطػی ؾ

زاض  وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ آ٘بٖ ٔی ثبقس ٚ ٘تیدٝ فطيیٝ فطػی چٟبضْ ثیبٍ٘ط ٚخٛز ٘مف ٔؤثط آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؼٙی

 ثبقس.ثٛزٖ آ٘بٖ ٔی ثبقس ٚ ٘تیدٝ فطيیٝ فطػی پٙدٓ ثیبٍ٘ط ٚخٛز ٘مف ٔؤثط آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض افعایف حؽ اػتٕبز وبضوٙبٖ ٔی 
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STUDYING THE ROLE OF EMPLOYEES’ TRAINING IN EMPLOYEES’ 

EMPOWERMENT OF MARAND EDUCATION DEPARTMENT 

 

Ashraf Hasanzadeh 

 

Abstract 

This research was carried out by aim of studying training of staff in regard to empowerment of staff 

in Marand Education Department.  This research is applied and descriptive-survey in regard to aim 

and nature, respectively.  

The population includes all staff of Education Department in Marand that they are 60 persons. This 

sampling was all ENUM. Data has been collected by standard training questionnaire and the asprysr 

empowerment. 

The result of analyzing the main hypothesis shows that training of staff plays effective role in 

empowerment of staff.  

The first and second sub-hypothesis shows that training staff has effective role on sense of 

competency and feeling of free operation (latitude), respectively.  

Also, the result of third sub-hypothesis is the effective role of training in creating sense of 

effectiveness. The result of forth sub-hypothesis shows that training of staff has effective role on 

feeling significantly in them and finally, the fifth sub-hypothesis represents effective role of training 

in increasing staff
’s
confidence . 

Keywords: empowerment, staff
’s 

performance, staff
’s
 instruction and training, Marand Education 

Department. 

 

 

 

 

 ٔمسٔٝ

ػهط خسیس، ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ضا ثٝ ػٙٛاٖ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی، ثٝ قٕبض ٔی آٚضز. ؾبظٔبٖ ٞب ثبیس ثٝ ؾٕتی حطوت وٙٙس وٝ ا٘ؿبٖ ٞب ثٝ 

أطٚظٜ وبضوٙبٖ، ٟٕٔتطیٗ ٔعیت ضلبثتی  (1389)ٔیطؾپبؾی، قٛ٘س ٚ ایٗ ؾطٔبیٝ ضا حفظ وٙٙسؾطٔبیٝ ٞبی انّی ؾبظٔبٖ تجسیُ 

ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ قٕبض ٔی آیٙس، وٝ ٕٞٛاضٜ ثبیس زا٘ف، ٟٔبضت ٚ تٛا٘بیی ٞبی آٖ اضتمب یبثس، ِصا حفظ ٔعیت ضلبثتی ؾبظٔبٖ ٞب زض ػطنٝ 
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یت ٞبی وبضوٙبٖ ثؿتٍی زاضز، ؾبظٔب٘ی وٝ ٘تٛا٘س ٟٔبضت، زا٘ف ٚ تٛا٘بئی ٞبی لبثّ وؿت ٚ وبض، ثٝ حفظ، تٛإ٘ٙس ؾبظی ٚ ثٟطٜ ثطزاضی اظ

 زٞس ٚ اظ آٖ زض افعایف ثٟطٜ ٚضی اؾتفبزٜ وٙس، لبزض ٘یؿت ٞیچ یه اظ ٔٙبثغ ذٛز ضا ثٝ ٘حٛ ُّٔٛة ٔٛضز وبضوٙبٖ ذٛز ضا پطٚضـ

ٞب تغییط زٞیٓ ٚ آٖ ضا ثٝ ػٙٛاٖ ؾطٔبیٝ ثٝ حؿبة ثیبٚضیٓ،  (. ٍٞٙبٔیىٝ ٍ٘بٜ ذٛز ضا ثٝ ا٘ؿب1386ٖاؾتفبزٜ لطاض زٞس )ؾبخسی،أیسٚاضی،

آٔٛظـ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ؾجت ٔی قٛز تب  .ثبیس ثٝ تٛإ٘ٙس ؾبظی وبضوٙبٖ وٝ زض ٌطٚ آٔٛظـ ٞبی اثط ثرف نٛضت ٔی ٌیطز، تٛخٝ وٙیٓ

ت یبفتٝ ٚ ٔعیت ضلبثتی ضا ثٝ ٘فغ ذٛز وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس ٞٓ ضاؾتب ثب تغییطات زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔبٖ، ثٝ َٛض اثطثرف ثٝ اٞساف ذٛز زؾ

ؾبظٔبٖ یبفتٝ اؾت وٝ ثٝ وبضوٙبٖ وٕه ٔی وٙس، تب ٍ٘طـ، زا٘ف ٚ ٟٔبضت ٞبی ٔطثٌٛ  ضلٓ ظ٘ٙس. آٔٛظـ، تلاقی ثط٘بٔٝ ضیعی قسٜ ٚ

ی ٞسفٕٙس (. ثٝ ػجبضتی آٔٛظـ وبضوٙبٖ ػجبضت اؾت اظ ٔدٕٛػٝ ای اظ وٙف ٞب ٚ فؼبِیت ٞب1389ثٝ قغُ ضا ثیبٔٛظ٘س )ٔیطؾپبؾی،

زٞٙسٜ ٚ یبزٌیط٘سٜ ثٝ  ٚؾیؿتٕبتیه ثٝ ٔٙظٛض ایدبز تغییطات لاظْ زض ؾبذتبضٞبی قٙبذتی، ػبَفی ٚ ضٚا٘ی حطوتی وٝ ثیٗ ػبُٔ یبز

 (. 1389نٛضت وٙف ٔتمبثُ زض خٟت انلاح ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز قغّی نٛضت ٔی ٌیطز )ضًٔب٘ی،

ت ٞبی لاظْ زض وبضوٙبٖ ثطای لبزض ؾبذتٗ آ٘بٖ ثٝ ایدبز اضظـ تٛإ٘ٙسؾبظی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی، ثٝ ٔٙعِٝ ایدبز ٔدٕٛػٝ ظطفی

افعٚزٜ زض ؾبظٔبٖ ٚ ایفبی ٘مف ٚ ٔؿئِٛیتی وٝ زض ؾبظٔبٖ ثٝ ػٟسٜ زاض٘س، تٛاْ ثب وبضائی ٚ اثطثركی اؾت 

ػجبضت اؾت اظ (وبضائی ثٝ ٕٞطاٜ اثطثركی ثٟطٜ ٚضی ضا زض ؾبظٔبٖ ثٛخٛز ٔی آٚضز. ثٝ ػجبضتی، ثٟطٜ ٚضی 1386)ؾبخسی،أیسٚاضی،

خٟت ضؾیسٖ ثٝ  ثسؾت آٚضزٖ حساوثط ؾٛز ٕٔىٗ، ثب ثٟطٜ ٌیطی ٚ اؾتفبزٜ ثٟیٙٝ اظ ٘یطٚی وبض، تٛاٖ، اؾتؼساز ٚ ٟٔبضت ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی،

 اٞساف ؾبظٔبٖ ٔی ثبقس.

ٝ ٘فؽ وٙیٓ تب حؽ اػتٕبز ث تٛإ٘ٙسؾبظی فطایٙس لسضت ثركیسٖ ثٝ افطاز اؾت. زض ایٗ فطایٙس ثٝ وبضوٙبٖ ذٛز وٕه ٔی 

ٞبی زضٚ٘ی افطاز  ذٛیف ضا ثٟجٛز ثركٙس ٚ ثط احؿبؼ ٘بتٛا٘ی ٚ زضٔب٘سٌی ذٛز چیطٜ قٛ٘س. تٛا٘بؾبظی زض ایٗ ٔؼٙی ثٝ ثؿیح اٍ٘یعٜ

(. آٔٛظـ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ یىی اظ اٞساف ؾبظٔبٟ٘ب اؾت ٚ ٕٞیكٝ ثطایٗ ثبٚض ٚ ثط ایٗ تجّیغبت اؾتٛاض 1389ا٘دبٔس )ثبثبیی، ٔی

ٚضی زض ٌطٚ وبضوٙبٖ تحهیُ وطزٜ ٚ تٛإ٘ٙس اؾت ٚ ثط ایٗ ٟٔٓ ٞعیٙٝ ٌصاقتٝ قسٜ ٞط آٔٛظـ وٛتبٜ ٔست ٚ ثّٙس ٔست ثٝ ٜ اؾت وٝ ثٟط

ٞبی فطزی ٚ ٌطٚٞی افطاز زض ضاؾتبی اٞساف ؾبظٔب٘ی اؾت. پؽ اظ ؾبِٟب تدطثٝ ز٘یب ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ اؾت وٝ اٌط  ٞبی تٛا٘بیی َطق

ذٛز پیكتبظ ثبقس ٚ زض ػطنٝ ضلبثت ػمت ٕ٘ب٘س ثبیس اظ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٔترهم، ذلاق ٚ ثب اٍ٘یعٜ ثبلا ؾبظٔب٘ی ثرٛاٞٙس زض التهبز 

زٞس ٚ ثٝ ػجبضت زیٍط تٛإ٘سؾبظی یه ضاٞجطز تٛؾؼٝ ٚ قىٛفبیی ؾبظٔب٘ی  ثطذٛضزاض ثبقس. ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اؾبؼ یه ؾبظٔبٖ ضا تكىیُ ٔی

 (.1،1997اؾت )ٞٛ٘بِس

٘یبظ زاضز وٝ ثتٛا٘ٙس  اخطایی ایطاٖ، وٕجٛز وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙس اؾت ٚ ٔحیٍ وبض أطٚظی ثٝ ا٘ؿبٟ٘بیییىی اظ ٔكىلات زؾتٍبٟٞبی 

ثٟتطیٗ ایسٜ ٞب ثب ٔسیطاٖ ذٛز ؾٟیٓ ٞؿتٙس.  زض ٞٛقٕٙسا٘ٝ ٚ ثسٖٚ ضإٞٙبیی، ضٚـ نحیح ا٘دبْ زازٖ وبض ضا ثطٌعیٙٙس ٚ احؿبؼ وٙٙس

ٔسیطاٖ ٞط ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ اظ َطیك ثط٘بٔٝ ضیعی، اخطا ٚ اضظقیبثی آٔٛظـ  خٝٔؿئِٛیت تٛإ٘ٙس وطزٖ وبضوٙبٖ زض زضخٝ اَٚ ٔتٛ

ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٚ ایٙىٝ ایٗ ؾبظٔبٖ ثب تؼّیٓ ٚ تطثیت . ضا ثطآٚضزٜ ؾبظ٘س ٔی تٛا٘ٙس ایٗ ٟٔٓ يٕٗ ذسٔت،

طٚضـ یه قٟط ثؼٙٛاٖ ٕ٘بیٙسٌبٖ خبٔؼٝ فطٍٞٙی آٖ قٟط ٔی ا٘ؿبٖ ٚ آٔٛظـ افطاز خبٔؼٝ ؾط ٚ وبض زاضز ٚ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پ

ٞبی ٔتؼسز آٔٛظـ يٕٗ ذسٔت زض ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زض ؾُٛح ٔرتّف، ٔحمك ثطآٖ اؾت وٝ  ثبقٙس ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ثطٌعاضی زٚضٜ

اؾت وٝ آیب آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض ٘مف ایٗ آٔٛظقٟب ضا ثط تٛإ٘ٙس ؾبظی وبضوٙبٖ ثطضؾی ٕ٘بیس ٚ ٔؿبِٝ ای وٝ ٔٛضز تٛخٝ ٔی ثبقس ایٗ 

 تٛإ٘ٙس ؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔٛثطی زاض٘س؟

 ٔجب٘ی ٘ظطی

 تٛإ٘ٙسؾبظی  ٔفْٟٛ 

اؾت ثسیٗ ٔؼٙی وٝ ثٝ افطاز وٕه وٙیٓ تب احؿبؼ اػتٕبز ثٝ ٘فؽ ذٛز ضا ثٟجٛز  2تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ ٔؼٙی لسضت ثركیسٖ

ذٛز چیطٜ قٛ٘س ٞٓ چٙیٗ ثسیٗ ٔؼٙی اؾت وٝ اٍ٘یعٜ زضٚ٘ی ضا ثطای ا٘دبْ یه ٚظیفٝ ثؿیح  4ب٘سٌیٚ زضٔ 3ثركٙس ٚ ثطاحؿبؼ ٘بتٛا٘ی

                                                           
Honald-1 

Enable-2 

Powerlessness-3 

- Helplessness 4 
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تٛا٘ٙس  ٞبئی ضا ثطای افطاز فطاٞٓ آٚضیٓ تب ٘كبٖ زٞٙس وٝ ٔی وٙیٓ.  تٛإ٘ٙسؾبظی افطاز ثٝ ٔؼٙی تكٛیك آ٘بٖ اؾت.  یؼٙی ایٗ وٝ فطنت

فطاٞٓ آٚضزٖ ٔٙبثغ ٚ اثعاض لاظْ ثطای افطاز ثٝ »(.تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ ٔؼٙبی 2000، 1)اؾٕیتٞبی ذٛثی آفطیسٜ ٚ آٟ٘ب ضا ثٝ ػُٕ ثطؾب٘س  ایسٜ

ثبقس. تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ ػٙٛاٖ چٟبض ٚظیفٝ اؾت  ٔی« ٌٛ٘ٝ ای وٝ ثطای آٟ٘ب لبثُ ضٚئیت ثٛزٜ ٚ آٟ٘ب ضا زض خٟت ٔهبِح ذٛز اؾتفبزٜ وٙٙس

زٞٙس ایٗ چٟبض ثؼس تٛإ٘ٙسؾبظی قبُٔ ٔؼٙی زاض ثٛزٖ،  اثط ٌصاضی،  قبیؿتٍی ٚ  وٝ افطاز ٍٞٙبْ ا٘دبْ فؼبِیت وبضیكبٖ اظ ذٛز ثطٚظ ٔی

 (. 2،1990ثبقس )تٛٔبؼ حك ا٘تربة ٔی

زض فطًٞٙ ِغت ثیكتطاظ تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ ػٙٛاٖ تفٛیى اذتیبض ثب اػُبی لسضت لب٘ٛ٘ی ثٝ ؾبیطیٗ تؼجیط قسٜ اؾت.  

تىٙیه ٔسیطیتی وٝ ٔٙدط ثٝ افعایف حك تؼییٗ ؾط٘ٛقت ٚ وفبیت ٘فؽ وبضوٙبٖ  زاض٘س ٞط ٌٛ٘ٝ اؾتطاتػی یب وبٍ٘طٚوبٍ٘ٙٛ ػٙٛاٖ ٔی

ٌطزز تٛإ٘ٙسؾبظی آٟ٘ب ضا زض پی ذٛاٞس زاقت ثطػىؽ، ٞط اؾتطاتػی وٝ ثطذٛضزاضی اظ حك تؼییٗ ؾط٘ٛقت ٚ یب وفبیت ٘فؽ وبضوٙبٖ 

 4،1998ذٛاٞس زاقت)وبٍ٘ٛ ٚ وبٍ٘ط ٙسی ضا زض پیزض آٟ٘ب قسٜ ٚ ػسْ تٛإ٘ 3«ػسْ زاقتٗ لسضت»ضا تًؼیف وٙس ثبػث تمٛیت احؿبؼ 

 .) 

وٙس تٛا٘ب ؾبذتٗ ػجبضت اؾت اظ ایدبز  تؼطیف ٔی 5«تٛا٘ب ؾبذتٗ»زض ٚالغ فطًٞٙ ِغت آوؿفٛضز فؼُ تٛإ٘ٙسؾبظی ضا ثٝ ػٙٛاٖ 

٘ظطیٝ پطزاظاٖ ٔسیطیت قبٖ اظ َطیك پطٚضـ احؿبؼ وفبیت ٘فؽ ثٝ اػتٕبز  قطایٍ لاظْ ثطای اضتمبء اٍ٘یعـ افطاز زض ا٘دبْ ٚظبیف

تٛإ٘ٙسؾبظی ٞٓ ػجبضت اؾت اظ زض اذتیبض لطاض زازٖ ٔٙبثغ ٔٛضز ٘یبظ زض زؾتطؼ وبضوٙبٖ ٚ ٞٓ ػجبضت اؾت اظ تمٛیت احؿبؼ ٟٔٓ 

٘س آٚضز زض آٟ٘ب ثب تٛخٝ ثٝ آٖ چٝ ٌصقت،  وبٍ٘طٚ وبٍ٘ٙٛ تفٛیى اذتیبض ضا پبیة انّی فطایٙس تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ثٝ قٕبض ٔی 6ثٛزٖ

 اظ:  ِٚی ثطای تحمك وبُٔ آٖ قطایٍ زیٍطی ٘یع لاظْ اؾت ثٙبثطایٗ تٛإ٘ٙسؾبظی ػجبضتؿت

زض « ػسْ ثطذٛضزاضی اظ لسضت»فطایٙس تمٛیت وفبیت ٘فؽ افطاز ؾبظٔبٖ اظ َطیك قٙبؾبیی ٚ ٔؼطفی قطایُی وٝ ثبػث احؿبؼ 

ٌیطی اظ ٔتٖٛ غیط ضؾٕی تٟیٝ ٚ تساضن اَلاػبتی  ٞٓ ثب ثٟطٜآٟ٘ب قسٜ ٚ تلاـ زض خٟت ضفغ آٟ٘ب ٞٓ ثب وٕه السأبت ضؾٕی ؾبظٔبٖ ٚ 

 (. 1998 وٝ ثٝ وفبیت آٟ٘ب زض ؾبظٔبٖ وٕه وٙس)وبٍ٘ٛ ٚ وبٍ٘ط،

 إٞیت یب ِعْٚ تٛإ٘ٙسؾبظی

ا٘س وٝ چٙب٘چٝ ثرٛاٞٙس زضػطنٝ ضلبثت  ٞب تدطثٝ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ ٞبی ٘بٌٟب٘ی ٚ ؾبَ ؾبظٔبٟ٘بی أطٚظ، تحت تأثیط زٌطٌٛ٘ی

ٚضی ٚ ٔعیت ثعضي ٞط  تبظ ثبقٙس ثبیس اظ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٔترهم، ذلاق ٚ ثب اٍ٘یعٜ ثطذٛضزاض ثبقٙس. ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی، ػبُٔ ثٟطٜ یفپ

ا٘س ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی ػبُٔ آظازی ایٗ لسضت.  ٞب، ثٝ ٚاؾُٝ زا٘ف، تدطثٝ ٚ اٍ٘یعٜ ذٛز، نبحت لسضت ٟ٘فتٝ ؾبظٔبٖ اؾت. ایٗ ؾطٔبیٝ

ٞبی وبضی  ی ذلاق ٚ ٘ٛآٚض ػُٕ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثط٘بٔٝ زٞٙس تب ثٝ قیٜٛ ظ آٖ ضٚ إٞیت زاض٘س وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ایٗ أىبٖ ضا ٔیٞبی تٛا٘بؾبظ ا ثط٘بٔٝ

ای اضائٝ ٕ٘بیٙس وٝ ٕٞٛاضٜ ٔٛلؼیت ذٛز ضا زض ثٟتطیٗ حبِت حفظ ٕ٘بیس. ٕٞچٙبٖ وٝ ٔترههبٖ ٚ ا٘سیكٕٙساٖ اتفبق ٘ظط  ضا ثٝ ٌٛ٘ٝ

ٚضی، ویفیت ٚ ؾٛز، ػٛأُ وّیسی ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس ٚ ٟٕٔتطیٗ ٔٙجغ ٔعیت ضلبثتی زض  ، ثٟطٜزاض٘س وٝ وبضوٙبٖ زض فطٚـ، ذسٔت

ؾبظٔبٟ٘ب، وبضوٙبٖ ٔتؼٟس، ثب اٍ٘یعٜ ٚ ٚظیفٝ قٙبؼ ٞؿتٙس. زض تٛإ٘ٙسؾبظی، وبضوٙبٖ زض ظٔیٙٝ چٍٍٛ٘ی ا٘دبْ وبض ٚ اتىبء وٕتط ثٝ 

ٔٙبثغ، اَلاػبت ٚ ٔؿِٛٚیت اؾت. یؼٙی وبضوٙبٖ ٘ٝ تٟٙب ثٝ اذتیبض ٘یبظ زاض٘س،  ثیٙٙس؛ ظیطا تٛإ٘ٙسؾبظی تبثؼی اظ اذتیبض، ٔسیط، آٔٛظـ ٔی

ٞبی ذٛز ٔؿؤَٚ ٚ پبؾرٍٛ ثبقٙس. ثٝ ٕٞیٗ زِیُ ثطای ثیكتط  ثّىٝ آٔٛظـ وبفی، ثٛزخٝ ٚ اَلاػبت ٘یع لاظْ اؾت تب زض ظٔیٙٝ تهٕیٓ

 (.1385إ٘ٙس ؾبظی وبضوٙبٖ اؾت )ػجساِٟی،ٞبی ٔصوٛض، تٛ ؾبظٔبٟ٘ب ثٟتطیٗ اؾتطاتػی پبؾرٍٛیی ثٝ ٘یبظٞب ٚ چبِف

 يطٚضت تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٟ٘ب

تغییطات ٔحیُی ٚ افعایف ضلبثت خٟب٘ی، ٔٛيٛع تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ضا زض وبٖ٘ٛ تٛخٝ ٔسیطاٖ لطاضزازٜ اؾت. چطا وٝ 

ا٘ؿت ذٛز ضا ثب تغییطات ٚفك زازٜ ٚضلبثت وٙٙس. ؾبظٔبٟ٘ب ثبزاقتٗ وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙس، ٔتؼٟس، ٔبٞط ٚ ثب اٍ٘یعٜ، ثٟتط ذٛاٞٙستٛ

تطیٗ ضٚـ ؾٟیٓ ٕ٘ٛزٖ زیٍطوبضوٙبٖ زض لسضت اؾت. ثب ایٗ ضٚـ حؽ اػتٕبز، ا٘طغی ًٔبػف، غطٚض،  تٛإ٘ٙسؾبظی، ؾبِٓ
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٘جبَ ذٛاٞس خٛیی زض أٛض ؾبظٔب٘ی افعایف یبفتٝ، زضٟ٘بیت ثٟجٛزػّٕىطزضاثٝ ز قٛزٚحؽ ٔكبضوت زض افطازایدبز ٔی 1تؼٟسٚذٛزاتىبیی

زاقت. پؽ اظ زٟٞبؾبَ تدطثٝ، ز٘یب ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ اٌطؾبظٔب٘ی ثرٛاٞس زض التهبز ٚأٛض وبضی ذٛز پیكتبظثبقس ٚ زض ػطنٝ 

ضلبثت ػمت ٕ٘ب٘س، ثبیس اظ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٔترهم، ذلاق ٚثب اٍ٘یعٜ ثطذٛضزاض ثبقس. ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، اؾبؼ ثطٚت ٚالؼی یه ؾبظٔبٖ ضا 

ٞبی التهبزی ٔٛفك  ٞبی ٟٔٓ ثٍٙبٜ ای ٔؿتمیٓ ٚخٛز زاضز. اظ زغسغٝ ٚضی زض ؾبظٔبٟ٘ب ضاثُٝ زٞٙس. ثیٗ ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ٚ ثٟطٜ تكىیُ ٔی

خٟبٖ، ٌطزآٚضی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی فطٞیرتٝ ٚ ذطزٚضظی اؾت وٝ لبزض ثٝ ایدبز تحَٛ زض ؾبظٔبٟ٘بی ٔطثَٛٝ ثبقٙس. یه ؾبظٔبٖ ٔٛفك 

پصیط ؾبظٔبٖ، تدبضة ٚزا٘ف  بئی ثب فطًٞٙ، ا٘سیكٝ ٚاٞساف ٔكتطن وٝ ثب وبض ٌطٚٞی زض ٘ظبْ ا٘ؼُبفای اؾت ٔطوت اظ ا٘ؿبٟ٘ ٔدٕٛػٝ

ای وٝ  زٞس. ثٙبثطایٗ ٞط فطز ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ٚظیفٝ ذٛز ضا ثب ػكك ثٝ پیكطفت ضٚظ افعٖٚ ؾبظٔبٖ زض اذتیبض ٔسیطیت ذٛز لطاضٔی

ضٚز.  تٛا٘بئیٟبی ثبِمٜٛ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ثطای ٞط ؾبظٔب٘ی، ٔعیتی ثعضي ثٝ قٕبض ٔیزٞس احؿبؼ ٔبِىیت ذٛاٞس وطز. اؾتفبزٜ اظ ا٘دبْ ٔی

وٙس ٚ ثب ثٝ فؼُ زضآٚضزٖ  ٔٙظٛض پیكطفت ؾبظٔبٖ اؾتفبزٜ ٔی ٚضی فطزی، ؾبظٔبٖ اظٔدٕٛػٝ اؾتؼسازٞب ٚتٛا٘بئیٟبی ثبِمٜٛ افطاز ثٝ زضثٟطٜ

پیكطفت ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ذٛاٞس قس. ثٙبثطایٗ لاظٔٝ زؾتیبثی ثٝ ٘یطٚٞبی ثبِمٜٛ ٚاؾتؼسازٞبی قٍطف زض خٟت ؾبظ٘سٌی، ٔٛخجبت 

ٞسفٟبی ؾبظٔبٖ، ٔسیطیت ٔؤثطایٗ ٔٙبثغ ثب اضظـ اؾت. زض ایٗ ضاؾتب ضقس، پیكطفت، قىٛفبیی ٚ اضتمبی تٛإ٘ٙسیٟبی وبضوٙبٖ تحت 

 .(1386ػٙٛاٖ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ٔٛضز تٛخٝ نبحجٙظطاٖ ٚوبضقٙبؾبٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت )ؾبخسی،

 فطًٞٙ تٛإ٘ٙسؾبظی

تٛا٘ٙس ثسٖٚ لیس ٚ قطٌ  وٙٙس ثب اخطای فطایٙس تٛإ٘ٙسؾبظی، وبضوٙبٖ ٔی یىی اظ اقتجبٞبت ضایح ٔسیطاٖ ایٗ اؾت وٝ تهٛض ٔی

ٞط وبضی ضا ا٘دبْ زٞٙس ٚ ٘یبظی ثٝ ٘ظبضت ٘ساض٘س. ٔسیطا٘ی وٝ اظ اضتجبٌ ٔیبٖ تٛإ٘ٙسؾبظی ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی آٌبٞی زاض٘س لبزض٘س 

بضوٙبٖ ذٛز ضا تكٛیك ثٝ تٛإ٘ٙسؾبظی وٙٙس. فطًٞٙ تٛإ٘ٙسؾبظی اظ وبضوٙبٖ ضزٜ پبییٗ ٚ ػّٕیبتی ؾبظٔبٖ آغبظ ٚ ثٝ نٛضت ٌبْ ثٝ و

قٛز. تٛإ٘ٙسی وبضوٙبٖ ٞیچ ٌبٜ ٔتطازف ثب ٘بتٛا٘ی ٔسیطیت ٘جٛزٜ، ثّىٝ وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙس لبزض٘س اظ  ٌبْ تب ٔسیطیت ػبِی ؾبظٔبٖ ذتٓ ٔی

ٖ ٚ ا٘طغی ثٝ ٘حٛ ٔؤثط اؾتفبزٜ وٙٙس. زض ؾبظٔب٘ی ٔب٘ٙس ٔعزا ثب ثٝ وبضٌیطی ایٗ فطایٙس يٕٗ افعایف قٛق ٚ اٍ٘یعـ، زٚ ػبُٔ ظٔب

 (.1379تٛا٘ٙس اظ ٟٔبضتكبٖ ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف اؾتفبزٜ وٙٙس )زضاوط، وبضوٙبٖ ٔی

 اٞساف تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ

ظٔب٘ی اؾت. زض ٞط نٛضت، ٞط ٌٛ٘ٝ افعایكی زض لسضت، ٘جبیس ٔٙدط ثٝ ٞسف اظ تٛإ٘ٙسؾبظی، تؿٟیُ زؾتیبثی ثٝ اٞساف ؾب

 (.1380افعایف تؼبضو ثیٗ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ٌطزز )ٔحٕسی،

 وٝ ایٗ اؾت ٞسف ٕٞچٙیٗ .اؾت ٞسف اظ تٛا٘بؾبظی، اضائٝ ثٟتطیٗ ٔٙبثغ فىطی ٔطثٌٛ ثٝ ٞط ظٔیٙٝ اظ ػّٕىطز ؾبظٔبٖ

 ثیكتط افطاز زازٖ قطوت تٛإ٘ٙسؾبظی، ٞسف .ٕ٘بیٙس اػٕبَ ٞب قیٜٛ تطیٗ ض ٔٙبؾتز ضا ٘فٛش ثیكتطیٗ وبضوٙبٖ تطیٗ شیهلاح

 تهٕیٕبت ثٟتطیٗ ٞبی ثٟتطٚاتربش قیٜٛ یبفتٗ ٔٙظٛض ثٝ وبضوٙبٖ افىبض ٞسف ثىبضٌطفتٗ ثّىٝ ٘یؿت ؾبظٔبٖ ٌیطی تهٕیٓ زضفطایٙسٞبی

حُ  ٚ خسیس ٞبی ایسٜ ذّك ٔٙظٛض ثٝ قبیؿتٍی ىٝ افعایفثّ ٘یؿت، ٞب تیٓ تٛؾؼٝ ٚ ؾبظٔب٘سٞی ٞسف تٛإ٘ٙسؾبظی، ثبقس. ٔی ٕٔىٗ

 ٞسف ٚ ؾبظٔبٖ ػّٕىطز وُ زض ٔؿتٕط ثٟجٛز ؾبظی، تٛإ٘ٗ ٔست ثّٙس ٞسف .اؾت تیٓ اػًبی ٘یطٚظایی ٞٓ ٚ تؼبُٔ َطیك اظ ٔكىلات

 ا٘تربة ثٝ آظازی لُغ َٛض ٝث تٛإ٘ٙسؾبظی حمیمت، یه ػٙٛاٖ ثٝ .اؾت ؾبظٔبٖ اػًبی زض تٛا٘بئیٟبی ٔٛخٛز ثىبضٌیطی آٖ ٔست وٛتبٜ

 حمیمی ضٚز. ٞسف ٔی حمیمی ثكٕبض ٞسف آٚضزٖ ثسؾت ثطای ضاٞی ٚ ا٘س اثعاضی فمٍ اٞسافی ایٟٙب أب قٛز، ٔی ٔٙدط ثیكتط ػُٕ ٚ

 وطز: ثطقٕبضی ظیط قطح ثٝ تٛاٖ ٔی وبضوٙبٖ ضا تٛإ٘ٙسؾبظی ٔكرم اٞساف َٛضذلانٝ ػّٕىطز اؾت. ثٝ ثٟجٛز ٕٞیكٝ

 ثبٔكتطیبٖ زضاضتجبٌ وبضی اثطثرف ٞبی قیٜٛ تٛؾؼٝ ٚ ٔٙظٛضا٘دبْ ثٝ وبضوٙبٖ ثٝ ٕٞٝ ٔكبغُ ٔساْٚ ٚتحّیُ تدعیٝ ِیتٔؿئٛ زازٖ اِف(

 ٚشیٙفؼبٖ.

 وبضوٙبٖ ٔؿتمیٓ تٛؾؼٝ. ج. زضٌیطٕ٘ٛزٖ ضاٞجطزی ٞبی ثط٘بٔٝ ٔسیطیت، ٔب٘ٙس تهٕیٕبت ٟٔٓ زض ؾبظٔبٖ وّی ٔدٕٛػٝ ٕ٘ٛزٖ ة( ؾٟیٓ

 (.2،1383فطایٙسٞب )ویٙلا آٖ ٔؿتٕط ثٟجٛز بث وبضی ٕٞطاٜ زضفطایٙسٞبی

 (.3،2007آ٘بٖ )قیطِی ٕٚٞىبضاٖ ضٚحی ايُطاثٟبی وبضوٙبٖ ٚوبٞف قغّی ضيبیت ٔٛخجبت ٕ٘ٛزٖ ز( فطاٞٓ
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ٌطزز ٚ ٘یع  ٔی ضاثبػث آ٘بٖ تًؼیف لسضت ٔٛخجبت وٝ قطایُی ٚحصف اظَطیك قٙبذت ؾبظٔبٖ اػًبی زض ؾٛزٔٙسی ٜ( ایدبز احؿبؼ

 (.1،2007ٚغیطؾبظٔب٘ی )چطیؿب٘ت ؾبظٔب٘ی اَلاػبت اثطثرف اظ اؾتفبزٜ ثب

 (.2007 ،2ٚوبضآیی ؾبظٔبٖ )ثٙیعآٖ تؼبٖٚ ٟٔبضتٟب، ضٚحیٝ اضتمبء ٚ(

 (.2006 ،3اضظقٕٙسی وبضوٙبٖ )وب٘ٝ احؿبؼ افعایف ظ(

 وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙسؾبظی فطایٙس ثط ٔؤثط ػٛأُ

 زٞٙسٜ ؾٛق ػٛأُ اِف.

 ظیط قطح ثٝ ایٗ ػٛأُ اظ تؼسازی وٙٙس ٔی ایفب آٖ ٚتمٛیت زضتؿطیغ ٘مف ٔؤثطی ػٛأُ ثطذی وبضوٙبٖ، تٛإ٘ٙسؾبظی فطایٙس زض

 ثبقس: ٔی

 زضؾبظٔبٖ؛ اذتیبضات ٚ ٔؿئِٛیتٟب اٞساف، ثٛزٖ ٔكرم 

 حفظ ضٚحیٝ وبضوٙبٖ ٚتٛؾؼٝ ٟٔبضتٟبی تؼّك ٕٚٞجؿتٍی ؾبظٔب٘ی؛ 

 قغّی ؾبظی غٙی 
4
 وبضوٙبٖ؛ 

 ؾبظٔبٖ؛زض نسالت ٚ نٕیٕیت خٛاػتٕبز، ایدبز 

 ٚاثساػبت وبضوٙبٖ؛ اظ ظحٕبت، اثتىبضات لسضزا٘ی ٚ قٙبذت 

 ٌطٚٞی؛ وبض ٚ ٔكبضوت قطٚع 

 ُؾبظٔبٖ؛ ؾُٛح ٕٞٝ زض اضتجبَبت تؿٟی 

 ٍثب٘كبٌ؛ وبضی ایدبزٔحی 

 ٝٙوبضی؛ ضٚقٟبی ٚ فطایٙسٞب ؾبظی ثٟی 

 (.1386وبضوٙبٖ )ؾبخسی،  قغّی ٟٔبضت ٚ اَلاػبت، زا٘ف ثٛزٖ ثبلا 

 تٛإ٘ٙسؾبظی( سٜ )ٔٛا٘غزاض٘ ثبظ ػٛأُ ة.

 فطایٙس زض ؾٛق زٞٙسٜ ٘یطٚٞبی ػّٕىطز تأثیط وبٞف ثبظزاقت یب خٟت زض وٝ زاضز ٚخٛز ظیبزی ثبظزاض٘سٜ ٘یطٚٞبی

 اظ: ػجبضتٙس ػٛأُ ایٗ وٙٙسٟٕٔتطیٗ ٔی ػُٕ تٛإ٘ٙسؾبظی

 ٔسیطاٖ قرهیتی ٚیػٌیٟبی .1

 پصیطـ اظ ٚوبضوٙبٖ ٔسیطاٖ اظ ثؿیبضی .اؾت زقٛاض یبضثؿ ا٘دبْ تٛإ٘ٙسؾبظی اؾت قسٜ یبزآٚض ذٛز زضوتبة 5پیتطثلان

ٔسیطاٖ  قرهی ٍ٘طقٟبی ٔٛيٛع، ایٗ ثطای زِیُ اؾت. یه ثیكتط تٛإ٘ٙسؾبظی پیكٟٙبز اظ ٘بذطؾٙسی آٟ٘ب أب ٘بذطؾٙس تٛإ٘ٙسؾبظی

 اؾت. ٌطفتٝ ذٛز ا٘دبْ وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙسؾبذتٗ ثٝ ٔسیطاٖ تٕبیُ ػسْ زضذهٛل زلایُ ٔتؼسزی ُٔبِؼبت ظٔیٙٝ ایٗ زض وٝ اؾت،

 اثؼبز تٛإ٘ٙسؾبظی

( چٟبض ثؼس ثطای تٛإ٘ٙسؾبظی قٙبؾبئی قسٜ 1995) 6زض یىی اظ ثٟتطیٗ ُٔبِؼبت ا٘دبْ قسٜ زض ظٔیٙة تٛإ٘ٙسؾبظی تٛؾٍ اؾپطیتعض    

. اِجتٝ زض ُٔبِؼبت ( یه ثؼس ٘یع ثٝ آٖ افعٚزٜ قس ٚ پٙح ثؼس وّیسی تٛإ٘ٙسؾبظی قىُ ٌطفت1992) 7اؾت. ثطاؾبؼ ُٔبِؼبت ٔیكطا

( ٘یع ثٝ ایٗ اثؼبز تٛخٝ قسٜ اؾت ایٗ پٙح ثؼس وّیسی تٛإ٘ٙسؾبظی ػجبضت اؾت اظ :1998) 8وبٍ٘طٚوبٍ٘ٙٛ  

  10( احؿبؼ ذٛز ؾبٔب٘ی)آظازی ػُٕ( 2                                          9( احؿبؼ ذٛز اثط ثركی1

                                                           
3-Chrysant 

Benzian - 1 

2 -Kane 

4- Job Enrichment 

5-Peter Block 

6 -Spreitzer 

7 -Mishra 

8 -Kanger and Kanungo 

9 -Self- Efficacy 

10 -Self- Determination 
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  2( احؿبؼ ٔؼٙی زاض ثٛز4ٖ                                            1( پصیطفتٗ قرهی ٘تیدٝ)ٔٛثط ثٛزٖ(3

 ( احؿبؼ اػتٕبز ثٝ زیٍطا5ٖ

 (.1381ا٘س )ٚتٗ، ٍٞٙبٔی وٝ ٔسیطاٖ ثتٛا٘ٙس ایٗ پٙح ثؼس ضا  زض زیٍطاٖ پطٚضـ زٞٙس آ٘بٖ ضا ثب وبٔیبثی تٛإ٘ٙس ؾبذتٝ

 (پٙح ثؼس تٛإ٘ٙس ؾبظی1-2خسَٚ )

 احؿبؼ قبیؿتٍی ذٛزاثط ثركی

 احؿبؼ ا٘تربة قرهی ذٛزؾبظٔب٘ی

 احؿبؼ تٛاٖ تبثیط ٌصاضی پصیطفتٗ قرهی ٘تیدٝ

 احؿبؼ أٙیت اػتٕبز

 احؿبؼ اضظقٕٙسی وبض ٔؼٙی زاض ثٛزٖ

 ٔفْٟٛ آٔٛظـ

زا٘ٙس آٔٛظـ چیؿت؟ ثطای ثؿیبضی اظ آ٘بٖ،  وٙٙس، أب ثیكتط ٔٛاضز ٚالؼبً ٕ٘ی ثؿیبضی اظ ٔسیطاٖ زض ٔٛضز آٔٛظـ نحجت ٔی

ؾبظز، أب آٔٛظـ ٚالؼی آٖ اؾت وٝ وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس اظ ٔحیٍ وبض، اثعاض ٚ  ٛظـ قىّی اظ ولاؼ، زضؼ ٚ اؾتبز ضا زض شٞٗ ٔتهٛض ٔیآٔ

آیس ثٝ اثتىبضاتی زؾت ثع٘ٙس  ٔبقیٗ آلات ثٟتطیٗ اؾتفبزٜ ضا ثٕٙبیٙس ٚ ثتٛا٘ٙس ثطاؾبؼ آٖ ثطای حُ ٔكىلاتی وٝ زض ٔحیٍ وبض پیف ٔی

ضیعی قسٜ اؾت ثطای تٛا٘بئیٟبی  ثیٙی ٘كسٜ اؾت. آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظی وبضوٙبٖ، وٛقف ٔساْٚ ٚ ثط٘بٔٝ ض خبضی پیفوٝ زض چبضچٛة أٛ

ٌیطز. ثٝ َٛض ذلانٝ ٔٙظٛض اظ آٔٛظـ اضتمب ٟٔبضتٟب، زا٘ف، ٍ٘طقٟب ٚ یب ضفتبض  وبضوٙبٖ ٚ ثٟجٛز ؾُح ػّٕىطز ٚ قبیؿتٍی آ٘بٖ ا٘دبْ ٔی

طیف فٛق، ثٝ ٞطػّٕی وٝ ثتٛا٘س زا٘ف، ٟٔبضت یب ضفتبض وبضوٙبٖ ضا ثٟجٛز ثركس آٔٛظـ اَلاق اختٕبػی وبضوٙبٖ اؾت ثب تٛخٝ ثٝ تؼ

قٛز ایٗ ػُٕ ٕٔىٗ اؾت اظ َطیك آٔٛظقٟبی ٔؼَٕٛ ٔثُ ولاؾٟبی زضؾی ٚ یب اظ َطیك آٔٛظـ ایٙتط٘تی، ٚ یب وبتٌِٟٛٛب ٚ پٛؾتطٞب  ٔی

ٛض، اؾتفبزٜ اظ ضٚقٟبی ٔتفبٚت ا٘دبْ وبض، اُ٘جبق ثب قطایٍ خسیس ٚ ٔٙحهط ٔٙظ ثبیؿت ثٝ اػٕبَ قٛز. ثٝ ٞط ػٙٛاٖ ٔسیطاٖ ٚوبضوٙبٖ ٔی

 (.1382ثٝ فطز ٚ تهسی ٔكبغُ خسیس آٔٛظقٟبی ٔفیس ٚ ٔؤثطی ضا زض اضتجبٌ ثب وبض ؾبظٔب٘ی ذٛز ثیبٔٛظ٘س )اؾسی وطْ،

 تؼطیف اٞساف ٚ آٔٛظـ وبضوٙبٖ

ٗ اظ ٘ظط زا٘كٟب، ٟٔبضتٟب، تٛا٘بئیٟب ٚ ضفتبضٞب اؾت وٝ ثٝ ضفبٜ آٟ٘ب ٔٙس ٚ پی زض پی قبغّی اظ ثٟجٛز ٘ظبْ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ػجبضت

 (.1382آٚضز )ٔحٕسی، وٙس ٚ قطایٍ ثٟتطی ضا ثطای احطاظ ٔمبْ ثبلاتط فطاٞٓ ٔی وٕه ٔی

 ٖاٞساف آٔٛظـ وبضوٙب 

 ( ایدبز ٚ یب اضتمبی ؾُح زا٘ف ٚ آٌبٞی افطاز قبغُ؛1

 ٟبضتٟبی اختٕبػی ٚ ٔفْٟٛ ازضاوی آٟ٘ب؛( ایدبز ٚ یب اضتمبی ؾُح ٟٔبضتٟبی قغّی، 2ٔ

 ( ایدبز ٚ یب اضتمبی ؾُح ٍ٘طـ افطاز قبغُ؛3

 (.1368ٌیطز )اثُحی، قٛز ا٘دبْ ٔی ( ایدبز ضفتبض ُّٔٛة ٚ ٔتٙبؾت ثب اضظقٟبی پبیساض خبٔؼٝ وٝ زض افطاز ثٝ وبض ٌطفتٝ ٔی4

 ٞبی آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٔجب٘ی ٚ انَٛ ٚ قیٜٛ

ثغ ا٘ؿب٘ی یه اؾتطاتػی وّیسی خٟت ؾبظٌبضی ٔثجت ثب قطایٍ زضحبَ تغییط، ٚ يٕٙبً ثٝ ػٙٛاٖ أطٚظٜ آٔٛظـ ٚ ثٟؿبظی ٔٙب

قٛز. اظ ایٗ ضٚ خبیٍبٜ ٚ إٞیت ضاٞجطزی آٖ زض ثمب ٚ تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ غیط لبثُ ا٘ىبض اؾت.  یه ٔعیت ضلبثتی ثطای ؾبظٔبٟ٘ب لّٕساز ٔی

زضؾتی ٚ قبیؿتٍی اؾتفبزٜ قٛز وبضایی ٚ اثطثركی ؾبظٔبٖ ثٝ ٘حٛ لبثُ چٙب٘چٝ اظ آٔٛظـ، ثٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ وّیسی زض تٛؾؼٝ، ثٝ 

 (.1386، ظاضػی ٔتیٗ ٚ ٕٞىبضاٖای افعایف ذٛاٞس یبفت ) ٔلاحظٝ

 ٜٛٞبی آٔٛظـ وبضوٙبٖ قی 

                                                           
1 -Personal Consequence 

2 -Meaning 
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ٞب ٚ  ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ ٞط ضٚـ آٔٛظقی ٘یع ٔعیت ٞب، اظ ضٚـ تبوٖٙٛ ثطای آٔٛظـ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ

زٞٙسٜ آٖ اؾت وٝ ثطای ٞط زٚضٜ آٔٛظقی  ٚیػٜ آٔٛظـ ٞبی ذبل ذٛز ضا زاضز. اظ ٚظبیف ٟٔٓ ٔسیط ٚ وبضقٙبؼ آٔٛظـ ٚ ثٝ ٔحسٚزیت

 (.1377وبض ٌیط٘س )ؾبػتچی، تطیٗ ضٚـ آٔٛظقی ضا ثٝ تطیٗ ٚ اثطثرف ذبل، ٔٙبؾت

 آٔٛظـ يٕٗ ذسٔت 

ٞبی  ٖ آغبظ ٚضٚز ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ زض حیٗ وبض، ثب قیٜٛٞبی آٔٛظقی اؾت وٝ َی آٖ، وبضوٙبٖ اظ ٕٞب تطیٗ ضٚـ یىی اظ لسیٕی

تط ؾبظٔبٖ ٚ ثب ٘ظبضت ٚ ضإٞٙبیی ؾطپطؾت ٚ  قٛ٘س. آٔٛظـ افطاز خسیس ثٝ ٚؾیّٝ ػًٛ لسیٕی زضؾت ا٘دبْ زازٖ ٚظبیف قغّی آقٙب ٔی

ای اضائٝ ایٗ ٘ٛع آٔٛظـ ٘یبظی ثٝ ٞعیٙٝ ثٛزٖ آٖ اؾت. ثط ٌیطز. یىی اظ ٔعایبی ایٗ ضٚـ وٓ زض ٔٛاضزی ٘یع ثٝ ٚؾیّٝ ٔطثی، ا٘دبْ ٔی

زٞٙسٌبٖ ٔترهم ٚ ٘ظبیط آٖ، ٘یؿت. أب ایٗ ضٚـ ٔؼبیت  ٌصاضی خٟت ٔحُ آٔٛظـ، اثعاض ٚ ٚؾبیُ آٔٛظـ، زػٛت اظ آٔٛظـ ؾطٔبیٝ

سیس تط وٝ ثٝ ضإٞٙبیی ػًٛ خ ذبل ذٛز ضا ٘یع زاضز. چٙس ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ایٗ ٔؼبیت ػجبضتٙس اظ ایٙىٝ: ٚلت ؾطپطؾت یب ٔتهسی لسیٕی

آیس، ویفیت ٚ وٕیت وبلای تِٛیسقسٜ  قٛز. ؾطػت وبض ػًٛ خسیس وٓ اؾت، ثٝ اثعاض ٚ ٚؾبیُ وبض نسٔٝ ٚاضز ٔی پطزاظز، ٌطفتٝ ٔی ٔی

تطیٗ ٚ  تٛاٖ ٔٛخجبتی ضا فطاٞٓ ؾبذت وٝ ایٗ زٚضٜ ثؿیبض وٛتبٜ ثبقس ٚ اظ زضٌیط ؾبذتٗ ثبتدطثٝ یبثس. ثطای ضفغ ایٗ ٔكىُ ٔی وبٞف ٔی

ٚاضز، اختٙبة قٛز ٚ ثٝ آ٘بٖ اخبظٜ زازٜ قٛز ثٝ ا٘دبْ ٚظبیف ذٛز ثپطزاظ٘س.  ٙبٖ ؾبظٔبٖ خٟت آٔٛظـ ٚ یبزٌیطی فطز تبظٜثٟتطیٗ وبضو

ٚاضز ثٝ وبضقٙبؾبٖ ٚاحس آٔٛظـ ؾبظٔبٖ ؾپطزٜ قٛز ٚ زض نٛضتی وٝ ایٗ أىبٖ ٘یع ٚخٛز  ثٟتطیٗ ضاٜ حُ آٖ اؾت وٝ آٔٛظـ افطاز تبظٜ 

 (. 1377)ؾبػتچی،ِیت آٔٛظـ آ٘بٖ ضا ثٝ ػٟسٜ ٌیطز ٘ساضز، ؾطپطؾت ٚاحس، ٔؿئٛ

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٚ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی

ٔٙظٛض افعایف احتٕبِی ضقس افطاز ثطای ا٘دبْ ٚظبیف ٔحِٛٝ ضا  ٞبی ٔٙظٓ زض ٔست ظٔبٖ ٔؼیٗ ثٝ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، آٔٛظـ

ی اؾت وٝ فطز ثتٛا٘س ذٛز ضا ثطای احطاظ ٔكبغُ ثبلاتط ٚ ثب ٞبی قٛز. زض ٚالغ ٞسف اظ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ایدبز ٟٔبضت قبُٔ ٔی

تطیٗ ضٚـ تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اؾت. ثطای آٔٛظـ تؼبضیف ٔتؼسزی اضایٝ قسٜ اؾت.  تط آٔبزٜ وٙس. آٔٛظـ انّی ٔؿئِٛیت ؾٍٙیٗ

ظـ اثطثركی یه تدطثٝ یبزٌیطی آٔٛظـ یؼٙی وٛقف زض خٟت ثٟجٛز ػّٕىطز قبغُ زض اضتجبٌ ثب ا٘دبْ وبض ٚ ٔؿبیُ ٔطثٌٛ ثٝ آٖ. آٔٛ

تٛاٖ خطیب٘ی زا٘ؿت  زٞس. آٔٛظـ ضا ٔی قٛز ٚ ثٝ یه ٘یبظ قٙبذتٝ قسٜ پبؾد ٔی ضیعی قسٜ ضا قبُٔ ٔی ٚ یه فؼبِیت ؾبظٔب٘ی ثط٘بٔٝ

. وٙٙس ٞبی ٔٙبؾت ضا ثطای ایفبی ٘مف ذبنی زض خٟت تحمك ٞسفی ٔؼیٗ وؿت ٔی ٞب ٚ ٌطایف وٝ افطاز َی آٖ ٟٔبضتٟب، َطظ تّمی

ثٙبثطایٗ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ا٘دبْ یه ؾّؿّٝ ػّٕیبت ٔطتت ٚ ٔٙظٓ، ٔساْٚ ٚ ثب ٞسف ٚ یب اٞساف ٔكرهی اؾت وٝ 

 ضٚز: ٔٙظٛض انّی ظیط ثٝ وبض ٔی 3ثطای 

 ایدبز یب افعایف ؾُح زا٘ف ٚ آٌبٞی وبضوٙبٖ؛ 

 ایدبز یب افعایف ؾُح ٟٔبضتٟبی قغّی وبضوٙبٖ؛ 

  ٚ ٔتٙبؾت ثب اضظ قٟبی پبیساض خبٔؼٝ.ایدبز ضفتبض ُّٔٛة 

قٛز زض ؾُح ؾبظٔب٘ی  ٚلتی اظ آٔٛظـ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض ؾُح فطزی، ثطای اضتمبی تٛإ٘ٙسی ٚ وبضآٔسی آ ٟ٘ب ثٟطٜ ٌطفتٝ ٔی

ثغ ا٘ؿب٘ی ضٚز وٝ تٛؾؼٝ ٔٙب قٛز. ثٝ ایٗ تطتیت ا٘تظبض ٔی تغییطات ٔثجتی زض ٔیعاٖ وبضایی، ا ُ٘جبق پصیطی، ٚ ٔعیت ضلبثتی ایدبز ٔی

 (.1385ٔٙدط ثٝ تٛؾؼٝ ؾبظٔب٘ی قٛز )ؾبػتچی،

 اضتمبی ویفیت ثطٔجٙبی آٔٛظـ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی

ثٝ ظػٓ اؾپٙؿط ػٙهط اؾبؾی زض ٔسیطیت ویفیت، ٔكبضوت اؾت. ایسئِٛٛغی ٔسیطیت ویفیت ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٚ ذٛزاضظیبثی 

ثیٙٙس تبزض َطاحی ٔدسز  وٙبٖ ثُٛض فطزی یب تیٕی آٔٛظـ ٔیزٞس. تٕبْ وبض تٕبْ ٚاحسٞب زض تٕبْ ؾُٛح ضا ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٔی

فطایٙسٞبی وبضی ذٛزقبٖ زضٌیط قٛ٘س. اؾتفبزٜ اظ ٔكبضوت ثٝ ػٙٛاٖ چتطی ثطای ثٟجٛز وّی ویفیت یه ٔؿیط ػّٕی ضا ثطای ثٟجٛز 

تٛا٘س حٕبیت  َطیك ویفیت ٔیوٙس. ایٗ اؾتسلاَ ٚخٛز زاضزوٝ اضتجبٌ ٔكبضوت ثب ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی اظ  ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی تؼییٗ ٔی

ٞبی  ٔسیطیت اظ ٔكبضوت ضا ثٝ ذٛز خّت وٙس، زض نٛضتی وٝ ٔكبضوت ثٝ تٟٙبیی وٕتط أىبٖ خّت چٙیٗ حٕبیتی ضا زاضز. زض َی زٚضٜ

قطوت ٌیطیٟبی ؾبظٔبٖ  ثبیؿت ثب یىسیٍط ٔكبضوت ٕ٘ٛزٜ ٚ زض تهٕیٓ آٔٛظ٘س وٝ ٔی ٔٙظٛض اضائٝ ویفیت ثٟتط، وبضوٙبٖ ٔی آٔٛظقی، ثٝ

ٞبی ویفیت، ٕٞٝ ثطحَٛ یه ٔحٛض ٚ آٟ٘ٓ ویفیت ثب ٞٓ ٔكبضوت ٕ٘بیٙس. ٍ٘بٜ ثٝ  ثیٙٙس وٝ چٍٛ٘ٝ زض تیٓ ٕ٘بیٙس. آٟ٘ب آٔٛظـ ٔی

ٌكبیس. تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ آٔٛظـ ثط تغییط فىط ٚ  ٞبی خسیسی ضا ثط ضٚی ؾبظٔبٟ٘ب ٔی ٔسیطیت ویفیت اظ ظاٚیٝ آٔٛظـ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی، افك
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وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ( تأویس زاضز. تب ؾبظٔبٟ٘ب ثتٛا٘ٙس ثٝ نٛضت پبیساض تٕبْ ػّٕیبت ذٛز ضا ثٟجٛز ثركٙس. زض یه ؾبظٔبٖ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی )

ٌیطی  وٙس: یؼٙی ثب اتربش اؾتطاتػی ٚ ؾیبؾتٟبی حٕبیتی، اػتٕبز ثٝ ظیطزؾتبٖ، تهٕیٓ ٔٛفك ٔسیط ػبِی ٘مف ضٞجطی ویفیت ضا ایفب ٔی

ٌیطی زض زاذُ ٌطٟٚٞبی وبضی، فطًٞٙ  زؾتبٖ ٚ تلاـ زض خٟت اظ ثیٗ ثطزٖ تطؼ اظ پیبٔسٞبی تهٕیٓٔكبضوتی، تكٛیك ٚ پبزاـ ظیط

 (.1382وٙس )اؾسی وطْ، آٔٛظـ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی ضا تمٛیت ٔی

 ٞبی پػٚٞف فطيیٝ

 فطيیٝ انّی

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز.

 ػیٞبی فط فطيیٝ

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ قبیؿتٍی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز. -1

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ آظازی ػُٕ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز. -2

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز. -3

 زاض ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثطزاضز. آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؼٙی -4

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض افعایف حؽ اػتٕبز وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثطزاضز. -5

 ضٚـ تحمیك 

پیٕبیكی ٔی ثبقس. خبٔؼٝ آٔبضی  _ٛنیفیایٗ تحمیك اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط ضٚـ خٕغ آٚضی اَلاػبت اظ ٘ٛع ت          

ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ثهٛضت ؾطقٕبضی ا٘تربة ٔی ثبقس،  ٘فط 60ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟطؾتبٖ ٔط٘س ثٝ تؼساز پػٚٞف حبيط قبُٔ وبضوٙبٖ 

بٖ )ٔمیٕی، پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز آٔٛظـ وبضوٙزض ایٗ پػٚٞف ثطای خٕغ آٚضی اَلاػبت ٚوكف ٘ظطات افطاز ٔٛضز ُٔبِؼٝ ٌطزیسٜ اؾت.

وطٚ٘جبخ  ثطای تؼیٗ  پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٞب   آِفبی ٔمساض يطیت ( ٚ پطؾكٙبٔٝ تٛإ٘ٙسؾبظی اؾپطیتعض اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.1390ضًٔبٖ،

 اؾتفبزٜ وطزیٓ.spss ، زضاؾتفبزٜ اظ ایٗ فٖٙٛ آٔبضی اظ ٘طْ افعاض آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛثٛزٜ اؾت. زض ضٚـ آٔبض اؾتجبَی اظ 0.794ٚ  0.949

   ٞب یبفتٝ

 :  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز.نّیفطيیٝ ا

 اؾتفبزٜ ٕ٘ٛزیٓ. آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛوبضوٙبٖ اظ آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظی  تبثیطثطای ثطضؾی ٚخٛز   

 

 

 

 

 

 
 

اؾت ٚ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت ٕٞجؿتٍی ٔحبؾجٝ قسٜ  05/0ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ وٕتط اظ  000/0زاضی  ( ؾُح ٔؼٙی1ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ )

ی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ يطیت اؾت ثٙبثطایٗ آٔٛظـ وبضوٙبٖ تبثیط ٘مف ٔٛثط زض تٛإ٘ٙسؾبظ 761/0وٝ 

زضنس تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س اظ آٔٛظـ آ٘بٖ تأثیط  9/57ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ثٙبثطایٗ:  579/0تؼییٗ وٝ 

 پصیطز. ٔی

 س ٘مف ٔؤثط زاضز.فطيیٝ اَٚ:  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ قبیؿتٍی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘

 

 
 

 

 ( آزمًن رگرسیًن تاثیر آمًزش بر تًاومىد سازی1جديل)

 ؾُح ٔؼٙی زاضی يطیت ٕٞجؿتٍی تؼییٗيطیت  سیُ قسٜيطیت تؼییٗ تؼ

541/0 579/0 761/0 000/0 

 ( آزمًن رگرسیًن تاثیر آمًزش بر احساس ضایستگی2جديل)

 ؾُح ٔؼٙی زاضی يطیت ٕٞجؿتٍی يطیت تؼییٗ يطیت تؼییٗ تؼسیُ قسٜ

284/0 290/0 539/0 000/0 
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جؿتٍی ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ٚ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت ٕٞ 05/0ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ وٕتط اظ  000/0زاضی  ( ؾُح ٔؼٙی2ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ )

اؾت ثٙبثطایٗ  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ قبیؿتٍی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔٛثطی زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ  539/0وٝ 

زضنس احؿبؼ قبیؿتٍی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س اظ آٔٛظـ تأثیط 29ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ثٙبثطایٗ:  290/0يطیت تؼییٗ وٝ 

 پصیطز. ٔی

 طيیٝ زْٚ:  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ آظازی ػُٕ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز.ف

 

 
 

 

اؾت ٚ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت ٕٞجؿتٍی ٔحبؾجٝ قسٜ  05/0ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ وٕتط اظ  000/0زاضی  ؾُح ٔؼٙی( 3ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ )

اؾت ثٙبثطایٗ  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ آظازی ػُٕ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔٛثطی زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ  780/0وٝ 

زضنس احؿبؼ آظازی ػُٕ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س اظ 84/60 ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ثٙبثطایٗ: 6084/0يطیت تؼییٗ وٝ 

 پصیطز. آٔٛظـ تأثیط ٔی

 فطيیٝ ؾْٛ:  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثط زاضز.

 

 

 

 

( 4خسَٚ ) ثب تٛخٝ ثٝ 

اؾت  536/0اؾت ٚ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت ٕٞجؿتٍی ٔحبؾجٝ قسٜ وٝ  05/0ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ وٕتط اظ  000/0زاضی  ؾُح ٔؼٙی

ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔٛثطی زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ يطیت تؼییٗ وٝ ثٙبثطایٗ  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔٛثط ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ 

 پصیطز. زضنس احؿبؼ ٔٛثط ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س اظ آٔٛظـ تأثیط ٔی7/28ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ثٙبثطایٗ:  287/0

 ٔؤثطزاضز.زاض ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف  فطيیٝ چٟبضْ:  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؼٙی

 

 

 

 

 

جؿتٍی ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ٚ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت ٕٞ 05/0ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ وٕتط اظ  000/0زاضی  ( ؾُح ٔؼٙی5ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ )

اؾت ثٙبثطایٗ  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؼٙی زاض ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔٛثطی زاضز. ثب تٛخٝ  763/0وٝ 

زضنس احؿبؼ ٔؼٙی زاض ثٛزٖ وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س اظ 2/58ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ثٙبثطایٗ:  582/0ثٝ يطیت تؼییٗ وٝ 

 پصیطز. یط ٔیآٔٛظـ تأث

 فطيیٝ پٙدٓ:  آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض افعایف حؽ اػتٕبز وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثطزاضز.

 

 

 

 
 

 ( آزمًن رگرسیًن تاثیر آمًزش بر احساس آزادی عمل3جديل)

 ؾُح ٔؼٙی زاضی يطیت ٕٞجؿتٍی يطیت تؼییٗ يطیت تؼییٗ تؼسیُ قسٜ

587/0 6084/0 780/0 000/0 

 ( آزمًن رگرسیًن تاثیر آمًزش بر احساس مًثر بًدن4جديل)

 ؾُح ٔؼٙی زاضی يطیت ٕٞجؿتٍی یت تؼییٗيط يطیت تؼییٗ تؼسیُ قسٜ

274/0 287/0 536/0 000/0 

 ( آزمًن رگرسیًن تاثیر آمًزش بر احساس معىی دار بًدن5جديل)

 ؾُح ٔؼٙی زاضی يطیت ٕٞجؿتٍی يطیت تؼییٗ يطیت تؼییٗ تؼسیُ قسٜ

578/0 582/0 763/0 000/0 

 ( آزمًن رگرسیًن تاثیر آمًزش بر افسایص حس اعتماد6جديل)

يطیت تؼییٗ تؼسیُ 

 قسٜ

 يطیت تؼییٗ
 ؾُح ٔؼٙی زاضی يطیت ٕٞجؿتٍی

578/0 582/0 763/0 000/0 
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اؾت ٚ ٘یع ثب تٛخٝ ثٝ يطیت ٕٞجؿتٍی ٔحبؾجٝ قسٜ  05/0ٔحبؾجٝ ٌطزیسٜ وٝ وٕتط اظ  000/0زاضی  ( ؾُح ٔؼٙی6تٛخٝ ثٝ خسَٚ )ثب 

اؾت ثٙبثطایٗ  آٔٛظـ وبضوٙبٖ ثط حؽ اػتٕبز وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔٛثطی زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ يطیت  714/0وٝ 

 پصیطز. زضنس حؽ اػتٕبز وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س اظ آٔٛظـ تأثیط ٔی9/50ثٙبثطایٗ:  ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت 509/0تؼییٗ وٝ 

 ٌیطی ثحث ٚ ٘تیدٝ

اٍ٘یع اؾت ثبیس ازاضٜ قٛ٘س. زض چٙیٗ قطایُی ٔسیطاٖ فطنت  ؾبظٔبٟ٘ب أطٚظٜ زض ٔحیُی وبٔلاً ضلبثتی وٝ ٕٞطاٜ ثب تحٛلات قٍفت

٘ساض٘س ٚ ثبیس ثیكتطیٗ ٚلت ٚ ٘یطٚی ذٛز ضا نطف قٙبؾبیی ٔحیٍ ذبضخی ٚ زاذّی ؾبظٔبٖ  چٙسا٘ی ثطای وٙتطَ وبضوٙبٖ زضاذتیبض

تٛا٘ٙس ثٝ ذٛثی اظ ػٟسٜ ٚظبیف ٔحِٛٝ ثطآیٙس وٝ اظ ٟٔبضت،  وٙٙس ٚ ؾبیط ٚظبیف ضٚظٔطٜ ضا ثٝ ػٟسٜ وبضوٙبٖ ثٍصاض٘س. وبضوٙبٖ ظٔب٘ی ٔی

تٛا٘س زض ایٗ ظٔیٙٝ ثٝ وٕه ٔسیطاٖ ثكتبثس  ثٝ ذٛثی ثكٙبؾٙس. اثعاضی وٝ ٔی زا٘ف ٚ تٛا٘بیی لاظْ ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ اٞساف ؾبظٔبٖ ضا

ای  فطایٙس تٛإ٘ٙسؾبظی اؾت. تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚـ ٘ٛیٙی ثطای ثمبی ؾبظٔبٟ٘بی پیكطٚ زض ٔحیٍ ضلبثتی اؾت. یه ؾبظٔبٖ ٔٛفك ٔدٕٛػٝ

پصیط ؾبظٔبٖ، تدبضة ٚ زا٘ف ذٛز ضا ثب  زض ٘ظبْ ا٘ؼُبفاؾت ٔطوت اظ ا٘ؿبٟ٘بیی ثب فىط ٚ ا٘سیكٝ ٚ اٞساف ٔكتطن وٝ ثب وبض ٌطٚٞی 

زٞس احؿبؼ  ای وٝ ا٘دبْ ٔی زٞٙس. ثٙبثطایٗ ٞط فطز ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ٚظیفٝ ػكك ثٝ پیكطفت ضٚظ افعٖٚ ؾبظٔبٖ زض اذتیبض لطاض ٔی

ٔٛظـ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ یىی ضٚز. آ ٔبِىیت ذٛاٞس زاقت اؾتفبزٜ اظ تٛا٘یٟبی ثبِمٜٛ ٔٙبؾت ٞط ؾبظٔب٘ی ٔعیتی ثعضي ثكٕبض ٔی

ٚضی زض ٌطٚ وبضوٙبٖ تحهیُ وطزٜ ٚ تٛإ٘ٙس اؾت.  اظ اٞساف ؾبظٔبٟ٘ب اؾت. ٚ ٕٞیكٝ ثطایٗ ثبٚض ٚ ثط ایٗ تجّیغبت اؾتٛاض اؾت وٝ ثٟطٜ

سٔبت پؽ اظ فطٚـ ٚ ٞبی أطٚظ تحت تأثیط ػٛأّی اظ لجیُ افعایف ضلبثت خٟب٘ی، زٌطٌٛ٘یٟبی ٘بٌٟب٘ی، ٘یبظ ثٝ ویفیت ٚ ذ ؾبظٔبٟ٘بٖ

ٚخٛز ٔٙبثغ ٔحسٚز ٚ ... ظیط فكبضٞبی ظیبزی لطاض زاض٘س. پؽ اظ ؾبِٟبی ظیبزی تدطثٝ، ز٘یب ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ اؾت وٝ اٌط ؾبظٔب٘ی 

ثبلا ثرٛاٞس زض التهبز ٚ أٛض وبضی ذٛز پیكتبظ ثبقس ٚ زض ػطنٝ ضلبثت ػمت ٕ٘ب٘س ثبیس اظ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٔترهم، ذلاق ٚ ثب اٍ٘یعٜ 

ٚ   وبضی  ٟٔبضتٟبی  ٔؤثط ثب اضتمأ ؾُح  آٔٛظقی  زٞٙس ٘ظبْ ثطذٛضزاض ثبقس. ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی اؾبؼ ثطٚت ٚالؼی یه ؾبظٔبٖ ضا تكىیُ ٔی

س، ثبق  ٚوبض ایدبز ٘كسٜ ٚ وؿت  ظٔبٖ  ثب ٘یبظٞبی  وبضآٔس ٘جبقس ٚ ٔتٙبؾت  آٔٛظقی  قٛز. اٌط ٘ظبْ ٔی  ا٘ؿب٘ی  ٘یطٚی  وبضآٔسی  ٔٛخت  فطزی

 زاض٘س، ٘رٛاٞس ضؾیس.  ٔٙبؾجتطی  قطایٍ  وٝ  ثب وكٛضٞبیی  ٔمبیؿٝ  لبثُ  ٘تبیح  ثٝ  ا٘ؿب٘ی  ٘یطٚی  تٛإ٘ٙسؾبظی  ثطای  ؾبظٔبٖ  تلاقٟبی  ػٕلاً

٘تبیح حبنُ اظ یبفتٝ ٞبی پػٚٞكی ٕ٘بیبٍ٘ط ایٙؿت وٝ: آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف 

ٔؤثط زاضز. ثٙبثطایٗ اضظقیبثی ظٔیٙٝ وبض ٚ اٞساف ٚ ٔحتٛای آٔٛظقٟب ٚ ٚيؼیت یبززٞی یبزٌیطی ٚ قطایٍ ٚ أىب٘بت ٚ اضظقیبثی 

زاضی زاض٘س تٛإ٘ٙسؾبظ قسٖ وبضوٙبٖ ٔٙدط ثٝ تغییط زض ضاثُٝ ٔیبٖ  ٞب ٍٕٞی ثط تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ تبثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔؼٙی آٔٛظـ

ٚ ثبػث افعایف ضيبیتٕٙسی وبضوٙبٖ ٚ اضثبة ضخٛع ٔیٍطزز ٔٛخت ٔی ٌطزز وبضوٙبٖ احؿبؼ ٔثجتی ٘ؿجت  قٛز ٔبفٛق ٚ ظیطزؾت ٔی

ٞبی ذٛز ثطای اضتمبی  وٙٙس وٝ فمٍ ثبیس وبض وٙٙس ِصا اظ تٕبْ تٛاٖ ٚ قبیؿتٍی ثٝ قغُ ٚ ذٛزقبٖ پیسا ٔی وٙس ٚ وبضوٙبٖ احؿبؼ ٕ٘ی

ٌطزز ٚ  تط ٔی قٛز ٚ تحمك اٞساف ؾبظٔب٘ی آؾبٖ ؼ تؼٟس ٚ تؼّك زض وبضوٙبٖ ٔیوٙٙس ٚ ثبػث افعایف احؿب ػّٕىطزقبٖ اؾتفبزٜ ٔی

ٞب زض ٘تیدٝ افعایف ؾٛززٞی  قٛز ٚ ثبػث وبٞف يبیؼبت ٚ ٞعیٙٝ ثبػث افعایف احؿبؼ ٔبِىیت وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ قغُ قبٖ ٔی

ضیعی آٔٛظقی ٚ إٞیت اخطای آٖ  یٙؿت وٝ ثط٘بٔٝایٗ ٘تبیح ثیبٍ٘ط ا .قٛز قٛز ٚ ثبػث وبٞف ٘ظبضت ٔؿتمیٓ ثط ػّٕىطز وبضوٙبٖ ٔی ٔی

ٌیطی اظ أىب٘بت ٔٙبؾت  ٞبی آٔٛظقی ثطای افطاز تبظٜ اؾترساْ ٚ ثٟطٜ ٞبی آٔٛظقی ٚ ٔفیس ٚ ٔؤثط ثٛزٖ ثط٘بٔٝ ٚ َطح ٔٙبؾت ثط٘بٔٝ

زاضی  ٌیطاٖ ٚ تأثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔؼٙیٞبی آٔٛظقی ثب تٛخٝ ثٝ ٘یبظ فطا آٔٛظقی ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔطثیبٖ ٚ ٔسضؾبٖ ٚضظیسٜ ٚ تٟیٝ ٔحتٛای زٚضٜ

زاض ثٛزٖ ٚ حؽ اػتٕبز زاضز. ثب  ثط تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ افعایف حؽ قبیؿتٍی ٚ احؿبؼ آظازی ػُٕ ٚ احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ ٚ احؿبؼ ٔؼٙی

ٚضی  طٜتٛخٝ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ، إٞیت آٔٛظـ يٕٗ ذسٔت ٚ اخطای نحیح آٖ ٚ تأثیط ثؿعای آٖ زض تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ وٝ ٔٙدط ثٝ ثٟ

آٔٛظـ وبضوٙبٖ، ٕٞچٙیٗ ٘تبیح ٘كبٍ٘ط ٚخٛز تبثیط آٔٛظـ وبضوٙبٖ ثط احؿبؼ قبیؿتٍی آ٘بٖ ٔی ثبقس. .ٌطزز ٕ٘بیبٖ ٔی ٌطزز ٔی

ٔٛخت ٔی قٛز آ٘بٖ احؿبؼ ذٛز اثط ثركی وٙٙس، یب ایٙىٝ احؿبؼ وٙٙس لبثّیت ٚ تجحط لاظْ ضا ثطای ا٘دبْ ٔٛفمیت آٔیع یه وبض زاض٘س 

ؿبؼ إَیٙبٖ ٔی وٙٙس وٝ ٔی تٛا٘ٙس وبض ضا ثب وفبیت ا٘دبْ زٞٙس. آ٘بٖ احؿبؼ ثطتطی قرهی ٔی وٙٙس ٚ ٔؼتمس٘س ایٗ وبضٔٙساٖ اح

وٙس آیب افطاز ثطای  وٝ ٔی تٛا٘ٙس ثطای ضٚیبضٚیی ثب چبِف ٞبی تبظٜ ثیبٔٛظ٘س ٚ ضقس ثیبثٙس. زاقتٗ احؿبؼ قبیؿتٍی اؾت وٝ تؼییٗ ٔی

س ٚ پكتىبض ذٛاٞٙس زاقت یب ذیط. ٘تبیح ثیبٍ٘ط ٚخٛز تبثیط آٔٛظـ وبضوٙبٖ ثط احؿبؼ آظازی ا٘دبْ زازٖ وبضی زقٛاض ذٛاٞٙس وٛقی

ػُٕ آ٘بٖ ٔی ثبقس. وٝ اثؼبز آٔٛظـ وبضوٙبٖ، احؿبؼ آظازی ػُٕ ٚ اثتىبض ٚ ذلالیت زض قغُ ٚ احؿبؼ اؾتملاَ زض ا٘دبْ ٚظبیف ضا 
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تربة زض اخطا ٚ ٘ظبْ ثركیسٖ قرم ثٝ فؼبِیت ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ذٛز وٙٙس ٚ اؾتملاَ ػُٕ ثطای وبضوٙبٖ ثٕؼٙی احؿبؼ ا٘ تمٛیت ٔی

قٛ٘س، فؼبِیت ٞبی آ٘بٖ پیبٔس آظازی ٚ التساض قرهی اؾت.  اؾت. وبضوٙبٖ ذٛز زاَّٚجب٘ٝ ٚ ػبٔسا٘ٝ زض ٚظبیف ذٛیف زضٌیط ٔی

ٖ ذٛز ضا افطازی ایدبزٌط ٚ ذٛز وبضوٙبٖ تٛإ٘ٙس زض ٔٛضز فؼبِیت ٞبی ذٛیف احؿبؼ ٔؿِٛٚیت ٚ ٘یع احؿبؼ ٔبِىیت ٔی وٙٙس. آ٘ب

 آغبظ ٔی ثیٙٙس. آ٘بٖ لبزض٘س وٝ ثٝ ٔیُ ذٛز السأبت اثتىبضی ا٘دبْ زٞٙس؛ تهٕیٓ ٞبی ٔؿتمُ ثٍیط٘س ٚ افىبض خسیس ضا ثٝ آظٖٔٛ ثٍصاض٘س.

ایٙىٝ اختٙبة ٘بپصیط  ایٗ وبضوٙبٖ ثٝ خبی ایٗ وٝ احؿبؼ وٙٙس فؼبِیت ٞبی قبٖ اظ پیف تؼییٗ قسٜ ا٘س، اظ ثیطٖٚ وٙتطَ ٔی قٛ٘س، یب

ٚ ٕٞیكٍی ا٘س، ذٛز ضا ثٝ ٔٙعِٝ وبٖ٘ٛ وٙتطَ ٔی ثیٙٙس. افطازی وٝ احؿبؼ تٛإ٘ٙس ثٛزٖ ٔی وٙٙس، ثٝ احتٕبَ ثؿیبض ظیبز وبٖ٘ٛ وٙتطَ 

ثط احؿبؼ  زضٚ٘ی زاض٘س؛ یؼٙی احؿبؼ ٔی وٙٙس ثط آٖ چٝ ثطای آ٘بٖ اتفبق ٔی افتس، وٙتطَ زاض٘س. زض ازأٝ ٚخٛز تبثیط آٔٛظـ وبضوٙبٖ

ٔؤثط ثٛزٖ ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفت. ثسیٗ ٔؼٙی وٝ اثؼبز آٔٛظـ وبضوٙبٖ، احؿبؼ ٔؤثط ثٛزٖ ٚ تبثیط ٘ظطات فطز ٚ وٙتطَ ضفتبض فطز ٚ 

وٙٙس ٚ ایٗ أط ثبػث افعایف احؿبؼ ٔبِىیت وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ قغُ قبٖ  ٌیطی زض ٚاحس وبضی ضا تمٛیت ٔی ایدبز لسضت تهٕیٓ

ٌطزز ٚ ٘یع ایٗ وبضوٙبٖ ثط ایٗ ثبٚض٘س وٝ ٔی  ٚ حٕبیت وبض ٌطٚٞی ضا ٔٛخت ٔیٍطزز ٚ ثبػث غٙی ؾبظی قغُ ٔی  قٛز ٚ  تمٛیت ٔی

وٙتطَ "تٛا٘ٙس ثب تحت تبثیط لطاض زازٖ ٔحیُی وٝ زض آٖ وبض ٔی وٙٙس یب ٘تبیدی وٝ تِٛیس ٔی قٛ٘س، تغییط ایدبز وٙٙس. آ٘بٖ احؿبؼ 

وٝ زض آٖ ذٛاؾتٝ  "وٙتطَ ٔٙفؼُ"ٞس تب ٔحیٍ ضا ثب ذٛاؾتٝ ٞبی ذٛز ٞٓ ؾٛ وٙٙس، ثط ذلاف زاض٘س وٝ ثٝ آ٘بٖ اخبظٜ  ٔی ز "فؼبَ

ٞبی افطاز ثب تمبيبٞبی ٔحیٍ ٞٓ ؾٛ ٔی قٛز. افطازی وٝ زاضای احؿبؼ ٔٛثط ثٛزٖ ٞؿتٙس، ٔی وٛقٙس ثٝ خبی ضفتبض ٚاوٙكی زض 

زاض ثٛزٖ  ٖ ٌطزیس وٝ آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض احؿبؼ ٔؼٙیٔمبثُ ٔحیٍ تؿٍّ ذٛز ضا ثط آٖ چٝ ٔی ثیٙٙس، حفظ وٙٙس. ٕٞچٙیٗ ثیب

زاض ثٛزٖ، ٟٔٓ ثٛزٖ وبض ٚ  وبضوٙبٖ ازاضٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثطزاضز. ثسیٗ ٔؼٙی وٝ اثؼبز آٔٛظـ وبضوٙبٖ، احؿبؼ ٔؼٙی

قٛز  ٖ ٘ؿجت ثٝ قغُ قبٖ ٔیوٙٙس ثبػث افعایف احؿبؼ ٔبِىیت وبضوٙب اضظقٕٙس ثٛزٖ ٘ٛع فؼبِیت ٚ اضظقٕٙس ثٛزٖ وبض ضا تمٛیت ٔی

قٛز. وبضوٙب٘ی وٝ احؿبؼ ٔؼٙی زاض ثسٖٚ زض آٟ٘ب تمٛیت قسٜ، ثطای  ٞب زض ٘تیدٝ افعایف ؾٛززٞی ٔی ٚ ثبػث وبٞف يبیؼبت ٚ ٞعیٙٝ

آٖ ٞؿتٙس،  ٔمهٛز یب اٞساف فؼبِیتی وٝ ثٝ آٖ اقتغبَ زاض٘س، اضظـ لبیُ ا٘س. آضٔبٖ ٞب ٚ اؾتب٘ساضزٞبیكبٖ ثب آٖ چٝ زض حبَ ا٘دبْ زازٖ

ٔتدب٘ؽ زیسٜ ٔی قٛ٘س. فؼبِیت زض ٘ظبْ اضظقی قبٖ ٟٔٓ تّمی ٔی قٛز، ایٗ وبضوٙبٖ زضثبضٜ آٖ چٝ تِٛیس ٔی وٙٙس، زلت ٔی وٙٙس ٚ 

ثساٖ اػتمبز زاض٘س. آ٘بٖ زض فؼبِیت ٞبی ذٛز، اظ ٘یطٚی ضٚحی یب ضٚا٘ی ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٔی وٙٙس ٚ اظ زضٌیطی ٚ اقتغبَ ذٛیف، اظ ٘ٛػی 

٘تبیح ثیبٍ٘ط ایٗ ُّٔت ٔی ثبقس وٝ آٔٛظـ وبضوٙبٖ زض افعایف حؽ اػتٕبز وبضوٙبٖ ازاضٜ  إٞیت قرهی ثطذٛضزاض ٔی قٛ٘س.احؿبؼ 

آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔط٘س ٘مف ٔؤثطزاضز. ثسیٗ ٔؼٙی وٝ اثؼبز آٔٛظـ وبضوٙبٖ، حؽ اػتٕبز ٚ ٚ إَیٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ تٛخٝ 

وٙٙس وبضٔٙس ظٔب٘ی احؿبؼ ٞب، فىطٞب ٚ ػمیسٜ ٞبی ضاؾتیٗ ذٛز ضا ثب ٔسیط ٚ ٕٞىبضاٖ  ٛیت ٔیٕٞىبضاٖ ثٝ قرم ٚ وبٔیبثی فطز ضا تم

ذٛز زض ٔیبٖ ٔی ٌصاضز وٝ ثٝ اٚ اػتٕبز زاقتٝ ثبقس ٚ احؿبؼ ٔؿئِٛیت وبضٔٙس افعایف ٔی یبثس ٚ اثط ٔثجتی ضٚی ؾبظٔبٖ ذٛاٞس 

ثب آ٘بٖ ٔٙهفب٘ٝ ٚ یىؿبٖ ضفتبض ذٛاٞس قس. ایٗ افطاز ایٗ إَیٙبٖ ضا ٌصاقت. وبضٔٙسا٘ی وٝ زاضای حؽ اػتٕبز ٞؿتٙس، ُٕٔئٗ ا٘س وٝ 

حفظ ٔی وٙٙس وٝ حتی زض ٔمبْ ظیط زؾت ٘یع ٘تیدٝ ٟ٘بیی وبضٞبیكبٖ، ٘ٝ آؾیت ٚ ظیبٖ، وٝ ػساِت ٚ نفب ذٛاٞس ثٛز. افطازی وٝ 

یٍی ؾبظ٘س. آ٘بٖ ثیكتط ٔؿتؼس نطاحت، اػتٕبز ٔی وٙٙس، آٔبزٌی ثیكتطی زاض٘س تب نسالت ٚ نٕیٕیت ضا خب٘كیٗ تظبٞط ٚ ثی ٔب

نسالت ٚ ؾبظٌبضی ٞؿتٙس تب فطیجىبضی ٚ ظبٞط ثیٙی. ٞٓ چٙیٗ، آ٘بٖ، ثیكتط پػٚٞف ٌطا ٚ ذٛز ؾبٔبٖ، ذٛزثبٚض ٚ ٔكتبق ثٝ یبزٌیطی 

تطی اظ ٕٞىبضی ٚ ٞؿتٙس؛ ثطای ضٚاثٍ ٔتمبثُ، ظطفیت ثیكتطی زاض٘س ٚ ثٝ ٌطٜٚ ٞب زض ٔمبیؿٝ ثب افطاز ثب اػتٕبز پبییٗ، زضخٝ ثبلا

زٞٙس. افطاز زاضای اػتٕبز، ثٝ زیٍطاٖ ثیكتط ػلالٝ زاض٘س؛ تلاـ ٔی وٙٙس تب ثب زیٍطاٖ ثبقٙس ٚ ثرف ٔٛثطی اظ  ذُطپصیطی ضا ٘كبٖ ٔی

 :ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبنُ اظ تحمیك ٔی تٛاٖ پیكٟٙبزاتی ضا ثطای ثٟجٛز ػّٕىطز ؾبظٔبٖ اضایٝ زاز ٌطٜٚ تّمی قٛ٘س.

اف، ٔؿئِٛیت ٞب ٚ اذتیبضات زض ؾبظٔبٖ:  وبضوٙبٖ ثبیس اظ ٔؿئِٛیت ٞب ٚ قطح ٚظبیف ذٛز، ٞسف ٚ ٔكرم ثٛزٖ اٞس .1

ٔبٔٛضیت ؾبظٔبٖ ٚ ٔطاحُ ٚ فطآیٙسٞبی وبضی آٖ آٌبٞی زاقتٝ ثبقٙس  تب ثرٛثی اظ ػٟسٜ ٔؿئِٛیت وٝ ثٝ ػٟسٜ آ٘بٖ ٌصاقتٝ 

 .قسٜ اؾت ثطآیٙس

بٖ ثبیس ثٝ ٔٙظٛض ثٝ ضٚظ ثٛزٖ اَلاػبت فٙی ٚترههی وبضوٙبٖ ٚ افعایف غٙی ؾبظی ٔكبغُ ٚ اضتمبی قغّی وبضوٙبٖ: ؾبظٔ .2

ٔحتٛای قغّی آٖ ٞب الساْ وٙس. ٕٞچٙیٗ ثٝ ٔٙظٛض ثطآٚضزٜ وطزٖ انُ خب٘كیٗ پطٚضی زض ؾبظٔبٖ ثبیس اظ فٖٙٛ چطذف 

 . وبضی اؾتفبزٜ وٙس
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ضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ احتطاْ ٌصاضز ٚ ثطای ضفغ ضٚحیبت ٚ تؼّك ؾبظٔب٘ی:   ثٝ ٔٙظٛض ثط آٚضزٜ وطزٖ ایٗ ػبُٔ ثبیس ثطای وب .3

ٔكىلات قرهی یبضی ٚ وٕه وطز. ثطای اثساع، ٘ٛ آٚضی ٚ ذلالیت زض وبضوٙبٖ ثبیس ظٔیٙٝ ٞبی ٔٙبؾت فطاٞٓ قٛز ٚ 

 .ٔسیطیت اضقس ؾبظٔبٖ إَیٙبٖ حبنُ وٙس وٝ وبضوٙبٖ تٕبیُ  ثٝ ا٘دبْ أٛضی وٝ ثٝ آٖ ٞب ٚاٌصاض قسٜ اؾت ضا زاض٘س

ٕیٕیت ٚ نسالت: ؾبظٔبٖ ثبیس  فًبی ٔثجت ٚ ضٚاثٍ وبضی زٚؾتب٘ٝ ضا ثیٗ وبضوٙبٖ ایدبز وٙس ٚ اػتٕبز ثیٗ اػتٕبز، ن .4

 .ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ضا افعایف زٞس

تكریم ٚ لسضزا٘ی: تٙبؾت حمٛق ٚ زؾتٕعز ٚ پبزاـ زضیبفتی ثب وبضی وٝ وبضوٙبٖ ا٘دبْ ٔی زٞٙس، تٛظیغ ٔٙبؾت أىب٘بت  .5

 .بؾت اضتمبی قغّی وبضوٙبٖ ثب قبیؿتٍی آٖ ٞب ٔی تٛا٘س ػبُٔ ُٔطح قسٜ ضا زض ؾبظٔبٖ پٛقف زٞسضفبٞی زض ؾبظٔبٖ ٚ تٙ

ٔكبضوت ٚ وبضٌطٚٞی:  ثٝ وبضٌیطی ٘ظطات ٚ ایسٜ ٞبی وبضوٙبٖ زض تهٕیٓ ٌیطی ٞب ٚ ٕٞىبضی آٖ ٞبزض ثٟجٛز ٚ پیكجطز أٛض  .6

بضوٙبٖ زض اضایٝ پیكٟٙبز خٟت ثٟتط ا٘دبْ قسٖ أٛض ٚ ؾبظٔبٖ، تفٛیى اذتیبض ثٝ وبضوٙبٖ زض ؾُٛح ٔرتّف ٔكبضوت زازٖ و

وٙتطَ أٛض ا٘دبْ قسٜ وبضوٙبٖ تٛؾٍ ذٛزقبٖ ٔی تٛا٘ٙس ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔكبضوت ٚ وبضٌطٚٞی زض افعایف تٛإ٘ٙس ؾبظی 

 وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ٞب تبثیط ٌصاض ثبقٙس.
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