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 سازی ساختاری تفسیریتحلیلی بر عوامل مؤثر بر توسعه گردشگری تاریخی شهرستان جیرفت با استفاده از مدل

(ISM) 

 منصوره امیری

 کارشناس ارشد مدیریت جهانگردی

 

 چکیده:

براي  بالا پتانسیل داراي طبیعی اياندازه چشم و مناظر از برخوردار و غنی تاریخی -فرهنگی سابقه داراي شهرستان جیرفت.

عنوان گام نخست تواند بهرو شناخت عوامل مؤثر بر توسعه گردشگري تاریخی میازاین، است خارجی و داخلی گردشگران جذب

این تحقیق با هدف شناسایی و سطح بندي  در راستاي توسعه این نوع از گردشگري مؤثر باشد. با توجه به اهمیت این مسئله،

ي تاریخی شهرستان جیرفت با رویکرد مدل سازي ساختاري تفسیري انجام گرفت. نوع تحقیق عوامل موثر بر توسعه گردشگر

بر اساس هدف کاربردي می باشد و بر اساس چگونگی به دست آوردن داده هاي مورد نیاز، تحقیق حاضر از نوع توصیفی و از 

شاخص شناسایی  53حتوا بر روي داده ها کیفی محسوب می شود. در مرحله کیفی با استفاده از روش تحلیلی م -شاخه کمی

عامل اصلی طبقه بندي  8گردید. در مرحله کمی با تحلیل عامل اکتشافی در نهایت شاخص هاي شناسایی شده در قالب 

مهم ترین عوامل موثر بر توسعه  گردید. نتایج روش مدل سازي ساختاري تفسیري نشان داد که از دید صاحب نظران،

تقویت مسائل مدیریتی استان در جهت توجه به بخش گردشگري، تقویت شهرستان جیرفت عبارتند از: گردشگري تاریخی  

زیرساخت هاي لازم جهت توسعه گردشگري، اعطاي تسهیلات لازم به حوزه گردشگري، تقویت تحقیقات بخش گردشگري، 

 شگر، تقویت آموزش در گردشگري،ارتقاي سطح فرهنگی جامعه و زیرساخت هاي اجتماعی،تبلیغات در راستاي جذب گرد

 مسئولین و نظرانجامعه آماري پژوهش حاضر را کارکنان، خبرگان، صاحبتقویت سرمایه گذاري در حوزه گردشگري. 

هستند، تشکیل می دهند که در این بخش  شهرستان جیرفت گردشگري با ارتباط در که فرهنگی جیرفت و کرمان گردشگري

 نمونه انتخاب شدند. در نتیجه پیشنهادهایی بر مبناي نتایج تحقیق ارائه شد.خبره به عنوان  573تعداد 

 جیرفتمدل سازي ساختاري تفسیري ،  : گردشگري تاریخی، توسعه گردشگري،کلمات کلیدی

 مقدمه

اقتصادي و  نیازهاي متفاوت اجتماعی، برحسبجوامع انسانی بوده و  موردتوجهاي است که از گذشته دور یدهپدگردشگري 

خود ادامه داده است و با توجه به گسترش ارتباطات و افزایش چشمگیر تعداد جهانگردان و درآمد ارزي  حرکتتاریخی به 

حاصل از آن، پیامدهاي بسیاري همچون اشتغال را به همراه داشته است. گردشگري در جهان کنونی صنعتی پاک و سومین 

ي گوي سبقت را از دیگر صنایع جهانی خودروسازو رو به توسعه است که پس از صنایع نفت و  پررونق صادي پویا،پدیده اقت

ارزش وجوه حاصل از جهانگردي و ي که بر اساس برآورد سازمان جهانی جهانگردي، اگونهبه( 5581ربوده است.)غفاري، 

ي اقتصادي هابخشهانی به سطحی بالاتر از اقلام صادراتی در دیگر از تجارت ج ترافزوني آتی با سرعتی هادههمسافرت در 

 (. 5585)سازمان جهانی جهانگردي،  خواهد رسید.

 

 مبانی نظری

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

توسعه گردشگري به عنوان یکی از منابع درآمد و ایجاد اشتغال در سطح ملی می تواند رهیافتی براي توسعه اقتصادي در قلمرو 

در زمانی که سود فعالیت هاي دیگر بخش هاي اقتصادي در حال کاهش باشد، جایگزین ملی باشد.گردشگري به خصوص 

مناسبی براي آنها و راهبردي براي توسعه است. بر این مبنا دلیل اصلی توسعه گردشگري غلبه بر پایین بودن سطح درآمد و 

ند امیدهایی را براي کاهش فقر به و می توا ارائه ي فرصت هاي جدید شغلی و تحولات اجتماعی در جامعه ي محلی است

  خصوص در نواحی اي که به نحوي دچار رکود اقتصادي شده اند فراهم آورد .

 نواع گردشگریا

این گروه از گردشگران سعی می کنند با به کارگیري شیوه هاي جدید یا غیرعادي مهارت ها و توانایی  :گردشگري ماجراجویانه 

 (55۱5()رنجبریان و غفاري: 5۱:۹۰۰۱سختی ها و دشواري ها بیازمایند..)آلویا: هاي جسمی خود را در مواجهه با 

ورزشی یکی از حیطه هاي رو به رشد گردشگري است که مسابقات و رویداد هاي ورزشی تعداد  گردشگري ورزشی: گردشگري

نوعی از گردشگري  کثیري گردشگر داخلی و خارجی را جلب می کند. به طور کلی گردشگري مبتنی بر ورزش بخش یا

 18:558۱شناخته می شود که مشتمل بر مشارکت در فعالیت هاي ورزشی است.)رنجبریان و زاهدي:

مردمان بسیاري در سراسر جهان براي کسب آرامش و درمان سفر می کنند. این نوع گردشگري شامل افراد  گردشگري درمانی:

 و گروه هایی است که براي استفاده از تغییرات آب و هوا، با اهداف پزشکی و درمانی همچون استفاده از آب هاي معدنی،

 (55۱5می کنند. )رنجبریان و غفاري:  گذراندن دوره ي نقاهت، معالجه و نظایر آن اقدام به مسافرت

از قدیمی ترین انواع گردشگري که از جمله بزرگترین بخش هاي بازار سفر به شمار می رود  ردشگري مذهبی: یکیگ

گردشگري مذهبی می باشد. این نوع گردشگري افرادي را شامل می شود که به منظور دیدار از اماکن مقدس یا انجام دادن 

فرت می کنند. براي مثال چهارده قرن است که همه ساله میلیون ها مسلمان به منظور انجام فریضه حج و امور مذهبی مسا

)رنجبریان و غفاري:  زیارت مرقد پیامبر خاتم)صلی الله علیه و آله و سلم( از اقصی نقاط جهان به عربستان سفر می کنند.

55۱5) 

بسته ساخت دست بشر)همچون باغ وحش ها، باغ هاي گیاه شناسی مبتنی بر طبیعت در محیط هاي  طبیت گردي: گردشگري

و باغ هاي پرندگان و آکواریوم ها( و در محیط باز طبیعی قابل انجام است. در این گونه از گردشگري هدف گردشگر می تواند 

اشد.)رنجبریان و زاهدي: تفریح و یا حتی درمان ب ماجراجویی، آموزش، گذران اوقات فراغت، شامل لذت جویی از طبیعت بکر،

 55۱5( )رنجبریان و غفاري: 75:558۱

گردشگري قومی: این نوع گردشگري به منظور مشاهده سبک زندگی افراد بومی و اقوام انجام می شود. هدف گردشگري قومی 

 (۶1:5583شناخت اقوام مختلف و شرکت در تجربه هاي آنان است.)پاپلی و سقایی،

خواست ها و نیازها و آرزوهاي او که منبعث از فرهنگ جامعه است، ارتباط  با انسان و انگیزه ها، گردشگري فرهنگی: گردشگري

 طبق فرهنگی ، در واقع همین اختلاف فرهنگ هاست. گردشگريبه حدي که می توان گفت محرک اصلی گردشگري دارد،

 هاي سایت ها، موزه مانند ملموس هاي مکان از دیدار که اول نوع گردشگري -5 :شود می تقسیم نوع دو به جهانی اصول

 رسوم، و آداب مانند ناملموس میراثی آثار شامل که دوم نوع گردشگري -۹ .شود می ... و معماري شناسی، باستان تاریخی،

 (5۱۱3جنکینز،  و باشد. )هال می … و شناسی علمی، مردم هاي معیشت، جنبه نوع فرهنگ،

 مردم، ها، مکان برخی به مربوط تاریخ بر آن مجموعه و سفر آن در که دارد گردشگري از نوعی به اشاره :تاریخی گردشگري

 می کنند تجربه را مکانهایی و کنند می بحث و مطالعه بینند، می روند، می گردشگران تاریخی. دارد رخدادها تمرکز یا و اشیا،

 اتفاقات مورد در و کشند می تصویر به را منطقه یا کشور یک تاریخ تاریخی، اماکن. است داده رخ تاریخی اتفاقات  آن در که

 ( 558۱ )رنجبریان و زاهدي،. دهند می خبر ما به گذشته

 سابقه پژوهش

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

براي توسعه  فرهنگی به این نتایج دست یافتند؛ -قنبري و همکاران با بیان جایگاه بالاي شهر فرح آباد در داشتن آثار تاریخی

ها تأمین آباد باید مسؤلان به این امر دقت نظر داشته باشند که تا امکانات و زیرساختشهر فرح فرهنگی_گردشگري تاریخی

ساختاري نشان داد که عوامل سازي نتایج مدل همچنین امیدوار بود.  فرهنگی_توان به توسعه گردشگري تاریخینمی ،نشود

گردشگري در منطقه فرح آباد تأثیر ندارد. بنابراین  طبیعی و زیست محیطی در پیشبرد توسعهعوامل اجتماعی و فرهنگی و 

باشد. مسؤلان شهرستان باید در نظر داشته باشند با ها میآباد نبود زیرساخت رونقی گردشگري در فرحمسئله مهم و اساسی بی

منطقه نمونه هاي طبیعی و تاریخی به یک توانند این منطقه را با توجه به جاذبهیک برنامه ریزي منسجم و علمی می

هاي دولتی نیازمند گذاري و حمایتگردشگري در سطح استان و کشور و حتی جهانی درآورند که این مهم نیازمند سرمایه

 و زیرساختهاي گردشگري تقویت که است آن از حاکی پژوهش سعیده زرآبادي و عبدالله نتایج (55۱۶)قنبري و همکاران، است.

می  بین این در و باشند می چابهار آزاد منطقه گردشگري توسعه موثر در عوامل ترین همم منطقه از اقتصادي توان توسعه

تقویت  متخصص، انسانی نیروي آموزش خصوصی، حمایت بخشهاي گردشگري، هاي جاذبه تجهیز چون دیگري عوامل بایست

)سعیده زرآبادي و .گیرند قرار مدنظر نیز به منطقه نسبت گردشگران نامناسب ذهنی تصویر بردن بین از و تبلیغات

تقوایی و همکارن در بررسی عوامل موثر برگردشگري شهري کرمانشاه ضعف و بی ثباتی در مدیریت، ضعف  (55۱۹عبدالله،

تبلیغات، و ناهماهنگی سازمان هاي مرتبط با گردشگري با مردم را از علل اصلی توسعه نیافتگی این صنعت برشمردند و 

ثبات در مدیریت براي  خصصی در بخش هاي گردشگري،راهبردهاي توسعه، اصلاح نهادهاي مدیریتی، به کارگیري مدیریت ت

اجراي طرح هاي بلند مدت تقویت تبلیغات و فرایند آگاه سازي در خصوص قابلیت هاي گردشگري در منطقه و ازبین بردن 

ط ذهینت بد گردشگران درباره ي وضعیت امنیتی و فرهنگی منطقه، تعامل و هم فکري بین مسئولان منطقه سازمان هاي مرتب

با گردشگري و مردمو استفاده از توان هاي منطقه براي گسترش ورزش هاي زمستانی و تقویت اکوتوریسم را به عنوان مهم 

 (55۱5 ترین راهبردهاي توسعه صنعت گردشگري برآورد کردند.)تقوایی و همکاران،

 

 

 فرضیات تحقیق

 :است ذیل شرح به که گرددمی مطرح تحقیق در مورد بررسی متغیرهاي آزمون جهت سوال سه مطالعه این در

 عوامل موثر بر توسعه گردشگري تاریخی شهرستان جیرفت کدامند؟ -5

 دسته بندي و سطح بندي این عوامل به چه شکل است؟ -۹

 راهکارهاي ارتقاي توسعه گردشگري تاریخی شهرستان جیرفت کدامند؟ -5

 منطقه مورد مطالعه

 کیلومترى جنوب 5۰۰ حدود و تهران کیلومترى 53۰۰ از بیش فاصله در مربع ، کیلومتر«   557۱8 15۱/»وسعت با جیرفت

 و شمالی ۹8˚ ۶۰' 55 ''ي جنوبی جبالبارز، در موقعیت جغرافیاییادر کرانه هلیل رود و دامنه ه کرمان استان در النهرین، بین

کیلومتري جنوب  ۹5۰جمعیت ، واقع در  ۹۰۱.7۶1یا و در سطح از ارتفاع متر 13۰ با شهر این. است شرقی 37˚ ۶۶' 55 ''

که  است گرفته قرار اى گسترده ژئومورفولوژیک بستر در وکیلومتري جنوب شرق تهران است  5573شرقی شهر کرمان و 

 به استان شرق از ( جیرفت ۹ ,5 )نقشه شود مى گشوده عمان و دریاى فارس خلیج به هرمز تنگه در جهت آن طبیعى دهانهى

 و شهرستان ساردوئیه و بارز جبال به شرق شمال و شمال از سیرجان، بافت و هاي شهرستان به غرب از بلوچستان، و سیستان

 ( 5 ص ، 5585 مسلح، نیروهاى جغرافیایى شود. )سازمان مى محدود هرمزگان استان به جنوب از و بم
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 ، 1831 شناسى، کرمان مرکز(مهم هاى شهرستان و ها شهر و دسترسى هاى راه همراه به کرمان استان در جیرفت موقعیت: 1ى نقشه

 (111-111 صص

 روش تحقیق

 .است میدانی و پیمایشی اي،کتابخانه هايروش از ايآمیزه پژوهش این در شدهگرفته کار به روش اطلاعات، آوريازنظر جمع

 .است گرفته صورت تجربیات با آشنایی و تحقیق يسابقه بررسی و موضوع ادبیات مطالعه منظوربه عمدتا   اي،کتابخانه روش

 گرفته بکار موثر بر توسعه ي گردشگري تاریخی شهرستان جیرفت عوامل تأثیر ارزیابی و شناخت منظوربه میدانی روش

در این پژوهش ابتدا عوامل  .است شدهانجام  تحقیق ينمونه روي بر پیمایشی ها،داده آوريجمع منظوربه در نهایت و شود؛می

عامل به عنوان مهم ترین عوامل موثر انتخاب و در  53مختلف از منابع گوناگون گردآوري شده و سپس با نظر خبرگان تعداد 

 قالب پرسشنامه طراحی شده اند.

 و حجم نمونه جامعه آماری

 با ارتباط در که فرهنگی جیرفت و کرمان گردشگري مسئولین و نظرانکارکنان، خبرگان، صاحب پژوهش، این آماري يجامعه

برابر تعداد متغیرها به عنوان  3در مرحله اول بر اساس تحلیل عاملی  باید  .باشندمی هستند شهرستان جیرفت گردشگري

با نظر ده  ISMدر مرحله دوم در اجراي مراحل  نفر است. 573متغیر داریم در نتیجه حجم نمونه  53نمونه انتخاب شود. تعداد 

 خبره روند تکینیک پیش رفته است.

 روایی و پایایی

 در موجود هايمؤلفه از موثر بر توسعه گردشگري تاریخی، عوامل يتهیه در محتوایی، روایی بررسی منظوربه پژوهش این در

 تعدادي اجرائی و و دانشگاهی نظرانصاحب و خبرگان ازنظر استفاده با درنهایت، .است شده استفاده حوزه این در پیشین ادبیات

همچنین با اجراي تحلیل عاملی بر روي داده هاي پرسشنامه  .یافتند تعدیل مرحله چندین در هاپرسشنامه باتجربه متخصصین

 شده استفاده کرونباخ آلفاي روش از آزمون پایایی تعیین منظور به پژوهش این در روایی سازه آن نیز مورد تایید قرار گرفت.

قبول  قابل و مناسب رقمی بسیار برآورد شد که  ۰.۱55ضریب آلفاي کرونباخ مساوي با  SPSS نرم افزار از استفاده بااست. 

 است

 فاده از تحلیل عاملی اکتشافیتتجزیه و تحلیل داده ها با اس
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 تهیه و تنظیم پرسشنامه و تحلیل آن 

پژوهش و نظرات کارشناسان  و خبرگان در زمینه گردشگري شاخص براي طراحی پرسشنامه با استفاده از ادبیات  53تعداد 

  .شهرستان جیرفت به دست آمد

 جمع آوری و دسته بندی داده ها

عامل موثر بر توسعه گردشگري تاریخی شهرستان جیرفت می باشد و بر مبناي طیف لیکرت و  53سوال هاي پرسشنامه شامل 

حی گردیده است. پایایی ابزار گردآوري داده ها با ضریب آلفاي کرونباخ بر اساس پنج گزینه )خیلی کم تا خیلی زیاد( طرا

 مسئولین و نظرانکارکنان، خبرگان، صاحبپرسشنامه بین بود که مناسب است. با هماهنگی هاي انجام شده، ۰.۱55

پاسخ به پرسشنامه ها توزیع شد. از  هستند، شهرستان جیرفت گردشگري با ارتباط در که فرهنگی جیرفت و کرمان گردشگري

شاخص از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد. تعداد نمونه لازم براي بررسی  53براي طبقه بندي  داده ها جمع آوري گردید.

که در این بخش  (Knapp& Brown,5991) )برابر تعداد شاخص هاي مورد سنجش باشد. 3تا  5تحلیل عاملی باید حداقل 

کمیل شد. از دو آزمون ابتدایی براي سنجش تناسب داده ها جهت انجام تحلیل عاملی اکتشافی پرسشنامه طراحی شده ت 573

بود که میزان آن بین صفر و یک متغیر است.  (KMO)اولکین -میل-استفاده شد. آزمون اول بررسی کفایت نمونه گیري کایزر

 ۰.1۱تا  ۰.3مناسب نخواهد بود و اگر مقدار آن بین باشد. داده ها براي تحلیل عاملی  ۰.3کمتر از  KMOدر صورتی که مقدار 

باشد همبستگی هاي موجود  ۰.7باشد می توان با احتیاط بیشتر به تحلیل عاملی پرداخت اما در صورتی که مقدار آن بزرگتر از 

 (Field, 9009)بین داده ها براي تحلیل عاملی مناسب خواهد بود. 

شناخته صفر را می سنجد. این آزمون بررسی می کند چه هنگام ماتریس همبستگی،آزمون دوم آزمون بارتلت بود که فرض 

 ,Barlett)شده است )از نظر ریاضی ماتریس واحد و همانی( و بنابراین براي شناسایی ساختار )مدل عاملی( نامناسب می باشد.

5911) 

داراي مقادیر  8تا  5می شود عامل هاي  هشت عامل استخراج شد. همانطور که مشاهده SPSSبر اساس خروجی نرم افزار 

چرخش دهیم، عامل هاي  varimaxهستند و در تحلیل باقی می مانند. اگر عامل هاي به دست آمده با روش  5ویژه بزرگتر از 

 به ترتیب و در مجموع از واریانس را در بر دارند. 8تا  5

 برایند نظرخواهی از کارشناسان در مورد ارتباط عوامل

نظرات خبرگان تجمیع شد. تجمیع نظرات بر اساس فراوانی نظرات صورت گرفت. در نهایت  جمع آوري پرسشنامه ها،پس از 

 این برایند محاسبه شده ارائه می گردد: زیر برایند نظرات مورد محاسبه قرار گرفت که در جدول 

 

 

 برایند نظرخواهی در مورد ارتباط عوامل

j       

i           

8 7 1 3 ۶ 5 ۹ 5 

5 X X O O V A O 

۹ V O O A A O 
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۶ X A X A 

3 V X O 

1 O A 

7 X 

8 

 

 تشکیل ماتریس دستیابی

 به اعداد صفر و یک می توان به ماتریس دستیابی رسید.  SSIMبا تبدیل نمادها ماتریس 

 تشکیل ماتریس دستیابی

   j 

i          

5 ۹ 5 ۶ 3 1 7 8 

5   5 ۰ ۰ 5 ۰ ۰ 5 5 

۹ ۰ 5 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 5 

5 5 ۰ 5 ۰ 5 ۰ 5 5 

۶ ۰ 5 ۰ 5 ۰ 5 ۰ 5 

3 ۰ 5 ۰ 5 5 ۰ 5 5 

1 ۰ ۰ ۰ 5 ۰ 5 ۰ ۰ 

7 5 ۰ ۰ 5 5 5   5 5 

8 5 ۰ ۰ 5 ۰ ۰ 5   5 

 

 تشکیل ماتریس دسترسی نهایی

 میبایست سازگاري درون آن برقرار شود.   پس از اینکه ماتریس اولیه دستیابی به دست آمد،

 ماتریس دسترسی نهایی

 

       j  5 ۹ 5 ۶ 3 1 7 8 نفوذ 
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       i 

5 5 5* ۰ 5 5* 5* 5 5 7 

۹ 5* 5 ۰ 5* ۰ ۰ 5* 5 3 

5 5 5* 5 5* 5 5*  5 5 8 

۶ 5* 5 ۰ 5 ۰ 5 5* 5 1 

3 5* 5 ۰ 5 5 5* 5 5  7  

1 ۰ 5* ۰ 5 ۰ 5 ۰ 5* ۶ 

7 5 5* ۰ 5 5 5 5 5 7 

8 5 5*  ۰ 5 5* 5*  5 5 7 

  8 7 7 3 8 5 8 7 وابستگی

 

 تعیین سطوح مدل 

پس از محاسبه ماتریس دسترسی نهایی، باید سطوح مدل مشخص گردد. بدین ترتیب مجموعه ورودي ها و خروجی هاي 

آن عامل مربوط به  هریک از عوامل مشخص می گردد و چنانچه خروجی ها و مجموعه مشترک محاسبه شده یکسان باشد،

 همان سطح می باشد. 

 تعیین عوامل سطح اول جدول

 سطح مجموعه مشترک مجموعه پیش فرض دستیابیمجموعه  عوامل

5 8,7,6,5,4,2,1 8,7,5,6,5,2,1 8,7,6,5,2,1  

۹ 8,7,6,2,1 8,7,5,6,5,4,2,1 8,7,6,2,1 8 

5 8,7,5,6,5,4,2,1 5 5  

۶ 8,7,6,4,2,1 8,7,5,6,5,4,2,1 8,7,6,4,2,1 8 

3 8,7,6,5,4,2,1 8,5,5,2,1 8,5,2,1  

1 7,6,4,1 8,5,6,5,4,2,1 6,4,1  

7 8,7,6,5,4,2,1 8,7,5,6,5,2,1 8,7,6,5,2,1  

8 8,7,6,5,4,2,1 8,7,5,6,5,4,2,1 8,7,6,5,4,2,1 8 

 تعیین عوامل سطح دوم                                                    

 سطح مجموعه مشترک مجموعه پیش فرض مجموعه دستیابی عوامل
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5 8,5,4,2 8,5,5,2 8, 5,2  

5 8,5,5,4,2 5 5  

3 8,5,4,2 8,5,5,2 8,5,2  

1 4 8,5,5,4,2 4 7 

7 8,5,4,2 8,5,5,2 8,5,2  

 تعیین عوامل سطح سوم                      

 سطح مجموعه مشترک مجموعه پیش فرض مجموعه دستیابی عوامل

5 8,5,2 8,5,5,2 8, 5,2 5 

5 8,5,5,2 5 5  

3 8,5,2 8,5,5,2 8,5,2 5 

7 8,5,2 8,5,5,2 8,5,2 5 

 تعیین عوامل سطح چهارم                     

 سطح مجموعه مشترک مجموعه پیش فرض مجموعه دستیابی عوامل

5 5 5 5 ۶ 

 ترسیم مدل نهایی مدل عوامل موثر بر توسعه گردشگری تاریخی

 سرمایه گذاري در حوزه گردشگريتقویت  سطح اول: تبلیغات در راستاي جذب گردشگر، تقویت آموزش در گردشگري،

 سطح دوم: ارتقاي سطح فرهنگی جامعه و زیرساخت هاي اجتماعی

سطح سوم: تقویت زیرساخت هاي لازم جهت توسعه گردشگري، اعطاي تسهیلات لازم به حوزه گردشگري، تقویت تحقیقات 

 بخش گردشگري

 گردشگريسطح چهارم: تقویت مسائل مدیریتی استان در جهت توجه به بخش 

 

 

 

 

 

 

 

تبلیغات در 

راستاي جذب 

 گردشگر

تقویت آموزش 

 در گردشگري
تقویت سرمایه 

گذاري در حوزه 

 گردشگري
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 مدل نهایی چهار سطحی عوامل موثر بر توسعه گردشگری تاریخی  

 

 نتایج تحقیق

این عوامل جهت طراحی پرسشنامه دوم  پس از آن که مولفه هاي اصلی با استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی استخراج شد،

خبره  مرتبط با بحث توزیع شد.تجمیع نظرات بر اساس فراوانی  5۰مورد استفاده قرار گرفتند. پس از طراحی، پرسشنامه بین 

این برایند محاسبه شده قابل  5۰-۶ات مورد محاسبه قرار گرفت که در جدول یعنی مد صورت گرفت. در نهایت برایند نظر

به اعداد صفر و یک بر اساس قواعد گفته شده در فصل سوم می توان   SSIMمشاهده است. با تبدیل نمادهاي روابط ماتریس 

درونی بین درایه ها برقرار شود. به ماتریس دستیابی رسید پس از آن که ماتریس دسترسی اولیه به دست آمد، باید سازگاري 

که چگونگی برقراري آن در فصل سوم شرح داده شده و در فصل چهارم به طور مفصل به آن پرداخته شده است. پس از 

 باید سطوح مدل مشخص گردد که این سطوح به صورت زیر می باشد: محاسبه ماتریس دسترسی نهایی،

 تقویت سرمایه گذاري در حوزه گردشگري تبلیغات در راستاي جذب گردشگر، تقویت آموزش در گردشگري، سطح اول:

 ارتقاي سطح فرهنگی جامعه و زیرساخت هاي اجتماعی سطح دوم:

ارتقاي سطح فرهنگی 

جامعه و زیرساخت هاي 

 اجتماعی

هاي ساخت تقویت زیر

لازم جهت توسعه 

 گردشگري

اعطاي تسهیلات لازم به 

 حوزه گردشگري

تقویت 

تحقیقات بخش 

 گردشگري

 

مسائل مدیریتی استان در جهت  تقویت

 توجه به بخش گردشگري
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تقویت زیرساخت هاي لازم جهت توسعه گردشگري، اعطاي تسهیلات لازم به حوزه گردشگري، تقویت تحقیقات  سطح سوم:

 بخش گردشگري

 تقویت مسائل مدیریتی استان در جهت توجه به بخش گردشگري سطح چهارم:

  پیشنهادهای کاربردی

تی استان در جهت توجه به بخش گردشگري در با توجه به مدل نهایی عوامل موثر بر گردشگري تاریخی تقویت مسائل مدیری

 لذا توصیه می شود:سطح اول قرار می گیرد؛ 

 در انتخاب مسئولین ارگان ها از کارشناسان مجرب و متخصص استفاده گردد. -5

هماهنگی لازم بین ادارات و ارگان هاي مختلف که در ارتباط به گردشگري تاریخی شهرستان هستند در قالب  -۹

 صورت گیرد. هماهنگی،تشکیل کمیته 

 سه عامل در سطح دوم مدل نهایی قرار دارند، به منظور تقویت زیرساخت هاي لازم پیشنهادهاي زیر توصیه می گردد:

 ساخت دهکده هاي گردشگري در نزدیکی جاذبه هاي تاریخی -5

 توسعه ي موزه ي تاریخی شهرستان هم از لحاظ فضایی هم از لحاظ آثار مکشوفه -۹

 تقویت تحقیقات گردشگري پیشنهاد هاي زیر توصیه می گردد:به نظور 

 حمایت از تحقیقات دانشگاهی توسط اداره میراث فرهنگی کرمان -5

 حمایت و اجراي طرح هاي توسعه گردشگري در منطقه -۹

 در راستاي اعطاي تسهیلات به بخش گردشگري پیشنهادهاي زیر توصیه می گردد:

 فضاي سبز و...( در نزدیکی جاذبه هاي تاریخی  شهربازي،بهبود تسهیلات تفریحی)مانند ایجاد  -5

 ارائه تورهاي جیرفت گردي توسط آژانس ها به مدارس و دانشگاه ها -۹

 سطح سوم مدل ارتقاي سطح فرهنگی و زیرساخت هاي اجتماعی می باشد در این راستا راهکارهاي زیر پیشنهاد می گردد:

بدین ، و نحوه برخورد بـا گردشـگران شهرستانشهاي فرهنگی موجود در آموزش و اطلاع رسانی به مردم در مورد ارز -5

به وجود آمـده و همچنین از  مردم بومیترتیب، زمینه هاي احساس تعلق خاطر بیشتر به میراث فرهنگی در بین 

 .ایجاد تنش بین ساکنان محلی منطقه و گردشگران جلوگیري میگردد

رهنگی گردشگري به مردم شهرستان از طریق گفتگوي مسئولین با مردم معرفی مزیت هاي اجتماعی و اقتصادي و ف -۹

 در جشن ها و مراسمات مختلف 

به منظور تقویت سرمایه گذاري در بخش گردشگري راهکارهاي زیر  سه عامل باقیمانده در سطح چهارم مدل قرار گرفتند؛

 پیشنهاد می گردد:

گردشگري از طریق حمایت هاي دولتی همچون وام هاي ترغیب و تشویق بخش خصوصی به مشارکت در طرح هاي  -5

 واگذاري زمین با قیمت مناسب و ....کم بهره،

 سرمایه گذاري دولتی و خصوصی در زمینه مشاغل سنتی و حمایت از این قشر -۹

 به منظور تقویت آموزش در زمینه گردشگري راهکارهاي زیر توصیه می گردد:
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اعطاي مدرک فنی براي تاسیس دفاتر  آموزش بازاریابی، تربیت راهنماي تور،ایجاد موسسات گردشگري به منظور  -5

 خدمات مسافرتی و ....

آموزش هاي سالانه براي کارگزاران و مسئولین گردشگري شهرستان به منظور آشنایی با اخرین تحولات گردشگري و  -۹

 گرفتن پیشنهاد هاي موثر از این افراد جهت توسعه گردشگري منطقه

 ظور انجام تبلیغات در راستاي جذب گردشگر پیشنهاد هاي زیر عنوان می گردد:به من

 تاریخی، لحاظ از شهرستان معرفی منظور به گردشگري تخصصی مجلات نشر و چاپ از حمایت -5

 ...و مشاهیر شناسی، مردم گردشگري،جغرافیایی،

 قطار اتوبوس، هواپیما، بلیط اخذ نقلیه، وسایل اجاره و رزرو الکترونیک در راستاي جذب گردشگر) مثل ایجاد خدمات -۹

 مختلف( تورهاي و سفر هاي برنامه ،خرید...

 منابع

 .(، گردشگري پایدار )ماهیت و مفاهیم(، انتشارات سمت، تهران5583پاپلی یزدي، محمدحسین، سقایی، مهدي، )

توسعه گردشگري شهري کرمانشاه،  (. عوامل موثر در55۱5اعظم )تقوایی، مسعود و وارثی، حمیدرضا و صفرآبادي،

 55شماره  پژوهشی انجمن جغرافیاي ایران( سال دهم،-جفرافیا)فصلنامه علمی

سازمان . 35-7۱چهار باغ، صص اصفهان، انتشارات  شناخت گردشگري،(،558۱رنجبریان، بهرام، زاهدي، محمد،)

 .(، راهنماي سیاحتی ایران5571ایرانگردي و جهانگردي )

 بخش براي مبنایی عنوان به سفر هاي انگیزه اساس بر گردشگري شناسی گونه (55۱5بهرام، غفاري، محمد )، رنجبریان

 اولین همایش ملی گردشگري و طبیعت گردي ایران زمینگردشگري، بندي بازار

 :تهران ،3ج  جیرفت، شهرستان کرمان، استان هاى آبادى جغرافیایى فرهنگ(5585) مسلح  نیروهاى جغرافیایى سازمان

 اول چاپ مسلح، نیروهاى پشتیبانى و دفاع وزارت جغرافیایى سازمان

 با چابهار آزاد گردشگري منطقه صنعت توسعه در موثر عوامل ( ارزیابی55۱۹عبداله، بهار.) سادات و ، زهرا زرآبادي سعیده

ایران،  شهرسازي و معماري علمی انجمن پژوهشی -علمی ،نشریه (ANP) اي تحلیل شبکه فرایند روش از گیري بهره

  1 شماره

 - (15) 51.سپهر، مجله .شهري پایدار توسعه و گردشگري . 5581 .ر غفاري،

 ارزیابی عوامل مؤثر در توسعه( 55۱۶قنبري، سیروس، علی زاده، محمدرضا، اسلام فرد، فاطمه، فتوحی اردکانی، محمد)
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