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 چکیده
تؼلین ٍ تطثیت ثبیس زاضای هجبًی ًظطی قَی ثبضس ٍ کبضثطزّب، اغَل ٍ ثطًبهِ ّبی تؼلین ٍ تطثیتی  ثب تَجهِ  ثبتَجِ ثِ ایٌکِ 

ثِ ایي پطتَاًِ ّبی ًظطی اًجبم گیطز. زض ظهیٌِ تؼلین ٍ تطثیت ًظطیبتی هتؼسز هغطح هی ثبضس کِ ّط کهسام زاضای جبیاهبُ   
ّب، ًظطیِ ثٌسٍضا هی ثبضس کِ قبثلیت کبضثست زض جٌجِ ّهبی هرتله     ٍیژُ ای زض تؼلین ٍ تطثیت ّستٌس یکی اظ ایي ًظطیِ

آهَظضی ٍ پطٍضش ضا زاضا هی ثبضس. ثطای پطزاذتي ثِ ایي هَضَع اثتسا ثِ تططیح ایي ًظطیِ ههی پهطزاظین ٍ سهبع ثؼهس اظ     
اى زض تؼلهین ٍ تطثیهت   ثطضسی ٍ هقبیسِ آى ثب سبیط ًظطیبت ، هجبًی ایي ضٍش تَضیح زازُ هی ضَز ٍ زض ازاهِ کبضثطزّهبی  

 تططیح هی گطزًس.

 یبزگیطی ضٌبذتی اجتوبػی، هجبًی ٍ اغَل، کبضثطزّبی تطثیتی   :ها واژهدیلک

 

 
زض ذػَظ پطزاذتي ثِ ػلَم ضٌبذتی زض تؼلین ٍ تطثیت ٍ ًظبم یبزگیطی ثِ سطاؽ هجبًی ًظطی ضفتهین تهب اظ پهع ًظطیهبت ثهِ آگهبّی ٍ ضهٌبذت اظ        

ّبی افهطاز ضا تجعیهِ ٍ تحلیه      آهَظز کِ چاًَِ یبزگیطی ّبی یبزگیطی ثِ هب هی ی ثب ًظطیِآضٌبی "آًْب زض یبزگیطی ثبطزاظین. زیسگبّْب ٍ کبضثطزّبی 
، ظ 1389)کهسیَض،   "کٌین ٍ ثب تصکط ًکبتی کِ اّویت زاضًس ٍ ثبیس ثِ آًْب تَجِ ضَز ٍ ًیع ثب اضبضُ ثِ اًتظبضّبیی کِ زاضین، یبزگیطی ضا تسْی  کٌین

تَاًٌهس   ّبی یبزگیطی ههی  علاػبت استَاضًس، ّط یک اظ ًظطیِّبی تسضیع ٍ آهَظش ثط فطایٌسّبی یبزگیطی ٍ ًحَُ پطزاظش ا اظ آًجبیی کِ ضٍش (.11
تؼبه  ثهب  تِ تب ذطیس ٍ ضبى اظ یبزگیطی گطف ّب زض زًیبی کًٌَی زض اهَض ظًسگی چٌیي اًسبى پطتَاًِ ضٍش ذبغی زض آهَظش ٍ تؼلین ٍ تطثیت ثبضٌس. ّن

اًایعضی ٍ ضفتبضی(، هحیظ آهَظضهی   -ّبی ضٌبذتی ٍ تطثیت ثط پبیِ یبزگیطًسُ )جٌجِّبیطبى ّستٌس ٍ اظ آًجبیی کِ ًظبم تؼلین  یکسیاط زضگیط آهَذتِ
ّهبی   ثٌهسٍضا زض حهَظُ   ضایی هجبًی ًظطیِی کبضثطزی آهَظش ٍ یبزگیطی ٍ کب پژٍّطاطاى ثط حَظُثِ تأکیس  ٍ تؼبه  ثیي ایي زٍ استَاض است ٍ ثب تَجِ

ؼبل یبزگیطًسُ زض ثبفت اجتوبػی ٍ زض ًظهط  ًظطیِ ثٌسٍضا ثب تأکیس ثط ًقص ف هرتل ، زض ایي پژٍّص ًظطیِ الجطت ثٌسٍضا هَضز ٍاکبٍی قطاض گطفتِ است.
ًایعضی، ذَزتٌظیوی، حبفظِ ٍ ظثهبى( ٍ  ّبی ضٌبذتی )ا ُ، ٍ ػلاٍُ ثط حَظُ ضفتبضی، حَظُگطفتي ًقص الاَّب زض اجتوبع فطاتط اظ ضفتبضگطایی تجییي ضس

گیهطز. اظ ایهي ضٍ ایهي ًظطیهِ زض هجهبحنی چهَى فطظًهسپطٍضی ٍ الاَپهصیطی ًَجَاًهبى ٍ حتهی ثبٍضّهبی             ػی ٍ تؼبه  آًْب ثب ّن ضا ًیع زضثط هیاجتوب
ّهبی هطضهی یهب فَثیهب ثهب اسهتزبزُ اظ        ذَزکبضآهسی ٍ ذَزتٌظیوی ثعضگسبلاى کبضثطز هؤثطی زاضز. ّوچٌیي کبضثطز آى زض ضٍاًهسضهبًی )زضههبى تهط    

ّب هطَْز است. ایي گستطزگی کبضثطز ٍ ًیع ًاطش چٌسثؼسی ثِ اًسبى زض حَظُ تطثیت  ضتجبعبت اجتوبػی ٍ تجلیغبت ضسبًِالاَثطزاضی( ٍ اغلاح ضفتبض، ا
 ٍ یبزگیطی، هٌغق اًتربة ٍ پطزاذتي ثِ ایي ًظطیِ است.

ی ذَز  زض تبضید ػلن ضٍاًطٌبسی ثب ًظطیِضٌب  تأثیطگصاض  چْبضهیي ضٍاىزض جبیابُ  "آلجطت ثٌسٍضا"ی ًظطیِ یبزگیطی اجتوبػی  کٌٌسُ ثٌیبًاصاض ٍ تجییي
ظ ًظهط  ضٌبسی ًَیي ثسل ضسُ اسهت. ا  ّبی ضٍاى َى پع اظ چٌس زِّ ثِ یکی اظ پبیِزّس کِ زیسگبُ اٍ اکٌ ػلن پبسد هیّبیی کلیسی زض ایي  ثِ پطسص

تَاى گزت  هی ّبی ثٌسٍضا ٍ اظ ّویي ضٍ ثب ثطضسی ًظطیِ ٍ پژٍّص اضتجبعی ٍجَز ًساضز ضٌبسی ٍ ظًسگی ضٍظهطُ ّب زض ضٍاى پطزاظی ط ًظطیٍِی ثیي ثیطت
پهطزاظی،   ّبی اذیط هَفق ثِ ثٌب کطزى ایي پ  اضتجبعی ضسُ است. ضْطت ثٌسٍضا ًِ فقظ ثِ ػلت ًظطیِ ضٌب  زیاطی زض زِّ کِ ٍی ثیص اظ ّط ضٍاى

تی کِ یکی کِ ثِ ایي ذبعط ثَز کِ ًظطیِ ضفتبضگطایی ضا ثِ ضٌبذت زضهبًی کِ ثِ تبظگی اضائِ ضسُ ثَز، پیًَس ظز ٍ هَجت پیسایص ضفتبض زضهبًی ضٌبذثل
ثٌیبزّهبی   (،1389ثِ اػتقبز ّطگٌْبى ٍ السهَى )  .(1389)ّطگٌْبى ٍ السَى،  ضٌبسی زض اٍاذط قطى ثیستن است، گطزیس تطیي ضٍیکطزّبی ضٍاى اظ هْن
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کطزًهس. ثهطای هنهبل     تجطثِ هستقین ثب هحیظ( تأکیهس ههی  پطزاظاى یبزگیطی ثط یبزگیطی هستقین ) ابهی ضک  گطفتٌس کِ اکنطیت ًظطیًِظطیِ ثٌسٍضا ٌّ
تقلیهسی ٍاثسهتِ   ثهِ تقَیهت ضفتهبض    کطزًهس ٍ هیلهط ٍ زالاضز ًیهع یهبزگیطی اظ ضاُ هطهبّسُ ضا       ای ضا ضز هی یبزگیطی هطبّسُثطًسایک ٍ ٍاتسَى ّط زٍ 

ثبضهس.   یسگبُ ثب تجییي ثٌسٍضا هتزبٍت هیگطزز، کِ ایي ز زّی آضکبض ٍ تقَیت حبغ  هی یطی تقلیسی اظ عطیق هطبّسُ، پبسدزاًستٌس. ثطای آًْب یبزگ هی
 اش ًسجت ثِ ًظطیِ یبزگیطی ی ًظطیِیِ ضٌبذتی اجتوبػی ضا ثطاکٌس، اهب اغغلاح ًظط الاضز ثط ضفتبض اجتوبػی تأکیس هیهیلط ٍ ز ساگطچِ ثٌسٍضا ًیع هبًٌ

(. ثٌسٍضا زض پیطازتبض کتبثص ثب ػٌَاى ثٌیبزّبی اجتوبػی اًسیطهِ ٍ ػوه :   423، ظ 1389زّس )ّطگٌْبى ٍ السَى،  اجتوبػی هیلط ٍ زالاضز تطجیح هی
ضهٌبذتی   ّهبی ضٍاى  ای اظ پسیسُ اذتي ثِ زستِپطززّس: ال (    ایي اًتربة ضا ایي گًَِ ضطح هی(، ثطذی اظ زلای1986یک ًظطیِ ضٌبذتی ٍ اجتوبػی )

زّی. ة( تؼطی  یبزگیطی ثِ ػٌَاى کست زاًص اظ ضاُ پطزاظش اعلاػبت  ّبی اًایعضی ٍ ذَزًظن سنکِ فطاتط اظ هسبئ  یبزگیطی ّستٌس، هبًٌس هکبًی
 (.427ظ  ،1389 ،)ثِ ًق  اظ ّطگٌْبى ٍ السَى ًِ ًَػی هسل ضطعی ضسى

 بندورا مبانی روانشناختی نظریه
ّوتهبیی   ثٌسٍضا ضسُ است، تأکیس ٍی ثهط ثهی   (، آًچِ هَجت ضْطت ًظطی1389ِضٌبسی اظ ًظط ثٌسٍضا: ثِ اػتقبز ّطگٌْبى ٍ السَى ) هجبًی اًسبى -ال 

هسبئ  ٍ ثهبلاتط اظ   ی کٌٌسُ ی اعلاػبت، ح  کٌٌسُ اًسبى ضا ثِ غَضتی پَیب، پطزاظش آزهیبى ٍ زض ًظط گطفتي تزبٍتْبی فطزی اًسبًْب است. ایي زیسگبُ
احهی  عط ّوِ اضگبًیسوی اجتوبػی تَغی  کطزُ است. ّوچٌیي ثٌسٍضا زض ًظطیِ ذَز ثط ػبهلیت اًسبًی تأکیس کطزُ است. هٌظهَض اظ ػبهلیهت اًسهبًی   

 است: ػبهلیت اًسبًی زاضای چٌس جٌجِ اغلی ّب ثِ هٌظَض تأثیطگصاضی ثط ضٍیسازّبی آیٌسُ است. آگبّبًِ ٍ اجطای ػوسی فؼبلیت
 .است هؼیي هٌظَضی ثطای ػو  ب اظ ضٍی قػس هستلعم عطاحی یک ضضتِیػوسی ثَزى: ػوسی ثَزى  -1
ٍ       ضَز. ایي جْت طای قػسّب تَغی  هیپیص اًسیطی ثِ ػٌَاى اًتظبض پیبهسّب ث -2 زٍضی  گیطی آیٌسُ، ضفتهبض ضا ثهِ سهَی کسهت پیبههسّبی هنجهت 

 .کٌس هی ایزب هْوی اًایعضی تیجِ ًقصزض ً کٌس ٍ جستي اظ پیبهسّبی هٌزی ّسایت هی
زٌّس کِ ثطایطبى ضضبیت ذبعط ٍ احسهب    هی اًجبم گَیس: هطزم اػوبلی ضا آیس. ثٌسٍضا هی سبظی پیًَس ثیي اًسیطِ ٍ ػو  ثِ حسبة هی ذَزٍاکٌص -3

 .کٌٌس هی پطّیع ضَز هی آٍضز ٍ اظ اػوبلی کِ ثِ ًبضضبیتی تحقیط ٍ سطظًص ذَز هٌجط غطٍض ٍ اضظضوٌسی ثِ ثبض هی
 گَیهس:  ٍضا زض ایهي ههَضز ههی   ثٌس. هبست اػوبل ٍ ّب ًقطِ هؼٌبی ٍ پیبهسّب ّب، جْت زضثبضُ تزکط فطاضٌبذتی تَاًبیی ثب ذَزاًسیطی یب ٍضظی: اًسیطِ -4

 .اًس ػبهلیت اًسبًی اسب  کبضآهسی ثِ هطثَط ثبٍضّبی
ثهِ   یبثس. ضَز ٍ ثِ ٍسیلِ ذَزکبضآهسی تػَضی سغح ثبلا افعایص هی یي هحسٍز هیثٌبثطایي یبزگیطی ػوسی هب ثَسیلِ ذَزکبضآهسی تػَضی سغح پبی

ّبی زضًٍهی   گط هکبًیسن ّب غطفبً هیعثبًبى ًظبضُ ًاط ٍ هتزکط است. اًسبى ٌسُ ًیست، ثلکِ ظایطی، ذلاق، پیصزّ بى ثٌسٍضا شّي اًسبى غطفبً ٍاکٌصثی
حطکتی ٍ هغهعی   –کٌٌسگبى غطف تجطثِ ًیستٌس، ثلکِ آًبى ػبهلاى تجطثِ ّستٌس. زستابُ حسی  اظ سَی ضٍیسازّبی هحیغی ٍ زضیبفتّسایت ضسُ 

ظًسگی آًهبى هؼٌهی ٍ ضضهبیت ذهبعط     ّبیی ضا تحقق ثرطٌس کِ ثِ  کٌٌس تب تکبلیزی ضا اًجبم زٌّس ٍ ّسف استزبزُ هی اثعاضّبیی ّستٌس کِ افطاز اظ آًْب
ای  ض ذَز ضا تحلی  کٌس، ثب ّط فبغلِیبثس تب اهَض ضا ثبظًوبیی کٌس، تجطثِ َّضیب بیی ًوبزسبظی ذَز اهکبى هیی تَاًزّس. ثِ ًظط اٍ اًسبى ثب ثکبضگیط هی

(. ثهِ  1389ى ٍ السَى، اظ هکبى ٍ ظهبى ثب زیاطاى اضتجبط ثطقطاض ًوبیس، ًقطِ ثطیعز، ثیبفطیٌس، ذیبل کٌس ٍ زٍضاًسیطبًِ ثِ اًجبم فؼبلیت ثبطزاظز )ّطگٌْب
یی طاضفتبضگ ای ػبم ٍ زض آهَظش ٍ یبزگیطی ثِ عَض ذبظ، اظ اًسبى ٍ ًقص اٍ زض ظًسگی ثِ گًَِتَاى ازػب ًوَز کِ ًابُ ٍ تجییي ثٌسٍضا اظ  عَض کلی هی

 ضٌب  ثطای آزهی زض حیبتص ًقطی فؼبل، پَیب ٍ هؤثط قبئ  اسهت.  ثبضس، چطا کِ ایي ضٍاى سٌتی )ضطعی سبظی کلاسیک ٍ کٌطاط( ثسیبض هتزبٍت هی
اجتوبػی کِ اًسبى هَجَزی فؼبل ٍ اجتوهبػی اسهت ٍ زض ههَضز یهبزگیطی ضفتهبض ٍ ثهطٍظ آى،        –تَاى گزت کِ اظ هٌظط یبزگیطی ضٌبذتی  بثطایي هیثٌ

ضٍیکطزّبی ضٌبذتی ٍ ذَزگطزاًی ثِ جبی کٌتطل ثیطًٍی ثط ضفتبض فطز حبکن است ٍ اًایعش زضًٍهی حبغه  اظ ذَزاضظضهیبثی، اثطثرطهی ثیطهتطی اظ      
 (.1389ثیطًٍی زض تقَیت ٍ ًاْساضی ضفتبض فطز زاضز )کسیَض،  اًایعش

ضهَز کهِ ّهط زٍ ههَضز زض قبلهت       ای ٍ ذَزتٌظیوی ثیبى ههی  گیطی ثب زٍ تؼطی  هطبّسُهجبًی یبزگیطی اظ ًظط ثٌسٍضا: زض ًظطیِ ثٌسٍضا هزَْم یبز -ة
زاًس، ّوچٌیي تقَیت ضا  ؼ کطزُ ٍ ٍاثستِ ثِ ضطعی ضسى ًویپیَستِ فط ججطگطایی هتقبث  قبث  تؼطی  ٍ تجییي است. ثٌسٍضا هبًٌس تَلوي یبزگیطی ضا

ٌسٍضا یبزگیطی ًَػی هسل ضطعی ضهسى تؼطیه  ًطهسُ،    گیطًس. ّوچٌیي، اظ هٌظط ث ًظط هیثِ ػٌَاى یک هتغیط ػولکطزی ٍ ًِ یک هتغیط یبزگیطی زض
اظ هٌظهط ثٌهسٍضا اغهَلاً یهبزگیطی اًسهبى اظ ضاُ       "ّطگٌْبى ٍ السهَى،   گیطز. ثِ ثبٍض ص اظ ضاُ پطزاظش اعلاػبت غَضت هیثلکِ یبزگیطی ٍ کست زاً

، ظ 1389)ّطگٌْبى ٍ السَى،  "پصیطز طی زض غیبة تقَیت هستقین غَضت هیگطزز کِ ثرص هْوی اظ ایي یبزگی هطبّسُ ًتبیج ضفتبض الاَ حبغ  هی
ّهن هتوهبیع ثهَزُ ٍ یهبزگیطی     ای، اظ  هزْهَم تقلیهس ٍ یهبزگیطی هطهبّسُ     زٍاجتوبػی ثٌسٍضا  –زض زیسگبُ ضٌبذتی "ّوچٌیي، آًْب هؼتقسًس کِ (. 426

 ای هوکي است ضبه  تقلیس ثبضس یب ًجبضس. چٌیي یبزگیطی ای ثسیبض پیچیسُ ّط اظ تقلیس سبزُ است، کِ هؼوَلاً ًَػی ًسرِ ثطزاضی اظ اػوهبل  هطبّسُ
ن ثب تقَیهت ٍ ّهن ثهسٍى آى غهَضت     اظ ضاُ تقلیس ٍ ّن ثسٍى آى، ّای ّن  یبزگیطی هطبّسُ(. 401)ّوبى، ظ  "ضرػی زیاطی هحسَة هی ضَز

ای هَجَز ًیست. یؼٌی غبلجبً ّیچ یک اظ سهِ ػٌػهط    زض یبزگیطی هطبّسُ ی ثطای تحلی  کٌطاط،پصیطز. ثِ ػقیسُ ثٌسٍضا ّیچ یک اظ اجعای ضطٍض هی
ز. اظ ًظهط ثٌهسٍضا یهبزگیطی    ای ٍجَز ًساض س زض یبزگیطی هطبّسُاً ضطعی سبظی کٌطاط جعء ػٌبغط اغلی هحطک تویعی، پبسد آضکبض ٍ تقَیت کِ زض
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ای )تَاًوٌسی زض چْبض فطایٌس ههؤثط ثهط ایهي یهبزگیطی( زضحهس       تَاًبیی یبزگیطی هطبّسُ افتس. زض ٍاقغ پع اظ آى کِ ای زض ّوِ ٍقت اتزبق هی هطبّسُ
 (.1389ثیٌٌس، یبز ثایطًس )ّطگٌْبى ٍ السَى،  بًغ ضَز تب زیاطاى آًچِ ضا کِ هیکوبل ضضس کطز، کسی قبزض ًرَاّس ثَز ه

ّبی ضٌبذتی اجتوبػی )هبًٌهس ًظطیهِ    زّس کِ ًظطیِ ّب ٍ هجبًی ذَزتٌظیوی ًطبى هی ّبی حبغ  اظ کٌکبش زض ضیطِ ( یبفت1388ِکبضضکی ) ِثِ گزت
(، 1991گطی )گطًٍلیک، زسی ٍ ضیهبى،   ًظطیِ ذَزتؼییي( ٍ 1978یاَتسکی )(، ًظطیِ فطٌّای اجتوبػی 1977ٍ، ٍ یب ضبًک ٍ ظیوطهي، 1997ثٌسٍضا، 

کهبت هحیغهی زض ذهَزتٌظیوی    ضوي پطزاذتي ثِ ذَزتٌظیوی ٍ هزبّین هطبثِ، ثط ًقص فطٌّگ، اجتوبع، الاَّب، ثبظذَضز ٍ ضاٌّوبیی اجتوبػی ٍ ازضا
یهبزگیطی تَجهِ زاضز )کهسیَض،     ثِ ًقص فهطز زض فطایٌهس   ای است کِ هغطح ضس، سبظُ 1967ٌسٍضا زض سبل ذَزتٌظیوی کِ اثتسا تَسظ ث کٌٌس. تأکیس هی
ضبٍت زض ههَضز ذهَز ٍ ذَزٍاکٌطهی    (. ًظطیِ ضٌبذتی اجتوبػی ذَزتٌظیوی ضا هتطک  اظ سِ فطایٌس هطبّسُ ذَز، ق1383ثِ ًق  اظ غوسی،  ،1380
ّهبیی فؼهبل اظ ًظهط     کٌٌهسُ  ههَظاى ذهَزتٌظین ضهطکت   آ اظ ًظط ثٌسٍضا، زاًهص  (.1384تب، تطجوِ هْطهحوسی ٍ ػبثسی،  جَیع ٍ ّوکبضاى، ثیزاًس ) هی

آهَظی ضٌبذتی، اًایعضی ٍ ضفتبضی زض فطایٌس یبزگیطی ّستٌس. ّوچٌیي فطاگیطاى ذَزتٌظین اظ ًظط فطاضٌبذتی زاضای ضٍحیِ عطاحی، سبظهبًسّی، ذَز
کٌٌس کِ ذَز ضا افطازی لایق، ذَزکبضآههس ٍ هسهتق     فتبض هیای ض   یبزگیطی ثِ گًٍَِ ذَزاضظیبثی ّستٌس، اظ ًظط اًایعضی ایي فطاگیطاى زض توبم هطاح

ضهَز )ثهِ ًقه  اظ فطهْیٌهی فطاّهبًی ٍ ّوکهبضاى،        ضبى هی کٌٌس کِ هَجت افعایص یبزگیطی ّبیی ضا اًتربة هی یبثٌس، ٍ اظ ًظط ضفتبضی ّن هحیظ هی
فتهبض  ضا زاضت ایي است کِ تؼبه  پَیبی ثیي ضرع، هحیظ ٍ ضتَاى اظ هجحث یبزگیطی زض ًظطیِ ضٌبذتی اجتوبػی ثٌسٍ ثطزاضت کلی کِ هی (.1387

گبُ، هتزبٍت اظ هسل ضطعی ضسى سگیطز. یبزگیطی زض ایي زی ي تؼبه  کست زاًص اظ ضاُ پطزاظش غَضت هیضَز ٍ زض ای است کِ هَجت تَلیس ضفتبض هی
(. 1389ٍ ٍاثستِ ثهِ آى ًیسهت )ّطگٌْهبى ٍ السهَى،      ٍ ػٌبغط یبزگیطی ضطعی است ثِ عَضی کِ ثسٍى تقَیت ّن، یبزگیطی غَضت ذَاّس گطفت

ای است کِ ثِ ایي ًکتِ اضهبضُ زاضز کهِ یهبزگیطی     زض هتغیط ػولکطزی یبزگیطی هطبّسُای  ي یبزگیطی ضطعی ٍ یبزگیطی هطبّسُتوبیع هْن زیاط ثی
 (.1387زگیطی آى ًیست )سبًتطاک، غَضت گطفتِ زض ظهبى لاظم ثطٍظ ذَاّس کطز ٍ ػسم ثطٍظ ضفتبض هطبّسُ ضسُ ثِ هؼٌبی ػسم یب

 کاربرد نظریه شناختی اجتماعی بندورا.
 ضَز: ضًس کِ ثِ ثطذی اظ آًبى اضبضُ هیّبی ضفتبضی، آهَظضی ٍ اجتوبػی، هَاضز هتؼسزی ٍجَز زا بی کبضثطزی ًظطیِ ثٌسٍضا زض حَظُّ زض ذػَظ ضٍش

اضهغطاة ضاّکبضّهب ٍ   ٍ زضهبًی )فَثیب(، زضهبى هَاز هرسض ٍ سَء هػطف الک ، پطذهَضی،   َاى هجبحنی چَى فطظًسپطٍضی، ضٍاىت ی ضفتبضی هی زض حَظُ
تَاى ثِ فطایٌسّبی ثِ یبزسهببضی ٍ ثبظتَلیهس هَفهق ٍ ههؤثط زض حبفظهِ ٍ       ُ اتربش ًوَز. زض حَظُ ضٌبذتی هیّبیی ضا ثب استزبزُ اظ اغَل شکط ضس ضٍش
اجتوهبػی  ّبی ذَزاًایعضی اضهبضُ کهطز. زض حهَظُ     ٍ هسیطیت ضٌبذت ٍ فطاضٌبذت ٍ ضٍشی آهَظی ٍ ّوچٌیي ضاّجطزّبی ذَزتٌظیو ّبی ظثبى ضٍش
ِ    بزُ اظ ضٍشتَاى ثِ آهَظش اظ عطیق تطکی  گطٍّْب ٍ اسهتزبزُ اظ اغه  الاَپهصیطی زض آى، اسهتز     هی ّهبی گطٍّهی ثهطای     ّهبی تجلیغهبتی زض ضسهبً
 ّبی ذَزتٌظیوی اضبضُ ًوَز. ای ٍ ضٍش ستزبزُ اظ یبزگیطی هطبّسُجی ثب ابضکطزى ٍ تَسؼِ ضفتبضّبی هغلَة، آهَظش هسبئ  هصٌّّج

آهَظاى ثب ایي ضاّجطزّهب ًقهص    ی هطثیبى، هؼلوبى، ٍالسیي ٍ زاًصزض حَظُ آهَظضی ثِ عَض هطرع تکیِ ثط ضاّجطزّبی ضٌبذتی ٍ فطاضٌبذتی ٍ آضٌبی
آهَظاى ًقص هؤثطی زض پیططفت تحػیلی  ضسُ آهَظش ایي ضاّجطزّب ثِ زاًص ثسعایی زض فطایٌس تسضیع ٍ یبزگیطی ذَاّس زاضت. عجق هغبلؼبت اًجبم

ِ     ( ًطبى هی1387تحقیق هحوساهیٌی ) آًْب ذَاّس زاضت. ًتبیج ی  زّس کِ ضاّجطزّبی یبزگیطی ذَزتٌظیوی ثب پیطهطفت تحػهیلی ضاثغهِ زاضز ٍ ّوه
( زض پژٍّص ذهَز زضیبفتٌهس کهِ آههَظش ذهَزتٌظیوی      1389رطی ٍ ظاضع )ث ططفت تحػیلی ضا زاضز. ّوچٌیي ػلیثیٌی پی ّبی آى تَاًبیی پیص هؤلزِ

ض هزبّین ّب ٍ کبضثطزّبی آهَظضی ػوَهبً هجتٌی ثط اغَلی ّستٌس کِ ضیطِ ز ضٍش ّبی هغبلؼِ ثط پیططفت تحػیلی اثط هنجت زاضز. تحػیلی ٍ هْبضت
وبػی ثهِ  ّبی ضٌبذتی اجت ثطذی اظ کبضثطزّبی آهَظضی ًظطیِ هطبّسُ ًوَز.تَاى ًطبًی اظ ججط هتقبث  ضا  ّب هی ي ضٍشی ای یبزگیطی زاضًس ٍ زض ّوِ

 ( ثِ قطاض ظیط است:1384آثبزی ) ( ٍ لغ 1386ػقیسُ گٌجی )
ی ضفتهبض زیاهطاى آهَذتهِ     ق هطهبّسُ ّبی ٍضظضی ٍ تلزؼ لغبت ذبضجی کهِ ػوهستبً اظ عطیه    ّبی تبظُ هبًٌس اًجبم فؼبلیت آهَظش ضفتبضّب ٍ هْبضت -1
 ثبضس. تَجِ، ثِ یبزسببضی ٍ ثبظذَضز هی ایي ضٍش هجتٌی ثط اغَل الاَثطزاضی، ػولکطز،ضَز.  هی
ّهبی قهجلاً    ضَز ثلکهِ یهبزگیطی   ب هَجت یبزگیطی ضفتبضّبی تبظُ هیی ضفتبض زیاطاى ًِ تٌْ تبضّبی قجلاً آهَذتِ ضسُ: هطبّسُتطَیق ٍ تطغیت ضف -2

هسهتقین ٍ   سبظز. ایهي تطهَیق ٍ تطغیهت ثهِ زٍ ضهیَُ      ظًس ضا ًیع ًیطٍهٌس هی زیاط اظ فطز سط ًویّبی لاظم،  ضسُ ضا کِ ثِ زلی  ًجَزى هطَقآهَذتِ 
ّبی هلوَ ، تأییس ٍ ػهسم تأییهس اجتوهبػی، ترزیه  یهبفتي ضهطایظ آظاضًهسُ.         ی تقَیت هستقین استزبزُ اظ پبزاشپصیطز؛ ضاّْب غیطهستقین غَضت هی

ی زضیبفت پبزاش یب تٌجیِ ثِ ضرع زیاط ثِ ذبعط ضفتبضی ضجیِ ضفتبض ذَز،  آهَظی(: هطبّسُ ػجطتای/ جبًطیٌی/  ی تقَیت غیطهستقین )هطبّسُضاّْب
 ثبضس. ثط اغ  اًایعش ٍ تقَیت هجتٌی هی ٍ تأثیط آى ثط افعایص ًطخ پبسرسّی ٍ تکطاض ضفتبض الاَ است. ایي ضٍش هطرػبً

جهبم زّهس زیاهطاى ًیهع اظ اٍ یهبز      ز ػلاقِ زیاطاى ّست، ضفتبضی غیطػهبزی اً ًیطٍهٌس کطزى یب ضؼی  کطزى اثط ثبظزاضی: ٍقتی ضبگطزی کِ هَض -3
ّهبی   آهَظاًی کِ زض ثهیي ّوکلاسهی   ثٌبثطایي تَجِ ثِ زاًص گیطًس کِ چٌیي کٌٌس، اضظش تطثیتی آى ضفتبض ثِ هنجت یب هٌزی ثَزى آى ثستای زاضز. هی

ض یهبزگیطی ٍ الاَپهصیطی زیاهط    تَاًهس ز  ّبی هنجت ٍ هغلَة، هی طی آًْب زض ظهیٌِهؼلن ٍ ثِ کبضگیذَز زاضای اقجبل ػوَهی ّستٌس، اظ سَی هطثی ٍ 
 آهَظاى ًقص ثِ سعایی ضا زاضتِ ثبضس.  زاًص
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ضَز.  گطاى هی هطبّسُّبی جصاة تَسظ الاَ ٍ پیایطی جسی اٍ ثطای اًجبم کبضی هطرع هَجت جلت ًظط  استزبزُ اظ هحطکجلت تَجِ کطزى:  -4
گهطاى ٍ   تَاًٌهس ثهطای جلهت تَجهِ هطهبّسُ      ّبی جسی ثطای اًجبم کهبض ههی   ّبی جصاة ٍ پیایطی هؼلوبى ٍ هطثیبى اظ هحطک ي هغلت،ثب تَجِ ثِ ای

 یبزگیطًسگبى استزبزُ کٌٌس. ایي ضٍش ثط ثِ کبضگیطی اغ  تَجِ هتوطکع گطزیسُ است.
ى هَجهت ثهِ   ّبی ّیجبًی اظ عطف الاَ ثِ یبزگیطًهسگب  ئِ پبسدگیطی اظ ًتبیج هغلَة آى: اضا طثیبى ٍ ثْطُّبی ّیجبًی تَسظ ه ثِ کبضگیطی پبسد -5

 ثبضس. سببضی، ثبظذَضز ٍ تقَیت هجتٌی هیضَز. ایي کبضثطز ثِ عَض هطرع ثط اغَل تَجِ، ثِ یبز تط آًْب هی یبزسببضی ٍ ثبظتَلیسّبی ثْتط ٍ ػویق
ٍاضزاى هَجت اظ ثیي ضفتي تط  اظ ضکست ٌّابم اًجهبم   اظ تقلیس ثطای تبظُّبیی استزبزُ  ّبی ًبآضٌب: زض چٌیي هَقؼیت استزبزُ اظ تقلیس زض هَقؼیت -6

ای ثِ احسبسبت ٍ ّیجبًبت فطزی زاضز،  اَثطزاضی است ٍ ّوچٌیي چَى اضبضُضَز. ایي ضٍش هجتٌی ثط اغ  ال بی جسیس ٍ ثطٍظ ضفتبضّبی تبظُ هیکبضّ
 ثبضس. ثْطُ ًوی غ  ذَزکبضآهسی ًیع ثیاظ هزبّین هَجَز زض ا

تهَاى کبضثطزّهبیی ضا اظ آًْهب     َض تطثیتی ٍ آهَظضی اًجبم ضسُ اسهت کهِ ههی   َّب ٍ ثِ کبضگیطی آًْب زض اهی هرتلزی زض ظهیٌِ استزبزُ اظ الاّب پژٍّص
 :اغ  الاَثطزاضی ّستٌس ػجبضتٌس اظثطزاضت ًوَز. ایي کبضثطزّب کِ هجتٌی ثط 

آههَظاى   ص زازُ ضًَس ٍ احتوبل ایٌکِ زاًصّب ثِ غَضت غحیح ًوبی ضَز کِ هْبضت هی تزبزُ اظ الاَّبی ضبیستِ هَجتاس جَیع ٍ ّوکبضاىاظ ًظط 
ضَز چَى ایي  ّب تَغیِ هی ّبی اجتوبػی ٍ ذَزاضظضیبثی زض هقبیسِ ،زبزُ اظ ّوسبلاى هطبثِیبثس. ّوچٌیي است غلظ چیعی ضا یبز ثایطًس کبّص هی ثِ

 (.1384ثسی، تطجوِ هْطهحوسی ٍ ػبکبض ثسیبض ثطاًایعاًٌسُ است )
تزبزُ اظ الاَّهبی ثهب سهي پهبییي     آهَظاى ضبیستای آًْب ضا ثبٍض زاضتِ ثبضٌس؛ اس زض الاَثطزاضی ثب فطؼ ایٌکِ زاًصاستزبزُ اظ کَزکبى کَچکتط ٍ هبّط 

 تَاًٌس. قبزضًس یبز ثایطًس، آًْب ًیع هی ّب ضا افعایص زّس ثب ایي اػتقبز کِ اگط کَزگبى کَچکتط تَاًس ذَزکبضآهسی هطبّسُ کٌٌسُ هی
اجتوبػی ثب ضطط ضبیستای ٍ زاضتي هْبضت زض ػو  یب ضفتبض ههَضز ًظهط؛ اظ ًظهط پٌتهطیج ٍ      -استزبزُ اظ الاَّبی ثب جبیابُ ثبلا اظ ًظط هَقؼیت ضغلی

ضبیستای( ثطای الاَ ثبضٌس، چٌبًچِ ثِ ػٌَاى الاَ اًتربة ( ٌّابهی کِ افطاز ثب جبیابُ ثبلا فبقس ضطایظ لاظم )هْبضت ٍ 1386ثِ ًق  اظ سی ، ضبًک )
ّبی اجتوبػی ٍ ضغلی پطعطفساض  گیطز. ایي ًکتِ ًسجت ثِ جبیابُ است ًیع هَضز الاَثطزاضی قطاض هیضًَس ضفتبضّبیی ّن کِ ذبضج اظ حَظُ هْبضت آًبى 

ّبی هرتل  هرػَغبً سیٌوب هطَْز است. الاَپصیطی ثِ ٍیژُ زض سٌیي  ٌِّبی جْبًی زض ظهی ط پیطابى، ٍضظضکبضاى ٍ حتی ستبضُهبًٌس ثبظیاطاى ٍ ٌّ
زض  ّبست. زض ٍاقغ کَزکبى ٍ ًَجَاًبى ثب ضبیستِ یبفتي الاَ ههنلاً  ی جٌجِ ّبی الاَ زض ّوِ بً ثسٍى تحلی  ٍ اضظیبثی ضبیستایکَزکی ٍ ًَجَاًی، غبلج

   ، زض حبلیکِ الاَی هَضز ًظط غلاحیت ٍ ضبیستای لاظم ضا ًساضز.پصیطًس ّب ًیع اظ اٍ ًقص هی حطفِ ثبظیاطی، زض زیاط ظهیٌِ
تَاًس ثطاًایعاًٌسُ ثبضهس.   هی زّس ٍ غ هْن اعلاػبت ضا تطکی  هیّب یک هٌج گبى؛ اظ ًظط ثٌسٍضا تطبثِ ثب هسلاستزبزُ اظ الاَّبی هطبثِ ثب هطبّسُ کٌٌس

اًتظبضات هطثهَط   زّی تطبثِ ثطای اضظیبثی هٌبست ٍ ضک  تَاًس ثطاًایعاًٌسُ ثبضس. ایي زّس ٍ هی ّب یک هٌجغ اعلاػبت ضا تطکی  هی ثب هسل تطبثِ ایي
ِ ت ثِ ٍیژُ ظهبًی هْن است که گصاضز. اظ ًظط ضبًک ٍ ثٌسٍضا ضجبّ گط تأثیط هی کبضآهسی هطبّسُکٌس. ّوچٌیي ضجبّت الاَ ثط ذَز ثِ ًتیجِ کوک هی

ّبی ػولکطز ذَز ًبهغوئي است. هن  ظهبًی کِ ٍی ثب تکلی  آضٌب ًیست ٍ اعلاػهبت کوهی ثهطای قضهبٍت      ی قبثلیت گط زضثبضُ آهَظ یب هطبّسُ زاًص
 ظ سی ،ثِ ًق  ا ٍ ضبًک، )پٌتطیچ زّس طزُ ٍ ًسجت ثِ ذَز تطزیس ًطبى هیهطکلاتی ضا تجطثِ ک ذَز زض هَضز ذَزکبضآهسی زاضز یب ظهبًی کِ ٍی قجلاً

1386). 
زّس کِ استزبزُ اظ الاَّبی ّوسبل ٌّابهی کِ کَزکهبى ًسهجت    ًطبى هی (1389( )ثِ ًق  اظ ػلی ثرطی ٍ ظاضع، 1989) ّبی ضبًک ٍ ّبًسي یبفتِ

سب  ضبیستای ّب ضٍضي است کِ هؼلن یب هطثی تطثیتی اثتسا ثبیس سٌجطی اظ اح هؤثطتط است؛ زض ثکبضگیطی ایي ضٍشثِ ضبیستای ذَز هطزز ّستٌس، 
 .آهَظاى ٍ یبزگیطًسگبى تؼییي کٌس بسجی ضا زض ظهیٌِ الاَپصیطی زاًصکَزک ًسجت ثِ ذَز ٍ اعطافیبًص زاضتِ ثبضس تب ثتَاًس ضٍش هٌ

الاهَثطزاضی اظ  ّبیی ثطای ذَزالاَثطزاضی هطبّسُ کٌٌسگبى )زض  زض فطاّن آٍضزى هَقؼیت (1386)ثِ ًق  اظ کبضضکی،  (1989سي )اظ ًظط ضبًک ٍ ّبً
گیطز. زض ایي ضٍش استزبزُ اظ اثعاضّبیی چَى فیلن، ضجظ غسا، ػکع ٍ  ولکطز ذَز فطز هَضز تَجِ قطاض هیذَز( تغییطات ضفتبضی ٍ ضٌبذتی ًبضی اظ ػ

هنجت ٍ ضًٍس پیططفت ضَز، چٌبًچِ اظ ػولکطزّبی  طی اًایعضی ٍ ذَزکبضآهسی آًْب هیگی ثِ ذَزضبى اظ ایي عطیق هَجت جْت ًوبیص ػولکطز افطاز
 ضَز. قبء اًایعش ٍ ذَزکبضآهسی آًْب هیهَجت اضت ،افطاز فیلن گطفتِ ضَز ٍ ثِ آًْب ًطبى زازُ ضَز، هْن جلَُ زازُ ضسى پیططفت

. زض ّهبی ضسهوی ٍ آهَظضهابّی زاضز    اجتوبػی ٍ اذلاقی ػلاٍُ ثهط آههَظش  ّبی  ّبی هجتٌی ثط اغ  الاَثطزاضی کبضثطز ظیبزی زض حَظُ آهَظش ضٍش
اّجطزّهبی  ّهبی تجحهطی زض ض   یبزگیطی ذَزتٌظیوی، افطاز ثب ّهسف ّبی  ثطضسی ًقص اّساف پیططفت زض هؤلزِ( زض ذػَظ 1387تحقیق کبضضکی )

طزّهبیی ضا  تَاى کبضث ّب هی گطٍّْب ثطتط ثَزًس. اظ ایي یبفتِی  ، اظ ثقیِّبی چٌسگبًِ زض ضاّجطزّبی فطا ضٌبذتی ٍ هسیطیت هٌبثغ ضٌبذتی، ٍ افطاز ثب ّسف
ًرسهت،  ای زاضز. کبضثطزّبی هَضز ًظط ػجبضتٌس اظ:  اًس ٍ ثِ اغ  اًایعش ًیع اضبضُ ل یبزگیطی ذَزتٌظین ٍ ججط هتقبث ثطزاضت ًوَز کِ هجتٌی ثط اغَ

ِ  فتبضّبی ذَزتٌظیوی )هبًٌهس آهَظاى اّساف تجحطی ضا ثبصیطًس یب هحیظ ایي اّساف ضا تطَیق کٌس، احتوبل ثطٍظ ض چٌبًچِ زاًص ضیهعی، اًترهبة    ثطًبهه
ت( زض اضتجبط یبثی ثط کزبیط چبلص ٍ زستیبثس. ثٌبثطایي ثِ کبضگیطی اّساف تجحطی )ایجبز اًایعُ ثطای غلجِ ث ًظبضت ٍ هسیطیت هٌبثغ( افعایص هیّسف، 

زض ذػهَظ ًقهص    ،زٍمتَاًس زض ثِ کبضگیطی ضفتبضّبی ذَزتٌظیوی هؤثط ٍاقغ ضَز.  ل  ثیي فطزی، تطثیتی ٍ آهَظضی هیّبی هرت ثب افطاز زض هَقؼیت
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عَض ًتیجِ گطفت کِ زض کلا  زض  ٍ هحیظ ذبًَازُ، ًجبیس ثط ایجبز سهبذتبض ّهسف    تَاى ایي زض ثطٍظ ضفتبضّبی ذَزتٌظیوی، هی هْن اّساف چٌسگبًِ
توبل ثطاًایرتای افطاز ضا ثبلا ثجطز. سَم، تَجِ تَاًس اح ذَز هی ،ضًَس ٍ اّساف هتؼسز یاز ثِ زلای  هتؼسزی ثطاًایرتِ هذبغی تأکیس ضَز چطا کِ افط

ى هْن ثَزُ ٍ احتطاظ اظ ایجبز ضطایظ ثسٍى ّسف ٍ ٍ چٌسگبًِ، اظ سَی هطثیبى ٍ هؼلوبثِ ًَع اّساف پصیطفتِ ضسُ تَسظ فطز ٍ تأکیس ثط اّساف تجحطی 
ثسیي هٌظَض کِ چاًَهِ   ،آهَظش هؼلوبى زض هَضز اّویت ٍ پیبهسّبی اّساف پیططفت ٍ سبذتبضّبی ّسفسبظی ٍ  چْبضم، آگبُاجتٌبثی ضطٍضی است. 

ّبی تسضیع ٍ تقَیت اًایعش ثبیس هتٌبسهت ثهب    ظطضبى ثطسبًس. زض ایي ضاستب ضیَُسبذتبضّبی ّسفی ذبغی ضا ایجبز کٌٌس کِ آًْب ضا ثِ اّساف هَضز ً
 اّساف چٌسگبًِ ٍ تجحطی ثبضس. ًَع اّساف پصیطفتِ ضسُ ٍ زض جْت پصیطش

 

 گیری تیجهن
ّبی افطاز ضا تجعیِ ٍ تحلی  کٌین ٍ ثب تصکط ًکبت هْن ٍ قبث  تَجِ ٍ ًیع ثب اضبضُ  آهَظز کِ چاًَِ یبزگیطی ّبی یبزگیطی ثِ هب هی آضٌبیی ثب ًظطیِ"

ّبیی کِ زض آهَظش ٍ پطٍضش کهبضثطز تطثیتهی    اظ جولِ ًظطیِ (.11، ظ 1389)ثِ ًق  اظ کسیَض،  "ثِ اًتظبضّبیی کِ زاضین، یبزگیطی ضا تسْی  ًوبیین
کٌهس ٍ   اجتوبػی، هزبّین ضفتبضگطایی ٍ ضٌبذتی ضا ثب ّوسیاط، تطکیت هی ضٌبذتی ًظطیِ یبزگیطیی ضٌبذتی اجتوبػی ثٌسٍضا است.  فطاٍاى زاضز، ًظطیِ

است کِ اغَلص ضا اظ  کٌس. ٍ زض ٍاقغ، یک ًظطیِ ضفتبضی ٍ هحیغی تأکیس هیثرطس. ٍ ضٍی تأثیط هتقبث  یب تؼبه  ػَاه  ضٌبذتی، ضفتبضی،  ٍحست هی
اّویهت ثیطهتطی   « کٌتطل ذَز یب الاَگیطی ٍ سطهطق قطاض زازى»ضٍز ٍ ثِ فطایٌسّبی  گیطز ٍلی اظ آًْب فطاتط هی ضطعی کطزى کلاسیک ٍ ػبه ، هی

ٍ      .زاًهس  هحسٍز هیّبی ضطعی کطزى کلاسیک ٍ ػبه  ضا  زّس ٍ اظ ایي لحبػ، ًظطیِ هی ی هجهبًی   ضا زض سهِ حهَظُ  عجهق تجییٌهی کهِ اظ ًظطیهِ ثٌهس
ّبی ػولی هجتٌی ثط ایي ّب ٍ ضاّکبض هحققبى هؼتقسًس کِ زض ظهیٌِ ضٍش ،اضائِ گطزیس ضٌبسی ٍ اغَل هغطح زض آى ضٌبسی، اضظش ضٌبسی، اًسبى ّستی

ظضی عطاحهی ٍ اضائهِ کهطز کهِ زض سهِ حهَظُ ضهٌبذتی، ضفتهبضی ٍ اجتوهبػی          تَاى الاَ ٍ چْبضچَثی هطرع زض حَظُ اهَض تطثیتی ٍ آهَ ًظطیِ، هی
ّب ٍ ضفتبضّبی ًبهغلَة ٍ افعایص ضضس ٍ پیطهطفت   ّکبضّبی ػولی ضا زض جْت کبّص ضؼ ّب ٍ ضا ؼلوبى ٍ هطثیبى ثَزُ ٍ ضٍشپبسراَی سَالات ه

تَاًس هَضَع پژٍّطی  عطاحی چٌیي الاَّبیی هیٍ  ضائِ زّس. سبذتًایعضی ثِ آًْب ازّی ٍ ا ضفتبضّبی هغلَة ٍ ّوچٌیي ثْجَز فطایٌسّبی ذَزًظن
 تحقیقبت آیٌسُ ثبضس. 
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