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 دانشگاه فرهنگیان ارزشیابی جایگاه هوش فرهنگی در برنامه درسی رشته مطالعات اجتماعی

 

 1ناصر نوشادیدکتر 

 2رهام رستمی
 
 
 
 

 چکیده

ارزشیابی جایگاه هوش فرهنگی در برنامه درسی رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان بود. هدف اصلی پژوهش حاضر 

جامعه مورد پژوهش شامل تمامی دانشجویان و اساتید رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان و نیز تمامی کتب این رشته 

نفر از اساتید رشته مطالعات اجتماعی  11پسر( و تعداد  11دختر و  92) نفر از دانشجویان 111بود. نمونه مورد پژوهش شامل 

 جلد کتب تخصصی این رشته بود. 1و تعداد  29-29دانشگاه فرهنگیان استان فارس در سال 

پایایی این ابزار به روش آلفای ( استفاده شد. 9119جهت سنجش هوش فرهنگی اساتید و دانشجویان از مقیاس ارلی و انگ )

در  مچنین کتابهای درسی با  روش تحلیل محتوای کمّی مورد سنجش قرار گرفتند.ه  / محاسبه گردید.19کرونباخ برابر با 

 تحلیل محتوا  نیز از پایاییِ کدگذار بیرونی استفاده گردید.

 شرح زیر بود: از پژوهش حاضر بهنتایج حاصل 

 نداشت.فرهنگی تفاوت معناداری وجود بین دانشجویان و اساتید در میزان هوش  .1

 .های هوش فرهنگی داشتندتعامل جنسیت و سال تحصیلی تأثیر معناداری بر مؤلفه.9

های جامعه شناسی توسعه، نظریههوش فرهنگی در کتاب های نتایج تحلیل محتوا نشان داد که بیشترین فراوانی مؤلفه .9

 بود.  شناسی اجتماعی و اصول علم سیاستشناسی، آسیبجامعه

 بود. ی فراشناختی و  انگیزشهااز مولفهی شناختی و رفتاری بیش هامؤلفهمیزان توجه به در کتب درسی  .4
 

 دانشگاه فرهنگیان هوش فرهنگی، برنامه درسی، :واژه ها کلید
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  مقدمه

ل ی)سس "داریم؟چرا معضل تعاون "و  (1299)فروید،  "چرا جنگ؟"های مهم بشر در طول تاریخ این بوده است که از پرسش 

معتقد بود که از میان سه رنج بزرگ آدمی، ارتباط با دیگران همواره بزرگترین رنج بشر در طول  (1291)فروید  .(1211نورث، 

همدلی، و ارتباط اثربخش در جهت تعامل   تعاون،آدمی برای های قابلیت ها و رسد به رغم ظرفیتبه نظر می .تاریخ بوده است

و  ، هنوز سوء تفاهم، درگیری، جنگ و پرخاشگری در سطوح خرد و کلانبا هم نوعان خودآمیز مسالمت همزیستیمدارا و 

از آنجایی  .است 9فلسفه ترکیبی به جای  1فلسفه آرمانگرایی ، نفوذیکی از دلایل این غلبه .استمشاهده  پنهان و آشکار، قابل

تداوم چنین  ،(9119)هریسون و برامسون،  استتکثر  ،و راهبرد اصلی فلسفه ترکیبی ،تشابهکه راهبرد اصلی فلسفه آرمانگرایی، 

کنیم احساس می ،در رویکرد دانایی در ارتباطات میان فرهنگی است. "نادانی"به جای  "دانایی"ای همانا ترغیب رویکرد فلسفه

یگران بایستی و د ،و واقعیت بایستی به قامت اندیشه ما درآید دانیم پس به ذهنهای دیگران نیازی نداریمکه همه چیز را می

اساس بر خرد جمعی است و اینکه بدانیم که همه چیز را  ،نادانی ددر صورتی که در رویکرمانند ما بیندیشند و احساس کنند. 

و  "انسان فرهنگی"به  "اقتصادیانسان "هجرت از  ساززمینهچنین رویکردی نیازمندیم.  نیز دانیم بلکه به ذهنهای دیگراننمی

خیر از سوی  دریافتاحترام به دیگران را نه بر پایه منافع شخصی و انسانی که  به تبع آن بسط سواد میان فرهنگی است.

که رسالتش  انسان فرهنگی .امروز جامعه ایران است هایاولویتیکی از که نماید، تعریف میبه دیگری خیر بلکه ارائه  ،دیگری

 توانم از دریچهآیا می" "باشد؟میجامعه اعضاء  و نقد مورد پذیرش میا باورهایآ":است پاسخ به دو سوالایجاد همدلی از طریق 

 "چشم دیگران به مسائل نگاه کنم؟

 فرهنگی هایویژگیو فهم  شناخت قابلیت و توانایی که در جریان ارتباطات انسانی، یچنین انسان بر این باورند که متخصصان 

 .(9119)ارلی و انگ،  هستند "9هوش فرهنگی" ، صاحبدارندرا  دیگران اجتماعی و

در بسیاری از موارد همانند دنیایِ کسب و کار و اقتصاد و یا فضایِ علمی و دانشگاهی و یا رهبری و مدیریتی، لازم است افراد 

های هوشی خاصی ها، از قابلیتسایر افراد و گروه اثربخش مدیریت برای جذب مشتری و یا اقناع دیگران و یا رهبری منسجم و

ها ها و خصوصیات روحی و روانی و فرهنگی افراد مقابل و چارچوب تفکرات آنای که با شناخت ویژگیاستفاده کنند؛ به گونه

و  هنری ،فرهنگی ،اقتصادی ،تر به ایجاد ارتباط و درک متقابل رسید و از این طریق به مقاصد علمیتر و سادهتوان راحتمی

 خود دست پیدا کرد. سیاسی

 نیست؟  مسالهآیا هوش فرهنگی در برنامه درسی یک  "باشد این است کهبا توجه به آنچه گفته شد پرسشی که مطرح می

 

 

 

 لهبیان مسأ

دوام  حفظ و دانند . هسته اصلی و عامل شکل گیری ،جامعه بزرگترین سازمان اجتماعی است که افراد خود رامتعلق بدان می

-ها و سطوح مختلف تشکیل میهای متقابل و تعاملات اجتماعی مستمر و الگو مند افراد در عرصهاین سازمان بزرگ را کنش

های گسترده و متنوعی از کنش متقابل درونی و بیرونی ) ارتباط با سایر جوامع ( وجود دارد که بدون دهد . در هر جامعه شبکه

ها و مبانی ای از زیر ساختام آن غیر ممکن خواهدشد. هر کنش متقابل در مقام تحقق به مجموعهآن، حیات اجتماعی و دو

ای ازاطلاعات، باورها، کند. وجود مجموعهگیری و تعدیل آنها نقش آفرینی میمشترک متکی است که خود نیز تدریجا در شکل

ترین مقومات کنش اجتماعی بنیادیکه تحت عنوان فرهنگ قرار دارند، ها، نمادها، هنجارها و الگوهای مشترک ها، نگرشارزش

یابی به فنآوریهای مدرن ارتباطی و مواصلاتی و حذف بسیاری از موانع و جوامع بشری به یمن دست .شوندمحسوب می

اقتصادی، فرهنگی و و نیز تحت تاثیر تجربیات ناشی از ارتباطات متقابل سیاسی ، محدودیت های فیزیکی و فرهنگی پیشین 

نیز درک ضرورت کارکردی ارتباط و تعامل به عنوان یک نیاز اجتناب ناپذیر، به طور فزاینده ای به یکدیگر نزدیک شده و نوع 

 (.1912کونگ، ) خاصی از بودن و شدن را تجربه می کنند

را زیست جهان انسانی   ای مهم درمساله فرهنگی،، ارتباطات شدتوسط مک لوهان ابداع  4جهانیاصطلاح دهکده از هنگامی که 

دهکده بزرگ جهانی که خصوصیات نه  شود.ای پایان و مفهوم جامعه آغاز میکه زندگی قبیله جایی .به خود اختصاص داد

                                                           
1 -Idealism 
2 - Synthesis 
3 -Cultural Intelligence 

4 -Global village 
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ای که با درک و فهم دیگری و با سعه صدر به تفاوتها احترام گذاشته بلکه دهکده داردای را در مقیاس وسیعتر محفوظ میقبیله

 کند. های انسانی تعریف میبخشی از رشد ظرفیترا یکدیگر و نقادی 

آدمی مهارتهای شناختی گوناگونی دارد که یکی از آنها هوش فرهنگی است که جزء ناشی از این است که  هااین ظرفیت

هایی که انسان را از سایرین یکی از توانایی(. 9112گیرد)هرمن، کال، للوردا و توماسلّو، قرار میشناختی -مهارتهای اجتماعی

شود که فضای جهانی های گوناگون است، این موضوع آنگاه اهمّیتش دوچندان میکند، مهارت تعامل مؤثر در فرهنگمتمایز می

ها فرهنگ و خرده ها بر روی کره زمین دارای دهالی است که انسانباشد و این در حبا رشد بسیار سریع و ارتباطات همراه می

تواند باعث سوء تفاهم، عدم درک باشند، که به هنگام ارتباط علمی، فرهنگی، هنری و اقتصادی میفرهنگ خاص خود می

 .(1911، همکاران)تسلیمی و  وز رفتار نامناسب در ارتباط گرددکلامی و غیر کلامی و بر

رشته مطالعات اجتماعی پیوند نزدیکی با مقوله فرهنگ و به تبع آن با هوش فرهنگی و ایجاد یک ارتباط مؤثر و تعامل     

 "سواد میان فرهنگی"های مختلف دارد، به بیان دیگر رشته مطالعات اجتماعی توانایی ارتقاء ها در فرهنگمثبت با سایر انسان

 در بین آحاد جامعه را دارد. 

این میان برنامه درسی رشته مطالعات اجتماعی، ظرفیت و قابلیتِ بالایی برای پرورش هوش فرهنگی برخوردار است، که در 

دهد. برنامه درسی میها به دست رک درستی از تفاوتخود این امر نیز زمینه ساز تعامل اجتماعی، تقویت سرمایه اجتماعی و د

و به یادگیرندگان  ختهزمینه تجربه تکثر فرهنگی را فراهم ساپرورش هوش فرهنگی از طریق  تواندمیرشته مطالعات اجتماعی 

 (. 9112)ایونز، فیتون، هیلدبرند، د تا درک بهتری از خود به عنوان فرد و نیز عضوی از جامعه به دست آور کمک نماید
های مختلف، باعث شده تا اهمّیت ارتباطات فرهنگی و شناخت الگوهای فرهنگی سایر ملل و آداب و رسوم آگاهی از فرهنگ  

دیگر اقوام برای افراد جامعه خصوصاً افراد تحصیل کرده دوچندان گردد. این توانایی در میان پژوهشگران تحت عنوان موضوعی 

رسالتش افزایش قابلیت و توانمندی افراد در جهت فهم و عملکرد مناسب در میان که مطرح می باشد به نام هوش فرهنگی 

 (. 9112، 1)توماس دهدها را میای از فرهنگطیف گسترده

بنابراین در راستای ارتقای سرمایه اجتماعی و همدلی و کاهش آسیب های اجتماعی ناشی از طلاق، مشاجرات و درگیری       

تا جایگاه هوش فرهنگی را هش سوء تفاهم های ناشی از تفاوتهای فرهنگی، پژوهش حاضر سعی دارد های قومی و مذهبی و کا

 ارزشیابی نماید. نده مجریان برنامه درسی خواهند بودیمطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان که در آرشته در برنامه درسی 

تحت ه ن فرهنگی را به نمایش بگذارد تکثر( پس بایستی 1222حال اگر برنامه درسی مشتق از فرهنگ است )بنت و آنروح، 

 (.9114اپل، ) گروهی خاص باشد سلطه

 

 مبانی نظری و پژوهش های پیشین

بسیار مؤثرتر است ی که دارای تنوع فرهنگی یهادر محیطافراد  کرد بعضی ازلدرک این موضوع بسیار مهم شده است که چرا عم

( از 9119در پاسخ  به این نیاز، ارلی و انگ در سال ) .(9112آیکن، و اریز ،لفندا، 1229 ارلی، )اریز واست و بهتر از دیگران 

آن را پرداختند و « هوش فرهنگی»ی مفهومی به نام ( به تعریف و توسعه1212نظریه چندبعدی هوش استرنبرگ و دترمن)

(. 9111داین،)انگ و ون توانایی و قابلیت مؤثر افراد برای عملکرد مناسب و مؤثر در شرایط متفاوت فرهنگی تعریف کردند

از گاردنر و گلمن یاد گرفتیم "نویسد: کند و می( منشاء هوش فرهنگی را هوش چندگانه معرفی می9114همچنین پیترسون)

 های حیاتی است که از جنبه و فرد به منحصر موضوع یک فرهنگی هوش نابراین،بکه هوش فرهنگی را در نظر بگیریم؛ 

 . "گیردچندگانه گاردنر نشأت می مختلف، از هوش

هستند،  آشنا خود فرهنگ با ،افراد که کندمی فرض عاطفی هوش است. اجتماعی و هوش عاطفی راستای در فرهنگی هوش

 عاطفی هوش که یابدنمود می فرهنگی جایی هوش کنند؛می استفاده خودی فرهنگ هایروش از دیگران با تعامل برای بنابراین

 (.9114موساکوفسکی، داریم)ارلی و سروکار ناآشنا هایدر محیط افرادی با که جایی در یعنی است ناتوان

رسد که هوش نظر نمیا به باشد، لذاز آنجا که هنجارها برای تعاملات اجتماعی از یک فرهنگ به فرهنگ دیگر متفاوت می

مفهوم  .(9111داین، موفق باشد)انگ و ون آشناهای نابتواند در سازگاری یا در عملکرد مؤثرِ افراد در فرهنگ شناختی به تنهایی

لندن مطرح شد. این دو، هوش  اقتصادیاز محققان مدرسه  (9119)هوش فرهنگی برای نخستین بار توسط ارلی و انگ

های رفتاری صحیح به این الگوها تعریف گیری الگوهای جدید در تعاملات فرهنگی و ارائه پاسخفرهنگی را قابلیت یاد

ای است که از رویکردهای معاصر در خصوص درک هوش (. هوش فرهنگی یک تئوری گسترده9112، اند)بنتونکرده

شود، به ی متنوع فرهنگی تعریف میها(. هوش فرهنگی به صورت توانایی عملکرد مؤثر در محیط9119باشد)ارلی و انگ، می

                                                           
1- Thomas, D. C  

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

4 
 

( یا عامل شناختی هوش تمرکز داشته است اماّ بیشتر تحقیقات اخیر صورت gطور سنتی مطالعه بر روی هوش، بر روی عامل )

باشد)ون داین، انگ و ( که بر قابلیت تطابق با دیگران است می9111و1222گرفته بر روی تئوری چندگانه هوش)استرنبرگ 

های آشنایی توان علائم و نشانههای فرهنگی جدید، به زحمت می(. ارلی و انگ معتقد بودند در مواجهه با موقعیت9112 ،هکُ

ها در برقراری ارتباط سود جست. در این موارد، فرد باید با توجه به اطلاعات موجود، یک چارچوب یافت که بتوان از آن

درک کافی از رفتارها و هنجارهای محلی نداشته باشد. تدوین چنین شناختی مشترک تدوین کند، حتی اگر این چارچوب 

 آن (. از1912آید که از هوش فرهنگی بالایی برخوردار باشند)نائیجی و عباسعلی زاده، چارچوبی تنها از عهده کسانی بر می

 آن را جز توانمی باشد،می تنوع فرهنگی دارای هایموقعیت در مناسب ایشیوه به رفتار فرهنگی توانایی هوش که جایی

 اثربخش اقدام و تفسیر درک، برای فردی قابلیت یک هوش فرهنگی کرد. فرهنگی قلمداد شایستگی ارزیابی در اصلی هایمؤلفه

شناختی  توانایی یک را هوش که رویکردهایی با تعریف این برخوردارند، فرهنگی تنوع از است، که شده دانسته هاییموقعیت در

 تواندمی که است هوش مکمل نوع یک فرهنگی هوش بنابراین،(. 9114 پیترسون، و )ارلی دارد بیشتری توافق دانند،می

 (.9111، و انگ )ون داین کند توصیف را جدید فرهنگی شرایط در کردن کار و تنوع با آمدن در فائق تغییرپذیری

شرایط فرهنگی  ارتباطات اثربخش درهای خاصی که برای مطابق با این تعریف، در واقع هوش فرهنگی با تمرکز بر قابلیت 

گیرد های فردی را در بر میای دیگر از هوش شناختی تمرکز دارد. هوش فرهنگی همچنین بینشمختلف لازم است، بر جنبه

های کاری چند فرهنگی مفید ن فرهنگی و حضور موفق در گروهها و تعاملات میاکه برای انطباق با موقعیت

 (.9114است)پیترسون،

های میان فردی( و ها )مثل زبان و مهارتدر یک موقعیت رفتاری است که باعث استفاده از مهارت چالشهوش فرهنگی توانایی 

های پایه فرهنگی فتار شخص بر مبنای ارزشانعطاف پذیری( شده و منجر به تنظیم مناسب ر و ها )نظیر حد تحمل ابهامویژگی

 (.9114شود)پیترسون، و نگرش شخص مقابلی که در حال تعامل با او هستیم می

ها، ارزش با تطبیق برای فرد توانایی دارد. متنوع کاری با محیط زیادی بسیار ارتباط که است هوش از نوعی فرهنگی هوش

 متفاوت محیط یک در کردن کار و است کرده عادت آن به خود فرهنگی زمینه در که چه آن از متفاوت رسوم و آداب و هاسنت

ای از هوش است که بر توانایی افراد بر درک و فهم دقیق در است. هوش فرهنگی شکل ویژه فرهنگی هوش معرف فرهنگی،

مکملی برای هوش  (EQ)(.که همانند هوش عاطفی 9111کند)انگ و ون داین، های متنوع تاکید میشرایط مشخص و محیط

ای در جهان به یکدیگر باشد و هردو برای کسب موفّقیت در کار و ارتباطات شخصی مهم هستند و به طور فزایندهشناختی می

 (.9111به نقل از انگ و  ون داین،  9119باشند)ارلی وابسته می

ای هم این نوع از های کاری متنوع دارد. عدهحیطی جدیدی از هوش است که ارتباط زیادی با مهوش فرهنگی دامنه از این رو،

های دانند که شامل دانش فرهنگی، عمل متفکرانه و همچنین فهرستی از مهارتهوش را یک نوع شایستگی چند وجهی می

(. تحقیقات نظری نشان دادند که هوش فرهنگی یک مفهوم چند بعدی است که 9114، 1رفتاری است)توماس و اینکسون

 (.9111، و انگ داینشناخت، شناخت، انگیزش و ابعاد رفتاری است)ونشامل فرا

 

 های هوش فرهنگیمؤلفه

 )فراشناخت مولفه چهار را بهفرهنگی  ( هوش9112و  9112داین و کهُ )ون ،انگ و (9119نگ )اارلی و  ،(9112ولا )ئف

 فرهنگی( تقسیم نمودند. انگیزش و فرهنگی رفتار فرهنگی، شناخت فرهنگی،

 

 فرهنگی: فرا شناخت

 کنترل و شناخت شامل و کنندمی استفاده اطلاعات فرهنگی فهم و درک برای افراد که کندمی اشاره ایذهنی فرایندهای به

 ذهنی هنجارهای هایمدل مجدد بررسی و کنترل ریزی،شامل برنامه که باشدافراد می فرهنگ با مرتبط عقلانی هایفرآیند

فراشناختِ هوش فرهنگی شامل بنابراین، (. 9112کهُ،  داین، ون شود)آنگ،می مردم از هاییگروه یا کشورها برای فرهنگی

های های جدید خود را به هنگام تعاملات اجتماعی در محیطدهد نقششناختی که به افراد اجازه می راهبردهایسطوح بالای 

 (.9111داین، نگ و ونافرهنگی جدید، گسترش دهند)

 

  فرهنگی شناخت

                                                           
4-Thomas, David C. andInkson, Kerr 
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های مختلف که به وسیله آموزش و ی شناختِ هوش فرهنگی؛ به دانش در خصوص قوانین، تجارب، و عرف در فرهنگمؤلفه

 مختلف هایفرهنگ در رسوم و آداب کارها، هنجارها، شناختو (. 9111داین، )انگ و ون اشاره داردآید، تجاربِ افراد بدست می

 اجتماعی فرهنگهای  و قانونی اقتصادی، هایسیستم شناخت شامل دهد.می نشان را فردی و آموزشی از تجربیات آمده دست به

 (.9112و  9112داین و که ون  ،)انگ شودمی های فرهنگیارزش اساسی معیارهای شناخت و مختلف

 

 فرهنگی رفتار

های مختلف گیرد که برای برخورد با فرهنگمیقابلیت فرد برای سازگاری با آن دسته از رفتارهای کلامی و غیر کلامی را در بر 

توانند رفتارهای خود را، در تعاملات به هنگام (. در نتیجه افراد با هوش فرهنگی بالا می9112ه،داین و کُون ،مناسب است)انگ

لامی یک جزء های متفاوت، به خوبی تنظیم کنند. در شرایط برخورد و تعامل بین فرهنگی، رفتارهای غیرکبرخورد با فرهنگ

و از  نمایندکنند و در انتقال معنا بسیار ظریف و پنهانی عمل میباشند زیرا که همانند یک زبان خاموش عمل میبسیار مهم می

-توان آن را از طریق آموزش و تربیت و تجربه یادگیری افزایش داد)انگ و ونپذیر است میآنجا که هوش فرهنگی انعطاف

 (.9111داین،

 

 :فرهنگی انگیزش

 (.9112های مختلف است)انگ و ون داین و کهُ، های دیگر و تعامل با افرادی از فرهنگنشان دهنده علاقه فرد به آزمون فرهنگ

 فرهنگی هایتفاوت با که هاییموقعیت مؤثر در هایشیوه به عملکرد و یادگیری برای افراد انرژی و علاقه توجه، هدایت توانایی

که  است ضروری نیازی آموزشی سیستم هر در معلّمان برای فرهنگی هوش از برخورداری .کندمی منعکس را شوندمی مشخص

 آن به متنوع، جامعه یک تقویت و آموزشی اهداف بهترین به نیل منظور به و مشترک هایارزش به یابیدست برای تواند،می

 (.9112و  9112ه داین و کُون ،کند)انگ کمک

 

 نتایج تحقیقات دانشمندان داخلی و خارجی در خصوص موضوعخلاصه . 1 جدول

 نتایج موضوع سال نام محقق

ها در حد متوسط و اطلاعات و دانش مدیران از دیگر فرهنگ اکسیر موفّقیت مدیرانفرهنگیهوش 1915 مشبکی و راموز 

 شاخص رفتار فرهنگی آنان در حد پایین است

هادی زاده مقدم و 

 حسینی

بین اثربخشی گروهی و هوش فرهنگی رابطه معنادار وجود  بین هوش فرهنگی و اثربخشی گروهی رابطه 1912

 دارد

فرهنگی و عملکرد کارکنان بررسی ارتباط هوش 1912 کاظمی

 جامعه المصطفی العالمیه

ابعاد هوش فرهنگی )فراشناختی، شناختی، انگیزشی، بین

 و عملکرد کارکنان ارتباط وجود دارد رفتاری( 

    

تلفیق،راهبردی مناسب برای برنامه تدریس چند  1911 عراقیه و همکاران

 فرهنگی

مغفول بودن برنامة درسی آموزش عالی کشور به موضوع 

 سیاست قومی و چند فرهنگی در ایران، 

فرهنگی مدیران ارائه راهکارهایی برای ارتقاء هوش 1911 و همکارانتسلیمی

 دولتی

 تقویت تورهای بین المللی کاری-افزایش کارگاههای آموزشی

    

 مؤلفه چهار و افراد شخصیت بین بررسی رابطه 9115 آنگ و داین ون

 فرهنگی هوش

 فرهنگی و شادابی فراشناختی هوش بعد با شناسی بین وظیفه

 معنی ارتباط فرهنگی رفتاری هوش یجنبه با عاطفی ثبات و

 دارد داری

هوش فرهنگی انگیزشی، پیش نمایش واقع بینانه  9112 تای و همکاران

 شغلی

رابطه مثبت بین هوش فرهنگی انگیزشی و هر سه نوع تطبیق 

 پذیری وجود دارد

برون گرایی و وجدان کاری و سازگاری و گشودگی به طور  های بین فرهنگیرفتار تطبیقی در محیط 9112 مارگارت

های فراشناختی، رفتاری و انگیزشی هوش مؤلفهمثبت با 

 فرهنگی ارتباط مثبت داشته است

هوش فرهنگی فراشناختی و شناختی با اثربخشی قضاوت و بر قضاوت و هوش فرهنگی: سنجش و تأثیراتش 9112 نگ ا
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تصمیم گیری فرهنگی، ارتباط مثبت دارد و هوش فرهنگی  تصمیم گیری فرهنگی

فرهنگی رفتاری با عملکرد شغلی، ارتباط فراشناختی و هوش 

 مثبت و معنی دار داشته است

هوش فرهنگی و هوش عاطفی در وبررسیمحک 9112 ماریو

 آفرین جهانیتحولرهبریهایبهبود مهارت

های بعد فردی )انگیزشی و رفتاری( هوش فرهنگی بین مهارت

های بعد فردی رهبری تحول آفرین )رهبری و مهارت

کاریزماتیک و انگیزش و توانایی نفوذ( ارتباط وجود داشته 

 است

و  شناخت در زیادی بسیار کاربرد و اهمیت فرهنگی هوش که محیطی اطمینان عدم و فرهنگی هوش رابطه 9112 زیدمن و دراری

 دارد. المللیبین تجاری اطمینان عدم ارزیابی

 برسازگاری،تصمیم آن تأثیر میزان و فرهنگی هوش 9112 انگ و داین ون

 ایوظیفه عملکرد و فرهنگی انطباق گیری،

 فرد ایعملکرد وظیفه بر فرهنگی هوش رفتار و استراتژی ابعاد

 بر فرهنگی هوش دانش و است و ابعاد استراتژی گذار تأثیر

 است گذار تأثیر فرد گیری تصمیم و فرهنگی قضاوت

هوش  روابط بین هوش اجتماعی، هوش عاطفی و 9111 کری

 فرهنگی و افشاء فرهنگی

هوش فرهنگی، هوش اجتماعی و هوش عاطفی ساختارهایی 

متفاوت و مجزا هستند. ساختار هوش فرهنگی یک زیر 

 مجموعه از هوش اجتماعی است

در ساختار هوش فرهنگی یک ضرورت اورژانسی 9111 دریل ون

 سازمانی

 و سازمانی اثربخشی با مثبتی رابطه سازمانی فرهنگی هوش

 .دارد سازمانی عملکرد

های انگیزشی و دانشی هوش فرهنگی در مقایسه با سایر مؤلفه پیشرو با هوش فرهنگی راز موفقیت جدید 9111 لیور مور

ها در ساختار و جایگاه آموزش هوش فرهنگی  در اولویت مؤلفه

 هستند

    

 

 

ان به منظور پیشبرد معلماز طرفی خود  (.9114)تان، دارد هوش فرهنگی یافته نشان دهنده اکتسابی بودن خوشبختانه 

ها را از آن جایی که معلّمان این تصمیم گیری .زان خود دارندوت زیادی با دانش آمتعاملابایستی اهداف آموزشی در هر روز 

های گوناگون فرهنگی دانش آموزانشان آگاه باشند، مخصوصاً با وجود ها بایستی از نیازهای متنوع و پیشینهدهند، آنانجام می

، 1)کلیرهای گوناگون هستند در حال افزایش استها و خرده فرهنگاین واقعیت که جمعیت دانش آموزانی که از فرهنگ

ها، فرآیندهای اجتماعی و اقتصادی، و تنها از طریق آموزش مطالعات اجتماعی است که افراد با محیط جامعه، ارزشو   (.9111

تواند به تحقق این شوند. هیچ یک از مواد درسی همچون مطالعات اجتماعی نمیهای خود نسبت به دیگران آشنا میمسئولیت

 (.1919ش و برنامه ریزی آموزشی،ها کمک کند)سازمان پژوههدف

 

 تحقیق انجام روش

روش تحقیق حاضر از نوع پیمایشی است. برای پاسخ به سوالات تحقیق از آمار توصیفی و استنباطی و روش تحلیل محتوای 

  کمّی استفاده شد.

 

 جامعه، نمونه و روش نمونه گیری

های رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان و کلیه دانشجویان و مدرسان ، کلیه کتابجامعه آماری مورد مطالعه شامل

ی شامل کلیهگروه نمونه مورد پژوهش،  .بود 1929-29رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان کشور در سال تحصیلی 

و همچنین  زن( 92مرد و  11نفر ) 111 عدادتدانشجویان و اساتید رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان شهر شیراز به 

  .جلد بود 1به تعداد های تخصصی درسی رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیانکلیه کتاب
 

 

                                                           
1-Clare 
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 ابزار پژوهش

به منظور جمع آوری اطلاعات برای سنجش هوش فرهنگی دانشجویان و اساتیدِ رشته مطالعات اجتماعیِ دانشگاه 

در قسمت تحلیل  ( استفاده شد.9119مقیاس چهار عاملی)شناختی، فراشناختی، انگیزشی و رفتاری( ارلی و انگ ) از فرهنگیان،

 .های هوش فرهنگی استفاده شدکدگزاری)جدول فهرست وارسی( بر اساس شاخصیز ابزار جمع آوری اطلاعات، جدول محتوا ن

ی تحلیل محتوایِ هوش فرهنگی صورت نگرفته خاصی تا قبل از این تحقیق در حوزه 1برای این منظور، از آنجا که مقوله بندی

و  متخصصانها بود؛ لذا با مطالعه منابعِ پژوهش و نظرِ ها و کدگزاری آنها تعیین شاخصی تعیین مقولهاست و از آنجا که لازمه

هایی در خصوص هوش فرهنگی گی به ارائه شاخصاستادانِ رشته مطالعات اجتماعی و بر اساس تعریف عملیاتی از هوش فرهن

 های آن پرداخته شد. و مؤلفه

 

 

 

هوش فرهنگی  شاخص های اصلی و معانی مرتبط با آنها در حوزه  .2جدول  

 شاخصهای فرعی) هم معنی و همسان( شاخص های اصلی

 .نیاز اجتماعی ، همدلی ،انگیزش انگیزش فرهنگی

 

 فراشناخت فرهنگی

 ،خود بازیابی ،نظارت، کنترل مجدد ،ریزیبرنامه  ،راه حل ،حل مسأله ،استدلال

پذیرش ، ذهن باز ،فتحمل عقاید مخال، مدارا ،سعه صدر ،محیط ناآشنا ،موازنه

تفکر   ،درک و فهم، خرد جمعی، ت و متکثردیدگاههای متفاو، نظرات و عقاید

 ، گشودگی ، اقناع، انعطاف پذیری  ،تحمل، انتقاد فرهنگی ، تفکر، انتقادی
 .خلاقیت فرهنگی

 

 شناخت فرهنگی

، فرهنگ خودی، عدم تعصب، دانش فرهنگی، سواد میان فرهنگی، کسب دانش

شایستگی ، موقعیت فرهنگی، ارزش فرهنگی، عوامل فرهنگی ،انتقال فرهنگی

خرده  ،فرهنگ، سنت آداب و رسوم، هنگیالگوههای فر، شرایط فرهنگی، فرهنگی

های ویژگی، عواطف شناخت احساسات،، تنوع قومی، فرهنگی چند،  فرهنگ

 . فرهنگی اجتماعی

، توافق، عملکرد موثر ، تجربه قبلی، رفتار هوشمندانه، جذب و انطباق، سازگاری رفتار فرهنگی

 .ارتباط فرهنگی، تعامل اجتماعی، مشارکت، تعاون، ل میان فرهنگیتعام

دی شد و سپس بنمرتبط با هوش فرهنگی و چهار مؤلفه آن در چهار مقوله دستههای مجموع فراوانی شاخص ادامه،در 

 .کدگزاری گردید

 مقوله بندی و کد گزاری شاخص های مربوط به هوش فرهنگی  .3جدول 

 کد مقوله ها ردیف

انگیزشِ  )شاخص های اصلی و فرعی  مقوله اول: تأکید بر میل و اشتیاق به پذیرفتن و احترام به سایر فرهنگها 1

 هوش فرهنگی(

 1کد

)شاخص های  مقوله دوم: تأکید بر شناخت فرهنگِ خودی و خود آگاهی و شناخت احساسات و عواطف خود 2

  .اصلی و فرعی شناختِ هوش فرهنگی(

 9کد

مقوله سوم: تأکید بر فراشناخت و برنامه ریزی و کنترل مجدد اطلاعات فرهنگی به هنگام تعامل با افرادی با  3

 .)شاخص های اصلی و فرعی فراشناختِ هوش فرهنگی( فرهنگ متفاوت

 9کد

)شاخص  ورد با افراد با فرهنگهای مختلفمقوله چهارم: تأکید بر تغییر رفتار و بروز رفتار مناسب به هنگام برخ 4

 .های اصلی و فرعی رفتارِ هوش فرهنگی(

 4کد 
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های مرتبط با هوش فرهنگی و چهار مؤلفه آن شامل باشند که  شاخصدر این پژوهش واحد تحلیل کلمات و عبارات می

 .دهندانگیزش، شناخت،  فراشناخت و رفتار را پوشش می

 

 

 

 هاپایایی و روایی مقیاس

وسط محققانی مانند: کاظمی ( در کشورهای مختلف جهان، از جمله ایران ت9119مقیاس هوش فرهنگی ارلی و انگ )   

اجرا گردیده است و روایی آن با ارجاع به نظر متخصصان و کارشناسان به روش صوری و تحلیل عاملی تأییدی تعیین  (1912)

ای که به گونه های هوش فرهنگی بود(. نتایج نشان دهنده همبستگی بالای سوالات با مؤلفه1921،همکاران)حمیدی و  گردید

ضریب همبستگی هر  .بود29/1برای رفتاریو  21/1و برای انگیزش 22/1شناخت یو برای مؤلفه19/1شناخت ی فرابرای مؤلفه

 / معنادار بود.111سوال با نمره کل مقیاس محاسبه گردید که تمامی سوالات در سطح 

در تحلیل محتوای / به دست آمد. 19مقیاس به روش آلفای کرونباخ محاسبه گردید و برابر با  این در پژوهش حاضر نیز پایایی

 ،هاهای آن،)که از این شاخصهای تحلیل محتوای ِسنجش هوش فرهنگی و مؤلفهین پژوهش به منظور تعیین روایی شاخصا

ات ساخته شد(، ابتدا به مطالعه منابع معتبر خارجی پرداخته شده است و سپس کلمات و عبار 4های چهارگانه جدول مقوله

و اساتید رشته مطالعات اجتماعی، متخصصان ابع تهیه شده و سپس با نظر های آن از این منمرتبط با هوش فرهنگی و مؤلفه

های آن می باشد؛ از این مجموعه استخراج و تصحیح و کلماتی که)واحدهای تحلیل( معرف هوش فرهنگی و یا هریک از مؤلفه

آنها نیز استخراج و در جمع آوری مورد نقد قرار گرفت؛ به منظور روایی بیشتر با استفاده از فرهنگ لغات، کلمات مترادف با 

 .ورد استفاده قرار گرفته استاطلاعات در کتب رشته مطالعات اجتماعی م

. بر این اساس از کدگذار استفاده گردید "1پایایی کد گزاری بیرونی"به منظور بررسی پایایی در قسمت تحلیل محتوا نیز از  

درصدِ از کتابها را انتخاب و به تحلیل محتوای آنها بر 95صورت تصادفی، خواسته شد که مجدداً به  بود،دیگر که همکار محقق 

بپردازد و سپس درصد توافق مشاهده شده بین آنها)توافق بین  عاتِ هوش فرهنگی و مؤلفه های آناساس جدول استخراج اطلا

 فرمول اسکات محاسبه نماید. سبر اسارا داوران( 

   

π =
po − pe

1 − pe
 

. در نهایت ضریب قابلیت اعتماد محاسبه گردید که بر بود929و همکار محقق  925در چهار مؤلفه  که مجموع فراوانی محقق

بر که  به دست آمد. (=22/1pe) برابر با توافق مورد انتظارضریب ( و   =22/1po)اساس آن ضریب توافق مشاهده شده برابر با 

 که بیانگر توافق بالای بین داوران بود. بدست آمد 21/1پایایی ،اساس فرمول اسکات

π 21=/  

 و جامع ها، مقوله بزرگتر باشد تا بتوان به کدگزاران، /21باید از  پایایی ضریب محتوا، تحلیل و تجزیه در لازم به ذکر است که

 (.    1912کرد)اسفیجانی،  اطمینان پژوهش عینیت به نتیجه در و بودن مانع

 

 

 یافته ها

 بین هوش فرهنگی دانشجویان و اساتید تفاوت معناداری وجود دارد؟آیا :سوال اول

با استفاده از آزمون تی برای گروههای مستقل مشخص گردید که بین دانشجویان و اساتید در میزان هوش فرهنگی تفاوت 

های هوش فرهنگی معنادار نشد، به بیان دیگر هوش فرهنگی هر دو این تفاوت در هیچ یک از مؤلفه ،نداردمعناداری وجود 

 .ها از آزمون لونز استفاده شدبه منظور بررسی میزان برابری واریانس . همچنینگروه تقریباً یکسان بود
 

 

 

 

 

                                                           
1 - Inter rater reliability 
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 آزمون تی جهت بررسی تفاوت دو گروه اساتید و دانشجویان. 4جدول 

هامؤلفه هاگروه  نمیانگی  درجه  انحراف استاندارد 

 آزادی

تی مقدار سطح  

 معناداری

92/91 استاد  فراشناختی  41/4  111 22/1  
 

49/1  
92/99 دانشجو   19/4  

11/2 استاد  شناختی  19/1  111 29/1  
 

42/1  
22/2 دانشجو   52/9  

45/91 استاد  رفتاری  42/9  111 92/1  
 

21/1  

12/91 دانشجو  95/5  

11/91 استاد  انگیزشی  19/9  111 22/1  
 

49/1  
52/92 دانشجو   19/5  

 کل
 29/1 41/1 111 14/2 92/19 استاد 

 99/19 95/14 دانشجو

 

 
 

 

 

 های هوش فرهنگی در کتب درسی رشته مطالعات اجتماعی به چه میزان است؟سهم هر یک از مؤلفه: سوال دوم

ها بر اساس تعریف عملیاتی از هوش ابتدا شاخص سوال از روش تحلیل محتوایِ کمّی استفاده شد.به منظور پاسخ به این 

به منظور جمع آوری اطلاعات و استخراج هر چه بهتر این شاخص ها از میان کتب درسی  سپس، فرهنگی مشخص گردید.

های چهار گانه هوش فرهنگی در چهار مؤلفه ها را با توجه بهرشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان، مجموع این شاخص

 است.  مقوله دسته بندی شده و سپس کدگزاری گردیده

به منظور بررسی هریک از این مقوله های در کتب درسی رشته مطالعات اجتماعی، واحد تحلیل در نظر گرفته شده است 

مرتبط با هوش فرهنگی و چهار مؤلفه آن شامل هایی باشند که  شاخصمی یکه در این پژوهش واحد تحلیل کلمات و عبارات

 انگیزش، شناخت،  فراشناخت و رفتار را پوشش می دهند.

آوری اطلاعات با طراحی جداول میزان فراوانی توجه به شاخص های هوش فرهنگی و فراوانیِ توجه به هریک از مقوله جمع

 تخراج شد.فاده از کدگزاری اسهایِ هوش فرهنگی)جدول فهرست وارسی( با است

 
 

 

فراشناختی شناختی رفتاری انگیزشی

دانشجویان 22.29 9.76 20.86 29.57

اساتید 21.27 9.18 21.45 28.18
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 نتایج شاخص های بدست آمده مرتبط با هوش فرهنگی در کتب درسی رشته مطالعات اجتماعی)فهرست.  5جدول

 وارسی(

 نتایج  و فراوانی شاخص ها  نام کتاب ردیف

 تغییرات اجتماعی 1
 (.4فرهنگی) (، عوامل9(، ارزش فرهنگی)9(، مشارکت)1(، تساهل)1(، ارتباط فرهنگی)9فرهنگ)

 (.9(، انگیزه)1(. تفاوت فرهنگی)9(، مشارکت)1(، ارتباط فرهنگی)2فرهنگ) مبانی ارتباطات اجتماعی 2

(، 9(، انگیزه)9(، ارزش فرهنگی)5(، تعامل فرهنگی)9(، و مشارکت )1(، ارتباط فرهنگی)99فرهنگ) آسیب شناسی اجتماعی 3

 (. 1ذهن باز)

(، حدود 1(، فرهنگ پذیری)19(، سازگاری)1(، خلاقیت فرهنگی)9مشارکت)(، 91فرهنگ) نظریه های جامعه شناسی 4

 (.1(، نیاز اجتماعی)1جتماعی شدن)(، ا1(، انطباق)1(، تعادل اجتماعی)1فرهنگی)

 (9(، کنجکاوی )4(، تعامل غیر کلامی)9(، نیاز اجتماعی)9(، سازگاری)9(، انطباق)15فرهنگ) روان شناسی اجتماعی 5

 (.9(، همکاری)9(، انطباق)2فرهنگ) خانوادهجامعه شناسی  6

 (.1(، نیاز اجتماعی)1(، مشارکت)95فرهنگ) اصول علم سیاست 7

(، 1(، بین فرهنگی)1(، یک پارچگی جهانی)1(،تعامل بین المللی)44(، مشارکت)91فرهنگ) جامعه شناسی توسعه 8

(، 1(، دانش محلی)1فرهنگی)(، دیدگاه 1(، الگوی فرهنگی)1(، شرایط فرهنگی)9کنجکاوی)

 (.1(، دانش فرهنگی)1( و انطباق)1سازگاری)

 
  داده شد. نشان  2ه در جدول با دسته بندی کلمات بر اساس میزان فراوانی نتایج حاصل

 حوزه های مغفول، کم توجه، و مورد توجه هوش فرهنگی در برنامه های درسی  .6 جدول

 فراوانی شاخص های معرف هوش فرهنگی حوزه ها

 

 

 

 مغفول

-محیط، موازنه، خود بازیابی، نظارت، کنترل مجدد، ریزیبرنامه، راه حل، حل مسأله، استدلال، همدلی، انگیزش

، تحمل، تفکر انتقادی، خرد جمعی، پذیرش نظرات و عقاید ، تحمل عقاید مخالفو  مدارا، سعه صدر، ناآشنا

، سواد میان فرهنگی، فرهنگی ، تفکر نقاد، نقدتفکر واگرا، درک و فهم، نیاز اجتماعی، همدلی، اقناع، پذیریانعطاف

الگوههای ، فرهنگی، شایستگی فرهنگی موقعیت، فرهنگیارزش، انتقال فرهنگی، فرهنگ خودی، عدم تعصب

، آگاهیخود، عواطفو  شناخت احساسات، تنوع قومی، گیچند فرهن، خرده فرهنگ، آداب و رسوم ،فرهنگی

 تعامل اجتماعی.، تطابق ،تعاون، وافق، تو انطباق جذب، سازش

 

 

 

 صفر

 یک .حدود فرهنگی، دانش فرهنگی ،خلاقیت فرهنگی ،ذهن باز کم توجه

 دوبیش از  سازگاری. ،مشارکت ،مل میان فرهنگیتعا، ارتباط فرهنگی، فرهنگ مورد توجه

 آمده است. 2گزاری در جدول ها، نتایج شاخص ها در نظام کدبه منظور بررسی نتایج مقوله 
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(4تا  1های هوش فرهنگی در کتب درسی رشته مطالعات اجتماعی )کد نتایج میزان توجه به مقوله  .7جدول   

های هوش فرهنگی در کتابهای جامعه شناسی توسعه، دهد؛ بیشترین فراوانی مؤلفهِهمان طور که جدول فوق نشان می

های گردید که به مؤلفهمشخص  1با بررسی جدول . های جامعه شناسی آسیب شناسی اجتماعی، اصول علم سیاست بودنظریه

و مؤلفه  ،159ی شناختی با فراوانی هوش فرهنگی در مجموع، توجه متفاوتی شده است به طوری که بیشترین توجه به مؤلفه

 بود. 2فراوانی  ی فراشناخت باشده است و کمترین توجه به مؤلفه 52رفتاری با فراوانی 

 

فرهنگی در برنامه درسی رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه های هوش بررسی میزان توجه به مؤلفه. 8جدول 

 فرهنگیان

 هامؤلفه              
 کتب

 مؤلفه شناختی  مؤلفه انگیزشی 
 

 کل ی رفتاری مؤلفه مؤلفه فراشناختی

کتب درسی رشته 

 مطالعات اجتماعی 

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

19 51/4 159 91/52 2 91/9 25 21/95 925 111 

ی کمترین توجه و مؤلفه ،درصد(91/9) 2با فراوانی  ی فراشناختیشود که مؤلفهمشخص می 1 با بررسی و توجه به جدول 

رابطه معناداری در آزمون خی دو با استفاده از آزمون بیشترین توجه را به خود اختصاص داد.  (91/52) 159با فراوانی شناختیِ 

ی دانشگاه فرهنگیان توجه خاصی به مؤلفه شناختی و کتب رشته مطالعات اجتماع در نتیجهبه دست آمد. >P /111سطح 

 رفتاری داشتند. 
𝑥9 = 999, 𝑑𝑓 = 9, 𝑠𝑖𝑔 = 𝑃 < .111 

 تأثیر تعاملی جنسیت و سال تحصیلی دانشجویان بر میزان هوش فرهنگی چگونه است؟ :سوال سوم
 

 

فراوانی  نام کتاب ردیف

 1کد 

فراوانی 

 2کد 

فراوانی 

 3کد

فراوانی 

 4کد

مجموع 

فراوانی 

 کدها

تعداد کلمات 

نمونه  25%

 کتاب

 23250 13 5 0 8 0 تغییرات اجتماعی 1

 13000 13 3 1 7 2 مبانی ارتباطات اجتماعی 2

 13640 36 9 1 24 2 آسیب شناسی اجتماعی 3

 24656 60 17 3 39 1 نظریه های جامعه شناسی 4

 36400 23 6 0 15 2 روان شناسی اجتماعی 5

 19250 17 6 0 9 2 جامعه شناسی خانواده 6

 16848 27 1 0 25 1 اصول علم سیاست 7

 16000 76 48 1 25 2 جامعه شناسی توسعه 8

 163044 265 95 6 152 12 کل 9
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فرهنگی هوش بر سال و جنیست تعاملی تاثیر. 9 جدول  

 

تحلیل واریانس دو طرفه با جنسیت )دو سطح دختر و پسر( و سال تحصیلی )دو سطح سال اول و دوم( مورد بررسی قرار 

تحصیلی نیز معنادار نشد اما تعامل جنسیت و سال تحصیلی در سطح گرفت که در آن جنسیت معنادار نشد همچنین سال 

 دارند. فرهنگی هوشهای مؤلفه بر معناداری تأثیر تحصیلیمعنادار گردید؛ به بیان دیگر تعامل جنسیت و سال 111/1
 

 

 

 

 

 

 

 

و بحث نتیجه گیری   

تقریباً مساوی بود و  ندانشجویان دانشگاه فرهنگیابا توجه به نتایج پژوهش حاضر مشخص گردید هوش فرهنگی اساتید و -1

( بود. حال این 1915)ز تفاوت معناداری بین این دو گروه مشاهده نگردید؛ نتایج این تحقیق هم راستا با تحقیق مشبکی و رامو

میزان هوش فرهنگی آیدکه با توجه به نقش راهبری اساتید در دانشگاهها خصوصاً در دانشگاه فرهنگیان، چرا سؤال پیش می

شاید بتوان گفت که اساتید و معلمان نیز پرورش یافته همین  ؟آنان در مقایسه با دانشجویان، در سطح تقریبا یکسانی قرار دارد

ی ندارد و از این رو نگرش آنها نیز همانند دانشجویان خویش تأکیدنظام تربیتی هستند که در آن بر پرورش هوش فرهنگی 

 باشد.  می

طرفی، شاید این مطلب را بتوان ناشی از تلقی ایدئولوژیک از درس مطالعات اجتماعی که منجر به فاصله گرفتن این درس از از 

باشد و نیز انتظار اندک والدین از درس رسالتش که همانا پرورش و بسط تفکر انتقادی و احترام به دیدگاههای واگرا می

ریاضی که تجلی آن را در مدارس تیز -دروسی همچون ریاضی و پرورش هوش منطقیمطالعات اجتماعی و توجه بیشتر آنها به 

توان مشاهده نمود، توجیه کرد. از طرفی متمرکز بودن نظام برنامه درسی در ایران خود مزید علت عدم توجه به هوشان می

هنگی گامی هر چند کوچک در بر پرورش هوش فر تأکیدهوش فرهنگی در میان اقشار تحصیل کرده است.  از این رو شاید 

 .موجود باشد نظام تربیتیمهارتهای شناختی در راستای غلبه بر هژمونی 

 

در  انگیزشت و فراشناخ هایتوجهی به مؤلفهنتایج حاکی از بی، های مغفول و کم توجه هوش فرهنگیبا نگاهی به حوزه-9

نتایج تحقیقات گذشته در بررسی کتب درسی مطالعات  .شتکتب درسی رشته مطالعات اجتماعی دانشگاه فرهنگیان کشور دا

-دهد که میزان توجه به علایق و نیازهای دانش آموزان در حد متوسط و روبه پایین میاجتماعی ابتدایی و متوسطه نشان می

این کتب در (. و میزان توجه به نیازهای فردی و اجتماعی دانش آموزان در 1911و کاظم پور غفاری، 1924)صادقی جولا،دباش

حد کفایت نیست و میزان کافی فرصت مناسب برای فعالیت های اجتماعی خارج از کلاس برای دانش آموزان ایجاد نگردیده 

ی ابعاد هوشی و اجتماعی و ای در برنامه های درسی و عدم توجه به همه(؛ که این امر نشان از ضعف پایه1911)نارمنجی، تاس

مجموع  منبع واریانس

 مجذورات

میانگین  درجه آزادی

 مجذورات

F سطح معناداری 

 /33 /965 063/146 1 063/146 جنسیت

 /07 304/3 906/499 1 906/499 سال

 /001 899/13 869/2102 1 869/2102 سال×جنسیت

 انحراف استاندارد میانگین جنسیت سال تحصیلی

 56/9 44/84 دختر سال اول

 08/11 17/67 پسر

 17/9 44/77 دختر سال دوم

 09/13 86/87 پسر
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اما در مهمترین تحقیق همراستا با نتایج این پژوهش که توسط عراقیه و  .کتب دارد رفتاری دانش آموزان، در این

انجام گرفت مشخص گردید که برنامه درسی آموزش عالی کشور نسبت به سیاست ( 1912)فتحی واجارگاه و (1911)همکاران

شکلاتی از جمله عدم چالاکی برنامه ندارد که این امر موجب م راهبردیهای قومی و چندفرهنگی مغفول است و در این زمینه 

 درسی ایران در بستر بین المللی کردن آن ایجاد کرده است.

از  نقادیبا روحیه  یادگیرندگانشناخت جامعه چندفرهنگی، آشنایی با اقوام و فرهنگهای مختلف کشور و جهان، پرورش 

)موسی دباشبرنامه درسی مطالعات اجتماعی حث هایی مهم در مباتواند زیر مجموعهاهداف مطالعات اجتماعی است که می

بیعتاً ایفای نقش مؤثر در این ط (1919)عارفی،ر (. عصر توسعه پدیده جهانی شدن، همراه با تحول خاص در دنیای کا1915پور،

 (. 1911های درسی است )دهقان، )پدیده جهانی شدن( منوط به ایجاد تغییرات لازم در برنامهط محی

های درسی که خود ناشی از محیط فرهنگی خاصی است که افراد در فرهنگ خودی به هنگام تدوین برنامهتسلط از طرفی 

ی فرهنگ خودی، برنامه توان از علل دیگر این نقطه ضعف در برنامه درسی باشد که موجب اثر سلطهشوند؛ میآن بزرگ می

ای و اسنادهای نادرست در این افراد و انتظارات کلیشهه ب پردازند که خود منجرسازان درسی به ادراک انتخابی موضوعات می

-شناختبه  "ژنتیکی"شناسی از شناختبرنامه درسی مطالعات اجتماعی پارادایم  . از این رو تغیرگرددحتی مسئولین ناظر می

  ایران باشد. یکی از اولویتهای امروز جامعهر راستای بسط تعاون و همدلی و درک سایر فرهنگها د "فرهنگی"شناسی 

های یافته ها حاکی از تاثیر تعاملی بین جنسیت و سال تحصیلی بود.  به این شکل که با ورود دانشجویان پسر به ترم -9

در برنامه درسی رشته رسد که به نظر مینان بیشتر و برای دانشجویان دختر کمتر شد. آتحصیلی بالاتر میزان هوش فرهنگی 

فرهنگی به نسبت به دختران دارد. همچنین نقش تعاملات از پسران انتظار بیشتری برای  فرهنگیان، مطالعات اجتماعی دانشگاه

  در جهت ارتباطات بین فرهنگی قائل است.دختر دانشجویان تری برای منفعلانه
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Abstract 

        This study assessed the cultural intelligence in social studies curriculum. The study 

population consisted of all students and  university professors in the field of social studies 

as well as all the books in this series. Sample included 111 students (92 girls and 11 boys) 

and 11 university professors of social studies in the Fars province and 1 books specialized 

in this field. 

Cultural Intelligence Scale for evaluation of professors and students of Early and Ang 

(9119) was used. The textbooks were analyzed with quantitative content analysis. 

The results of this study are as follows: 
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A. no significant difference between the students and professors at the Cultural 

Intelligence. 

B. the interaction of gender and school years have a significant effect on the cultural 

intelligence factors 

C. the highest frequency component of cultural intelligence in social change, social 

pathology, social communication principles and theories of sociology.  

 

Keywords: Teacher Education College, Curriculum , Cultural Intelligence. 
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