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 چکیده

دانشاگاه  یاانخدمات دانش بن یساز یشدن دانشگاه ها بر تجار یالملل ینب یرتاثتعیین این پژوهش با هدف 

-ها توصیفینظر هدف کاربردی و از نظر روش گردآوری دادهصورت گرفت. روش پژوهش از  9315 در سال ها

اساتان  یآزاد اسالام یدانشاگاه هاا معاوناان و نفار از مادیران 931بود. جامعه آماری تحقیق شامل  پیمایشی

نفار بعناوان  909سااده گیری تصاادفیبود که از این میان با استفاده از فرمول کوکران و روش نمونه مازندران

باین المللای شادن پرسشنامه هاای اساتاندارد ها بر اساس آوري دادهدر نظر گرفته شد. روش جمعنمونه حجم 

پاورعتت و  یاانخادمات داناش بن یسااز یتجاار و پرسشانامه (1931مانش ) یو زمان یخراسان یدانشگاه ها

ا با استفاده ه یهاطلاعات و آزمودن فرض یپرسشنامه ها، بررس یآورپس از جمع . انجام گرفت (1933همکاران )

و  یاریدر دو بخاش مادل انادازه گ Smart PLS 2و به کمک نرم افاتار  یمعادلات ساختار یاز روش مدل ساز

 یایهمگارا و روا یایروا یاایی،پرسشنامه شامل پا یفن یها یژگی. در بخش اول ویرفتانجام پذ یبخش ساختار

پاژوهش  یهاا یهفرضا یبررس یافتار برانرم  یمعنادار یب. در بخش دوم، ضرایدگرد یبررس PLSواگرا مختص 

اماور و ابعاد آن شامل  شدن دانشگاه ها یالملل ینب یرتاثپژوهش  یها یافته یتمورد استفاده قرار گرفتند. در نها

 یدانشاگاه هاا را در یانخدمات دانش بن یساز یبر تجار یدانشگاه ی و امورخدمات یاسی، امورس ی، امورارتباط

 قرار داد.  ییدتأ مورد ندراناستان ماز یآزاد اسلام

 .، امور ارتباطییانخدمات دانش بن ی،ساز یتجار، شدن یالملل ینبهاي کلیدي: واژه
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 مقدمه

؛ 5112، 1رود )ژیااوو و یااووشامار مایها باههای سازمانترین چالشامروزه، عدم قطعیت محیط یکی از مهم

های غنی از اطلاعات، باعث ایجاد سطوح بالایی از عادم ثباتی و محیططوری که نوسانات و بی(. به5112، 2سان

در  از طرفای (.5112، 3ای به دنیای کنونی داده اسات )باوکلی و کاارترهای متمایتکنندهقطعیت شده و ویژگی

گسترش مبادلات بین المللي و دسترسي آسان تر به، مردمان جوامع مختلف در سایه پیشرفت علم و هتاره سوم 

 هاي آموزشي را با مفهوم شهروند جهااني و مقیاد مرزهاي جغرافیاي را به چالش کشیده و نظامفناوري، مفهوم 

)سالیمی، عتیاتی و علای محمادی، دنیا آشنا ساخته است  سرتاسربودن به توسعه و بهسازي این شهروندان در 

1333: 65.) 

به ساوي جامعاه موفاق، داراي ، به عنوان نیروي محرکه توسعه پایدار و حرکت نیت آموزش عالي این میان در

در متیت رقابتي کشورها در سطح منطقه اي و بین المللاي نقاش  دانشگاه هانقشي راهبردي است. علاوه بر آن، 

 ودانشگاه ها و موسسه هاي آموزش عالي باید قادر باشند به تولید علماي  در واقعتعیین کننده اي ایفا مي کند. 

بپردازناد و تواناایي لازم را باراي عرضاه داناش فناي و  یالملل ینرصه بدر ع یانخدمات دانش بن یساز یتجار

ترغیب نیروي انساني با قابلیت هاي مناسب براي درك واقعیت هاي پیچیده اجتمااعي پیراماون محایط خاود را 

 انيانس سرمایه توسعه و پیشرفت بازتاب که ها دانشگاه بعبارتی دیگر .(6 :1333فراهم آورند )بازرگان و عامري، 

 فاصاله حذف براي نهادهایي عنوان به و اند گرفته قرار جهاني شرایط و رویدادها تاثیر تحت شوند، مي محسوب

. اند شده برخوردار مطلوبي جایگاه از ها فرهنگ و ملل میان فرهنگي و آموزشي علمي، مبادلات تقویت و فناوري

 نظاام جملاه از اجتمااعي حیاات مختلف هاي هحوز جدید، هتاره در اجتماعي ارتباطات فتاینده رشد همچنین

 باه شادن المللاي بین و شدن یکي معني به شدن جهاني یعني متمایت؛ ولي همسو پدیده دو با را عالي آموزش

هر  دانشگاه ها در که این به عنایت بااز طرفی  (.5113)شرقی، است کرده رو روبه شدن شریک و همکاري معني

 و شودمحسوب می جامعه آن سیاسي و اجتماعي، اقتصادي فرهنگي، توسعه نايب زیر و اساس عنوان به کشوری

 دانشگاه هاا صاورت دریان خدمات دانش بنآموزشی و پژوهشی  هايفعالیت از توجهي قابل بخش که آنجایي از

عرصه یان در خدمات دانش بن یساز یتجار توانست وظیفه خواهند بدیهی است دانشگاه ها در صورتی گیرد،مي

مناسب بطور  فرایند بین المللی شدن رابتوانند  که دهند احس انجام نحوبه آنهاست دوش بر که های بین المللی

 (.4،5112)لاوو و نجوطی کنندو مطلوب 

                                                      
1  Jiao & Yao 
2  Son 
3  Buckley & Carter 
4 Lau & Ngo 
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 در چنادان که برخی از دانشاگاه هاا است بیانگر این ،شود مي امروزی دیده در دانشگاه های اما متاسفانه آنچه

مشارکت هاي بین المللي نقش مهمي  لذا از آنجا که ،بهره وری لازم را ندارند یانبن خدمات دانش یساز یتجار

ارتباط هاي علمي در سطح ملي و بین المللي در مجامع دانشگاهي وابسته به  و در افتایش تولید علم کشور دارد

و طالاب ناژاد،  یوروزارت علوم، تحقیقات و فناوري که از عوامل راهبردي داناش آفریناي در دانشگاههاسات )د

در نهایات از لذا نقش آن در تجاری سازی خدمات دانش بنیان می تواند قابل ملاحظه می باشاد  ،(12 : 5113

و  خدمات داناش بنیاان را تجااری ساازی نماینادبرای اینکه استان مازندران  یآزاد اسلام یدانشگاه هاآنجا که 

بین المللی شدن  ید تا بر روندار یازن ،دنبه آن اشاره شد برس ریشتد و علاوه بر آن به اهداف خود که پنده ءارتقا

استان  یآزاد اسلام یدانشگاه هادر  بین المللی شدن در این پژوهش تلاش شده است تا موضوعلذا تمرکت کند، 

 تجااری ساازیبار  بین المللی شادنتاثیر پاسخ داده شود که  مورد کندوکاو قرار گرفته و به این سؤالمازندران 

 ؟چگونه می تواند باشداستان مازندران  یآزاد اسلام یدانشگاه ها خدمات دانش بنیان در

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

 ینبو  تجاری سازی خدمات دانش بنیاندر این قسمت به بررسی ادبیات و پیشینه موجود در خصوص دو حوزه  

 می پردازیم:شدن دانشگاه ها  یالملل

 دانشگاه ها  یانت دانش بنخدما یساز یتجار( الف

آغاز شد هنوز جایگاه خود را حفظ کرده است. موج سوم عصر اطلاعات بعد  1391عصر اطلاعاتی که از دهه 

از پشت سر گذاشتن اقتصاد دیجیتالی و اقتصاد شبکه ای، اقتصاد و سازمان های دانش بنیان هستند. در اقتصاد 

ی رشد، ایجااد ارزش س، اهمیت خود را دارا هستند، دانش عامل اسادانش بنیان، در حالی که عوامل سنتی تولید

 (.9: 1931جدید و تدارک پایه ای برای باقی ماندن در رقابت محسوب می شود )میرکمالی، ایتدیان و مصدق،

 .دارند محور دانش اقتصاد توسعه ایجاد کلیدي در نقش دانش بنیان هاي شرکتهمچنین باید در نظر داشت 

 محاور، داناش اقتصااد توساعه و ثروت، علم هم افتایي منظور به نهادهای هستند که دانش بنیان، هاي شرکت

 توسعه و نتایج تحقیق سازي تجاري و نوآوري و اختراع و کاربرد گسترش شامل اقتصادي و علمي تحقق اهداف

 ایجاد اقتصادي و رشد دانش بنیان، هاي شرکت در. شوند مي تشکیل فراوان افتوده ارزش با و فناورى حوزه در

 طاور باه توساعه و تحقیاق هااي دساتاورد که معني یابد. بدین مي نوآوري تحقق ظرفیت با متناسب اشتغال،

 دسترساي باه و گاردد ماي تبادیل ناوین هاي یا سیستم و فرایند محصول، به گذاري طریق سرمایه از پیوسته

 تاوان از بهره برداري نوآوري و ایجاد در مهمي ملعا پژوهشگران کارآفرینان و براي گذاري سرمایه هاي ظرفیت

 داناش بنیاان بایاد هااى شرکت بر مبتنی اقتصادهاي در که است معني بدان این. ملي است اقتصاد در فناوري

 پویاایي و یاادگیري ناوآوري، تساهیل کنناده و پشاتیبان کاه وجاود آیناد باه جامعه در ها نهاد از اي گستره

امروزه نگرش ها نسبت به دانشگاه ها تغییر یافتاه و آنهاا  همچنین (.24:  1931اسی،)الهیاری و فرد و عبباشند
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علاوه بر پژوهش و آموزش به ایفای نقش در جهت ماموریت جدید مشارکت در توسعه اقتصادی جامعه نیات مای 

و رساالت  پردازند. تا چندی پیش دانشمندان و پژوهشگران دانشگاه، از تجاری سازی پژوهش امتناع می کردناد

می دانشتند، اما ایان وضاع باه تادریح  توجه به کاربرد آن در عرضه تولیداصلی خود را صرفاً تولید دانش بدون 

بخاطر فشاور وارد بر دانشگاه ها برای مشارکت در توسعه اقتصادی و فرصت های برای ایجاد ثروت تغییار یافتاه 

 (.93:  0931است)پورعتت و حیدری، 

 استانداردساازى را صارفاً آن است. برخای شده اراوه آن از تعاریف مختلفی که است یاصطلاح سازى تجارى

 فناورى و دانش انتقال را سازى دانسته اند. برخی تجارى سایرین به فنی دانش انتقال و اراوه براى تولید عملیات

 انجام روش یك یا و محصول تولید فرآیند در آن به کارگیرى منظور به دیگري گروه یا فرد به گروه یا یك فرد از

دیگار  عباارت باه است، نتدیك بسیار انتقال فناورى، به سازى تجارى تعریف، ترین ساده در. کرده اند تعریف کار

موجود  صنایع به دانشگاه ها  همانندتحقیقاتی  مراکت از فناورى دانش و انتقال فرایند همان سازى تجارى فرایند

 از بایاد ناوین و داناش فناورى اینکه یعنی سازى، تجارى فرایند نوآورى، نظر است. از جدید کارهاى و کسب یا

 را ساازى تجاارى مجموع در. یابد جریان متقاضی هاى شرکت و صنایع سمت به کننده آن عرضه هاى مؤسسه

باازار،  ىنیازهاا اساتخراج و باازار دقیق مطالعه باید با که دانست نوآورى یك یا ایده یك بازار رساندن به توان می

 .(24:  1931)الهیاری و فرد و عباسی، باشد توأم بازار، یا به متقاضی آن عرضه براى تدریجی هاى هماهنگی

وسایله  به اقتصادي رشد موتورهاي عنوان به ها را دانشگاه اي فتاینده طور به سیاست گذاراندر همین خصوص 

 ساازی در کارهاي تجااري و دهند. ساز مي قرار هتوج مورد انتقال فناوري طریق از فکري دارایي سازي تجاري

 :از عبارتند ها دانشگاه

 از فناوري، برداري بهره مجوز صدور توافقات 

 بنیان. دانشگاه تکوین حال در هاي شرکت پژوهشي و مشترك هاي گذاري سرمایه 

 :نمود فتعری طبقه چهار در توان مي صنعت راو  دانشگاه تجاری سازی در هاي کانال عمدتاً البته 

 تحقیقات؛ از حمایت .0

  فناوري؛ انتقال .2

 دانش انتقال .9

 (.2112، 1مشترك )دولی و کریک تحقیقات .9

 هاا، کارده، فعالیات شناساایي را آنها اهداف بایستي و صنعت دانشگاه میان اثربخش پیوندي ایجاد در مسیر

 بار بتاوان تاا برشامرد را یکادیگر زشرکاء ا این انتظارات و نموده تعیین را بنیادي آنها هاي تفاوت و ها توانایي

                                                      
1 Dooley & Kirk 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

5 
 

 تجااري باا بنیان دانش هاي شرکتدر واقع باید اذعان نمود  .نهاد بنا را اثربخش ارتباطي و آمده ها فاوق تفاوت

 . کنند می ایفا کشور اقتصاد در کلیدي نقشی می توانند فناورانه، و علمی دستاوردهاي سازي

 بین المللی شدن دانشگاه ها( ب

نظیر روند جهاني شدن، توسعه فناوري اطلاعاات و ارتباطاات، اقتصااد مبتناي بار  یر چالش هادر قرن حاض

دانایي، تغییرات جمعیتي و همچنین افتایش کمي دانشجویان و کاهش بودجه سارانه آنهاا و همچناین افاتایش 

نیروهاي حرفه اي  رقابت بین موسسه هاي آموزش عالي در سطح بین المللي، نیاز فتاینده براي تحرك و جابجایي

و متخصص بین کشورها و تقاضا براي پاسخ گویي بیشتر در جوامع بشاري، موجاب تاکیاد بیشاتر بار ضارورت 

هاي آموزش عالي جهان شده است. از این رو اهتمام به ارزیابي مساتمر آماوزش عاالي در  ساختارسازي در نظام

ارتباطاات باین  ءتوجه به اهمیت ایان مساهله در ارتقااالمللي دانشگاه با  بین هاي کل و به ویژه ارزیابي فعالیت

بین المللای شادن، تنهاا در دو دهاه اخیار  (.1933آموزش عالي، امري اجتناب ناپذیر است )نادري،  المللی در

جایگاه مهمی در فرهنگ واژگان آموزش عالی پیدا کرده است. پیش از این توسعه همکاری های بین المللی، امور 

ان خارجی مفاهیم اصلی بودند که بخش آموزش عالی در این حوزه متعد به انجام یللی و دانشجوتحصیلی بین الم

روي آوردن به بین المللي سازي در نظام آموزشي عالي ایاران از طرف  .(1931)خراسانی و زمانی منش، آنها بود

پاساخگویي باه آنهاا و ها، شناخت نیاز جامعه جهااني و تاوان  سایر ملل و فرهنگ یك ضرورت است که شناخت

 سااله کشاور از 51قدرت علمي اول منطقه در راستاي عملیاتي نمودن اهداف سند چشام اناداز  تبدیل ایران به

 (.91: 1939)سلیمی و همکاران، دلایل اصلي این ضرورت هستند

یت آمیات بین المللی شدن آموزش عالی فرایند آماده سازی جوامع برای مشارکت موفقاما باید در نظر داشت 

در یک دنیای وابسته به هم است و این پدیده باید عاملی در پرورش فهم جهانی و توسعه روش های بهبود کار و 

 توساعه حال در کشورهاي روش هایي که از یکي (.5119، 1زندگی موثر در دنیای متنوع باشد )تاگارت و کوک

 (.5119)آراساته، است المللاي باین ارتباطاات راريبرقا ببرناد، کار به ها کیفیت دانشگاه بهبود براي توانند مي

آموزش عالي بایش از هار زماان دیگاري  درم عل دیدر حوزه تول یالملل نیامروزه، منافع و آثار مثبت ارتباطات ب

بین المللی شدن نظام آموزش عالی پیامدهای مثبت فراوانای همچاون  (5119) 2نایت است به زعمآشکار شده 

اطی بین فرهنگی، آموزش برای شهروند جهانی، انتقال تکنولوژی، افتایش زمینه هاای گسترش مهارت های ارتب

، فرصت برای جذب نخبگان خاارجی، افاتایش همکااری هاای باین المللای، مطالعاتی، تقویت روابط دیپلماتیک

 ها با باین بسیاري از دانشگاهتقویت تحقیقات و تولیدات علمی، بهره وری اقتصادی و منافع مالی دارد. همچنین 

ها و تجارب مورد نیاز را کساب کنناد و  دانشجویان کمك کنند تا دانش، مهارت توانند به المللي نمودن خود مي
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2 Knight 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

7 
 

در . خود باشند بین المللیآماده شوند و اعضایي سودمند براي جامعه  و تولید علم جهت رقابت در اقتصاد جهاني

اي کاه در  گوناه آموزش عالي افتایش پیدا کارده، باه لی شدنبین المل، اقبال از این پیامدهای ذکر شدهنتیجه 

در سه نیت هاي کشورمان  شود. در آموزش عالي و دانشگاه بسیاري از کشورها در شرایطي بسیار رقابتي انجام مي

دانشاگاهي بوجاود آماده  باین ارتباطات علمي و بین المللاي ها و افتایش قابل توجهي در دهه گذشته پیشرفت

، جایگاه ویژه اي را 1933رویکرد و برنامه هاي جدید خود در سال  درنیت ت علوم، تحقیقات و فناوري وزار ،است

مجاامع اسالامي و گساترش زباان  هاا و ها، اتحادیه براي مراودات بین المللي به ویژه در جهان اسلام و سازمان

یت نظام آموزش عالي آن، در بلناد منطقه و موفق با توجه به نقش کشور ایران در. فارسي پیش بیني کرده است

هاي مختلف اقادام کارد.  در رشته بین المللی بر پایه ارتباطات بین المللیتوان به عرضه آموزش عالي  مدت مي

شادن حکایات از فاصاله زیااد تاا  باین المللایشناختي وضعیت آموزش عالي ایران در فرایند  اما بررسي آسیب

، 1933جااوداني، ) مفاهیم و شرایط موجود و برنامه ریتي اصاولي اساتکه نیازمند درك  ،وضعیت مطلوب دارد

159-154.)  

هاي پدید آماده  امروزه رویارویي با فرایندهاي جهاني شدن و بهره مندي از فرصتدر نهایت باید اذعان نمود 

هاا در  دولاتهاي نوین ارتباطي، ایجاب مي کند که کشورها و  در محیط بین المللي، تحت تأثیر توسعة فناوري

هاي علمي بین المللاي روي آورناد )گاتارش  سراسر جهان به توسعة همکاري هاي بین المللي به ویژه همکاري

 توانناد باه المللي نمودن خاود ماي ها با بین بسیاري از دانشگاهدر واقع  (.512، 5113 ،1یآموزش عال یانهسال

و  از را کسب کنند و جهت رقابت در اقتصااد جهاانيها و تجارب مورد نی دانشجویان کمك کنند تا دانش، مهارت

مارتبط باا موضاوع از مناابع  یقااتمرور مطالعاات و تحقدر ادامه  .آماده شوند تجاری ساز یخدمات دانش بنیان

نکته هستند کاه داخال  ینا یدمؤ یقی،و تحق یو تدارک کننده منابع علم یهدانشگاه ها و مراکت ته یرمختلف نظ

گفت که  ی توانم یشود ول یم یافتنسبتاً مشابه  یاندک ول یارموضوع بس ینام شده درباره اانج یقاتتحق یرانا

 یاانخادمات داناش بن یسااز یشدن دانشگاه هاا بار تجاار یالملل ینب یرتاثبه بررسی  مربوط یچون بحث ها

لذا در هر کدام از آن  قرار دارند یو اجتماع یعلوم انسان یکار یطهدر ح یگراز مباحث د یاریمانند بسدانشگاه ها 

در زماان و مکاان  یتج مربوط نیدر مورد موضوع صورت گرفته و نتا ییها یبررس یی،ها با تفاوت ها و شباهت ها

 :مشخص مورد استفاده قرار گرفته است که عبارتند از

أت : روند در حال توسعه مشاارکت عضااي هیا 51هاي قرن  دانشگاه"در کتابي با عنوان (، 5111) 2چالدرز

 عوامل آنپردازد و  المللي مي هاي بین هاي دانشگاه به بررسي ویژگي" المللي شدن آموزش عالي علمي در بین

( 5113) 3دیاوي و داف شمارد: ذهني، فرهنگي، سیاساي، سااختاري و اداري و تکنولاوژیکي. چنین برمي را این

                                                      
1 National Report of  Higher Education 
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ي و مدیریتي، موانع انساني، مواناع زیار فرهنگي، ساختارشامل المللي شدن مؤسسات آموزش عالي را  موانع بین

بین المللی شدن آموزش عاالی را فرانیاد تلفیاق ابعااد باین ( 5113) 1بستروم دانسته است. ساختي و زیربنایي

المللی، بین فرهنگی و جهانی به درون اهداف، عملکردها و اجرای آموزش عالی به شکلی که احتارام باه تفااوت 

بین المللای شادن آماوزش عاالی را ( 5112) 2نایت .ندارا ارتقاء بخشد، می د های فرهنگی سنت های گوناگون

فرایند تلفیق ابعاد بین المللی، بین فرهنگی و جهانی در اهداف، کارکردها و نحوه ارایه آموزش عالی بیاان کارده 

للای در ساطح بین المللی شدن آموزش عالی را بعنوان فرایند یکپارچگی در جنبه هاای باین الم 3الینگبو .است

 (.1931منش،  یو زمان ی)خراساندانشکده یا دانشگاه می داند

( یافته اند از نظر مدیران شرکت های دانش بنیاان بیشاترین 1939طالقانی و همکاران ) در داخل کشور نیت

( یافتاه 1939) امیری ساروکلاویی می باشد. یریرهای سازگاری، یادگاثرگذاری در تجاری سازی مربوط به متغی

است  نیاندانش ب یشرکت ها یدر دسترس برا یعدم وجود منابع مال سازییدر تجار یتمحدود ینمهمتراست 

 یموانع ذات یان،مشتر یازهایعدم تطابق محصولات با ن ی،تکنولوژ ییرتغ یلبدل یانمشتر یقسلا ییرو بعد از آن تغ

نشاان داده اناد کاه  یج. نتادارندقرار  ی،تکنولوژ یعسر یشرفتبودن، پ یو چند تخصص یچیدگیمحصول مانند پ

است و بعد از آن  یانمشتر یازهاین یعملکرد خوب محصول در ارضا سازییراهکار در بهبود امر تجار ینمهمتر

 هااییرویاساتفاده از ن ی،ساازباه خادمات استاندارد یباازار شافاف، دسترسا یمحصول منحصر بفرد با تقاضاا

خادمات در  یننشان دادناد کاه مهمتار ینبدست آمده همچن یجبازار، قرار دارند. نتا یقدق بینییشمتخصص، پ

را به خدمات  یدسترس یشترینشرکت ها ب که یهستند در حال یو حسابدار یمشاوره مال یانبندانش یهاشرکت

قراردادن مشوق های مناسب برای ایجاد انگیاته در موده است که ( بیان ن1935. بنی اسدی )دارند یشگاهیآزما

فعالان دانشگاهی به تجاری سازی، تنظیم و اعمال قوانین و مقررات حقاوقی مناساب بارای ثبات و حفاظات از 

مالکیت دارایی های فکری و ایجاد پایگاه های اطلاعاتی برای گردآوری اطلاعات درباره بازار، قابلیت های دانشگاه 

ضروری مای باشاد. ساروری اشالیکی  در دانشگاه ها اراوه کنندگان مالی پیشنهادات برای تجاری سازی دانش و

زاریابی باا عامال عوامل تکنولوژیکی با عامل فرعی تکنولوژی نوآورانه به موقع؛ عوامل با( نیت اعتقاد دارد 1935)

وامل محیطی با عامل فرعی حمایت های ؛ عوامل مدیریتی با عامل فرعی تخصص مدیریت و عفرعی نیاز مشتری

ساازمان ی باشند و بالاترین اهمیت را داشته اناد. مادیران م دولت به عنوان عوامل مهم در فرآیند تجاری سازی

دانش بنیان، شارایط لازم را بارای فرایناد  خدماتدانش بنیان باید با توجه به عوامل موثر بر تجاری سازی  های

هاا،  نشان داد که استراتژی تدوین چشم انداز، سیاسات ( در تحقیقی1931شکری ) تجاری سازی فراهم آورند.

کارآمد و عملیاتی، استراتژی برتر برای بین  اهداف و برنامه های آموزش عالی بین المللی به صورت کاملا شفاف،

                                                      
1 Bostrom 
2 Knight 
3 Ellingboe 
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اماروزه،  دارناد (، در تحقیقی بیاان مای1931نادری و اسماعیل نیا، ) المللی شدن آموزش عالی ایران می باشد.

آن، اقباال از همگااني شادن  منافع و آثار مثبت آموزش عالي بیش از هر زمان دیگري آشکار شده که در نتیجه

اي که پذیرش و ورود به دانشاگاه در بسایاري از کشاورها در شارایطي  گونه آموزش عالي افتایش پیدا کرده، به

آموزش عالي مشارکت دارند،  نوعي در تامین نیازهايه ب نفعانشود. البته، همه اقشار و ذی بسیار رقابتي انجام مي

هرچند که دولت به عنوان مهمترین عامل، در مدیریت، راهبري و همچنین در تامین مالي، کماکان نقش و سهم 

ها و تحولات فني)به ویاژه در حاوزه فنااوري اطلاعاات و  در این میان، پدیده جهاني شدن فعالیت غالب را دارد.

پاورعتت و  .المللي شدن آن را فاراهم کارده اسات طات(، هم ضرورت توسعه آموزش عالي و هم امکان بینارتبا

( بیان نموده اند که بوروکراسی و عدم انعطاف سیستم مادیریت دانشاگاه و ضاعف ارتباطاات و 1933همکاران )

ملی چاون فرهناگ متفااوت فقدان شبکه های ارتباطی میان سرمایه گذاران، فعالان صنعت و دانشگاهیان و عوا

فعالان صنعت و دانشگاهیان، قوانین ضعیف حفاظت از دارایی های فکری در سطخ ملی، وابسته بودن دانشگاه به 

بودجهه ای دولتی، ضعف اطلاعات دانشگاه درباره نیازها و اولویت های بخش کسب و کار، عادم احسااس نیااز و 

انش به منتله مهمترین مواناع تجااری ساازی داناش در دانشاگاه فقدان انگیته در دانشگاه برای تجاری سازی د

استان مازندران سالیانه ضاررهاي  یآزاد اسلام یدانشگاه ها ینکهبا توجه به ا یتنها در تهران شناسایی شده اند.

و خصوصااً در  شدن دانشاگاه در ساطوح مختلاف یالملل ینب نقش یرتاث یمادي و غیرمادي زیادي از عدم بررس

نقطاه ضاعف  یاکمسهله به چشم  ینخود متحمل شده است و به همین دلیل با ا سازی خدمات دانشی تجاری

 یو آموزشا یعلم یقتحق یکبه انجام  یمبرخورد کرده و تصم یتوسعه آمورش یو چالش در سند راهبرد یاساس

  .گرفته شده است یچالش آموزش ینجهت حل ا یعلم یموضوع فوق و اراوه راهکارها یشناس یبجهت آس

 هاتوسعه مدل و فرضیه

 دانشگاه ها  یانخدمات دانش بن یساز یشدن دانشگاه ها بر تجار یالملل ینب یرتاث

 و هدف، عملکرد درون به جهاني و فرهنگي میان المللي، بین ابعاد تلفیق فرایند سازي المللي بیناز آنجا که 

فتحي بخشاد) را ارتقااء سانت هاا و فرهنگاي تفااوت هااي هب احترام که است اي شیوه به عالي آموزش اجراي

 و دروس باه المللي بین هویت دادن معناي به عالي آموزش شدن المللي بین ( و1931خشنودي فر،واجارگاه و 

 بین روند زیادي مسایلالبته باید در نظر داشت  (.5112، 1نایتاست) دانشگاهي ساختارهاي آموزش و رشته ها

از  )تارس ملاي امنیات و سیاسي هاي واقعیت آنها ترین مهم داده که قرار تاثیر تحت را ها اهدانشگ شدن المللي

 هاایي )سیاسات تحصیل هتینه و هاي دولت سیاست دارد، منفي تاثیر ها دانشگاه بین المللي شدن بر تروریسم

 اسات(، شدن تاثیرگذار المللي بین روند بر شود مي گرفته مدارک دیگر و ویتا هاي تحصیل، هتینه مورد در که

تحصایل  باراي تقاضاا عاالي آماوزش براي کشورها داخلي هاي افتایش ظرفیت )با عالي آموزش ظرفیت افتایش

                                                      
1 Knight 
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 و تحقیاق اصالي زباان باه عناوان از انگلیسي استفاده توسعه )با انگلیسي زبان یابد(، مي کاهش کشور از خارج

باین  )باا هاي درسي برنامه شدن المللي بین و شد( واهدخ بیشتر المللي بین هاي به برنامه علاقمندي تدریس،

هساتند)آلتبا  و  کارد( خواهناد حرکات شادن المللي سمت بین به ها دانشگاه درسي برنامه هاي شدن المللي

شدن دانشگاه ها  یالملل ینب تاوید کرده اندنیت ( 1931منش ) یو زمان یخراسانلذا همانطور که  (.5114، 1نایت

باه نظار مای رساد در  کاه مور ارتباطی، امور سیاسی، امور خدمات و امور تحصیلی  قرار می گیرددر چهار بعد ا

داناش،  موضاوع داناش بنیاان، هااي شارکت درزیارا  تجاری سازی خدمات دانش بنیان دانشگاه ها نقش دارد،

بار لاذا  (.24 : 1931مي کند )الهیااری و فارد و عباسای،  ایفا نقش مهمي مستمر، یادگیري و مهارت نوآوري،

 شود: زیر پیشنهاد می های اساس آنچه که گفته شد فرضیه

  آزاد  یدانشاگاه هاا یاانخدمات دانش بن یساز یبر تجاربین المللی شدن امور ارتباطی دانشگاه

  دارد. یراستان مازندران تاث یاسلام

  آزاد  یهاا دانشاگاه یاانخدمات داناش بن یساز یبر تجاربین المللی شدن امور سیاسی دانشگاه

  دارد. یراستان مازندران تاث یاسلام

  آزاد  یدانشاگاه هاا یاانخدمات داناش بن یساز یبر تجاربین المللی شدن امورخدماتی دانشگاه

  دارد. یراستان مازندران تاث یاسلام

  آزاد  یدانشگاه هاا یانخدمات دانش بن یساز یبر تجاربین المللی شدن امور دانشگاهی دانشگاه

  دارد. یرتان مازندران تاثاس یاسلام

 پژوهش در شکل زیر آورده شده است: با توجه به چهارچوب مفهومی و فرضیه های پژوهش مدل مفهومی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1 Altbach & Knight 

بین 

المللی 

شدن 

 دانشگاه

 یتجار

 یساز

خدمات 

دانش 

یانبن  

 امور ارتباطی

 امور سیاسی

 امور خدماتی

 امور دانشگاهی
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 پژوهشمدل مفهومی  :9شکل

 

 روش شناسی پژوهش

ا بار شادن دانشاگاه ها یالمللا ینب یرتاثی مربوط به هاطریق پرسشنامه دادهکه در این پژوهش از از آنجایی

و از ناوع کااربردی  پژوهشای، پژوهش حاضار، شوندگردآوری میدانشگاه ها  یانخدمات دانش بن یساز یتجار

باشد. از حیث بعد محیط، از نوع میدانی، و از منظر قطعیت به لحاظ مشخص باودن متغیرهاا و ارتبااط کمی می

 از توصایفي، ماهیت این پاژوهش موضوعچنین با توجه به بین آنها )یعنی وجود فرضیه( از نوع قطعی است. هم

شاده مراحل مختلاف پاژوهش اساتفاده ر ار استنباطي نیت دهاي آمار توصیفي و آماست و از روش پیمایشینوع 

. باا اساتفاده از اساتاستان مازنادران  یآزاد اسلام یدانشگاه هامدیران و  یهپژوهش کل ینا یجامعه آمار .است

روش نموناه نفر با اساتفاده از  111ای معادل نفری، حجم نمونه 194ه آماری فرمول کوکران و با توجه به جامع

گاردآوري محاسبه گردید. در این پژوهش برای  استان مازندران یآزاد اسلام یدانشگاه هادر در دسترس  یریگ

و  (1931مانش ) یو زماان یبرگرفته از پژوهش خراساان بین المللی شدن دانشگاه هانامه  پرسش ، از دوهاداده

 پرسش نیااستفاده شد.  (1933ی پورعتت و همکاران )دانشگاه ها یانخدمات دانش بن یساز یتجارپرسشنامه 

، 9=  تاحادودی، 5= کام، 1=  خیلی کم)کرتیل ای پنج درجه اسیبا مق گویه 55و  95به ترتیب دارای  نامه ها

از روایی محتاوا اساتفاده شاد کاه  پرسشنامهمنظور تعیین روایی . بهشده است می( تنظ2= خیلی زیادو  2= زیاد

به تأیید چند تن از اساتید دانشگاه رسید و اصلاحات لازم صورت پاذیرفت. در ماورد  برای این منظور پرسشنامه

استفاده شد. روایی سازه به دو ناوع روایای  SmartPLSافتار روایی سازه نیت از روش کمترین مربعات جتوی و نرم

)میاانگین واریاانس  AVEشود. با توجاه باه ایان کاه در ایان تحقیاق شااخص گرا تقسیم میهمگرا و روایی وا

شاود. های مدل تأیید میاست، لذا روایی همگرای سازه 2/1( برای تمامی متغیرهای تحقیق بالای 1شدهاستخراج

( و آلفاای CR) 2پایاایی چنین ضاریبعلاوه بر آن یافته ها نشانگر تایید روایی واگرای ابتار اندازه گیری بود. هم

به دست آمد که نشان دهنده پایا بودن ابتار انادازه گیاری اسات. نتاایج  4/1کرونباخ برای سنجش پایایی بالای 

 های روانسنجی ابتار برای متغیرهای پژوهش در جدول زیر نشان داده شده است:ویژگی

 

 

 

 

 

 

                                                      
1 Average Variance Extracted 
2 Composite Reliability 
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 سنجی ابتار برای متغیرهای پژوهشهای رواننتایج ویژگی :1جدول 

 AVE CR آلفا هاتعداد گویه منبع متغیر بعد

بین المللی شدن 

 دانشگاه ها

 امور ارتباطی

منش  یو زمان یخراسان

(1931) 

3 19433 19999 19431 

 19329 19933 19314 4 امور سیاسی

 19359 19415 19412 9 امور خدماتی

 19313 19419 19422 11 امور دانشگاهی

 یاننش بنخدمات دا یساز یتجار

 دانشگاه ها
 19359 19415 19412 55 (1933پورعتت و همکاران )

فرآیناد از آماار توصایفی و اساتنباطی شاامل  هاتجتیه و تحلیل و تفسیر دادهدر نهایت باید گفت در مرحله 

 استفاده شد. معادلات ساختاري(  یساز)مدل انسیتجتیه و تحلیل ساختارهاي کووار

 هاتحلیل داده

 طور خلاصه آورده شده است.در جدول زیر، نمونه از منظر جمعیت شناختی به:  یف نمونهتوصالف(

 : اطلاعات جمعیت شناختی نمونه2جدول

 درصد فراوانی طبقه ویژگی جمعیت شناختی

س
جن

ت
 

 33 33 مرد

 5 5 زن
ی
م
عل
ه 
تب
ر

 

 3 3 استادیار

 22 29 دانشیار

 99 99 استاد تمام

ن
س

 

 2 2 سال92زیر

 11 11 22تا92

 32 32 سال به بالا22

س
ه
بق
ا

 
ت
ری
دی
م

 1 1 سال 2کمتر از  

 3 3 سال 11تا  2بین 

 15 15 سال 12تا  11بین 

 31 31 سال 12بیشتر از 

 استان مازندران یآزاد اسلام یدانشگاه هامعاونان  و یرانمد یهکلبین نشان داد که از در بخش آمار توصیفی 

 هستند، همچنین تفکیکدرصد زن  5تنها  و مرد درصد 33مودنی انتخاب گردیده است که به عنوان جامعه آز

 22در رده سنی  مطالعه مورد افراد از درصد ترین بیش می دهد که نشان آنها سن اساس بر دهندگان پاسخ
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 رتبه علمی دانشیاری با پاسخگو افراد را مطالعه مورد افراد از نمونه گروه بیشترین در ادامه. باشند می سال به بالا

 سال می باشد. 12سابقه کاری مربوط به گروه ای با بیشتر از تشکیل می دهند و بیشترین 

 آزمون مدل و فرضیه های پژوهش ب(

خادمات داناش  یسااز یتجاارو ابعاد آن با شدن دانشگاه ها  یالملل ینبدر این مرحله رابطه علت و معلولی 

طور که در قالب بخش مدل ساختاری سنجیده شده است. همان تان مازندراناس یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانبن

خدمات داناش  یساز یتجاربر آن چهارگانه و ابعاد شدن دانشگاه ها  یالملل ینبدر شکل زیر نمایان است، تاثیر 

 معنی دار و مثبت است.  استان مازندران یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانبن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رایب تأثیر علی مدل پژوهشض: 2شکل 

و ابعااد آن( بار  بین المللای شادن دانشاگاهضریب تاثیر علی مدل پژوهش و رابطه متغیر اصلی ) 5در شکل 

 PLSدهاد. خروجای را نمایش مای استان مازندران یآزاد اسلام یدانشگاه ها تجاری سازی خدمات دانش بنیان

تحقیق است که در جادول شاماره زیار نمایاان اسات. از های فرعی کننده فرض اصلی و همچنین فرضیه تایید

 شوند.یمها تایید یهفرضهستند، تمامی  1939بالای  tکه تمامی مقادیر آنجایی

 

 

 

45.1  

 یاسیس امور

امور  

 دانشگاهی

42.1  

41.1  

49.1  

41.1  

شدن  یالملل ینب

 دانشگاه

 یتجار

 یساز

خدمات 

 دانش
 یانبن

یامور ارتباط  

 خدماتی امور
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 های پژوهشبررسی فرضیه: 3جدول

یه هافرض ضرایب  

هاستاندارد شد  

-t آماره 

value 

هنتیج  

د آزا ینشگاه هاداتجاری سازی خدمات دانش بنیان  ←بین المللی شدن دانشگاه ها

استان مازندران یاسلام  

22.0  00.81  قبول 

استان  یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانخدمات دانش بن یساز یتجار ← امور ارتباطی

 مازندران

42.1  29.31  قبول 

استان  یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانخدمات دانش بن یساز یتجار ← امور سیاسی

 مازندران

41.1  29.41  قبول 

استان  یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانخدمات دانش بن یساز یتجار ← دماتیامور خ

 مازندران

49.1  99.13  قبول 

استان  یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانخدمات دانش بن یساز یتجار ← امور دانشگاهی

 مازندران

41.1  34.13  قبول 

 

 و پیشنهادهانتیجه گیری 

 بعاد چهارگانه آن را بر تجاری ساازی خادمات داناش بنیاان درو ا شدن یالملل ینبتاثیر پژوهش  یها یافته

از آنجا که امروزه برای تجااری ساازی خادمات  قرار داد. یدمورد تاورا  مازندراناستان  یآزاد اسلام یدانشگاه ها

اولیاه اماری بادیهی مای  و چارچوب های دانش بنیان در دانشگاه ها نیاز به بسترسازی مناسب و تامین التامات

شد و از طرفی با بین المللی شدن دانشگاه ها و تعامل گسترده با کشورهای دیگار و حضاور در بازارهاای باین با

زمینه و بستر لازم برای بهبود و ارتقاء تجاری سازی و خصوصاً تجاری سازی در اراوه خدمات دانش بنیان  المللی

المللی فراهم می گردد، لاذا باه اثباات رسایدن  توسط دانشگاه ها با توجه به باز شدن دروازه های بازارهای بین

نقش بین المللی شدن دانشگاه ها در تجاری سازی خدمات دانش بنیان دانشگاهی بدیهی و قابل دفاع می باشد، 

بعبارت دیگر بین المللی شدن دانشگاه ها امری تسهیل کننده بر سر راه تجااری ساازی خادمات داناش بنیاان 

توان به بازار  وتجارى سازى امر  ( تاکید کرده1931ی )فرد و عباس یاریاله انطور کههم کهدانشگاه ها می باشد 

که باید با مطالعه دقیق بازار و استخراج نیازهاى در خدمات دانش بنیان دانشگاهی رساندن یك ایده یا یك نوآورى 

ه بین المللی شدن دانشگاه هاا بوسیل بازار، هماهنگی هاى تدریجی براى عرضه آن به متقاضی یا بازار، توأم باشد

 .یمپرداز یها به شرح آن م یهدر ادامه بر اساس فرضسهولت می باید، 
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آزاد  یدانشگاه هاا یانخدمات دانش بن یساز یبر تجاربین المللی شدن امور ارتباطی دانشگاه یافته ها تاثیر 

ات بین المللی دانشگاه ها به آن ها کمک را مورد تاوید قرار داد. بدون شک تقویت ارتباطاستان مازندران  یاسلام

می کند با تعامل بیشتر با سایر نهادها و دانشگاه های بین المللی خدمات دانشای خاود را بهتار و آساان تار باه 

بازارهای بین المللی معرفی نمایند و در پی آن امکان امور تجااری ساازی ایان گوناه خادمات داناش بنیاان در 

همان که فرایند تجارى سازى فراهم می شود زیرا تباطات صورت گرفته با سایر کشورها دانشگاه ها با توجه به ار

در د دانشگاه ها به صنایع موجود یا کسب و کارهاى جدید نهمان یفرایند انتقال دانش و فناورى از مراکت تحقیقات

امور سیاسی دانشگاه  ین اثراتیافته ها همچنبازارهای بین المللی می باشد بوسیله امور ارتباطی تقویت می یابد. 

را مورد تاوید قرار داد، بدون شک استان مازندران  یآزاد اسلام یدانشگاه ها یانخدمات دانش بن یساز یبر تجار

یکی از مواردی است که نقش غیر قابل انکاری مای تواناد در تجااری ساازی واقعیت هاي سیاسي و امنیت ملي 

خدمات دانش  ، فرایند تجارى سازىمطرح شد باشد زیرا همانطور که قبلًا خدمات دانش بنیان دانشگاه ها داشته

حوزه بین الملل می همان فرایند انتقال دانش و فناورى از دانشگاه ها به صنایع موجود یا کسب و کارهاى  بنیان

آن باه متقاضای که باید با مطالعه دقیق بازار و استخراج نیازهاى بازار، هماهنگی هاى تدریجی براى عرضه  باشد

اعتماد جامعه بین الملل از وضعیت سیاسی کشورها مای  وکه لازمه این کار احساس اطمینان  یا بازار، توأم باشد

باشد، لذا با توجه به وضعیت سیاسی کشور و ارتباطات سیاسی با جامعه بین المللی تاثیر این بعد بر روند تجاری 

نیات از خدماتی دانشگاه  بین المللی شدن امور قابل انکار می باشد. سازی خدمات دانش بنیان در دانشگاه ها غیر

 یآزاد اسالام یدانشاگاه هاا یانخدمات دانش بن یساز یبر تجارجمله عواملی بود که تاثیر آن در این پژوهش 

مورد تاوید قرار گرفت، از آنجا که خدمات دانشگاهی ارایاه شاده در ساطح باین المللای توساط استان مازندران 

مات جامعه بین الملال از ساطح مطلاوب خادو اطمینان  انشگاه های کشور از جهت ارتقاء وجهه نظام آموزشید

، لذا در امر تجاری سازی خدمات دانش بنیان اراوه شده توسط دانشگاه ها نیات مای دانشگاهی تاثیر بستایی دارد

انتقاال داناش و  خدمات دانش بنیان تجارى سازى زیرا در ماهیت توان نقش شایان توجه ای برای آن قاول شد.

نهفته اسات کاه بادون اراواه فناورى به منظور به کارگیرى آن در فرآیند تولید محصول و یا یك روش انجام کار 

بین المللی شدن امور دانشگاهی تاثیر انجام آن غیر ممکن می باشد، لذا  خدمات دانشگاهی در سطح بین المللی

، مورد تاوید قارار گرفاتاستان مازندران  یآزاد اسلام یدانشگاه ها یاندانش بن خدمات یساز یبر تجاردانشگاه 

پاورعتت و ، (1935) یکیاشال یسرور ،(1935) یاسد یبنهمچنین یافته های پژوهش های محققانی همچون 

بنیان از آنجا که در اراوه خدمات دانش  در تاوید یافته های پژوهش حاضر می باشند. در نهایت( 1933همکاران )

رابطه مستقیم و قدرتمندی با امور دانشگاهی نهفته است و این رابطه نشات گرفتاه از ذات و ماهیات  دانشگاه ها

نظیر دانشگاه ها می باشد لذا تاثیر بدست آماده در ایان پاژوهش اماری  یاراوه و کاربرد دانش در موسسات علم

تجاری سازی خادمات بر  و ابعاد آن مللی شدن دانشگاه هابین ال تاثیردر ادامه با توجه به تاوید  بدیهی می باشد.
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ی سازی خادمات ارتج و در نظر گرفتن این نکته که براي ی آزاد اسلامی استان مازندراندانشگاه ها دانش بنیان

لاذا کناد، کمک شایانی باه ایان موضاوع  بین المللی شدن که آورد فراهم شرایطي باید دانشگاه ها دانش بنیان

 :شود کهپیشنهاد مي

 باین  دانشگاه هاا تجاری سازی خدمات دانش بنیانمهم  یرساخت هایاز ز یکی ینکهتوجه به ا با

باا کااهش بوروکراسای و ایجااد انعطااف در  دانشاگاهییران ، مادالمللی شدن آن ها مای باشاد

از طریاق  فراگردهای مربوط به تجاری سازی خدمات دانش بنیان با توجه به الگوهای بین المللی

 یجاد واحدهای تخصصی برای مدیریت دارایی های فکری دانشگاه اقدام نمایند.ا

  تشکیل انجمن ها و شبکه ها و دفاتری در دانشگاه هاا بارای ایجااد ارتباطاات باین المللای باین

پژوهشگران و سرمایه گذاران جامعه بین الملل می تواند به تجاری ساازی خادمات داناش بنیاان 

 کمک نماید.

 یش ها و نشست ها مشترک در دانشگاه ها با حضور شرکت های بین المللای جهات برگتاری هما

افتایش ارتباطات و آگاهی طرفین از نیازها و همچنین خدمات دانش بنیان اراوه شده در دانشاگاه 

 ها پیشنهاد می شود.

 ت تاثیر دادن فعالیت های تجاری سازی در محیط بین المللی در ارزشیابی اساتید و اعضاای هیاا

علمی به منظور ایجاد انگیته و محرک های علملی برای تجاری ساازی خادمات داناش بنیاان در 

 سطح بین المللی نیت پیشنهاد می گردد.

 منابع 

(. بررسی الگوی مناسب ساختار سازمانی شرکت های دانش بنیاان. فصالنامه تخصصای 1931الهیاری فرد، نجف و عباسی، رسول. )

 .24-22، صص 53ل هشتم، شماه پارک ها و مراکت رشد، سا

مساتقر  یاانداناش بن یشرکت ها یازمورد ن یساز یبهبود خدمات تجار یساز و کارها یبررس(. 1939امیری ساروکلاوی، سپیده. )

 . پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکتی.تهران و البرز یاستان ها یدر مراکت رشد و فناور

(. نگاهي دیگر به ساختار سازماني مناسب براي ارزیابي کیفیت در ساطوح دانشاگاهي و نظاام 1933عباس؛ عامري، رضا. ) بازرگان،

آموزش عالي کشور. مجموعه مقالات چهارمین همایش ارزیابي دروني کیفیت در نظام دانشگاهي. تهران: موسساه انتشاارات 

 .2-12دانشگاه تهران، صص 

 یساتاندانش در دانشگاه )مورد مطالعه:دانشگاه س یساز یالتامات موثر بر تجار یبند یتو اولو ییشناسا. (1935بنی اسدی، مرتا. )

 . پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه سیستان و بلوچستان.و بلوچستان(

داناش در دانشاگاه تهاران. (. تببین موانع کارآفرینی و تجاری سازی 1933پورعتت، علی اصغر، قلی پور، ارین و ندیرخانلو، سمیرا. )

 .92-42، صص 2فصلنامه علمی و پژوهشی سیاست علم و فناوری، سللد دوم، شماره

(. جهاني شدن و آموزش عالي،گسست میان نظریه تاکنش: راهبردهایي نوین باراي توساعه آماوزش عاالي. 1933جاوداني، حمید. )

 .114-191، صص29 تهران، فصلنامه پژوهش و برنامه ریتي در آموزش عالي، شماره
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(. راهبردهاي موثر در بین المللي شدن دانشگاه ها و موسسات آماوزش عاالي ایاران. 1931منش، حامد. ) یاباصت و زمان خراسانی،

 .139-133، صص 9، شماره 2آموزش، دوره  یفصنامه راهبردها

شارکت هاای داناش بنیان)شااهد تجربای:  سازی محصولاتبندی عوامل موثر بر تجاریشناسایی و رتبه(. 1935سروری اشلیکی. )
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SOWT .ارشد، دانشگاه مازندران ینامه کارشناس یانپا. 
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