
 

 

 

بازاریابی و فروش محصول سیب بررسی چالش های 

 زمینی در شهرستان بهار همدان

 نیا بهرامی اله فتح

  مقدمه1-1

 و عمليات .دارد طولاني سابقه بازاريابي و كشاورزي اقتصاد متون در كشاورزي محصولات بازاريابي بررسي

 توليد، نواحي از مصرف كزمرا دورشدن و شهرنشيني توسعة با كشاورزي محصولات بازاريابي فرايندهاي

 عوامل از را كشاورزي محصولات بازاريابي متحد ملل سازمان كه طوري به ،است يافته اهميت پيش از بيش

 كشاورزي اقتصاد عرصه در مهم مقوله اين به دولتها بيشتر توجه خواستار و دانسته كشورها توسعة بر مؤثر

 (. 1383)نجفي و كاظم نژاد،  است شده

صل تلاش شده است تا به بيان كليات در رابطه با تحقيق پرداخته شود كه از آن جمله در ابتدا به در اين ف

بيان مسئله تحقيق و اشاره به اهميت و ضرورت تحقيق و همچنين بيان اهداف و سوالات مطرح شده و 

 ارائه محدوده تحقيق و همينطور در پايان يک تعريف مفهومي از موضوع ارائه شده است. 

 بیان مسئله 1-2

 كشاورزان درآمد و توليد افزايش و كشاورزي توسعه اهداف تحقق عدم باعث كه مهمي عوامل از يکي   

 در باشد. امروزه مي محصولات كشاورزي بازاريابي سيستم نارسايي شود توسعه مي حال در كشورهاي در

 شمار به اقتصاد عمده هاي بخش از يکي به عنوان كشاورزي محصولات بازاريابي پيشرفته، كشورهاي اكثر

(. بررسي منابع تحقيقاتي و اسناد مختلف در رابطه با روند توليد و 1384مي آيد )مهدي پور و همکاران، 
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بازاريابي محصولات كشاورزي در ايران نشان مي دهد كه علي رغم تغييرات قابل ملاحظه و كاربرد روش 

نه بازاريابي محصولات كشاورزي محدود بوده است. به هاي جديد، پيشرفت هاي به دست آمده در زمي

، كشوراين در .(1386)توسلي و همکاران، عبارت ديگر سيستم بازاريابي در ايران فاقد كارايي لازم است

روشهاي متعارف بازاريابي توليدات كشاورزي با هزينه هاي بالا همراه است و با اهداف توسعه پايدار 

مي باشد. مسائل و مشکلات زيادي در زمينه بازاريابي محصولات كشاورزي  اقتصاد روستايي ناسازگار

وجود دارد كه از آن جمله مي توان به نامناسب بودن زير ساختار تسهيلات بازاريابي، ناپايداري قيمت، 

فصلي بودن توليدات كشاورزي، نامناسب بودن سيستم اطلاع رساني بازار، هزينه بالاي توليد و ضايعات 

ان در طول مراحل مختلف توليد، حضور دلالان و واسطه هاي فراوان و همچنين نامناسب بودن  فراو

حمايت هاي دولت در زمينه توسعه بازار و سياست هاي بازاريابي توليدات روستايي اشاره نمود كه همه 

زش افزوده اين عوامل دست به دست هم داده و مانع دستيابي كشاورزان به درآمدهاي بالا و افزايش ار

 (.1386)توسلي وهمکاران،  محصولات توليدي و همچنين مبارزه با فقر و محروميت روستائيان مي شود

بازاريابي محصولات كشاورزي در مقايسه با بازاريابي محصولات صنعت به علت ماهيت ويژه اين  

و مصرف كنندگان و محصولات از قبيل فسادپذيري، حجم زياد، آب زياد در بافت، كثرت توليدگنندگان 

محدود بودن زمان كاشت و برداشت اين محصولات، تفاوت هاي عمده اي دارد و يک نظام بازاريابي كارا 

و سازگار با ويژگي هاي عرضه محصولات كشاورزي نياز است با بتواند علاوه بر حمايت از توليد كنندگان، 

( و از طرف ديگر محصولات 1393کاران، به افزايش درآمد و اشتغال در جامعه كمک كند )محمدي و هم

 بهتر و باكيفت تري را با قيمت مناسب به دست مصرف كنندگان برساند.

مصرف سيب زميني يکي از محصولاتي است كه اخيرا بازار مصرف آن گسترش زيادي پيدا كرده است.    

ديلي پاييني روي اين گيرد وعمليات تبمي عمده سيب زميني در ايران به شکل خام و تازه خوري صورت 

پس از برداشت مي فروشند و به علت كمبود  كشاورزان محصولات خود را اغلب .محصول انجام مي پذيرد

حتي برخي از آنها به علت تأمين قسمتي از هزينه ها ي )نقدينگي قادر به ذخيره سازي و انبار آن نيستند

همچنين چون  (.ين پي ش فروش مي كنندزندگي خود در طول دوره زراعي،محصول خود را با قيمت پاي

 (قيمت خرده فروشي )محصول بالاست، سهم كشاورزان از قيمت مصرف كننده  موقع برداشت، عرضه اين

استان  .كاهش پيدامي كند و اين سهم به زنجيره ديگر كانال بازاريابي، يعني عمده فروشان، انتقال مي يابد

توليد سيب زميني در كشور محسوب مي شود و از نظر ميزان همدان با توليد حدود يک ميليون تن قطب 
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در حال حاضر توليد و با اين حال   تن در هکتار حائز رتبه اول كشوري است. 40عملکرد هم با ميانگين 

اين استان و بالاخص در شهرستان بهار كه يکي از مهم ترين مراكز توليد سيب زميني زميني در فروش سيب

به طوري كه هر سال يا با افزايش محصول و در  است. ، در يک دور دوار قرار گرفتهاين استان مي باشد

هرچند  .دشونتيجه كاهش قيمت و يا در سال ديگر كاهش محصول و به تبع آن افزايش قيمت رو به رو مي

چنان اين روال چندين بار متوالي تجربه شده اما هنوز راهکار اساسي براي اين حوزه انديشيده نشده و هم

زميني شرايط مطلوبي پيدا كند و ثروت خوبي را نصيب اگر در يک سال سيب .اين روال ادامه دارد

شوند كه كشاورزان بگرداند، در سال بعد همه افراد از كشاورز گرفته تا غير كشاورز به اين سو كشيده مي

شود در تفاق باعث مياين ا .شودهمين مسئله باعث افزايش عرضه و در نتيجه كاهش قيمت محصول مي

زميني روي آورند و در نتيجه كاهش عرضه افزايش قيمت را درپي سال آينده افراد كمتري به كاشت سيب

بازاريابي اين محصول يکي از مهم ترين راهکارهايي است كه مي تواند ضمن حل اين ت. خواهد داش

ضمن كاهش ضايعات، كارايي را بالا مشکل، هم درآمد بيشتري را براي كشاورزي به ارمغان آورده و هم 

 (93اسفند  20برگرفته از سايت گروه اقتصاد باشگاه خبرنگاران، )  ببرد.

به دليل اهميت نکات ذكر شده، اين تحقيق برآن است تا بازاريابي سيب زميني در شهرستان بهار را، مورد    

 بررسي قرار دهد.

 اهمیت و ضرورت تحقیق 1-3

ه تبع آن افزايش تدريجي تقاضا براي توليدات روستايي، نه تنها موجبات تشويق افزايش جمعيت و ب   

توليدكنندگان را براي ازدياد توليد و بهبود كيفيت محصول فراهم آورده است، بلکه ضرورت توجه به 

 تکنيک و فنون جديد مورد نياز انبارداري، تبديل، بسته بندي و توزيع محصولات را اجتناب ناپذير ساخته

است. به گونه اي كه به موازات اين تحولات، گروه ها و موسسات گوناگون براي انجام مراحل بازاريابي به 

وجود آمدند. در واقع امروز بازاريابي يکي از ضروريات نظام توليد روستاي و كشاورزي است كه اهميت 

امروزه بازاريابي (. 1385وري، آن در فرآيند عرضه توليدات روستايي بسيار مشهود است )عليمراديان و دهي

يکي از ضروريات نظام توليد روستايي و كشاورزي است كه اهميت آن در فرآيند توليدات روستايي بسيار 

« دست نامريي توليد»مشهود است. اهميت اين موضوع تا حدي است كه در كشورهاي پيشرفته و حتي در 

از توليد است. در كشور ايران روشهاي متعارف بازاريابي مقوله اي مهمتر  ،كشورهاي در حال توسعه
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بازاريابي توليدات كشاورزي با هزينه هاي بالا همراه است و با اهداف توسعه پايدار اقتصاد روستايي 

 محصولات اين خاص ويژگيهاي دليل به كشاورزي (. بازاريابي محصولات1383، نجفي) ناسازگار مي باشد

ويژه اي دارد )توسلي  اهميت ها است، فصل همه براي تقاضا و بودن يفصل پذيري، فساد گيرنده بر در كه

 (.1386و همکاران، 

 محصولات مختلف . در اين استاناستان همدان از جمله مناطق مستعد كشاورزي در سطح كشور است   

كبودر آهنگ و  -در شهرستانهاي بهار اين استان است.محصول اولين سيب زميني   كشت مي شود ولي

و   ضي از يک سوابه دليل حاصلخيزي ار ،اين دشتها كه ان دشتهاي متعدد و حاصلخيزي وجود داردهمد

. طبق دنمهمترين منطقه توليد سيب زميني استان بشمار مي رو، تخصص كشاورزان منطقه از سوي ديگر

بوده  هکتار 51619سطح زير كشت سيب زميني در استان همدان  1392آمارنامه جهاد كشاورزي در سال 

همدان از نظر توليد سيب زميني نه تنها خودكفا مي  هکتار آن در شهرستان بهار واقع است. 7498است كه 

 ين استان،در سطح ا، در سالهاي پس از انقلابي كند.نيز به استانهاي ديگر صادر مرا بلکه مازاد آن  ،باشد

ولي آمار و ارقام  وجود داشته است،توليد سيب زميني زير كشت و  زيادي در سطح نوسانات و تغييرات 

 برگرفته از) افزايش زيادي داشته استسطح زير كشت سيب زميني  نشان مي دهند كه  در سال هاي اخير

(.به عقيده كارشناسان، دلايل عمده اين افزايش به اين 93اسفند  15، سايت گروه اقتصاد باشگاه خبرنگاران

.افزايش تقاضا به دليل بالا 3 راندمان محصول در سالهاي اخيرافزايش . 2سود آوري محصول .1شرح است: 

حمايت سيب .4 رفتن قيمت محصولات جانشين و آشنايي مصرف كنندگان با روش هاي مختلف مصرف

 . زيربط از طريق مختلف دولت و سازمان هاي زميني كاران از سوي

 نوسانات و ايراني خانوارهاي ذاييغ الگوي در زميني سيب اهميت و افزايش روزافزون به توجه با    

 قيمتي، نوسانات در آنان نقش و ها واسطه وجود وهمچنين و هزينه بالاي توليد آن محصول اين قيمت

انجام تحقيقات مربوط به بازاريابي اين محصول مي تواند ضمن كمک به برنامه ريزان و سياستگذاران و 

م انداز جديدي فراروي توليد كنندگان اين محصول و  مديران اين بخش در زمينه شفاف سازي حقايق، چش

 .كارشناساني بگشايد كه با ورود در اينکار كارايي كل را افزايش مي دهند

 اهداف تحقیق  1-4

  :اهداف تحقيق به شرح زير طبقه بندي مي شود
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 هدف آرمانی 1-4-1

ب زميني و بهبود كارايي توليد هدف آرماني اين تحقيق عبارت است از ارتقا وضعيت بازاريابي محصول سي

 و مصرف اين محصول 

 هدف کلی 1-4-2

بازاريابي محصول سيب زميني در شهرستان بهار استان همدان  چالش هاي هدف كلي اين تحقيق بررسي

 مي باشد كه در اين راستا اهداف جزئي زير مدنظر قرار مي گيرند:

 اهداف جزئی1-4-3

  د مطالعه ويژگيهاي شخصي كشاورزان موربررسي 

  ويژگيهاي زراعي كشاورزان مورد مطالعه بررسي 

  ويژگيهاي اقتصادي كشاورزان مورد مطالعه بررسي 

 

 سوالات تحقیق  1-5

  از پايايي كافي برخوردار چالش هاي بازاريابي محصول سيب زميني در شهرستان بهار آيا پرسشنامه

 است؟

  داراي چند عامل اصلي شهرستان بهار  چالش هاي بازاريابي محصول سيب زميني درپرسشنامه

چالش هاي بازاريابي محصول سيب زميني در شهرستان است و هر عامل چند درصد از واريانس 

 را تبيين مي كند؟بهار 

 

 محدوده تحقیق  1-6

  قلمرو موضوعی تحقیق 

 مي باشد بازاريابي و فروش محصول سيب زميني موضوع اين پژوهش بررسي 
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 قلمرو زمانی تحقیق  

 مي باشد 1393از نوع مقطعي بوده و قلمرو زماني آن سال اين پژوهش 

  قلمرو مکانی تحقیق 

 1393كشاورزاني كه در سال محدود مکاني اين محصول شهرستان بهار است و داده هاي اين پرسشنامه از 

 ه است.شد جمع آوري در شهرستان بهار اقدام به كاشت سيب زميني نموده اند 

كيلومتر مربع؛ يکي از استانهاي غربي كشور و در همسايگي  19493به وسعت مدان كه نقشه استان ه»

شهرستان  8تقسيمات كشوري شامل  است. اين استان بر پايه آخرين كردستانو  كرمانشاههاي مرزي استان

 «.است؛ كه عبارتند از: اسد آباد، بهار، تويسركان، رزن، كبودر آهنگ، ملاير، نهاوند و همدان

 

 ؛ استان همداننقشه تقسيمات 

 (1394شناسي،شهريور ماه )برگرفته از سايت ايران عکس از سازمان نقشه برداري كشور
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 تعریف مفهومی واژه ها  1-7

  بازاريابي 

 محصولات ريزي برنامه به اطلاعات اين تبديل ، آن سنجش ، كنندگان مصرف كردار شناخت ، بازاريابي

 (.1384،همکاران و پور مهدي) باشد مي نيازها رفع با هدف توليدي

 تنظيم بازار 

هايي است كه در جهت حمايت از عاملين اصلي ت، ابزارها و استراتژيمنظور از تنظيم بازار مجموعه مقررا 

آيد. به اين منظور تغييراتي در عوامل موثر بر توابع عرضه و بازار بين متغييرهاي اصلي بازار به وجود مي

تواند مثلا از طريق اعطاي يارانه، عرضه محصول خاصي را شود. براين اساس دولت ميتقاضا ايجاد مي

اي دارد و ق كند و يا با اخذ ماليات عرضه آن را كنترل كند. بنابراين تنظيم بازار تعريف بسيار گستردهتشوي

اما در مجموع شامل ايجاد تعادل يا كنترل مقدارعرضه و تقاضا،  .هاي متعددي قابل انجام استبه شيوه

يز دخالت در تجارت كنندگان و نگذاري، حفظ يا تثبيت درآمد كشاورزان، حمايت از مصرفقيمت

 (.1384 ،همکاران و پور مهدي)شودمحصولات مي

 حاشيه بازاريابي ●

 دريافتي قيمت و كننده مصرف پرداختي قيمت اختلاف صورت به بازاريابي كل حاشيه رقابتي، بازار يک در

 محصول بيبازاريا مسير جريان در كه هايي هزينه تمام 1(1970، وترنر والن)است شده تعريف كننده توليد

 تعريف بازاريابي حاشيه برسد كننده مصرف دست به اينکه از قبل تا محصول برداشت زمان از شده، ايجاد

 حاشيه و 2 فروشي عمده حاشيه جزء دو به را بازاريابي حاشيه آنها تحليل، و تجزيه در سادگي براي .كردند

 كننده توليد قيمت و فروشي عمده متقي اختلاف شامل فروشي عمده حاشيه .كردند تقسيم 3 فروشي خرده

 حاشيه همچنين و فروشي عمده و فروشي خرده قيمت اختلاف گيرنده بر فروشي،در خرده حاشيه و است

 مي باشد. توليدكننده و كننده مصرف قيمت اختلاف شامل بازاريابي كل

 عوامل بازاريابي ●

                                                           
 1-Wollen and Turner 1970 

2. Wholesale Margin 

3. Retail Margin 
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اوت است . در بازار محصولات كشاورزي عوامل بازاريابي بسته به نوع محصول و در مناطق مختلف متف 

 (1386)توسلي و همکاران،  :عوامل به شرح زير هستند برخي از اينايران 

، دلالان، حق العمل كاران، موسسه هاي بسته بندي محصولات، عمده فروشان عمده،  خريداران محلي 

 نظارت رابطه مندو....، اطلاعات تبادل ، فعاليتهاي فروش ، وارد كنندگان فراوري كنندگان، صادركنندگان، 

 واژه ها  عملیاتی تعریف 1-7

 چالش های بازاریابی محصول سیب زمینی 

منظور از چالش هاي بازاريابي در اين تحقيق چالش هاي زير ساختي، اقتصادي، سياستگذاري،آموزش و 

 اطلاع رساني، نگهداري محصول مي باشد كه؛ 

 چالش زیر ساختی 

نبود انبارهاي مناسب و عدم امکان نگهداري، عدم امکان زير ساختي با متغيرهاي چالش  در اين تحقيق

حمل و نقل مناسب، نبود امکان عرضه مستقيم مثل ميادين تره بار و...، نبود تشکل هاي غير دولتي، نبود 

 سنجيده شده است. مراكز بازاريابي و فروش

 چالش اقتصادی 

بالا بودن هزينه هاي بازاريابي، پايين بودن درآمد كشاورزان، ي در اين تحقيق چالش اقتصادي با متغيرها

ناپايداري قيمت سيب زميني در سال هاي مختلف، نبود اعتبارات بانکي در حمايت از كشاورزان، بالا بودن 

 .هزينه دستمزد كارگران، بالا بودن هزينه نهاده ها و ادوات كشاورزي، سنجيده شده است 

  چالش سیاستگذاری 

نادرست بودن سياست هاي وارداتي و صادراتي دولت، عدم سياست هاي حمايتي مناسب اين تحقيق در 

دولت، عدم سياست هاي قيمتي مناسب دولت، محاسبات سياست هاي صادرات و واردات دولت، نبود بيمه 

 سنجيده شده است . هاي حمايتي كشاورزان

  چالش آموزش و اطلاع رسانی 
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كشاورزان از روش هاي بازاريابي، بي اطلاعي كشاورزان از كانال هاي فروش  بي اطلاعيدر اين تحقيق 

بازارهاي داخل و خارج، بي اطلاعي كشاورزان از اطلاعات قيمت مربوط به بازارهاي داخل و خارجي، بي 

 سنجيده شده است.  اطلاعي كشاورزان  در رابطه با نحوه نگهداري دراز مدت محصول

 

  چالش نگهداری محصول 

نبود امکانات فرآوري محصول، نبود سردخانه براي نگهداري محصول، بسته بندي نامناسب در اين تحقيق 

 سنجيده شده است.  محصول، وجود ناخالصي در بسته هاي محصول

 

 

 

 بيان مساله

یکی از عوامل مهمی که باعث عدم تحقق اهداف توسعه کشاورزی و افزایش توليد و درآمد کشاورزان در 

ی در حال توسعه می شود نارسایی سيستم بازاریابی محصولات کشاورزی می باشد. امروزه در اکثر کشورها

 .کشورهای پيشرفته، بازاریابی محصولات کشاورزی به عنوان یکی از بخش های عمده اقتصاد به شمار می آید 

ویژه این محصولات از  بازاریابی محصولات کشاورزی در مقایسه با بازاریابی محصولات صنعت به علت ماهيت

قبيل فسادپذیری، حجم زیاد، آب زیاد در بافت، کثرت توليدگنندگان و مصرف کنندگان و محدود بودن زمان 

کاشت و برداشت این محصولات، تفاوت های عمده ای دارد و یک نظام بازاریابی کارا و سازگار با ویژگی 

ه بر حمایت از توليد کنندگان، به افزایش درآمد و های عرضه محصولات کشاورزی نياز است با بتواند علاو

اشتغال در جامعه کمک کند و از طرف دیگر محصولات بهتر و باکيفت تری را با قيمت مناسب به دست 

  مصرف کنندگان برساند.
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به دليل اهميت نکات ذکر شده، این تحقيق برآن است تا بازاریابی سيب زمينی در شهرستان بهار را، مورد 

  ی قرار دهد.بررس

 اهميت و ضرورت تحقيق

  با توجه به اهميت و افزایش روزافزون سيب زمينی در الگوی غذایی خانوارهای ایرانی و نوسانات

قيمت این محصول و هزینه بالای توليد آن وهمچنين وجود واسطه ها و نقش آنان در نوسانات قيمتی، 

واند ضمن کمک به برنامه ریزان و سياستگذاران و انجام تحقيقات مربوط به بازاریابی این محصول می ت

مدیران این بخش در زمينه شفاف سازی حقایق، چشم انداز جدیدی فراروی توليد کنندگان این 

  محصول و  کارشناسانی بگشاید که با ورود در اینکار کارایی کل را افزایش می دهند.

 اهداف تحقيق

  هدف  اصلي

ول سيب زمينی در شهرستان بهار استان همدان می باشد که در این راستا بررسی چالش های بازاریابی محص

  اهداف جزئی زیر مدنظر قرار می گيرند:

 اهداف فرعي

  بررسی ویژگيهای شخصی کشاورزان مورد مطالعه 

  بررسی ویژگيهای زراعی کشاورزان مورد مطالعه 

  بررسی ویژگيهای اقتصادی کشاورزان مورد مطالعه 

 هاواژهتعریف مفهومی 

  بازاریابي 

بازاریابی ، شناخت کردار مصرف کنندگان ، سنجش آن ، تبدیل این اطلاعات به برنامه ریزی محصولات 

  (.1384توليدی با هدف رفع نيازها می باشد )مهدی پور و همکاران،

 عوامل بازاریابی  
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عوامل بازاریابی بسته به نوع محصول و در مناطق مختلف متفاوت است . در بازار محصولات کشاورزی 

(خریداران محلی ، عمده فروشان 1386ایران برخی از این عوامل به شرح زیر هستند: )توسلی و همکاران، 

صادرکنندگان،  عمده، موسسه های بسته بندی محصولات، حق العمل کاران، دلالان، فراوری کنندگان،

  وارد کنندگان ، فعاليتهای فروش ، تبادل اطلاعات ، نظارت رابطه مندو....

 قلمرو موضوعي تحقیق

 موضوع این پژوهش بررسی بازاریابی و فروش محصول سيب زمينی می باشد 

 تحقیق زمانيقلمرو 

  می باشد 1393این پژوهش از نوع مقطعی بوده و قلمرو زمانی آن سال 

 تحقیق انيکقلمرو م

 1394محدود مکانی این محصول شهرستان بهار است و داده های این پرسشنامه از کشاورزانی که در سال 

  در شهرستان بهار اقدام به کاشت سيب زمينی نموده اند  جمع آوری شده است.
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 محققان 

 نتیجه  عنوان  سال 

 صداقت 

1386  

 

 

 

بررسی 

يه اقتصادی حاش

بازار و کارایی 

   پسته ایران

نتایج مربوط به کارایی بازاریابی نشان می 

دهد که هيچ یک از مسير های بازاررسانی 

پسته کشور از کارایی لازم برخوردار نمی 

 .باشند

ب

ی

ک

 

ز

ا

د

ه

 

و

 

چ

ی

ذ

ر

 ی

1386  

بررسی کانال 

بازاریابی و 

عوامل مؤثر بر 

حاشيه بازاریابی 

سيب زمينی با 

ل استفاده از مد

   اقتصاد سنجی

این مطالعه نشان می دهد که توليد، 

صادرات و شاخصهای هزینه حمل و نقل از 

مهمترین عوامل تاثير گذار بر حاشيه بازار 

   .یابی سيب زمينی می باشند

اردستاني و  

 همکاران 
1386  

بررسی 

بازاریابی 

داخلی مرکبات 

   شمال ایران

 نتایج حاکی از بالا بودن سهم واسطه در 

خرید محصول، پائين بودن سهم توليد 

کننده از قيمت نهایی، بالا بودن ضریب 

هزینه بازاریابی، بالا بودن سهم و رشد 

حاشيه عمده فروشی، بالا بودن سود خالص 
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 نتیجه  عنوان سال  محققان 

Mond
al & 
Toor  

20142014   

بررسی اقتصادی توليد و بازاریابی 

  محصول آناناس

با بررسی وضعيت فعلی بازاریابی آناناس و در این مطالعه 

تعيين مسير بازاررسانی آن، مشکلات بازاررسانی این 

  سی قرار داده اند.محصول را مورد برر

Rand
hir  

20142014   

مسيرهای بازاررسانی و مسيرهای 

بازاریابی ماهی را در شهر 

   پوبانشوار هند

مسير  .در این مطالعه سه مسير عمده مشاهده شده است

اول توليدکنندگان محصول را با کمک واسطه ها به 

در مسير دوم توليدکنندگان  .خرده فروش می رسانند

ور مستقيم به خرده فروشان می فروشند و محصول را به ط

در مسير سوم توليدکنندگان محصول را به کمک بنگا 

این سه مسير به  .ههای حق العمل کاری می فروشند

درصد از توليد را به مصرف کنندگان  85و  8، 7ترتيب

   عرضه کرده است.

عمليات بازاریابی عمده فروشی، بالا بودن 

سهم هزینه های بازاریابی توليد کننده از 

ن قيمت دریافتی و نقش بارز عمده فروشا

 .در ميزان ناکارایی بازار این محصول است
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Traub 
& 

Jayn  

20082008   

اثر تغييرات قيمتی بر حاشيه های 

ت در آفریقای بازاریابی ذر

-2004جنوبی را طی دوره 

   بررسی کردند1976

نتيجه گرفتند که حاشيه های واقعی خرده فروشی آرد 

ذرت در آفریقای جنوبی به دليل اختلالات قيمت های 

درصد افزایش  20حداقل  1991خرده فروش در سال 

همچنين تغييرات قيمتی آرد ذرت باعث انتقال .یافته است

دلار آمریکا در سال، از مصرف  ميليون 179حداقل 

   کنندگان به واسطه ها در نظام بازاریابی شده است

 

 روش تحقيق

منطق تحقيق حاضر از نظر رویکرد انجام پژوهش، خردگرایانه است و این تحقيق را می توان از نظر منطق اجرا، 

و از نظر نتایج تحقيق،  قياسی، از نظر فرآیند اجرای پژوهش، کمی، از نظر زمان اجرای پژوهش، مقطعی

کاربردی قلمداد کرد. روش انجام این تحقيق غيرآزمایشی، همبستگی می باشد، که با استفاده از آمار توصيفی، 

آمار استنباطی و تحليل عامل تایيدی چند متغيره نسبت به نتيجه گيری از داده های بدست آمده از نمونه اقدام 

 خواهد شد. 

  

 جامعه آماری 

 نفر( تشکيل  1350ماری این تحقيق را کليه توليد کنندگان سيب زمينی شهرستان بهار )حدود جامعه آ

  اقدام به کشت سيب زمينی کرده اند. 1394می دهند که در سال 

  

  روش نمونه گیری 

  نفر تعيين شد 250از طریق فرمول کوکران  حدود حجم نمونه در این تحقيق . 

  ابزار جمع آوری اطلاعات 
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 باشد. که سؤالات آن در چهار ها مصاحبه و پرسشنامه میآوری دادهصلی این تحقيق جهت جمعابزار ا

 7سوال (، ویژگی های زراعی  ) 4دسته طراحی شده که به ترتيب برای سنجش ویژگيهای شخصی )

سوال ( و سوالات مرتبط با بازاریابی و فروش محصول سيب زمينی در  4سوال(، ویژگيهای اقتصادی )

   .سوال( استفاده گردید 24ان همدان )است

 : نحوه اجرا  

  در این تحقيق پس از جمع آوری پرسشنامه ها و استخراج داده های مورد نظر، اطلاعات با کد گذاری

سؤالات به کامپيوتر منتقل می شود وبا بکارگيری نرم افزار های آماری مناسب، کار تجزیه و تحليل 

جزیه و تحليل داده های بدست آمده، به تناسب از آمار توصيفی و روی آنها صورت می گيرد. جهت ت

  تحليلی استفاده می شود.

 روشهای تجزیه و تحلیل داده ها

 آمار توصیفي 

ها، تنظيم و ارایه به صورت جدول یا ترسيمی، محاسبه این بخش از آمار را که بيشتر به مشخص کردن داده

نامند. در این بخش، توزیع پاسخگویان به پردازد، آمار توصيفی میمیها و تعيين ارتباط بين اطلاعات آماره

های مختلف برحسب فراوانی، درصد، درصد تجمعی، ميانگين، ميانه، نما و انحراف معيار مورد تفکيک ویژگی

 مطالعه قرار گرفت. 

 آمار تحلیلي استنباطي 

از تنظيم و محاسبه مقدماتی آماری تکيه دارد،  این بخش از آمار را که به تحليل، تفسير و تعميم نتایج حاصل

توان مشخصات جامعه آماری را از  های آمار استنباطی می شود. با استفاده از روش آمار استنباطی ناميده می

 ستفاده گردید.)تحليل عامل اکتشافی(ها استنباط نمود. در تحقيق حاضر، از آمار استنباطی   روی نمونه

 نتایج توصیفي  
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  سن

 

های عنـــوان نــمود که اکثریت نمونه توان، مینمودار و جدول زیردر مورد سن جامعه مورد مطالعه با توجه به 

باشند. همچنين ميانگين سنی کل افراد ، می«سال 55تا  46»درصد در دامنه سنی 53.91نفر( یعنی  124تحقيق )

 سال می باشد. 50نمونه حدود 

 

 

 

  میانگین  درصد  فراواني  حسطو

  40.4  6.08  14  سال 35کمتر از 

  32.3  15.65  36  سال 45تا  36

  55.8  53.91  124  سال 55تا  46

  61.2  24.34  56  سال 55بيشتر از 

   100  230 جمع 
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 تحصیلات

توان عنـــوان نــمود که ، میر و جدول زیرنمودادر مورد سطح تحصيلات جامعه مورد مطالعه با توجه به 

 می باشند.   «زیر دیپلم »درصد دارای تحصيلات 60نفر( یعنی حدود  138های تحقيق )اکثریت نمونه

 

  درصد  فراواني  سطوح

  18.69  43 خواندن و نوشتن 

  60  138  زیر دیپلم

  14.87  34 دیپلم 

  56/9  22 فوق دیپلم 

   
 

 

 ار کشاورزی سابقه ک

 

توان عنـــوان نــمود که ، مینمودارو جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به سابقه کار کشاورزی در مورد 

سال  18.13دارند.و ميانگين سابقه کار کشاورزی « سال سابقه 20-15»درصد  49.13های تحقيق اکثریت نمونه

 می باشد.  

  درصد  فراواني  سطوح

  1.73  4 سال سابقه  1-5

  15.21  35 سال سابقه  5-10
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  16.52  38 سال سابقه  10-15

  49.13  113 سال سابقه  15-20

 

 سابقه کشت سیب زمیني  

توان عنـــوان نــمود که ، مینمودارو جدول زیردر مورد سابقه کشت سيب زمينی جامعه مورد مطالعه با توجه به 

سابقه کشت سيب زمينی را دارا می باشند. همچنين « سال 20-15»درصد  38.69های تحقيق ت نمونهاکثری

 سال می باشد.30ميانگين سابقه کشت سيب زمينی کل کشاورزان نمونه حدود 

  درصد  فراواني  سطوح

  6  14 سال سابقه  1-5

  10.43  24 سال سابقه  5-10

  16.52  38 سال سابقه  10-15
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 نوع نظام زراعت 

توان عنـــوان نــمود که ، مینمودار و جدول زیردر مورد نوع نظام زراعت جامعه مورد مطالعه با توجه به 

درصد زراعت، دامپروری و باغداری نوع کشاورزی آنها را  73.91نفر( یعنی 170های تحقيق ) اکثریت نمونه

  است. تشکيل داده
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  درصد  فراواني  سطوح

  7.82  18 زراعت  

  13.04  30 زراعت و دامپروری  

  5.21  12 زراعت و باغداری 

زراعت، دامپروری و 

  باغداری
170  73.91  

  100  230 جمع 

 

 نوع مالکیت 

توان عنـــوان نــمود که اکثریت ، میو جدول زیر نمودارجامعه مورد مطالعه با توجه به مالکيت در مورد نوع 

  می باشند.« اجاره ای»دارای تملک درصد  57.39نفر( یعنی 132های تحقيق ) نمونه
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  درصد  فراواني  سطوح

  57.39  132 اجاره ای 

  6.08  14 ملک شخصی   

  8.69  20 سهم بری  

  2.60  6 موقوفه 

  23.47  54  مختلط

  1.73  4 سایر 

  100  230 جمع 

 نحوه کشت 

اکثریت  توان عنـــوان نــمود که، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به نحوه کشت در مورد 

را به عنوان نحوه کشت خود انتخاب « کشاورزی به روش سنتی»درصد 76.08نفر( یعنی 175های تحقيق ) نمونه

 کرده اند. 

  رصدد  فراواني  سطوح

  76.08  175  سنتی

  23.91  55  مکانيزه

  100  230 جمع 
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 نوع بذر مصرفي 

 توان عنـــوان نــمود که، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به نوع بذر مصرفی در مورد 

  را برای کاشت استفاده می کنند.« حلیبذر م»درصد  71.30نفر( یعنی 164های تحقيق) اکثریت نمونه

  درصد  فراواني  سطوح

  71.30  164 بذر محلی 

  28.69  66  بذراصلاح شده

  100  230 جمع 
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 منبع آبیاری 

اکثریت  که توان عنـــوان نــمود، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به منبع آبياری در مورد 

 را به عنوان منبع آبياری مورد استفاده قرار می دهند. « چاه عميق»درصد 42.60نفر( یعنی 98های تحقيق) نمونه

 

  درصد  فراواني  سطوح

  20.43  47 دیم 

  42.60  98 چاه عميق 

  22.17  51 چاه برقی 

  14.78  34 رودخانه 

  100  230 جمع 

 

 

 نوع آبیاری 
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اکثریت  توان عنـــوان نــمود که، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به نوع آبياری در مورد 

را به عنوان نوع آبياری زمين کشاورزی خود « کانال های خاک»درصد  43.47نفر( یعنی 100های تحقيق) نمونه

 انتخاب کرده اند. 

  درصد  فراواني  سطوح

  16.95  39 قطره ای 

  6.08  14 بارانی 

  22.17  51 کانال های سيمانی 

  43.47  100 کانال های خاک 

  11.30  26  غربال

  100  230 جمع 

  میزان درآمد سالانه

 توان عنـــوان نــمود که، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به ميزان درآمد سالانه در مورد 

 در آمد سالانه را دارا می باشند. « ميليون تومان  10تا  1»درصد  63.04نفر( یعنی 145های تحقيق) کثریت نمونها

  درصد  فراواني  سطوح

  63.04  145  ميليون تومان 10تا  1

  28.26  65 ميليون تومان  50تا10

ميليون  100تا  50

 تومان  
18  7.82  

ميليون تومان و  100 12  5.21  
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 بالاتر  

  100  230 جمع 

 

 میزان درآمد فروش سیب زمیني 

توان عنـــوان ، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به ميزان درآمد فروش سيب زمينی در مورد 

ميزان در آمد از « ن تومان ميليو 10تا  1»درصد  73.74نفر( یعنی 169های تحقيق) اکثریت نمونه نــمود که

 د. نفروش سيب زمينی را دارا می باش

  درصد  فراواني  سطوح

ميليون  10تا  1

  تومان
169  73.74  

ميليون  50تا10

 تومان 
31  13.47  

ميليون  100تا  50

 تومان  
21  9.13  

ميليون تومان  100 9  3.91  
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 و بالاتر  

  100  230 جمع 

 

 میزان تولید سیب زمیني 

 توان عنـــوان نــمود که، مینمودار و جدول زیرجامعه مورد مطالعه با توجه به ميزان توليد سيب زمينی در مورد 

  ميزان توليد سيب زمينی را دارا می باشند.« تن  10تا  1»درصد  73.04نفر( یعنی 168های تحقيق) اکثریت نمونه

  درصد  فراواني  سطوح

  73.04  168  تن 10تا 1

  20.86  48 تن  20تا 10

  4.34  10  تن 30تا 20

  2.17  5 تن و بالاتر  30

  100  230 جمع 
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 های اصلي عوامل پرسشنامه تحلیل مولفه

د، باید به شناسایی عوامل اصلی کنناز آنجایی که مقدار ویژه را مجموع بارهای عاملی مجذور شده تعریف می

، معرف عامل بنيادی است .بنابراین، در فرآیند 1پرداخت. لازم به ذکر است که مقدار ویژه بالاتر از رقم 

  تأکيد شده است. 1شناسایی عوامل و روند استخراج عوامل، که مقدار ویژة بيش از 

در تصميم  1د به جای مقدار ویژه بزرگ تر از نمودار زیر که به نمودار سنگ ریزه نيز معروف است می توان

در محور ارزش ویژه به  1گيری عوامل استخراج شده بکار رود. در این نمودار عناصر بالای خط مجانب با 

 عنوان عامل انتخاب می شوند.  
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ت عوامل اصلی، استخراج شده مولفه اصلی از چرخش تحليل عاملی سوالا 5در نهایت، مشخص گردید که 

مولفه ی اصلی  5است و در واقع، سوالات عوامل اصلی مرتبط با چالش های بازاریابی محصول سيب زمينی از 

  تشکيل شده است. که سؤالات مرتبط با مولفه اصلی در جدول صفحه بعد خلاصه شده است.

  نامهجدول صفحه بعد: نتایج تحلیل عاملي سوالات عوامل اصلي پرسش

  مولفه  سوالات

پنج چهارم   سوم  دوم اول 

 م 

نبود اعتبارات بانکی در حمایت از 

  کشاورزان 
.790  

   

 عدم سياست های قيمتی مناسب دولت 

 

 .791    

 نبود سردخانه برای نگهداری محصول 

 

   .78

6  

ناپایداری قيمت سيب زمينی در سال های 

  مختلف 
.784  

  

 

  های حمایتی مناسب دولتعدم سياست 

 

 .772   

 

بی اطلاعی کشاورزان از روش های 

  بازاریابی 

  
.769  

 

بی اطلاعی کشاورزان  در رابطه با نحوه 

  نگهداری دراز مدت محصول 

  
.767  
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نادرست بودن سياست های وارداتی و 

  صادراتی دولت 

 
.764  

 

 

بی اطلاعی کشاورزان از کانال های فروش 

  رهای داخل و خارج بازا

  
.754  

 

 پایين بودن درآمد کشاورزان 

 
.750   

  

  نبود بيمه های حمایتی کشاورزان

 

 .748  
  

 وجود ناخالصی در بسته های محصول 

 

   .73

7  

نبود امکان عرضه مستقيم مثل ميادین تره 

  بار و...
.735  

   

 

     631. عدم امکان حمل و نقل مناسب 

 

 کانات فرآوری محصول نبود ام

 

   .72

4  

 بالا بودن هزینه های بازاریابی 

 
.721    

 

 بالا بودن هزینه نهاده ها و ادوات کشاورزی 

 
.716    

 

      713. نبود مراکز بازاریابی و فروش 

 بالا بودن هزینه دستمزد کارگران 

 
.712     

 بسته بندی نامناسب محصول 

 

   .71

1  

ای مناسب و عدم امکان نبود انباره

 نگهداری 
.708  
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     610. نبود تشکل های غير دولتی 

2.1  1.680  1.536  1.296  1.225  مقدار ویژه

83  

.21  16.830  15.362  12.959  12.250  واریانس تبيين شده

830  

.21  38.629  53.990  66.950  79.199  واریانس تبيين شده تجمعی

830  

  گیرینتیجه 

با توجه به اینکه مقدار ویژه ی عامل مربوط به نگهداری محصول، نسبت به سایر عوامل بالاتر می باشد لذا 

 پيشنهاد می شود: 

فقدان بسته بندی و فرآوری محصولات،عدم بسته بندی مناسب محصول نبود سردخانه برای نگهداری محصول 

یابی و فروش مناسب محصولات را بسيار کاهش می دهد، و وجود ناخالصی در بسته بندی محصول امکان بازار

لذا توجه ویژة تشکل های روستایی به این بخش می تواند نقش مهمی در بازاریابی محصولات ایفا نماید که در 

قانون اساسی بر واگذاری تصدیهای خود و کمک در جهت  44این ميان نقش دولت ميتواند در راستای اصل 

 بدیلی باشد.بهبود وضعيت صنایع ت

  پیشنهادهای تحقیق

 برمبنای آمار توصیفي 

تا  15با توجه به اینکه اکثر کشاورزان این منطقه دارای سابقه کشاورزی و سابقه کشت سيب زمينی بين  •

هستند و با توجه به ویژگی های خاص منطقه که در بخش های قبلی به آن اشاره شد، به نظر می   20

هار در مقایسه با سایر شهرستان ها دارای مزیت نسبی باشد. بنابراین رسد که کشاورزی شهرستان ب

پيشنهاد می شود که در سياستگذاری های مربوط به توسعه و پيشرفت سيب زمينی کاران در این 

  شهرستان توجه ویژه ای شود.
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انجام می دهند با توجه به اینکه اکثریت کشاورزان شهرستان بهار  زراعت دامپروری و باغداری را تواماً  •

این شيوه به لحاظ عدم تمرکز کارایی کشاورزان را پایين خواهد آورد لذا شایسته است مروجان 

 کشاورزی سياست ترغيب کشاورزان به یک شيوه کشاورزی واحد را در پيش گيرند. 

ورزان شایسته به لحاظ اجاره ای بودن اکثر زمينهای کشاورزان سيب زمينی کار شهرستان بهار و انگيزه کم کشا

 است دولت تمهيداتی برای رفع این مشکل

 پیشنهاد برای تحقیقات آتي 

  شناسایی راههای افزایش تقاضا با استفاده از راهبردهای نوین بازاریابی •

  شناسایی نقش استفاده از اینترنت در افزایش قابليتهای زنجيرة عرضه •

  شناخت شيوه های بازاریابی صادراتی •

  ی نوین در تبليغات محصولات کشاورزیشناسایی شيوه ها •

  بررسی شيوه های استانداردسازی و افزایش کيفيت محصولات کشاورزی •

  شناسایی نقش نمایشگاهها و ميادین فروش در بازاریابی محصولات کشاورزی •

  شناسایی علت گرایش یا عدم گرایش مدیران تعاونی به استفاده از روش های نوین بازاریابی •

  م اطلاعات مدیریت فروشطراحی سيست •

  شناسایی مشتریان و تقاضاکنندگان بالقوة بزرگ، سودآور و پایدار در محصولات مختلف •
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