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 قیاستبن آررببیجبن ضرگريٌ مذیریت، مذرس مذعً داوطگبٌ پیبم وًر  -2

 

 چکیذٌ:

ثطا٢ ثبقس.  ٣ٔ ٞسف و٣ّ تحم٥ك حبيط ؾٙدف ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ وبضوٙبٖ زض زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣

آٚض٢  ث٣ٙ٥، ا٥ٔسٚاض٢ ٚ تبة ا٤ٗ ٔٙظٛض ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ثطاؾبؼ ٘ظط٤ٝ فطزِٛتب٘ع زض چٟبض ثؼس؛ ذٛزوبضآٔس٢، ذٛـ

ٙظ٥ٓ ٌطز٤سٜ اؾت. خبٔؼٝ آٔبض٢ تحم٥ك حبيط وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ ٚ زض ا٤ٗ ضاؾتب فطي٥ٝ تحم٥ك ت تؼط٤ف

٘فط  191٘فط اؾت وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ 375ٞب تؼساز آٖآشضثب٤دبٖ قطل٣ ٣ٔ ثبقس وٝ 

 ٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ فطزِٛتب٘عٚ ثٝ ضٚـ تهبزف٣ َجمٝ ا٢ ا٘تربة قسٜ اؾت. اثعاض خٕغ آٚض٢ اَلاػبت پطؾكٙبٔٝ ؾطثطآٚضز 

آٔبض٢ لطاض ٌطفت. ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ  ضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ ٚ ا٥َٕٙبٖ اظ آٖ، زض اذت٥بض ٕ٘ٛ٘ٝ   ثبقس وٝ پؽ اظ ؾٙدف٣ٔ

ٞب٢ آٔبض٢ اظ ضٚـ ٞب٢ آٔبض٢ تٛن٥ف٣ ٚ اؾتٙجب٣َ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثس٤ٗ تطت٥ت وٝ ثطا٢ تّر٥م، َجمٝ ثٙس٢ ٚ 

بض٢ اظ ضٚـ آٔبض تٛن٥ف٣ ٚ زض ؾُح اؾتٙجب٣َ ثطا٢ آظٖٔٛ فطي٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك اظ آظٖٔٛ ٞب٢ تٛن٥ف زازٜ ٞب٢ آٔ

اؾتفبزٜ ٌطز٤سٜ اؾت. ٘تب٤ح حبنُ ٘كبٖ زاز وٝ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ SPss ته ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢  ثب ٘طْ افعاض  t اؾ٥ٕط٘ف،  -وٌّٕٛطٚف

 ٣ٔ قٛز حس ٔتٛؾٍ اضظ٤بث٣ اظ ضٚا٘كٙبذت٣ وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ ثبلاتط
 

 آٚض٢. ث٣ٙ٥، ا٥ٔسٚاض٢، تبة ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣، ذٛزوبضآٔس٢، ذٛـ :کلمبت کلیذی
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 مقذمٍ 

 ت٥ِٛس ٚ فٙبٚض٢ ا٤دبز تٍٙٙبٞب، ٌكب٤ف زض ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٚ ا٘ؿبٖ ٘مف ثٛزٖ ٔحٛض٢ اظ ٞب٘كب٘ٝ تٕبْ أطٚظ، خٟبٖ زض     

 ثٝ ٍ٘ب٣ٞ اٌط. زٞس٣ٔ تكى٥ُ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ضا ؾبظٔبٖ ٞط ظ٤طثٙب٢ ؾًٙ قهث٣. وٙس٣ٔ حىب٤ت بٌٖٛٞب٢ ٌٛ٘فطاٚضزٜ

 ٚ ولاؾ٥ه ٔىبتت .ثٛز قبٞس ذٛا٥ٞٓ ذٛث٣ ثٝ ضا ا٘ؿبٖ ثٝ ٘ؿجت ض٤ٚىطز ٚ ٍ٘بٜ تغ٥٥ط ٔس٤ط٤ت٣ ث٥ٙساظ٤ٓ، ٔىبتت ضٚ٘س

 ٚ ظ٥ٔٗ ٘ظ٥ط ػٙبنط٢ زض ظٔطٜ ضا آٖ ٚ وطزٜ لّٕساز( وبض ٥٘ط٢ٚ )ت٥ِٛس اظ ػٛأُ ٤ى٣ ػٙٛاٖ ثٝ ضا ا٘ؿبٖ ٘ئٛولاؾ٥ه،

 ػٙٛاٖ ثٝ ضا ا٘ؿبٖ تط،ٔتؼبزَ ٍ٘ب٣ٞ ثب ٔكبضوت٣، ٔس٤ط٤ت التًب٣٤ ٚ ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿت٣ٕ، ٔىبتت .ا٘سزازٜ لطاض ؾطٔب٤ٝ

 ا٘ؿبٖ ب٣٤،زا٘ ٔس٤ط٤ت ٔىتت ٚ ٔحٛض التهبز زا٘ف ظٟٛض ثب. ا٘سوطزٜ تّم٣ ٔٙجغ ٘ٛػ٣ ضا اٚ ٚ زا٘ؿتٝ ت٥ِٛس ػبُٔ ٟٕٔتط٤ٗ

 (1389اؾت)ف٥بي٣ ٚ ٕٞىبضاٖ،  وطزٜ پ٥سا ح٥بت٣ ٚ ٔحٛض٢ ٘مف ؾبظٔب٣٘،( زاضا٣٤ )ؾطٔب٤ٝ ػٙٛاٖ ثٝ ٚ ت٥ِٛس اظ ثطتط

 ٞب،ث٥ٗ اضظـ ٕٞب٣ٍٙٞ ا٤دبز تٛا٘ب٣٤ ٔؼ٣ٙ ثٝ ثّىٝ ٥٘ؿت ضٚا٣٘ ث٥ٕبض٢ فمساٖ ٔؼ٣ٙ ثٝ تٟٙب ضٚاٖ ؾلأت أطٚظٜ       

 ٚ ضقس ثٝ تٕب٤ُ ثب ضٚاٖ ٞؿت. ؾلأت ٥٘ع ٞبفطنت اظ ٔٛلغ ثٝ ٚ نح٥ح ثطزاض٢ثٟطٜ ٣٤تٛا٘ب ٚ ٔكىلات ٚ آضظٚٞب ػلا٤ك،

ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣  .اؾت قب٤ؿت٣ٍ ٚ احؿبؼ وطزٖ ذّك ٚ ٚضظ٤سٖ ػكك تٛا٘ب٣٤ زٞٙسٜٚ ٘كبٖ اؾت ٔطتجٍ قىٛفب٣٤

 (Lamers, 2012زاضز) تأو٥س ٔثجت ٞب٢ٔؤِفٝ پطٚضـ ٚ وٝ ثط ضقس اؾت ا٢ٔساذّٝ ٔسَ ٤ه

 اؾت ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٚ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ پػٚٞكٍطاٖ تٛخٝ ٔٛضز خس٤س ٞب٢ پػٚٞك٣ ٔٛيٛع اظ ٤ى٣ قٙبذت٣ ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ  

 ضفتبضٞب٢ قٙبؾ٣ آؾ٥ت ٚ وبضوٙبٖ يؼف ؾبظٔب٣٘ ثط ٘مبٌ ضفتبض پػٚٞكٍطاٖ ٚ ضٚا٘كٙبؾبٖ اظ ض٤ٚىطز ثؿ٥بض٢ ٌصقتٝ زض.

 ٞب٢ ٔثجت خٙجٝ ٚ تٛإ٘ٙس٤ٟب ثٝ ٚ ثٛز ٔتٕطوع آ٘بٖ ٘مبٌ يؼف وبٞف ثطا٢ ٔٙبؾت ضاٞىبضٞب٢ اضائٝ ٔٙظٛض آ٘بٖ ثٝ

 ٌطا٣٤ ٔثجت ؾ٢ٛ ض٤ٚىطز ثٝ ا٤ٗ ،90 زٞٝ زض ٔثجت ٌطا قٙبؾ٣ ضٚاٖ ظٟٛض ًٟ٘ت ثب ٣ِٚ ٣ٕ٘ قس، تٛخ٣ٟ ضفتبضوبضوٙبٖ

 ٚ ٙبذت٣٘ك ضٚا ؾطٔب٤ٝ ٌطا، ؾبظٔب٣٘ ٔثجت ضفتبض ض٤ٚىطزٞب٢ ٚ زاز خٟت تغ٥٥ط ٔثجت ضفتبض٢ ٞب٢ ثطخٙجٝ تأو٥س ٚ

 ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ اظ اختٕبػ٣ ؾطٔب٤ٝ ٚ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٕٞچٖٛ قٙبذت٣ ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ ٌطز٤س. ٌطا ُٔطح ٔثجت ضٞجط٢

 تٛا٘س ٘تب٤ح ٣ٔ ثٛزٜ، ضٞجط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت لبثُ وٕتط ٞب٢ ثب ٞع٤ٙٝ ّٕٔٛؼ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ثطذلاف وٝ ثٛزٜ ٘بّٕٔٛؼ ؾبظٔب٣٘

(. أطٚظٜ پؽ اظ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ اختٕبػ٣ ؾطٔب٤ٝ 1391ٚ ٕٞىبضاٖ، ثبقس)٤ٛٞسا زاقتٝ زضپ٣ ضا تٛخ٣ٟ زضذٛض ػٛا٤س ٚ

 ٞب٣٤ زٞس ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٘كبٖ ثطضؾ٥ٟب ٌطفت. ٘ظط زض ٞب ؾبظٔبٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ضا ٣ٔ تٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٔجٙب٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ زض

 ؾطٔب٤ٝ ٘ٛع ع٣٘ٚ ؾٝف ظغٓ ثٝ حت٣ ثبقس ٘بچ٥ع ٚ وٓ ضٚا٘كٙبذت٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ ٤ب ثبقٙس ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ فبلس وٝ

ت)ٔؼٕبضظازٜ ٚ ٘رٛاٞٙس زاق تٛف٥م٣ ٚ ٚض٢ ثٟطٜ اختٕبػ٣( چٙساٖ ٚ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ؾطٔب٤ٝ التهبز٢، ز٤ٍط)ؾطٔب٤ٝ

 (.1391ٕٞىبضاٖ، 

 ثطا٢ ؾبظٔبٟ٘ب خٟب٣٘ ثبظاض زض تحَٛ ٚ تغ٥٥ط ٚ التهبز افعٖٚ ضٚظ ٌؿتطـ ا٥ٕٞت ٔٛيٛع ثس٤ٗ نٛضت ثٛزٜ وٝ ثب           

 ا٤ٗ زضٖٚ وبضوٙبٖ. زٞٙس ٣ٔ ؾٛق قسٖ ثبِٙسٜ ؾٕت ثٝ ضا آٖ ٚ وٙٙس ٣ٔ ا٤دبز ؾبظٔبٖ زض تغ٥٥طات٣ ذٛز كطفتپ٥ ٚ ثمب

 تٛا٘ب٣٤ ٚ ٔٛفم٥ت ثٝ ثب٤س آٟ٘ب. وٙٙس ا٤دبز اٞساف ثٝ ضؾ٥سٖ ثطا٢ خس٤س٢ ضاٞجطزٞب٢ ٚ ٔؿ٥ط تب ث٥ٍط٘س ٤بز ثب٤س ؾبظٔبٟ٘ب

 زض پب اظ ضا آٟ٘ب زاضز لطاض قبٖ پ٥كطفت ضاٜ ؾط ثط وٝ ٔٛا٘ؼ٣ وٝ ثبقٙس زاقتٝ ضا لسضت ا٤ٗ ٚ ثبقٙس زاقتٝ اػتٕبز ذٛزقبٖ

 ٔكىبت ثب  ٔٛاخٝ ٍٞٙبْ ٚ ثبقٙس زاقتٝ ا٥ٍ٘عٜ تب اؾت لاظْ ٔٛفم٥ت ثطا٢ وبضوٙبٖ وٝ ضؾس ٣ٔ ٘ظط ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ. ٥٘بٚضز

 اؾٙبز وٙس ٣ٔ وبض ثس چ٥ع٢ وٝ ٍٞٙب٣ٔ ٚ وٙٙس خب٤ٍع٤ٗ قسٜ تؼ٥٥ٗ لجُ اظ ٞب٢ ضاٜ خب٢ ثٝ ضا خس٤س ٞب٢ ضاٜ

 ضٚز ٣ٔ ا٘تظبض ثٙبثطا٤ٗ (.1392 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٘دبض٢) ثبقٙس زاقتٝ آ٤ٙسٜ ثٝ ٘ؿجت ٔثجت٣ ٕ٘ب٢ زٚض ٚ ثسٞٙس ذٛقج٥ٙب٘ٝ

 ضؾ٥سٜ تؼب٣ِ ثٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ ظ٥ٔٙٝ زض ٚ ثطذٛضزاض٘س ثبلاتط٢ پص٤ط٢ ا٘ؼُبف ٚ ذٛقج٣ٙ٥ ا٥ٔسٚاض٢، اظ وٝ وبضوٙب٣٘

 تط ٔكتبق قبٖ ؾبظٔبٖ ثٝ ٚ تط ضاي٣ ذٛز قغُ اظ ثبلاتط، ا٥ٍ٘عـ ٚ ٔٙبؾت ضفتبض٢ ٚ قٙبذت٣ ب٢ٞ ٤ٚػ٣ٌ زاقتٗ ثب ا٘س،

 (.2011 ، خب٘ؿٖٛ)زٞٙس ٘كبٖ ذٛز اظ قغُ زض ٔب٘سٖ ثطا٢ ث٥كتط٢ ٥ُٔ ٚ ثبقٙس
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 أٖس٤ط ثبقس. ٣ٔ وبضوٙبٖ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ذهٛن٥بت ٚ زضن ٚ قٙبذت أطٚظ٢، ؾبظٔبٟ٘ب٢ ٚ ٔكىلات ٔؿبئُ اظ ٤ى٣      

اٞساف  ثٝ ظ٤بز ٞب٢ تلاـ ثب حت٣ ٚ زازٜ لطاض تحت تأث٥ط ضا ؾبظٔبٖ ػّٕىطز وبضوٙبٖ، ذهٛن٥بت ثٝ ثسٖٚ تٛخٝ ؾبظٔبٟ٘ب

 ٚ ٘ٛآٚض٢، ذلال٥ت پص٤ط٢، ٔؿئ٥ِٛت ٕٞچٖٛ ٔجبحث٣ اظ ؾبظٔبٟ٘ب٣٤ نحجت چ٥ٙٗ زض ضؾ٥س. ٘رٛاٞٙس ُّٔٛة ؾبظٔب٣٘

 ثٝ تٛاٖ ٣ٔ ضا ؾطٔب٤ٝ اختٕبػ٣ ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ ا٘ؿب٣٘ اظ ؾطٔب٤ٝ ٜ پؽأطٚظ ٞؿت. فب٤سٜ ث٣ وبضوٙبٖ زض ٚ ..... ا٥ٍ٘عٜ

 ؾطٔب٤ٝ فبلس وٝ ٞب٣٤ زٞس ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٘كبٖ ٞب ثطضؾ٣ ٌطفت. ٘ظط زض ٞب ؾبظٔبٖ زض ضلبثت٣ ٔجٙب٢ ٔع٤ت ػٙٛاٖ

 ط)ؾطٔب٤ٝز٤ٍ ؾطٔب٤ٝ ٘ٛع فع٣٘ٚ ؾٝ ظغٓ ثٝ حت٣ ثبقس ٘بچ٥ع ٚ وٓ ضٚا٘كٙبذت٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ ٤ب ثبقٙس ضٚا٘كٙبذت٣

 (. 1391٘رٛاٞٙس زاقت)ٔؼٕبضظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ،  تٛف٥م٣ ٚ ٚض٢ ثٟطٜ چٙساٖ اختٕبػ٣( ٚ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ؾطٔب٤ٝ التهبز٢،
 

 زض وٝ وٙس٣ٔ ( ث٥ب2005ٖف٥ّس) . قٛز٣ٔ ٔحؿٛة ٔس٤ط٤ت ػطنٝ زض ٟٔٓ و٥ّس٢ ٔفب٥ٞٓ اظ ٤ى٣ ؾطٔب٤ٝ ٔفْٟٛ       

آ٤ٙسٜ  زض ٚض٢ؾٛز ٚ ثٟطٜ ثبظٌكت ا٥ٔس ثٝ پَٛ ٔمساض٢ ٌصاض٢ٚ ؾطٔب٤ٝ ا٘ساظپؽ ٔؼٙب٢ ثٝ انُ زض ؾطٔب٤ٝ التهبز٢ تفىط

 ؾطٔب٤ٝ ٔبز٢) چٝ: اظ ػجبضت اؾت وٝ ثٛز قس قٙبذتٝ ٔس٤ط٤ت ػطن١ زض ؾطٔب٤ٝ ٘ٛع ؾٝ ؾٙت٣ تبوٖٙٛ َٛضثٝ. اؾت

 اظ ز٤ٍط أطٚظٜ ٘ٛػ٣ أب .قٙبؾ٥ٓ(٣ٔ وؿ٣ ضا اختٕبػ٣) چٝ زا٥٘ٓ( ؾطٔب٣ٔٝ٤ چ٥ع٢ ا٘ؿب٣٘)چٝ ؾطٔب٤ٝ زاض٤ٓ(، چ٥ع٢

 قٙبذتٝ ا٘ٛاع اظ فطاتط ؾطٔب٤ٝ ا٤ٗ ٔحممبٖ، ٌفتٝ ثٝ. قٛز٣ٔ ٤بز ٔع٤ت ضلبثت٣ ػٙٛاٖ ثب آٖ اظ وٝ قسٜ اؾت ُٔطح ؾطٔب٤ٝ

 قٛز ٚ ضاثُٝ ث٣ٔٗ٥ ٔحؿٛة اختٕبػ٣ ٚ ؾطٔب٤ٝ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ث٥ٗ پ٥ٛ٘س حّمٝ قٙبذت٣اؾت. ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قسٜ ؾطٔب٤ٝ

 (.1393قٛز)خٕك٥س٤بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٔٙدط ٣ٔ فعا٣٤اٞٓ ثٝ ؾٝ ا٤ٗ

تٛا٘س ٣ٔ وٝ   ٞبٚ ؾبظٔبٖ افطاز ٔثجت ٞب٢تٛإ٘ٙس٢ ٚ نفبت اظ ا٢اظ ٔدٕٛػٝ اؾت ػجبضت ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ       

 (.  Avey et al, 2011ثبقس) زاقتٝ ٘مف ؾبظٔبٖ ٚ فطز ٚ اضتمب ضقس زض ل٢ٛ ٔٙجغ ٤ه ٔب٘ٙس

ٞب٣٤ اظ لج٥ُ ثبٚض فطز ثٝ ثبقس وٝ ثب ٤ٚػ٣ٌٌطا٣٤ ٣ٔٞب٢ ضٚا٘كٙبؾ٣ ٔثجت٤ى٣ اظ قبذم ذت٣ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙب       

ٞب٤ف ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛفم٥ت، زاقتٗ پكتىبض زض ز٘جبَ وطزٖ اٞساف، ا٤دبز اؾٙبزٞب٢ ٔثجت زضثبضٜ ذٛز ٚ تٛا٘ب٣٤

 ثط ػلاٜٚ تب ؾبظزلبزض ٣ٔ ضا افطاز كٙبذت٣ضٚا٘ ؾطٔب٤ٝ اظ ثٛزٖ ثطذٛضزاض قٛز. ٕٞچ٥ٙٗتحُٕ وطزٖ ٔكىلات تؼط٤ف ٣ٔ

 ثٝ ثطذٛضزاض ثبقٙس، ثبلا٣٤ تٛاٖ اظ ٔكىلات ثطاثط زض قسٜ، تٙف زچبض ظا، وٕتطاؾتطؼ ٔٛلؼ٥تٟب٢ ثطاثط زض ثٟتط ٔمبثّٝ

ؾلأت  زاضا٢ افطاز ا٤ٍٙٛ٘ٝ ِصا ث٥ٍط٘س، لطاض ضٚظا٘ٝ تأث٥ط ٚلب٤غ تحت وٕتط ٚ ثطؾٙس ذٛز ٔٛضز زض ضٚق٣ٙ ز٤سٌبٜ

-زضثط ٣ٔ ضا آز٣ٔ ظ٘س٣ٌ ٔثجت ٞب٢خٙجٝ ضٚا٘كٙبذت٣، وٝ ؾطٔب٤ٝ اؾت ٔؼتمس ٞؿتٙس. ؾ٥ٍّٕٗ ٥٘ع ثبلاتط٢ ٚا٘كٙبذت٣ض

ؾبز٣ٌ   ثٝ ضا آٖ تٛا٣ٖٔ ٚ اؾت ٔكبٞسٜ لبثُ آؾب٣٘ ثٝ آقىبض ثٛزٜ، اختٕبػ٣ ٚ ا٘ؿب٣٘ ؾطٔب٤ٝ وٝ اؾت ٔؼتمس اٚ. ٥ٌطز

. اؾت زقٛاض آٖ تٛؾؼٝ ٚ ٥ٌط٢ا٘ساظٜ ثٛزٜ، ث٥كتط ثبِمٜٛ ضٚا٘كٙبذت٣، ؾطٔب٤ٝ وٝحب٣ِ زض. وطز وٙتطَ ٚ ٥ٌط٢ا٘ساظٜ

 ثطاثط زض پب٤ساض٢ ٚ ٔٛفم٥ت ثٝ ضؾ٥سٖ ٞسف ثطا٢ زاقتٗ ذٛزـ، اظ قرم زضن قبُٔ ضٚا٘كٙبذت٣ ثٙبثطا٤ٗ ؾطٔب٤ٝ

         (.1390ز)فطٚٞط ٚ ٕٞىبضاٖ،قٛتؼط٤ف ٣ٔ ٔكىلات

ا٤ٓ(، چٝ ثؿب زض حبَ چ٥ٙٗ ث٥بٖ وطز وٝ ظٔب٣٘ وٝ اقت٥بق زاض٤ٓ) غطلٝ قسٜقٙبذت٣ ضا ا٤ٗ ؾ٥ٍّٕٗ ٚاغٜ ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ   

 قٙبذت٣ ثطا٢ آ٤ٙسٜ ذٛز ٞؿت٥ٓ.ٌصاض٢ ٚ ذّك ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖؾطٔب٤ٝ

 وٙٙس:٣ٔ تؼط٤ف ٌٛ٘ٝا٤ٗ ضا قٙبذت٣( ؾطٔب٤ٝ ضٚا2007ٖٕٞىبضا٘ف) ِٛتب٘عٚ        

 اؾت:  ظ٤ط ٞب٢ٔكرهٝ ثب قٙبذت٣ضٚاٖ ٔثجت ا٢تٛؾؼٝ حبِت قٙبذت٣ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ

 ٘فؽ/ ذٛزوبضآٔس٢(؛ ثٝ ثطا٥ٍ٘ع)اػتٕبزظب٤ف چبِف وبضٞب ٚ ٚ زض ٔٛفم٥ت ثطا٢ لاظْ تلاـ ثؿتٗ وبض ثٝ قسٖ ٚ  ٔتؼٟس -

 ث٣ٙ٥(؛آ٤ٙسٜ)ذٛـ حبَ ٚ  ٞب٢ٔٛفم٥ت زضثبضٜ ٔثجت اؾتٙبز زاقتٗ -
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 اض٢(؛ ٔٛفم٥ت)ا٥ٔس ثٝ ٤بث٣زؾتثطا٢  ٞسف ثٝ ضؾ٥سٖ ٔؿ٥ط تغ٥٥ط ِعْٚ نٛضت زض ٞسف ضاٜ زض پب٤ساض٢ -

 پص٤ط٢(. ٔٛفم٥ت)ا٘ؼُبف ثٝ ٤بث٣زؾت ثطا٢ ٔكىلات ٞب ٚؾرت٣ ثب ٔٛاخٟٝ ٍٞٙبْ پب٤ساض٢ -

 ذٛز تحمك خٟت زض افطاز تفىط ػٛاَف ٚ ا٥ٍ٘عٜ،ثبػث تحط٤ه وٝ اؾت ٔثجت٣ ٔف٣ٟٔٛ ٞؿت١ قٙبذت٣ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ       

 ثط ٚ تبث٥ط وٙف پ٤ٛب٣٤، ثٝ ضا ؾىٖٛ ٚ ٚاوٙف ضوٛز، زاض٘س و٣ٕ قٙبذت٣ضٚاٖ وٝ ؾطٔب٤ٝ افطاز٢. ٌطزز٣ٔ ٕٔىٙكبٖ

 ٚ ثٝ وٙٙس٣ٔ ٞب اؾتمجبَچبِف اظ زاض٘س ثؿ٥بض٢ قٙبذت٣ضٚاٖؾطٔب٤ٝ وٝ افطاز٢ ٔمبثُ، زض. زٞٙس٣ٔ تطخ٥ح ٔح٥ٍ ذٛز

 (.Avey et al, 2011ٞؿتٙس) ذٛز تٛؾؼٝ ضقس ز٘جبَ

 ی:اَمیت ي ضريرت مطبلعٍ سرمبیٍ رياوطىبخت

ٔفْٟٛ خس٤س٢ وٝ ثٝ تبظ٣ٌ ٚاضز ازث٥بت ضفتبض ؾبظٔب٣٘ قسٜ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ اؾت. ؾ٥ٍع٘ت ٥ٟٔب٥ِب٢ ٚ        

-ٞب٢ ٔثجت فطز٢ ٚ ؾبظٔبٌٖطا ػّٓ تدبضة ٔثجت ضٚا٣٘، ذهّتقٙبؾ٣ ٔثجتضٚاٖ»زاض٘س ( ث٥بٖ 2000٣ٔؾ٥ٍّٕٗ )

قٙبؾ٣ ٔثجت قٙبؾبٖ ثٝ ٔمِٛٝ ضٚا٢ٖ اذ٥ط، تٛخٝ ضٚاٖٞب(. زض ؾب1390َفطٚٞط ٚ ٕٞىبضاٖ، «)ٌطا اؾتٞب٢ ٔثجت

ا٢ وٝ ا٤ٗ خٙجف ثٝ حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ٚ  ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٞٓ ضاٜ ٤بفتٝ اؾت. أطٚظٜ پؽ اظ ؾطٔب٤ٝ خّت قسٜ اؾت. ثٝ ٌٛ٘ٝ

-اٖٞب زض ٘ظط ٌطفت .ؾطٔب٤ٝ ضٚتٛاٖ ٔجٙب٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ زض ؾبظٔبٖا٘ؿب٣٘ ٚ اختٕبػ٣، ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ضا ٣ٔ

٥ٌط٢، تٛؾؼٝ ٚ پطٚضـ ٞؿتٙس ٚ أىبٖ قٙبذت٣ ٔثجت تكى٥ُ قسٜ اؾت وٝ لبثُ ا٘ساظٜقٙبذت٣ اظ ٔتغ٥طٞب٢ ضٚاٖ

ا٢ قج٥ٝ ثٝ حبِت (. ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ثٝ ػٙٛاٖ ؾبظ1391ٜاػٕبَ ٔس٤ط٤ت ثط آٟ٘ب ٚخٛز زاضز)ا٥ٔطذب٣٘ ٚ ػبضف ٘ػاز، 

تط وٝ خٙجٝ ٤ٚػ٣ٌ زاض٘س) اظ ٞب٢ ثبثتٚ ا٤ٗ أط آٖ ضا اظ ؾبظٜ قٛز وٝ أىبٖ تٛؾؼٝ ٚ ٌؿتطـ زاقتٝٔفْٟٛ ؾبظ٢ ٣ٔ

ؾبظز. ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٔثجت، پ٥بٔسٞب٢ وبض٢ ٔثجت ضا تم٤ٛت وطزٜ ٚ ضفتبضٞب٢ لج٥ُ ذٛز اضظ٤بث٣(، ٔتٕب٤ع ٣ٔ

 (.1393زٞس)ا٥ٔطذب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ، وبض٢ ٔرطة ضا وبٞف ٣ٔ

-ظٔب٣٘ اؾت. ثطا٢ تحمك ا٤ٗ أط، ضاٞىبضٞب٢ ٔرتّف٣ اظ ؾ٢ٛ نبحتٞسف ان٣ّ ٔس٤طاٖ، ثٟجٛز پ٥بٔسٞب٢ ؾب      

٘ظطاٖ اضائٝ قسٜ اؾت. ٤ى٣ اظ ٔٛيٛػبت خس٤س٢ وٝ زض ا٤ٗ اضتجبٌ ُٔطح قسٜ، ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ اؾت. ؾطٔب٤ٝ 

لال٥ت، وٙس ٚ ثٝ ٔٛيٛػبت ٔثجت ظ٘س٣ٌ ثكط ٘ظ٥ط قبزوب٣ٔ، ذٞب٢ فطز تأو٥س ٣ٔٞب ٚ زاقتٝضٚا٘كٙبذت٣ ثط تٛإ٘ٙس٢

وٙس ثب ٍ٘ب٣ٞ ػ٣ّٕ ٚ پطزاظز ٚ ؾؼ٣ ٣ٔث٣ٙ٥ ٚ ٘ظب٤ط آٖ ٣ٔٞٛـ ٥ٞدب٣٘، ذطزٔٙس٢، ذٛزآٌب٣ٞ، ثٟع٤ؿت٣، ذٛـ

ٞب٢ ٔثجت ضا زض ظ٘س٣ٌ ثكط ٕٞٛاضتط ؾبظز. ِٛتب٘ع ٚ ٕٞىبضا٘ف ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ ؾطٔب٤ٝ ػ٣ّٕ، حًٛض ا٤ٗ ٔؤِفٝ

ٌطا، ٔٙدط ثٝ اضتمب٢ اضظـ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ اختٕبػ٣ زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ضٚا٘كٙبذت٣ ٔثجتضٚا٘كٙبذت٣ ثب تى٥ٝ ثط ٔطِفٝ

-٤بثب٘ٝ، ثٝ ظ٘س٣ٌ فطز ٔؼٙب ثرك٥سٜ، تلاـ فطز ثطا٢ تغ٥٥ط ٔٛلؼ٥تٞب زض ٤ه فطا٤ٙس تؼب٣ّٔ ٚ اضظـقٛز. ا٤ٗ ٔؤِف٣ٔٝ

ض تحمك اٞساف ضا زٞس ٚ اٚ ضا ثطا٢ ٚضٚز ثٝ نحٙٝ ػُٕ آٔبزٜ ٚ ٔمبٚٔت ٚ ؾطؾرت٣ ٢ٚ ضا زٞب٢ فكبضظا ضا تساْٚ ٣ٔ

 (.1392وٙس)٘دبض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، ت٥ًٕٗ ٣ٔ

 ز٘جبَ ثٝ ثب ذٛز ؾٙت٣ قٙبؾ٣ضٚاٖ اظ فطاتط ضا خس٤س٢ وبضثطز٢ ٞب٢ثط٘بٔٝ ٚ پػٚٞف ٌطا،ٔثجت قٙبؾ٣ضٚاٖ ًٟ٘ت       

 اظ ا٢ٔلاحظٝ لبثُ تٛخٝ ٞب،ؾبظٔبٖ زض ٌطا٣٤زضثبضٜ ٔثجت زا٘ف ٚ پػٚٞف اظ ٚؾ٥ؼ٣ زأٙٝ ٥ٔبٖ ا٤ٗ زض اؾت. زاقتٝ

قٙبذت٣ چ٥ع٢ ٚضا٢ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ ؾطٔب٤ٝ اؾت)ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ زاقتٝ ٔؼُٛف ذٛز ثٝ ضا پػٚٞكٍطاٖ ٚ ٔحممبٖ

چٝ وؿ٣ »اختٕبػ٣ اؾت. أطٚظٜ اٌطچٝ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ اغّت ٔٛضز غفّت لطاض ٌطفتٝ اؾت ثب ا٤ٗ حبَ ا٤ٗ وٝ 

 (.1390ا٥ٕٞت زاضز)فطٚٞط، « قٙبؾٓؿب٣٘ ضا  ٣ٔچٝ و»ٚ « زا٘ٓچٝ چ٥ع٢ ٣ٔ»ثٝ ٕٞبٖ ا٘ساظٜ « ٞؿتٓ
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ثطز ؾط ٣ٔٞب٢ تطؾ٥ٓ قسٜ فط٣ٍٙٞ ٚ اختٕبػ٣ ث٥ٌٝطز. آز٣ٔ زض چبضچٛةؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ زض ذلاء قىُ ٣ٕ٘        

٘س زض وٙس. ا٤ٗ ثبظذٛضزٞب لبزضَٛض پ٥ٛؾتٝ اظ ٔٙبثغ فط٣ٍٙٞ ٚ اختٕبػ٣، ثبظذٛضزٞب٢ اَلاػبت٣ ٚ انلاح٣ زض٤بفت ٣ٔٚ ثٝ

ضٚ ٞب٢ ٔثجت ٚ ٔٙف٣ ٘مف ٔب٘سٌبض ا٤فب وٙٙس. اظ ا٤ٗز٣ٞ اٞساف، ٔؼٙب٢ ظ٘س٣ٌ، ٔمبٚٔت زض ثطاثط فكبض ٚ ذٛز اضظ٤بث٣قىُ

ٞب٢ اختٕبػ٣ حٕب٤ت وٙٙسٜ ٚ ٌؿؿت ضٚاثٍ ث٥ٗ فطز٢ ٚ افَٛ اػتٕبز ث٥ٗ فطز٢ لبزض٘س اظ تظبٞطات فمساٖ قجىٝ

اػتٕبز٢ ٚ ٌؿؿت اختٕبػ٣، فطنت ظزاض٢ وٙٙس. زض ٚالغ فًبٞب٢ ث٣ٞب٢ اختٕبػ٣ ثبٞب٢ فطز٢ زض ػطنٝتٛإ٘ٙس٢

ا٘ساظ ؾبظ٘س. فمساٖ ا٤ٗ ٔٙبثغ، چكٓٚضظ٢ ٚذٛز اثطاظ٢ اظ آز٣ٔ ٌطفتٝ، اٚ ضا اظ ٔٙبثغ ػظ٥ٓ ثبظذٛضز٢ ٔحطْٚ ٣ٔخطأت

و٣ ٚ ضٚا٘كٙبذت٣ فطز ثطز ٚ ٤أؼ ٘با٥ٔس٢ ٚ ثسث٣ٙ٥ ضا زض ٘ظبْ ازضاضٚ٘سٞب٢ آت٣ ظ٘س٣ٌ ضا ثطا٢ فطز زض اثٟبْ فطٚ ٣ٔ

 (.1390وٙس)ثٟبزض٢ ذؿطٚقب٣ٞ ٚ ٕٞىبضاٖ، خب٤ٍع٤ٗ ٣ٔ

اظ آٖ ٘ٝ تٟٙب ثب ثط ػٟسٜ ٌطفتٗ وٕه ثٝ افطاز ٔكىُ زاض آغبظ قسٜ ثٛز ثّىٝ  ف٥ٔسضٖ ؾبِٟب پ ٣اٌط چٝ ضٚا٘كٙبؾ        

ٕٞٝ تٛخٟبت ثٝ ثرف  ؾبِٟب ٚالؼبً ٤ْٗ اآٖ ثٛز. أب زض تٕب ف٤اظ ٚظب ع٥٘ٛع ثكط ٘ ٢طٚٞب٥ٞب ٚ ٣٤٘ٚ ٌؿتطـ تٛا٘ب ٣٤بقٙبؾ

-٢طٚٔٙس٥ٍ٘ط ثٝ ٘ٔثجت ٣زض ٚالغ ضٚا٘كٙبؾ. ثٛز بفت٤ٝاذتهبل  ٣ضٚا٘ ٢ٟب٤ٕبض٥زضٔبٖ ث ٣ؼ٤ٙٔسضٖ  ٣اَٚ ٞسف ضٚا٘كٙبؾ

زاقتٝ  كطفت٥ضقس ٚ پ تٛا٘ٙس٣چُٛض آٟ٘ب ٔ ٙى٤ٝٔٙس اؾت ٚ ا( ػلالٝٞب٢ٞب ٚ ثسوبضوطز٘ؿجت ثٝ يؼف افطاز) ٢ٞب

وطز تب تٕطوع وبشة ثط  دبز٤خٟت ضا ا ط٥٥تغ ٤ٗ( ا1998)٥ٍٕٗزض ٚالغ ؾّ. ت ثٝ ثبثت ثٛزٖ ٚ زضخب ٔب٘سٖ(ثبقٙس)٘جؿ

ٞب ٚ وٕبَ ا٘ؿبٖ زض وبٖ٘ٛ ٣٤تٛا٘ب طٚٞب،٥آٖ ٘ ٢خبا٘ؿبٖ ثطزاقتٝ قٛز ٚ ثٝ ٣ضٚا٘ ٢ٟب٤ٕبض٥ٞب ٚ ثيؼف ٞب،٢ثسوبضوطز

 (Andreassen et al, 2013)ط٥ٖتٛخٝ لطاض ٌ

 بیٍ رياوطىبختی:َبی سرمملاک

لطاض ٥ٌطز ثب٤س  ِٛتب٘ع ٚ ٕٞىبضاٖ شوط وطز٘س وٝ ٞط لبث٥ّت ضٚا٘كٙبذت٣ ز٤ٍط٢ وٝ ثرٛاٞس خعٚ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣       

 :ٞب٢ ظ٤ط ضا زاضا ثبقسٔلان

 ؛ٍ٘ط ٔٙحهط ثٝ فطز ثبقسثطا٢ ح٥ُٝ ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ٔثجت، ٍ٘ط ثبقسثب٤س ٔثجت. 1

٤ؼ٣ٙ ثب٤س ٤ه پ٥ك٥ٙٝ ٔحىٓ ٘ظط٢ ٚ تحم٥م٣ ، ب٤ٝ ٘ظط٤بت ٚ تحم٥مبت ضا ثطآٚضزٜ وٙسثب٤س ٔلان ػ٣ّٕ ثٛزٖ ثط پ. 2

 ؛زاقتٝ ثبقس

 ؛ثب اؾتفبزٜ اظ ثطذ٣ اثعاضٞب ٘ظ٥ط پطؾكٙبٔٝ، ٥ٌط٢ ثبقسثب٤س لبثُ ا٘ساظٜ. 3

ٔساذلات ٔؼ٥ٗ ٚؾ٥ّٝ ٌٛ٘ٝ ٘جٛزٖ اؾت ٚ ثٙبثطا٤ٗ ثتٛا٘س ثٝوٝ ثٝ ٔؼ٣ٙ ا٤ؿتب ٘جٛزٖ ٚ نفت، ٌٛ٘ٝ ثبقسثب٤س حبِت. 4

 ؛ثٟجٛز ٤بثس

ثبقس)ؾ٥ٕبضانُ ٚ  ث٥طات ٔثجت٣ ثط ػّٕىطز قغ٣ّ لبثُ تحُٕ زاقتٝأثب٤س ت، ثب٤س ثب پ٥بٔسٞب٢ ػّٕىطز٢ ٔطتجٍ ثبقس. 5

 (.1387ف٥بي٣، 

 

ٞؿتٙس  ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٞب٢ٔؤِفٝ آٚض٢تبة ٚ ث٣ٙ٥، ذٛزوبضآٔس٢ثط اؾبؼ ُ٘ط٤ٝ فطز ِٛتب٘ع، ا٥ٔسٚاض٢، ذٛـ      

 ثٝ تؼط٤ف ٔف٣ٟٔٛ ٞط٤ه ثهٛضت ظ٤ط پطزاذتٝ قسٜ اؾت: وٝ

 

 

 

 .خًدکبرآمذی:1
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 ثطا٢ ٞب٤كبٖزضثبض٠ تٛا٘ب٣٤  ضاؾد)اػتٕبز( افطازاػتمبز ضاذٛزوبضآٔس٢ِٛتب٘ع(، 1997ثٙسٚضا)ا١٥ِٚتحم٥مبتثٙبثط       

 ٔٛلؼ٥ت٣ ذبل زض ا٥ٔ٢ع ٚظ٥فٝآٔٛفم٥ت اخطا٢ ثطا٢ السأبت ٔدٕٛػ١ قٙبذت٣ ٚ َطاح٣ ٔٙبثغ ا٥ٍ٘عـ، ثطا٥ٍ٘رتٗ

 ضا ػّٕىطز ضٚـ ؾٝ ٚ ثٝ زاضز ٚ ػّٕىطز ا٥ٍ٘عـ ٤بز٥ٌط٢، ثط ض٢ٚ قٍطف تبًث٥ط٢ اؾت. ذٛزوبضآٔس٢ وطز ٔؼ٥ٗ تؼط٤ف

 : زٞسلطاض ٣ٔ تبث٥ط تحت

 ٌصاضز؛ وٙٙس تبث٥ط ٣ٔاٞساف٣ وٝ افطاز ثطا٢ ذٛز تس٤ٚٗ ٣ٔ ذٛزوبضآٔس٢ ثط ض٢ٚ .1

-زٞٙس تحت تبث٥ط لطاض ٣ٕٔٞچ٥ٙٗ ٥ٔعاٖ تلاق٣ ضا وٝ افطاز زض ٔح٥ٍ وبض اظ ذٛز ثطٚظ ٣ٔ. ذٛزوبضآٔس٢ ٤بز٥ٌط٢ ٚ 2

 زٞس؛

ٌصاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ٔكرم قسٜ اؾت . ذٛزوبضآٔس٢ ثط ٥ٔعاٖ پب٤ساض٢ افطاز زض تلاـ ثطا٢ ازا٢ ٚظ٥فٝ زقٛاض تبث٥ط 3٣ٔ

  (Avey et al, 2011وٝ ذٛزوبضآٔس٢ ثب ٥َف٣ ٚؾ٥غ اظ ػّٕىطزٞب٢ فطز٢ ٚ قغ٣ّ ضاثُٝ زاضز)

 ثٝ ثبٚض ثٙسٚضا وٝ اظ پ٥كىؿٛتبٖ زض ح٥ُٝ تحم٥مبت ٔطثٌٛ ثٝ ذٛزوبضآٔس٢ اؾت، ذٛزوبضآٔس٢ ثبػث         .        

 ٌطزز ٚ ػب٣ّٔ ثطا٢ اػٕبَ وٙتطَ ثط ض٢ٚ ٤ه ض٤ٚساز ٔؼ٥ٗ اؾت. تطغ٥ت ا٥ٍ٘عـ ٚ ٔٙبثغ قٙبذت٣ فطز ٣ٔ

 ٞب٢ ظ٘س٣ٌ اؾت.٥عـ، ثٟع٤ؿت٣ ٚ زؾتبٚضزٞب٢ فطز٢ زض ٕٞٝ ح٥ُٝا٢ ثطا٢ اٍ٘ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ پب٤ٝ       

 تٛاٖ ثٝ قطح ظ٤ط ث٥بٖ وطز:ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ اثط ٚؾ٥ؼ٣ ثط فطا٤ٙسٞب٢ ا٥ٍ٘عق٣ زاض٘س. ا٤ٗ تبث٥طات ضا ٣ٔ       

ثبلا، اٞساف ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ ثب ا٘تربة اٞساف زض اضتجبٌ اؾت)٤ؼ٣ٙ افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ وبضآٔس٢  اوتخبة:

 وٙٙس(.تط٢ ضا وٝ ٔتًٕٗ تلاـ ث٥كتط٢ اؾت، ا٘تربة ٣ٔپ٥چ٥سٜ

افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ ثبلا، تلاـ ٚ ٔساٚٔت ث٥كتط٢ زض وبضٞب زاض٘س ٚ زض  تلاش، پطتکبر ي عملکرد:

 زٞٙس. ٔمب٤ؿٝ ثب افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ پب٥٤ٗ، ػّٕىطز ثٟتط٢ اظ ذٛز ٘كبٖ ٣ٔ

بٖ: افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ ثبلا زض ٔمب٤ؿٝ ثب افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ پب٥٤ٗ، زض ا٘دبْ تىب٥ِف اظ ٥ٞد

 ذّك ٚ ذ٢ٛ ثٟتط٢ ثطذٛضزا٘س.

افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢ ثبلا زض ٔمب٤ؿٝ ثب افطاز زاضا٢ ثبٚضٞب٢ ذٛزوبضآٔس٢  َبی فطبرزا:مقببلٍ بب مًقعیت

 (.1389س)ف٥بي٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٞب٢ فكبضظا ٚ ٥ٔٛ٘سوٙٙسٜ وٙبض ث٥ب٤ٙتٛا٘ٙس ثب ٔٛلؼ٥تتط ٣ٔپب٥٤ٗ، ث٥ك

  :بیىیخًش. 2

ٞب٢ ذٛز، ٞب ٚ ٔٛفم٥تث٥ٗ زض ض٤ٚبض٣٤ٚ ثب قىؿتقٙبؾ٣ ٔثجت، ثط ا٤ٗ ثبٚض اؾت وٝ افطاز ذٛـؾ٥ٍّٕبٖ پسض ضٚاٖ       

ٞب٤كبٖ ضا وٙٙس، اؾٙبزقبٖ پب٤ساض اؾت ٚ ٔٛفم٥تب٢ و٣ّ تى٥ٝ ٣ٔزٞٙس ٔثلاً ثط اؾٙبزٞضفتبضٞب٢ ذبن٣ اظ ذٛز ٘كبٖ ٣ٔ

ث٣ٙ٥ وٝ تٛؾٍ زٞٙس. تٛي٥ح٣ ز٤ٍط ثطا٢ ذٛـٞب ضا ثٝ ػٛأُ ث٥ط٣٘ٚ ٘ؿجت ٣ٔٞب٢ زض٣٘ٚ ذٛز ٚ قىؿتثٝ تٛا٘ب٣٤

قبٖ ظ٘س٣ٌث٥ٗ ٕٞٛاضٜ زض ا٘تظبض ضخ زازٖ اتفبلبت ذٛقب٤ٙس زض ٤ط ُٔطح قسٜ، ا٤ٗ اؾت وٝ افطاز ذٛـوبضٚض ٚ ق٣

ث٣ٙ٥ غ٥طٚالؼ٣ ث٣ٙ٥ ٚالؼ٣ ٔٛضز ٘ظط اؾت، ظ٤طا ذٛـقٙبذت٣، ذٛـٞؿتٙس. ٘ىتٝ ٟٔٓ آٖ اؾت وٝ زض ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ

تٛا٘س ثٝ زؾت آٚضز زض ثطاثط آ٘چٝ لبزض ث٥ٙب٘ٝ فطز ثٝ اضظ٤بث٣ آ٘چٝ ٣ٔث٣ٙ٥ ٚالغقٛ٘س. زض ذٛـٔٙدط ثٝ پ٥بٔسٞب٢ ٔٙف٣ ٣ٔ

ث٣ٙ٥ ث٥ٙب٘ٝ، ٘مف ٣ٕٟٔ زض اضتمب٢ ذٛزوبضآٔس٢ فطز زاضز. ذٛـث٣ٙ٥ ٚالغضٚ، ذٛـا٤ٗپطزاظز. اظ ثٝ وؿت آٖ ٥٘ؿت، ٣ٔ

ا٢ ثطا٢ اِؼبزٜتٛاٖ اضظـ فٛقآٚض٢ قغ٣ّ، ٣ٔٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ثٝ ز٥ُِ ا٤دبز تبةػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ظطف٥تٔٙؼُف ثٝ

ٞؿتٙس ثب زاقتٗ ظطف٥ت ذٛز تٙظ٣ٕ٥ ثٝ ٌطا ثٝ ضٞجطا٣٘ وٝ فبلس چ٥ٙٗ ٤ٚػ٣ٌ وبضوٙبٖ زاقتٝ ثبقس. ضٞجطاٖ ٔثجت

پطزاظ٘س ٤ؼ٣ٙ زض حم٥مت ان٥ُ ٚ ٔؤثط٘س. ؾبظٔبٟ٘ب ٥٘ع ثب٤س تفؿ٥طٞب٢ پص٤ط٢ ٚ تٛؾؼٝ ٔؿتٕط ٣ٔاُ٘جبق، ٔؿئ٥ِٛت
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تٛا٘س ٥ٌط٢ ض٤ٚسازٞب٢ پ٥ك٥ٗ ٣ٔا٢ اظ ض٤ٚسازٞب٢ ٔٙف٣ ٚ ٔثجت٣ زاقتٝ ثبقٙس. آؾبٌٖطا٤ب٘ٝث٥ٙب٘ٝ ٔٙؼُف ٚ ٚالغذٛـ

 (.1391ٞب ٔؤثط ثبقس)ا٥ٔطذب٣٘ ٚ ػبضف ٘ػاز، ا٤ٗ ظطف٥ت ضٚا٘كٙبذت٣ زض ؾبظٔبٖزض پطٚضـ 

 :امیذ. 3

أب تؼط٤ف آوبز٥ٔه آٖ ثب تؼط٤ف  .٥ٌطزا٢ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔٞب٢ ضٚظٔطٜ ثٝ نٛضت ٌؿتطزٜنحجت ٚاغٜ ا٥ٔس زض       

 س٥وطز٘س: أ ف٤ٌٛ٘ٝ تؼط٤ٗثس ضا س٥( ا1991ٔؾٖٛ)ٚ ا٘سض ٤ًٙاضٚ سض،٤آقٙب ٣َٛض ٔفٟٛٔػب٥ٔب٘ٝ ٔمساض٢ ٔتفبٚت اؾت. ثٝ

 ؛ٔؼُٛف ثٝ ٞسف( ٢ا٘طغ اِف( ػعْ ضاؾد زاقتٗ) قٛز.٣ٔ ٣٘بق ط٤خعء ظ 2زض  ت٥اؾت وٝ اظ ٔٛلؼ ٣ٔثجت ٣عق٥اٍ٘ تحبِ

)ٌُ پطٚض ٚ ٕٞىبضاٖ، ثٝ ٞسف س٥ٖضؾ ٢ثطا ٢ع٤ضزض ٍٞٙبْ ٔٛاخٟٝ ثب ٔٛا٘غ ٚ ثط٘بٔٝ ٣لاظْ حت ٢طٞب٥ٔؿ ٣ة( َطاح

1392.) 

-وٕه ٣ٔ زاقتٝ ثبقٙس وٝ ثٝ آ٘بٖ ٟٔبض زض٣٘ٚ ب٤ٜٙسٞب٢ فىط٢ ٔؿتمُ ٚ خب٤ٍآوبضوٙبٖ ا٥ٔسٚاض تٕب٤ُ زاض٘س تب فط       

ػلاٜٚ ضٞجطاٖ ٚ ٔس٤طاٖ ا٥ٔسٚاض ٘ؿجت ثٝ ضقس ؾبظٔبٖ ثطا٥ٍ٘رتٝ ثبقٙس. ثٝ قسٜوٙس وٝ ثطا٢ اتٕبْ ٚ ا٘دبْ ٚظب٤ف غ٣ٙ

وٙٙس تب اٞسافكبٖ ضا ذٛزقبٖ تؼ٥٥ٗ وٙٙس ٚ آٟ٘ب ضا ٚاٖ ذٛز ضا ثطا٥ٍ٘رتٝ ٣ٔثؿ٥بض لبَغ ٞؿتٙس. چ٥ٙٗ ضٞجطا٣٘، پ٥ط

 (Luthans et al, 2007)وٙٙس تب ثٝ ثبلاتط٤ٗ پتب٘ؿ٥ُ ذٛز زؾت ٤بثٙستك٤ٛك ٣ٔ

  :آيریتبة. 4

٘ٛػ٣ حبِت لبثُ تٛؾؼٝ زض فطز وٝ ثطاؾبؼ آٖ لبزض اؾت زض ض٤ٚبض٣٤ٚ "قٛز: آٚض٢ زض انُلاح چ٥ٙٗ تؼط٤ف ٣ٔتبة       

تط ٞب٢ ث٥كتط ثٝ تلاـ افعٖٚٞب٢ ظ٘س٣ٌ ٚ حت٣ ض٤ٚسازٞب٢ ٔثجت، پ٥كطفتٟب ٚ ٔؿئ٥ِٛتٞب ٚ تؼبضوٞب، ٔه٥جتثب ٘بوب٣ٔ

 ازأٝ زٞس ٚ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛفم٥ت ث٥كتط، اظ پب٢ ٘ٙك٥ٙس.

ٞب٢ زقٛاض ظ٘س٣ٌ، آٚض، پؽ اظ ض٤ٚبض٣٤ٚ ثب ٔٛلؼ٥تقسٜ حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ ثطذ٣ افطاز تبةپػٚٞكٟب٢ ا٘دبْ        

ٞب، ٌطز٘س، حبَ آ٘ىٝ ػّٕىطز ثطذ٣ ز٤ٍط اظ ا٤ٗ افطاز، پؽ اظ ض٤ٚبٚض٣٤ ثب ٘بوب٣ٔزٚثبضٜ ثٝ ؾُح ٔؼ٣ِٕٛ ػّٕىطز ثبظ ٣ٔ

 وٙس.ٞب ٘ؿجت ثٝ ٌصقتٝ اضتمب پ٥سا ٣ٔٞب ٚ زقٛاض٢ٔه٥جت

 ٞب ٞؿتٙس:آٚض، زاضا٢ ا٤ٗ ٤ٚػ٣ٌزض ٔدٕٛع، افطاز تبة       

 پص٤ط٘س؛ٞب٢ ظ٘س٣ٌ ضا ثٝ ؾِٟٛت ٣ٔ. ٚالؼ٥ت1

 قٛز(.ٞب٢ آٟ٘ب حٕب٤ت ٣ٔ. ا٤ٕبٖ زاض٘س وٝ ظ٘س٣ٌ پطٔؼٙب اؾت) ا٤ٗ ثبٚض ٔؼٕٛلاً ثٝ ٚؾ٥ّٝ اضظـ2

 (.      1387ٙس)ؾ٥ٕبضانُ ٚ ف٥بي٣، ٞب٢ چك٥ٍٕط٢ ثطا٢ ٚفك زازٖ ؾط٤غ ذٛز ثب تغ٥٥طات ثعضي ٞؿت. زاضا٢ تٛا٘ب3٣٤

 اَذاف تحقیق 

ٚ اثؼبز آٖ زض زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ  وبضوٙبٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ ٥ٔعاٖؾٙدف ٞسف ان٣ّ تحم٥ك حبيط 

  قطل٣ ٣ٔ ثبقس.

 

 پیطیىٍ تحقیق:

ا٘دبْ قسٜ اؾت وٝ ثٝ چٙس ٔٛضز زض  زض ضاثُٝ ثب ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ قٛضٚ قٛق وبض٢ ٚ  خٛا٘ت آٟ٘ب تحم٥مبت٣       

 ٌطزز.لبِت زٚ زؾتٝ ثكطح ظ٤ط اقبضٜ ٣ٔ

تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضٚا٘كٙبذت٣ زض  ( تحم٥م٣ ثب ػٙٛا2011ٖضٚتب وعلاؾىبت، ا٤ّٛ٘ب ثٛؾب٥٘ٗ ٚ ٥ِٙبؼ تبضٚوبؼ)     

تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ؾبظٔب٣٘ ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ا٘دبْ زاز٘س. ٥ِتٛا٣٘  ٞب٢ٞتُتٛؾٍ زض  اضتجبٌ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٚ ػّٕىطز

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


          5931دی ماه              ملی مدیریت توسعهاولین همایش 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 8 

 زٞس وٝ٘تب٤ح ٘كبٖ ٣ٔ ٕٞچ٥ٙٗ. ثٛز ٔطتجٍ ٔؤثط ، ضيب٤ت قغ٣ّ ٚ تؼٟس كٙبذت٣َٛض ٔثجت ثب تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ضٚا٘ثٝ

س.خ٥ٕع آ٢ٚ، ضثىب وٌٙطا ضا تؼس٤ُ ٣٣ٔ ثط ضفتبض ٔكتط٢ؾبظٔب٘ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ تأث٥ط ٔؤثط، تؼٟس ٚ ضٚا٘كٙبذت٣  تٛإ٘ٙسؾبظ٢

( تحم٥م٣ ثب ػٙٛاٖ ثطضؾ٣ تأث٥ط ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٔثجت زض ٍ٘طـ، ضفتبضٞب ٚ 2011، فطز ِٛتب٘ع ٚ و٥تبٖ ٟٔبتطا)ض٤چبضز

ثبقس وٝ ٘فط اظ وبضٔٙساٖ ٚ ٔس٤طاٖ ا٤بِت ٔتحسٜ أط٤ىب ٣ٔ 12567ػّٕىطز وبضوٙبٖ ا٘دبْ زاز٘س خبٔؼٝ آٔبض٢ تحم٥ك 

٘فط اظ وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ثٛز  51اؾتفبزٜ وطزٜ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ قبُٔ  ٥ٌط٢ تهبزف٣ثطا٢ ثطآٚضز حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

وٝ ثٝ ضٚـ تهبزف٣ ا٘تربة قس٘س. ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ثبػث اضائٝ ٤ه ؾط٢ زلا٤ُ قسٜ ٔجت٣ٙ ثط ا٤ٙىٝ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ 

ا٢ ل٢ٛ ثب ػّٕىطز وبضوٙبٖ قبٖ زاض٘س. ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ضاثُٝث٣ٙ٥ ٍ٘طـ وبضوٙبٖ، ضفتبض ٚ وبضا٣٤٘مف ٣ٕٟٔ زض پ٥ف

ضؾس ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٤ه قطٚع ذٛة زض ٤ه ٔؿ٥ط زضؾت اؾت ٣ِٚ ثٝ ٔٙظٛض ضؾ٥سٖ ثٝ اٞساف زاضز. ثٝ ٘ظط ٣ٔ

( تحم٥م٣ ثب 1393ح٥سض٢ ؾبضثبٖ) ؾبظ٢، تحم٥ك ٚ ٤ه ؾط٢ ثط٘بٔٝ ٞب٢ ٔؤثط اؾت.ػ٣ّٕ ٚ ػ٣ّٕ ثٟتط ٥٘بظ ثٝ تئٛض٢

ٞب٢ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ زض ٔٙبَك ضٚؾتب٣٤)ُٔبِؼٝ ٔٛضز٢: قٟطؾتبٖ اضتمب٢ قبذمػٙٛاٖ ٘مف ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ زض 

ٔك٥ٍٗ قٟط( ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح حبنُ اظ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٘كبٖ زاز وٝ ث٥ٗ تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك ثب اضتمب٢ 

چٙسٌب٘ٝ ذ٣ُ چ٥ٙٗ، زض آظٖٔٛ ضٌطؾ٥ٖٛ زاض٢ ٚخٛز زاضز. ٞٓٞب٢ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ضاثُٝ ٔؿتم٥ٓ ٚ ٔؼ٣ٙقبذم

-زضنس اظ تغ٥٥طات ٔتغ٥ط و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ضا زاضا ٣ٔ 45/0آٚض٢، ذٛزوبضآٔس٢ ٚ ا٥ٔسٚاض٢ تٛا٘ب٣٤ تج٥٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ تبة

ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ تؼٟس ؾبظٔب٣٘ (تحم٥م٣ ثب ػٙٛاٖ ثطضؾ٣ ضاثُٝ ث٥ٗ ٔؤِف1391ٝثبقٙس.ٔؼٕبضظازٜ ٚ ٕٞىبضا٘ف )

ضفبٜ اختٕبػ٣ اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح ثسؾت آٔسٜ اظ آظٖٔٛ فطي٥ٝ وبضوٙبٖ) ازاضٜ وُ تؼبٖٚ، وبض ٚ 

ان٣ّ تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ زض ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ٥ٔبٖ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ تؼٟس ؾبظٔب٣٘ وبضوٙبٖ ضاثُٝ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. 

بضآٔس٢ ٚ تؼٟس ٔؿتٕط وبضوٙبٖ ضاثُٝ زٞٙسٜ ا٤ٗ ثٛز وٝ ث٥ٗ ذٛزوٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح حبنُ اظ فطي٥بت فطػ٣ تحم٥ك ٘كبٖ

ضٚا٘كٙبذت٣  ٔساذّٝ ؾطٔب٤ٝ ٔسَ اثطثرك٣ ( تحم٥م٣ ثب ػٙٛاٖ ثطضؾ1392٣ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز ٘ساضز .ػ٥ّپٛض ٚ ٕٞىبضا٘ف)

(PCI )ٔساذّٝ ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ثب زاز ٘كبٖ ز٤عَ ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح ذٛزضٚ ا٤طاٖ زض قطوت قبغُ وبضقٙبؾبٖ ؾلأت ثط-

 ؾلأت تطت٥ت وٝ ا٤ٗ ثٝ. اؾت آٔسٜ ٚخٛزثٝ زاض٢ٔؼ٣ٙ تفبٚت وٙتطَ ٚ آظٔب٤ك٣ ٌطٜٚ ٕ٘طات زض ٕٞىبضاٖ ٚ ِٛتب٘ع ا٢

 ٔم٥بؼ ظ٤ط زض زاض٢ٔؼ٣ٙ تفبٚت أب اؾت ٤بفتٝ ثٟجٛز افؿطز٣ٌ ٚ ايُطاة اختٕبػ٣، وبضوطز ٞب٢ٔم٥بؼ ذطزٜ ٚ ضٚاٖ

 ظ٤ط ٚ ضٚاٖ ؾلأت ثٟجٛز ثط ِٛتب٘ع ا٢ٔساذّٝ ٔسَ اظ اؾتفبزٜ ٌفت تٛا٣ٖٔ ٘ت٥دٝ ٘كس. زض ٔكبٞسٜ خؿٕب٣٘ ٞب٢٘كبٖ

( تحم٥م٣ ثب ػٙٛاٖ ثطضؾ٣ 1391ضح٣ٕ٥ ٚ ٕٞىبضا٘ف). اختٕبػ٣ ٚ افؿطز٣ٌ ٔؤثط اؾت ػّٕىطز ايُطاة، ٞب٢ٔم٥بؼ

ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قٙبذت٣ زض ٔح٥ٍ وبض وبضوٙبٖ ثب قٛض ٚ قٛق وبض٢ آ٘بٖ زض ؾبظٔبٖ ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ 

ٞسف پػٚٞف حبيط ثطضؾ٣ ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قٙبذت٣ زض ٔح٥ٍ وبض وبضوٙبٖ )ذٛـ ث٣ٙ٥،  ٘دبْ ٌطفت.ا انفٟبٖ

ؾطظ٘س٣ٌ، اػتٕبز ؾبظٔب٣٘ ٚ ػبَفٝ ٔثجت( ثب قٛض ٚ قٛق وبض٢ آ٘بٖ زض وبضٔٙساٖ ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ 

تفبزٜ ٌطز٤س. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ث٥ٗ ذٛـ اؾ SPss19ثٛز. ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ٞب اظ  1391انفٟبٖ زض ثٟبض ؾبَ 

( ثب قٛق P<0.05ث٣ٙ٥، ؾطظ٘س٣ٌ، اػتٕبز ؾبظٔب٣٘ ٚ ػبَفٝ ٔثجت ثُٛض و٣ّ ثب قٛض ٚ قٛق وبض٢ ٚ ػبَفٝ ٔثجت آ٤ٙسٜ )

( ٘كبٖ زاز ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ؾطظ٘س٣ٌ، اػتٕبز ANOVAوبض٢ ضاثُٝ ٔثجت ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز. ٘تب٤ح تح٥ُّ ٚاض٤ب٘ؽ )

ث٣ٙ٥ ٚ ػبَفٝ ٔثجت ثُٛض و٣ّ ثب قٛض ٚ قٛق وبض٢ ضاثُٝ ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز وٝ ٥ٔعاٖ آٖ ثطا٢ قٛض ؾبظٔب٣٘، ذٛـ 

( ٘كبٖ زاز ذٛـ ث٣ٙ٥ ٚ Enterاؾت. ٞٓ چ٥ٙٗ ٘تب٤ح ضٌطؾ٥ٖٛ ثب ضٚـ ٚضٚز ) 0.40ٚ ثطا٢ قٛق وبض٢  0.26وبض٢ 

( P<0.01تٛاٖ پ٥ف ث٣ٙ٥ قٛق وبض٢ ) ؾطظ٘س٣ٌ تٛاٖ پ٥ف ث٣ٙ٥ قٛض وبض٢ ٚ ذٛـ ث٣ٙ٥، اػتٕبز ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾطظ٘س٣ٌ

ضا زاضز. ٘ىتٝ خبِت تٛخٝ آٖ اؾت وٝ ٕٞجؿت٣ٍ ٥ٔبٖ ٔدٕٛع ػٛأُ ضٚاٖ قٙبذت٣ ٔثجت ثب قٛض ٚ قٛق وبض٢ ل٢ٛ تط اظ 

ٕٞجؿت٣ٍ ٥ٔبٖ ته ته اخعا٢ تكى٥ُ زٞٙسٜ آٖ اؾت ٚ ا٤ٗ ثساٖ ٔؼٙبؾت وٝ ػٛأُ ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قٙبذت٣ زض ٔح٥ٍ 

ا٤ٙسٜ اؾت. زض ٔدٕٛع ٤بفتٝ ٞب ٘كبٖ زاز ٔتغ٥طٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قٙبذت٣ زض ٔح٥ٍ وبض ٞٓ چٖٛ وبض زاضا٢ اثط٢ ٞٓ افع

ذٛـ ث٣ٙ٥، ػبَفٝ ٔثجت ٚ ؾطظ٘س٣ٌ اظ آٖ خٟت وٝ ٣ٔ تٛا٘ٙس ضفتبضٞب٢ ا٥ٍ٘عق٣ ٚ وبض٢ وبضوٙبٖ ضا پ٥ف ث٣ٙ٥ 
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ٞٓ چ٥ٙٗ اظ آٖ خب٣٤ وٝ زض ٚالغ  ٕ٘ب٤ٙس، ػبُٔ ٣ٕٟٔ زض ثبلا ثطزٖ ػّٕىطز وبض٢ ٚ ٥ٔعاٖ قٛض ٚ قٛق وبضوٙبٖ اؾت.

تٕبْ ضٚاثٍ ؾبظٔب٣٘ ثط ٔجٙب٢ اػتٕبز ا٤دبز ٣ٔ قٛز. افعا٤ف اػتٕبز زض ؾُح ؾبظٔبٖ ٞب ثبػث افعا٤ف ثٟجٛز وبضٞب ٚ 

آؾب٤ف وبضوٙبٖ ٣ٔ ٌطزز.ٞٓ چ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ذبن٥ت ؾطا٤ت ػبَف٣ تٛخٝ ثٝ ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قٙبذت٣ زض ٔح٥ٍ وبض 

 .وبض٢ زض آٖ ٞب ذٛاٞس ثبػث افعا٤ف قٛض ٚ قٛق

  سًال اصلی تحقیق

زض چٝ حس٢ اضظ٤بث٣ ٣ٔ   زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ ٚ اثؼبز آٖ زض وبضوٙبٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ      

 قٛز؟

 فرضیٍ َبی تحقیق

 .ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾٍ اؾت طل٣زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ ق ٚ اثؼبز آٖ زض وبضوٙبٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ.  1

  قلمري  تحقیق

ٚ اثؼبز آٖ ٣ٔ ثبقس وٝ زض لّٕطٚ ٔىب٣٘ زا٘كٍبٜ پ٥بْ  وبضوٙبٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝلّٕطٚ ٔٛيٛػ٣ تحم٥ك ؾٙدف 

 ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ اخطا قسٜ اؾت.

 ريش کبر .  

اؾت .خبٔؼٝ آٔبض٢ تحم٥ك حبيط وبضوٙبٖ  ٤ك٣پ٥ٕب  تٛن٥ف٣، ضٚـ، ح٥ث اظِحبِ ٞسف وبضثطز٢ ٚ اظ حبيط تحم٥ك

نفر است که حجم نمونه آماری با  573ها که تعداد آن٣ٔ ثبقس  زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣

ٚ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ تهبزف٣ َجمٝ ا٢ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطا٢ ٘فط ثطآٚضز  191اظ فطَٔٛ وٛوطاٖاستفاده 

ٞب٢ تٙظ٥ٓ قسٜ وٝ ٔتكىُ اظ زٚ زؾتٝ ؾؤاَ اؾت. زؾتٝ بت اظ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ٚ ثٝ ٔٙظٛض آظٖٔٛ فطي٥ٝآٚض٢ اَلاػخٕغ

اَٚ وٝ ثب حطٚف اِفجب وس ٌصاض٢ قسٜ اؾت ثٝ ٔٙظٛض تؼ٥٥ٗ ٚ ٔكرم قسٖ ٔكرهبت ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ اظ ِحبِ خٙؿ٥ت، 

ي٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك حبيط ؾؤالات ٚيؼ٥ت تأُٞ، ؾٗ، ؾُح تحه٥لات، ؾبثمٝ ذسٔت ٚ زؾتٝ زْٚ ثٝ ٔٙظٛض آظٖٔٛ فط

ؾؤاَ اؾت ٚ زض لبِت ٔم٥بؼ پٙح ٌع٤ٙٝ ا٢  24ثطاؾبؼ ٘ظط٤ٝ فطزِٛتب٘ع اؾتٛاض ٣ٔ ثبقس وٝ قبُٔ  قٙبذت٣ ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ

آٚض٢ اَلاػبت اظ ضٚا٣٤ ٕ٘بز٢ ٤ب نٛض٢ اؾتفبزٜ ٌطز٤سٜ اؾت. ٥ِىطت تٙظ٥ٓ ٌطز٤سٜ اؾت.ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤ اثعاض خٕغ

پطؾكٙبٔٝ اظ آظٖٔٛ آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطاؾبؼ ا٤ٗ ضٚـ ثب ٤ه ُٔبِؼٝ ٔمسٔبت٣ ض٢ٚ  ثطا٢ ثطآٚضز پب٤ب٣٤

قٙبذت٣  ضٚاٖ ٥ٔعاٖ پب٤ب٣٤ ؾؤالات ؾطٔب٤ٝ SPssافعاض آٔبض٢ ٘فط اظ وبضوٙبٖ خبٔؼٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ 30

آٚض٢ قسٜ اظ ضٚقٟب٢ آٔبض٢ ٞب٢ خٕغآٔسٜ اظ پطؾكٙبٔٝٞب٢ ثٝ زؾت ثسؾت آٔس. ثٝ ٔٙظٛض تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ 902/0

ٞب٢ تٛن٥ف٣ ٚ اؾتٙجب٣َ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثس٤ٗ تطت٥ت وٝ ثطا٢ تٛن٥ف پبؾرٟب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ثٝ ؾؤالات، اظ خسَٚ

ٝ ٞب٢ آٔبض٢ ؾؤالات ػ٣ٕٔٛ ثتٛظ٤غ فطاٚا٣٘ ٚ زضنس پبؾرٟب٢ ٔطثٌٛ ثٝ ؾؤالات اؾتفبزٜ قس. ٚ ثطا٢ ٘كبٖ زازٖ زازٜ

نٛضت ٔدؿٓ، اظ ٕ٘ٛزاضٞب٢ ؾت٣٘ٛ اؾتفبزٜ ٌطز٤سٜ اؾت. زض ؾُح اؾتٙجب٣َ ثطا٢ آظٖٔٛ فطي٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك اظ آظٖٔٛ 

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. SPssافعاض اؾ٥ٕط٘ف ثب ٘طْ -ته ٌط٣ٞٚ ٌٌّٕٛطٚف tٞب٢ 

 َبوتبیج آزمًن کلًمًگريف اسمیروف جُت بررسی ورمبل بًدن دادٌ

( ٘تب٤ح حبنُ اظ آظٖٔٛ 1ٞب ثطضؾ٣ قس خسَٚ قٕبضٜ)اؾ٥ٕط٘ف ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ -ٖ وٌِٕٛٛطٚفثب اؾتفبزٜ اظ آظٔٛ       

 اؾ٥ٕط٘ف ضا ٘كبٖ ٣ٔ زٞس: -وٌِٕٛٛطٚف
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 : ٘تب٤ح آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔطثٌٛ ثٝ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك1خسَٚ قٕبضٜ 

ٞبتؼساز زازٜ ٔتغ٥طٞب آٔبضٜ وٌّٕٛطٚف  

 اؾ٥ٕط٘ف

p ٔمساض - بَ ٘ت٥دٝ )٘طٔبَ/غ٥ط٘طٔ 

 ثٛزٖ تٛظ٤غ(

173/1 284 ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ  128/0  ٘طٔبَ 

251/1 284 ث٣ٙ٥ ذٛـ  076/0  ٘طٔبَ 

125/2 284 ذٛزوبضآٔس٢  072/0  ٘طٔبَ 

961/1 284 ا٥ٔسٚاض٢  081/0  ٘طٔبَ 

آٚض٢ تبة  284 056/1  100/0  ٘طٔبَ 

056/1 284 قٛضٚقٛق وبض٢  098/0  ٘طٔبَ 

ضٚا٘كٙبذت٣ وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ ٚ قٛضٚقٛق  ٢ ؾطٔب٤ٝطٞب٥ٔتغ زض ،1 قٕبضٜ خسَٚ ظا آٔسٜ ثسؾت ح٤ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب     

 ضا ٞب ثبقس فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٣ٔ 05/0زاض٢  ٣( ثسؾت آٔسٜ ثعضٌتط اظ ؾُح  ٔؼpٙ) ٢زاض ٣ُح ٔؼٙوبض٢ ؾ

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ته ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ tٚ آظٖٔٛ   ه٤پبضأتط ٢اظ ضٚقٟب طٞب٥ٔتغ ٤ٗا ٢ٞب ٥ٝفطي ٣ثطضؾ ٢ثطا طفتٝپص٤

 

 

 

کبرکىبن ي ابعبد آن)خًش بیىی، خًدکبرآمذی، امیذياری،  رياوطىبختی میسان سرمبیٍ :تحقیق آزمًن فرضیٍ 

 .است متًسط حذ از ببلاتر داوطگبٌ پیبم وًر استبن آررببیجبن ضرقی در تبة آيری(

وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ)ذٛـ ث٣ٙ٥،  ضٚا٘كٙبذت٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظ٤غ زازٜ ٞب خٟت اضظ٤بث٣ ؾُح ؾطٔب٤ٝ       

ته ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ اؾتفبزٜ قسٜ  tاظ آظٖٔٛ  زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ زض ذٛزوبضآٔس٢، ا٥ٔسٚاض٢، تبة آٚض٢(

 .اؾت
ؾتبٖ زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض ا زض وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ ضٚا٘كٙبذت٣ : آٔبضٜ ٞب٢ تٛن٥ف٣ ٔطثٌٛ ثٝ ٥ٔعاٖ ؾطٔب2ٝ٤خسَٚ قٕبضٜ

 آشضثب٤دبٖ قطل٣

 خطبی معیبر اوحراف معیبر میبوگیه تعذاد 

رياوطىبختی سرمبیٍ  284 6170/4  5873/0  040/0  

بیىی خًش  284 147/3  365/0  114/0  

541/4 284 خًدکبرآمذی  478/0  041/0  

666/3 284 امیذياری  641/0  074/0  

آيری تبة  284 1960/4  354/0  034/0  

 ؾطٔب٤ٝ زٞس وٝ ثط اؾبؼ آٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗٞب٢ تٛن٥ف٣ ٔطثٌٛ ثٝ آظٖٔٛ فطو ضا ٘كبٖ ٣ٔض آٔبضٜٔمسا 2خسَٚ قٕبضٜ      

زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ  زض وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ)ذٛـ ث٣ٙ٥، ذٛزوبضآٔس٢، ا٥ٔسٚاض٢، تبة آٚض٢( ضٚا٘كٙبذت٣

 ثبقس.٣ٔ 19/4، 66/3، 54/4، 14/3،  61/4ثتطت٥ت ثطاثط ثب  قطل٣
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زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض  ٚ اثؼبز آٖ زض وبضوٙبٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ته ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ t: آظٖٔٛ 3خسَٚ قٕبضٜ

 اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣

 مًلفٍ در

 يضعیت مًجًد

3میبوگیه آزمًن ;   فبصلٍ اطمیىبن 

 کران پبییه سطح معىی داری اختلاف از میبوگیه درجٍ آزادی t آمبرٌ 
کران 

 ببلا

رياوطىبختی سرمبیٍ  368/15  283 6170/0  000/0  537/0  696/0  

بیىی خًش  368/15  283 6170/0  000/0  412/0  601/0  

368/15 خًدکبرآمذی  283 6170/0  000/0  369/0  502/0  

368/15 امیذياری  283 6170/0  000/0  444/0  702/0  

آيری تبة  368/15  283 6170/0  000/0  521/0  781/0  

         
ثط اؾبؼ  زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ زض وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ ضٚا٘كٙبذت٣ تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝثب  

٣ٔ ثبقس  3ثٛزٜ ٚ ا٤ٗ ٔمساض اظ ٔتٛؾٍ ا٤ٗ ٔتغ٥ط وٝ   19/4، 66/3، 54/4، 14/3،  61/4ٞب٢ ثسؾت آٔسٜ ثطاثط پطؾكٙبٔٝ

زاض اؾت، ٚ چٙب٘چٝ زض خسَٚ ٔؼ٣ٙ tزض آظٖٔٛ  05/0زاض٢ وٛچىتط اظ ٣ثعضٌتط اؾت ٚ ا٤ٗ تفبٚت ثب تٛخٝ ثٝ ؾُح ٔؼٙ

ته ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢ ثطا٢ ؾطٔب٤ٝ  tزاض٢ آظٖٔٛ ٔؼ٣ٙا٢، ؾُح  زاض٢ زٚ زأٌٙٝطزز زض ؾُح ٔؼ٣ٙٔلاحظٝ ٣ٔ 3قٕبضٜ 

٥٘ع ثب تٛخٝ ثٝ تط ثٛزٜ ٚ وٛچه 05/0زاض٢ ثٛزٜ ٚ ا٤ٗ ؾُح اظ حسالُ ؾُح ٔؼ٣ٙ 000/0ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ تٕب٣ٔ اثؼبز آٖ 

ٚ زضخٝ  95/0زض ؾُح ا٥َٕٙبٖ  tٔمساض ثحطا٣٘  96/1ٔحبؾجٝ قسٜ وٝ زض تٕب٣ٔ ٔتغ٥طٞب٢ ثطضؾ٣ قسٜ اظ  tٔمساض 

زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض  زض وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ثبقس، ٣ٔ تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝ تط ٣ٔثعضي 283آظاز٢ 

 ثبقس.حس ٔتٛؾٍ ٣ٔثبلاتط اظ  اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣

 

 

 

 پیطىُبدَب در راستبی وتبیج تحقیق:

)ذٛوبضآٔس٢، ا٥ٔسٚاض٢،  وبضوٙبٖ ٚ اثؼبز آٖ ضٚا٘كٙبذت٣ ٥ٔعاٖ ؾطٔب٤ٝزٞس  ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٘تب٤ح تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ       

ِصا خٟت ٣ٔ قٛز. ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾٍ اضظ٤بث٣  زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ زضذٛـ ث٣ٙ٥، تبة آٚض٢(  

 :ٌطزز پ٥كٟٙبزٞب٢ ظ٤ط اضائٝ ٣ٔ زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض اؾتبٖ آشضثب٤دبٖ قطل٣ زض ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ وبضوٙبٖ تم٤ٛت اثؼبز

 :خًکبرآمذی. تقًیت بعذ 1

 . تٛإ٘ٙس ؾبظ٢ وبضوٙبٖ اظ ٘ظط ٟٔبضتٟب٢ حُ ٔؿئّٝ ثب ثطٌعاض٢ آٔٛظقٟب٢ يٕٗ ذسٔت ٔٙبؾت ثطا٢ وبضوٙبٖ؛ 1-1

 ٛؾؼٝ حؽ اػتٕبز ثٝ ٘فؽ وبضوٙبٖ ثب تك٤ٛك آ٘بٖ ٚ ٔكبضوت زازٖ زض وبضٞب٢ ٌط٣ٞٚ؛ . ت1-2

. تف٤ٛى اذت٥بض ثٝ وبضوٙبٖ ٚ ضإٞٙب٣٤ آ٘بٖ اظ ؾ٢ٛ ٔس٤طاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثب تدطثٝ زض خٟت تٛؾؼٝ ٟٔبضت ته٥ٕٓ 1-3

 ٥ٌط٢ آ٘بٖ  ثب ٔكبضوت زازٖ وبضوٙبٖ زض ٔجبحث وبض٢ 

وبضوٙبٖ اظ َط٤ك تمؿ٥ٓ ثٙس٢ ٔٙبؾت وبضٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ قفبف ؾبظ٢ ٚظب٤ف . تٛؾؼٝ حؽ ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ 1-4

 وبضوٙبٖ؛ 
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 امیذياری:تقًیت . 2

 . ثىبض٥ٌط٢ وبضوٙبٖ زض پؿتٟب٢ ؾبظٔب٣٘ ٔٙبؾت ٚ ا٘تربة ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ اظ ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ ٔتؼٟس ٚ تٛإ٘ٙس؛2-1

ٔعا٤ب٢ ؾبظٔب٣٘ زض خٟت تٛؾؼٝ ٔب٘سٌبض٢ وبضوٙبٖ . ا٤دبز أىب٘بت ضفب٣ٞ ٔٙبؾت ثٝ ٕٞطاٜ ٔٙبؾت ؾبظ٢ حمٛق ٚ 2-2

 زض ؾبظٔبٖ ٚ تم٤ٛت احؿبؼ ا٥ٔسٚاض٢.

 . ثطٌعاض٢ ٔطاؾٕبت ذبل ثٝ ٔٙظٛض لسضزا٣٘ اظ وبضوٙبٖ زض ٔٛضز تٛا٘ب٣٤ ٚ ػّٕىطزقبٖ؛2-3

 . ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ َطاح٣ قغ٣ّ ٔٙبؾت زض ضاؾتب٢ ا٤دبز فطنت تحه٥ُ ٚ اضتمبء قغ٣ّ ثطا٢ وبضوٙبٖ 2-4

 

 :خًش بیىیتقًیت . 3

 . ػُٕ ثٝ تؼٟسات اظ ؾ٢ٛ ٔس٤طاٖ ٚ ؾبظٔبٖ زض لجبَ وبضوٙبٖ ٚ تب٥ٔٗ ٥٘بظٞب٢ قغ٣ّ آ٘بٖ؛3-2

 . چطذف قغ٣ّ ٔٙبؾت وبضوٙبٖ ثٝ ٔٙظٛض وٙتطَ ٚ اقطاف٥ت آ٘بٖ زض ٔح٥ٍ وبض٢. 3-3

 ٔس٤طاٖ .تٛؾؼٝ ػساِت ؾبظٔب٣٘ زض ٥ٔعاٖ پطزاذتٟب ٚ پبزاقٟب ٚ اضظ٤بث٣ ػّٕىطز ٔٙبؾت اظ ؾ3-4٢ٛ

 . اضتمبء قغ٣ّ وبضوٙبٖ ثط اؾبؼ قب٤ؿت٣ٍ ٚ تٛإ٘ٙس٢ ٚ ثٝ زٚض اظ ثب٘س ثبظ3-5٢

 

 :تبة آيری. تقًیت 4

 . افعا٤ف أىب٘بت ضفب٣ٞ ٚ تفط٤ح٣ ثطا٢ وبضوٙبٖ زض ََٛ ؾبَ خٟت ؾلأت ضٚا٣٘ وبضوٙبٖ؛4-1

ٟٔبضتٟب٢ وبضوٙبٖ ٚ اضتمبء ثطاؾبؼ قغ٣ّ . ا٤دبز فطنت اتمبء قغ٣ّ ٔٙبؾت ثطا٢ وبضوٙبٖ ثب اضظ٤بث٣ قب٤ؿت٣ٍ ٞب ٚ 4-2

 وبضوٙبٖ ثط حؿت ٔؼ٥بضٞب٢ شوط قسٜ)قب٤ؿت٣ٍ ٚ ..(؛ 

 . ضؾ٥س٣ٌ ثٝ ٔكىلات وبض٢ وبضوٙبٖ ٚ خبثدب٣٤ ٔٙبؾت قغ٣ّ آ٘بٖ زض خٟت تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٚ تبة آٚض٢؛ 4-3

 ف ٔكىلات ٔب٣ِ آ٘بٖ.. ٔتٙبؾت ؾبظ٢ ٥ٔعاٖ حمٛق ٚ زؾتٕعز وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط ؾبظٔبٟ٘ب زض خٟت وب4-4ٞ
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 مىببع:
ت ا٥ٔطذب٣٘، ٥َجٝ ٚ ػبضف ٘ػاز، ٔحؿٗ، تح٥ُّ تبث٥ط ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ثط ؾطٔب٤ٝ اختٕبػ٣، فهّٙبٔٝ ػّْٛ ٔس٤ط٤

 . 112-89، نم 1391، تبثؿتبٖ 26ا٤طاٖ، قٕبضٜ 

 زا٘كد٤ٛبٖ اختٕبػ٣ ؾطٔب٤ٝ ثب ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ  ضاثُٝ خ٥ُّ، ذ٥طاِس٤ٗ، ثبثبپٛض تٛضج ٚ ز،آثب٘هطت ٞبق٣ٕ خؼفط ٚ ذؿطٚقب٣ٞ، ثٟبزض٢

 .1390تبثؿتبٖ ٚ ثٟبض ،1 ؾلأت، قٕبضٜ ٚ پػٚٞف تجط٤ع، زا٘كٍبٜ

طٚضـ اؾتبٖ ٤عز. ُٔبِؼٝ ٔٛضز٢ ازاضٜ وُ آٔٛظـ ٚ پ ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ٚ ضيب٤ت قغ٣ّ ثب تؼٟس ؾبظٔب٣٘(، 1390) ضيب ػ٣ّٜ، ٣ ظازتم

 ٖپب٤بٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت، زا٘كٍبٜ ػلأٝ َجبَجب٣٤ تٟطا

پ٥ّؽ، تٛؾؼٝ ؾبظٔب٣٘ پ٥ّؽ،  ٞب٢فؼب٥ِت ثٟجٛز زض قٙبذت٣ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ فطٚٞط، ٔحٕس ٚ ٔحٕس٢، ٘ب٥ٞس،، وبضثطز خٕك٥س٤بٖ، ػجساِطؾَٛ ٚ

 .116-93، نم 1393، پب٥٤ع 51قٕبضٜ 

ٞب٢ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ زض ٔٙبَك ضٚؾتب٣٤) ُٔبِؼٝ ٔٛضز٢: (، ٘مف ؾطٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ زض اضتمب٢ قبذم1393ح٥سض٢ ؾبضثبٖ، ٚو٥ُ،) 

 .255-239، نم 1393، پب٥٤ع 42قٟطؾتبٖ ٔك٥ٍٗ قٟط(، ا٘دٕٗ خغطاف٥ب٢ ا٤طاٖ، قٕبضٜ 

طٔب٤ٝ ضٚا٘كٙبذت٣ ثب ػّٕىطز قغ٣ّ ٌط٢ اؾتطؼ قغ٣ّ زض ضاثُٝ ث٥ٗ ؾز٤ب٘ت ٘ؿت، ٔس٤ٙٝ ٚ خب٤ٚس٢، حدت اِٝ ٚ ثم٣ِٛ، حؿ٥ٗ، ٘مف ٚاؾُٝ

 .89-75، نم1393قٙبذت٣، قٕبضٜ پب٘عزٞٓ، ثٟبض ٞب٢ ضٚاٖٞب ٚ ٔسَوبضوٙبٖ، ضٚـ

 قٛق ٚ قٛض ثب وبضوٙبٖ وبض ٔح٥ٍ زض ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ وٛضٚـ،ضاثُٝ اثٛاِمبؾٓ ٚ ٘بٔساض٢،  ٘ٛض٢، ح٥ٕسضيب ٚ ضح٣ٕ٥، فبَٕٝ ٚ ػط٣ً٤،

 .30-9نم1391،تبثؿتبٖ  12چٟبضْ،  قٕبضٜ  ؾبظٔب٣٘، زٚضٜ ٚ قغ٣ّ ٔكبٚضٜ ٝؾبظٔبٖ، فهّٙبٔ زض آ٘بٖ وبض٢

 48-44، نم 87، ز٢ 200قٙبذت٣؛ ٔجٙب٣٤ ٤ٛ٘ٗ ثطا٢ ٔع٤ت ضلبثت٣، تسث٥ط، قٕبضٜ ؾ٥ٕبضانُ، ٘ؿتطٖ ٚ ف٥بي٣، ٔطخبٖ، ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ

 قٛق ٚ قٛض ثب وبضوٙبٖ وبض ٔح٥ٍ زض ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ وٛضٚـ،ضاثُٝ اثٛاِمبؾٓ ٚ ٘بٔساض٢،  ٘ٛض٢، ح٥ٕسضيب ٚ ضح٣ٕ٥، فبَٕٝ ٚ ػط٣ً٤،

 .30-9نم1391، ظٔؿتبٖ 12چٟبضْ،  قٕبضٜ  ؾبظٔب٣٘، زٚضٜ ٚ قغ٣ّ ٔكبٚضٜ ؾبظٔبٖ، فهّٙبٔٝ زض آ٘بٖ وبض٢

زا٘كٍبٜ  ٘مف ؾطٔب٤ٝ ضٚاٖ قٙبذت٣ زض تٛؾؼٝ وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘)ٔٛضز ثطضؾ٣ پطز٤ؽ فبضاث٣(، 1394ض٘دجط، ٔطت٣ً ٚ ظاضػ٣ ٔت٥ٗ،حؿٗ،)

، 1394، ظٔؿتبٖ 2، قٕبض2ٜ، فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت ؾطٔب٤ٝ اختٕبػ٣، زٚضٜ تٟطاٖ(زض ٥ٔبٖ اػًب٢ ٥ٞئت ػ٣ّٕ پطز٤ؽ فبضاث٣ زا٘كٍبٜ تٟطاٖ

 .34-18نم

 ؾبظٔب٣٘ تؼٟس ٚ ضٚا٘كٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ ٞب٢ ٔؤِفٝ ث٥ٗ ضاثُٝ ٥ٔٙك،  قٟلا،  ظازٜ ٚ ػجبؼ  ٚ ذتبئ٣ ٔحٕسضيب  ٔؼٕبضظازٜ، غلأطيب

، 1391، پب٥٤ع 96قطل٣(، فهّٙبٔٝ پػٚٞكٟب٢ ٔس٤ط٤ت٣، ٤ٚػٜ ٘بٔٝ  آشضثب٤دبٖ اؾتبٖ اختٕبػ٣ ضفبٜ ٚ وبض تؼبٖٚ، وُ ٙبٖ)ازاضٜوبضو

 10-1نم

 ؾطٔب٤ٝ ٔساذ١ّ ٔسَ اثطثرك٣ ٥٘ب، ٔد٥س ٚ آٌبٜ ٞط٤ؽ، ٔػٌبٖ،  ثطضؾ٣ػ٥ّپٛض، احٕس ٚ آذٛ٘س٢، ٥٘لا ٚ نطا٣ٔ فطٚقب٣٘، غلأطيب ٚ نفبض٢

، 1392، ٟٔط ٚ آثبٖ 4ز٤عَ، زٚٔبٞٙبٔٝ ؾلأت وبض ا٤طاٖ، قٕبضٜ  ذٛزضٚ ا٤طاٖ زض قطوت قبغُ وبضقٙبؾبٖ ؾلأت ثط( PCI)ضٚا٘كٙبذت٣
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 .10-1، نم 1389
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