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بررسی ارتباط میان نوآوری و مدیریت دانش در بین کارکنان فروشگاههای زنجیره ای 

 شهر کرمان

 1زَرا اوجم ضعاع

 zarianjom@yahoo.com زاًكدَی زوتطی هسیطیت ثبظضگبًی؛ زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبى -1

 

 چکیذٌ:

ػهط حبضط، ػهط تحَلات ٍ تغييطات قگطف زضفٌبٍضیْبؾت. ػهطی وِ ؾبذتبض فىطی آى آوٌسُ اظ ػوك ثركيسى ثِ 

اعلاػبت ٍ تَخِ ثِ هكبضوت ًيطٍی اًؿـــبًی ذلاق ٍ زاًف گطا ثِ خبی ًيطٍی اًؿبًی ػولىطزی اؾت. ثطذلاف 

ثْطُ ثطزاضی اظ  هسیطیت ٍ ًيبظهٌس تؿريط، ٍ ؾبظهبى ّبی گص قتِ ؾبظهبى ّبی اهطٍظی زاضای تىٌَلَغی پيكطفتِ ثَزُ

زاًف اثعاض لسضتوٌسی اؾت  پيگيطی تغييطات پبیبى ًبپصیط ّؿتٌس. هسیطیت ٍ زاًف ٍاعلاػبت ثِ هٌظَض ثْجَز وبضایی،

 ؾبظهبى ّب شاتب ضلبثتی،ثبثت لسم21زض لطى ٍضی ّب ضا هوىي ؾبظز.آًَ ٍضزُ ٍآوِ هی تَاًس تغييطات ضا زض خْبى ثِ ٍخَز 

زاضای ؾبظٍوبضّبی ثبقٌس ثب ایي حبل ثؿيبضی اظ ؾبظهبى  دبز ٍ وٌتطل زاًف،یٍ پيكگبم هی ثبقٌس.ؾبظهبى ّب ثبیس ثطای ا

ّب ٌَّظ فؼبليت هسیطیت زاًف ضا ثِ عَض ضؾوی هَضز ثطضؾی لطاض ًسازُ اًس احتوبلا ػلت ایي ثی تَخْی ایي اؾت وِ 

ّسف پػٍّف حبضط ثطضؾی اضتجبط هيبى ًَآٍضی  .ى ضا زضن ًٌوَزُ اًساوثط ؾبظهبى ّب هفَْم هسیطیت زاًف ٍ اّويت آ

ثط حؿت ًحَُ گطزآٍضی  ضٍـ تحميك ٍ هسیطیت زاًف زض ثيي وبضوٌبى فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای قْط وطهبى هی ثبقس.

هتغيطّب  زازُ ّب، ثِ زليل اؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ خْت گطزآٍضی اعلاػبت اظ ًَع تَنيفی ٍ ثِ لحبػ ؾٌدف اضتجبط ثيي

فطٍقگبّْبی ًفط اؾت وِ توبهی وبضوٌبى  200خبهؼِ آهبضی قبهل  .ثبقسٍ ًَع تحميك وبضثطزی هی ّوجؿتگی اؾت

ًفط  127ثطاؾبؼ خسٍل هَضگبى تؼساز آى ثطاثط   اتفبلیحدن ًوًَِ ثِ نَضت ضا زض ثط زاضز ٍ ظًديطُ ای قْط وطهبى 

. اثعاض ؾٌدف ٍ هَضز ثطضؾی لطاض هی گيطز وبضوٌبىاظ عطیك پرف پطؾكٌبهِ ثيي ًحَُ گطزآٍضی زازُ ّب   ثبقس.هی

آظهَى آهبضی  ثبقس. ّوچٌيي اظ هی هبضوَؼ ٍ ؾبیوَىثطاؾبؼ هسل ٍ  پطؾكٌبهِ اؾتبًساضزاًساظُ گيطی اظ عطیك 

یه اظ هَلفِ ّبی آى ثيي هسیطیت زاًف ٍ ّط ؛ وِ ًتبیح ًكبى زاز؛اؾتاؾپيطهي ثطای ثطضؾی فطضيِ ّب اؾتفبزُ قسُ 

 ثب ًَآٍضی وبضوٌبى ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز.

 

 هسیطیت زاًف، ًَآٍضی، فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای، وبضوٌبى كلمات كلیذي:
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 مقذمٍ
پيچيسگی ( 1388زض زًيبی اهطٍظ وِ ؾطیؼب زض حبل تغييط اؾت , ًَآٍضی هحَض ٍ ًمغِ اتىب ّط ؾبظهبًی اؾت )وبفطٍظُ، 

ًَآٍضی ثِ ٍاؾغِ ضقس ٍ زض همساض زاًف زض زؾتطؼ ؾبظهبى ّب وِ پبیِ ایدبز ًَآٍضی اؾت افعایف هی یبثس. ًَآٍضی ثِ 

-قست تحت تبثيط زض زؾتطؼ ثَزى زاًف اؾت ٍ ثٌبثطایي پيچيسگی آى ثِ لحبػ تحَلاتی وِ زض غٌبی زاًف ایدبز هی

آٍضی  هَفميت آهيع ضا قٌبؾبیی ٍ هسیطیت وطز )هيطفرطالسیٌی ٍ قَز ثِ ٍخَز هی آیس ٍ ثسیي لحبػ هی ثبیؿت ًَ

( . هسیطیت زاًف زض ٍالغ ثِ ػٌَاى  هٌجغ ٍ ؾطچكوِ انلی هعیت ضلبثتی قٌبذتِ قسُ اؾت ٍ ثِ 1389حبتوی ًؿت، 

ٍالغ  عَض لبعغ هيتَاى ازػب وطز وِ اهطٍظُ هْبضت ّبی هسیطیت زاًف زض پيگيطی ٍ تحمك ًَآٍضی زض ؾبظهبى ّب هَثط

قسُ اًس. زض ٍالغ زاًف ثِ ػٌَاى هٌجغ ػوسُ ثْطُ ٍضی ٍ ًَآٍضی ٍ ایدبز ثطٍت زض التهبز خْبًی پؽ اظ ؾطهبیِ زاضی 

ِ عَض ولی زض ضاثغِ ثب هسیطیت زاًف ٍذلاليت هٌبثغ اًؿبًی زض ؾبظهبى زٍ ضاّجطز اؾبؾی ظیط هغطح اؾت. اؾت. ث

بظهبى خْت ثِ وبضگيطی ٍوبضثطز ثْتط زاًبیی زض زاذل قطوت اؾت. ثِ ًرؿت، اؾتفبزُ ثْيٌِ اظ فٌبٍضیْبی هَخَز زض ؾ

ػٌَاى هثبل، ایدبز پبیگبُ زازُ ای اظ فْطؾت افطاز ثب تدطثِ زض فؼبليتی ذبل هی تَاًس زض نَضت لعٍم ثطای پطزاظـ 

ؿتِ ّبی هَخَز زض . ایي ػول ثبػث هی گطزز تب قطوتْب زاً(1390)هحوسی فبتح،  اعلاػبت هَضز اؾتفبزُ لطاض گيـــطز

ؾبظهبى ضا ثِ ّوطاُ زاًبیی ته ته وبضوٌبى ثطحؿت هَضز، قٌبؾبیی وٌٌس. ضاّجطز زٍم، وِ گبّی ًَآٍضی زاًبیی ًبهيسُ 

هی قَز، ظهبًی اؾت وِ وبضوٌبى، اظ اضظقْب ٍ هؼيبضّبی ؾبظهبى قٌبذت وبفی زاقتِ ٍ لبزضًس ایسُ ّبی ذلالبًِ ذَز ضا 

 . بتی ًَ ٍ اضظقوٌس ثِ وبض ثگيطًسزض خْت تَليس هحهَل ٍ ذسه

ّب ٍ اعلاػبتی اؾت وِ زض فضبی هبزُ پطاوٌسُ ّؿتٌس. ثطای اظ زؾت  وٌين هولَ اظ زازُ  زًيبیی وِ هب زض آى ظًسگی هی

قَز. اهب   ٍؾيلِ هسیطیت زاًف اًدبم هی ًسازى ٍ اؾتفبزُ ثْيٌِ اظ آًْب ًبگعیط ثِ ازاضُ وطزى آًْب ّؿتين. ایي ػول ثِ

همبثلِ ثب تغييطات ٍ تبذتي ثِ ؾَی ّسف زض اختوبع پيكطفتِ اهطٍظی، ثبیس ػلاٍُ ثط هسیطیت زاًف فؼلی زؾت ثِ  ثطای

ثدبؾت وِ هسیطاى ثب زلت ٍ تبهل ثيكتطی ایي هجبحث ضا زًجبل وٌٌس تب  ذلاليت ٍ ًَآٍضی ظز ٍ ضاّْبی خسیس ضا آظهَز.

)ؾبلاضی ٍ ؾطٍـ، قطوتكبى ضا ثِ ؾط هٌعل همهَز ثطؾبًٌس.ثتَاًٌس زض زًيبی هتلاعن ٍ پط ضلبثت وًٌَی ذَز ٍ 

(. زض ضایي ضاؾتب پػٍّكْبیی نَضت گطفتِ وِ تبیيس وٌٌسُ ضاثغِ ثيي ًَآٍضی ٍ هسیطیت زاًف اؾت ّوچَى 1390

( وِ عی هغبلؼِ ذَز زضیبفتٌس؛ ضاثغِ هتغيط ّبی زاًف آفطیٌی ٍ ثىبضگيطی  زاًف 1388هغبلؼبت افطٍظُ ٍ خؼفطضًىطظ )

ثِ عَض هؿتمين ثب ًَآٍضی تبیيس ٍ ضاثغِ هتغيطّبی شذيطُ ؾبظی ٍ تَظیغ زاًف اظ عطیك  هتغيط هيبًدی تَاًوٌس ؾبظی 

 وبضوٌبى ثب ًَآٍضی ضاثغِ هؼٌب زاض هی ثبقس. 

( زضیبفتٌس وِ؛ ضاثغِ هؼٌبزاضی ثيي هسیطیت زاًف ٍ ًَآٍضی )هحهَل,فطآیٌس,تسضیدی ٍ 1392ػلاهِ ٍ ّوىبضاى )

( ًتيدِ 1390ثبقس. تَخِ ثيكتط قطوتْب ثِ هسیطیت زاًف ثبػث افعایف ًَآٍضی اؾت. ثيسذتی ٍ اًَضی )هیثٌيبزی (

اضتجبط هثجت ٍ هؼٌب زاضی ثيي ًَآٍضی زاًف ٍ هسیطیت زاًف ٍ هسیطیت ػولىطز ًَآٍضی ضا ٍخَز زاضز. گطفتٌس وِ 

ثيي هسیطیت زاًف ٍ ّف حبضط ثطضؾی اضتجبط ّبی هَضز ثحث ّسف پػٍثٌبثطایي ثب تَخِ ثِ اّويت هؿئلِ ٍ پيكيٌِ

هحسٍزُ هىبًی ایي تحميك وليِ فطٍقگبّْبی ًَآٍضی زض ثيي وبضوٌبى فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای اؾتبى وطهبى ثَز )

 قَز: وِ زض لبلت ؾَالات ظیط هغطح هیثبقس (ای زض اؾتبى وطهبى هیظًديطُ

 ٍخَز زاضز. هؼٌب زاضیضاثغِ  ّْبی ظًديطُ ایثيي اوتؿبة زاًف ٍ ًَآٍضی زض ثيي وبضوٌبى فطٍقگب-1

 ٍخَز زاضز. هؼٌب زاضیضاثغِ  ثيي تَظیغ زاًف ٍ ًَآٍضی زض زض ثيي وبضوٌبى فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای -2

 ٍخَز زاضز. هؼٌب زاضیضاثغِ  ثيي پبؾرگَیی ٍ ًَآٍضی زض ثيي وبضوٌبى فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای -3
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 ريش كار
 تحميمبت گطزآٍضی زازُ ّب، ثِ زليل اؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ خْت گطزآٍضی اعلاػبت اظ ًَع ثط حؿت ًحَُ حبضطتحميك 

خبهؼِ آهبضی ایي پػٍّف ضا وبضوٌبى فطٍقگبّْبی  تَنيفی ٍ ثِ لحبػ ؾٌدف اضتجبط ثيي هتغيطّب ّوجؿتگی اؾت.

دن ًوًَِ ثط اؾبؼ خسٍل ًفط ثَزُ ٍ ثطای تؼييي ح 200ظًديطُ ای اؾتبى وطهبى تكىيل هی زٌّس وِ تؼساز آًْب 

اًتربة قسًس؛ پطؾكٌبهِ ّب ثِ ضٍـ تهبزفی ؾبزُ زض ثيي وبضوٌبى تَظیغ ٍ خوغ آٍضی  127هَضگبى تؼساز ًوًَِ 

 گطزیس.

اؾتبًساضز ثطاؾبؼ هسل هبضوَؼ ٍ ؾبیوَى ثب ؾِ ػٌهط وؿت زاًف,تَظیغ زاًف ٍ پبؾرگَیی ثِ زاًف  پطؾكٌبهِ

ِ ٍ پبؾرگَیی ثِ ؾَالات ٍ تبیيس یب ػسم تبیيس فطضيبت اؾتفبزُ اظ آظهَى ّبی اؾت.ٍ ثطای تحليل ٍ ضؾيسى ثِ ًتيد

اؾتفبزُ قس. ٍ ثطای ضؾيسى ثِ پبؾد ؾَالات اظ اهتيبظ   spssآهبضی هٌبؾت ؾٌدف ّوجؿتگی  )اؾپيطهي ( ثب ًطم افعاض 

 ثٌسی اؾتفبزُ قس؛ وِ ضٍـ آى ثِ ایي نَضت اؾت:

گعیٌِ ی اًتربثی هغطح قسُ اؾـت. وـِ ایـي عجمـِ ثٌـسی عيـ  ّـب         5ؾَال ثطاؾبؼ ؾَالات پطؾكٌبهِ وِ ثطای ّط 

هربلفن ٍ وبهلا هربلفن . ثطای اهتيبظ زّی ٍ تفؿيط ًتبیح ٍ ضؾـيسى  -ًِ هَافك ًِ هربلفن-هَافمن-ػجبضتٌس اظ وبهلا هَافمن

اهتيـبظ   2اهتيبظ، هربلفن  3هربلفن  اهتيبظ، ًِ هَافمن ًِ 4اهتيبظ، هَافمن  5ثطای ّط گعیٌِ وبهلاً هَافمن ثِ پبؾد ؾَالات: 

 اهتيبظ زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت. 1ٍ وبهلاً هربلفن 

قَز. چٌـيي   زّس وِ الساهبت اثطثركی زض ظهيٌِ هسیطیت زاًف زض ؾبظهبى اًدبم هی : ًكبى هی55 -80اهتيبظ  -

 قَز. الساهبتی ثِ احتوبل ظیبز ثبػث ایدبز ًَآٍضی زض ؾبظهبى هی

ثبقـس.   زّس وِ الساهبت ؾبظهبى زض ظهيٌِ هسیطیت زاًف تـب حـسٍزی اثطثركـی هـی     هی : ًكبى30 -55اهتيبظ  -

 قَز. چٌيي الساهبتی احتوبلاً ثبػث ایدبز ًَآٍضی زض ؾبظهبى هی

ثبقـس. چٌـيي    زّس وِ الساهبت ؾبظهبى زض ظهيٌِ هسیطیت زاًف اظ اثطثركی لاظم ثطذَضزاض ًوـی  : ًكبى هی30اهتيبظ ظیط 

ًفـط هترهـم ثـِ     5ضٍایی هحتَایی پطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظ ًظـط   قَز. یدبز ًَآٍضی زض ؾبظهبى ًویالساهبتی هٌدط ثِ ا

 هحبؾجِ قس وِ حبوی اظ اػتجبض ثبلای آى اؾت. 75/0زؾت آهس ٍ ّوچٌيي پبیبیی آى ثب تَخِ ثِ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ 

 یافتٍ َا
يل لطاض گطفت وِ زض لبلت خساٍل ظیط آٍضزُ قسُ ؾَالات تحميك ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى ّوجؿتگی اؾپيطهي هَضز تحل

 اؾت:

بیه وًآيري ي مذیریت داوص در بیه كاركىان فريضگاَُاي زوجیرٌ اي استان كرمان رابطٍ آیا  سًال اصلی:

 معىا داري يجًد دارد.

زاًف ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى ّوجؿتگی اؾپيطهي ضطیت ّوجؿتىی ؾَال فَق اثجبت قسُ ٍ هكرم هيكَز ثيي هسیطیت 

ٍ ًَآٍضی زض ثيي وبضوٌبى ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز. الجتِ ثِ زليل اؾتبًساضز ثَزى پطؾكٌبهِ ایي ضاثغِ لجلا هَضز 

ثبقس وِ ایي ضاثغِ هؼٌبزاضی ضا تبیيس ثَزُ اؾت اهب اؾتفبزُ اظ آظهَى ثطای ثطضؾی ضاثغِ زض فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای هی

 تبیيس وطزُ اؾت.
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 فرعی:سًالات 

 رابطٍ معىا داري يجًد دارد.  ايبیه اكتساب داوص ي وًآيري در بیه كاركىان فريضگاَُاي زوجیرٌ .1

 ( ضاثغِ ثيي اوتؿبة زاًف ٍ ًَآٍضی1خسٍل 

 ًَآٍضی  هَلفِ ّب 

818. ضطیت ّوجؿتگی اوتؿبة زاًف 
**

 

 000. ضطة هؼٌب زاضی

 127 تؼساز ًوًَِ

  

ثبقس هی (p≤0/01ثبقس )هی 05/0وِ ثبلاتط اظ 818/0ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى ّوجؿتگی اؾپيطهي ٍ ضطیت ّوجؿتگی 

 قَز. ثيي اوتؿبة زاًف ٍ ًَآٍضی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز  ٍ ؾَال فَق تبیيس هی

 

 رابطٍ معىا داري  يجًد دارد.  ايبیه تًزیع داوص ي وًآيري در در بیه كاركىان فريضگاَُاي زوجیرٌ -2
 ( ضاثغِ ثيي تَظیغ زاًف ٍ ًَآٍضی2خسٍل 

 ًَآٍضی  هَلفِ ّب 

83. ضطیت ّوجؿتگی تَظیغ زاًف 
**

 

 000. ضطة هؼٌب زاضی

 127 تؼساز ًوًَِ

  

ثبقس هی (p≤0/01ثبقس )هی 05/0وِ ثبلاتط اظ 83/0ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى ّوجؿتگی ا ؾپيطهي ٍ ضطیت ّوجؿتگی 

 قَز.ثيي تَظیغ زاًف ٍ ًَآٍضی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز .ٍ ؾَال فَق تبیيس هی

.بیه پاسخگًیی داوص ي وًآيري در سازمان تبلیغات اسلامی رابطٍ معىا داري يجًد دارد..3  
 ( ضاثغِ ثيي پبؾرگَیی زاًف ٍ ًَآٍضی3خسٍل 

 ًَآٍضی  هَلفِ ّب 

82. ضطیت ّوجؿتگی پبؾرگَیی زاًف 
**

 

 000. ضطة هؼٌب زاضی

 127 تؼساز ًوًَِ

  

ثبقس هی (p≤0/01ثبقس )هی 95/0وِ ثبلاتط اظ 82/0ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى ّوجؿتگی ا ؾپيطهي ٍ ضطیت ّوجؿتگی 

 قَز.ثيي پبؾرگَیی زاًف ٍ ًَآٍضی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز .ٍ ؾَال فَق تبیيس هی

 ي وتیجٍ گیري بحث
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ّبی اى ثب ًَآٍضی زض ثيي وبضوٌبى فطٍقگبّْبی ظًديطُ ای ثيي هسیطیت زاًف ٍ ّط یه اظ هَلفِ ًتبیح ًكبى زاز وِ

هسیطیت ًَآٍضی زض ٍالغ فطایٌسی تَاى چٌيي اؾتسلال ًوَز وِ؛ اؾتبى وطهبى ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز. ثٌبثطایي هی

ثسیْيبت هی پطزاظز. زض ایي ضاؾتب ثِ  اؾت وِ اظ عطیك تطويت ٍ یىپبضچگی اخعای هرتل  زاًف ثِ پسیسآٍضزى

ٍ  وبضگيطی زاًف ضوٌی ثِ ػٌَاى هحطوی اؾبؾی زض هَفميت فطایٌس ًَآٍضی، تبثيط لبثل هلاحظِ ای زض وبضایی قطوتْب

ًيبظهٌس  ثطذلاف ؾبظهبى ّبی گص قتِ ؾبظهبى ّبی اهطٍظی زاضای تىٌَلَغی پيكطفتِ ثَزُ ٍ ذَاّس زاقت ؾبظهبى ّب

پيگيطی تغييطات پبیبى ًبپصیط  هسیطیت ٍ ثْطُ ثطزاضی اظ زاًف ٍاعلاػبت ثِ هٌظَض ثْجَز وبضایی، ٍهسیطیت  تؿريط،

 ٍضی ّب ضا هوىي ؾبظزآًَ ٍضزُ ٍآزاًف اثعاض لسضتوٌسی اؾت وِ هی تَاًس تغييطات ضا زض خْبى ثِ ٍخَز  ّؿتٌس.

يسى ثِ ًَآٍضی ثبیس اظ زاًف اؾتفبزُ وطز ٍ (. ثب تَخِ ثِ اّويت ًَآٍضی ٍ ایٌىِ ثطای ضؾ1382)خؼفطی ٍ ّوىبضاى، 

ٍخَز زاًف ٍ هسیطیت زاًف زضؾت ، ضاّی هؿتمين ثطای ضؾيسى ثِ ًَآٍضی اؾت. هَضَع پػٍّف حبضط ثطضؾی ضاثغِ 

تَظیغ زاًف ٍ پبؾرگَیی ثِ زاًف( هَضز -ی ثيي هسیطیت زاًف ٍ ًَآٍضی ثَز ٍ زاًف ضا زض ؾِ ؾغح )اوتؿبة زاًف

 ؾبظهبى ثطای اضتمب ٍ وبضایی ثْتط ثبیس ایي ؾِ ؾغح ضا تمَیت ًوبیس. ثطضؾی لطاض زاز پؽ

ثٌبثطایي ثبیس ثطای ضؾيسى ثِ ًَآٍضی ٍ اظ عطفی ذلك زاًف ٍ یب حتی زاًف آفطیٌی زض ظهيٌِ ّبی ظیط ثبیس ثطًبهِ ضیعی 

 ٍ ّسف گصاضی زاقتِ ثبقس:

بضوٌبى ضا زض ترهيم هٌبثغ ٍ ثَزخِ ؾبظهبى ًؿجت ثِ اضتمب ؾيؿتن ّبی هبلی تلاـ وٌس ٍ ًظط ّوِ ی و -

 ثطای ّط ثرف ٍ ّط فؼبليتی زض ؾبظهبى خَیب قَز.

ؾبظهبى ًؿجت ثِ تغييطات هطثَط ثِ هحيغی وِ زض آى فؼبليت هيىٌس حؿبؾيت ثيكتطی زاقتِ ثبقس ٍ  -

 ثطایف ثب اّويت ثبقس.

ي الوللی ثيكتط وٌس ٍ فؼبليت ؾبظهبى ثطًبهِ ّبی ذَز ضا پيطاهَى قطاوت ٍ ّوىبضی ثب ؾبظهبى ّبی هطتجظ ثي -

 ّبیی زض ایي ظهيٌِ اًدبم زّس.

ؾبظهبى اعلاػبت وؿت قسُ اظ هحيظ پيطاهَى ٍ یب اعلاػبت فؼبليت ّبی پػٍّكی ضا آظازاًِ ٍ نبزلبًِ زض  -

 اذتيبض وبضوٌبى لطاض زازُ ٍ تَظیغ گطزاًس.

تِ ٍ ثتَاًس اضظیبثی وٌس ٍ ثِ آًْب ؾبظهبى ًؿجت ثِ هكتطیبى حؿبؼ ثبقس ثِ گًَِ ای وِ ًيبظ آًبى ضا قٌبذ -

پبؾد زّس ٍ چِ ثؿب زضفؼبليت ّبی فطٌّگی ثتَاًسوبلای هٌبؾت فطٌّگی تَليس ٍ ػطضِ وطزُ ٍ ًيبظ هربعجبى 

 ضا ثطآٍضزُ ؾبظز.

ؾبظهبى ثب ضلبثت هٌبؾت ٍ هثجت زض ظهيٌِ ّبی هطثَط ثِ ذَز اّويت زازُ ٍ ثب زیگط ضلجب ٍاضز ضلبثت ٍ  -

 قطاوت قَز.
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