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 گردشگری شهر ورزنه بررسی وضعیت گردشگری و بوم
 

 2، نرگس قاسمی3یمحمدحسین سرای

 msaraei@yazd.ac.ir دانشگاه یزد،
 nazaninmohammadi_92@yahoo.comدانشگاه یزد، 

 چکیده

 های طبیعیمحیطگشت وگذار در  و زیست محیط پایداری اساس بر که است، گردشگری اشکال از یکی گردشگری،بوم

 از یکی کویر .است شده بخش این در جهان کشورهای از بسیاری گذاریسرمایه باعث گردشگریبوم فراوان درآمد است.

 شرق در ورزنه واقع شهر شود.می شامل را مرکزی ایران خصوصبه کشورمان از اعظمی بخش که است، طبیعت هایجاذبه

 جمله از تواندمی و است تاریخی و اجتماعی شناسی، فرهنگی، زمین و طبیعی هایجاذبه دارای است، و هاناصف استان

 تکنیک و نامهپرسش تهیه و میدانی مطالعات از استفاده با مقاله این در .باشد گردشگری توسعة برای پرجاذبه هایکانون

 و داخلی عوامل ابتدا است، لذا شده پرداخته گردشگری عتصن ورزنه در شهر مکانی موقعیت تحلیل به Swot راهبردی

 و قوت نقاط دهیوزن نامهپرسش از استفاده با سپس است، بررسی شده و شناسایی شهرستان گردشگری در مؤثر خارجی

 از آمده به دست نتایج اساس بر. است شده تعیین برای این شهر مناسب راهبرد و گرفته صورت تهدید و ضعف و فرصت

 با تواندمنطقه می این که گردید مشخص( 01/1 نهایی نمره با) خارجی عوامل و( 13/3 نهایی نمره با)داخلی  عوامل تحلیل

 از یکی به تبدیل یکپارچه مدیریتی با همراه اقتصادی و اجتماعی محیطی،زیست و طبیعی هایجاذبه و پتانسیل بودن دارا

 شود.  گردیبوم مهم هایقطب

 

 ، ورزنه.Swotگردشگری، گردشگری، تکنیک بومکلیدی:  هایواژه

  

                                                 
 834کد مقاله ثبت شده در همایش: . ریزی شهری دانشگاه یزددانشیار جغرافیا و برنامه *3 

 . یزد اهدانشگریزی شهری برنامه کارشناسی ارشد جغرافیا و -3
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 مقدمه -3

محیطی است )پاپلی و همکاران، گردشگری از عوامل اصلی توسعه پایدار در سطوح اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و زیست

نسبتاً تازه در  ایپدیده 3یگردشگربومگردی یافته است. ای به موضوع طبیعتگسترده (. گردشگری امروزه رویکرد3145

 ,Thpa  .( Nyaupane , (25 : 2004دهد صنعت گردشگری است که تنها بخشی از کل این صنعت را تشکیل می

هر نوع « گردشگریبوم»گونه است. این 3140گردشگری در سال گردی از بومترین تعریف به نقل از سازمان ایرانکامل

های طبیعی که انگیزه اصلی در این نوع گردشگری بهره جستن از جذابیتوریطگردشگری است، که به طبیعت مرتبط باشد، به

ها بدون اینکه در آن تخریبی های فیزیکی و فرهنگ بومی است و گردشگر پس از مشاهده جذابیتیک منطقه، شامل ویژگی

های طبیعی منطقه، حفظ و ونهگیری از فرهنگ، سوابق تاریخی و نمگوید. بدین ترتیب ضمن بهرهایجاد کند، محل را ترک می

تر از شود و زمینه حفظ حمایت جدیهای اقتصادی و درآمدزایی نیز برای مردم محلی ایجاد میاحترام به اکوسیستم، فرصت

گردشگری، اندیشد )سازمان بوممدت میگردشگری به منافع کوتاهآید. درواقع بومتر فراهم میها، با منابع مالی تازهجذابیت

3140 :34 .) 

های مادی و غیرمادی به دنبال گردشگری نوعی گردشگری مسئولانه انسان در محیط طبیعی است که علاوه بر منفعتبوم

: 3144گردشگری خواهد بود )نظری، زیست است، و نتیجه آن برقراری پیوند میان پایداری از ابعاد مختلف با بومحفظ محیط

های ویژه تشکیل شده است و از بازدید علمی گرفته تا بازدید اتفاقی در ز گزینهای اگردشگری از طیف گسترده(. بوم3

: 3148شود)کریم پناه، عنوان فعالیت آخر هفته، یا بخشی جنبی از مسافرتی کلی و طولانی را شامل میای طبیعی بهمنطقه

محلی، فرهنگی و اجتماعی، برای هر منطقه  شناختی،های بومریزی دقیق و توجه به قابلیت(. صنعت گردشگری بدون برنامه13

عیب به سمت استفاده مناسب از شده و بیریزیمشکلاتی را در پی خواهند داشت و از سوی دیگر، نظام گردشگری برنامه

 :Edgell et al, 2008ها در منطقه پیش خواهد رفت )زیست و منابع گوناگون محیطی، فرهنگی، تاریخی و مانند اینمحیط

دهند و قسمت اعظم کشور ایران های جهان را تشکیل میمناطق خشک وکویری و بیابانی حدود یک سوم سطح خشکی .(184

درصد( نیز در قلمرو مناطق خشک و بیابانی قرار دارد. وجود چنین وسعتی از نواحی خشک وکویری و بیابانی در 30)حدود

سازد گردشگری را ضروری میگردشگری و زمینق درزمینة صنعت بومهای این مناطسطح جهان و ایران، لزوم توجه به پتانسیل

ها، از برداری از آنهای بهرهها و کویرها و راههای بیابان(. شناخت دقیق و اصولی توانایی8: 3143)جهانیان و همکاران، 

گونه های استفاده ازایناهترین رحتی کل کشور است و یکی از ساده ضروریات اساسی توسعه اقتصادی و اجتماعی منطقه و

 ها است. گردشگری آنگردشگری و زمینهای بوماراضی، استفاده از توانمندی

گردشگری به نحوی بپردازد که فراهم کننده ریزی و توسعه گردشگری و بومدراین مقاله سعی شده است به بررسی برنامه

گردی شهر ورزنه، در مطالعه موردی، وضعیت گردشگری و طبیعتحداکثر منافع باشد و حداقل تأثیرات منفی را داشته باشد. 

گردشگری در این منطقه بررسی شده است و سعی شده تا بهترین راهکارهای توسعه ریزی بومنقاط قوت و ضعف برنامه

د. این منطقه گردشگری با توجه به توان بالقوه آن پیشنهاد شود. شهر ورزنه در شرق استان اصفهان قرار دارگردشگری و بوم

های طبیعی و فرهنگی برای جذب گردشگر است، اما تاکنون از این توانمندی استفاده صحیح و اصولی نشده است. دارای جاذبه

 های مناسب برای حضور گردشگران در منطقه مشخص شود.به منظور توسعه گردشگری در این منطقه باید زمان و مکان

 مبانی نظری -3

های ویژه تشکیل شده است، و از بازدید علمی گرفته تا بازدید اتفاقی در منطقه ای از گزینهگسترده گردشگری از طیفبوم

(. امروزه 13: 3148شود )کریم پناه، عنوان فعالیت آخر هفته، یا بخشی جنبی از مسافرتی کلی و طولانی را شامل میطبیعی به

راوان آن، بسیاری از کشورای جهان را بر آن داشته است که گردشگری، به لحاظ درآمد زایی فپدیده گردشگری و بوم

                                                 
1 Eecological Tourism.   
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های اقتصادی، نیاز به (. به لحاظ وجود چالشTremdlay, 2006: 34گذاری زیادی را به این بخش اختصاص دهند )سرمایه

عنوان به گردیزیست، و تأمین اوقات فراغت شهروندان، امروزه توجه به طبیعتهای شغلی، محافظت از محیطتنوع فرصت

ریزان و مدیران شهری قرار گرفته است. گردشگری زمینه اشتغال افراد الگوی فضایی گردشگری در طبیعت، مورد تأکید برنامه

های های غلبه بر بیکاری است. بنابراین، توسعة گردشگری در مکانآورد و از این رو، یکی از راهدر سنین گوناگون را فراهم می

سازد و از نرخ تغال دائم، فصلی و نیمه وقت را برای نیروی انسانی با تخصص و آموزش متوسط فراهم میهای اشمختلف زمینه

های مرتبط مانند کارهای کاهد. در توسعة گردشگری، گذشته از ایجاد اشتغال مستقیم، زمینة سایر فعالیتبیکاری می

شود )سلطانی، ریحی و ورزشی نیز برای افراد بومی فراهم میساختمانی، تعمیرات، کرایه خودرو، و دست فروشی ارائه خدمات تف

آورد و از طرفی به ارتقای رفاه اجتماعی جمعیت بومی را فراهم می -(. در واقع گردشگری زمینه مشارکت اقتصادی303: 3148

 (. 43-30: 3145کند )زاهدی، جامعه میزبان نیز کمک می

های گذاری بسیاری درزمینة آماده سازی مکانی و آثار ملی و باستانی به سرمایههای دیدنجذب گردشگر برای بازدید از مکان

ها مورد نیاز است. های چند ستاره، وسایل نقلیه مناسب و نظایر اینهای مطلوب قابل دسترسی، هتلمورد بازدید، احداث جاده

انی که برای دیدن مناظر طبیعی به منطقه گردشگری و جذب گردشگراما در این میان از بین انواع مختلف گردشگری، بوم

  .(jiane,2008: 23گردد )گذاری نسبت به سایر انواع گردشگری میسر میکنند، با کمترین سرمایهمسافرت می

های مادی و غیر مادی به دنبال گردشگری نوعی گردشگری مسئولانه انسان در محیط طبیعی است که علاوه بر منفعتبوم

: 3144گردشگری خواهد بود )نظری، ست، و نتیجه آن برقراری پیوند میان پایداری از ابعاد مختلف با بومزیست احفظ محیط

نشان  3توان پیوندهای ساماندهی و توسعه را در خوانش متن فضایی پیرامون گردشگری در شکل (. در یک شمای کلی می3

عنوان گیرد و در رویکردی به توسعه توجه به گردشگران نیز بهداد که از همپوشی سه جزء دولت، محیط و میزبان را در بر می

 (. 335: 3141شود )کدیور و دیگران، یک جزء اصلی مطرح می

 

 

 

 
 مکان (: شمایی از ساماندهی وتوسعه گردشگری در یک3شکل)

 

اعی، برای هر منطقه شناختی، محلی، فرهنگی و اجتمهای بومریزی دقیق و توجه به قابلیتصنعت گردشگری بدون برنامه

عیب به سمت استفاده مناسب از ریزی شده و بیمشکلاتی را در پی خواهند داشت، و از سوی دیگر، نظام گردشگری برنامه

 :Edgell et al, 2008ها در منطقه پیش خواهد رفت )زیست و منابع گوناگون محیطی، فرهنگی، تاریخی و مانند اینمحیط

ها و تسهیلات مورد نیاز ها، سکونتگاهرامون هر فضای جغرافیای در روندی از تطبیق پذیری جاذبهپردازش گردشگری پی(. 184

گیرد. این خود پدیدآورندة روندی از پذیرش گردشگر است که در یک رویکرد به درون برخواسته از نگرش متنی به انجام می

سته به جریانی دو سویه است که در یک سوی آن فضاهای جغرافیای است. در این نگرش، خوانش فضا همچون متن، واب

شناخت گردشگری و تقاضاهای موجود در بازار آن و در سوی دیگر درک و سنجشی ژرفانگر پیرامون فضای مربوطه، قرار دارد. 
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بیشتری را تواند انگیزه باشد که میدر این میان باید توجه داشت که ساختار گردشگری یک مکان در برگیرنده عوامل ثانویه می

 (. law, 2002: 156برای تقاضای گردشگری آن مکان فراهم آورد )

ریزی گردشگری شناخت رفتار گردشگران را در یک مکان ساماندهی گردشگری در یک مکان با توجه به آن که آغاز برنامه

د سریع شهرهای بزرگ در متاسفانه با گسترش روز افزون شهرنشینی و رش (.Bansal, 2004: 388گیرد )گردشگری دربر می

اجتماعی، آلودگی ی هایتوسعه مسائلی مانند بیکاری، کمبود واحد مسکونی و خیابان و جای پارک، ناهنجار کشورهای درحال

اجتماعی در سطح  عدالتو برای توزیع ناعادلانه خدمات  و این دلیلی شودیمشاهده م فراوان ..زیست، حاشیه نشینی و محیط

کوچک و  هایرشه توسعه خدمات در دقیق و عملیاتی برای پویایی و ریزیباید برنامه بنابراین ده است.ش منطقه و کشور

همچنین این . ها شودشهرکلان به 3مهاجرت روستاییان و ساکنان شهرهای درجه  جلوگیری از نمود تا باعث ااجر متوسط

 ها دارداقتصادی کمتری نیز برای خانواده ، باردارندهرها شکلان محیطی کمتری نسبت بهاینکه آلودگی زیست علاوه برشهرها 

 یتقویت شهرها که کاملًا بر تمرکز زدایی و توزیع عادلانه خدمات در کشورها منطبق است، توسعه و ییهااستییکی از س.

این  و شودیم هااقتصادی در این کانون تولیدی و فعالیت که در درازمدت منجر رشد توان استمتوسط  درجه دوم کوچک و

شکوفایی مناطق پیرامونی خود را  که عوامل لازم برای طوریهب، دهدیممنطقه پیرامونی این کانون نشان  کل در امر اثر خود را

توجه به اهمیت شهرهای  بااست.  یگردشگرجنوب شرق اصفهان دارای توان بوم شهرستان ورزنه واقع در. کندیمآماده 

. دگیرن باید مورد توجه بیشتری قرار ،ای که دارندواسطه عامل های بزرگ ورباط روستاها به شهعنوان عامل ارتکوچک به

که برای  مینه نیز مشکلات زیادی وجود داردزاما در این است  ی بالقوههادارای توانی گردشگربوم ةشهرستان ورزنه درزمین

سعی شده به مشخص کردن جایگاه  در این پژوهش ان برداشت.را شناسایی کرد و از می هاآنتقویت این معقوله لازم است تا 

 .گردشگری شهر ورزنه و ارائه راهکارهای تقویت آن بپردازیم

 

 روش تحقیق -1

استفاده  تحلیلی( روش توصیفی و پیمایش و یهادر این مقاله ابتدا از روش ترکیبی )روش دستیابی به اهداف تحقیق،برای  

وضعیت  و یخدمات گردشگر امکانات و ها،آوری شده به بررسی جاذبهتوجه به اطلاعات جمعدر این مرحله با  .شده است

 هاییابتدا با توجه به بررس .صورت گرفت SWOTتحلیل  سپس تجزیه و آن در توسعه جامعه مطالعه شده و گردشگری و آثار

سپس به  فرصت تهیه شده است و هدید وت ضعف و فهرستی از نقاط قوت و ،خارجی ناحیه صورت گرفته روی محیط داخلی و

 به صورت گرفته است.سمحا دهی ووسیله نظر خواهی از متخصصان امر گردشگری وزن

 

 هایافته-8

 تحلیل سوات -8-3

 هایقوت و هاضعفبازشناسی  موجود در محیط خارجی و هایو فرصت ابزاری برای شناخت تهدیدها تکنیک یا ماتریس سوات،

این روش نتیجه مستقیم  کنترل آن سیستم است. تدوین راهبردها برای هدایت و ور سنجش وضعیت وداخلی آن به منظ

تدوین راهبرد  به طور کلی این تکنیک ابزاری برای تحلیل وضعیت و. (80:3143دانشکده تجاری هاوارد است )مرادی مسیحی، 

تهدیدها  ها وبندی فرصتطبقه بازشناسی و -3؛ مضعف درون سیست ها وبندی قوتطبقه بازشناسی و -3 به دو شیوه:است 

 )گلکار، گیردیصورت م تدوین راهبردهای گوناگون برای هدایت سیستم در آینده، تکمیل ماتریس سوات و. برون سیستم

ها ضعف درون سیستمی با فرصت یکی از ابزارهای استراتژیک تطابق نقاط قوت وSWOT به عبارت دیگر، مدل  (.83: 3148

 ها وضعف و به حداکثر ها رافرصت ها ویک استراتژی مناسب قوت از دیدگاه این مدل، تهدیدات برون سیستمی است. و

های وگزینهدهد یبه صورت زیر پیوند م SO  ،WO،ST  ،WTدر چهار حالت کلی  رساند ویمرا به حداقل  تهدیدها

 شود.یها انتخاب ماستراتژی از بین آن

 بیرونی است. یدهایتهد ها بر نقاط قوت درونی وکه تمرکز آن (SOتهاجمی ) /راهبردهای رقابتی

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

286 

 بر نقاط قوت درونی وتهدیدهای بیرونی متمرکز است.که  (ST)بخشی / راهبردهای تنوع 

رفع نقاط ضعف  برایبیرونی  یهاگیری از فرصتسعی بر بهره که ضمن تاکید بر نقاط ضعف درونی،(WO)نگری زراهبردهای با

 .ستا

چارچوب ماتریس  بر این اساس، .شودیدرونی وتهدیدهای بیرونی ارائه م یهاکه برای مقابله با ضعف (WT)راهبردهای تدافعی 

 . خلاصه کرد( 3) توان در نمودارمی را SWOTتحلیلی 

 

 
 (: تعیین راهبرد کوتاه و بلندمدت توسعه 3نمودار )

 

 معرفی محدوده مورد مطالعه -8-3

شهر اصفهان قرار گرفته و محدود است از شمال به راه  یجنوب شرق یلومتریک 305 ةبخش بن رود در فاصل مرکز شهر ورزنه

و  یلومتریک 35 فاصله )دری و تالاب گاوخون یمرزوع یورزنه، از شرق به اراض یمزروع ی، ازجنوب به اراضیآهن سراسر

یایی شهر در طول جغراف ینا .اشکهران و بزم و قلعه امام یروستاها و ینقطه به تالاب( و از غرب به مزارع کشاورز ترینیکنزد

هکتار وسعت و  4/333و  یتنفر جمع 33583واقع شده و یشمال یقةدق 35درجه و  13و عرض  یشرق یقهدق 13 درجه و 53

 یدارا یربه کو یکیزدمتر است شهر ورزنه به علت ن 3845 یانفر در هکتار و ارتفاع آن از سطح در 3/85تراکم در شهر معادل 

 یمتوسط بارندگ یزانهوا برخوردار و م یاز حداکثر خشک یورمرداد و شهر یکه ماهها یطوربه است،گرم و خشک  یآب و هوا

 است. یلیمترم 40در ورزنه 
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 (: موقعیت مکانی شهر ورزنه )منبع: نگارنده(2شکل )

 های تحقیقیافته -8-1

 شهرستان ورزنه ضعف گردشگری -(: نقاط قوت3جدول )

     

   

 

تحلیل  
swot 

       

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 (s) ها قوت

 

های فرهنگی وآداب و رسوم محلی و وجود جاذبه

 سنتی 

 جود باتلاق گاوخونیو

گذاری مستعد بودن منطقه برای سرمایه

گردشگری و گردشگری و استفاده از منابع بوم

 طبیعی و انسانی موجود در منطقه

  طبیعی یهاد جاذبهوجو

 گردشگری ةتمایل عمومی نسبت به توسع

ویژه در نقاط هبدون سرو صدا ب محیط آرام و

 روان یهاتپه گردشگری مانند کویر و

گذاران در امر وجود زمین برای واگذاری به سرمایه

 گردشگری

 رفع نیاز روستاهای اطراف براینقطه کانونی 

 بافی گلیم –وجود صنایع دستی همچون قالی بافی 

 .. و

پیست موتور  جاذبه ورزشی همانند تپه نوردی،

 سواری

 

 (wها )ضعف

 

ناکافی بودن امکانات رفاهی و اقامتی و بیمارستان 

 تخصصی درمنطقه

گذاری جه کافی و سودآوری سرمایهدبو عدم سرمایه و

 منطقهدر امر گردشگری 

 ونقلکیفیت پایین سیستم حمل

 زش دیده در امر گردشگرینبود نیروهای مجرب وآمو

  ر واحدهای گردشگریبعدم نظارت 

 مدیریت ضعیف گردشگری

جذب  برای وتبلیغات کافی رسانیعدم اطلاع

 گردشگران

گذاری در امر عدم تمایل مردم برای سرمایه

 گردشگری به دلیل ناآشنایی با آن
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گردشگری دارای موقعیت مناسبی است. ازجمله ی و بومهای گردشگر(، این شهرستان از نظر جاذبه3با توجه به جدول شماره )

های فرهنگی و آداب و رسوم سنتی و محلی که در شهر وجود توانند بالفعل برسند، شامل جاذبهنقاط قوت این بخش که می

ه دلیل ها از چادر سفید بدارد، وجود مراسم سنتی و مذهبی، وجود گویش محلی )زبان ولایتی(، پوشش زنان و استفاده آن

ای و وجود منابع های ماسهوضعیت آب وهوایی گرم و... است. همچنین وجود منابع طبیعی مانند زمین بخصوص در قسمت تپه

های شرق اصفهان از آب کشاورزی به دلیل انتقال آب این های اخیر مشکل کم آبی و محرومیت قسمتانسانی است. در سال

ها درزمینة تقویت و توان از این گروهفعال این منطقه دو چندان شده است، که میبخش به شهر یزد، مشکل بیکاری گروهای 

های تفریحی مانند بالن سواری، موتورسواری های گردشگری استفاده کرد. وجود منطقه مستعد برای ایجاد جاذبهپیشبرد برنامه

های آن ای، دیدن باتلاق گاوخونی و جاذبهاسههای مسواری بر روی تپهو ماشین سواری، برگزاری مسابقات شترسواری و اسب

های توان داشت، ایجاد کمپ یا هتلازجمله فلامینگوها هستند. ازجمله ابتکاراتی که در این بخش برای اقامت یک روزه می

در  کوچکی است که از مصالح بومی خود منطقه فراهم آورد، مانند استفاده از خشت و ایجاد سازهای گنبدی و سنتی بخصوص

ای که برای گردشگر جاذبة خاصی گونهای برای رفع خستگی و ایجاد امکانات رفاهی بههای ماسهقسمت گردشگری نزدیک تپه

 داشته باشد.   

  

 

 

 تهدید گردشگری شهرستان ورزنه )عوامل بیرونی( -(: نقاط فرصت 2جدول )

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

289 

     

   

 swotتحلیل 

              

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 (oها:)صتفر

 

امکان حضور مسئولین بومی در امر مدیریتی 

 گردشگری

 بهبود و حفظ و امکان افزایش امکانات تفریحی و

 و احیای باتلاق گاوخونی  محیطیتنوع زیست

تشویق بخش خصوصی  امکان تمایل بخشی و

 گذاری  سرمایه برای

 جذب گردشگر برایرسانی امکان افزایش اطلاع

 تبادل فرهنگی

تشویق بخش خصوصی  تمایل بخشی و امکان

 گذاری  سرمایه برای

زایی امکان احیای اقتصاد محلی )اشتغال

 ودرآمدزایی افراد محلی(

 یگردشگربوم جلب توجه دولت به گردشگری و

  منطقه

 

 (tتهدیدها:)

 

 افزایش تمایل به سفرهای خارجی

 محیطیزیست یامدهایپ بی توجهی به اثرات و

متولی برای توسعه  یهاز سازمانعدم همکاری برخی ا

 گردشگری

 گردشگر تعارض بین جامعه محلی و

جنایت در  افزلیش جرم و از بین رفتن امنیت و

 شهرستان با افزایش گردشگر

 

خدمات حمل ونقل  سیسات،أوجه کافی در امر تبعدم 

 و...

 تشدید روند مهاجرت به شهرهای بزرگ

 محرومیت شدید منطقه

 

 ربطیذستگاهای عدم هماهنگی بین د

 

 

 محدوده مورد مطالعه  گردشگری فرصت و تهدید ضعف و تجزیه وتحلیل نقاط قوت، -4-4

فرصت  4نقطه ضعف داخلی وتعداد  4 قوت داخلی در برابر 3 در شهرستان تعداد ،بینیدیم (8) و( 1)طور که در جدول  همان

فرصت  نقطه قوت و 34بدین ترتیب از مجموع  گرفته است.بررسی قرار تهدید خارجی مورد شناسایی و 30خارجی در برابر

 تنگنای توسعه گردشگری شهرستان قابل شناسایی است. عنوان محدودیت وتهدید به ضعف و 34تعداد  عنوان مزیت وبه

به نامه مربوط پرسشاولویت سنجی و وزن دهی در  معیارهای سوات که در بالا بیان گردیدند به منظور مجموع عوامل و

از خیلی زیاد تا خیلی کم  ،که عوامل بندی برای هر عامل بدین صورت بودمعیار سنجش و درجه کارشناسان لحاظ شدند.

امتیاز هر یک از عوامل  دهی ووزن بندی،درجه ه،گردآوری شد ی کههایهداد سپس بر اساس اطلاعات وو  بندی شدهدرجه

 عوامل مطرح در تحلیل سوات را مشاهده کرد. یک از امتیاز وزنی هر درجه و وزن، توانیم (1) و( 8در جداول ) تعیین شد.

 

 )عوامل درونی(  ضعف بندی نقاط قوت ورتبه وزن دهی و(: 1)جدول 

 

 عوامل استراتژیک داخلی
Swot 

 

 

 (3-1وزن )

 

 (4-3امتیاز وضع موجود ) 

 

 دارامتیاز وزن      
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 قوت

 

 

 

 

S1 
S2 

S3 

S4 

S5 

S6 

S7 
S8 

S9 

S10 

01/0 

04/0 

05/0 

01/0 

03/0 

30/0 

04/0 

04/0 

05/0 

01/0 

3 

3 

1 

3 

3 

8 

3 

1 

3 

3 

01/0 

38/0 

30/0 

33/0 

34/0 

80/0 

31/0 

33/0 

30/0 

01/0 

 

 

 

 

 

 ضعف

 

 

W1 

W2 

W3 

W4 

W5 

W6 

W7 

W8 

05/0 

01/0 

08/0 

01/0 

05/0 

01/0 

05/0 

01/0 

8 

1 

3 

1 

1 

1 

1 

3 

30/0 

34/0 

04/0 

03/0 

35/0 

34/0 

35/0 

01/0 

 مجموع              

 

                   3                                                                62/2 

 

 

وجود زمین یعنی  S6 ترین عامل قوتعامل قوت که مهم 30عوامل استراتژیک داخلی، شامل تعیین نقاط قوت و ضعف است. 

در بین سایر عوامل است.  80است و دارای بالاترین امتیازوزنی، یعنی مقدار  گذاران در امر گردشگریاگذاری به سرمایهبرای و

عامل استراتژیک داخلی  34است و در مجموع  W1است، که از آن  30دارنقطه ضعف وجود دارد که بالاترن امتیاز وزن 4

 است. 13/3دار آن وجود دارد که مجموع امتیازات وزن

 

 

 

 ( تهدید )عوامل بیرونی –فرصت بندی نقاط رتبه دهی ووزن (:4) جدول

 

 عوامل استراتژیک خارجی
Swot 

 

 (3-1وزن )
 

-3امتیاز وضع موجود )  

4) 

 

 دارامتیاز وزن     

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

291 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرصت

 

 

 

 

1O 

O2 

O3 

O4 
O5 

O6 

O7 

O8 

01/0 

01/0 

03/0 

04/0 

05/0 

04/0 

04/0 

04/0 

3 

1 

1 

3 

1 

1 

1 

3 

33/0 

34/0 

34/0 

38/0 

35/0 

33/0 

38/0 

31/0 

 

 

 

 

 تهدید

 

 

 

 

 

T1 

T2 

T3 

T4 
T5 

T6 

T7 

T8 
T9 

01/0 

01/0 

05/0 

01/0 

01/0 

04/0 

08/0 

01/0 

01/0 

3 

1 

8 

8 

1 

8 

3 

8 

8 

01/0 

03/0 

30/0 

38/0 

03/0 

13/0 

04/0 

38/0 

38/0 

 مجموع              

 

            3                                                11/1  

 

 

است،  34با وزن  O3ترین آن عنوان فرصت که مهمعامل به 4ها و تهدیدها است، عوامل استراتژیک خارجی شامل فرصت

عوامل است و دارای بالاترین امتیاز وزنی در بین سایر  گذاریسرمایه برایتشویق بخش خصوصی  امکان تمایل بخشی ویعنی 

عدم بوجه کافی در امر  یعنی T6ن آاست، که از  13دار عنوان نقطه تهدید وجود دارد و بالاترن امتیاز وزننقطه به 3است. 

دار آن عامل استراتژیک خارجی است که مجموع امتیازات وزن34است. و در مجموع دارای  ... ونقل وخدمات حمل سیسات،أت

 است. 01/1
ای تدوین شده است گردشگری محدوده مورد مطالعه راهبردهای چهارگانهها در توسعه بومیتاولوین ترمهمبرای دستیابی به 

( 5است که درجدول ) 8WT، راهبرد تدافع  1ST، راهبرد بازنگری 3wo، راهبرد تنوع3so که شامل، راهبرد رقابتی /تهاجمی

 یم. ادادهاین راهبردها را ارائه 

 ستان ورزنهموقعیت راهبردی شهر -8-5

  swot تحلیل و راهبرد شهر ورزنه (:5جدول )

                                                 
 ها. فرصتره جستن از نقاط قوت، برای استفاده از به -1

 . برای از بین بردن نقاط ضعفها فرصتبهره جستن از  - 2
 . احتراز از تهدید برای استفاده از نقاط قوت 3
 .ف برای پرهیز از تهدیدعکاهش نقاط ض 4
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 (STراهبرد تنوع )        (SOی )/تهاجمیرقابت یراهبردها          

 

 خدماتی منطقه رفاهی، بهبود خدمات زیرساختی و

 گذاری در بخش گردشگری منطقهتقویت سرمایه

 نمیهما افراد گردشگر و تقویت ارتباط اجتماعی فرهنگی مردم و

- و تورهای گردشگری و مراکز علمی هاشگاهیبرگزاری نما

 گردشگری

ایجاد امکانات و تسهیلات و کاربری متنوع و پیرامونی در 

 هاژئوسایت

 یمختلف گردشکر یهابخش و نهادها نیب یهماهنک جایا

 

 تنوع بخشی مشاغل خدمات دهی و مؤثر بر گردشگرپذیری

 ت رفاهی توزیع مناسب رستوران، هتل و امکانا

 گذاری در بخش گردشگری سرمایه برایتنوع تسهیلات 

 ورزشی تجهیزات تفریحی سیسات وأتنوع بخشی خدمات و ت

 برایگردشگری خدمات  امکانات و ها وتنوع بخشی به جاذبه

 جلب رضایت گردشگران

 دسترسی تنوع بخشی تسهیلات ارتباطی و

 (:WT)ی هبرد تدافعرا         (:WO) راهبرد بازنگری           

 
 

ساماندهی  بهسازی و ها ومعرفی جاذبه برایبازنگری تبلیغات 

 بناهای گردشگرپذیر موجود

بازنگری در تدوین قوانین مربوط به نگهداری وحفظ منطقه 

 طبیعت موجود گردشگری و

دسترسی  ونقل وبازنگری در ارائه تسهیلات سیستم حمل

 ازنظرکیفی

 ولان و کارشناسان بومی ئمس بازنگری در استفاده از

 گردشگریخدمات  بازنگری به نحوه توزیع امکانات و 

 های دولت در امر سرمایه گذاری گردشگری وبازنگری درسیاست

 هاحمایت از آن

 بازنگری در مشارکت دهی افراد محلی با ایجاد اشتغال متنوع

 

 

 رد. گذایجلوگیری از عواملی که تأثیرات منفی بر فرهنگ بومی م

گذاری مدن تفکرات منفی برای سرمایهآجلوگیری از به وجود 

ها با ها و ژئوسایتبخش خصوصی افزایش دسترسی به مکان

 گیری از ظرفیت جذب گردشگریبهره

طبیعت  زیست وتخریب محیط جلوگیری ازآسیب رساندن و

 ازجمله باتلاق گاوخونی

دشگری با دهنده امنیت در منطفه گرجلوگیری از عوامل کاهش

 افزایش نظارت

3 
 تعیین راهبرد کانونی توسعه گردشگری شهر ورزنه -5-5
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 )منبع: نگارنده(گردشگری شهرستان ورزنه (: نمودار تحلیل راهبرد کانونی توسعه بوم1شکل )

 

است و  13/3صورت گرفته است، مجموع امتیاز وزنی قوت و ضعف برابر است با  8و 1بر اساس محاسباتی که در ماتریس 

( جایگزین شده است و رهیافت و راهبرد کانونی 1است و در شکل شماره ) 01/1مجموع امتیاز وزنی فرصت و تهدید برابر با 

گردشگری منطقه که رقابتی/تهاجمی است مشخص شده است. و برای توسعه گردشگری این محدوده اولویت برای توسعه بوم

بتی تهاجمی باشد. راهبرد رقابتی/تهاجمی به معنای بهره جستن از نقاط قوت، برای وکانون توجه باید بر روی راهبرد رقا

گردشگری وگردشگری منطقه را شناسایی نمود را نقاط قوت بوم ها است، بنابرین برای توسعه گردشگری بایداستفاده از فرصت

بهبود خدمات زیر ساختی و رفاهی و خدماتی رها، ها بوجود آورد. ازجمله این راهکاتقویت نمود تا زمینه ایجاد و تقویت فرصت

گذاری در بخش گردشگری منطقه، تقویت ارتباط اجتماعی فرهنگی مردم و افراد گردشگر و میهمان، منطقه، تقویت سرمایه

نی در ایجاد امکانات و تسهیلات و کاربری متنوع و پیرامو، گردشگری/و تورهای گردشگری و مراکز علمی هایشگاهبرگزاری نما

ی و همچنین مقابله با عوامل مخل و مانع جذب گردشگر مختلف گردشکر یهابخش و نهادها ینب گیهماهنیجا ا، هاژئوسایت

 ت. در منطقه اس

 

 گیرینتیجه

تواند در بهبود وضعیت یمگردشگری، های گردشگری و بومدهد که شهرستان ورزنه با جاذبهیمها نشان یلتحلنتایج بررسی و 

واقع شود، و یکی از محورهای گردشگری کشور تلقی گردد. با توجه به بررسی وضعیت موجود و  مؤثرو نواحی اطراف شهر 

یدهایی که در فرآیند توسعه تهدی توسعه گردشگری شهرستان ورزنه و از طرفی نقاط ضعف و هافرصتشناسایی نقاط قوت و 

نمایانگر، موقعیت راهبردی رقابتی/  swot رآیند با توجه به مدل بر این ف مؤثرگردشگری این ناحیه وجود دارد، رهیافت 

 تهاجمی این شهر است.

ین مشکلات این شهر و روستاهای اطرافش که در شرق اصفهان قرار دارند، مشکل کم آبی و معضلات موجود در بخش ترمهماز 

. اندشدهد مشکل کم آبی دچار بیکاری کشاورزی است وچون شغل اکثر افراد ساکن در این نواحی کشاورزی است با وجو
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هایی برای کاهش این معضل یگزینجاعنوان یکی از تواند بهیمهای گردشگری در این شهر و منطقه یلپتانسبنابراین تقویت 

 باشد.

واری و ای،کویر نوردی، تماشای ستارگان درآسمان صاف و پرواز با بالن، شتر سی ماسههاتپهی طبیعی مانند هاجاذبهوجود 

 گردشگر است.بیان و بررسی شده است، بیانگر توان منطقه برای جذب بوم قبلاً...که 

ی مرتبط درزمینة گردشگری با مردم، عدم هاسازمانعواملی همچون ضعف و بی ثباتی در مدیریت، ضعف تبلیغات، ناهماهنگی 

ریزی دقیق این شهر و منطقه است، که باید با برنامهگذاری از علل اصلی توسعه نیافتگی و موانع پیش روی گردشگری سرمایه

  حل شود.

گردشگری باعث بالابردن قابلیت جذب گردشگری این شهرستان افزایش امکانات و تسهیلات شهری و زیربنایی و تأسیسات 

اسب است ازجمله گردشگری امکانات رفاهی و خدماتی کافی و منی هامکانشود که عامل مهم در ماندگاری گردشگران در یم

 این تأسیسات عبارتند از: 

ونقل آسان، ها( راههای ارتباطی مناسب، وسایل حملیغذاخورو  هارستورانتأسیسات اقامتی )هتل، مسافرخانه(، پذیرایی )

و امکانات شهری مانند آب، برق و تلفن، تجهیزات گذران اوقات فراغت مانند پارک، فضای سبز و فضای بازی برای کودکان 

است. بنابراین با توجه به کمبود این امکانات و امکان این  مؤثرمواردی از این قبیل در ماندگاری گردشگر در منطقه گردشگری 

که در آینده این منطقه بتواند پذیرای گردشگران زیادی باشد در شهرستان ورزنه با بالابردن سطح کمی و کیفی امکانات و 

 توان شد.یمی گردشگر تجهیزات مورد نیاز سبب ماندگار

ی گردشگری و همچنین ثبات در هابخشراهبردهای توسعه و اصلاح نهادهای مدیریتی و به کارگیری مدیریت تخصصی در 

های گردشگری منطقه، یتقابلهای آگاه سازی در خصوص یتفعالی بلند مدت، تقویت تبلیغات و هاطرحمدیریت برای اجرای 

های منطقه برای گسترش یلپتانسی گردشگری و مردم و استفاده از هاسازمانن منطقه و تعامل و هم فکری بین مسئولا

. ازجمله پیشنهادات اندشدهین راهبردهای توسعه گردشگری آن شناخته ترمهمگردشگری، ی کویری و تقویت بومهاورزش

 :توان در گردشگری شهرستان ورزنه ارائه نمود شامل موارد زیر استیمراهبردی که 

 ی خشتی و سنتی سازگار با شرایط جوی و استفاده از مصالح بومی؛هارستورانو هتل  هاکمپایجاد 

 یی مصنوعی که با توجه به کمبود آب و فضای سبز شهر را سرسبز و با طراوت نمایش دهد. هاروشاستفاده از آبنماها و 

ه فرش دست بافت، مسابقات آشپزی، نمایش سیرک و موتور ی تفریحی و سیاحتی )مانند نمایشگاهابرنامهبرگزاری مسابقات و 

 سواری( به صورت فصلی )فصل تابستان، ایام نوروز و تعطیلات(؛

 ایجاد امکانات مناسب و بازارهای روزانه و هفتگی برای فروش صنایع دستی و محصولات کشاورزی و بومی؛ 

اطراف و دادن نقش تولیدی مناسب درزمینة دارای توان، برای ی تولیدی و کشاورزی شهر ورزنه و روستاهای هاتوانشناسایی 

 گذاری و تقویت؛ سرمایه

ی هاقسمتگردشگری برای تقویت و ایجاد رقابت بین افراد برای بهبود وآباد کردن مشارکت دادن مردم با واگذاری مناطق 

 و ایجاد تیم نظارتی؛ زارهاکویری و ماسه

 بخش گردشگری و بهسازی؛ ایجاد تشکیلات سازمانی منسجم در

گردشگر ایجاد تبلیغات گسترده و مناسب و تهیه و توزیع بوروشورهای تبلیغاتی برای آشنایی گردشگران از محیط بوم

 شهرستان؛

 ی ورزشی برای جذب گردشگر؛هاپروژهتوسعه و بهبود امکانات حمل ونقل و رفاهی و تفریحی و ساخت 

 وری در سطح استانداردهای جهانی ومتناسب با نیاز مصرف کنندگان؛ های اقامتی و غذاخیرساختزایجاد 

 ی گردشگری شهرستان.هاجاذبهگذاری برای ایجاد و بازسازی اعطای تسهیلات قانونی و بانکی و تشویق در سرمایه

رت فرهنگ و زیست، میراث فرهنگی، وزاگذاری صنعت گردشگری متشکل از استانداری، شهرداری، محیطایجاد شورای سیاست

 ارشاد، سازمان راه وترابری و... به نحوی که در اهداف و راهبردها با هم هماهنگی لازم اقدام نمایند. 
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