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 المللتبلیغات بین بر مدیریت تأثیر هوش تجاری رسیبر

 شهر اصفهان( بازرگانی های: شرکتموردی )مطالعه 
 

 صادق سعیدیمحمد

 کارشناس ارشد مطالعات معماری، موسسه غیرانتفاعی امام جواد یزد 
 

 

 چکیده

 (1403) در سال شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین تبلیغات تجاری بر مدیریت تأثیر هوش بررسی حاضر با هدف پژوهش

ای و ازنظر و کتابخانه میدانی دسته کاربردی و ازنظر گردآوری اطلاعات-ایتوسعه ، تحقیقیحاضر ازنظر هدف تحقیق بوده است.

از ابزار  با استفاده که است همبستگی از نوع پیمایشی -توصیفی ، تحقیقآوری اطلاعاتجمع و نحوه گردآوری اطلاعات شیوه

از  شرکت 1٨تعداد  به شهر اصفهان های بازرگانیشرکت تحقیق آماری این . جامعهاست شدهانجام میدانی روش و به پرسشنامه

 ( تدوین٢01٢) همکارانو  پروویچ عاملی ٦ پرسشنامه بر اساس پژوهش شد؛ پرسشنامه لتکمی پرسشنامه ٢٥٨سرشماری  روش

 استفاده مدیریت نظر در علمصاحب خبرگاناز  تن 10های ، ازنظرها و راهنماییپرسشنامه از روایی و برای اطمینان است شده

( ٨٢٥/0) آلفای کرونباخ از ضریب با استفاده پرسشنامه پایایی ضریب شد لحاظ نهایی ها در پرسشنامههای آنشد و دیدگاه

 ابعاد )یکپارچگی تمامی که است از این ها حاکی. یافتهپذیرفت انجام SPSSافزار ها در نرمداده و تحلیل برآورد شد. تجزیه

از  استفادهو  گیری تحلیلیتصمیم ، فرهنگاطلاعات به یدسترس ، کیفیتمحتوای اطلاعات ، کیفیتتحلیلی ها، قابلیتداده

 دسترسی کیفیت نتیجه بر این شود. علاوه تجاری در نظر گرفته هوش عوامل عنوان تواند بهگیری(، میدر فرآیند تصمیم اطلاعات

 های تحلیلیرا دارد و قابلیت اولویت رتبه ، بیشترینهانشهر اصف های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی در تبلیغات اطلاعات به

و در انتها  گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ ازآنو پس سوم ها در رتبهداده و یکپارچگی دوم در رتبه اطلاعات به دسترسی و کیفیت

 قرار دارد. رتبه ، در آخرینشهر اصفهان انیهای بازرگشرکت المللبین بازاریابی در تبلیغات محتوای اطلاعاتی کیفیت
 

 

 .شهر اصفهان های بازرگانی، شرکتالمللبین تبلیغات تجاری، مدیریت هوش: کلیدی واژگان
 

 مسئله بیانمقدمه و 

، نیازمند راهبردی رقابت ها در میدانسازمان و خدمات برای پیشبرد محصول امروز، مدیران رقابتی شدتدنیای به در

 از رقبا و محصولاتشان و محصولات متمایزسازی سازمان ابزاری جهت دیگر، داشتن سخنی هستند. به فرد شدنمنحصربه جهت

و  اطلاعات انبوه در میان و سریع موقعبه اخذ تصمیم ، جهتسازمان ارشد و مدیران گر مدیران ها و ابزارهای حمایتاز تکنیک

 بر فناوری است فرایند مبتنی تجاری یک (. هوش13٩4، ریگی )میرکازهی است (BI)تجاری  هوش ، سیستمهای گوناگونداده

 کاربردهبه بهینه اتخاذ تصمیمات جهت و سایر کاربران میانی ارشد، مدیران رانمدی به ها برای کمکداده منظور تحلیلبه که

آوری با جمع که های کاربردی و متدولوژیها استای از ابزارها، برنامهمجموعه تجاری شامل (. هوش٢004، 1شود)هایتوورمی

وجو را مهیا اجرای پرس کند و امکانمی آماده وتحلیلبرای تجزیه ها را، دادهسازمانیو برون سازمانیدرون ها از منابعداده

قرار گیرد  طور کارکنانو همین گیران ها در اختیار تصمیمگزارش این نحویکهکند بهها و داشبوردها را ایجاد میسازد، گزارشمی

 از شرایط بهتر مدیران درک به که است ها و راهکارهاییها، تکنولوژیها، ابزارتوانایی تجاری مجموعه (. هوش1٩٩٩، ٢)دروتوس
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دهند . را در اختیار افراد قرار می و آینده ، حالگذشته از شرایط هاییتجاری، دیدگاه نماید . ابزارهای هوشمی وکار کمککسب

 بر اساس رویکرد جدید در معماری سازمانی یک عنوانبه ، بلکهسیستم یا حتی محصول ابزار یا یک یک عنوانبه تجاری نه هوش

، )خدائی است شدهمطرح ممکن زمان وکار در حداقلو هوشمند کسب دقیق منظور اتخاذ تصمیماتبه اطلاعات در تحلیل سرعت

اقتصادی و  تشکیلات ریزی منابعی برنامهکارگیررا در به ای از منابعملاحظهقابل ها، میزان(. سازمان13٩٦، مقدم زادگانکریم

 های فنیو مهارت های مدیریتیتجاری بر مهارت هوش در حقیقت اند. همچنینگذاری کردهتجاری، سرمایه های هوشسیستم

 (.٢013، 3پذیرد )ماهمد، نوفالگذارد و تأثیر میتأثیر می

 

 اقتصادی، تکنولوژی و سطح کند. منابعنمی از کشورهای دیگر زندگی کامل کشوری در جدایی هیچ امروزه طرفی از

 ، سرمایهها، خدماتای از کاملپیچیده جریان وسیلهبه اقتصاد کشورهای دیگر دارد که به نسبی کشور، بستگی افراد یک زندگی

 و سود بیشتری کسب تولید خود را بالابرده ، سطح المللیبین مبادلات شوند . کشورها از طریقمی مربوط هم و تکنولوژی، به

، کالاهای تولیدی صادرات و از طریق آورده دست ها نیستند، بهتولید آن قادر به را که ، کالاهاییواردات ها از طریقکنند . آنمی

برخوردار باشد  تولید مختلفی از عوامل است کشور ممکن یک کنند. گرچهمی رهای دیگر ارسالکشو خود را به مازاد بر مصرف

 (.13٩٦مساوی نخواهد بود )خشایاری، اسماعیلپور،  ها باقیمتتولید آن کالا را تولید کند، اما قادر به و بتواند انواع

 

های شرکت های سهامو از چالش بازارهای جهانی ورود به کانار تریناز مهم یکی عنوانبه ی تبلیغاتیهافعالیت

 شرکت های رقابتیبر مزیت ، اثری معکوستبلیغاتی از استراتژیهای نامناسب ، استفادهشوند. باوجوداینمی محسوب المللیبین

 تریناز مهم (. تبلیغات13٩٦، و همکاران )جندقی خواهد داشت ها در پیبرای شرکت جبرانی های غیرقابلو زیان داشته

 به در راستای حداکثر سازی سود خود در بازار اقدام باشد. تولیدکنندگانمتغیرهای رفتاری اثرگذار بر ساختار و عملکرد بازار می

(. 13٨٩دارد )بهزادی،  یو مستقیم اثر مثبت بر سودآوری تولیدکنندگان تبلیغات که است بر این کنند و فرضمی تبلیغات

و  ، تا حدودی براثر تغییراتگذشته قرندر نیم المللیو بین در مرزهای ملی تبلیغات جریان و بسیار سریع روزافزون توسعه

، اطلاعات ، فناوریفرهنگی های صنایعدر حوزه و گسترده های عظیمفعالیت دنبال بشر به در مسیر زندگی های اساسیدگرگونی

 جهانی تجارت و توسعه ترقی داری جدید همراهسرمایه رشد نظام تر از همه. اما مهماست بوده و اجتماعی انسانی و علوم بازاریابی

(. 13٩٦، ، رستمیانزادهدهد )پشوتنیمی امروزی دنیا را تشکیل تبلیغات موتور اصلی های چندملیتیها و بنگاهشرکت و پیدایش

 مطابق دارد که شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللیبین تجاری بر تبلیغات هوش رابطه در بررسی سعی پژوهش در این

 ، کیفیتمحتوای اطلاعات ها، کیفیتداده های یکپارچگیمؤلفه تجاری بر اساس ( هوش٢01٢) و همکاران پروویچ تحقیق

 شود.می گیری سنجیدهدر فرآیند تصمیم از اطلاعات و استفاده گیری تحلیلیتصمیم ، فرهنگعاتاطلا به دسترسی

 

 

 پژوهش انجامو ضرورت  اهمیت

ها و ابزاری نیاز روش ها بهارشد سازمان باشند و مدیرانتغییر می در حال سرعتبه مفاهیم وکار و حتیکسب اوضاع

دیگر  ها درگیری در امور روزمرهسازمان ها باشد. در اغلبگیری راهنمای آن، در تصمیمکرده را درک تغییرات این نبض دارند که

 نگری را به، آیندهشده غافل واحوالها از اوضاعارشد سازمان مدیران دلیل همین دهد. بهنمی اوضاع وتحلیلبرای تجزیه فرصتی

در  رقابت واحوالاوضاع همراه را به وکار شرکتامور کسب وکار، نبضهوشمندی کسب با اتکا به سپارند. مدیرانمی فراموشی

 از تغییرات حاصل در برابر شرایط های بیشتری برای واکنشتوانند فرصتروز میها بهگزارش مندی ازگیرند و با بهرهمی دست

کنند. هوشمندی  رهنمون هدف سرمنزل را به آن جاری رهبری کرده بحرانی خود را در شرایط و سازمان بازار داشته سریع

 را در حصول تواند شرکتمی ارشد سازمان مدیریت و حمایت توجه در صورت وکار نیز مانند سایر ابزارهای مدیریتیکسب

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



 

3 

 مدیریت باارزش وقت جز صرفبه های متعدد سازمانینیز مانند بسیاری از رویه آن صورت یاری رساند. درغیراین سازمانی موفقیت

کند تجاری و اقتصادی تغییر می شرایط سرعتبه که نیکنو . در شرایط در بر نخواهد داشت ، حاصلیو کارمندان ارشد سازمان

 زادگان، کریمهای اقتصادی باشد )خدائیدر کوران سازمان ماندن تواند چتری برای مصونوکار میهوشمندی کسب کار بستن به

 (.13٩٦ ،مقدم

 و مقاصد شرکت اهداف و موفقیت ها دقتبخشد. آنمی سازمان استراتژی یک به تازه تجاری، جانی کاربردهای هوش

 (.13٩3کنند)حاجیپور شوشتری، گیری میرا اندازه

 

 ، مدیریتسازمانی ریزی منابعبرنامه ، همچونهای سازمانیآمیز سیستمو اغراق سوی دیگر، ایجاد فضای عمومی از

، فرایندهای های سازمانیسیستم که است ها منجر شدهر در سازمانباو این ، بهو غیره مشتریان روابط ، مدیریتزنجیر ۀ تأمین

ها از سیستم دسته ، اینکنند؛ اما درواقعرا مهیا می های مربوطو گزارش اند و تحلیلتجاری و مشتری مداری را بهبود بخشیده

ها و دستورالعمل تجاری، تعاریف شوند و قوانینمی خود یکپارچه به های مختص، در ماژول سازمان های اطلاعاتیدر زیرساخت

 و هوشمند و همچنین های کاملو داده اطلاعات نشدن ارائه دلیل به کنند و امروزهنمی دنبال های اختصاصیرا در دامنه

 ها اهرمداده اثربخش مدیریتگیرند. در عصر حاضر، قرار نمی توجه در کانون ، چندانعملیاتی ناکارآمدی در اخذ تصمیمات

(. ٢00٨، )ساهای و رانجان هاستبرای بیشتر سازمان چالش ترینو سخت فرصت گویای بهترین رود کهشمار می نفوذی به

 کارایی تقویت کنند و بهمی وکار را پشتیبانیفرایندهای کسب که های تکنولوژیکیگذاری بر پلتفرمها سرمایهاز سال رو، پسازاین

گیری از فرایندهای تصمیم از ابزارها برای حمایت در استفاده عطفی نقطه ها بهپردازند، بیشتر سازمانمی ساختارهای عملیاتی

نیازهای  به تجاری در پاسخگویی هوش اهمیت که . اینجاستای استویژه حائز اهمیت اند کهرسیده استراتژیک در سطوح

تجاری  شود. هوش، آشکار میکارگیری متمرکز فناوری اطلاعاتبا به ، همراههنگام و به مرتبط اطلاعات به ود، دسترسیموج

را در  از کمبود اطلاعات ناشی گیری بهتر، شکافمنظور تصمیمها بهکارگیری دادهمحور با به داده تصمیم پشتیبانی نظام مثابهبه

 (.٢00٧، 1، ژوکند )ژانگمی ، جبرانسازمان تحلیل طورکلیو به و بازار خاص مشتریان انتظارات ، تحلیلمالی تحلیل زمینه

 

 هوش (.در حقیقت13٩٥و حمیدی،  )روحانی و کاربردی است های تحقیقیزمینه تریناز مهم تجاری یکی هوش

از فناوریهای جدید،  بهینه در بازار، استفاده ، راهنمای عملکرد آتیهای مدرنتوانمندیهای موجود، روند منظور درکتجاری به

تجاری:  (. دستاوردهای هوش٢01٢، ٢شود )نگاشمی و عملکرد بهتر در برابر رقبا استفاده سازمان پیرامون بهتر محیط شناخت

و  تر استشفاف اتخاذ تصمیمات به کمک -3 بحران به یلاز تبد پیش بالقوه مشکلات تشخیص -٢ شاخص و ارائه تدوین -1

از  ها را با استفادهو آن جمع صفحه را بر یک های سازمانداده تمامی آنکه علت تجاری به هوش شود کهمی حاصل نتیجه این

 محسوب کنونی رقابتی زار ارزشمندی در محیطکنند ابتفسیر می و کارکنان برای مدیران راحتیبه مختلف نمودار و اشکال

 (.13٨٩، شوند )مشدئیمی

 

و  ، تا حدودی براثر تغییراتگذشته قرندر نیم المللیو بین در مرزهای ملی تبلیغات جریان و بسیار سریع روزافزون توسعه

، فناوریهای فرهنگی ی صنایعهاحوزه در و گسترده های عظیمفعالیت دنبال بشر به در مسیر زندگی های اساسیدگرگونی

 و توسعه با ترقی داری جدید همراهسرمایه رشد نظام تر از همه. اما مهماست بوده و اجتماعی انسانی و علوم ، بازاریابیاطلاعات

، زاده دهد )پشتونیمی مروزی دنیا را تشکیلا تبلیغات موتور اصلی های چندملیتیها و بنگاهشرکت و پیدایش جهانی تجارت

 (.13٩4، رستمیان
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 وسیعی با حجم تجارت امکان الملل. بازار بیناست المللیتجاری، حضور در بازارهای بین های بزرگشرکت موفقیت رمز

 رشد و توسعه آمدن برای فراهم های بزرگشرکت تمامی آورد. درواقعمی تجاری را فراهم های مختلفو شرکت از مشتریان

محدودی  مشتریان خود تنها به های تجاری در بازار داخلیباشند. شرکت حضورداشته ارهای جهانیدر باز بایستتجاری می وسیع

 و فروش وانتقالنقل دهند، امکانمی از مرزها انتقال خارج ، مرزهای تجاری خود را بههای بزرگشرکت که دارند. زمانی دسترسی

 (.13٩٦پور، آید )خشایاری، اسماعیلمی فراهم برایشان المللیبین در بازارهای بزرگ

 

 پرداخته المللبین تجاری بر تبلیغات تأثیر هوش بررسی به پژوهش در این تجاری و تبلیغات هوش اهمیت علت به

 .است نموده نتخابموردی ا نمونه عنوانباشد را بهمی شرکت 1٧ شامل که شهر اصفهان های بازرگانیشرکت و تمام است

 قیدوشرطبی دستیابی اهمیت ها به. سازماناست بوده ژرف تغییرات وکار دستخوشکسب اخیر، رویکرد مدیریت سال ده طی

 قطعیت عدماز  هستند که با محیطی رویارویی ، آمادهو شبکه بر دانش اند و مبتنیبرده از استراتژیهای خود پی شدهتعریف اهداف

در  هنگام و به هوشمندانه و پاسخگویی ، ارزیابیدر تشخیص ، تواناییبقای تجارت و حیاتی . کلید اصلیزیادی برخوردار است

ها در سازمان استراتژیکی از مباحث یکی رقبا، به از اقدام قبل آنی و پاسخگویی تغییرات و کشف است محیطی برابر تغییرات

 های سازمانی، سیستمهای متنوعدر زمینه کارگیری فناوری اطلاعاتو به (. با توسعه٢00٨، 1)ساهای و رانجان است شدهتبدیل

ها، برتری سیستم دستمندی ازایناند. بهرهای یافتهویژه ها، جایگاهدر سازمان فناوری اطلاعات از کاربردهای مهم یکی عنوانبه

را  های سازمانیبرداری از سیستمقصد بهره که هاییشرکت است توجه ؛ اما شایانخواهد داشت دنبال ها را بهسازمان یرقابت

رو روبه بهینه گیری و انتخابتصمیم ها، با مشکلگزینه و تنوع منابع وکار، محدودیتکسب محیط پیچیدگی دلیل دارند، به

 باشند ومعمولا هیچ مختلف وکار در صنایعهای کسبمدل توانند پاسخگوی همهای تجاری موجود نمیهخواهند شد. بسته

 های اطلاعاتیها، سیستمبسیاری از شرکت وجود ندارد. همچنین های اطلاعاتیگذاری سیستمبرای ارزش سیستماتیکی چارچوب

 این . نتیجه کنندمی سازیپیاده منظور سازگاری با مقاصد و راهبردهای سازمانی، بهاساسی مفاهیم به توجه و بدون زدهرا شتاب

 است سازمانی ها در تضاد با اهدافآن موجودیت که است های ضعیفییا سیستم خوردههای شکست، پروژهزدهرویکرد شتاب

 (.13٨4، و زنجانی )فتحیان

 

 تحلیلی های پردازشمانند سیستمتکنولوژیهای هوشمند به ویژهبه مختلف ر سطوحد آوریهای نوینبا تولد فن امروزه

سوی گیری بهجهت طوریکهکند بهمی تکنولوژیها را فراموش از این تجاری، کمتر مدیری استفاده های هوشو سیستم برخط

 (.13٩1پور، شود )الجوردی و رحیمیمی در عصر حاضر تلقی رانمدی استراتژی اصلی عنوانبه تجاری در هر بنگاه از هوش استفاده

 

بیشتری  بازده کاربرد که به تولید خود را در تولید محصولاتی تواند عواملمی المللیبین مبادله کشوری با شروع هر

 شود. مؤسساتمی المللیبین ساز ایجاد تخصص، زمینهالمللبین کند. مبادلات دیگر کشورها مبادله ها را با محصولاتدارند و آن

 خود را باکیفیت محصولات وسیله این و به ، رشد بیشتری پیداکردهصادرات از طریق بازارهای خارجی به اقتصادی با دسترسی

، گذاریهای صنعتیسرمایه ادامه به آورند. تمایلمی دست کنند و سود بیشتری بهمی عرضه و خارجی بازار داخلی بهتری به

بازارهای  و سودآوری، اشباع ، تأکید بر ارتقای کاراییبازرگانی درصحنه برتری و شهرت کسب رشد اقتصادی، انگیزه ضرورت

 المللیبین و بازاریابی تبلیغات و اهمیت ضرورت هستند که عواملی درامدهای ارزی، ازجمله و نیاز به تولید انبوه ، سیاستداخلی

 (.13٩٦، و همکاران سازند )جندقیرا بیشتر آشکار می
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 ها و اصطلاحاتواژه

 تجاری هوش

 کردن سازی، تحلیلبرای گردآوری، یکسان هاییحلو راه افزارهای تحلیلیاز نرم وسیعی طیف که است تجاری اصطلاحی هوش

تجاری بهتری بگیرد.  دهد تصمیماتمی اجازه کاربر سازمان به که روشی به اطلاعات به دسترسی ایجاد زمینه و همچنین است

فرآیندها، ابزار و  کاری شامل چارچوب یک ، بلکهنیست مستقل افزاری یا پروژهنرم جدید برنامه تمسیس تجاری یک هوش

های تجاری فعالیت موردنیاز هستند، بنابراین دانش به و اطلاعات اطلاعات به داده تبدیل برای که است فناوریهای مختلف

 ارائه موجب که های جدید استها در شکلداده روشمند و آگاهانه انتقال تجاری روش شود. هوشمی مؤثرتری انجام صورتبه

و  ای از اطلاعاتتجاری مجموعه (. هوش٢00٨، 1، ونگشود )ونگمی وکار و نتیجهبر کسب های مبتنیدر شکل اطلاعات

، ٢شود )پاولو، سویمی گیری و اقداماتتصمیم به منتهی که وکار استکسب فرایندهای اصلی وکار در حوزههای کسبتحلیل

٢010.) 

 

 تبلیغات

مؤثر  و متقاعد کردن و ترغیب مشتریان در مورد کالاها و خدمات مناسب اطلاعات فرآیند روشمند ارائه تبلیغات

 یکی است دو گونه ، تبلیغات»آلفرد مارشال «نظر  (. بنا به13٧٢، بخشد )متولیمی خرید کالاها و خدمات به کنندگانمصرف

دهد و در قرار می کنندگانکالا در اختیار مصرف فروش را در مورد وجود و محل لازم دارد و اطلاعات اطلاعاتی جنبه که سازنده

 )موسسه است بخشا دارد و کاملا زیانرقبا ر کردن بیرون از میدان جنبه گر کهستیزه و دیگری تبلیغات حد خود نیز مفید است

 (.13٧٧، های بازرگانیو پژوهش مطالعات

 

 

 المللبین تبلیغات مدیریت

 زیاد و فروش شود. وجود مشتریانها میآن رشد و توسعه ها موجبشرکت و خدمات مرزهای فروش و گسترش افزایش

 المللکنند در بازار بینمی ها سعیشرکت اساس شود. بر همیننمی مرزها داخلی دیگر محدود به شدهارائه کالاها و خدمات

شاید  و محصولات بیشتر شرکت آورد. معرفیمی ها فراهمبسیاری برای شرکت امکانات یبازار جهان باشند. درواقع حضورداشته

تولید را برای  و گسترش تهیه تواند امکانمی المللبین آورد. حضور درصحنهمی ها فراهمرا برای آن امکانات تریناز ابتدایی یکی

 شاید بتواند در توسعه نیروی کار سایر کشورها که به تر و دسترسیبیشتر و ارزان مواد خام به آورد. دسترسی ها فراهمشرکت

مؤثری را در  نقش منظور تبلیغات باشد. برای اینپذیر میامکان المللبین با حضور در عرضه مؤثر باشد همگی شرکت اهداف

 امر تبلیغات از درامدهای خود را به بخشی بایستخود می معرفی جهت اند کهها دریافتهکند. شرکتبازی می المللبازار بین

 ، وباینترنتی تبلیغات جدیدی در غالب نیز چهره ، تبلیغاتارتباطات های تکنولوژی و علومپیشرفت به دهند. با توجه اختصاص

 توان نمایش توانند در جهتمی بسیار مؤثرتر از گذشته گیرتر و فراتر وهمه اند کهخود گرفته به های اجتماعیها، شبکهسایت

 (.13٩٦ها مؤثر باشد )خشایاری، اسماعیلپور، شرکت

 

 در مورد موضوع پژوهش پیشینه پژوهش را میتوان به شرح زیر دانست:

بر  پذیر اطلاعات-انعطاف تجاری و زیرساخت تأثیر هوش ارزیابی” با عنوان ( در پژوهشی13٩٦) و همکاران سیادت

پذیر انعطاف تجاری، زیرساخت از هوش در استفاده رقابتی مزیت بررسی ،به”سازمانی چابکی با در نظر گرفتن رقابتی مزیت

 فناوری اطلاعات بخش . کارکناناست و استنباطی توصیفی شناسیازنظر روش . پژوهشاست سازمانی و چابکی فناوری اطلاعات

ابزار  پایایی قرار گرفتند. برای بررسی آماری موردبررسی برای جامعه پزشکی های علوماز دانشگاه یکی به های مربوطبیمارستان

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



 

6 

 محاسبه ٩1/0و  ٨1/0برابر  ترتیب ها بهمقدار آن که شدهاستفاده ترکیبی و پایایی از دو معیار آلفای کرونباخ گردآوری داده

تأیید  AVE همگرا از روش روایی و همچنین t و آماره اسالافزار پینرم از طریق سازه روایی از دو روش آزمون ید. رواییگرد

 تجاری بر چابکی از هوش دهد استفادهمی ها نشانشد. یافته ساختاری بررسی سازی معادلاتمدل از روش فرضیات شد. تحلیل

 و چابکی رقابتی مشتری بر مزیت مشتری، رضایت بر رضایت سازمانی بر چابکی پذیر فناوری اطلاعاتانعطاف اخت، زیرسسازمانی

 قرارگرفته موردبررسی در سازمان هم متغیر ملاک وضعیت بینبا ارتقا متغیر پیش . همچنینمؤثر است رقابتی بر مزیت سازمانی

 از هوش تأثیر استفاده به تأیید نشد که اصلی از فرضیه اند، اما بخشیتأییدشده تا ششم های اولضیهکند. فرو بهبود پیدا می

 دارد. اشاره رقابتی تجاری بر مزیت

 

 تبلیغات نقش بررسی ، به”المللیبین در بازاریابی تبلیغات نقش” با عنوان ( در پژوهشی13٩٦پور )ی و اسماعیلخشایار

 موضوع باشد و اینها میها و سازمانشرکت ابزار موفقیت ترینمهم عنوانبه . تبلیغاتاست شدهپرداخته المللیبین در بازاریابی

از  است الزم المللیبین تجارت در عرصه قرار گیرد. امروزه و بررسی موردمطالعه علمی صورتبه شاخه این به کند کهمی ایجاب

تجاری  ها و مؤسساتشرکت اهداف به توجه منظور به کرد. برای این ای استفادهحرفه صورتابزار به ترینمهم عنوانبه تبلیغات

 باشد. داشته و مناسبی و اجرا شود تا بتواند تأثیرگذاری مثبت مؤثری طراحی تبلیغات بایستها میآن و خدمات و تولیدات

 

 ، تبیین”المللیبین بازار بر استراتژیهای تبلیغات و همگرایی تأثیر فرهنگ ” با عنوان ( در پژوهشی13٩٦) و همکاران یجندق

های پیام در ارائه ، سعی بازارهای مختلف جزئیات به ، با توجهبر بودنهزینه علیرغم سازی تبلیغات دارد استراتژی انطباقمی

در بازارهای  نفوذ بیشتر شرکت ، موجباتکافی مالی منابع بودن فراهم و در صورت داشته مختلف با مشتریان طابقم تبلیغاتی

 به مربوط و قوانین ، عادات، سلایقورسومدر آداب وجود تفاوت ای معتقدند کهعده سازد. از طرفیمی را فراهم و محلی جهانی

شود و می های تبلیغاتیآمیز استانداردسازی فعالیتاز اجرای موفقیت ، مانع ی مختلفکشورها در بین تیهای تبلیغافعالیت

 روند همگنی

 محققان دیگر برخی نمودند و از طرف اعلام المللیهای موجود در بازارهای بینواقعیت را خلاف در بازارهای جهانی همگرایی و

بهتر  در تبیین ، سعیانطباقی روش یک ها و با کمکنظریه این بررسی باهدف تحقیق اند. ایننموده استراتژیها را توصیه گونهاین

 دارد. موضوع ابعاد مختلف

 

تجاری در  هوش با منطق داشبورد سازمانی توسعه مدل طراحی” با عنوان ( در پژوهشی13٩٦) و همکاران هاشمی

 هوش و منطق داشبورد سازمانی توسعه به کد مربوط 3٥٧، تعداد موضوع ادبیات عمیق از مطالعه ، با استفاده”های دولتیسازمان

 تبدیل دهیسازمان مضمون ٢4 کدها را به این کانونی و گروه مضمون تحلیل های کیفیاز روش و با استفاده شناساییتجاری را 

 و مضامین پایه سازی مضامینمدل سازی ساختاری تفسیری بهمدل از روش مجزا با استفاده بعد در دو مرحله کرد. در مرحله

 توسعه نهایی و ایجاد مدل دو مدل تلفیق به سازی اقدامدو مدل همخوانی به و با توجه است ا پرداختهطور مجزبه دهیسازمان

و  طراحی جهت های دولتیبرای سازمان دقیق راهی تواند نقشهمی که است تجاری نموده هوش با منطق داشبورد سازمانی

 باشد. سیستم سازی اینپیاده

 

های کلیدی عملکرد شاخص تجاری با بررسی هوش سازی سیستمپیاده” با عنوان (، در پژوهشی13٩٦آبادی ) قدیم

 انسانی منابع های کلیدی عملکرد حوزهشاخص شناسایی ، به”بندرها و دریانوردی( موردی: سازمان )مطالعه انسانی منابع حوزه

از  پژوهش این . برای گرداوری اطلاعاتاست بندرها و دریانوردی، پرداخته در سازمانتجاری  هوش سازی سیستمپیاده جهت

 کند، مجموعهمی تبعیت SMART از قانون کلیدی عملکرد که شناسایی جهت روش این شد. طبق استفاده IPPO روش
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درونداد، فرآیند، برونداد، پیامد، کار  حوزه ٦در  اخصش ٢٥، تعداد گردید. درنهایت های کلیدی عملکرد ارزیابیشاخص نهایی

 1٢، آموزش برای اداره شاخص 1٢، تعداد شدهکلیدی عملکرد شناسایی شاخص ٢٥شد. از  شناسایی کشف ، اثربخشیآیی

 شد. در نظر گرفته HSE برای اداره شاخص 1و  کارگزینی برای اداره شاخص

 

تجاری در راستای  ها و اجرای هوشقابلیت راستاییهم بررسی ” با عنوان ( در پژوهشی13٩٥) و رحمتی بخشنده

ها قابلیت راستاییهم میزان بررسی ، به”(شهر تهران و متوسط های کوچکموردی: شرکت تجاری )مطالعه ایجاد مزایای هوش

ازنظر  پژوهش . روشاست گارتنر، پرداخته بلوغ مدل اساس ی بتجار های هوشتجاری در راستای ایجاد مزیت و اجزای هوش

را  آماری پژوهش . جامعهاست همبستگی و از نوع ، توصیفی گردآوری اطلاعات رود و ازنظر چگونگیشمار می کاربردی به هدف

 ای با حجمهای، نمونهگیری خوشنمونه شبا رو مورگان جدول بر اساس که است داده شکل و متوسط کوچک شرکت 14٩

 ساختاری برای سنجش سازی معادلاتها، مدلشرکت از این پرسشنامه 100آوری با جمع شد و درنهایت انتخاب شرکت 10٨

 تجاری های هوشقابلیت دهد میانمی نشان شد. نتایج کاربردهبه متغیرهای پژوهش میان روابط

 

تنها  . همچنینندارد تأثیری رابطه تجاری، در این هوش بلوغ سطوح کنندهمعنادار وجود دارد و متغیر تعدیل رابطه ی آناجزا

 تواند رابطهتجاری، نمی اجزای هوش وجود دارد و متغیر میانجی مستقیم رابطه های آنتجاری و مزیت های هوشقابلیت میان

اجزای  معناداری میان رابطه رو هیچتجاری برقرار کند، ازاین های هوشتجاری و مزیت های هوشقابلیت میان غیرمستقیمی

 نشد. مشاهده های آنتجاری و مزیت هوش

 

بر  بانکداری متمرکز مبتنی های سیستمماژول ارزیابی چارچوب ” با عنوان ( در پژوهشی13٩٥و حمیدی ) روحانی

 سازی سیستمبهینه تجاری، روند تکاملی های هوشویژگی و ارزیابی با بررسی که است شده ، تلاش”ی تجار های هوشویژگی

بیشتری  گذاری سرعتسازی سرمایهگیری و بهینهتصمیم ، فضای پشتیبانیهای بامعنیبانکداری متمرکز را با ایجاد تحلیل

های داده وتحلیلتجزیه نتایج شدند و بر اساس تجاری استخراج ارهای هوش، معیموضوع ادبیات رو با بررسیبخشید. ازاین

 پژوهش در این شد. همچنین از معیارها مشخص هر یک و اولویت اهمیت ، میزانو فریدمن های نسبتو اجرای آزمون پرسشنامه

از  فازی، با استفاده تاپسیس تکنیک . بر اساساست شدههفازی( استفاد گیری چندمعیارۀ فازی )تاپسیستصمیم ارزیابی از مدل

 شود. بر اساسمی بیان و با اعداد فازی مثلثی شده، توصیفتخصیص قابل هوش میزان هر معیار و نتیجه ، وزنهای زبانیمقیاس

کند می ، ثابتمنفی ایدئال فاصله بیشترین تنو داش نخست در رتبه با قرار گرفتن ریسک مدیریت ، سیستمهای پژوهشیافته

 کند.می گیری را تقویتتصمیم و فضای پشتیبانی هوشمندی برخوردار است سطح از بالاترین سیستم این

 

و  ساخت : با رویکردی بهسازمانی تجاری بر تصمیمات اثر هوش بررسی ” با عنوان ( در پژوهشی13٩٥) فرجی

 ضمن مطالعه . در ایناست ، پرداختهسازمانی تجاری بر تصمیمات اثر هوش بررسی . به، است”تجاری  هوش سازی سیستمپیاده

. است شدهپرداخته سازی آنپیاده برخورد و نوع نحوه ، بهمزایای آن تجاری و بررسی در معماری هوش هاییکلیدواژه بررسی

های های نظامگیری، ویژگی و درنتیجه رود را تشریحکار می تجاری به های هوشسیستم در ساخت که فرایندهایی همچنین

 از یک گیرد، که را دربرمی اصلی هحاضر ، رویکرد موردنظر، دو مرحل ، در مطالعه اساس . بر ایناست شدهتجاری بررسی هوش

 یکدیگر برخوردارند. به نسبت تقابل

 

 غرب مخترعین های کارآفرینیتجاری و مهارت هوش رابطه بررسی ” با عنوان ( در پژوهشی13٩4) پناه و اسلام چینی دایی

 پژوهش آماری این . جامعهاست کشور، پرداخته غرب عینمختر های کارآفرینیتجاری و مهارت هوش رابطه بررسی ، به”کشور
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. ابزار گردآوری نفر است ٨0 نمونه گروه کوکران فرمول و بر اساس گیری در دسترسنمونه روش به که کشور است غرب مخترعین

 ها با استفادهداده وتحلیلآمد. تجزیه دست به ٨٦/0 آلفای کرونباخ از ضریب با استفاده پرسشنامه بود. پایایی ها، پرسشنامهداده

های )مهارت های کارآفرینیتجاری و مهارت هوش بین داد که ها نشانشد. یافته انجام پیرسون همبستگی ضریب از آزمون

 03/0برابر  معنادار آن دارد و سطحمعناداری وجود  کشور رابطه غرب ( مخترعینهای فنیو مهارت های مدیریتی، مهارتشخصی

کشور از  غرب مخترعین های کارآفرینیمهارت و تجاری هوش بین بر وجود رابطه مبنی آمدهدستبه نتایج به . با توجهاست

 و حمایتی ی،آموزشیادار در نظام توجهیقابل ضعف گفت توان، میتجاریسازی بسیاری از اختراعات سو و از سوی دیگر عدمیک

و  مخترعین های کارآفرینیتجاری و مهارت ارتقای هوش جهت های لازمآموزش ارائه به نسبت مخترعین های متولیسازمان

 شود.می رادارند احساس تولید انبوه قابلیت که هاییاز اختراع حمایت همچنین

 

 بیمه صنعت تجاری در موفقیت از هوش تأثیر استفاده بررسی ” با عنوان ( در پژوهشی13٩4و کاهید باصیری ) ی بروجنیرزاز

 تجاری در موفقیت از هوش تأثیر استفاده بررسی ، باهدف)” عمر چین بیمه تجاری در صنعت ی کاربردی هوشی نمونه)مطالعه

را  کاربردی از کشور چین مدلی نمونه عنوان. بهاست ای توصیفیمطالعه حاضر که . پژوهشاست شدهانجام بیمه صنعت

 .است بیمه صنعت در بازار رقابتی فاکتور توسعه ترینتجاری مهم هوش که است از آن حاکی . نتایج است قرار داده موردمطالعه

 

تأثیر  بررسی ، به”آزاد مناطق تجاری بر عملکرد سازمان تأثیر هوش بررسی” با عنوان ( در پژوهشی13٩4) ریگی میرکازهی

باشد. ابزار می توصیفی و تحلیلی کاربردی بوده حاضر از نوع . پژوهشاست آزاد، پرداخته مناطق تجاری بر عملکرد سازمان هوش

ابزارهای  از طریق نیازهای مدیران نمود که استنباط توانمی قبلی مطالعات ی. با مقایسهای استکتابخانه آوری اطلاعاتجمع

 سریع بینیو پیش تحلیل در جهت سازمان تجاری در یک هوش کارگیری سیستم، بهشود. درنتیجهمی داده تجاری پاسخ هوش

 مزیت نظیر داشتن سازمان اهداف به دستیابی آزاد امکان منطقه مانساز مدیران ، بهدانش ها بهآن و تبدیل اطلاعات وسیع حجم

در  موقعو به صحیح تصمیمات گرفتن دهد کهرا می و صحیح گیری بهنگامو مستمر و تصمیم عملکردی مثبت ، حفظرقابتی

 نماید. تضمین ی رقابترا در عرصه آن تواند موفقیتمی سازمان

 

برای استقرار شهر  های لازمزیرساخت و معلولی علی روابط و تحلیل شناسایی ” با عنوان ( در پژوهشی13٩3) کاظمی و صحفی

برای استقرار  های لازمدر زیرساخت و معلول علت روابط و تحلیل شناسایی ، به”تجاری در شهر تهران بر هوش مبتنی الکترونیک

دهد. می جدید را توسعه مفهومی مدل یکآن دنبال پردازد و بهمی شهر تهرانتجاری در کلان بر هوش نیمبت شهر الکترونیک

 تجاری از مصاحبه بر هوش مبتنی های شهر الکترونیکزیرساخت و پالایش برای شناسایی پژوهش این انجام اول در مرحله

نفر  10از  متشکل استفاده های گوناگونبا تخصص از خبرگان از ترکیبی . مصاحبهاست هشداستفاده یافتهساخت و نیم تخصصی

و  است شدهها استفادهبندی معیارها و شاخصهبرای اولویت ANP از تکنیک پژوهش و سوم دوم . در مرحلهاست گرفته صورت

در  شدهداده توسعه . مدلاست شدهاستفاده نمونه حجم برای محاسبه کرانکو و از فرمول شکاف از تحلیل پژوهش نهائی در گام

 یکپارچه و مدیریت داده ها، حاکمیتسازی دادهافزاری، مراکز دادهای، یکپارچهسخت افزاری، بلوغنرم داد: بلوغ نشان پژوهش این

 این میان علی تجاری هستند و الگوی روابط بر هوش مبتنی ونیکاستقرار شهر الکتر های بنیادینو زیرساخت اصلی ارکان

 تر هستند.بالاتر محور قرار بگیرد علی در سطوح شده عناصر آزمون هرچه دهد کهمی متغیرها نشان

 

 ، در این”بیمه نعتتجاری در ص سازی هوشپیاده سنجیامکان ”با عنوان (، در پژوهشی13٩3) مقدم زادگانو کریم خدائی

ها برای سازمان آمادگی برای سنجش شاخص اند، هفتداده ویلیامز ارائه استیو ویلیامز و نانسی از رویکردی که با استفاده مقاله

 یریت، مدوکار و فناوری اطلاعاتکسب استراتژیک راستاییاند از: همعبارت شد که تجاری درنظرگرفته سازی هوشپیاده
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فرایند  مهندسی ، فرهنگتجاری و انبار داده های هوشسیستم فنی ، آمادگیو فناوری اطلاعات سازمان پورتفولیو، مشارکت

 ای شاملپرسشنامه اساس . بر اینو ابزارهای تحلیلی کارگیری اطلاعاتبه و فرهنگ بهبود فرایندی مداوم گیری، فرهنگتصمیم

بر  ای مشتملشد. نمونه آماری انتخاب جامعه عنوان، بهوقتنفر کارمند تمام ٢4٥با  بیمه شرکت شد و یک ینتدو گویه 3٩

 سازه گردید. روایی ها توزیعآن در بین شدهتهیه و پرسشنامه انتخاب تصادفی از روش با استفاده شرکت آن نفر از کارکنان 1٥0

 موردبررسی شرکت داد که نشان شد. نتایج سنجیده آلفای کرونباخ آزمون از طریق آن تأییدی و پایایی عاملی لاز تحلی با استفاده

، و فناوری اطلاعات سازمان ازنظر مشارکت قرار دارد ولی مطلوبی و در وضعیت پورتفولی و مدیریت استراتژیک راستاییازنظر هم

 جریان و مهندسی روشمند ساختن ، فرهنگو ابزارهای تحلیلی از اطلاعات استفاده ی مستمر، فرهنگبهبود فرایند فرهنگ

های برمبنای یافته قرار دارد. درنهایت متوسط ها در وضعیتتجاری و انبار داده های هوشسیستم فنی گیری و آمادگیتصمیم

 شد. تجاری مطرح سازی هوشها در پیادهانبهتر سازم برای آمادگی ، پیشنهادهاییپژوهش

با  کرمان ی استانپسته با صادرات در ارتباط استراتژیهای تبلیغات تدوین” با عنوان ( در پژوهشی13٩0) و همکاران صادقی

 با استفاده کرمان ی استانستهپ با صادرات در ارتباط استراتژیهای تبلیغات تدوین به تحقیق ، در اینSWOT” از روش استفاده

 ها و تهدیدهای پیش، فرصت، ضعفقوت نقاط ترینمهم تعیین حاضر شامل تحقیق . اهدافاست شدهپرداخته SWOTاز روش

روی  گرفته های صورتبررسی به . ابتدا با توجهاست و پیشنهاد استراتژی مناسب کرمان استان ی صادراتیپسته روی تبلیغات

ها و تهدیدها مورد ، فرصت، ضعفقوت از نقاط ، فهرستیکرمان استان ی صادراتیپسته تبلیغات خارجی و محیط داخلی محیط

، از از پرسشنامه ( با استفادهکرمان ی استانپسته امر )صادرکنندگان از متصدیان از نظرخواهی ، و پسقرار گرفت شناسایی

 هرکدام به دهیبا وزن گردید. سپس ها و تهدیدها استفاده، فرصت، ضعفقوت برای تأیید یا رد نقاط متغیره یک tآماری  ونآزم

 ی وزنبعد از محاسبه ها و درنهایتوزن ها، میانگینوزن ی مجموعو محاسبه لیکرت طیف بر اساس تأییدشده عوامل از این

و  قوت و بهبود نقاط و تهدیدها و تقویت ضعف نقاط یا تقلیل کردن برای برطرف شد و درنهایت ها مشخص، اولویتنسبی

 استراتژیهای مناسبی SWOT تحلیلی از روش ، با استفادهکرمان ی استانپسته با صادرات در ارتباط های موجود تبلیغاتفرصت

 گردید. ارائه

 

های عرصه شدندارد جهانیمی ، تبیین ”تبلیغات بر صنعت شدنآمدهای جهانیپی” با عنوان ( در پژوهشی13٨4) کمیل بهرامی

تکنولوژیها، بستر  گیری از آخریننیز با بهره تبلیغات و صنعت ایجاد کرده تبلیغات صنعت جدیدی را برای رشد و شکوفایی

 گذشته به نسبت های سیاسیو نظام های چندملیتیشرکت ، نقشتعامل این . دراست روند مهیا نموده این را برای تسریع مناسب

، هابرماس یورگن افرادی چون از دیدگاه دوسویه رابطه این تشریح مذکور به موضوعات با بررسی . نویسندهاست تغییر پیداکرده

 .است رداختهریترز پ کاستلز و جورج مانوئل

، تبلیغات در مجلات المللیبین تبلیغاتی تحقیقات در مورد وضعیت تحقیق ” با عنوان ( در پژوهشی٢01٦) 1و همکاران خانگ

. ستا شدهچاپ المللیبین تبلیغاتی تحقیقات اخیر در زمینه تا انتشارات ، از ابتدای سال” ٢014-1٩٦3: و بازاریابی ارتباطات

 در طول های ارتباطاتو رشته ، بازاریابیو الگوهای تبلیغات از روند تحقیقات تر و دقیقتصویر جامع یک ارائه باهدف مطالعه این

های پایه که. درحالیالمللیبین تبلیغاتی تعداد مطالعات ازلحاظ دهد رشد مداوممی ها نشان. یافتهاست شدهانجام گذشته قرننیم

بر  . علاوهاست و متمایز شده ای متکیطور فزایندهبه تبلیغاتی المللیهای بینتر باشد، تحقیقتر و دقیقتئوری باید مستحکم

قرارداد.  جهرا موردتو المللیبین تبلیغاتی تحقیقات W_بانفوذ درزمینه ، و مقالاتو نوآورانه وری سازمانی، بهرهمطالعه ، در ایناین

 .ضروری است آینده در تحقیقات کشورهای موردمطالعه برای تنوع های علمیتلاش دهد کهمی نشان یافته این

 

از  با استفاده ٢013تا  ٢00٢از  ادبیات تجاری در بانکداری: تحلیل هوش” با عنوان ( در پژوهشی ٢01٥)٢وهمکاران مورو

. است شدهبانکداری تحلیل تجاری برای صنعت کاربردهای هوش به ، در مورد گرایش”دیریکله انپنه کاوی و تخصیصمتن
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 شد. برای تحلیل انجام ٢013و  ٢00٢های سال بین ی منتشرشدهمقاله ٢1٩بر روی  مرتبط از مجلات با استفاده تحقیقات

تجاری و بانکداری  ی هوشدر دو حوزه مرتبط اصطلاحات جوییپیکاوی برای های متن، از تکنیکاز مقالات حجم این

شد.  استفاده مرتبط چند مبحث به بندی مقالاتبرای گروه دیریکله پنهان سازی تخصیص، از مدلبر آن شد، علاوه استفاده

 شناسه ، امکانروش . اینگرفت تجاری انجام و هوشهای بانکداری حوزه به متعلق های اصطلاحاتنامهاز واژه با استفاده تحلیل

را  تحقیق جهات به مربوط فرضیات و طرح شدهمشخص مباحث برحسب های مقالاتو گروه اصطلاحات میان گذاری روابط

شود.  کاوی فراهممتن گذاری روشصحه شد تا امکان آوری و غربالجمع های مرتبط، مقالهفرضیات کرد. برای تأیید این فراهم

 ریسک بینیدر پیش ویژهاعتبار در بانکداری، به داد که نشان نتایج

 

وجود  و تقلب ورشکستگی بینیپیش به ی خاصعلاقه . همچنینبردها استعمدی مار از تأیید یا رد اعتبار، گرایش پشتیبانی و

مشتری نیز  حفظ کمتر، باهدف ، هرچند بااهمیتپیشنهادهای بانکی مشتری، توجه ریزش رسد برای کاهشنظر می دارد. به

 ها متمرکزند و از صنعتتجاری و کاربردهای آن هوش هایها بیشتر بر روی تکنیک، تعداد زیادی از مقالهعلاوه. بهاست موردتوجه

 کنندمی استفاده بانکداری تنها برای ارزیابی

 

حاضر  ، مطالعهفعلی تحقیقی مباحث این کردن ندارند. با مشخص در کار بانکداری اذعان آن بر منافع روشنیبه روازاین و

 کند.می را نیز مشخص آتی های مطالعاتفرصت

 

را کارآمدتر  ونقلحمل هایتوانند شبکهمی تجاری چگونه های هوشحلراه ” با عنوان ( در پژوهشی٢01٥) 1و توما بالینت آویدیو

 باید بتوانند یک ونقلهای حمل، شرکتو مدرن اقتصاد موفق یک دارد برای ساختمی تبیین ”شوند؟ ها مؤثر واقعو بر آن کرده

 سیستم این رقابتی ، تهدیدی برای ماهیتاز الزامات در تبعیت کنند. ناتوانی و کارآمد را برای کالاها و افراد تأمین روان ونقلحمل

 ونقلهای جدید حملسیستم ساخت کند. اهمیتمی را منعکس ونقلحمل کاربرد ناپایدار زیرساخت چنینکند و همایجاد می

ها سیستم ها از سراسر دنیا باید کالاها رابینرود. زیرا شرکتشمار می به اقتصاد امری اساسی برای رشد و تکامل (ITS)هوشمند 

 امر بیان با این مقاله این اصلی وجود آورند. مفهوم جدیدی را به و ارتباطات برقرار کرده ، با یکدیگر ارتباطکرده ونقلحمل

جدید  ITS و توسعه هستند. گسترش ضروری و الزامی های جهانیهوشمند برای شرکت ونقلهای حملسیستم گردد کهمی

 کند. ارائه اقتصادی واقعی برای بهبود و ارتقای محیط حلیتواند راهمی

 

دارد می ، تبیین”هادر سازمان سازمانی ریزی منابعتجاری و برنامه هوش ادغام” با عنوان ( در پژوهشی٢013)٢و یوسف نوفال

 (ERP) سازمانی ریزی منابعرا در اجرای برنامه از منابع توجهیها مقدار قابلسازمان

 

 ، اینERPو  BI پیچیده امروز در چارچوب رقابتی اند. در محیطگذاری کردهسرمایه (BI)تجاری  ی هوشهاسیستم و

 هوش ادغام ای تأثیرگذارند. اما بهاجرای هر پروژه در موفقیت طور مستقیمبه اند کهکلیدی شده ها ابزار استراتژیکسیستم

شد  انجام یافتهزیادی در کشورهای توسعه . مطالعاتاست شده کمی توجه (BIERP) سازمانی ریزی منابعتجاری و برنامه

 ها، در منابعسیستم این ادغام برای توضیح کرد. باوجود تلاش بسیار کمتری دریافت توجه توسعهورهای درحالکش کهدرحالی

 ٢01٢و  ٢000های سال بین منتشرشده مقالات و ارزیابی برای بررسی تلاشی مقاله شود. اینمی جدا عنوان صورتبه هنوز هم

 .است داده امانج ERPو  BI در مورد ادغام
 

 و محیط BIهای قابلیت تجاری(: نقش و کار )هوش کسب هوش موفقیت” با عنوان ( در پژوهشی٢01٢)  1و همکاران ایسیک
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 به برای دستیابی (BI)تجاری  های هوشتوانایی چگونه گیری در مورد اینکهتصمیم محیط نقش مطالعه ، در این”گیریتصمیم

 گیری و نیازهای پردازشتصمیم گیری را ازنظر نوعتصمیم گیرد. ما محیطقرار می یابد، موردبررسیبهبود می BI موفقیت

مانند  های تکنولوژیکیگیری، قابلیتتصمیم نظر از محیطصرف دهد کهمی های ما نشان. یافتهکنیممی بررسی سازمان اطلاعات

گیری بر تصمیم ، محیطحال. بااینضروری است BI های دیگر برای موفقیتبا سیستم BI کاربر و ادغام ، دسترسیداده یفیتک

 گیری.در تصمیم پذیری و ریسکاز انعطاف حمایت میزان گذارد، ازجملهها تأثیر میو قابلیت BI موفقیت بین ارتباط

 

 تجاری( به وکار )هوشکسب : رویکرد هوش توجهتا جلب کردن از کلیک ” با عنوان در پژوهشی (٢01٢)  ٢و همکاران وانگ

های کاربردی و در برنامه های سریعدارد با پیشرفتمی ، تبیین”کنندگانمصرف قرار دادن موردتوجه احتمال محاسبه

قرار گیرد  از بازرسی پس کنندهمصرف در نظر گرفتن محصول یک نکهای احتمال ، پیدا کردنالکترونیک تکنولوژیهای تجارت

 و هم دانشگاهیانبرای هم و استراتژیهای بازاریابی شدهتوصیه از خدمات مهمی ، موضوعCP)، احتمالی ، احتمالمثالعنوان)به

را پیشنهاد  TEA)، ای تحریکدومرحله روش یعنی) (BI)تجاری جدید  رویکرد هوش یک پژوهش شود. اینمی کارشناسان

های کلاس را به کنندگانمصرف موارد جزئی که است این دهد: یکی ای انجامدومرحله روش ها را با یک CPکند تا برآورد می

 احتمال در یک جزئی اموال میزان ها را بر اساس CP که است دیگری این (؛ گام)طعم تنظیمات و منفی با هر دو مثبت پنهان

 و بهتر از مدل مؤثر است TEA دهد کهمی نشان خرید آنلاین های مختلفاز صحنه تجربی . نتایجکنیم محاسبه احتمالی

 .است سنتی های پنهانکلاس

 

تجاری( در  وکار )هوشکسب برای هوش همبستگی ضریب استخراج کمی روش” با عنوان ( در پژوهشی٢01٢) 3و لی چنگ

و  از ابزارهای محبوب کاوی یکی برداده تجاری مبتنی کند هوشمی ، بیان”وکار تجاریکسب و متوسط های کوچکشرکت

 قوانین بر اساس کاوی سنتیهای داده. روشجدید است محصولات و بازاریابی های تجاری درفروشفرصت ضروری برای شناسایی

 معادلات روش مقاله این رانندگی باشد سوابق ناکافی آن بر اساس فروش الگوهای پنهان کشف طور کاملبه است ممکن ارتباطات

برداری نمونه سیستم رو، یککند. ازاین و بازار را کشف فروش الگوهای پنهان قادر است دهد کهمی را ارائه کیفی همبستگی ضریب

 و با موفقیت شدهداده توسعه (CCSDMS) فروش معدن اطلاعات سیستم همبستگی ضریب نام به (BIS)وکار کسب هوش

پیشنهادی  عملکرد سیستم ها برای ارزیابیسری آزمایش . یکاست شدهانجام شدهانتخاب مرجع سایت شد. در یک آزمایش

 با BIS توسط تولیدشده . نتایجاست شدهانجام

بالاتر،  دارای دقت پیشنهادشده کمی همبستگی ضریب معادلات . روشاست مقایسهموجود در بازار قابل شدهشناخته داده یک

های و خواسته محصول روابط به های مربوط. با رویکرد جدید، انجمنبالاتری است بینیپیش و قدرت بهتر محاسبات کارایی

و  کیفیت برای افزایش گذاری سازمانهای سرمایهاز سرمایه استفاده تواند بهمی و این است شدهداده ای مشتری، نشاندوره

 کند. کمک محصول از روابط آگاهی و همچنین تبلیغات سرعت

 های عصبیو شبکه ذهنیی محاسبه هوشمند پیشنهاد بر اساس کارگیری سیستمبه” با عنوان ( در پژوهشی ٢011) 1سیح لین

و  دارد طراحیمی ، تبیین”در خارج تحصیل (P/S) خدمات/محصول تجاری برای پیشنهادات برداری از هوشدر بهره مصنوعی

باشند تا برتریهای  را در اختیار داشته فرصت ها اینخواهد شد تا اکثر شرکت موجب خدمات/محصولات موفق موقعیت تثبیت

. خواهند داشت رقابتی در محیط (P/S) خدمات/محصول به نسبت و دقیقی روشن نیز خواست و مشتریان خود را حفظ قابتیر

های از تکنیک در نظر دارند تا با استفاده های مسافرتیآژانس توسط آن مقدمات که را در تایوان در خارج تحصیل خدمات توانمی

خود  و یا راهبردهای بازاریابی خود را بهبود بخشیده خدمات/سودمند، کیفیتمحصول (BI)تجاری  برداری از هوشجدید و بهره

 مصنوعی های هوشو شبکه ی ذهنیمحاسبه بر اساس (ES)هوشمند پیشنهاد  سیستم یک مقاله کنند.در این را اصلاح

(ANN) توانند هوشمی های مسافرتی. آژانساست تجاری پیشنهادشده ری از هوشبردابهره مبحث به منظور رسیدگیبه 
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 خدمات/های پیشنهادی برای محصولویژگی مختلف ذهنی محاسبات به مشتریان ، پاسخگیری مشتریانتصمیم به تجاری مربوط

 پژوهش در این آورند. درنهایت دست شنهادی بههوشمند پی سیستم چنین به شدهداده ارجاع اطلاعات را با وارد ساختن

 طرح بودن پذیری و منطقیامکان دادن بود را برای نشان در تایوان داخلی مسافرتی آژانس یک به متعلق های گویا کهنمونه

 .است نموده پیشنهادی ارائه

 بازرگانی هایشرکت انواع

 شوند :می تقسیم گروه 4 شرکای به مسئولیت میزان بر اساس ی بازرگانیهاشرکت

 

 ایسرمایه هایشرکت -الف

 و خاص ) عام های سهامیشرکت و شامل است ها در شرکتآن سرمایه شرکای محدود به ای، مسئولیتهای سرمایهشرکت در

 شوند.محدود می های با مسئولیت( و شرکت

 

 شخصی هایشرکت -ب

نماید. می شرکای سرایت و اموال دارایی همه به شرکت مالی تعهدات و درنتیجه شرکای نامحدود است ها، مسئولیتشرکت این در

 و نسبی های تضامنیمانند شرکت

 

 مختلط هایشرکت -ج

 شرکای دسته که دیگر نامحدود است عده ها و مسئولیتآن سرمایه از شرکای محدود به بعضی ها، مسئولیتشرکت گونهاین در

غیر  های مختلطو شرکت سهامی های مختلطگویند. مانند شرکتمی را شرکای ضامن دوم را شرکای عادی و شرکای دسته اول

 سهامی

 

 کمیتی هایشرکت -د

نیز ندارند ، مانند  مسئولیتی و هیچ شود، تعداد شرکای زیاد بودهمی اعضا تشکیل رفاه باهدف که های کمیتیشرکت در

 (.13٩3، و همکاران )حدادیان و روستایی ، اعتبار ، وام تولید ، مصرف های تعاونیشرکت

 

 بازرگانی هایشرکت اقسام

 :است احصاء نموده ذیل شرح و به قسم ٧های تجاری را بر ، شرکت٢0 در ماده ایران تجارت قانون

 

 سهامی های. شرکت1

ها آن سهام اسمی مبلغ محدود به سهام صاحبان و مسئولیت شدهتقسیم سهام به آن سرمایه که است شرکتی سهامی شرکت

 نباشد. امور بازرگانی آن عملیات موضوع شود.ولو اینکهمی محسوب بازرگانی شرکت سهامی .شرکتاست

 

 شود :می تقسیم دو نوع به سهامی شرکت ”گوید : می تجارت قانون اصلاح لایحه 4 ماده

 

 تأمین مردم به سهام فروش ریقرا از ط شرکت از سرمایه ها قسمتیآن مؤسسین هستند که عام های سهامیشرکت - اول نوع

 کنند.می

 

 ”.است گردیده تأمین مؤسسین منحصرا توسطتأسیس ها در موقعآن سرمایه تمام هستند که خاص های سهامیشرکت -دوم نوع
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 تضامنی . شرکت2

 شرکای تشکیل اعتبار شخصیت به چون بلکه نیست سرمایه محدود به شرکای در آن مسئولیت که است شرکتی تضامنی شرکت

 باشند.می بر سرمایه ، علاوه شرکت و تعهدات قروض کلیه و شرکای مسئول نامحدود است شود، مسئولیتمی

 

 محدود با مسئولیت شرکت. 3

دو یا چند نفر برای امور تجاری  بین که است محدود شرکتی با مسئولیت شرکت ”:  تجارت قانون ٩4 ماده طبق

خود در  سرمایه تا میزان باشد فقط شدهتقسیم سهام یا قطعات سهام به سرمایه کهاین از شرکای بدون و هر یک شدهتشکیل

 ”.  است رکتش و تعهدات قروض مسئول شرکت

 

 غیر سهامی مختلط .شرکت٤

یا  و یک ضامن یا چند نفر شریک یک بین مخصوصی نام برای امور تجاری در تحت که است شرکتی غیر سهامی مختلط شرکت

 (. . تق 141 شود. ) مادهمی ،تشکیل انتشار سهام محدود، بدون با مسئولیت چند نفر شریک

 

 سهامی مختلط .شرکت٥

 

 تشکیل ضامن یا چند شریک و یک شرکای سهامی عده یک ، بینمخصوص اسم در تحت که است شرکتی سهامی مختلط شرکت

 ( . تق 1٦٢ گردد. ) مادهمی

 

 نسبی .شرکت٦

 شود و مسئولیتمی دو یا چند نفر تشکیل نبی مخصوصی و اسم عنوان برای امور تجاری تحت که است شرکتی نسبی شرکت

 اند .گذاشته در شرکت که ای استسرمایه نسبت از شرکای به هر یک

 

 تولید و مصرف تعاونی .شرکت٧

 که و یا حقوقی حقیقی از اشخاص متشکل است شرکتی تعاونی ( ، شرکت . ت. ش) ق های تعاونیشرکت قانون ٢ بر ماده بنا

 و همکاری آنان متقابل خودیاری و کمک شرکای از طریق اقتصادی و اجتماعی و بهبود وضع نیازمندیهای مشترک منظور رفعبه

 (.13٩٢، آقاجانی ، حاجیشود )رحمتیمی انداز تشکیلپس به و تشویق

 

 پژوهش و روش نوع

 ای و ازنظر شیوهو کتابخانه میدانی دسته ردی و ازنظر گردآوری اطلاعاتکارب-ایتوسعه ، تحقیقیحاضر ازنظر هدف تحقیق

 از ابزار پرسشنامه با استفاده که است همبستگی از نوع پیمایشی -توصیفی ، تحقیقآوری اطلاعاتجمع و نحوه گردآوری اطلاعات

 .است شدهانجام میدانی روش و به

 

ها، رفتارها، روش رساندن کمال منظور بهبود و بهبنیادی به تحقیقات از نتایج با استفاده که است کاربردی پژوهشی تحقیق

 دانش کاربردی توسعه تحقیق شود. هدفمی انجام انسانی جوامع ، ساختارها و الگوهای مورداستفاده، تولیداتابزارها، وسایل

 (.13٨٧، رمد و همکاران)س است خاص زمینه کاربردی در یک
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ها، ای، مقالهکتابخانه ، از منابعموضوع تحقیق نظری و ادبیات مبانی درزمینه گردآوری اطلاعات ای، جهتکتابخانه تحقیقات

خبار و های خبری و ابیشتر از سایت که اسناد مرتبط بررسی و همچنین پژوهش با موضوع های مرتبطنامهها و پایانکتاب

 (.13٩٦)دلاور،  است شدهها و ... استفادهها، مصاحبهرسانه

 

، فرآیندهای جاری، آثار مشهود یا موجود، عقاید متداول و روابط شرایط کند و بهو تفسیر می هست را که آنچه توصیفی تحقیق

 را نیز که ، هرچندغالبا رویدادها و آثار گذشتهاست حال بر زمان اول در درجه دارد. تمرکز آن توجه گسترش روندهای در حال

 بودن چگونه دنبال به محقق توصیفی (. در تحقیقات13٧٩، دهد )خاکیقرار می شوند موردبررسیمی موجود مربوط شرایط به

 موجود را بررسی وضع تحقیق دیگر، اینتعبار. بهاست چگونه ء یا مطلب، متغیر، شیخواهد بداند، پدیدهو می است موضوع

 بین ارتباط لزوم و در صورت را مطالعه آن ها و صفاتپردازد و ویژگیمی آن فعلی دار وضعیتو نظام منظم توصیف کند و بهمی

برای گردآوری  محقق شود کهمی اطلاق هاییبهروش میدانی تحقیق روش (.13٨3نیا،  نماید )حافظمی متغیرها را بررسی

، و نیز برقراری  افراد یا محیط به برود و با مراجعه یا سازمانی ی انسانیجامعه ازجمله بیرون محیط به ناگزیر است اطلاعات

موردنظر خود را  ، اطلاعات ها ، موردها و غیرهگاه، سکونت ، مؤسسات از انسان افراد ، اعم یعنی با واحد تحلیل مستقیم ارتباط

و  ، مشاهده ببرد و با پرسشگری ، مصاحبه میدان خود را به اطلاعاتی یا ظروف ، او باید ابزار سنجش گردآوری کند. درواقع

رمد و کار خود برگردد )س محل به وتحلیلبندی و تجزیه، طبقه برای استخراج نماید و سپس ها را تکمیلتصویربرداری آن

 (.13٨٧، همکاران

 

 المللبین تبلیغات تجاری بر مدیریت تأثیر هوش بررسی دنبال به اینکه به رو با توجه پیش تحقیق گفت توانمی بنابراین

، شهر اصفهان های بازرگانیشرکت گذارانو سیاست ریزانو برنامه مدیران و مورداستفاده ، استشهر اصفهان های بازرگانیشرکت

پردازد، در موجود می وضع توصیف به تحقیق این ازآنجاکه علاوهگیرد. بهکاربردی قرار می تحقیقات زمره گیرد، درقرار می

، آماری موردبررسی جامعه وسعت دلیل ، زیرابهاست نیز پیمایشی پژوهش این گیرد. روشقرار می توصیفی بندی تحقیقاتطبقه

 شهر اصفهان های بازرگانیشرکت تحقیق آماری این جامعه .است گردیده متغیرها انتخاب بین ر روابطبرای تأثی ای از جامعهنمونه

 و تعداد افراد شاغل ( نام3-1) باشد. جدولنفر می 41٦ ها در مجموعشرکت در این تعداد افراد شاغل که شرکت 1٨تعداد  به

 بخش کارکنان و حتی ریزانو برنامه گذاران، سیاستتعداد مدیران کهازآنجایی تحقیق در این .است شده ها آوردهدر شرکت

 تعداد نمونه آوردن دست سرشماری برای به باشد از روشمی محدود و کم شهر اصفهان های بازرگانیشرکت و تبلیغات فروش

گردد تعداد می توزیع پرسشنامه افراد جامعه و به نموده تهیه پرسشنامه جامعه تعداد حجم به که صورت این شود بهمی استفاده

 از ابزار پرسشنامه ی گردآوری اطلاعاتبرا .است شدهنفر انتخاب ٢٥٨تعداد  به نمونه حجم عنوانبه شدهدادهپاسخ پرسشنامه

 باشد:می ذیل شرح به دو قسمت شامل گردید. که استفاده

 دهندگانبا پاسخ در رابطه شناختی و جمعیت کلی اطلاعات که است شده سعی عمومی : در سؤالاتعمومی سؤالات -

 باشد.می سابقه و میزان و تحصیلات ، سن جنسیت درزمینه سؤال 4 شامل آوری گردد، کهجمع

 باشد.می شخصیت ارزیابی به مربوط دو پرسشنامه سؤالات شامل تخصصی : پرسشنامهتخصصی پرسشنامه -

 

ها، داده های یکپارچگیمؤلفه بر اساس پرسشنامه تجاری در این باشد هوشتجاری می هوش سؤالات شامل تخصصی سؤالات

در فرآیند  از اطلاعات و استفاده گیری تحلیلیتصمیم ، فرهنگاطلاعات به دسترسی ، کیفیتمحتوای اطلاعات کیفیت

(، گویه٨ها ) داده بعد یکپارچگی تجاری دارای پنج هوش نامه. پرسشاست مؤلفه ٥دارای  که .شودمی گیری سنجیدهتصمیم

( و گویه٩وکار )در فرآیند کسب از اطلاعات ده(، استفاگویه4) اطلاعات به دسترسی (، کیفیتگویه٧) محتوای اطلاعاتی کیفیت

های ها ازنظرها و راهنماییآن ، بعد از تدوینپرسشنامه از روایی ی اطمینانبرا. سنجد( را میگویه3) گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ
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 شد. لحاظ نهایی در پرسشنامهها های آنشد و دیدگاه استفاده و مدیریت مدیریت نظر در علمصاحب از استادان تن 10

 پرسشنامه و برای کل برای هر بعد ابزار پژوهش آلفای کرونباخ (1) جدول

 

  پرسشنامه کل پایایی 

 بعدهای تفکیک به پایایی

       مختلف

                

 
 سؤالات تعداد

  
 آلفا مقدار

  
 مؤلفه نام

   تعداد  
 آلفا مقدار

  

       
 سؤالات

    

               

  ٥1٥/0  ٢  هاداده یکپارچگی       

                

   ٨4٧/0   ٦   ی تحلیلیهاقابلیت       

 
31 

 
٨٢٥/0 

  ٧٩0/0  ٧  محتوای اطلاعاتی کیفیت 

   
 اطلاعات به دسترسی کیفیت

  
4 

  
٧01/0 

  

             

  ٧1٢/0  ٩  وکاردر فرایند کسب از اطلاعات استفاده       

                

   ٨٥٢/0   3   گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ       

 

 شپژوه امتیاز متغیرهای اصلی میانگین( 2جدول )

 هاداده یکپارچگی 0٨،٢ 1،0٨ 0،٢4٢ 0،4٩٢ ٠٣2٤,٣

 تحلیلی هایقابلیت 4٢،٢ ٨3،3 0،1٢٧ 0،3٥٧ 21٣,٣

 اطلاعاتی محتوای کیفیت ٢،33 3،٧٥ 0،10٢ 0،31٨ 2,٩1٦

 اطلاعات به دسترسی کیفیت ٢ ٥ 4٢0،0 0،٦4٨ ٥2٤,٣

٣٥2,٣ 
٦1٦،0 3٨0،0 ٧٥ ٥،1 

در فرایند  از اطلاعات استفاده

 وکارکسب

 تحلیلی گیریتصمیم فرهنگ 1،٧٥ ٥0،4 341،0 ٥٨4،0 2,٧٧

 

، موجود شهر اصفهان های بازرگانیشرکت گیری، ازنظر کارکنانو گوشه رنجور خویی (، متغیرهای روان٢) جدول بر اساس

 باشد.نمی

 آماری نمونه یک تی آزمون

 عدد مشخص یک به متغیر، نسبت یک خصوص در جامعه یک میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی از آزمون با استفاده

 لیکرت طیف )میانگین 3عدد  به را نسبت جامعه میانگین وضعیت که هستیم آن دنبال به آزمون شود. در اینمی بررسی
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برای  میانگین عنوانعدد به آیا این شود که تا مشخص کنیم % تعیین٩٥ اطمینان ( در سطحدر پرسشنامه مورداستفاده

 تی آزمون SPSSافزار در نرم گیرد.قرار می موردپذیرش 3تر از یا مقادیر بالاتر یا پایین است پذیرشقابل های پژوهشمؤلفه

 یک فرض در قالب مخالف صفر آماری و فرضیه فرض در قالب پژوهش فرضیه ای کهگونهشود؛ بهمی انجام دامنه یک صورتبه

 .است شدهآماری بیان

گیرد و تأثیر قرار نمی ، مورداستفادهشهر اصفهان های بازرگانیدر شرکت X صفر آماری: گویه فرض μ: 0H≥3 مخالف فرض

 معناداری ندارد.

گیرد و تأثیر قرار می ، مورداستفادهشهر اصفهان های بازرگانیدر شرکت X آماری: گویه یک فرض μ: 1H‹3 پژوهش فرض

 معناداری دارد.

 

برای  عدد معناداری، حد بالا و حد پایین شاخص از سه بایستی دامنه یک صورتبه پژوهش فرضیات منظور بررسیبه

 بیفتد: اتفاق است زیر ممکن حالت سه ،صورت کرد. در این افزار استفادهنرم خروجی وتحلیلتجزیه

 معناداری تأثیر متغیرها و ابعاد برای بررسی One-Sample Test آزمون نتایج ( ٣) جدول

 

 

( و از میانگین مقدار تفاوت بودن منفی )در صورت میانگین مقدار تفاوت با در نظر گرفتن ( ، نتایج3) جدول بر اساس

تر از داری کوچکو عدد معنی هر دو منفی کهداری )درصورتیو مقدار عدد معنی حد بالا، حد پایین با در نظر گرفتن طرفی

0٥،0 )H0 باشد:می ذیل شرح به 10-4 جدول به با توجه شود و نتایجمی پذیرفته 

 

 :اول فرضیه آزمون

 

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده یکپارچگی

 آماری: بیان

 Test Value = 3 مقدار آزمون

 تفاوت % اختلافات٩٥ اطمینان فاصله

 ضریب

 پژوهش متغیرهای مقدارتی معناداری

    میانگین حد پایین حد بالا

 هاداده یکپارچگی 0،٦٢٥ ٥33،0 0،03٢ -0،0٧0٦ ٦0.٥٢1

 های تحلیلیقابلیت ٨٢٦،٥ 000،0 ٢13،0 0،140٥ ٢1.1٢4

 محتوای اطلاعاتی کیفیت -٥4٩،٢ 0،01٢ -0٨33،0 -0،14٨٢ ٢10.3٢

 اطلاعات به دسترسی کیفیت 003،13 000،0 0،٥٢4٥٥ 44٥1،0 ٦040،0

4٢٨3،0 ٢٧٧1،0 3٥3،0 000،0 1٨٥،٩ 

 در فرایند از اطلاعات استفاده

 وکارکسب

 گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ -٦،0٥4 000،0 -٢٢4،0 -0،٢٩٦٧ -1٥11،0
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و معناداری  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده صفر: یکپارچگی فرض

 ندارد.

: μ≤30H 

 

و معناداری  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده : یکپارچگییک فرض

 دارد.

 -0٧0٦/0 (حد پایین٢ ٥33/0(عدد معناداری: 1

: µ>31H 

 13٥4/0(حد بالا 3

 

 صفر وجود دارد بنابراین برای رد فرض کافی ، لذا دلایلاست و حد بالا مثبت منفی و حد پایین 0٥/0عدد معناداری بیشتر از 

H0 های شرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده ، یکپارچگیگفت تواندرصد می ٩٥ با اطمینان شود یعنیرد می

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان بازرگانی

 

 :دوم فرضیه آزمون

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیکتشر المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت های تحلیلیقابلیت

 آماری: بیان

 

و معناداری  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت های تحلیلیصفر: قابلیت فرض

 ندارد.

: μ≤30H 

 

و معناداری  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت های تحلیلی: قابلیتیک فرض

 دارد.

 

 140٥/0 (حد پایین٢ 000/0(عدد معناداری: 1

: µ>31H 

 ٢٨٥٨/0(حد بالا 3

 

 صفر وجود دارد بنابراین برای رد فرض کافی ، لذا دلایلاست و حد بالا مثبت منفی و حد پایین 0 /0٥عدد معناداری بیشتر از 

H0 های شرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت های تحلیلی، قابلیتگفت تواندرصد می ٩٥ با اطمینان شود یعنیرد می

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان بازرگانی

 

 :سوم فرضیه آزمون

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت محتوای اطلاعات کیفیت

 آماری: بیان

 

و  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت محتوای اطلاعات صفر: کیفیت فرض
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 معناداری ندارد.

: μ≤30H 

و  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت محتوای اطلاعات : کیفیتیک فرض

 معناداری دارد.
 

 -14٨٢/0 (حد پایین٢ 01٢/0(عدد معناداری: 1

µ>3: 1H 

 -01٨4/0(حد بالا 3

 

 H0 صفر وجود دارد بنابراین فرض برای پذیرش کافی ، لذا دلایلاست و حد بالا منفی و حد پایین 0٥/0عدد معناداری کمتر از 

 المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت محتوای اطلاعات ، کیفیتگفت تواندرصد می ٩٥ با اطمینان شود یعنیمی پذیرفته

 و معناداری ندارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت

 

 :چهارم فرضیه آزمون

و معناداری  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات به دسترسی کیفیت

 دارد.

 

 آماری: بیان

 

 ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات به دسترسی صفر: کیفیت فرض

 و معناداری ندارد.

 

: μ≤30H 

و  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات به دسترسی : کیفیتیک فرض

 معناداری دارد.

 

: µ>31H 
 ٦040/0(حد بالا 3 44٥1/0 (حد پایین٢     000/0(عدد معناداری: 1

 

رد  H0 صفر وجود دارد بنابراین برای رد فرض کافی ، لذا دلایلاست و حد بالا مثبت و حد پایین 0٥/0عدد معناداری کمتر از 

 المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات به دسترسی ، کیفیتگفت تواندرصد می ٩٥ با اطمینان شود یعنیمی

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت

 

 :پنجم فرضیه آزمون

و معناداری  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ

 دارد.
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 آماری: بیان

 ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت گیری تحلیلیتصمیم صفر: فرهنگ فرض

 و معناداری ندارد.

: μ≤30H 

 ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت گیری تحلیلیتصمیم : فرهنگیک فرض

 و معناداری دارد.

 ٢٧٧1/0 (حد پایین٢ 000/0(عدد معناداری: 1

: µ>31H 

 4٢٨3/0(حد بالا 3

 

رد  H0 صفر وجود دارد بنابراین برای رد فرض کافی ، لذا دلایلاست و حد بالا مثبت و حد پایین 0٥/0عدد معناداری کمتر از 

 المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت گیری تحلیلیتصمیم ، فرهنگگفت تواندرصد می ٩٥ با اطمینان شود یعنیمی

 و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت

 

 :ششم فرضیه آزمون

 ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی لیغاتتب گیری بر مدیریتدر فرآیند تصمیم از اطلاعات استفاده

 و معناداری دارد.

 آماری: بیان

، شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات گیری بر مدیریتدر فرآیند تصمیم از اطلاعات صفر: استفاده فرض

 ندارد.و معناداری  تأثیر مثبت

 

: μ≤30H 

، شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات گیری بر مدیریتدر فرآیند تصمیم از اطلاعات : استفادهیک فرض

 و معناداری دارد. تأثیر مثبت

 هایشرکت المللبین یابیبازار تجاری در تبلیغات های هوشبندی مؤلفهبرای رتبه فریدمن آزمون نتایج( ٤جدول )

 بازرگانی

 معناداری ضریب آزادی درجه میانگین رتبه پژوهش هایمؤلفه

 ٥٢/4 هاداده یکپارچگی

30 000،0 

 ٨٩/4 تحلیلی هایقابلیت

 ٢0/3 اطلاعاتی محتوای کیفیت

 40/٥ اطلاعات به دسترسی کیفیت

 1٥/4 وکارفرایند کسب در از اطلاعات استفاده

 34/3 تحلیلی گیریتصمیم فرهنگ

شود. صفر رد می درصد فرض ٩٥ اطمینان ، در سطح؛ درنتیجهاست 0/ 0٥معناداری کمتر از  بالا، ضریب جدول به با توجه
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 .نیست ، یکسانشهر اصفهان بازرگانیهای شرکت المللبین بازاریابی تجاری در تبلیغات های هوشمؤلفه ، رتبهبنابراین

 

 بازاریابی تجاری در تبلیغات های هوشمؤلفه اهمیت ؛ رتبهگرفت برای ابعاد انجام زوجی صورتبه فریدمن تعقیبی ، آزمونبنابراین

 آمد. دست به (4) جدول صورت، بهشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین

 

 

 شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تجاری در تبلیغات های هوشمؤلفه اولویت رتبه (٥) جدول

 

 

  پنجم  چهارم  سوم  دوم  اول  رتبه

                   

 

 بعد

  
 به دسترسی کیفیت

   و های تحلیلیقابلیت  
 یکپارچگی

  
 گیریتصمیم فرهنگ

  
 محتوای کیفیت

  

     
 به دسترسی کیفیت

        

   
 اطلاعات

    
 هاداده

  
 تحلیلی

  
 اطلاعاتی

  

      
 اطلاعات

        

                  

                   

 

، شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی در تبلیغات اطلاعات به دسترسی ود، کیفیتشمی مشاهده طور کههمان

 سوم ها در رتبهداده و یکپارچگی دوم در رتبه اطلاعات به دسترسی و کیفیت های تحلیلیرا دارد و قابلیت اولویت رتبه بیشترین

 های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی در تبلیغات محتوای اطلاعاتی و در انتها کیفیت تحلیلی گیریتصمیم فرهنگ ازآنو پس

 قرار دارد. رتبه ، در آخرینشهر اصفهان

 

 پژوهش هاییافته تفسیر و تبیین

, شهر اصفهان بازرگانی هایشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده : یکپارچگیپژوهش اول فرضیه

 دارد. و معناداری تأثیر مثبت

، شهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده و معناداری یکپارچگی تأثیر مثبت بررسی جهت

 ها، نسبتداده متغیر یکپارچگی در خصوص شهر اصفهان انیهای بازرگشرکت میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی از آزمون

 .دهدمی نشان شد. نتایج بررسی عدد مشخص یک به

 نتایج و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ها بر مدیریتداده یکپارچگی

ها داده دهد یکپارچگیمی نشان پژوهش در این که ( است13٩٦) و مهردادیان یزد خواستی تحقیق نتایج مشابه آماده دست به

 داد وضعیت ( نشان13٩3) دوست تأثیر معناداری دارد، فلاح اصفهان سینا استان بانک در شعب بربر توانمندسازی نیروی انسانی

 .است مطلوب بانکی شعب مدیران تجاری میان ها از هوشداده متغیر یکپارچگی

, شهر اصفهان بازرگانی هایشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت تحلیلی های: قابلیتپژوهش دوم فرضیه

 دارد. و معناداری تأثیر مثبت

شهر  های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت های تحلیلیو معناداری قابلیت تأثیر مثبت بررسی جهت

های متغیر قابلیت در خصوص شهر اصفهان های بازرگانیشرکت میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی ، از آزموناصفهان
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 المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت های تحلیلیدهد قابلیتمی نشان شد. نتایج بررسی عدد مشخص کی به ، نسبتتحلیلی

 و مهردادیان یزد خواستی تحقیق نتایج مشابه آماده دست به نتایج و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت

 سینا استان بانک در شعب بر توانمندسازی نیروی انسانی های تحلیلیدهد قابلیتمی نشان پژوهش ندر ای که ( است13٩٦)

 گیری مدیرانتجاری و تصمیم از هوش های تحلیلیقابلیت بین داد که ( نشان 13٩3) دوست تأثیر معناداری دارد. فلاح اصفهان

 وجود دارد.معنادار  ارتباط اعتباری ثامن موسسه

شهر  بازرگانی هایشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات محتوای : کیفیتپژوهش سوم فرضیه

 دارد. و معناداری , تأثیر مثبتاصفهان

شهر  های بازرگانیشرکت مللالبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت محتوای اطلاعات و معناداری کیفیت تأثیر مثبت بررسی جهت

محتوای  متغیر کیفیت در خصوص شهر اصفهان های بازرگانیشرکت میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی ، از آزموناصفهان

 بازاریابی تبلیغات بر مدیریت محتوای اطلاعات دهد کیفیتمی نشان شد. نتایج بررسی عدد مشخص یک به ، نسبتاطلاعات

 یزد خواستی تحقیق نتایج مشابه آماده دست به نتایج و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین

 در شعب بر توانمندسازی نیروی انسانی محتوای اطلاعات دهد کیفیتمی نشان پژوهش در این که ( است13٩٦) و مهردادیان

 مربوط محتوای اطلاعات داد کیفیت ( نشان٢01٢) 1پوپویز و همکاران تأثیرمعناداری دارد. همچنین اصفهان سینا استان بانک

 کیفیت بین داد که ( نشان13٩3) دوست . فلاحنیست توجهقابل چندان اطلاعات به دسترسی تأثیر کیفیت از اطلاعات استفاده به

 معنادار وجود دارد. ارتباط اعتباری ثامن موسسه گیری مدیرانتجاری و تصمیم از هوش اطلاعاتمحتوای 

 بازرگانی هایشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات به دسترسی : کیفیتپژوهش چهارم فرضیه

 دارد. و معناداری , تأثیر مثبتشهر اصفهان

 های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت اطلاعات به دسترسی و معناداری کیفیت تأثیر مثبت سیبرر جهت

 متغیر کیفیت در خصوص شهر اصفهان های بازرگانیشرکت میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی ، از آزمونشهر اصفهان

 بر مدیریت اطلاعات به دسترسی دهد کیفیتمی نشان شد. نتایج بررسی عدد مشخص یک به سبت، ناطلاعات به دسترسی

 نتایج مشابه آماده دست به نتایج و معناداری ندارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات

بر توانمندسازی  اطلاعات به دسترسی دهد کیفیتمی نشان پژوهش در این که ( است13٩٦) و مهردادیان یزد خواستی تحقیق

 دسترسی کیفیت بین داد که ( نشان13٩3) دوست تأثیر معناداری دارد. فلاح اصفهان سینا استان بانک در شعب نیروی انسانی

( 13٩3) و رونقی معنادار وجود دارد؛ رونقی ارتباط اعتباری ثامن موسسه گیری مدیرانتجاری و تصمیم از هوش اطلاعات به

 و محتوایی دسترسی وکار و کیفیتهای هوشمندی کسبسیستم بلوغ سطح بین و مثبت مستقیم ارتباط به توانداد می نشان

 کرد. اشاره اطلاعات

 بازرگانی هایشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت یتحلیل گیریتصمیم : فرهنگپژوهش پنجم فرضیه

 دارد. و معناداری , تأثیر مثبتشهر اصفهان

 های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت گیری تحلیلیتصمیم و معناداری فرهنگ تأثیر مثبت بررسی جهت

 متغیر کیفیت در خصوص شهر اصفهان های بازرگانیشرکت میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی ، از آزمونشهر اصفهان

 بر مدیریت گیری تحلیلیتصمیم دهد فرهنگمی نشان شد. نتایج بررسی عدد مشخص یک به ، نسبتاطلاعات به دسترسی

 نتایج مشابه آماده دست به نتایج و معناداری دارد. ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات

بر توانمندسازی  گیری تحلیلیتصمیم دهد فرهنگمی نشان پژوهش در این که ( است13٩٦) و مهردادیان یزد خواستی تحقیق

داد  ( نشان٢01٢) متغیر پوپویز و همکاران با این ی دارد در رابطهتأثیر معناداراصفهان سینا استان بانک در شعب نیروی انسانی

محتوای  کیفیت تأثیر مستقیم است بخشد اما ممکنرا بهبود می از اطلاعات استفاده شک بدون گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ
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گیری تجاری و تصمیم از هوش گیری تحلیلیتصمیم فرهنگ بین داد که ( نشان13٩3) دوست کند. فلاح را خنثی اطلاعات

 معنادار وجود دارد. ارتباط اعتباری ثامن موسسه مدیران

 المللبین بازاریابی تبلیغات بر مدیریت گیریدر فرآیند تصمیم از اطلاعات : استفادهپژوهش ششم فرضیه

 دارد. یو معنادار , تأثیر مثبتشهر اصفهان بازرگانی هایشرکت

 المللبین بازاریابی تبلیغات گیری بر مدیریتدر فرآیند تصمیم از اطلاعات و معناداری استفاده تأثیر مثبت بررسی جهت

در  شهر اصفهان های بازرگانیشرکت میانگین آماری، وضعیت نمونه در یک تی ، از آزمونشهر اصفهان های بازرگانیشرکت

 دهد استفادهمی نشان شد. نتایج بررسی عدد مشخص یک به گیری، نسبتدر فرآیند تصمیم از اطلاعات متغیر استفاده خصوص

و  ، تأثیر مثبتشهر اصفهان های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات گیری بر مدیریتدر فرآیند تصمیم از اطلاعات

 نشان پژوهش در این که ( است13٩٦) و مهردادیان یزد خواستی تحقیق نتایج مشابه آماده دست به نتایج رد.معناداری ندا

تأثیر معناداری  اصفهان سینا استان بانک در شعب وکار بر توانمندسازی نیروی انسانیدر فرآیند کسب از اطلاعات دهد استفادهمی

 گیری مدیرانتجاری و تصمیم وکار از هوشدر فرآیند کسب از اطلاعات استفاده بین داد که ( نشان13٩3) دوست دارد. فلاح

شهر  های بازرگانیشرکت المللبین بازاریابی تبلیغات ی ارتقای مدیریتبرا معنادار وجود دارد. ارتباط اعتباری ثامن موسسه

ساز فرآیند های مشکلتواند جنبهها میشرکت شود اینها پیشنهاد میشرکت گونهای اینو سودآوری بر فروش و افزایش اصفهان

 کند، اطلاعات ها آگاهرا از وجود آن کند و سهامداران ، نمایانالمللبین تبلیغات اطلاعات مدیریت را از طریق وکار فعلیکسب

، برای استانداردها است برخلاف وکاری کهفرآیندهای کسب برای ارزیابی سازمان وکار در این، موجود در کسبالمللبین تبلیغات

، المللبین تبلیغات گردد. اطلاعات استفاده وکار اطلاعاتهای تغییر فرآیند کسبپروژه های بهبود مستمر و همچنینبرنامه

 شود، ارتقا یابد. اطلاعاتمی خارجی خدمات و ارائه وکار داخلیدر فرآیندهای کسب ایجاد خلاقیت باعث وکار کهموجود در کسب

شود،  وری عملیاتیو بهره اطمینان افزایش دهد و باعث گیری کاهشرا در تصمیم قطعیت تواند عدممی ، کهالمللبین تبلیغات

رویدادهای  به سازد کهرا قادر می شهر اصفهان ای بازرگانیه، شرکتالمللبین تبلیغات به مربوط گردد. اطلاعات ارتقا و افزایش

 دهد. پویا انجام صورتوکار را بهریزی کسبدهد و برنامه نشان تر واکنشوکار سریعکسب

 

 ، اصلاحهای شرکتبرای تغییر استراتژیها و طرح المللبین جدیدتری در تبلیغات از اطلاعات شهر اصفهان ی بازرگانیهاشرکت

 کند، مدیریت جدیدتر استفاده (KPI)های عملکرد کلیدی شاخص وتحلیلموجود و تجزیه (KPI)های عملکرد کلیدی شاخص

 دهد و همچنین وکار را کاهشکسب کند و ریسک اضافه ارزش مشتریان به شدهارائه خدمات ، بهالمللبین تبلیغات اطلاعات

 .دهد کاهش وکار و خدماتای کسبهای فرآیندههزینه
 

 منابع
 برجذب تأثیر تبلیغات (. بررسی13٨٩. اکبری، رضا. )، صفر. قادری، اسماعیل، عبدالحمید. قائد رحمتیابراهیمی

 .13٩-1٥٦. 1٧ ، شمارهجغرافیا و توسعه (. فصلنامهشهر اصفهان المللیبین : گردشگران)نمونه گردشگران

 

، نشریات مدیریت . سامانهالمللیبین در سطح های مختلفو ارتقاء فعالیت (. تبلیغات13٧3، عبدالحمید. )ابراهیمی

 .100-٨1، 13٧3، پاییز 1٥ ، شماره4 ، دوره٥ . مقالهطباطبایی علامه دانشگاه

 

 تخصصی همایش ، اولینو کاربردهای آنتجاری  ، سیستمهای هوش13٩0پور،  یحیی . رضا و یوسفآتانی ابراهیم

 .تهران نور استان پیام ، دانشگاهسیستمهای هوشمند کامپیوتری و کاربردهای آنها، تهران
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. اجتماعی ارتباطات علوم دانشکده ، انتشاراتتجاری. تهران (. تبلیغات13٩0محمد. )، علیاربابی

 .دانش : نگاه. تهران المللیبین بازاریابی (. مدیریت13٩0، )پور، حسناسماعیل

 

 . باباییاسلامی تبلیغات : محمد سپهری. ناشر: سازمان. مترجمتبلیغاتی (. امپریالیسم13٩٥. )، محمدعلیالعوینی

 بکت و تدوین مطالعه :سازمان تهران ششم .چاپ المللیبین (. بازاریابی13٨٧. ) ، محمد علیزکلیکی

 

 .سمت ها. انتشاراتدانشگاه انسانی علوم

 

: نشر رفتاری. تهران در علوم ؛ رویکردهای متداولو آمیخته کیفی های تحقیقای بر روش. مقدمه13٨٩. علی بازرگان

 دیدار.

 

تجاری در راستای ایجاد  ها و اجزای هوشقابلیت راستاییهم (. بررسی13٩٥. )، محمدحسین. رحمتی، سمیهبخشنده

 . دانشکدهفناوری اطلاعات مدیریت (. نشریهشهر تهران و متوسط های کوچکموردی: شرکت تجاری )مطالعه مزایای هوش

 .4٦-٢٧ . صص13٩٥. بهار 1 ، شماره٨ . دورهتهران دانشگاه مدیریت

 

. ٢٩-٢٨ ، شمارهاجتماعی علوم . فصلنامهتبلیغات نعتبر ص شدنآمدهای جهانی(. پی13٨4. )، نظامکمیل بهرامی

٢13-٢3٧. 

 اوراق در بورس شدههای پذیرفتهشرکت بر ریسک و توسعه و تحقیق تبلیغات اثر هزینه . مطالعه13٨٩. ی، بابکبهزاد

 .، مرودشتآزاد اسلامی ارشد، دانشگاه کارشناسی نامه، پایانبهادار تهران

 

 بین کنفرانس های تجاری، دومین نام برای تحلیل اجتماعی رقابتی (، هوش13٩٧، )حسینی و منیره . علیپسادست

 کوش المللی بین شرکت-( )ره خویی علامه عالی آموزش ، موسسه، اقتصاد و حسابداری، تهران در مدیریت نوین تحولات المللی

 

 در رفتار مشتریان اینترنتی مؤثر بر خرید و تبلیغات بندی عوامل(. اولویت13٩٦، راشد. ). رستمیان، هومنزادهپشتونی

 .٨1-100 ، صص1 ، شماره٥ ، دورهصنعتی ای فازی. مدیریتشبکه از فرایند تحلیل با استفاده صنعتی محصولات

 

 بازار بر استراتژیهای تبلیغات و همگرایی (. تأثیر فرهنگ13٩٦) نیا، فریبرز. . رحیم، محبوبه، مهسا. اسد زادهجندقی

 .٢0٩-٢٢0 . صصمدیریت المللیبین . همایشالمللیبین

 

) انسانی علوم کتب و تدوین مطالعه : سازمان. تهرانانسانی در علوم های تحقیق. روش13٨٥محمدرضا.  نیاحافظ

 (.سمت

 

تجاری و توانمندی  هوش بین رابطه (. بررسی13٩3، مسعود. )پور شوشتری، عبدالحمید. صفاری آشتیانی حاجی

 .٢٢٥-٢٩٩،  ٩3، بهار ٢3 ، شماره11 . سال. بهبود و تحولمدیریت . مطالعاتشناختیروان

 

 شبکه تجاری بر مبنای فرآیند تحلیل عملکرد هوش ارزیابی ی مدل(. ارائه13٩0) ، آزاده. رضاییمنفرد، جلال حقیقت

 .1-٩٩، ٢3 ، شماره. چهارم، سالفازی. فراسوی مدیریت
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تراتژی های اس نقش ، بررسی13٩3، بیدکی و مهدی زارع خلیلی ؛ مرضیهبرهانی . علیرضا؛ مسعود منظمیحدادیان

پرداز  ایده مدیران ، موسسهو کار، تهران کسب و تعالی توسعه المللی بین های تولیدی، کنفرانس بر عملکرد شرکت بازرگانی

 ویرا. پایتخت

 

 .بازتاب : انتشارات، تهراننویسی نامهپایان با رویکرد به تحقیق . روش13٨4غلامرضا.  خاکی

 

، مدیریت تخصصی علمی . فصلنامهالمللیبین در بازاریابی تبلیغات (. نقش13٩٦. )پور، حسن. اسماعیلانی، پژمخشایار

 .٨٨-٧٢ ،ص 13٩٦،پاییز  ٢ ، شماره 1 حسابداری و اقتصاد ، دوره

 

 . پژوهشنامهبیمه عتتجاری در صن سازی هوشپیاده سنجی(. امکان13٩٦، داود. )مقدم زادگان . کریم، عطیهخدائی

 .1٦٥-1٨٧ ، صص 11٦ مسلسل ، شماره13٩3 ، زمستان4 ، شمارهونهم بیست ، سالبیمه

 

: موردمطالعه دانش ها با رویکرد مدیریتتجاری شرکت ارتقای هوش جهت الگوریتمی ارائه“)؛ 13٩0)، علیسلطانی

 آموزش ارشد موسسه کارشناسی نامه، پایانهللا، میر غفوری، سید حبیب ”یزد نو فناوری استا علم محور پارکهای دانششرکت

 .صنعتی مدیریت یزد، گروه جهاد دانشگاهی عالی

 

 ی استانپسته با صادرات در ارتباط استراتژیهای تبلیغات (. تدوین13٩0، رضا. ). صداقت، عباسبیدختی . طالب، طاهرهصادقی

 .1٢3-14٢، 1ی ، شماره٥، اقتصاد کشاورزی، جلدSWOT از روش با استفاده کرمان

 

برای استقرار  های لازمزیرساخت و معلولی علی روابط و تحلیل (. شناسایی13٩3، ندا. )، سید محمد. کاظمیصحفی

. 31، بهار هفدهم ، شمارهششم شهری. سال مدیریت مطالعات . فصلنامهتجاری در شهر تهران بر هوش مبتنی شهر الکترونیک

 .٥٥-٦٥ صص

 

 .درخشش ، انتشاراتسازمانی تغییر و تحول ، مدیریت13٧٧ی لاری مسعود. طاهر

 

های بر ویژگی بانکداری متمرکز مبتنی ماژولهای سیستم ارزیابی (. چارچوب13٩٥، سعید. حمیدی، هما. )یروحان

-334 . صص13٩٥ . تابستان٢ ، شماره٨. دورهتهران دانشگاه مدیریت ، دانشکدهفناوری و اطلاعات مدیریت تجاری. نشریه هوش

31٥. 

 

 مطالعات . فصلنامههای سازمانیتجاری در سیستم هوش سطح ارزیابی (. مدل13٩1. )، احدزارع، سعید. رواسانروحانی

 .٩٢٩ - ٩01، 1٩ ،زمستان ٢ ، شمارهاول سال فناوری اطالعات مدیریت

 

 . شریههای ایرانی سازمان ر بینو کار د هوشمندی کسب بلوغ مدل (. ارائه13٩3. )، مرضیه. رونقی، محمدحسینرونقی

 .44-3٨، 3٨ ، شماره10 رشد فناوری، دوره

 

 بیمه صنعت تجاری در موفقیت از هوش تأثیر استفاده (. بررسی13٩4، حامد. کاهید باصیری، مهدی. )ی بروجنیرزاز

، کامپیوتر و فناوری اطلاعات مهندسی همایش (. دومینعمر چین بیمه تجاری در صنعت ی کاربردی هوشی نمونه)مطالعه
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 .واحد بروجن آزاد اسلامی ، دانشگاهبروجن

 

حسابداری  اطلاعات تأثیر سیستم (. سنجش13٩٢. محمودی، محمد. )، هاشم. نیکو مرام، فریدونی رود پشتیرهنما

 3٢ ، شمارهدهم ، سالمدیریت واحدهای اقتصادی. فصلنامه تجاری بر عملکرد مالی و هوش تصمیم بر پشتیبانی مبتنی مدیریت

 .111-1٢٢ . سس13٩٢ ،زمستان

 

 ، همایشدر ایران آن و الزامات کارآفرین ، دانشگاهکارآفرینی ، آموزش13٩٢، آقاجانی حاجی و اعظم . مریمرحمتی

 .مازندران نور استان پیام ، رامسر، دانشگاهبنیان و اقتصاد دانش کارآفرینانهو کارهای  : کسببا محوریت بازرگانی مدیریت ملی

 

 غرب مخترعین های کارآفرینیتجاری و مهارت هوش رابطه (. بررسی13٩4، )، مریمپناه، مجید. اسلامچینی دایی

 .٢٢٨-٢13،  ٩4 ، زمستان، شمارۀسومرۀپنجمدو انسانی در علوم ابتکار و خلاقیت ، پژوهشیعلمی کشور. فصلنامه

 

 .: ویرایش. تهرانتربیتی و علوم شناسی در روان تحقیق (. روش13٩٦.)، علیدلاور

 

. های ارتباطی-پژوهش . فـصلنامهشناختی نشانه تحلیل های تجاری؛ یکدر آگهی (. مصرف13٨٩ی زرگر، محمد .)سرو

 .٥٩-٩٢، ٦1،  ش

 

 گیری پدیدهو شکل جامعه در تغییر الگوی مصرف المللیهای بینرسانه تبلیغات (. نقش13٨٨افراز، محمد. ) سریر

 .1-11 . صصاول . دورهطباطبایی واحد علامه . جهاد دانشگاهیدر ایران قاچاق

 

 تجاری و زیرساخت تأثیر هوش بی(. ارزیا13٩٦. )، مریمفرهادی زینلانیالله. ا، روح. تولایی، سید حسینسیادت

 . شماره٢1 . دورهدر ایران های مدیریت. پژوهشسازمانی چابکی با در نظر گرفتن رقابتی بر مزیت پذیر فناوری اطلاعاتانعطاف

 .1٥3-1٧٧ . صص13٩٦ . زمستان4

 

 بر عملکرد انطباقی آفرین رهبری تحول کتاثیر سب ، بررسی13٩٧پور،  و محمد حسین راضیه . سیدهبروجنی سیدین

 ، موسسه، اقتصاد و حسابداری، تهران در مدیریت نوین تحولات المللی بین کنفرانس تجاری، دومین هوش میانجی با نقش

 .کوش المللی بین شرکت-( )ره خویی علامه عالی آموزش

 

فرآیندهای  تجاری و مدیریت هوش میان رابطه (. بررسی13٩٢. )آهنگر، محمدرضا . حسنیی، محمدصادقشاکر

 .1٥-٢4 ، صص13٩٢ وکار، بهمنکسب مدیریت ملی همایش وکار، اولینکسب

 

 سازی سیستمو پیاده ساخت : با رویکردی بهسازمانی تجاری بر تصمیمات اثر هوش (. بررسی13٩٥، سمیرا. )فرجی

 .13٩٥خرداد 1٢. شهید بهشتی . دانشگاهمدیریت نخبگان المللیبین نستجاری. کنفرا هوش

 

تجاری  تجاری و هوش های هوشتجاری و معماری سیستم کاربردهای هوش (. بررسی13٩1ی، رامینا. )فرشاد

 .بهشتیشهید  و کامپیوتر.دانشگاه برق مهندسی ارشد. دانشکده کارشناسی نامهپذیر. پایانتطبیق

 

 نامه. پایانبانکی گیری مدیران تجاری در بهبود تصمیم های هوش (. کاربرد رهیافت13٩3. )، مجتبیدوست فلاح
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 . دانش پویندگان و غیرانتفاعی غیردولتی عالی آموزش ارشد. موسسه کارشناسی

 

 .آموخته ، اصفهانندهفروز بهمن . ترجمهبازاریابی (. مدیریت13٨٥. )، فیلیپکاتلر

وکار کسب سالانه آزاد. کنفرانس مناطق تجاری بر عملکرد سازمان تأثیر هوش (. بررسی13٩4. )، آسیهریگی میرکازهی

 .1-10 ، صص13٩4 آذرماه ٢٧و اقتصاد،  مدیریت

 

 تجاری. اولین از هوش نوآوری با استفاده (. مدیریت13٨٩پور، علیرضا. ) . طالب. علیینژاد، سید محمدباقر. رضاییانمیر

 ، شیراز..، نوآوری و کارآفرینیمدیریت المللیبین کنفرانس

 

داشبورد  توسعه مدل (. طراحی13٩٦الله. )ا، روح، محمدرضا. رازینی. داراییاکبر. الوداری، حسن، سید علیهاشمی

. ٥ . شماره3 ، دورههای دولتیسازمان مدیریت پژوهشی-علمی . فصلنامهدولتیهای تجاری در سازمان هوش با منطق سازمانی

 .10٨-1٢1 صص

 

پور، . نجفآگاه : انتشاراترفتاری. تهران در علوم های تحقیق. روش13٨٧. ، حجازی الههعباس ، بازرگانزهره سرمد

 . مجلهتوسعه پنجم و رویکرد برنامه ایران یداخل های بازرگانیکاستی (. مهمترین13٩1. )الهذبیح

 

 .10٥-11٨ -٢ و سیاستهای اقتصادی. شماره مسائل بررسی ماهنامه -ی اقتصاد

 

: )مورد مطالعه تجاری بر توانمندسازی نیروی انسانی (، تاثیر هوش13٩٦، )و سعید مهردادیان . علییزدخواستی

 .٢3-3(. ٢3) 3و حسابداری  های جدید در مدیریت پژوهش فصلنامه(، اصفهان سینا استان بانک شعب
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