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 چکیده 

 تیهما. با توجه به پردازدیم رانیا کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاشرکت تیعوامل مؤثر بر توسعه فعال یمقاله به بررس نیا

 ،یشامل عوامل اقتصاد یدیلپژوهش عوامل ک نیمحور، در ابه عنوان موتور محرک اقتصاد دانش انیبندانش یهاشرکت

اند. رفتهقرار گ یررسبتوسعه هوشمندانه مورد  تیریو مد ،یو اجتماع یفرهنگ ،یاسیعوامل س ،یدانش و فناور یگذاراستیس

ها داده تیاهبوده است. روش پژوهش از نظر م کیدر حوزه لجست انیبنشرکت دانش 200پژوهش شامل  نیا یجامعه آمار

عوامل مؤثر پرداخته است.  لیحلت هپرسشنامه ب 73 عیو توز افتهیساختارمهیمصاحبه ن 25( است و با انجام یکم-یفی)ک ختهیآم

 ،یو قانون یمال یهاتیحما ،یکیلجست یهارساختیز یارتقا ،ینوآور بومستیکه توجه به توسعه ز دهدیها نشان مداده لیتحل

 نیاهستند.  کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاشرکت یهاتیدر توسعه فعال یدیاز عوامل کل انیبنفرهنگ دانش جادیو ا

 ین رقابتتوا شیو افزا ،یوربهره یارتقا ،یمنجر به رشد اقتصاد تواندیم یکیکه بهبود عملکرد لجست دهدیپژوهش نشان م

 یاپژوهش، راهبرده نیا یهاافتهیبا توجه به  کیو فعالان حوزه لجست گذاراناستیکه س شودیم شنهادیپ رو،نیاکشور شود. از 

 .کنند نیحوزه تدو نیدر ا انیبندانش یهاتوسعه شرکت یبرا یمناسب

 

 ، رشد اقتصادی، شرکت هاکیلجستدانش بنیان، کلمات کلیدی: 
 

 مقدمه 

علم و ثروت، توسعه اقتصاد  ییافزاها در همشرکت نیهستند. ا انیبندانش یهاشرکت ان،یبنموتور محرک اقتصاد دانش

برتر نقش دارند.  رهبر  یهایپژوهش و توسعه در حوزه فناور جینتا یسازیو تجار یاقتصاد ،یمحور، تحقق اهداف علمدانش

مرتبط به حوزه  ییهامختلف به نام یهاسال یذارگو با نام یسازگفتمان کی جادیبا ا 1382از سال  یمعظم انقلاب اسلام

 دیتأک یبر علم و فناور یبه اقتصاد مبتن یابیو دست انیبنو تحقق اقتصاد دانش یاقتصاد مقاومت یهااستیس

برنامه چهارم، پنجم و ششم  ،یقانون اساس 44اصل  یابلاغ استیکشور ازجمله س یبالادست اسناد (.26/08/1400)داشتند.

در  رگذاریمهم و تأث یهارا جزو حوزه انیبنحوزه اقتصاد دانش یکشور، همگ سالهستیانداز بسند چشم نیتوسعه و همچن

 گر،ید یسو از. (193)ازکیان و همکاران، قرار داده اند ورکش یاتوسعه یهابرنامه تیبخش را در اولو نیکشور دانسته و توسعه ا
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در حوزه  یاو منطقه ییایجغراف یهاتیحجم از مز نیبوده و با ا یکیو لجست یکشور خدمات کیخود  خیدر تار بازریاز د رانیا

 یو گستردگ یدگیچیهستند که پ یاندک اریبس یکار های¬حوزه (.1397 ر،یکبخیباشد. )ش تواندیهنوز هم م یکیلجست

بشر و جوامع را  یابعاد زندگ یتمام بایاست که تقر ییهاستمیازجمله س کیرا داشته باشند. لجست کیبه لجست هیشب ییایجغراف

 یو اجتماع یفرد یهاتیفعال یرو کیعملکرد لجست گر،ی. به عبارت ددهدیقرار م ریتحت تأث میمستق ریغ ایو  میطور مستقبه

 یمسائل مال یکلطورها و بهدرآمد ها،نهیهز ها،هیاز سرما ییحجم بالا گرید یاست. از سو گذارریتأث یهمه افراد به نوع

 کیلجست یهاتیو مز هایاز توانمند یمختلف یامروزه، کشورها (.1388 ،یی)آقا باشدیم کیمرتبط به امور لجست یهاشرکت

 یجهان نیتأم هریگرفتن در زنجقرار ن،ی. علاوه بر ابرندیبهره م یالمللنیو ب یدر سطح مل ییاز منابع درآمدزا یکیعنوان خود به

 نیتأم رهیکشورها را در زنج یاسیس و یاقتصاد یزنقدرت چانه زانیامر م نی. ادیآیحساب مبه کیاستراتژ تیمز کیعنوان به

 رانیا ییایجغراف تیاز مز یریگمعتقدند بهره زیاز کارشناسان ن یاری. بس(1392)اردکانی و همکاران، دهدیم شیافزا یجهان

 نیاست. ارتقاء ا کیحوزه لجست یهارساختیز افتنیتوسعه و بهبود  ازمندین ،یکیشدن کشور به هاب لجست لیتبد یبرا

 یهایازمندین نیتراز مهم یکیلجست یهااکنون هاب رایرقم خواهد خورد. ز دیجد یهایبا ورود تکنولوژ زین هارساختیز

ها به سمت و تفرق آن ییکالا یهاانیتجمع جر یبرا یبستر هارساختیز نیبا ا رایهستند، ز یکشور به هاب تجار لیتبد

 مودنیمستلزم پ انیبندانش یهابه ثروت در شرکت دهیا لیجا که تبداز آن (.1397 ،ی)رسولشودیمقاصد مختلف فراهم م

 باشد،یمؤثر م نهیزم نیدر ا انیبندانش یهاشرکت تیبر موفق یمتعدد یو فرد یطیاست و عوامل مح یاچند مرحله یندیفرآ

 دیعملکرد ارائه نما ودو بهب یابیجهت ارز یچهارچوب روشن تواندیها مشرکت نیعملکرد ا ینیبشیو پ یابیارز

بهبود و  ،یبراساس مطالعات صورت گرفته توسط بانک جهان یاز طرف (.1398 زاده،یو دهقان شاهدانیمیخدائ ،یاحمدآباد)زارع

 ییبسزا ریتأث کیمطرح شده است؛ چراکه لجست ر،یاخ انیسال یاز اهداف مهم توسعه، ط یکین عنوابه کیارتقا عملکرد لجست

دارد  نیاز ا تیحکا 2023، 2018، 2012 یهاسال یط یبانک جهان یهایبررس جیکشورها دارد. نتا یاقتصاد یهاتیبر فعال

 شتریدرصد رشد ب کیاند، از داشته یبهتر یکیکه عملکرد لجست ییسطح، آن کشورهابا درآمد سرانه هم یکشورها انیکه از م

 .(1392 ،یدیو ام یاندوآبچیم ،یسدهیمانیاند )سلدر تجارت برخوردار شده شتریو دو درصد رشد ب  یناخالص داخل دیدر تول

 یروشیپ ریموجب هموار شدن مس رانیا کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاشرکت تیاز عوامل مؤثر بر توسعه فعال یآگاه لذا

در هر کشور و در  یاقتصاد یهاتی: فعالکندیم انیب یا( در مطالعه1397) یانتظار کشور خواهد شد. یها و توسعه اقتصادآن

 ،یریادگی. شودیم یدانش در جامعه است که موجب رشد، توسعه و تکامل اقتصاد رییبر دانش بوده و فقط تغ یهر زمان مبتن

 ییدانا یاصل یهاهسته هاتیفعال نیدانش در جامعه هستند. ا رییمنشأ تغ ینیو کارآفر ینوآور ت،ی، پژوهش، خلاقآموزش

در  انیبن. تحقق اقتصاد دانشدهندیاقتصاد دانش را شکل م ،یاطلاعات یهارساختیو ز گریکدیو در تعامل با  روندیشمار مبه

 یهاتوسعه شرکت یتوسعه اقتصاد دانش است. توسعه اقتصاد دانش در هر کشور به معنا ازمندیدرحال توسعه ن یکشورها

 .در آن کشور است انیبندانش

 یها: برنامهداردیم انیب «انیبندانش یهاتوسعه شرکت یو اجتماع یابعاد فرهنگ»با عنوان  یا( در مطالعه1397) فراستخواه

به بار  یمل بارانیز یهانهیکنند و هز جادیا یداریجامعه پا یو توسعه در قبل از انقلاب نتوانستند برا یرشد، عمران، آباد

 .توسعه بود یو مل یاسیس ،یاجتماع ،یفرهنگ ،یبه ملزومات انسان «کیستماتیس تغفل»ها از علت یکیآوردند. 

کار افراد در تمام  نیترمهم یریادگی ان،یبندر اقتصاد دانش :ندینمایم انیب یا( در مطالعه1397و مهرپرور ) یانتظار ؛یصالح

مثابه به یدانش و نوآور عیمثابه توزدانش، آموزش به دیمثابه تولها است. پژوهش بهو در تمام شغل هاتیدر تمام فعال ن،یسن

از  یبرداربهره یریادگیو  دیانش جدانتقال اطلاعات به د یریادگیآموختن،  یریادگیاست.  یریادگی ازمندیاستفاده از دانش، ن

و اقتصاد و توسعه  یریادگیدر جامعه  یاطلاعات خاص است. نظام آموزش یسپارتر از به حافظهمهم اریبس دیدانش جد

و  یریادگیجامعه  یاست، موجب بالندگ ندهخود بال نکهی. علاوه بر ا(1396)شجاعی، دارد یدینقش کل انیبندانش یهاشرکت
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بخواهد در حوزه  رانیبه تبع اگر ا .شودیم زینهادها ن میاطلاعات و رژ یفناور ،ینظام نوآور یعنیاقتصاد دانش؛  یهامؤلفه ریسا

مورد توجه قرار دهد  زیحوزه ن نیشدن را در ا انیبندانش دیکرده و متحول شود، با شرفتپی ها¬حوزه ریهمانند سا کیلجست

 یهاخود شرکت نیو همچن کیفعالان حوزه لجست ،یتیو حاکم بانیپشت یهااز اقدامات در نهاد یاامر خود به مجموعه نیکه ا

مسأله و  نیبرطرف شود. اگر ا کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاشرکت تیدارد تا عوامل مؤثر بر توسعه فعال ازین انیبنشدان

 یستیعلت ساختار زنشوند به کیوارد حوزه لجست انیبندانش یهاو شرکت ردیقرار گ یتوجهآن مورد کم حیاستفاده از نتا

 یهایژگیو یدارا انیبندانش یهاشرکت. میدهیکالاها، قدرت رقابت را از دست م یشده بالاتمام متیبخش و ق نیموجود در ا

وکار( )کسب یتجار یهارساختیز تیعمده و تقو ییو دارا هیعنوان سرمادانش به گاهیجا ،یرندگیادگیازجمله  یفردمنحصربه

ها در بخش ریدانش به سا دهندهسیسرو ،یخاص یهایژگیو و هیسرما نیواسطه چنها بهشرکت نیدانش هستند. ا یبرمبنا

 هستند. یو تجار یصنعت ،یاقتصاد ،یآموزش یهاهحوز

 
 

 روش تحقیق 
و  طراحی به که بعدی هایتا قدم شود،یاز قدم اول که موضوع پژوهش و پژوهش انتخاب م علمی هایدر فرآیند انجام پژوهش

شده در آن، مراحل مختلف انجام  فیو مطابق چهارچوب تعر دهیروش پژوهش انتخاب گرد دیبا انجامد،یاجرای طرح پژوهش م

 حیو مشروح توض قیصورت دقبه ییاجرا طرح و فنون ییمراحل اجرا پژوهششود. در روش  یمرحله آن، ط نیپژوهش تا آخر

 دهد؛یقرار م یابیخود را در رابطه با موضوع پژوهش در معرض قضاوت و ارز یو عمل یعلم ییمحقق توانا نی. بنابراشودیداده م

 کوشش و دقت را به عمل آورد. تینها دیروش پژوهش با نیو تدو هیرو در ته نیاز ا

 نوع پژوهش و روش انجام آن

و  هیتجزو  ساختاریافته انجام شده از خبرگان مربوطههای نیمهمصاحبه ی،اسناد و ایمطالعات کتابخانهها: داده تیماهاز نظر 

به  ازیبوده و ن کمی هاحاصل از پرسشنامه ج. از طرفی نتایدناسناد و ... دار یمضمون، بررستحلیل ر،یبه تفس ازنی هاداده لیتحل

 .است( کمی-کیفی) ختهآمی روش هاداده تیاه، لذا روش پژوهش از نظر مباشدیم یکم هایو روش لیو تحل هیتجز

 ردیگیانجام م یخاصهای شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه فعالیت شرکتمنظور چون پژوهش به: پژوهش جهینظر هدف و نت از

 باشد.یم یپژوهش کاربرد کیهدف  ثیباشد، لذا روش پژوهش از حیپژوهش قابل کاربرد م جیو نتا

ضوع مو یرهاییو متغ اتیها، خصوصیژگیموجود و و طیچرا که قرار است شرا ؛باشدیم یفیتوص: هاداده ینظر گردآور از

ستنتاج لت و ابرآن است تا آنچه هست را بدون دخا یشود و سع یواقع فیتوص ناًیگونه دخل و تصرف، ع چیپژوهش بدون ه

 .میکن افتیپژوهش را در تیموقع ینیع جیگزارش و نتا یذهن

آن پرداخته خواهد شد  یرهاییکه معرف جامعه است انتخاب و به متغ یانمونه ،پژوهش نیچون در ا ها:از نظر ماهیت داده

 باشد.یم یشیمایپژوهش از نوع پ

 قلمرو پژوهش 

 لجستیک. بنیان حوزههای دانشصورت خاص شرکتصورت عام حوزه لجستیک و بهبه: یقلمرو موضوعالف( 

 شده است.آوری جمع 1403تا فروردین  1402از پاییز : اطلاعات پژوهش یزمان قلمرو( ب

 بنیان در حوزه لجستیک ایران.های دانششرکت: یمکان قلمرو( ج

 جامعه آماری 

  200حدود  مجموع در که بنیان در حوزه لجستیک ایران استهای دانششرکت هیجامعه آماری پژوهش حاضر شامل کل

 .باشندمی شرکت
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 نمونه آماری

 73ساختاریافته تا سر حد دستیابی به اشباع نظری و در فاز کمی با توزیع مصاحبه نیمه 25گیری در فاز کیفی با انجام نمونه

 گیری در دسترس صورت گرفت.پرسشنامه به روش نمونه

 ( پرسشنامهییاعتبار )روا نییتع

ن آکه برای سنجش  ردیگیم گیری تا چه حد چیزی را اندازهبودن است و اینکه یک ابزار اندازهروایی به معنی صحیح و درست 

ر د ن داشت. ی حاصل از آن اطمیناهاداده دقتبه توانینم یریگاندازهاست. بدون آگاهی از روایی یا اعتبار ابزار  شده ساخته

اصلاح  ی وررسد بمور شده طرحی هاشاخصو  هامؤلفهابعاد، های فعال در حوزه لجستیک این پژوهش با نظر خبرگان شرکت

اتید ه تأیید اسب پرسشنامهه کگیری از روش اعتبار صوری به لحاظ اینروایی ابزار با بهرهو  تنظیم شد، پرسشنامهو  قرارگرفتن

 راهنما و مشاور رسیده است تا حدودی تأمین شد.
شاخص  ن منظور ازها از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد و مورد تأیید قرار گرفت. برای ایدر نهایت برای بررسی روایی سازه

یک تر ار آن به یک نزداستفاده شده است. این شاخص در دامنه صفر تا یک قرار دارد. هرچقدر مقد KMOگیری کفایت نمونه

 ا برای تحلیل عاملی است.هدهنده مناسب بودن دادهباشد، نشان

 تجزیه و تحلیل 
های توصیفی در فاز کمی پژوهش، ابتدا در بخش آمار توصیفی، توزیع فراوانی متغیرهای دموگرافیک، سؤالات مربوط به هر عامل و شاخص

 2و هیستوگرام 1ایی میلهبنیان در حوزه لجستیک از طریق جدول فراوانی و نمودارهاهای دانشهر کدام از عوامل مؤثر بر توسعه شرکت

 بررسی شده است.  26SPSSافزار با استفاده از نرم KMO4گیری با آزمون کفایت نمونه ،3ارائه شده و سپس در بخش آمار استنباطی
 

 يافته ها
 های توصیفی هراخصشدر این فصل  فاز کیفی، بخش آمار توصیفی، توزیع فراوانی متغیرهای دموگرافیک، سؤالات مربوط به هر عامل و 

ای و هیستوگرام ارائه بنیان در حوزه لجستیک از طریق جدول فراوانی و نمودارهای میلههای دانشکدام از عوامل مؤثر بر توسعه شرکت

 شده است.

 اطلاعات جمعیت شناختی 
شوندگان و و سن مصاحبه و آمار توصیفی متغیرهای دموگرافیک شامل جنسیت، تحصیلات، سمِت توزیع فراوانی بخش،در این 

محاسبه  ز طریقا بنیان در حوزه لجستیک و سؤالات مربوط به هر کدام ازعواملهای دانشعوامل مؤثر بر توسعه شرکت پاسخگویان،

 ت.شده اس ارائه ای و هیستوگرامو نمودارهای میله مقدارحداقل و حداکثر فراوانی، درصد، میانگین، انحراف استاندارد، 

 شوندگانتوصیفی مصاحبهآمار 

 شوندگانمصاحبه تیجنس یفیآمار توص 1جدول 

 فراوانی درصد فراوانی جنسیت

 96 24 مرد

 4 1 زن

                                                           
1 Bar chart 

2 Histogram chart 

3 Inferential statistics 

4 Friedman non-parametric test 
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 100 25 جمع

 

 3/61نفر) 24تایی انتخابی 25در نمونه  شودطور که مشاهده میدهد. همانشوندگان را نشان میمصاحبه جنسیتآمار توصیفی  1جدول 

 دهد.را نشان می شوندگانمصاحبه ای جنسیتنمودار میله 1درصد( زن هستند. شکل  7/38نفر) 1درصد( مرد و 

 شوندگانمصاحبه لاتیتحص یفیآمار توص 2جدول 

 درصد فراوانی فراوانی تحصیلات

 100 25 دکتری

 

 25شود میزان تحصیلات همه افراد یعنی طور که مشاهده میدهد. همانشوندگان را نشان میتوصیفی تحصیلات مصاحبهآمار  2جدول 

 دهد.شوندگان را نشان میصاحبهای تحصیلات منمودار میله 2درصد( دکتری هستند. شکل  100نفر )

 شوندگانسِمت مصاحبه یفیآمار توص 3جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سمِت

 40 10 مدیرهعضو هیأت

 60 15 مدیرعامل

 

 15مدیره و درصد( عضو هیأت 40نفر ) 10 شودطور که مشاهده میدهد. همانشوندگان را نشان میمصاحبه سمِتآمار توصیفی  3جدول 

 دهد.را نشان می شوندگانمصاحبه ای سمِتنمودار میله 3درصد( مدیرعامل هستند. شکل  60نفر)
 آمار توصیفی سن مصاحبه شوندگان 4جدول 

 سن
 بیشترين کمترين انحراف استاندارد میانگین

64/45 95/10 29 73 

 

استاندارد نحراف سال با ا 64/45شود میانگین سن طور که مشاهده میدهد. همانشوندگان را نشان میآمار توصیفی سن مصاحبه 4جدول 

 دهد.شوندگان را نشان مینمودار هیستوگرام سن مصاحبه 4ساله است. شکل  73ترین فرد ساله و مسن 29ترین فرد است. جوان 95/10

 آمار توصیفی پاسخگويان
 

 انيپاسخگو تیجنس یفیآمار توص 5جدول 

 درصد فراوانی فراوانی جنسیت

 9/84 62 مرد

 1/15 11 زن

 100 73 جمع

 

درصد(  9/84فر)ن 62تایی انتخابی 73در نمونه  شودطور که مشاهده میدهد. همانپاسخگویان را نشان می جنسیتآمار توصیفی  5جدول 

 دهد.را نشان میپاسخگویان  ای جنسیتنمودار میله 5درصد( زن هستند. شکل  1/15نفر) 11مرد و 

 انيپاسخگو لاتیتحص یفیآمار توص 6جدول 

 درصد فراوانی فراوانی تحصیلات

 9/21 16 کارشناسی ارشد

 1/78 57 دکتری
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درصد(  9/21نفر) 16شود میزان تحصیلات طور که مشاهده میدهد. همانآمار توصیفی تحصیلات پاسخگویان را نشان می 6جدول 

 دهد.ای تحصیلات پاسخگویان را نشان مینمودار میله 6شکل درصد( دکتری هستند.  1/78نفر) 57کارشناسی ارشد و 
 انيسِمت پاسخگو یفیآمار توص 7جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سمِت

 5/79 58 مدیرهعضو هیأت

 5/20 15 مدیرعامل

 

 15مدیره و درصد( عضو هیأت 5/79نفر) 58 شودطور که مشاهده میدهد. همانپاسخگویان را نشان می سِمتآمار توصیفی  7جدول 

 دهد.را نشان میپاسخگویان  ای سمِتنمودار میله 7درصد( مدیرعامل هستند. شکل  5/20نفر)

 انيسن پاسخگو یفیآمار توص 8جدول 

 سن
 بیشترين کمترين انحراف استاندارد میانگین

62/45 61/12 25 78 

 

سال با انحراف استاندارد  62/45شود میانگین سن طور که مشاهده میدهد. همانآمار توصیفی سن پاسخگویان را نشان می 8جدول 

 دهد.نشان مینمودار هیستوگرام سن پاسخگویان را  8ساله است. شکل  78ترین فرد ساله و مسن 25ترین فرد است. جوان 61/12

 
 انيسن پاسخگو ستوگرامینمودار ه 1شکل 

 
 انیبندانش یهاشرکت تیعوامل مؤثر بر توسعه فعال یفیآمار توص 9جدول 

 حداکثر حداقل انحراف استاندارد میانگین عوامل

 25 15 25/2 7/21 عوامل اقتصادی

 30 18 66/2 95/24 ناوریگذاری دانش و فعوامل سیاست

 25 15 45/2 49/21 عوامل سیاسی
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 15 9 84/1 66/12 عوامل فرهنگی و اجتماعی

 42 27 58/3 45/37 عوامل مدیریت توسعه هوشمندانه

 

دهد که شامل میانگین، انحراف استاندارد، حداقل و بنیان را نشان میهای دانشآمار توصیفی عوامل مؤثر بر توسعه فعالیت شرکت 9جدول 

 .حداکثر مقدار است

  گیریبحث و نتیجه
 

 تحلیل عاملی تأيیدی سازه

 یریگنمونه تیآزمون کفا 10جدول 

 گیرینتیجه KMOشاخص  متغیر

 قابل قبول 741/0 عوامل اقتصادی

 قابل قبول 879/0 وریگذاری دانش و فناعوامل سیاست

 قابل قبول 704/0 عوامل سیاسی

 قابل قبول 723/0 فرهنگی و اجتماعی عوامل

 قابل قبول 77/0 عوامل مدیریت توسعه هوشمندانه

 
توان از شود. در تحلیل عاملی باید اطمینان یافت که آیا میها از تحلیل عاملی تأییدی استفاده میبرای بررسی روایی سازه

های پژوهش برای تحلیل عاملی مناسب است یا عبارت دیگر، آیا تعداد دادههای موجود برای تحلیل استفاده نمود یا خیر. بهداده

تا یک قرار دارد.  استفاده شده است. این شاخص در دامنه صفر KMOگیری خص کفایت نمونهخیر. برای این منظور از شا

است.  6/0ها برای تحلیل عاملی است. نقطه برش آن دهنده مناسب بودن دادهتر باشد، نشانهرچقدر مقدار آن به یک نزدیک

است که  7/0برای همه متغیرها بالاتر از  KMO دهد. با توجه به نتایج، شاخصرا نشان می KMOنتایج آزمون  15جدول 

 تحلیل عاملی، کافی بوده است. دهد نمونه انتخابی برای اجراینشان می

 جیاوجه به نتته شد. با تپرداخ رانیا کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاعوامل مؤثر بر توسعه شرکت یپژوهش، به بررس نیدر ا

 نیا یهاتیبر توسعه فعال یکه عوامل متعدد دهندینشان م هاافتهیشده،  عیتوز یهاو پرسشنامه یفیک یهاحاصل از مصاحبه

 .دارند ریها تأثشرکت

له عوامل از جم یاتیمال لاتیتسه یو اعطا گذار،هیجذب سرما ،یکه ثبات اقتصاد دهندینشان م هاافتهی: یعوامل اقتصاد .1

نحراف با ا 7/21 نیانگیم ،یعوامل اقتصاد یفیهستند. در جدول آمار توص یکیلجست انیبندانش یهامهم در توسعه شرکت

 یضاف جادیو ا یمنطق یگذارمتیق یهااستیبرخوردار است. س ییبالا تیعامل از اهم نیکه ا دهدینشان م 25/2استاندارد 

 .ها کمک کندشرکت نیبه توسعه ا تواندیم داریپا یاقتصاد

 تیلبر فعا رگذاریأثتعوامل  گریاز د نینو یو فناور ینوآور بومستی: توسعه زیدانش و فناور یگذاراستیعوامل س .2

 اریبس تیدهنده اهمنشان 66/2و انحراف استاندارد  95/24 نیانگیعامل با م نیاست. جدول مربوط به ا انیبندانش یهاشرکت

ن انش کارکنادو ارتقاء  نینو یهایاز تکنولوژ یریگها است. بهرهشرکت نیدر توسعه ا یدانش و فناور یهایگذاراستیس یبالا

 .کندیم فایا انیبندانش یهادر رشد و توسعه شرکت یدینقش کل

 یصادرات یهاتیو حما سک،یر تیریمد ن،یاز آن است که اصلاح قوان یحاک هاافتهی ،یاسی: در بخش عوامل سیاسیعوامل س.3

 تیدهنده اهمنشان 45/2با انحراف استاندارد  49/21عامل  نیا نیانگیدارند. م انیبندانش یهادر توسعه شرکت ینقش مهم
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است.  کیدر حوزه لجست انیبندانش یهارشد شرکت یمساعد برا یفضا جادیاو نقش دولت در  یدولت یهایگذاراستیس

 .دینما یانیها کمک شاشرکت نیبه توسعه ا تواندیم یو بخش خصوص یدولت ینهادها نیب یهماهنگ جادیا

و  66/12 نیانگیاست. م انیبنفرهنگ دانش تیبر اهم دیپژوهش تأک نیمهم ا یهاافتهیاز  یکی: یو اجتماع یعوامل فرهنگ.4

 یابتو رق ایپو یطیمح جادیدر جامعه و ا انیبنفرهنگ دانش یکه ارتقا دهدیعامل نشان م نیا یبرا 84/1انحراف استاندارد 

 از تیحما و رشیپذ یلازم برا یهانهیزم تواندیو جامعه م نفعانیبه ذ یبخشیاست. آموزش و آگاه یاتیها حشرکت نیا یبرا

 .را فراهم کند انیبندانش یهاشرکت

 یهارساختیز یقاتوسعه هوشمند و ارت تیریکه مد دهندیپژوهش نشان م یهاافتهیتوسعه هوشمندانه:  تیریعوامل مد .5

 58/3و انحراف استاندارد  45/37 نیانگیعامل با م نیهستند. ا انیبندانش یهاعوامل در توسعه شرکت نیتراز مهم یکیلجست

و  یکیمدرن لجست یهارساختیز جادیاست. ا انیبندانش یهاشرکت یهاتیلآن در توسعه فعا یبالا ریدهنده تأثنشان

 .نندکحوزه کمک  نیبه توسعه ا توانندیهستند که م یاز جمله اقدامات ن،یتأم رهیزنج یندهایفرآ یهوشمندساز

 رهایمه متغه یبرا (KMO) یریگنمونه تیپژوهش نشان داد که شاخص کفا نیدر ا یدییتأ یعامل لی: تحلیآمار لیتحل .6

 یبالا تیدهنده اهمنشان هاافتهی نیاند. امناسب بوده یعامل لیتحل یموجود برا یهاداده دهدیاست، که نشان م 7/0بالاتر از 

ژوهش پ نیا جینتا ،یلکهستند. به طور  کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاشرکت یهاتیدر توسعه فعال یعوامل مورد بررس

 یمامتجود دارد که و یچندبعد کردیرو کیبه  ازین ک،یدر حوزه لجست انیبندانش یهاتوسعه شرکت یکه برا دهدینشان م

 .ردیرا در برگ یتیریو مد یفرهنگ ،یفناور ،یاسیس ،یادعوامل اقتص

عوامل  از جمله یتعددمتوجه به عوامل  ازمندین کیدر حوزه لجست انیبندانش یهاکه توسعه شرکت دهدیپژوهش نشان م نیا

 هافتهایانه است. توسعه هوشمند تیریو مد ،یو اجتماع یفرهنگ ،یاسیعوامل س ،یدانش و فناور یگذاراستیس ،یاقتصاد

 ییبسزا تیاز اهم ،یتجار یهاتیفعال یبرا داریپا یطیمح جادیگذار، و اهیجذب سرما ،یاز آن است که ثبات اقتصاد یحاک

نوان به ع نینو یهایاز تکنولوژ یریگدانش کارکنان، و بهره یارتقا ،یو فناور ینوآور بومستیتوسعه ز ن،یبرخوردارند. همچن

 .شوندیها محسوب مشرکت نیا شرفتیدر رشد و پ یدیعوامل کل

 یقانون یهاتیو حما ،سکیر تیریمد ،یدولت یهایگذاراستیدارند. س ینقش پررنگ انیم نیدر ا زین یتیو حما یاسیس عوامل

 جادیا ن،یک کنند. همچنکم کیدر حوزه لجست انیبندانش یهابه توسعه شرکت توانندیهستند که م یاز جمله اقدامات یو مال

ها شرکت نیاز ا شتریب تیو حما رشیبه پذ تواندیم یبخشیآموزش و آگاه قیاز طر هآن در جامع جیو ترو انیبنفرهنگ دانش

 .منجر شود

 جادیا هستند. هنیزم نیعوامل مهم در ا گریاز د یکیلجست یهارساختیز یتوسعه هوشمندانه و ارتقا تیریمد ت،ینها در

وان ت شیو افزا ها،نهیکاهش هز ،یوربهره شیبه افزا تواندیم یکیلجست یندهایفرآ یمدرن و هوشمندساز یهارساختیز

 .کمک کند یالمللنیکشور در سطح ب یرقابت

به رشد  نه تنها کیلجست در حوزه انیبندانش یهاشرکت یهاتیکه توسعه فعال دهدیپژوهش نشان م نیا جینتا ،یطور کل به

ود. ششور منجر ک ندهیآ یراب دارینوآورانه و پا ستمیاکوس کی جادیبه ا تواندیبلکه م کند،یکمک م یوربهره شیو افزا یاقتصاد

و  تیحما یبرا یمناسب یردهاپژوهش، راهب نیا یهاافتهیبا توجه به  کیو فعالان حوزه لجست گذاراناستیس شودیم شنهادیپ

 .و اجرا کنند نیتدو انیبندانش یاهتوسعه شرکت
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  منابع
 (.1392) .حسین آبادی،دولترضایی و حکاکی، سیدمسعود کنجکاومنفرد، امیررضا؛ سعید؛ اردکانی،

 .155-135 (،2) 1فناوری،  توسعه مدیریت فصلنامه فردی، نوآوری توسعه بر مؤثر عوامل شناسایی

(. تهران: انتشارات 1های کاربردی پژوهش )جلد (. روش1393)آستانه، علیرضا. ازکیا، مصطفی و دربان

 کیهان.

محورهای : مجموعه در شدهارائه«. بنیاندانش توسعه مفهومی چارچوب(. »1397یعقوب. ) انتظاری،

 ریزی آموزشبرنامه و پژوهش مؤسسه: تهران. ایران هایداده و مفهومی چارچوب: بنیانتوسعه دانش

 عالی.

 .27(، 27)11 أمین،فصلنامه مدیریت زنجیره ت های جامع لجستیک،اصول سیستم(. 1388لله. )اآقایی، عبد

 37ونقل، ، ماهنامه صنعت حملهای لجستیکاندازهای رشد استارتاپدست(. 1397رسولی، فریبا. )

(363 ،)94. 

ارائه مدلی  (.1398) .فهیمه ،زادهدهقانین و محمدمحس ،شاهمیدانخدائی ؛حبیب ،احمدآبادیزارع

فصلنامه علمی مدیریت ان. بنیهای دانشبینی عملکرد کارآفرینانه شرکتترکیبی جهت ارزیابی و پیش

 .38-23 ،)زمستان( 9، استاندارد و کیفیت

ها در بهبود و توسعه نقش دولت (.1392. )حوریه امیدی، الناز و، میاندوآبچی ؛مجتبی سدهی،لیمانیس

 .ونقل چندوجهیدومین همایش توسعه حمل های آن؛لجستیک و زیرساخت

 یران: مرکزا(. بررسی ضرورت ایجاد هاب و مراکز لجستیکی در ایران. تهران، 1396شجاعی، سعید. )

 های مجلس شورای اسلامی.پژوهش

 ،زیت دیرینمیزگرد: لجستیک، نیازمند نگاه نوین برای بازگشت به م(. 1397. )محمدرضا یر،کبشیخ

 .10(، 308)29 ،موزشی تخصصی مدیریت تدبیرآ-ماهنامه علمی

توسعه  رد انسانی سرمایه نقش(. »1397مژگان. ) مهرپرور، و یعقوب انتظاری، محمدجواد؛ صالحی،

های ایران. داده و مفهومی چارچوب: بنیاندانش توسعه محورهای: مجموعه در شدهارائه«. بنیاندانش

 عالی. آموزش ریزیبرنامه و تهران: مؤسسه پژوهش

شده در مجموعه: ارائه«. بنیاناجتماعی توسعه دانش و فرهنگی ابعاد(. »1397مسعود. ) فراستخواه،

 ریزیو برنامه پژوهش همؤسس: تهران. ایران هایداده و مفهومی چارچوب: بنیاندانش توسعه محورهای

 عالی. آموزش
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