
 

 دارای آسیب بینایهای  هگروو دسترس پذیری محیط برای  سازی مناسب

 الهام خالویی پور
 فیزیوتراپی  کارشناس اداره بهزیستی شهرستان بافت، رئیس 

 نرجس خاتون امینی زاده 
 پرستار مسئول امور توانبخشی بهزیستی شهرستان بافت، کارشناس

 نسیم شمس الدینی بافتی
 کاردرمانی کارشناس بخشی بهزیستی شهرستان بافت،کارشناس امور توان

 میلاد رفیعیان و
 گفتار درمانی کارشناس

 مهمقد
 بلا  همدمات د.شود فرل یت  ا ماکع یار کام کجاا یهو ت باعث  واکی میقاب  دیترس  محیط حیاطرر و یااتا

بلا بیلات مشلا  احسلاس     محلیط در رابطله    یلازی  منایببینایی در جامعه امروزی کیاز به  های آییب یشافدا
مییم که بتواکیم با ایتلاد  از اصول طراحی همگلاکی بلرای ایلع    آکه ما در ایع  ح یق بر  ای گوکهبه  شود می

جامعه هیف گامی در جهت ار  اع کیلیت ایع گرو  از اقشار جامعله برداشلته شلود. در ایلع م ا له ابتلیا بلا        
 .شویم میدرااکه و شهر اشنا ازی ی یپس با اصول همگاکی شویم میشنا آاصول همگاکی 

 :ها کلیدواژه
 کار، همگات یازی ، را یازی منایببینایات، فضای شهری،  کابینایات، کم

م کجلا ا یابلر  کهلا آ کلایی ا و عللت  یلع ا بله و  یلهستنل حسی بینلایی   معلو یتهایر چاد کلر ها میلیوتت جهادر
ص شلخا ا یگلر و  دگلر  اکی شی  متو ی کیاکا و یعا بااد فرا یعاز ا بعضی .یتا یافته کاهش کهروزا یها فعا یت
 هللل صیم یربیملا  یلا و  جنگ دف، صا علت به یربسیا. کی  اشیغیر  دچار دیابت یربیما به که هستنی مسنی
 .یتا یافته کاهش کهادرآ محرکها به پایخ یاو  اییلبین کاییا وو  اکی دیی 

 فعا یلت  کله  یربطلو  شود مید یجابینایی ا کیاا وکبینایی و  ک ص کتیجهدر  که یتیودمحی :بینایی معلو یت
در  کلیگی ز محلیط  بلا  بلاله  کیسلت  شخصلی  مشخصه یکبینایی  معلو یت، گردد می کم کیگیدر ز شخص

 الر ا در یبینلایی و  معلو یلت را دارد و جامعه در کترمشا یتودمحیل بینایی معلود فر قعوا در .یتط ا باار
 .یابی می یشافدا محیطی م اعو
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ها   گروایجاد شرایط محیطی در جهت ایتلاد  یاسات از امااکات جامعه برای  مام  یعنی :ییاز منایب
 بینایی معلولاتاز جمله 

لاد  ممالع بلیوت کیلاز بله     یلت ا بیشتریع بادم مر همه یابر منایب محیط یکد یجاا یعنی همگات یازی:
 یا طراحی ااص یازی منایب

 .بینایی ایت های آییبجامعه هیف ایع م ا ه افراد دچار 
 محیط برای ایع جامعه پردااته شی  ایت. یازی منایبدر ایع م ا ه به موارد 

 همگانی حیاطر

 ؟چیست همگانی حیاطر
یلا   یلازی  منایلب لاد  ممالع بلیوت کیلاز بله     یلت ا بیشلتریع  بلا دم مر همه یابر منایب محیط یکد یجاا یعنی

 طراحی ااص.
 ص درمخصللو یتشللویید مثلل  کنلی  مللی نایللاییشرا  جامعلله صالا  هللایزکیا "دتبللو سیللترد حلی اطر

ات کا واد فرا ییاجی باعث یتا مماع یگرص داا فضاهای و یتشویید یعا. یلچریدم ومر یابر کهارایتور
ز کیلا س یلا ابرو  شلود  ملی  محیطدر  بیشتر پریری فکعطاا موجب " یازی منایب حیاطر ".دشودم مر ب یهاز 
 .کنی می  غییرت کننیگا د یتلاا

 یرو غللب س ایلتر د قابل   حلی اطرارد. کلی دم ملر وت  للا  بر  أکیی که یتا ییگاهید اکیهمگ حیاطر
از  یلیعتری و طیلف  همگلاکی  حلی اطر  در اما ،کنی می  أکیی بینایی ییبآ بااد فرا یاو  یلچریاد وفری اهازکیا
 همگلاکی  یحل اطردر. اتکا واد فرت و امعلولا ف ط که کنی می کمک همه به که شود می گرفته کظر در حلها را 

 حلی اطر فرودگلا   در ملث ً  .شلود  ملی  کظرگرفتله در وارزشها ،کادرا قو  ش،هو رتقی مث  یگرد  مایدهای
 .باشی می ها زبات همه یابر فهم قاب  که یتا ع ئمید  از یتلاا شام  همگاکی
 :همگاکی حیاطراز یگرد هایی لمثا
 کوچک کلییهای جای بهف صار  و بد یطح با لامپ کلییهای.0
 منایب شناییرو .2
 .باشنی لامسه حس با  شخیص قاب ل کنترت صلحا یروهای  هدکم.3
 بیناییهای  هکشاکت و ط عار اکنادر  ییاشنو بهط مربو کشاکگرهایل و کنتر.0
 بینایی طریقاز   شخیص قاب ط اطو.5
 داو  جایگادر باکیز صورت بهت ط عااکت ال ا. 0

 اصول طراحی همگانی

 اصل اول
مختللف  های  یکاکا و بادم مر بهوش فر قاب و  ملیی حیاطر یعمختلف )اهای   گرو منصلاکهو یوسامد  یتلاا

 ایت(
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 مثال: 
 متملاید هلای   هک شل و   ملس  طریلق اد و از فلر ا بینلایی  کلایی ا و به  وجه بازم را لا اط عات ش،پریر مید.0
 .دهی میبازدیی کننیگات قرار  همهس یترد در ر ،بد

 هلر  بلا اد فلر ا همله د  یلتلا ا موجلب  یلت ا یافتهاد متیل آت اطو ک در  کهل یخچا همر کناهای  هیتد.  2
 .شود می ضعیتیع و و لاار

 اصل دوم
 ت. مثال:کننیگا د یتلادت اکر مشخصو یازی  اجیب از جتناا

 .کنی می ضعیتیو هر بااد فرا یابرو هرت رایید به کمک  کو او  بلنی ای شیشه هایدر.3

 اصل سوم
 د یتلام اهنگادر  پریری فکعطاا مثال:
ر کلا م کجلا ا در الوبی  رتمها یاو  کیدار کمی بینایی که یادفرا منایب  للعهای  هکمر  دبداز  کیا.0
 کیارکی.
 .دهی می کینگرپا مسیرت آت را از ییت دماا  اشگاوفر یورود یرمعما. 5
 ار دهنی.قر یتدر و دقته برت را کا که کنی می کمکد فر به یتار و دکو گیریارقرمح  . 0
 کله  یادفلر ا شلود  ملی  بهتلری  فضایدر  ایپیستر کا موجب  ایپ  یتگاد یرو یرعتل کنتر کمهد. 3
 .کننی می د یتلاا صو ی های کتاب از کمهد یعا کمک با کیدار بینایی مشا 

 اصل چهارم
 حتد  ورایا کو در گیدیا مثال:
 کهلا آ پیچیلیگی  فلع ر د  ویلتلا ا حتلی را علث بات یلتا ربیماق  لا ا کنتر ی پاکلهایدر یاوکهاد  از آیتلاا.8
 .شود می

 .کنی میت  نظیما  وصیف به کمک بهز کیات  لویدیو لکنتر یرو ضحوا ع ئم.9
 ی.کنند یجاا  شخیص قاب های  یبنی بسته باییت  و ییکننیگا.01

 اصل پنجم
 تط عادت ابوس محسوو  کدر قاب مثال: 
 شنییاری کوارهای و بری  ،بدر  پرینت صورته ب ویای  کاربردی راهنمای.  00
 حلت د  رایلتلا ا یابرف ظر مخا ف کگیر  ربدد گرهای  ه ا باش دار پودر پ یتیایوف ظر .03

 .رود میر باا بینایی یا  مس طریقاز 
 جلب  وجه ع یم به رکگ روشع ها  رمینالیر در   ابلوهایزمینه  یر  روی . 03
را  بچله  کله  کنلی  ملی  کمک  ییعوا به یای   وهنید   شایاء جدا بیع شناییو رو کگت در رمغایر. 00
 .هنیار دقرم حماش در وات محلور بطو

 اصل ششم
 باشی. مثال:پریر  که  وصیف ای گوکهایجاد  ماید در عناصر به 
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 .یازد میت یات را آییکننیگازدبا یابی جهت  مس قاب های  هک شدر  مخا ف  نی های رکگ .00
  للع مث  یگرد یای و با اکی شی  مشخص کگر با که هاییییمو  کهاپ   باطار .05

 اصل هفتم
 م ابلله   للاقی ا یلا  غیرعملیی  هلای دعملار بلا و  دهلی  می کاهشات را اطر حیاطر یعا اطاپریری کاهش
 :مثال .کنی می

 .شود می چشم  قطر بطریت ازکاآ  ماید موجب  مایی  ند   میدکننیهای  یبطر قرمد کوک .00
 کلامپیو ر اءجدت ا صلالا ادث در احلو وز بلر  ملاکع  گاهاکله آاکر بطو ها کاب  جیوار دتبو همشا  .03

 .شود می

 اصل هشتم
 د . مثال:یتلاو ا یتریید یابر منایب فضایاز  و کیا

وت را بیلر   للاعی و ار قلی  هر با کهد فر به دهی میت مااا یدر ورود یکدکد قیم  ما یرکنا  پنجر .08
 .ببینی

ای  یله وزاو یلمت  هلر از  کهلا آ ال  دا کله  دهی میت اماا کششیهای  هقلس با شپدااکها آی ها کابینت.  21
 دیی باشنی. قاب 

 خانهدر همگانی حیاطرسازی  نیکسا هنمایرا

 ها ورودی
 د گستر یایت از زوایید. 0
 یر بالای بلنی ی ف. 2
 یرکودر  کگز. 3
 پر اب   للع طریقط از  باار.0
 قل  یر روکو  مرکد.5
 دممرت یید یابر شبدر  عمومی شناییرو.0
و  چرااکلی  میر را کو یتدر ا یکدکدد فر قتیو ییلهو ایع ،حرکت  کننی کشف یها کنترلد  ازیتلاا.3
 .شوکی می بیشتر منیتا باعثو  کنی می ااکه  یایر ا مشا  فعر به کمک

 چرخش در خانه

 نگر و رنو
 حیلط ل  صاا مح  شناات  سهی  موجب که کگید  از ریتلااف، اطرا و کف بیع کگر  مایدد یجاا.0
 د.شو جلوگیری صی لیح یطود بررکاد، از شو فتعرا  ر مسیرو  کف
 آت اید قسمتو  پله یرو بیع کگر  ماید.2
 هلای  مح و ها  هپلو  یدر ورود باشیوت متلاو   وجهرد مو کهد یار زکو: افطر  دراشی متمرکدر کو.  3
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 رکام کجاا
 کابینتح یطو یا پایینیو  جلویی  به بیع  ماید.0
 کتخابیا کورهای یابررا  دور  ل ازکنتر.5

 محما
، منایلب  یلاید  بلا   پنجر کصب طریقروز از  طبیعیر کود  از یتلاا :محما محیطدر  منایب شنایید رویجاا.0
 محما حیاکودر  ضافیر اکوبع من یکد  از یتلاف و اشلاد  پرد  از یتلا، اشعرو کگربا هایاریود

 صلیمه  کلاهش  موجلب  فتگلی ر  لو  طریلق از  یملع ا رظلاه  یلک د یجلا و اهلا   هگوشو ها  ه بدت کردگر.2
 .شود می

 شود میاد فرردت ااو  یدء و شیادت افتاادث و احواز  ماکع یاریودهای  هقلسدر  یای از و یارکگهی.3
 آینه  مام قی کصب شود..0

 شپزخانهآ
 باعلث  کله  ضلحی وا  ملاید  یلا  کلگ از ر ایتلاد  :اتپیشخو  به ید رومتضا کگیرهای  ه ختد  از یتلاا . 0

 .شود میع  لاف ارات واها  ه ب شناات
 بله  یتریلی د  سلهی   یابر ها کابینت  هدر  هایی پایهو ها  هقلس یتت اشیز با قاب  کام ً که کشوهایی.2

  شیر کباا یای و
  کننی  ایررکووت بی غهاییاچرد  از یتلاا.3
 کابینت پاییعایتلاد  کور در زیر کابنت بالایی جهت  سلط کام  بر یطح فوقاکی . 0
 .شوکی مید  یتلاا هم با قتیو موار رکی یارکیگر شالهایو  کگر.5
 شود می  کننی  ایر هایرکو کاهش موجب   یرح یطودر  شعرو یر صاو.0
 .شود میت کیااود بهبو موجب ع ئمت و کلما بیع  ماید.3

 در شهرسازی  راهنمایی همگانی
 در معابر:یازی  اصول همگاکی

 متملاید هلای   هک شل و   ملس  طریلق اد و از فلر ا بینلایی  کاییا و به  وجه بازم را لا اط عات ش،پریر مید. 0
 هارو پیاد مح  عبور افراد در مترو و  در ر ،بد

 جلب  وجه ع یم به رکگ روشع ها  رمینالیر در   ابلوهایزمینه  یر  روی . 2
 .یازد میت یات را آیگاکنن ییزدبا یابی جهت  مس قاب های  هک شدر  مخا ف  نی های رکگ.3
 ها و معابررو پیاد از طریق کصب کف پوش در  بر جسته ها اطوجود  .0
جغرافیلایی و  هلای   یراهنملای بینایلات جهلت   صلو ی اپرا لوری در مسلیر عبلور کا    هلای    دیلتگا وجود  . 5

 اط عات مورد کیاز

 :ها پارکسازی در  اصول همگانی
مح  عبور افراد که دارای اصوصیات منایب با افلراد کلم    شما یک بدر  در  ابلوهاییایتلاد  از  .0

 بینا یا کور رکگ ایت
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 ایتلاد  از دیتگا  اپرا وری شنوایی در مورد  وضیح مح  مورد بازدیی در پارک.2
 پر اطر یها مااتقرمد در  های رکگوجود ع ئم هشیاری با .3
 ها پلهرکگی برای  ماید مرز میات های  ه بوجود .0
 آمیپر رفت  های مح ای دی در  آل هایی لامپاز  ایتلاد .5
 اط بری  ع و  بر زبات کوشتاری رایج دارای ییها دیتگا ایتلاد  از .0

 بینایان فضای شهری برای نابینایان و کم سازی مناسبکارهایی برای  راه

کظریللنجی از  بینایللات و در ایللع پللژوهش پللس از مطا عللات میللیاکی، مصللاحبه بللا  عللیادی از کابینایللات و کللم 
پیشنهادات و ضوابطی در جهلت اصل ح و بهبلود معلابر مخصلوص       ارائهو  گیری کتیجهشهروکیات در اکتها به 

 از پیشنهادات به ایع شرح ایت: ای پار کابینایات پردااته شی  ایت که 
قرار گیلرد   و ک اط شهر در دیتور کار ها ایاباتکام  معبر برای کابینایات کبایی در  مامی  یازی منایب ●

ی شللوغ و  هلا  ایابلات  ماکنلی  .منحصرشود و بایی در مناط ی که بار و ظرفیت عبور و مرور کابینایات بالا ایت؛
مطا عات کیاز ینجی قبل  از اجلرای    بنابریع ی پیراموت مراکد مورد مراجعه کابینایات.ها ایاباتمرکدی شهر و 

 .ضروری ایت یازی منایبطرح 
رو، فعالاکه به دکبال اط عات  مسلی زیلر پلای الود، بله       ا به هنگام حرکت در پیاد افراد کابینا و کم بین●

کننلی؛ بنلابریع    ویژ   ضادهای فاحش و قاب   شلخیص در یلطح یلنگ فلرش بلود  و از آکهلا ایلتلاد  ملی        
و  شخیص موقعیت بایی از طریق به کارگیری قابلیت دیی بالا و ایجاد ع یلم   یابی جهتاط عات مربوط به 

 . مسی در جاهای منایب قرار داشته باشنی، بسیاری از افراد کم بینا قادر به اواکیت آکها اواهنی بود
 کصلب  ی پیراموت مراکد آموزشی، فرهنگی، پدشای و مراکلد کلار ملورد مراجعله کابینایلات،     ها ایابات●

ایت. ایلتلاد    ضروری رعایت دقت و یرعت منایب، جهت  ابلوهای هشیاردهنی  به راکنیگات اودروها،
از  ابلوهای شهری اواکا و دقیق و همچنیع ایتلاد  از اط بری  در  ابلوها که هم برای افلراد دارای مشلا    

کله بله    روهلا  پیلاد  و همچنیع اکواع بولاردها در  شا  U بینایی و هم یا منیات ملیی ایت. به کاربردت مواکع
شود اطری بلا  و  بلرای کابینایلات و کلم      ر گرفته میمنظور جلوگیری از  ردد مو ورییالت و ا ومبی  به کا

 .بینایات ایت و بایی از آکها اجتناب کرد

متلر هسلتنی مشلالی بلرای افلراد بلا ضلعف         2از   لر  مر لعاما  اکی زد رو بیروت  اشیایی که از مسیر پیاد ●
عل و  بلر ایلع، افلراد بلا      مترجهت عبور الود کیلاز دارکلی.     2بینایی، کیستنی زیرا اکثر عابریع فضایی کمتر از 

اشلیایی از   معملولاً   ضعف بینایی )اگر به قامت بدرگسالات باشنی و از عصاهایشات با مهارت ایلتلاد  کننلی(  
اجتناب اواهنی کرد. بلا ایلع از وجلود     ها آتار لاع دارکی را شنایایی واز یاکتیمتر 08رو را که کمتر از  پیاد 

 لوات   ملی   لر  مشلا  یابنلی؛   آینی و  ا زمیع امتیاد کمی رو می ه داا  پیاد مترب 2و  یاکتیمتر 08مواکعی که بیع 
اجتناب کرد زیرا بعیی ایت عصای بلنی یلیی رکگ باشی  ماس برقرار کنی؛ قب  از ایناه شلخص بله جسلم    

 .براورد کنی
می و )املاکع عملو   هلا  یااتماتو مهنیییع ایع کاته  حاش شود که  ها شهرداری را بایی در دیتور کار »
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فضاهای مساوکی( به کوعی طراحی شوکی که همه افراد جامعه، چه یا م و چله پیلر و چله آکلات کله کلا واکی       
دارکی؛ بتواکنی به راحتی از امااکات رفاهی براوردار باشنی همچوت افراد یا م جامعه بتواکنی  جسمی حرکتی

 «بیوت کمک دیگرات کارهای روازکه اود را اکجام دهنی

 گیری نتیجه
 آتموجلود در  هلای   یکلارگیری ایلتعیادها و  واکلای    بستگی به چگلوکگی بله   ای جامعهشی و شاوفایی هر ر

هلایی ایلت کله بسلتر      در  ح لق ایلع رشلی فلراهم آوردت زمینله      مطمل ع ی هلا  حل   را از  یالی  جامعه دارد.
ر جامعله ملا را    ردیلی بخشلی از کیروهلای فعلال د     جمعی را فراروی همه ایتعیادها قرار دهی. بی یها فعا یت

اود را در ایمت به ملیهع  های  یاکی شایستگ  واکسته گوکاگوتهای  هدهنی که در عرص افراد کابینا  شای  می
 یهلا  موقعیتبه منصه ظهور بریاکنی؛ از ایع رو در جهت ایتلاد  بهینه از کیروی اکساکی هر جامعه، به فرااور 

یشیی  ا بتلوات حلیاکثر بهلر  وری را در جهلت رشلی و       یابیری بایی اکی …اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و 
 شاوفایی جامعه به دیت آورد.

بینایات که درصلیی از کیلروی اکسلاکی و کلاری جامعله ملا را        ویژ  کابینایات و کم افراد معلول وجاکباز، به 
مضایق،  محیطی و ایتلاد  از امااکات یااتماکی و عمومی جامعه، باهای  یدیتریاز  حاش  دهنی می شای  

و   أمل  که ماکع از پیش برد اهیاف ایع قشر بود  ایت و بنلابرایع   اکی مواجهمتعیدی های  یمشا ت و یخت
 لار در ایع زمینه لازم و ضروری ایت. بییع منظور قواکیع حمایت از ح وق معلولات در مجللس شلورای   

واکیع و اصلول و معیارهلایی کله بایلی     اجرایی ایع قهای  هکامای می به  صویب رییی  و به فرااور آت آییع 
محیط شهری و عمومی جامعه درکظر گرفته شود مورد برریی و  صویب قلرار گرفلت. در    یازی منایبدر 

و معیارهلای مربوطله پردااتله و ملواردی     هلا   هکامایع مجموعه یعی شی  ایت که به ذکر ایع قواکیع و آییع 
و در ک  شرایط عمومی جامعه برای ایلتلاد  افلراد معللول     ها مااتو  ها یااتماتچنی برای اص ح وضعیت 

ویلژ  افلراد    ذکر شود. امیی ایت که بتوات به شیو  منایبی در رفع مشا ت مربوط به حضورافراد معللول بله  
 اجتماعی کوشیی  و اص حات از ایع دیت مح ق شود یها فعا یتبینا در  کابینا و کم
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