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  95تأثیر آموزش ضمن خدمت ازدیدگاه کارکنان در بیمارستان کودکان امیرکلا در سال 

  

  2، لیلا مسلمی*1شهمیرزادي ژاله اسدي

  

 کارشناس ارشد مدیریت آموزشی، سو پروایزر آموزشی بیمارستان کودکان امیر کلا، دانشگاه علوم پزشکی بابل  -1

 دانشجوي دکتراي تخصصی پژوهشی مرکز تحقیقات بیماریهاي غیر واگیر کودکان، پزوهشکده سلامت، دانشگاه علوم پزشکی بابل -2

  

تغییر امروز، توانمندسازي کارکنان جهت افزایش کارآمدي به منظور انجام وظایف در جهان پیشرفته و دائماً در حال  :سابقه و هدف
فعلی و کسب آمادگی براي وظایف و مسولیتهاي آینده ضروریست و علاوه براین باتوجه به اینکه سازمانها قسمتی از و منابع خود را 

یر آموزش ضمن خدمت در جهت بهبود کیفیت و افزایش اثر براي این مهم هزینه می نمایند بررسی دیدگاه کارکنان در رابطه با تاث
  بخشی آن تاثیر بسزایی خواهد داشت.

نفر بوده است ا ست و نمونه گیري به روش سرشماري  146این مطالعه توصیفی بوده و جامعه آماري برابر نمونه آماري که روش کار: 
نفر ازاساتید با تجربه و کارشناسان مرتبط تایید شده  5ایی آن باتایید انجام شده است .ابزار جمع آوري داده ها پرسشنامه است که رو

  محاسبه شده است . %94است و پایایی آن با ضریب آلفاي کرونباخ 

 %3/47آنها زن بودند . از نظر وضعیت استخدامی  %76بود که  4/38 5/7در مطالعه حاضر میانگین سنی شرکت کنندگان  :یافته ها

شرکت کنندگان در سطح کارشناس  %70قراردادي بودند .ازنظر سطح تحصیلات %3/23پیمانی و  %4/29کنندگان رسمی و  شرکت
 .بوده است 57/3 89/0علاقه مندي و در حیطه  7/3 84/0 کارآیی ،درحیط 82 /3 94/0میانگین نمرات در حیطه دانش  بودند.

و میانگین سطح ) موثر بوده است p > 001/0) و علاقه مندي(p > 001/0) و کارآیی (p > 001/0آموزش ضمن خدمت بر دانش (
  .دانش، کارآیی و علاقه مندي بر اساس سطح تحصیلات و رسته شغلی ارتباط معنی داري وجود نداشت

قه ارآیی و علا: نتایج حاصل از پژوهش نشان می دهد که آموزشهاي ضمن خدمت کارکنان بر سطح دانش وآگاهی، کنتیجه گیري
  رسته شغلی و سطح تحصیلات آنها ندارد. مندي کارکنان موثر بوده و این تاثیر ارتباطی با نوع استخدام،

  دیدگاه، آموزش ضمن خدمت، کارکنانواژه هاي کلیدي: 
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