
 
69   بیمه و توسعه ملی همایش  بیستمینچکیده مقالات 

   اي نظارت فنی موسسات بیمه بر تقلبات بیمه
  هاي اتومبیل مرکز بر بیمهبا ت

  1راحمد سازگا
  2فاطمه نصیري

  چکیده
. وابسته است وکار به تکنولوژي در دنیاي ماشینی امروز، بسیاري از فرآیندهاي کسب

با سوءاستفاده از ضعف امنیتی، دهد تا  صورت بالقوه به افراد اجازه میاین مسئله به 
اما . شوندتخلف و تقلب تکب وکار مر انگاري در کاربردهاي کسب یا سهل نظارت

تواند ابزارهایی براي مبارزه با تقلب  ها می است که این تکنولوژيروي دیگر سکه آن 
اي به افراد  صنعت بیمه به عنوان صنعت ارائه دهنده خدمات و پوشش بیمه. نیز باشند

  .خسارت دیده بیش از سایر صنایع با این معضل مواجه است
استنادي در مورد تقلبات در صنعت بیمه کشور ایران اگرچه آمار دقیق و قابل 

منتشر نشده است، معذالک با بررسی آمارهاي جهانی به اهمیت موضوع پی خواهیم 
این پژوهش به دنبال آن است . برد، زیرا در پاره موارد این آمارها نگران کننده است

پدیده تقلب و تأثیر تا مبنایی براي انجام موثر و دقیق بررسی، شناسایی و مقابله با 
نظارت فنی موسسات بیمه در کاهش این پدیده با رویکرد ویژه بر صنعت بیمه 

اي که تأثیرات منفی بسیار زیادي بر روابط اجتماعی،  پدیده. اتومبیل فراهم آورد
  . دارد... بیمه ضریب خسارت و  اقتصادي در صنعت بیمه و اجزاي آن مانند نرخ حق

هاي  مدیریت ریسک تقلبات، بیمه اتومبیل، تکنیکتقلب،  :کلیديواژگان 
  هاي عصبی کاوي، شبکه محاسبات هوشمند، داده

  

                                                                                                
 (Email:sazegar_ahmad@yahoo.com)هاي اتومبیل شرکت بیمه ملت  مدیر بیمه 1.

  ل ریسک شرکت بیمه ملتکارشناس ارشد اکچوئري، کارشناس اداره تحلی 2.
 (Email:nasiri.fateme24@gmail.com) 
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