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چکیده

مورد بررسی مقالات مروريبه صورت کانادا سه کشور فنلاند، استرالیا و هاي کارافرینان در هاي کارافرینی و ویژگیدر این مقاله خط مشی
دهد کهتحقیقات نشان مییی گردیده است. موزشی شناساآهاي درت ارتباطات و سیستمه و نقش تصمیمات و نهادهاي دولتی، ققرار گرفت

ارتباطات قوي با تصمیم گیرندگان کلیدي ها، بایست علاوه بر شناسایی فرصتفرینان سیاسی میآکارجهت موفقیت در خط مشی کارافرینی، 
انگیزه و کسب و کار مفید سیستم اموزشی را از مدارس شروع و هاي خلاقیت، بایست جهت ایجاد فرصتدر دولت داشته و همچنین دولت می

را در برنامه کاري خود قرار دهد.تسهیل کسب و کارهایی اقدامات نظارتی، گروهکیل کاره و با تشپایه گذاري کرد

هاي کارافرینان، خلاقیت، انگیزه و سیستم کسب و کارکارافرینی، ویژگیکلمات کلیدي: 

مقدمه- 1

عبارت دیگر، کارآفرینی فرایند خلق . به باشدمیخلق چیزي جدید و پذیرش مخاطرات و سود حاصل از آنفرآیندکارآفرینی 
ارزش است که با اختصاص زمان و تلاش لازم و در نظر گرفتن ریسک هاي مالی، روانی و اجتماعی و رسیدن به چیزي جدید و با

:. این تعریف داراي چهار جنبه اساسی است]2و 1[رسدرضایت فردي و مالی و استقلال به ثمر می

خلق است. خلق هر چیز ارزشمند و جدید. این خلق باید براي کارآفرین و مخاطبی که این کارآفرینی مستلزم فرایند .1
.خلق براي او انجام شده است ارزش داشته باشد

.کارآفرینی مستلزم وقف زمان و تلاش کافی است.2
.نظر گرفتن ریسک هاي اجتناب ناپذیر لازمه کارآفرینی استدر.3
.آیداستقلال کاري به وجود میدر کارآفرینی، رضایت شخصی از .4

.پذیري، خلاقیت، استقلال و پاداشچند جنبه مشترك در همه تعاریف کارآفرینی وجود دارد: ریسک

فرینان در میان ملل مختلف آهاي ارزشی و فرهنگی مفهومی تنگاتنگ با عرضه و تامین کارکارافرینی به دلیل تفاوتبا این وجود 
سطحدرابزاراین.باشدمیدستورکارنظیمتجهعلیمکانیسمکارافرینی یکمشیخطابزارتحلیلی،یکعنوانبهو 1دارد

1Haytonetal 2002
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تغییراتبهمربوطوجمعی،اقداماتبرمشکلاتغلبهجهت"تغییرعاملنوان به ع"فرديهايموفقیتدنبالبهوشده،خردشروع
2باشند.میسیاسیهايبرنامهدرمیانییاکلانسطحدر

گیري میزان عملکرد کارآفرین به منظور بهبود عملکرد دانش آموزان در ] تحقیقی با هدف مطالعه و اندازه3کریستینا و همکاران [
ها تاثیر پارامترها و فاکتورهاي مختلف را بر روي عملکرد نتایج تحقیقات آن.انجام دادندCiputraکارآفرینی را در دانشگاه 

گیري هدف آموزشی تاثیر بسیار مثبتی بر عملکرد کارآفرینی و تولید ایده دارد. نتایج نشان داد که جهتکارآفرینی مشخص کرده و 
هاي کارافرینی نقش بسزایی دارد. همچنین ] نشان داده شده است که استایل زبانی و برخورد در تامین منابع مالی براي ایده4در [
رار گرفته است. نتایج نشان ملی در کشور چین مورد بررسی قارت کارافرینی فرا] فرایند تجارت جدید با در نظر گرفتن جس5در [

باشند و تغییرات نامحسوس در الگوهاي تاسیس انگیزه که انگیزه و فرهنگ دو عامل تاثیر گذار در کارآفرینی میداده است
با  کشورهاي میزبان برخوردعث تضعیف در داده شده است، و تاثیر فرهنگ چین نیز ممکن است باتخصیصکارآفرینی بین المللی 

-ریزي براي آن، تاثیر پارامترهاي با مطالعه موردي کشورها و فرهنگدر این تحقیق نیز با رویکرد توسعه کارآفرینی و برنامه.باشد

شود. هاي کارآفرین ارائه میهاي مختلف مورد ارزیابی قرار گرفته و ویژگی

تحقیقات انجام شده در خصوص خط مشی کارافرینی 

از مهم ترین عوامل المللی دارد. هاي کارآفرینی بینخلاقیت و انگیزه، نقش اصلی را در مدل]8- 6طبق نتایج تحقیقات پیشین [
هاي وجود تعریفولی با. 3می باشد هاي کارافرینیها و نقشفرصت،هاهاي کارافرینی:  مدل مهارتپیش بینی کننده فعالیت

وجود هنوز نیاز به تحقیقات بیشتر در خصوص چگونگی خلق فرصت توسط موسسات بر نقش هاي انفرادي ،متعهد در این خصوص
. 4دارد

مقاله، تحقیقات میدانی، پرسشنامه و از طریق رگرسیون مورد بررسی قرار گرفته و نقش نوع سازي و روش تحقیق در این براي مدل
تشویق ،رابطه بین انگیزهدر خصوص، هاي آموزشی شناسایی گردیده است. نهادهاي دولتی، قدرت ارتباطات و سیستمتصمیمات و

ی قرار سنهاد دولتی در کانادا مورد برر64و در 2011وري با مطالعه داده هاي خدمت عمومی کارکنان در سال آسازمانی در نو
نواوري شده و سازمانهایی که انگیزاننده هاي بیشتري داشته باشند احتمال بیشتري گرفت که نشان داد انگیزه باعث تقویت بیشتر 

کارمندانکهشغلیهايبایست متذکر شد که تحقیقات نشان داده است که انگیزهاما در این خصوص می.5به تشویق نواوري دارند
روش مستند . 6هستندمهمپیوستهطوربهتخصصمانندهدفمندهايانگیزهوبودهکمترهستندبازنشستگیدورهبهنزدیکنآ

2 Botterill, 2013; Fiori & Kim, 2011; Howlett, McConnell, & Perl, 2015; Laffan, 1997
3 Arenius & Minniti 2005

4 Mintrom & Norman 2009, 661
5 Vincent Hopkins
6 Teodoro 2009
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سیاست را تعیین و ،روش شناسی هزینه بر سود (در جستجوي توضیح اینکه چگونه خط مشی،سازي زمینه نواوري در خط مشی
باشد: نوع می3بوده و بر 7چگونه گروه هاي ذینفع در فرایند سیاست گذاري دخالت می کنند)

خط "دولت منجر شده که 2نتایج به استقرار نخبگان ،و مزایاي نواوري در سراسر جامعه توزیع شودکه هزینه ها زمانی.1
.8نام دارد"مشی اکثریت

خط مشی گروه "نتیجه فرایند مذاکره بین صاحبان منافع خواهد بود که،در حالیکه اگر در یک جامعه متمرکز شود .2
بررسی توضیح یا تمرکز مزایا و کارافرینی است. ،براي تغییر خط مشین بهترین فرصتنام دارد. از نظر ایشا9"منافع 

باشد.هزینه ها می
اقدامات کارافرینان خط مشی را حمایت ،به  بررسی اینکه چگونه عوامل سازمانی و خط مشی ها،"خط مشی محیطی"و .3

پردازد.و یا متوقف میکند می

- رفتار و کیفیت بازیگران خط مشی جهت دنباله روي در تغییر خط مشی اشاره دارد که در پژوهش،خط مشی کارافرینی به اعمال

هاي فردي فرصت و مهارت،خط مشی کارافرینی شناسایی انگیزههمچنین .10هاي دانشمندان علوم سیاسی امریکا بیان شده است
عامل "از طریق اشاره به رفتارهاي فردي به عنوان و اربوده و خط مشی کارافرینی اغلب براي توزیع در خصوص تعیین دستور ک11

.12به کار می رود "تغییر

که در سازمانی کار کرده و اطلاعات ناقص و عدم تعادل بازار کسیو به عنوان ،به عنوان ابزار حداکثر سازيکارافرینان خط مشی 
،حصول سود از طریق ایجاد تعادل جدید نگاه میکندشکاف اطلاعاتی را ملاحظه و جهت پر کردن این شکاف به منظور،را کشف

مبناي اندازه گیري دقیق و موفقیت ادراك شده تواند می،. اگر رفتار کارافرینان یک پاسخ عقلانی به مشوق ها باشدشودررسی میب
این ،14تلاش خود را انجام می دهند،حلیک مشکل را درك کرده و جهت توسعه یک راه، که 13باشددر مقابل شکست احتمالی 

شهرت و پول به جهت پیشبرد یک موقعیت در ازاي کسب یک آینده ،انرژي،زمان،طرفداران سرمایه گذاري در منابعکارافرینان 
15باشند میمزایاي گروهی یا مشوق هاي هدفمند ،پیش بینی شده در قالب مواد 

،که کارافرینان خط مشیبوده16وريآکاتالیزور تغییر نواورانه بوده و مرکزي براي ایجاد خلاقیت در فرایند نو،کارافرینان خط مشی
. 17باید تلاش خود را جهت نشان دادن اعتبار و اعتماد به عنوان یک فروشنده ایده به کار برند

7 Wilson 1973,1980,1989
8 Wilson,1980,
9 interest group politics
10Frank Baumgartner and Bryan Jones (1993), John Kingdon , (1995), Michael Mintrom (2000) and others
11 Steven & Lundstrom 2007
12 Vincent Hopkins
13 Schneider et al 1995
14 Kingdon 1995,182
15 Kingdon 1984
16 Roberts & King 1996,2
17 Mintrom 2000,214
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توسعه مثبت در بازار سرمایه ،عملکرد قوي در نواوري همراه با ،موزش نسبتا بالا آسطح در میان کارهاي انجام شده میتوان به  
بهتوجهیطورقابلبهفنلاند. 18مورد بررسی قرار گرفته است در فنلاند بوده و از مشخصه زمینه اي اشاره کرد که ریسک دار

2006،5,8سالدرفنلانددرتوسعهوتحقیقهزینهکهطوريبه.کردگذاريسرمایهوتوسعهتحقیقواموزشیسیستمروي
هادانشگاهوشدمواجهايعمدهتغییربافنلاندعالیموزشیآسیستم2008درسالخصوصایندر. شدزدهتخمینیورومیلیارد

ازدانشگاهحقوقیوضعیتوشدمجددارزیابیدانشگاهقوانیننتیجهدر،بودندخودهايیافتهنتایجسازيتجاريبهعلاقمند
- دانشگاهایجادبا. کردپیدارامالیواموراداريدرمستقلمدیریتاجازهدانشگاهوشدهتبدیلمستقلشرکتیکبهدولتیبخش

هاينظرسنجیبهتوجهباهمچنین .یافتافزایشتوسعهوتحقیقدرزمینهالمللیبینبعددررقابتیتوان،مالیلحاظازقويهاي
بودهمشغولخانوادگیکارهايوکسبیاخوداشتغالیبهسال74- 15سنیهايگروهبینافراد% 2007،12,6درسالشدهانجام

20باشدمیخوداشتغالیبهمتعلقآن% 7,6گذردمیآنازفعالیتماه42ازبیشکهکارهاییوو کسب19اند

-زمینهتواندمیکوتاهزمانمدتدرکارافرینیتحریکلذاقرارگیرداستفادهموردفرهنگیدرتغییرتواندنمیعمومیهايسیاست

که ژاپن و فرانسه (به دلیل هاي مادي فاکتور مهم بوده در حالیدر ایتالیا انگیزه، 21دهدقرارتاثیرتحتراسازمانیونهاديهاي
پولی از عوامل حیاتی در هاي مشوق،22به گفتههاي هدفمند امتیاز بالاتري دارند. مشوق،جایگاه محوري دولت در بوروکراسی) 

انگلستان به داند. هاي مالی را یک چالش کلیدي در طراحی تیمی میغلبه بر محدودیت،23کههاي کارافرینی بوده در حالیائتلاف
مزایاي گروهی بیشتري ،در ساختار طبقانی و نقش محدود ان در تنظیم دستور کار نقش دارد،دلیل اینکه روابط بوروکراسی

.24توجه را دارد بیشترین 

دولت کانادا داراي یک ساختار دموکراسی پیشرفته صنعتی همراه با خدمات اجتماعی بزرگ و حرفه اي و غیر ،از لحاظ نظري
توان خط مشی هاي متعدد کارافرینی را بررسی و ارتباط آن با روند خط مشی این کشور و مقایسه با سایر حزبی می باشد و لذا می

.25کشورهاي غربی مشابه را بررسی کرد 

گستردهشبکهیکبهدسترسیکه، 26استمهمبسیارشاناهدافتحققجهتکارافرینانبراي،هادرشبکهواعتبارشهرت،اعتماد
- حوزهسراسردروريآنوهايمشیخطانتقالهمچنین.استکارآفرینانمشیخطبرايحیاتیمنبعیکهايحرفمخاطبیناز

با توجه به مطالعات انجام شده ،  به تشریح مختصري از فعالیتهاي خط مشی .27استمهمکارافرینانبرايمختلفقضاییهاي
کشور کانادا ، استرالیا و فنلاند می پردازیم .3کارآفرینی در 

18 Hytti & Heinonen 2008
19 Labor force surveys 1990-2007 , Statistics Finland
20 Stenholm et al 2008
21 Baumol 1990
22 Brower & Biermann 2011
23 Mintrom 2000
24 Peters 1995
25 , Beland 2005, Golob 2003, Harrison & Hoberg 1991 , Kamienieki 2000
26 Schneider et al 1995,175-84
27 Walker 1977,1981, Polsby 1984
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:کانادا تحقیقات انجام شده در خصوص خط مشی کارافرینی در 1- 3

از روش کانادا در نهان در یک ائتلاف کارافرینیگیري جامع اعضاي پجهت بررسی پتانسیل عوامل سازمانی تاثیرگذار در تصمیم
یافته هاي کمی با استفاده هاي سازمانی در نواوري سنجیده شد. و رابطه بین انگیزه و مشوق ازمون متغیرهاي متعدد استفاده شده 

انگیزه در بخش دولتی است قدرتمندترین 28هاي هدفمندمزایاي گروهی و مشوق،در بررسی مواداز شواهد کیفی استخراج گردید.
ها را مجبور به ترك نآ،که شامل افرادي هستند که اعضاي سازمانی را نگه داشته حتی اگر هدف تجزیه و تحلیل سود به هزینه

،کارافرینیدرائتلافپنهاناعضايکهکندمیتاییدزیاديتاحد،مورديمطالعهوکمیپژوهش.29سازمان یا استثمار رایگان کند 
هدفمندهايانگیزهووابسته،همبهمشتركمنافعدارايهايگروهمواد،کههنگامیکردهمشارکتمشیخطوريآنوفراینددر
30شودیهاار

سازي رابطه بین انگیزه و خط مشی کارافرینی بسیار دشوار باشد. مدلمتغیر وابسته می،وريآمتغیر مستقل و تشویق به نو،انگیزه
و استفاده از ترکیب اطلاعات جمعیتی و اداره امار کانادا و از طریق پرسشنامه کاغذي و شاخص روش پروکسی،. با بررسی است

31ها تاثیر می گذارد .به طور مستقیم مربوط به انگیزاننده ها بوده و بر آننوآوري الکترونیکی استفاده شد که نتایج نشان دادند که 

واحد سازمانی استفاده شد و نتایج نشان دادند 64در OLSها از رگرسیون در سازمانوآوري نزمون اثر هر انگیزه در تشویق آبراي 
ها تشویق و ن سازمانآوري در آنو،کنندن روابط مثبت بین همکاران وجود دارد و به کار خود افتخار میآهایی که در که سازمان
یابد.افزایش می

که حاصل ادغام LACکه موسسه تحقیقاتی بهداشتی کانادا و  CIHRسازمان 2کارافرینی:هاي انجام شده بر خط مشی در پژوهش
مزایاي گروهی و ،قوانین و مستندات هستند از نظر مواداز مدارك بایگانی شده،که مخزنی،کتابخانه ملی و سازمان اسناد ملی بوده

مشوق هاي هدفمند مورد بررسی قرار گرفتند.

CIHRکهشود. میادارهشدهتشکیلعضو18ازکهحکومتیشورايوجمهوررئیستوسطکانادا)تحقیقات بهداشتی (موسسه
این .کنندمیفعالیتهاشرکتعملکردودولت،خارجی،روابطشاملاساساکه"کاروکسبمجموعه"سهکهسازمان13ازطریق
ازعبارتندآنجوایزومالیهايکمک. 32بود گستردهمقیاسدریکتغییرپروژهیکو "- بودشدهطراحینوآوريبرايسازمان

بهدادنشکلبرايعظیمپتانسیلدرآژانساولویتلذادرکانادا،سلامتحوزهپژوهشگرانبرايمالیمنابعبزرگترینازبرخی
بیشتر شبیه یک بخش همراه با ساختار شوراي تحقیقات پزشکی،،اسبقCIHR. کشوراستاینبهداشتیهايمراقبتسیستم
).33بودسنتی 

28 purposive incentives)
29 Mintrom 2000
30 Brouwer & Biermann, 2011; Mintrom, 2000; Teodoro, 2009
31 Mohr 1969
32 Murphy, 2007, p. 242
33 Rice & Prince, 2000; Murphy, 2007
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در سراسر ،کردندبه دنبال انعطاف پذیري بیشتري براي کارمندان دولت که به صورت افقی کار میفدرالدولت،CIHRازطریق
قادر به تامین مالی و ترتیبات نظارتی به CIHR،کردند. از طریق موسسات مختلف آندولت فدرال و استان و در خارج از آن کار می

داراي استقلال قابل CIHR، ولیدهداگرچه به وزیر بهداشت گزارش میباشد.صورت رسمی با پژوهشگران داخلی و بین المللی می
بود.توجهی از مقامات منتخب 

CIHR57%،2012-2011هايسالدرمثالعنوانبه. باشدمیعملکرددرخشانسابقهدهندهنشان،مجلسبهCIHRگزارش

از دلایل موفقیت این . )2012کانادادولت(بود% 44کهدولترنجازبالاترو این ،وردآدستبهراخودعملکرداهدافازبیشترای
هايگروهمزایاي،موادهئاراطریقازو این فضا ایجادکردهنوآورانهسازمانیفضايکیCIHRسازمان بر طبق شواهد این بود که

بهقادرCIHRمادي،هايانگیزهلحاظاز. بوده استفراهمکارکنانبههدفمندهايمشوقیاوابستههمبهمشتركمنافعداراي
درکلیديمقرراتازهمین دلیل بهبوده و کارکنانبهبیشترپاداشهايبستهوپذیرترانعطافبنديطبقهسیستمیکارائه

.استمعافانسانینیرويومالیمدیریت

گرهپولیهايپاداشبهشغلیعملکردونداشتهتحادیه اي اCIHRدرازکارکنانبسیاريدیگر،هايازسازمانبسیاريبرخلاف
هاي گروه،ارتباط مستقیم با دانشگاه هاتا ،کندرا تشویق میCIHRايشبکهساختارهاي34،مزایاي گروهیلحاظاز.استخورده

CIHRبندي انعطاف پذیر در تسهیل تحرك کارکنان  که براي کارکنان سیستم طبقهو ت داشته مپژوهشگران حوزه سلا،اجتماعی

( داده هاي برآورد PSESهايدادهه است. بودایجاد شبکه هاي اجتماعی و حرفه اي در این فرایند ،حرکت تیم به تیمیک نسبتا 
راتعارضنرخدولتیکارکنانسایرازکمتر% CIHR10کارکنانکهدهدمینشان،2011درسالخدمات عمومی کارکنان ) 

کانادادولت(. کندمیراقبولمعلولیتیاجنسیت،،رنگ، نژادکهاستجاییکارشانمحلکههستندموافقبیشترو  داشته
2011(

تحقیقارتقاء،CIHRوظیفه. وردآهمراهرابه"شخصیفوق"هايانگیزهاستممکنCIHRدرکردنکارهدفمند،مشوقنظراز
درکانادابهداشتیت مراقبهايسیستم،محصولات،موثرتربهداشتیخدماتها،کاناداییبرايسلامتبهبودحوزه"برايپژوهشو

.35کندتقویترابوده و آن 

هستندموافققویادولتیسایرکارکنانازبیش% 12احتمالا،CIHRکارکنانکهدهدمیشاننPSESهايداده،دلیلاینبهاحتمالا
36.دهندمیانجامعمومیمنافعراستايدرخودراوظایف،شانسازمانیاواحدکارکنان"که

،2007- 2006هايسالدرهاآنبودجه. استظرفیتکاهشسیاستوکارکنانکاهشبودجه،ثباتیبیازیکیLACداستان
8وکاهش$میلیون50باافزایش2009-2008هايسالطیزمانیدورهدریک،$میلیون4کاهشباواستبودههمراهبانوسان
.37کندمیمتوقفماه10مدتبهراهاجمعآوريکهکرداعلامLAC،2009سالدر. 2013-2012هايسالدر$میلیون

34 solidary incentive
35 Government of Canada, 2012b
36 Government of Canada, 2011
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-مینظربه2012سالدراخراجوخدماتکاهش. نشدآغازمجددا،پس از تاسیسسال6مدتبهواکتسابآوريجمعواقع،در

دانشمندانازتعداديوهلغوشدها کتابخانهبینداري امانتخدمات. کردمیتضعیفراLACوظایفمستقیمطوربهکهرسید
انتشار بهمنجرکهداشته،وجودبیهودههايهزینه70،000$ازبیشکهکردادعامدیریتزمان،هماندر. شدنداخراجکتابخانه

توزیعکارکنانبراياجرايخصوصدرنظرشدهتجدیدکدکیLAC،2013درسال. 38شدکوچکرسوایییکومنفیاخبار
انجاموعلمیهايکنفرانسدرکههاآنتواناییکردنمحدودو"مردممنتخبدولت"بههانآوفاداريکردنمتعهد. کندمی

.39شداصلاحوبازنگريمنفیهايرسانهپوششازبعد،راهبرديدستورالعمل.رسدمینظربههارسانهبامصاحبه

ووضعیتبهمربوطمتخصصیک،کاناداسلطنتیانجمن،2013سالدر. کردجلبراغیردولتیهايگروهتوجهتحولاتاین
225گزارشیکدرهایافتهخلاصه،2014سالدروشدانجامملیمشاورهیک. کردجذبراهابایگانیوهاکتابخانهیندهآ

نبوده، مردمبهخدمتبهقادرفزایندهطوربهشده،روحیهتضعیفLACکارکناندهدمینشانگزارشاین. منتشرشدايصفحه
.40کردندمیفعالیترهبريملاحظهباوبیشتر،اخراجازرست

بهکهچراباشد کردهخفهرازرگبي هابخشدرنوآورياستممکنLACسازمانیفرهنگکهدهدمینشانموجودشواهد
انگیزهلحاظازداده بود. هئاراراکمتريهدفمندهايمشوقیابه هم وابسته  مشتركمنافعدارايهايگروهمزایاي،موادکارکنان

رابوداجتماعیخدماتعنوانبهدیگرجاهايدرکهدستمزدووحقوقبنديطبقهي ساختارهاهمانLACکارکنانمادي،هاي
ظ لحااز.داردوجودرشدهايفرصتLACکارکنانسومیکدر کهدهندمینشان،2011درسالPSESهايداده.اندداشته

solidary incentives،کارکناناخراجوودجهبکاهشLAC امراینبهمنجروممکن است روابط مورد انتظار را تضعیف کرده
( هستند،دولتکارمندانعنوانبه،خودهمکارانباهمراهاحتمالا،LACکارکناندهدکهمینشانPSESهايدادهچندهر،شود
94(%.

بیشتردرصد20زیاداحتمال. کنندمیواحداختیاراتایجاددرآشفتگیابرازLACکارکنانهدفمند،انگیزهلحاظازهمچنین 
توافقبیشتردرصد22زیاداحتمالو نیز ، برندمیرنج"تغییردراولویتهاتدوام"دلیلبهخودکارازکیفیتکهدارندتوافق
.41برندمیرنج"ثباتعدم"دلیلبهخودکارازکهدارند

LACمشیخطمحیطمقابل،درشده گذارينشانهمنتخبمقاماتبامشارکتومشیخطسریعتغییرباCIHRمشیخطمحیط

.42استشدهگذارينشانهمحدودمشارکتوتدریجیغییربا ت

37 Government of Canada, 2007, 2009, 2013a
38 Cobb, 2013
39 Toronto Star, 2015
40Demers et al., 2014
41 Government of Canada, 2011
42 Mintrom’s ,2000
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CIHR قالبدرشدهتعریفنوآورانهمحیطپیشبردبرايراخودتوجهقابلمنابعوفردبهمنحصرقويساختارکهرسدمینظربه
براياي مسئلهصورتبهایناورده بود.فراهمهدفمندهايانگیزهیاوابستههمبهمشتركمنافعدارايهايگروهمزایاي ،مواد

LACانگیزهاکهشدهمحیط و جوسازمانیبهمنجر،مدیریتیمشکلاتوشدهکمبودجهکهجایی،مثالبه عنوانرسدنمینظربه
.شودنوآوريمانعورفتهبینزا

تحقیقات انجام شده در خصوص خط مشی کارافرینی در استرالیا 2- 3

-موزشی نیز از متغیرهاي مهم در خط مشی کارافرینی میآسیستم ،هاي هدفمندو مشوق43مزایاي گروهی،منابع)علاوه بر مواد (

NALSASهاي آسیایی و مطالعه دربرنامه سیستم آموزش زبانخصوص مطالعاتی در استرالیا انجام گرفته است.باشد که در این

مدیر کل دفتر الیایی) از طریق آقاي کوین راد (در استراژي مدارس استرهاي ملی آسیایی و مطالعات انجام شده(سازمان زبان
سطح تجزیه و تحلیل عوامل 2قه کوئینزلند انجام گرفت . این بررسی در در منط،1994-1991هاي کابینه کوئینزلند) طی سال

ر کلی در مفهوم استرالیایی به کار که به طوفردي و زمینه اي صورت گرفته و از سوي دیگر بررسی مفهوم خط مشی کارافرینی 
در طی فرینی و ارایه دستورالعمل در این خصوص می باشد.آبرده می شود و تشویق به استفاده از بورس تحصیلی در خط مشی کار

تحقیقاتی نیز در فنلاند در خصوص خط مشی کارافرینی و نحوه بهبود کسب و کار توسط دولت در فنلاند انجام ،همین دوران
گرفت.

موزش و برنامه درسی نامناسب و مخزن ناکافی از معلمان واجد شرایط جهت تدریس امر آموزش در رشته آاز مسایل نگران کننده 
1980دههطولدرهمزمانطوربهسیاسیعلوموسیاسیتحلیلهايازبرخیبررکزمتممشیخطکارافرینهاي آسیایی بود.زبان

پیشگاممطالعاتازتعداديازانجام شده است. این1970ل دهه از مطالعات در اوایشود برخیمیبینیپیشهرچندشده1990و
کارآفرینیمشیدرخطانحصاريطوربهکهحالیدر. 44ساخته شده است ،ظاهر شده1970و 1960دردههکهاصلیمتونو

خطپژوهش،اولیندر.گیردمیقرارگذاريمشیخطدرفرآیندمتغیرکلیديعنوان یکبه،فردبرتاکیدافزایشنیست،متمرکز
مشیخطکاردستورمورددرمطالعاتازبسیاريکهحالیدر45بودشدهدركسیاسیمهارتازشکلیعنوانبهکارآفرینیمشی

.46کنندمیدنبالوبررسیراشدهدرنظرگرفتهمشیخطرونددرتغییرمهمعواملکارآفرینانکهگرفتهصورت

کاردستورسمتبهنهاآدادنسوقوکارافرینانمسایلشناساییازنظراهمیتراکارافرینیمشیخطمفهومسایرنویسندگان
. شودولد مساله و میانجی توصیف میم،به عنوان یک اجتماع،کارافرین خط مشی. 47استدرنظرگرفتهکلیديگیرندگانتصمیم

تواند به صورت درخواست از طریق سیستم دولت فدرال ها میخط مشی کارافرینی هنر استدلال و اقناع بوده و بسیاري از خواستگاه

43 اجتماعی بودن،وضعیت،تعیین ھویت وشناسایی میباشد( مزایای گروھی).–پاداش نامشھود ازرفتار درانجمنھا : solidary incentive
44 Schattschneider 1960; Dahl 1961; Polsby 1963; Lindblom 1965; Cohen et al 1972; Simeon 1972, 1976; Simon
1976; Wildavsky 1979
45 (Bardach 1972
46 Eyestone 1978; Baumgartner and Jones 1993; Kingdon 1995; Schneider et al 1995; Roberts and King 1996;
Mintrom 2000
47Weissert 1991
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از اطلاعات تماس فردي و شبکه دانشگاهی را کارافرین خط مشی معمولا طیف گسترده اي به کار گرفته شده و پیگیري شود. 
باشند.دارند و اغلب در حال چانه زنی براي دستیابی به اهداف خود می

به عنوان یک کاراموز حرفه اي دیپلمات در وزارت امور خارجه کار خود را آغاز کرده و پس از خدمت در 48آقاي راد 1981در سال 
از این وزارت 1988واحد برنامه ریزي دپارتمان سیاسی به استرالیا بازگشت . در سال جهت کار در،هاي خارجهتعدادي از پست

قدرت رسیدن پس از به1989رهبر اپوزیسیون کوئینزلند شد و در سال 49خانه استعفا داده و منشی خصوصی اقاي واین گاس 
خود را چشم انداز ،در مقام مدیر کلی 1991وي مشاور اصلی امور سیاسی اقاي گاس شد و در سال ،حزب کارگر و آقاي گاس

سیایی) آتصمیم به راه اندازي طرح خود (مطالعات و زبان هاي ،1992در سال تدوین استراتژي ملی مطالعات اسیایی ترسیم کرد.
هاي اندونزي و کره اي در برنامه جامع زبان،ژاپنی،زبان اصلی چینی4در الگوبرداري از مطالعات ملی آسیایی به خصوص در 

50خارجی منطقه کوئینزلند گرفتند. 

( COAGموضوع را مورد بررسی قرار داده و طرح وي از طریق 51به کمک آقاي گاس و نخست وزیر کیتینگ،1992راد در سال 
ر شرق آسیا بررسی و بودجه مورد نظر تصویب به منظور بهبود منافع اقتصادي استرالیا د1994در سال شوراي دولت استرالیا ) 

تاسیس یک گروه ضربت در سطح بالا جهت هماهنگی ،مجموعه شامل تعدادي از اهداف مشارکتی ،راددر طرح پیشنهادي . 52شد
لت به دنبال داشت . که هزینه مربوطه را دو2006- 1995هزینه در طی سالهاي $میلیون 1442,2بود که اجراي چنین استراتژي 

راد جهت متقاعد کردن نخست وزیر و . 53و ایالاتی که داراي منافع مشترك بودند به طور مساوي و دلار به دلار تقبل کردند 
به تمام ایالات و مناطق سفر کرد. در ابتدا شروع به متقاعد کردن تصمیم COAGمشاورانش در کمیته راهبردي مقامات ارشد 

سطح بیان کرد:2گیرندگان کلیدي جهت پذیرش و حمایت مالی تمرکز کرده و مطالب را در 

عبارتندهاآن. استادبیاتبهتوجهباکارافرینانمشیخطباهمراهعمومیفعالیتهايوفرديویژگیهاياثربارابطهدر: اولسطح
ها،شبکهمشی؛خطبرگزاريمحلومشیخطتصویرواشکال-استراتژیکمعنايفرصت؛بههوشیاريوخلاقیت؛نوآوري: از

.زنیچانه،مانوراستراتژیکاقناع؛واستدلالاعتبار؛واعتماد

اما،کردهبررسیراهانآهمهنهوشدعبوردادهمشیخطکارافرینین محققاطریقازتنهاکهايزمینهتاثیرعوامل: دومسطح
وایالاتسوم،موقعیتیقدرتدوم،هاسازماناول: عواملاین.استبودهNALSASاستراتژيمشیخطرونددرحیاتیعامل

.شودمیشاملرافدرالیسم

48 Rudd
49 wayne Goss
50 Goss 1997 , Rudd 1997, Peach 1995
51 Keeting
52 COAG 1994
53 Rudd 1994
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به طرح خود مبنی بر را در خط مشی کارافرینی ملاحظه و مشکلی را شناسایی کرد و با پافشاريراد یک مشخصه کلیدي 
یک رویکرد ملی مرتبط با تجهیزات هماهنگ کننده مرکزي وي ،یک راه حل را توسعه داده،استراتژي مطالعات ملی آسیایی

همچنین مشکلات مربوط به مشکل ادغام با شرق آسیا از نظر اقتصادي را شناسایی کرد. 

فرصت بود. راد و آقاي گاش اظهارات کیتینگ را در خصوص شناسایی هوشیاري راد نسبت به کشف ،از مسائل مهم و حائز اهمیت
لینک هاي بین استرالیا و آسیا و آینده اقتصادي استرالیا در شرق آسیا را به عنوان یک فرصت شناسایی کردند و بر پیشنهاد خود 

ملی مطالعات آسیایی پافشاري کردند.در خصوص ایجاد یک سیاست 

توانسته یک روزنه شناخته که میود که در سطح سیاسی شخصا بسیاري از بازیگران ارشد کلیدي را میور می شآهمچنین یاد54راد 
جهت بهبود روند کار وي باشند.

موزش مطالعات آسیایی در مدارس از لحاظ اقتصادي توجیه پذیر  رتمندي که آراد تصاویر و اشکال خطی مشی خود را به دلایل قد
متقاعد کردند تصمیم گیرندگان در تایید و تامین مالی به دلایل آموزش یا تنوع فرهنگی به لحاظ است عنوان کرد. وي به جاي

یک تصویر خط مشی قوي ایجاد کرد. وي معتقد است ،آینده ادغام اقتصادي استرالیا با شرق آسیا پرداخت. وي با عنوان خط مشی
سران دولت به ویژه نخست وزیر باید بسیج شوند.،که جهت کسب حمایت مورد نیاز

بر مهارت کارافرین خود را پافشاري کرده و آن را نشان دهد.،ذاريبه عنوان نهاد سیاست گCOAGراد توانست از طریق 
. 55باشدمیپارلمانیهايکمیتهوقانونیمقاماتازرخیبها،دادگاهوایالتی،فدرالقانونگذارانشاملمشیخطجایگاهدراسترالیا،

وزیرانشورايمثلداردجودونیزدولتیبینمشیخطهايجایگاهازتعداديکهاستنآمعنايبهفدرالسیستممشارکتالزام
56.اهآنبامرتبطمقاماتکمیتهو

COAGمسائلمورددرهادولتالمنافعمشتركهمکاريتسهیلبرايکهشدتاسیسسیاستبرگزاريمحلعنوانبههمچنین
شدهگیريجهتمشیتصویرخطیک،اطمینانبراي.بودآنمهمماهیتیکاینو،57بودملیدرسطحاقتصاديبااهمیت
منطقیمشیخطبرگزاريمحل(وزیرانپرورشوموزشآشورايطریقازهدایتجايبهکهشدمتقاعدراد،ایجادکرداقتصادي

معنیاینبهاستراتژياینازاستفاده. دهدقرارفشارتحتCOAGکهبهتراست،)شدمیانجامآموزشیاصلاحاتآنطریقازکه
شدهتاییدونظرگرفتهدرپیشنهادداشتن.بدهدراCOAGمنشوراقتصادملیاصلاحدرخواستمستقیمطوربهتواندمیاوکهاست

،پیشنهادایندنبالبهونآطریقازکهبودهغیرمعمولبسیارانجمنیکCOAGدرواقع،. بودمهمدستاوردیکCOAGتوسط
.استپرداختهملیاقتصادبهمربوطمسایلاصلاحبهصراحتبهاتقریب

54 Rudd 1999
55 Wettenhall 1985; Chapman 1988
56 Hede 1993
57 Edwards and Henderson 1995; Painter 1998
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کهبوداین، کنداقدامشورابرترسیاسیقدرتکیCOAGازطریقتابرانگیختراراداینکهترمهماحتمالاودیگرعاملیک
نتیجهیکحصولبودممکن،شودمیانجاموزیرانشورايطریقازپیگیريایناگرکه،راداشتبرمقاومتغلبهبرايلازمظرفیت
طریقازآسیاییمطالعاتپیشبردبرايتلاش،داشتارتباطمحضناکامیبهکهواکنشیواقعدر. شودمواجهمانعبابخشرضایت
وکردهپیگیريCOAGازطریقخودراپیشنهادگرفتتصمیمراد،1992سالازخصوصبهانازبعدبود،وزیرانشوراي

.کندپافشاري

ها نآازکسانیچهاینکهوکردهحاصلهستند اطمیناننآدرگیرکهمختلفمنافعحصولشرایطازبایدمشیخطکارآفرینان
شود که میپیشنهادهمچنین.داردارزشووزنمربوطهمقاماتمیاندراهآنهايدیدگاهچقدراینکهارزیابیو،کنندمیحمایت

که،تماساطلاعاتازمکرراستفاده، باشندمتکیهاشبکهبهنیزدولتیبخشکارآفرینان، خصوصیبخشدرخودهمتایانمانند
بوده که هر توانایی متقاعد کردن یک مهارت حیاتی .58خود ایجاد کرده استسیاسیهايفعالیتوايحرفههايسالازبیش

کارافرین باید داراي آن باشد. راد توانست رابطه عملکرد اقتصادي و مهارت زبان آموزي را براي تصمیم گیرندگان کلیدي توضیح و 
باعث شد این افراد طرح وي را در خصوص آسیا با استرالیا کمک کننده است و که این موضوع در تعامل ها را متقاعد کندآن

اولویت دار در توسعه هاي آتی و اجباري کردن آموزش زبان دوم را قبول کردند.آموزش چهار زبان 
-گروهازالمنافعمشتركایالاتمقاماتازتعدادي،بودشدهتغییربرايخودنسخهCOAGمتقاعدکردنبهموفقرادکهحالیرد

از. کردندردراپروندهقبول،)DEET(کارآموزيواستخدامپرورش،وآموزشوزارت،)DPM & C(کابینهووزیرهاي نخست
یکی از دلایل اصلی مقاومت و . "نیستندموفقهمیشهقويهاياستدلالکهباشیدنئمطم"کندمیاذعان59کینگدون کهآنجا

.60عدم قبول این طرح و نگرانی در این خصوص بار مالی بود که تحمیل شد

: وجودداشتخصوصدرایناصلیروشدو. کارگرفتبهمخالفانحذفجهترامختلفهايتاکتیکرادمقاومت،اینبرغلبهبراي
نخستدفتردوماداريدرسطحDEET and DPM&Cبااول؛مختلفدوسطحدرالمنافعمشتركهايگروهبامذاکرهاولراه

.سیاسیسطحدرPMO)(وزیر

وزیرنخستباراخودارتباطگیرندگان کلیدي و تاثیر گذاران بود همانطور که راداز دیگر نکات کلیدي افزایش ارتباط با تصمیم 
مذاکره،62بارداچ نظراز. شد61این گاس آقاي وحیاتیمساعدتبهمنجرکهايمذاکره،کردمذاکرهبهشروعويباوبیشترکرده

.63کندمیبازيسیاستفراینددررامهمینقشهمیشهتقریباموسسات. باشدمیکارافرینیمشیدرخطحیاتیوظیفهیک

58 Schneider et al , 1995,58
59 Kingdon 1995, 127
60 .Cavalier 1997; Senior DEET official A 1999; Senior Queensland Education Department official 1999; Rudd
1999

61 Wayne Goss
62 Bardach ,1972
63 March and Olsen 1989; Considine 1994
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خطهايفعالیتبرتواندمیارتباطاتنوعاینوچگونهسیاستجایگاهبینحیاتیوواقعیارتباطدهدمیها نشانتحلیلوتجزیه
وضعیتآنابمتناسبقدرتوارشدجایگاهدرکهکسانیویژهبهمقامات،مواضع.بگذاردتاثیرهانآوريآنووکارافرینانمشی
راعضوکشورهايبینتعاملنوعاساسیقانونترتیباتدهدکهمینشانهاپژوهش.هستنداهمیتباحیاتیعواملاز،دارندقرار

اصولمثالعنوانبه. بودخواهدمشیخطتغییردنبالبهکارافرینانمشیخطظرفیتنتیجهدرودادهقرارتاثیرتحت
- نمیقراربررسیموردسیستماتیکطوربهاساسیقانونخاصترتیباتیاها،آنمتقابلاثرودولتمختلفسطوح،64زاهارادیس 

.گیرد

در خصوص تحقیقات در خصوص خط مشی کارافرینی در فنلاند میبایست این نکته را بیان کرد که :3-3

هاي کوچک و متوسط جهت توسعه مشورتی در خصوص شرکتیک کمیته 1993و در سال 1990بعد از بحران اقتصادي سال 
SMEبودجه ،هاي کارگريکاهش هزینه،پرداخت مالیات مناسب،اجراییسازي روند ها راه اندازي شد. هدف اصلی کمیته ساده

تا فازهاي مناسب و خدمات توسعه کسب و کار بود و خط مشی کارافرینی از مراحل قبل از تاسیس استارت آپ ها شروع شده و 
بعدي ادامه داشت. 

،کارگروهی با شرکت نمایندگانی از وزارتخانه ها،) به سرپرستی وزارت کار2005-1995( دهه کارافرینی 1990در اواسط سال 
هاي کارگري و نهادهاي مرتبط با کسب و کار تشکیل شد که متاسفانه با کمبود بودجه و عدم حفاظت منافع شخصی مواجه اتحادیه

.65شد

فعالیتهاي کارافرینی و ،بر روي دسترسی و عملکرد بازار مثل مناقصه قراردادهاي عمومی،2001ساله در سال 2در یک دوره 
رشد شرکت مثل بین ،راه اندازي کارافرینی مثل خدمات مشاوره و سهولت راه اندازي،موزشآها مثل نقش نگرش و نآتحریک 

وري اطلاعات و ارتباطات متمرکز شد.آاستفاده از فن،المللی کردن

برنامه خط مشی کارافرینی توسط وزیر صنعت و ،در فنلاند66برنامه دولت به نخست وزیري وانهانن2007-2003هاي در طی سال
تجارت ادامه پیدا کرد. هدف دسترسی به منابع جهت بهبود شرایط عملیاتی و اطمینان از همکاري افقی در سراسر سطوح و 

هاي دولتی بود.نهاد

ها در استارت آپ ها و SMEتوسط ،راه هاي بهبود عملیات،: بررسی مشوق هاي ممکنهدف اصلی این کارگروه در این دوره
:حوزه وظیفه اي تعریف شد که شامل5. این ابزار در حمایت از کارافرینی در زنان بودها ومراحل رشد آن

)2007نهاییگزارش–کارآفرینیسیاست(برنامه

اپهااستارتاندازيراهتوسعهوترویجاقدامات. 1

64 Zahariadis ,1999, 89
65 Rutamaa 2004
66 Vanhanen
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کارآفرینیکاربراي رشدوکسبشرایطبهبود. 2

شرکتمالکیتتغییروهانسلبینل انتقاترویج. 3

شود.نوآوريورقابتپیشرفتباعثکهطریقیبهکاروکسبخدماتتوسعه. 4

تولیداتبرايعمومیخدماتاصلاحاتوبازارها،عملکردنظارتی،محیطبینیپیش. 5

ب و کار نیز ایجاد کس،صنعت و هنر،مهاجرین،در روستاها،علاوه بر موارد مذکور مباحثی مانند انواع کارافرینی مربوط به زنان
اد یک تمام مطالب باعث یک بازنگري کامل در خصوص انواع مداخلات دولت در حوزه کسب و کارها و ایجمطرح و بررسی گردید.

.67تر  در مورد خط مشی کارافرینی بود رویکرد جامع و کلی

پویایی شرکت و شاخص هاي بین المللی جمعیت شناسی کسب ،تعداد کارافرینان،هاشاخص هاي اندازه گیري شامل تعداد شرکت
به طور مداوم در سطح برنامه مورد نظر قرار گرفته و از نظر ،و کار در مطالعات اروپا بود. نتایج حاصل از برنامه خط مشی کارافرینی

شد.ها و نگرش کارافرینی اندازه گیري میتعداد شرکت

:2005-2003حوزه هاي تمرکز دولت در سالهاي 

آموزش کارافرینی و اطلاعات -
.ها مطرح گرددکه در این خصوص مباحث تامین مالی شرکت،رشد و  بین المللی کردنتاسیس،-
مالیات ها و هزینه هاي موثر بر کارافرینی -
مقررات و کارکردهاي بازار بررسی شد -

:2007-2005حوزه هاي متمرکز در سالهاي 

ل کرده و یا محصل هستند بررسی که ترك شغافرادي،ها نآاندازه گیري استارت اپ ها که شامل سرمایه در دسترس -
شد.

بهبود شرایط کسب و کار -
ها و انتقال ارث که طرح کاهش مالیات بررسی شد نسلانتقال بین -
ها نامه در خصوص خدمات پشتیبانی شرکتتوسعه خدمات کسب و کار از طریق انعقاد تفاهم-
خدمات عمومی ،پیش بینی فضاي نظارتی-

تغییر کرد.ها برنامه بر تسهیل کارافرینی و انگیزه رشد و کاهش مسوولیت اجرایی شرکت2009-2008هاي در سال

67 Lundstrom&Stevenson, 2001
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مقایسه فعالیت هاي خط مشی کارآفرینی در کانادا ، استرالیا ، فنلاند: 1جدول

نتایجاقداماتمتغیرهاي مورد بررسیکشور

بررسی منابع , مشوق هاي هدفمند , کانادا
مزایاي گروهی , و تاثیر نوآوري

سازمان :2بررسی در 
LAC موسسه حاصل از ادغام کتابخانه ملی و )

: با رویکرد 2007-2006–سازمان اسناد ملی ) 
تغییرات تدریجی و مشارکت محدود , کاهش 
بودجه , تعداد کارکنان و ظرفیت ها  , محدود 
کردن نوآوري و کاهش مزایاي گروهی , منابع و 

مشوق هاي هدفمند

CIHRکانادابهداشتیتحقیقاتی( موسسات (–
ومشیخطدرسریعتغییررویکردبا:  2012

, دانشگاهیانباارتباط, منتخبمقاماتمشارکت
روابطبررسیواجتماعیهايهگرو, پژوهشگران

هاشرکتعملکردودولت, خارجی

 ترس از اخراج , عدم خدمت درست به مردم و انجام
فعالیت ها با توجه به ملاحظات رهبر /مدیر  ,

تضعیف روابط کارکنان , کاهش کیفیت کار به دلیل 
تداوم تغییر در اولویت ه و عدم ثبات  در بین اعضاء و 
افزایش انتشار اخبار منفی و تضعیف وظایف منجر به 
بازنگري در دستورالعمل هاي راهبردي و ایجاد 

شد2012تحولات ساختاري در سال 
رصدافقیصورتبهدولتکارمنداندررانوآوري

فوقهايانگیزه: فوقهايبررسیدنبالبهوکرده
, عمومیمنافعراستايدروظایفانجام, شخصی
شبکهایجاد,تیمیحرکتهاي, تعارضنرخکاهش

منافعراستايدروظایفانجامواجتماعیهاي
شدمشاهدهاعضاءبیندرعمومی

استرالیا
بررسی نقش  آموزش زبان خارجه  و 

و لزوم    ارتباطات در اهمیت آن
جایگاه سیاست ,  مراودات  و  ایجاد 

نوآوري

با توجه به ارتباط استرالیا با کشورهاي آسیایی در حوزه کسب 
و کار و مراودات مربوطه , سیستم آموزش زبان هاي آسیایی ( 

اندونزیایی و کره اي ) و آموزش آنها به عنوان –ژاپنی –چینی 
قه کوئینزلند  توسط آقاي راد در زبان خارجه دوم در منط

NALSAS ( سازمان زبانهاي ملی آسیایی )–1994-1991
مطرح شد .

مشکلات اصلی شناسایی شده : برنامه درسی -
نامناسب , کمبود معلمان واجد شرایط در این 
خصوص  , عدم تایید نهادهاي دولتی جهت راه 
اندازي چنین مراکز آموزشی به دلیل نگرانی ها 
درخصوص بار مالی , عدم هماهنگی بین نهادهاي 

دولتی وجود داشت

 شناسایی نهاد هاي تصمیم گیر در بالاترین سطوح
سیاسی

 ارتباط قوي با شبکه ها و استفاده مکرر از اطلاعات
تماس

 2توانایی متقاعد سازي کارآفرینان و پیگیري ها در
سطح سیاسی و اجرایی در فعالیت هاي نوآورانه 

رینان نقش بسزایی داردکاراف
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فنلاند 
بررسی نقش آموزش , مشوق ها  و 

SME ها در نواوري و توسعه کسب و
کار 

-1993بررسی حوزه کسب و کار و بهبود آن طی سالهاي 
دوره :2در 2008

دوره اول : ایجاد کمیته مشورتی متشکل از نهادهاي دولتی و 
اتحادیه ها به سرپرستی وزارت کار  در خصوص شرکتهاي 

بزرگ و استارت آپ ها 
دوره دوم : بازنگري در خصوص استارت آپ ها و گرایش به 

ها , ایجاد یک کمیته تحقیقات و نظارتی به SMEسمت  
ختار نظارتی به صورت سرپرستی وزارت صنعت و تجارت و سا

افقی جهت دستیابی تمام اعضا و نهادها به اطلاعات و بررسی 
اقدامات مناسب انجام شده در حوزه کسب و کار در اروپا بود 

استقلال دانشگاه ها در حوزه تجاري سازي-
افزایش بودجه تحقیق و توسعه جهت افزایش توان -

رقابتی در سطوح بین المللی
امی سطوح سنی افزایش آموزش در تم-
کاهش دخالت هاي دولتی و تسهیل فضاي کسب و -

کار 
افزایش استفاده از فن آوري اطلاعات و ارتباطات -
ساده سازي پرونده اجرایی و خدمات مشاوره اي از -

قبل از شروع یک استارت آپ تا انتها 
بهبود قوانین ارث و انتقال مالکیت یک شرکت -
بهبود فضاي نظارتی -

بندي و نتیجه گیريجمع - 4

رفتاررسمیسازيمفهومطریقازبرنامهتعییندرراتغییراتتواندمیکهقدرتمند بوده تحلیلیابزاریککارآفرینیمشیخط
تاحدوديوشدهمختصريتوجهباشدمیفعالیتهازمینهوهاویژگیشاملکهکارفرینانمشیخطخصوصدر. دهدتوضیحفردي

با،بنابراین. شودفکرهاگرایشايزمینهاثراتخصوصدرکهکندمیپیشنهاد69آقاي مینتروم حالاینبا.68استفردبهمنحصر
ممکنکهکارافرینانمشیخطاحتمالینقشمورددرانتظاراتازبرخیتوانمی،شدهدادهمحیطیکهايویژگیتحلیلوتجزیه
.دادشکلراخاصهايسیاستدرنواوريجهتتولیدپشتیبانیدراست

یکعنوانبهاله مقاینکهچیزيباشندمیمهمرقابتبرايغیرماديهايمشوقوموادکهدهدمینشانعقلانیانتخابدیدگاه
ترپایینهاي انگیزهباهاسازمانبهنسبت،بالاهاينگیزها ابدولتیهايسازمانکانادا،مورددرحداقل.یافته استقويپشتیبان

.احتمال بیشتري براي تشویق به نوآوري دارند

:استمفهومنوعدوحاملنتایجاین

.داردوجودنهاديچارچوبوهاانگیزهبینارتباطدهدمینشان،این تحقیقدرشدهارائهوکیفیکمینتایج-
نیازبیشترتحقیقاتمثالعنوانبه. داردخط مشی کارآفرینانهايانگیزهتعییندرهاسازماناهمیتبرتأکیدنتایجاین-

-میکاراین. استهانآنفعبهوکردهزیادرادیگرانبرايخاصهايمشوق،سیاسیهايزمینهبرخیکهدارداینبه

کلاسیکهايسیستمیا70سودبههزینهماتریسمانندگذاريخط مشیشناسینشانهغالبعاانوازیکیباتواند

68 Mintrom 2000
69 Mintrom 2000, 123
70 Wilson’s  1973, 1980, 1989
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ایجاد72ي کارافرینیهامشخطشناسیمحیطمفهومدربایدنیزآتیهايپژوهششود. شروع71مجددتوزیعومقررات
شود.

،بندي علت و معلولیاولویتطریقازموسسه،یکدرنوآوريفضايوهامشوقتوزیعکهتوان نتیجه گرفت که، به عبارت دیگر می
خطیکویژگیهايازبسیاريدهدکهمینشانمقالهایناشد.بخط مشی میهاي مربوط بهدر مشارکتاتتغییرسرعتبهمربوط
متقابلمشارکت.استعملیاتی که انجام شده بود لحاظ شدهايزمینهواسطهبهاقداماتبیشتر اماه شده دادنشانکارآفرینمشی

خطدر.شودمیهماهنگیوافقیهمکاريتسهیلموجبوبودهقوتنقطهیکمربوطههايسیاستوطراحیدرهاوزارتخانه
،المنافعمشتركهايدولتسطوحودولتدرعمومیخدماتمسوولانشاملکهبازیگرانسایرنقشنبایدکارافرینیمشی

73.کردفراموشراپارلماناعضايووزراءمثلقانونیبازیگران،مشاورین

ها و که وجود نهادهاي قدرتمند در حوزه سیاستگذاري و موقعیت آنبه عنوان یک مانع بوده در حالی،هامقاومت نمایندگان گروه
-ها به این معنا است که به رسمیت شناختن کارافرینان خط مشی و سیاستماهیت سیستم کمک به حل مشکل می کند. این

در فنلاند آموزش کارافرینی یک باشد.واسطه عوامل محیطی میها به شدت به نآگذاري بر نتایج سیاسی تاثیر گذاشته و تاثیر 
واحد اجباري در برنامه درسی مدارس ابتدائی بوده و در آموزش عالی نیز گنجانده شده است. هرچند تمام این موارد، کاري زمان بر 

و نیاز به شناسایی مناطق کانونی دارد.

کاربردبهدیگرجاهايدرتوانمیراسیاسینظام/ سیاسیهايسیستمازکییدراستفادهبرايیافتهتوسعهنظريهايچارچوب
ها به سمت یک سیاست جامع تر کارافرینی در اواخر SMEسیاست دولت فنلاند تغییر سیاست ،بر اساس تجزیه و تحلیل بنیادین.

کهچیزي،هرچندها جهت رشد و بین المللی شدن در حال برگشت است.SMEبود و در حال حاضر این سیاست به سمت 1990
درمطالعاتانجامبرايتواندمیتحقیقاتیوسیلهیکعنوانبهکارافرینیمشیخطمفهومکهاستاینباورکردتوانمی

محصول و خدمات جدید براي ،ایجاد ساختارهاي جدید،ارتقاء اموزش کارافرینی.باشدمفیدترفدرالدولتسیستمباکشورهایی
هاي هدف خواهد بود.زیر مجموعه گروه،هاي نوپاشرکت

ریسک پذیري (ریسک هاي متوسط و حساب توان در در موارد زیر خلاصه کرد: همچنین وجوه مشترك ویژگی کارآفرینان را می
فرصت گرا بودن ، پیشقدم بودن، آرمان گرایی، زیادپشتکار ، اعتماد به نفس، نوآوري، خلاقیت، ایده سازي، نیاز به توفیق)،  شده

. یک کارآفرین با توجه به آینده گراییو اهل کار و عمل بودن، نتیجه گرا بودن)، (بیشتر در جستجوي فرصتها هستند تا تهدیدات
اد اقتصاد پویا و ساماندهی گذاري، ایجآوري، ترغیب و جذب سرمایهزایی، انتقال فنتواند به عنوان عامل اشتغالها میاین ویژگی

منابع به همراه ایجاد رضایت شغلی را فراهم آورد.

71 Lowi’s 1964, 1970, 1972
72Mintrom 2000
73 H.C. ‘Nugget’ Coombs (see Rowse 2002
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