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 چکیدٌ

تَاًبیی ؾبظهبى ًؿجت ثِ زضیبفت ؾطیغ ًیبظهٌسی ّب ٍ تغییطات زض ًیبظّبی هكتطیبى ٍ پبؾرگَیی ؾطیغ زض افعایف  

ضا ایفب هی وٌس. اظ ایي ضٍ هی تَاى گفت یىی اظ ضطٍضت ّبی ؾبظهبى ّبی وًٌَی ، ضضبیت هكتطیبى ًمف ثؿیبض هْوی 

ی هترهم تَام ثب ٍیػگی چبثىی اؾت. پػٍّف حبضط ثب ٍایدبز ؾبظهبًی چبثه ثِ ّوطاُ وبضوٌبًی چبثه ثطای پطٍضـ ًیط

َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ّسف ثطضؾی ٍ اٍلَیت ثٌسی ضٍقْبی چبثه ؾبظی ٍ تبثیط آى ثط ػولىطز قطوت زض نٌؼت 

 ،لبثلیت ّبی في آٍضی ثط ػولىطز قطوت تبثیط زاضز یِ:هٌظَض ثب اؾتفبزُ اظ ؾِ فطض ایطاى اًدبم قسُ اؾت ثِ ّویي

یبزگیطی ؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت تبثیط زاضز ثِ ثطضؾی هَضَع   ًٍَآٍضیْبی هكتطن ثط ػولىطز قطوت تبثیط زاضز 

بیی تأثیط هتغیطّب ثط یىسیگط اظ تحلیل هؿیط اؾتفبزُ گطزیس. وِ تحلیل هؿیط ٍ ولیِ ثطای قٌبؾ پطزاذتِ قسُ اؾت.

هَثط چبثه ؾبظی زض قطوت ثیي هتغیطّبی هَخَز  اًدبم گطزیس وِ SPSS   ٍPLSافعاض ّبی آهبضی ثِ ٍؾیلِ ًطمتحلیل

ظط تبثیط گصاضی زض ضتجِ اٍل ٍ یبزگیطی اظ ً 66/5ضتجِ هیبًگیي ثب آٍضی َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى، لبثلیتْبی في

 .زض ضتجِ ؾَم لطاض زاضز 55/6زض ضتجِ زٍم، ًَآٍضیْبی هكتطن ثب ضتجِ هیبًگیي  55/5ؾبظهبًی ثب ضتجِ هیبًگیي 

 هؿیط. تحلیل ،ًَآٍضیْبی هكتطن لبثلیت ّبی في آٍضی، چبثه ؾبظی، ياژٌ َای کلیدی:
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 دمٍمق

 انغلاح 5995 ؾبل هیجبقس. اظ چبثىی آًْب اهطٍظی، پَیبی هحیظ زض قطوتْب پیكطفت ٍ ثمب فبوتَضّبی هْوتطیي اظ یىی

 تغییطات ثِ هَفمیت آهیع ٍ ؾطیغ ٍاوٌف ٍ پبؾرگَیی تَاًبیی ثِ هؼٌبی چبثىی .قس گطفتِ وبض  ثِ ثبض اٍلیي ثطای چبثىی

 ثِ زًجبل یىن ٍ ثیؿت لطى زض ضلبثت ثطای وِ ًبچبضًس هؤؾؿبت ٍ ؾبظهبًْب ؾبیط اؾت. ّوبًٌس تَلیسوٌٌسگبى، هحیغی

 خْبًی پَیبی ثبظاض زض وبضآهس خسیس ضلبثت ضاّْبی یبفتي خْت فعایٌسُ ای فكبض ثب هسضى ؾبظهبًْبی وِ چطا ثبقٌس چبثىی

 هْوی ػبهل ًتیدِ زض ٍ زازُ اضتمب ضا ثبلا ویفیت ثب ذسهبت ٍ ػطضِ هحهَلات ثطای ؾبظهبى تَاًبیی چبثىی .ّؿتٌس هَاخِ

 چبثه ؾبظهبى .زضًوی آیس پب اظ ثِ ؾبزگی ًبگْبًی تغییطات ٍ اتفبلبت ثب چبثه ؾبظهبى یه. هیكَز ثْطُ ٍضی ؾبظهبى ثطای

 پبؾد هكتطی ًیبظهٌسیْبی ٍ ثبظاض خسیس فطنتْبی ًبگْبًی، ثِ تغییطات ٍ اؾت لسضتوٌس ٍ ؾبظگبض ؾطیغ الؿیط، ؾبظهبًی

 ثِ ایي ضاؾتب زض ٍ قسُ عطاحی وبض ٍ وؿت هحیظ تغییطات پیف ثیٌی ٍ زضن ثطای چبثه ؾبظهبى .هیسّس ؾطیغ

 قٌبذتي ضؾویت ثِ هؼٌبی ثِ تغییطات ثِ ازغبم َّقیبضی ًتیدِ چبثىی (.5696،ؾلغبًی هی پطزاظز ) ذَز ؾبذتبضهٌسی

ثِ  ثبلفؼل، ٍ ثبلمَُ تغییطات ثِ پبؾد زض هٌبثغ، اظ ثْطُ گیطی تَاًبیی اظ اؾتفبزُ ثب ٍ ذبضخی زاذلی اظ اػن چبلكْب ٍ فطنتْب

 تمبضبی ٍ ثبظاض زض تغییط ثِ پبؾرگَیی زض ؾبظهبى یه ؾطیغ تَاًبیی ػٌَاى ثِ چبثىی. 1هیجبقس اضظاى ٍ پصیط اًؼغبف هَلغ،

 ؾبظی چبثه اؾتمطاض هسل وكَض، التهبز زض ٍیػُ قطوتْبی َّاپیوبیی خبیگبُ ٍ اّویت اؾت. ًظط ثِ  وبضهٌساى ٍ هكتطیبى

ایي قطوتْب ثؿیبض حبیع اّویت اؾت. چبثه ؾبظی زض ایي نٌؼت چكن اًساظّب ٍ افك ّبی  زض هساض زاًف وبضوٌبى ٍخَز ٍ

تبظُ ای ضا ثِ ضٍی ایي نٌؼت ثبظ ًوَزُ ، فطنتْب ٍ تْسیسات ؾبظهبًی ضا قٌبؾبیی ٍ ثب زض ًظط گطفتي هبهَضیتْبی ؾبظهبى ٍ 

ِ لبثلیتْبی هٌحهط ثِ فطز ذَز زؾتطؾی پیسا وٌٌس.ثب تَخِ ثِ ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ آًْب، قطوتْبی َّاپیوبیی هی تَاًٌس ث

هغبلت ثیبى قسُ فَق زض ایي تحمیك ثط آًین تب ثب قٌبؾبیی ضٍقْبی چبثه ؾبظی ؾبظهبى ٍ اٍلَیت ثٌسی آى ، اثطات آى ضا 

هٌبثغ اًؿبًی  زض ػولىطز قطوت ّبی َّاپیوبیی ثطضؾی ًوبئین وِ ایي تحمیك زض هَضَػبت هطثَط ثِ تئَضیْبی هسیطیت

اؾت ٍ هَلفِ ّبی چبثىی زض هحیظ ولی ٍاضز قسُ ٍ ًمغِ توطوع پػٍّف هطثَط ثِ چبثه ؾبظی ؾبظهبى هی ثبقسٍ هَضز 

 هغبلؼِ هب قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى )ّوب( هی ثبقس. 

 

                                                            
1 -.  Graml  ، 2007. 
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 مباوی وظری

 تَخِ هَضَع ٍ اّساف تحمیك ،هفبّین ٍتؼبضیف ثِ قطح شیل هی ثبقس:ثب

    چبثىی: تَاًبیی تحطن ٍ پیف ثیٌی ثِ هَلغ ٍ هٌبؾت تغییطات هحیغی زض قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى

 هی ثبقس.

ّبی هكتطیبى زض ؾیؿتن ثطًبهِ ضیعی اؾتِ لبثلیت ّبی في آٍضی : اؾتفبزُ اظ في آٍضی ًَیي زضخْت ثطعطف ًوَزى ذَ

 وَزى قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى هسًظط هی ثبقس.ثطای فطٍـ، تجلیغبت ، ؾطػت ثركیسى ٍ چبلان ً

ًَآٍضیْبی هكتطن: عطاحی ، ثْجَز ٍ ایدبز فطایٌسّبی وبضی خسیس زض پیىطثٌسی هدسز زض فؼبلیتْبی قطوت َّاپیوبیی 

 خوَْضی اؾلاهی ایطاى هَضز ًظط هی ثبقس.

وٌبى اظ عطیك وكف ذغبّبی قطوت تَؾظ وبضوٌبى یبزگیطی ؾبظهبًی: ثبلا ثطزى ؾغح زاًف ٍ ثْیٌِ ؾبظی ػولىطز وبض

 ثب زاًف خْت ایدبز هعیت ضلبثتی زض قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى هس ًظط هی ثبقس.

ّوبٌّگی ّبی زاذلی: ّوؿَ ًوَزى گطٍّْبی هرتلف ؾتبزی ٍ نفی) وبزض پطٍاظ( زض خْت ًیل ثِ ّسف ٍاحس قطوت 

 هی ثبقس.ز ًظط وَْضی اؾلاهی ایطاى هَضَّاپیوبیی خ

اًؼغبف پصیطی: تَاًبیی ضٍثِ ضٍیی قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى ٍ وبضوٌبى آى ثب هحیظ هتغیط ٍ پبؾرگَیی 

 ؾطیغ ٍ وبضآ ثِ آى ثب تَخِ ثِ ظَْض ضلجبی خسیس ٍ تغییطات قسیس تىٌَلَغیه هَضز ًظط هی ثبقس.

یف ثیٌی زگطگًَی ّبی آیٌسُ زض قطوت َّاپیوبیی خوَْضی آیٌسُ ًگطی: زض ایي پػٍّف آیٌسُ ًگطی ثِ تَاًبیی پ

اؾلاهی ایطاى اعلاق زاضز وِ اظ ایي عطیك قطوت هی تَاًس تٌف ضا اظ ذَز زٍض وطزُ ٍ حیبت ثلٌس هست ذَز ضا تضویي 

 ًوبیس.

 

 هسل ٍ فطضیبت پػٍّف

زض تحمیك حبضط ثِ هغبلؼِ، ثطضؾی ٍ قٌبذت ػَاهل هَثط ثط چبثه ؾبظی زض نٌؼت َّایی پطزاذتِ هی  تَخِ ثِ ایي وِثب

قَز ثط ایي اؾبؼ فطضیبت تحمیك حبضط ثسیي قطح ذَاّس ثَز وِ پؽ اظ خوغ ثٌسی پبیِ ّبی ًظطی ٍ تدطثی زض هسل 

 :(5)قىل  تحلیل شیل آٍضزُ قسُ اؾت

 ثط ػولىطز قطوت تبثیط زاضز.لبثلیت ّبی في آٍضی  .5

 ًَآٍضیْبی هكتطن ثط ػولىطز قطوت تبثیط زاضز. .2

 یبزگیطی ؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت تبثیط زاضز.  .6

 

 چبثىی ؾبظهبًی

 

 لبثلیتْبی في آٍضی

 ًَآٍضیْبی هكتطن

 یبزگیطی ؾبظهبًی

ػولىطز 

 قطوت
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(2ي تاثیر آن بر عملکرد شرکتمای کلی مدل مفًُمی) برگرفتٍ از مقالٍ چابکی استراتژیک شرکتُای کًچک ي متًسط کرٌ ای و :3شکل   

 پیشیىٍ ی تحقیق

اًدبم  5995تب اٍاؾظ  5985اٍلیي تلاقْب ثطای قىل گیطی هفَْم چبثىی ضا هی تَاى ثِ فؼبلیت ّبیی وِ اظ اٍاذط زِّ 

تَؾظ هیلاز ٍ ضضب آلبیی ثب ػٌَاى اضائِ الگَی هفَْهی چبثىی ؾبظهبًی اًدبم  5696پصیطفت ًؿجت زاز. تحمیمی زض ؾبل 

گطفتِ اؾت وِ عی آى هَلفِ ّبی اؾبؾی چبثىی ؾبظهبًی ایٌگًَِ ثسؾت آهسُ اؾت: ػَاهل ؾبظهبًی، ػَاهل اًؿبًی ، 

تغییط، پبؾرگَیی ؾطیغ ،  ػَاهل ضاّجطزی ٍ ػَاهل فٌبٍضاًِ. ّویٌغَض ّكت ػبهل اؾبؾی ظیط ًیع ثِ تطتیت : تغبثك ثب

نطفِ ّعیٌِ ای ، اًؼغبف پصیطی، ظیطؾبذت فٌبٍضی اعلاػبت ، ؾطػت تحَیل ، ؾبظهبى هدبظی ٍ وبضوٌبى تَاًوٌس ٍ چٌس 

تَؾظ لٌجط  5696هْبضتِ ضتجِ ّبی اٍل تب ّكتن ضا زض چبثه ؾبظی ؾبظهبى ّب زاضا ّؿتٌس. پػٍّف زیگطی زض تیطهبُ 

اى الگَی چبثه ؾبظی ؾبظهبًْبی زٍلتی نَضت گطفتِ اؾت وِ عی آى هحطوْبی  اهیطًػاز ٍ زیگطاى ثب ػٌَ

چبثىی)تغییطات ثبظاض ، فٌبٍضی ّبی خسیس ، اًتظبضات هكتطی ٍ ...( ، لبثلیت ّبی چبثىی ) ؾطػت ػول ، اًؼغبف پصیطی ، 

، وبّف ّعیٌِ ّب ٍ ...( ٍ  قبیؿتگی ، هْبضت ٍ ...( اضظیبثی چبثىی ) ٍاوٌف ؾطیغ ثِ تغییطات ، لسضت ثبلای ضلبثت

تَاًوٌسؾبظ ّبی چبثىی ) ؾبذتبض هٌبؾت، ًَآٍضی ٍ ذلالیت ٍ ....( هَضز تبویس لطاض گطفتِ اؾت. َّخبًگ قیي ، خب ًبم 

لی، زاػؿَ وین ، َّؾَى ضین، تحمیمی ضا تحت ػٌَاى چبثىی اؾتطاتػیىی قطوتْبی وَچه ٍ هتَؾظ وطُ ای ٍ تبثیط آى 

اًدبم زازُ اًس وِ زض آى ثِ ثطضؾی هبّیت ٍ ًمف چبثىی ثِ ػٌَاى یه ّسف  2555قطوت زض ؾبل ثط ػولیبت ٍ ػولىطز 

ضاّجطزی ٍ تبثیط آى زض ػولىطز ػولیبتی قطوت هی پطزاظًس. زض ایي پػٍّف اثؼبز چبثىی اؾتطاتػیه قطوتْبی وَچه ٍ 

ی ٍ ّوبٌّگی زاذلی( هی ثبقٌس.) هتَؾظ وطُ ای قبهل ) لبثلیت في آٍضی، ًَآٍضیْبی هكتطن ، یبزگیطی ؾبظهبً

 (3،2555َّخبًگ قیي

                                                            
2 - Shin, H., Lee, J.-N., Kim, D., & Rhim, H. (2015). Strategic agility of Korean small and medium enterprises and 

its influence on operational and firm performance. 
3 -Hojung shin et al. 

هتغیط  

 هؿتمل

هتغیط 

 ٍاثؿتِ
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 جامعٍ ي ومًوٍ آماری

      خبهؼِ آهبضی هب توبهی هسیطاى ٍ وبضقٌبؾبى اضقس ازاضات هطوعی قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى ) ّوب(

وبضهٌساى قطوت گیطی تهبزفی ثطای تَظیغ پطؾكٌبهِ زض ثیي . ّوچٌیي زض ایي پػٍّف اظ ًوNًَِ=576هی ثبقس

اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ حدن ًوًَِ ثط اؾبؼ حساوثط ٍاضیبًؽ اظ فطهَل وَوطاى هحبؾجِ قس .ثب زضًظط گطفتي حساوثط 

 ًفط هی ثبقس .  525حدن ًوًَِ هَضز ثطضؾی زض ایي پػٍّف 55/5ٍاضیبًؽ ٍ ذغبی حسی 

 

  

5 

 

n = .ًَِحدن ًو 

Z = هی ثبقس. 5996زضنس ثطاثط  95ؾغح اعویٌبى  همساض هتغیط ًطهبل ٍاحس اؾتبًساضز، وِ زض 

P =  زضًظط گطفت. زض ایي حبلت 5/ 55همساض ًؿجت نفت هَخَز زض خبهؼِ اؾت. اگط زض اذتیبض ًجبقس هی تَاى آى ضا

 همساض ٍاضیبًؽ ثِ حساوثط همساض ذَز هی ضؾس .

= q    زضنس افطازی وِ فبلس آى نفت زض خبهؼِ ّؿتٌسp)   (q =1- 

= N2 (.5955ذغبی هدبظ )همساض 

 

 ريش تحقیق
ضٍـ تحمیك ، هدوَػِ ای اظ لَاػس، اثعاض ٍ ضاُ ّبی هؼتجط ٍ ًظبم یبفتِ ثطای ثطضؾی ٍالؼیت ّب، وكف هدَْلات ٍ 

تحمیك حبضط اظ ًظط ّسف وبضثطزی ؛ اظ ًظط هؿیط تَنیفی، پیوبیكی ٍ ّوجؿتگی؛ اظ  .زؾتیبثی ثِ ضاُ حل هكىلات اؾت

زض ایي تحمیك  .ًظط ظهبى همغؼی؛اظ ًظط ًحَُ خوغ آٍضی زازُ ّب ٍ اخطا هیساًی ٍ اظ ًظط هیعاى غضفبیی پٌْبگط هی ثبقس

وِ ایي ضٍـ هكرم هی وٌس وِ تب چِ  ثطای تؼییي پبیبیی اثعاض اًساظُ گیطی اظ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ اؾتفبزُ قسُ اؾت

حس ثطزاقت پبؾرگَیبى اظ ؾَالات یىؿبى ثَزُ اؾت ٍ ّوچٌیي ایي ضٍـ ثطای هحبؾجِ ّوبٌّگی زضًٍی اثعاض اًساظُ 

ضٍـ آلفبی  ضٍز.گیطی اظ خولِ پطؾكٌبهِ ّب یب آظهَى ّبیی وِ ذهیهِ ّبی هرتلف ضا اًساظُ گیطی هی وٌس ثىبض هی
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تؿت اؾتفبزُ قس. چَى پطؾف ًبهِ ثِ نَضت عیف لیىطت عطاحی قسُ ف ًبهِ اٍلیِ ثؼٌَاى پطیپطؾ 65وطًٍجبخ ثطای 

ٍ زض ٍالغ اظ ًَع ًگطـ ؾٌح هی ثبقس، ثِ ّویي خْت هٌبؾت تطیي ضٍـ ثطای هحبؾجِ اػتجبض، ضطیت آلفبی وطًٍجبخ 

 اؾت وِ ثِ نَضت ظیط هحبؾجِ هی قَز.

 

)1(
1 2

2

S

Sj

J

J
ra
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 وِ زض آى:

 J ّبی پطؾكٌبهِ یب آظهَى= تؼساز ظیط هدوَػِ ؾؤال 
2

jS  ٍاضیبًؽ ظیط آظهَى =j    ام 
2Sٍاضیبًؽ ول آظهَى = 

اؾت ٍ ثب تَخِ ثِ  958/5ًتبیح حبنل اظ ثطضؾی پبیبیی پطؾف ًبهِ ًكبى زاز وِ ضطیت آلفبی ول هحبؾجِ قسُ ثطاثط 

اؾت، لصا هی تَاى ًتیدِ گطفت وِ پطؾف ًبهِ هَضز اؾتفبزُ اظ پبیبیی پػٍّكی لاظم ثطذَضزاض هی  7/5اظ  ایٌىِ ثعضگتط

پؽ اظ خوغ تحت ٍیٌسٍظ هحبؾجِ گطزیس. 25ًؿرِ  SPSSافعاضی  ثبقس ّوچٌیي اػتجبض پطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظثؿتِ ًطم

ت خوغ آٍضی قسُ ثبیس هَضز تدعیِ ٍ تحلیل لطاض گیطًس. آٍضی زازُ ّب، خْت اتربش تهوین هٌبؾت ٍ ًتیدِ گیطی، اعلاػب

زض تدعیِ ٍتحلیل پطؾف ًبهِ اظ هجبحث اؾتٌجبعی ٍ  تَنیفی آهبضی اؾتفبزُ قسُ اؾت. آهبضُ ّبی تَنیفی قبهل 

اؾویطًَف ٍ ثطای آظهَى فطضیبت -خساٍل فطاٍاًی ٍ هیبًگیي هی ثبقس ٍ زض ؾغح اؾتٌجبعی ًیع اظ آظهَى وَلوَگطٍف

 وٌین.ك اظ هسل هؼبزلات ؾبذتبضی ًطم افعاض لیعضل اؾتفبزُ هیتحمی

 

 یافتٍ َای تحقیق
 هتغیطّبی پػٍّف )آظهَى وَلوَگطٍف اؾویطًَف( ثَزى ًطهبل ٍضؼیت ثطضؾی

ّب ثىبض گطفتِ قسُ اؾت. زلیل اؾتفبزُ آظهَى وَلوَگطٍف اؾویطًَف، خْت تؼییي پبضاهتطیه یب ًبپبضاهتطیه ثَزى آظهَى

ّب ثب تَظیغ ًطهبل اؾت وِ ثِ ایي ٍؾیلِ، پبضاهتطیه یب آظهَى، ثطضؾی تفبٍت تَظیغ پطاوٌسگی ًوطات آظهَزًیاظ ایي 

ثسؾت آهسُ ثطای آظهَى  z(، همبزیط 1قَز. ثط اؾبؼ ًتبیح حبنلِ زض خسٍل )ّب هكرم هیًبپبضاهتطیه ثَزى آظهَى

ًتیدِ گطفتِ قسُ اؾت  5955زاضی اظ ط ثَزى ؾغح هؼٌیثبقس وِ ثِ زلیل ووتهی 5955وَلوَگطٍف اؾویطًَف ووتط اظ 
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ّبی ًبپبضاهتطیه زض تجییي هتغیطّبی هَضز زاض زاقتِ اؾت ٍ اظ آظهَىّب ثب تَظیغ عجیؼی تفبٍت  هؼٌیوِ تَظیغ آظهَزًی

 ًظط اؾتفبزُ ذَاّس قس.

 

 کًلمًگريف اسمیروًف جُت بررسی ورمال بًدن تًزیع متغیرَای تحقیق ، آزمًن3جديل

 تؼساز زاضیؾغح هؼٌی آهبضُ وَلوَگطٍف اؾویطًَف هتغیطّب

 525 59557 59675 آٍضیلبثلیتْبی في

 525 59555 29457 ًَآٍضیْبی هكتطن

 525 59552 59895 یبزگیطی هكتطن

 

 تحلیل عاملی

تملیل ثؼس هؿبلِ هَضز هغبلؼِ اؾت. تحلیل ػبهلی ًیع ضٍـ زیگطی خْت تملیل ثؼس ضٍقی خْت آظهَى تحلیل ػبهلی 

هؿبلِ اؾت. ّطچٌس ّسف انلی تحلیل هَلفِ ّبی انلی ٍ تحلیل ػبهلی، تملیل ثؼس هؿبلِ اؾت ٍلی تفبٍتْبیی ًیع زاضًس. 

 ّوبى وِ) خسیس هتغیطّبی اظ هؼسٍزی تؼساز ثِ اٍلیِ هتغیطّبی اظ ظیبزی تؼساز تجسیل اهىبى انلی ّبی هَلفِ تحلیل  زض

زض  ول ٍاضیبًؽ ضا زاقتِ ثبقٌس. اظ ثعضگی ؾْن خسیس هتغیطّبی ثغَضیىِ. قَز هی ثطضؾی( ّؿتٌس اٍل انلی هَلفِ چٌس

ّبی هَضز ًظط ثطای تحلیل ػبهلی اًدبم تحلیل ػبهلی، اثتسا ثبیس اظ ایي هؿئلِ اعویٌبى حبنل قَز وِ آیب تؼساز زازُ

 قَز. .اؾتفبزُ هی 5آظهَى ثبضتلتٍ  KMO4س یب ذیط؟ ثسیي هٌظَض اظ قبذم هٌبؾت ّؿتٌ

زّس. اظ آى خبیی وِ همساض آظهَى ضا ًكبى هی sigی آظازی ٍ ی آظهَى ثبضتلت زضخِ، همساض آهبضُ KMOقبذم  2خسٍل 

KMO  زٌّسگبى تغجیك زاضز. ّوچٌیي ثِ زؾت آهسُ اؾت ثٌبثطایي تؼساز ؾؤالات پطؾكٌبهِ ثب تؼساز پبؾد 752/5ثطاثط

زّس تحلیل ػبهلی ثطای قٌبؾبیی ؾبذتبض هسل ػبهلی زضنس اؾت وِ ًكبى هی 5تط اظ آظهَى ثبضتلت، وَچه sigهمساض 

 قَز. هٌبؾت اؾت ٍ فطو قٌبذتِ قسُ ثَزى هبتطیؽ ّوجؿتگی ضز هی

 

 ، آزمًن برازش ومًو2ٍجديل 

 وفبیت زازُ -KMOآظهَى  59752

  ترویي وبی زٍ 29649956

 زضخِ آظازی 625 آظهَى ثبضتلت

 زاضیؾغح هؼٌی 59555

                                                            
1. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 

2. Bartelett's Test of Sphericity 
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ثبقس. خسٍل اقتطاوبت ثِ تطتیت اقتطان ی هٌبؾت ثَزى ؾؤالات زض فطایٌس تحلیل ػبهلی هیزٌّسُخسٍل اقتطاوبت ًكبى

-اؾترطاخی زض نَضتی وِ وَچهزّس. همبزیط اقتطان ( ضا ًكبى هیExtraction( ٍ اقتطان اؾترطاخی )Initialاٍلیِ )

ثبقٌس حصف ذَاٌّس قس. زض ایي پػٍّف، تحلیل ػبهل اوتكبفی زض یه هطحلِ اًدبم گطفت؛ چطا وِ ّوِ  5/5تط اظ 

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 6ثبقٌس. ًتبیح زض خسٍل هی 595ؾَالات زاضای ثبض ػبهلی ثیكتط اظ 
 ، وتایج تحلیل عامل اکتشافی0جديل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّب تَاًٌس ثِ چٌس ػبهل تجسیل قًَس ٍ ایي ػبهلزّس وِ هتغیطّبی هَخَز هیخسٍل ول ٍاضیبًؽ تجییي قسُ ًیع ًكبى هی

 (4)خسٍل ثبقٌس.ی ضٍایی ؾؤالات ًیع هیزٌّسُی ٍاضیبًؽ هَضز ًظط ضا تجییي ٍ پَقف زٌّس ٍ ًكبىچٌس زضنس اظ حَظُ
 

 

 

 

 ، همبزیط ٍاضیبًؽ4خسٍل 

 ٍاضیبًؽ تدوؼی همبزیط ٍاضیبًؽ ّبػبهل

 12.897 12.897 ػبهل اٍل

 22.278 9.381 ػبهل زٍم

 31.536 9.259 ػبهل ؾَم

 ثبض ػبهلی ؾَال ثبض ػبهلی الؾَ ثبض ػبهلی ؾَال

x1 59655 x11 59765 x21 59776 

x2 59595 x12 59574 x22 59757 

x3 59594 x13 59655 x23 59826 

x4 59865 x14 59784 x24 59794 

x5 59765 x15 59646 x25 59655 

x6 59856 x16 59644 x26 59764 

x7 59776 x17 59755   

x8 59764 x18 59755   

x9 59669 x19 59686   

x10 59855 x20 59857   
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ّب ثیبًگط آى اؾت وِ هحمك تَاًؿتِ زض پػٍّف حبضط زضنس ٍاضیبًؽ تجییي قسُ ثطای اخطای تحلیل ػبهلی ٍ تملیل ؾؤال

 ّب اخطا وٌس. ثٌسی هٌبؾجی ضا ثطای ؾؤالزؾتِاؾت 

 

 داری دارد.قابلیتُای فىايری بر عملکرد شرکت تأثیر معىیآزمًن فرضیٍ ی ايل:

گیطی یب هسل ثیطًٍی وِ اضتجبط اثتسا ثِ ثطضؾی تحلیل ػبهل تبییسی اظ عطیك آظهَى هسل اًساظُ اٍلثطای ثطضؾی فطضیِ 

پطزاظین. ؾپؽ ثطای ثطضؾی تأثیط لبثلیتْبی فٌبٍضی ثط ػولىطز قطوت اظ ثَزُ اؾت ضا هیثیي هتغیطّبی تحمیك ثب ؾَالات 

ًكبى زازُ قسُ اؾت. زض ایي  5خسٍل زض  هسل زضًٍی وِ اضتجبط ثیي زٍ هتغیط اؾت؛ اؾتفبزُ ذَاّس قس. ذلانِ ًتبیح 

ٍ ثیكتط  5955زض ؾغح  5996همبزیط ثیكتط اظ اًس وِ زاضی ثبضّبی ػبهلی گعاضـ قسُهطثَط ثِ هؼٌی tّبی خسٍل آهبضُ

زاضی لاظم ثطذَضزاض ًجَز، حصف قسُ اؾت. ًتبیح ذطٍخی ثِ زلیل ایٌىِ اظ ؾغح هؼٌی 56ٍ  5زاض ّؿتٌس ٍ ؾَال هؼٌی

 (.2ٍ6ًكبى زازُ قسُ اؾت )قىل  5زاضی ًیع زض خسٍل افعاض حسالل هطثؼبت خعیی ثطای ؾغح هؼٌیًطم

 

 داری قابلیتُای فىايری بر عملکرد شرکتضریب مسیر ي سطح معىی ، خلاصٍ وتایج5جديل 

 زاضیؾغح هؼٌی اػساز ضطیت هؿیط ؾَال هتغیط

 ػولىطز قطوت لبثلیتْبی فٌبٍضی ػولىطز قطوت لبثلیتْبی فٌبٍضی

 لبثلیتْبی فٌبٍضی

Q1 59559  59669  

Q2 59774  89585  

Q3 59656  69972  

Q4 59824  569975  

 ػولىطز قطوت
Q13  59265  59672 

Q14  59959  629582 

Q15  59696  59648 

 
 ، آزمًن فرض تأثیر قابلیتُای فىايری بر عملکرد شرکت6جديل

 ًتیدِ ًْبیی فطضیِ R آهبضTُ ضطیت هؿیط هتغیطّبی ٍاثؿتِ هتغیطّبی هؿتمل هؼبزلِ

 تأییس زٍم 59566 69466 59457 ػولىطز قطوت لبثلیتْبی فٌبٍضی 5
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وِ همساض ؾغح اؾت ٍ اظ آًدبیی 69466همساض ضطیت ثتب ثطای هؿیط انلی )تأثیط لبثلیتْبی فٌبٍضی ثط ػولىطز قطوت( 

تَاى گفت لبثلیتْبی فٌبٍضی ثط ػولىطز قطوت زض تأثیط ثعضگتط اؾت؛ هی 5996قسُ ایي هؿیطاظ زاضی هحبؾجِهؼٌی

 (.6)خسٍل تحمیك هَضز تأییس اؾت. اٍل فطضیِ زاضی زاضز ٍ هؼٌی

 

 

 مدل قابلیتُای فىايری بر عملکرد شرکت در حالت ضریب مسیر -2شکل 

 

 داریمدل قابلیتُای فىايری بر عملکرد شرکت در حالت سطح معىی -0شکل 

 داری دارد.وًآيری َای مشترک بر عملکرد شرکت تأثیر معىیآزمًن فرضیٍ ی ديم:

گیطی یب هسل ثیطًٍی وِ اضتجبط اثتسا ثِ ثطضؾی تحلیل ػبهل تبییسی اظ عطیك آظهَى هسل اًساظُ زٍمثطای ثطضؾی فطضیِ 

پطزاظین. ؾپؽ ثطای ثطضؾی تأثیط ًَآٍضی ّبی هكتطن ثط ػولىطز ثیي هتغیطّبی تحمیك ثب ؾَالات ثَزُ اؾت ضا هی

ًكبى زازُ قسُ اؾت.  6نِ ًتبیح زض خسٍل قطوت اظ هسل زضًٍی وِ اضتجبط ثیي زٍ هتغیط اؾت؛ اؾتفبزُ ذَاّس قس. ذلا

ٍ  5955زض ؾغح  5996اًس وِ همبزیط ثیكتط اظ زاضی ثبضّبی ػبهلی گعاضـ قسُهطثَط ثِ هؼٌی tّبی زض ایي خسٍل آهبضُ

ًكبى زازُ  6زاضی ًیع زض خسٍل افعاض حسالل هطثؼبت خعیی ثطای ؾغح هؼٌیزاض ّؿتٌس. ًتبیح ذطٍخی ًطمثیكتط هؼٌی

 (.4ٍ5)قىل  ؾتقسُ ا
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 داری وًآيری َای مشترک بر عملکرد شرکت، خلاصٍ وتایج ضریب مسیر ي سطح معىی6جديل 

 زاضیؾغح هؼٌی اػساز ضطیت هؿیط ؾَال هتغیط

 ػولىطز قطوت ًَآٍضی ّبی هكتطن ػولىطز قطوت ًَآٍضی ّبی هكتطن

 ًَآٍضی ّبی هكتطن
Q5 59444  29555  

Q6 59857  89584  

Q7 59752  59892  

 ػولىطز قطوت
Q13  59725  79542 

Q14  59782  99855 

Q15  59857  99666 

 
 ، آزمًن فرض تأثیر وًآيری َای مشترک بر عملکرد شرکت7جديل 

 

وِ همساض اؾت ٍ اظ آًدبیی 79225همساض ضطیت ثتب ثطای هؿیط انلی )تأثیط ًَآٍضی ّبی هكتطن ثط ػولىطز قطوت( 

تَاى گفت ًَآٍضی ّبی هكتطن ثط ػولىطز قطوت زض ثعضگتط اؾت؛ هی 5996قسُ ایي هؿیطاظ زاضی هحبؾجِؾغح هؼٌی

 (.7)خسٍل تحمیك هَضز تأییس اؾت. زٍمزاضی زاضز. فطضیِ تأثیط هؼٌی

 

 مدل وًآيری َای مشترک بر عملکرد شرکت در حالت ضریب مسیر -4شکل 

 ًتیدِ ًْبیی فطضیِ R آهبضTُ ضطیت هؿیط هتغیطّبی ٍاثؿتِ هتغیطّبی هؿتمل هؼبزلِ

 تأییس ؾَم 59255 79225 59458 ػولىطز قطوت ًَآٍضی ّبی هكتطن 2
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 داریمدل وًآيری َای مشترک بر عملکرد شرکت در حالت سطح معىی -5شکل 

 

 زاضی زاضز.یبزگیطی ؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت تأثیط هؼٌیآظهَى فطضیِ ی ؾَم :

گیطی یب هسل ثیطًٍی وِ اضتجبط اثتسا ثِ ثطضؾی تحلیل ػبهل تبییسی اظ عطیك آظهَى هسل اًساظُ ثطای ثطضؾی فطضیِ ؾَم

پطزاظین. ؾپؽ ثطای ثطضؾی تأثیط یبزگیطی ؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت اظ ثیي هتغیطّبی تحمیك ثب ؾَالات ثَزُ اؾت ضا هی

ّبی ًكبى زازُ قسُ اؾت. زض ایي خسٍل آهبضُ 8تفبزُ ذَاّس قس. زض خسٍل هسل زضًٍی وِ اضتجبط ثیي زٍ هتغیط اؾت؛ اؾ

t زاض ّؿتٌس ٍ ثیكتط هؼٌی 5955زض ؾغح  5996اًس وِ همبزیط ثیكتط اظ زاضی ثبضّبی ػبهلی گعاضـ قسُهطثَط ثِ هؼٌی

افعاض حسالل هطثؼبت ٍخی ًطمزاضی لاظم ثطذَضزاض ًجَز، حصف قسُ اؾت. ًتبیح ذطثِ زلیل ایٌىِ اظ ؾغح هؼٌی 55ٍ ؾَال 

 (.6ٍ7قسُ اؾت )قىل  ًكبى زاز8ُزاضی ًیع زض خسٍل خعیی ثطای ؾغح هؼٌی

 
 داری یادگیری سازماوی بر عملکرد شرکت، خلاصٍ وتایج ضریب مسیر ي سطح معىی8جديل 

 

 هتغیط

 

 ؾَال

 زاضیؾغح هؼٌی اػساز ضطیت هؿیط

 ػولىطز قطوت ؾبظهبًییبزگیطی  ػولىطز قطوت یبزگیطی ؾبظهبًی

 یبزگیطی ؾبظهبًی

Q8 59769  559652  

Q9 59694  69658  

Q10 59525  59945  

Q11 59666  69662  

Q12 59765  529587  

 ػولىطز قطوت
Q13  59582  49754 

Q14  59864  589687 

Q15  59852  559526 
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 عملکرد شرکت، آزمًن فرض تأثیر یادگیری سازماوی بر 9جديل 

 

وِ همساض ؾغح اؾت ٍ اظ آًدبیی 559568همساض ضطیت ثتب ثطای هؿیط انلی )تأثیط یبزگیطی ؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت( 

تَاى گفت یبزگیطی ؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت زض تأثیط ثعضگتط اؾت؛ هی 5996قسُ ایي هؿیطاظ زاضی هحبؾجِهؼٌی

 (.9تحمیك هَضز تأییس اؾت )خسٍل  زاضی زاضز. فطضیِ ؾَمهؼٌی

 

 

 مدل یادگیری سازماوی بر عملکرد شرکت در حالت ضریب مسیر -6شکل 

 

 داریعملکرد شرکت در حالت سطح معىیمدل یادگیری سازماوی بر  -7شکل 

 آزمًن واپارامتری فریدمه 

آظهَى فطیسهي یه آظهَى ًبپبضاهتطی، هؼبزل آًبلیع ٍاضیبًؽ ثب اًساظُ ّبی تىطاضی )زضٍى گطٍّی( اؾت وِ اظ آى ثطای 

ثٌسی اٍلَیت ثٌسی ضٍقْبی ثٌبثطایي ثِ هٌظَض ضتجِ . وٌین. هتغیط )گطٍُ( اؾتفبزُ هی K همبیؿِ هیبًگیي ضتجِ ّب زض ثیي

 چبثه ؾبظی زض قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى اظ آظهَى فطیسهي اؾتفبزُ وطزین وِ ًتبیح آظهَى فطیسهي هیبى

 ًتیدِ ًْبیی فطضیِ R آهبضTُ ضطیت هؿیط هتغیطّبی ٍاثؿتِ هتغیطّبی هؿتمل هؼبزلِ

 تأییس چْبضم 59464 559568 59587 ػولىطز قطوت یبزگیطی ؾبظهبًی 6
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همساض آظهَى  هی گطزز. ( هكبّس55ُّبی هكتطن، یبزگیطی ؾبظهبًی( زض خسٍل )آٍضی، ًَآٍضیػبهل )لبثلیتْبی فيؾِ 

ّب هی ثبقس ٍ تفبٍت هیبى ضتجِ 5955وِ ووتط اظ   P=  59555هؿبٍی  زاضیؾغغ هؼٌی ُ ٍثسؾت آهس  = 5629595

 . ثبقسًكبى زازُ قسُ اؾت، نحیح هی (55ثٌسی ظیط وِ زض خسٍل )زاض اؾت لصا ضتجِهؼٌی

 
 ی ایرانبىدی ايلًیت بىدی ريشُای چابک سازی در شرکت ًَاپیمایی جمًُری اسلامرتبٍ، آزمًن فریدمه برای 33جديل 

 مقدار آمارٌ

 595/562 اؾىَئط -ذی

 7 زضخِ آظازی

 525 تؼساز

 59555 ؾغح هؼٌی زاضی

هَثط چبثه ؾبظی زض قطوت َّاپیوبیی هدوَع اظ ثیي هتغیطّبی هَخَز  زضقَز ( هكبّسُ هی55ّوبًغَض وِ زض خسٍل )

اظ ًظط تبثیط گصاضی زض ضتجِ اٍل ٍ یبزگیطی ؾبظهبًی ثب  66/5ضتجِ هیبًگیي ثب آٍضی خوَْضی اؾلاهی ایطاى، لبثلیتْبی في

 لطاض زاضز.  ؾَمزض ضتجِ  55/6زض ضتجِ زٍم، ًَآٍضیْبی هكتطن ثب ضتجِ هیبًگیي  55/5ضتجِ هیبًگیي 

 

 ، ايلًیت بىدی ريشُای چابک سازی در شرکت ًَاپیمایی جمًُری اسلامی ایران33جديل

 ثٌسی ثط اؾبؼ آظهَى فطیسهيضتجِ ضتجِ هیبًگیي هتغیطّبی تحمیك

 ضتجِ اٍل 5966 آٍضیلبثلیتْبی في

 ضتجِ زٍم 5955 یبزگیطی ؾبظهبًی

 ؾَمضتجِ  6955 ًَآٍضیْبی هكتطن

 

 وتیجٍ گیری
حسالل ّبی چٌسهتغیطُ ثِ ٍؾیلِ ّبی اؾتٌجبعی ثطضؾی ذَاّس قس  وِ تحلیلّبی پػٍّف زض لبلت تحلیلتطیي یبفتِهْن

ػجبضت ّب ثِ ایي  قطح اؾت وِ ًتیدِ ی فطضیِ ی اٍل وِ ( اًدبم گطفت. ذلانِ ًتبیح ایي تحلیلPLSهطثؼبت خعیی )

ثَز اظ ایٌىِ لبثلیت ّبی في آٍضی ثط چبثىی ؾبظهبًی تبثیط زاضز. ثب تَخِ ثِ ایٌىِ همساض ضطیت ثتب ثطای هؿیط انلی )تأثیط 

 5996قسُ ایي هؿیطاظ زاضی هحبؾجِوِ همساض ؾغح هؼٌیاؾت ٍ اظ آًدبیی 69466 (لبثلیتْبی فٌبٍضی ثط ػولىطز قطوت

زاضی تأثیط هؼٌیزض َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى  ػولىطز قطوتثط  لبثلیتْبی فٌبٍضیتَاى گفت ثعضگتط اؾت؛ هی

 ٍ ؾلیوی ،( 5696) ،آلبیی(5695)ّوىبضاى ٍ پَض ػجبؼ ،(5696)اهیطًػاز تحمیمبت ًتبیح ثب تحمیك ایي ًتبیح ٍ  زاضز

اؾتفبزُ  ًگطـ قطوتْب ٍ هؤؾؿبت ثِ لحبػ گؿتطـ فضبی ضلبثتی ثِ ًبگعیط ثطثبقس ثٌبثطایي  هی ّوؿَ(5692) ّوىبضاى
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هتوطوع هی ثبقس. زض ػهط ضلبثتی، اؾتفبزُ اظ في آٍضیْبی ًَیي ثِ یىی اظ اضوبى فؼبلیتْبی  اظ لبثلیت ّبی في آٍضی

اؾتفبزُ هَثط اظ لبثلیتْبی في آٍضی  تساٍم حیبت ؾبظهبًْب زض ، ثمب ٍثٌبثطایي اظ زیسگبُ هحمك سُ اؾت؛ؾبظهبًْب تجسیل ق

ػجبضت ثَز اظ ایٌىِ ًَآٍضی ثط چبثىی ؾبظهبًی تبثیط زاضز. ثب تَخِ ثِ ایٌىِ همساض ًتیدِ ی فطضیِ ی زٍم وِ  .هی ثبقس

وِ همساض ؾغح اؾت ٍ اظ آًدبیی 79225( ػولىطز قطوت ًَآٍضی ّبی هكتطن ثطضطیت ثتب ثطای هؿیط انلی )تأثیط 

زض  ػولىطز قطوتثط  ًَآٍضی ّبی هكتطنتَاى گفت ثعضگتط اؾت؛ هی 5996قسُ ایي هؿیطاظ زاضی هحبؾجِهؼٌی

( 2555زاضی زاضز ٍ ًتبیح ایي تحمیك ثب ًتبیح تحمیمبت قیي ٍ ّوىبضاى )تأثیط هؼٌیَّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى 

ثٌبثطایي  عجك ًظط هحمك، ایدبز فضبی ًَآٍضی ٍ اؾتمجبل اظ ذلالیت زض ثیي وبضوٌبى هَخت گطایف ّط چِ  اؾت ّوؿَ

ثیكتط وبضوٌبى ثِ هكبضوت زض اهَض ؾبظهبى زض خْت ثْجَز ٍ وبضاتط ؾبذتي آى هی گطزز؛ ثٌبثطایي ّط چِ ؾبظهبًی ثتَاًس 

حی فطایٌسّب خلت ًوبیس هی تَاًس چبثه تط ػول وطزُ ٍ ًؿجت هكبضوت حساوثطی وبضوٌبى ذَز ضا زض اهَض خبضی ٍ عطا

فطضیِ ؾَم پػٍّف ػجبضت ثَز اظ ایٌىِ یبزگیطی ؾبظهبًی ثط  . ّوچٌیي ًتیدِ یثِ ضلجب ػولىطز ثْتطی زاقتِ ثبقس 

ػولىطز قطوت(  چبثىی ؾبظهبًی تبثیط زاضز. ثب تَخِ ثِ ایٌىِ همساض ضطیت ثتب ثطای هؿیط انلی )تأثیط یبزگیطی ؾبظهبًی ثط

تَاى گفت یبزگیطی ثعضگتط اؾت؛ هی 5996قسُ ایي هؿیطاظ زاضی هحبؾجِوِ همساض ؾغح هؼٌیاؾت ٍ اظ آًدبیی 559568

ًتبیح ایي تحمیك ثب ًتبیح  زاضی زاضز ٍؾبظهبًی ثط ػولىطز قطوت زض َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى تأثیط هؼٌی

( ّوؿَ هی ثبقس زض ًتیدِ چٌیي هی تَاى 5696ًی ٍ ّوىبضاى)(، ؾلغب5692)تحمیمبت حطآثبزی فطاّبًی ٍ ّوىبضاى

گفت وِ زض زًیبی ضلبثت اهطٍظی زاضا ثَزى زاًف ٍ اعلاػبت زض ثیي افطاز خبهؼِ هَفمیت ثؿیبض ظیبزی ضا ثطای آى خبهؼِ 

ثِ ایي زاًف ٍ اعلاػبت زض ؾغح  اظ لحبػ اختوبػی ، فطٌّگی ٍ ... ثَخَز هی آٍضز. ؾبظهبًْب ًیع ثؼٌَاى خَاهغ وَچه ًیبظ

ؾبظهبى زاضًس تب اضتمبء یبثٌس؛ ثٌبثطایي اگط چِ هی تَاى یىی اظ ًمبط لَت قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى ضا 

زاقتي وبضوٌبًی آظهَزُ زاًؿت اهب ثب ایي حبل زض زًیبی ضلبثتی هتلاعن وًٌَی وبفی ًجَزُ ٍ ًیبظ ثِ گؿتطـ ایي زاًف ٍ 

ًی هتَالی آى ّوَاضُ احؿبؼ هی قَز. ثٌبثطایي قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى هی تَاًس ثب ایدبز ثطٍظ ضؾب

ولاؾْبی گطٍّی ٍ هكتطن اظ ثركْبی هرتلف ؾبظهبى وِ وبضّبی هطتجظ) ّوبًٌس وبزض ػولیبتی پطٍاظ ، ثطج هطالجت ، 

زُ ، ّوبٌّگی ثیكتطی زض ثیي ایي وبضوٌبى خْت حهَل وبضوٌبى تطافیه ٍ ضهپ( اًدبم هی زٌّس فطٌّگ وبضی ضا ثبلا ثط

 اّساف ؾبظهبًی ایدبز ًوبیس.

 

 پیشىُادَای تحقیق
ایي پػٍّف زض ثیي هسیطاى قطوت َّاپیوبیی خوَْضی اؾلاهی ایطاى ٍالغ زض ازاضات هطوعی ّوب اًدبم قسُ اؾت .  

خولِ قؼت ایي قطوت زض قْطؾتبًْب ٍ یب  پیكٌْبز هی گطزز پػٍّف زیگطی زض ایي ظهیٌِ زض ثیي توبم هسیطاى اظ

وكَضّبی زیگط اًدبم گطزز ٍ ًتبیح آى ثب ایي تحمیك همبیؿِ گطزز. ّوچٌیي ایي پػٍّف زض قطوت َّاپیوبیی خوَْضی 
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اؾلاهی ایطاى اًدبم پصیطفتِ اؾت ، پیكٌْبز هی قَز تحمیمبت زیگطی زض قطوت ّبی ضلیت اًدبم گطفتِ ٍ ًتبیح آى ثب 

 مبیؿِ گطزز.ایي تحمیك ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مىابع
(. اضائِ الگَی هفَْهی چبثىی ؾبظهبًی. فهلٌبهِ ضقس فٌبٍضی ، ؾبل زّن ، 5696آلبیی ، هیلاز ٍ آلبیی ، ضضب) -5

 . 6تب 5، ل69قوبضُ

(. الگَی چبثه ؾبظی ؾبظهبًْبی زٍلتی ایطاى) هَضز 5696اهیطًػاز، لٌجط؛ ذؿطٍی پَض ، الْبم ٍ اهیطًػاز ، فبعوِ) -2

، قطوت 5696هغبلؼِ: ٍظاضت ًفت خوَْضی اؾلاهی ایطاى(، وٌفطاًؽ هسیطیت تحَل ٍ ًَآٍضی ، ، قیطاظ، تیطهبُ 

 ػلوی پػٍّكی پٌساض اًسیف ضّپَ.

(. عطاحی الگَی هغلَة زؾتیبثی ثِ چبثىی 5695ػجبؼ پَض، ػجبؼ؛ آلب ظازُ ، احوس ٍ ثبلطی وطاچی ، احوس) -6

، ل  69، قوبضُ 22پػٍّكی هغبلؼبت هسیطیت ) ثْجَز ٍ تحَل( ، زٍضُ  –وی ؾبظهبًی زض زاًكگبُ ّب، فهلٌبهِ ػل

575-257 
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(. ثطضؾی ٍضؼیت ػَاهل هَثط ثط 5692ؾلیوی ، هبئسُ ؛ ظاضػی هتیي، حؿي؛ ٍظیي، هحوس ٍ خٌسلی ، غلاهطضب ) -4

، قوبضُ زٍم  پػٍّكی هسیطیت فطٌّگ ؾبظهبًی ، زٍضُ یبظزّن –چبثىی زض ؾبظهبى نسا ٍ ؾیوب، فهل ًبهِ ػلوی 

 .562-555ل 

(. چبثه ؾبظی 5696حطآثبزی فطاّبًی، ػلیطضب؛ هؿؼَزی ، ثبثه؛ قبهلَ، ظّطُ ٍ هفترطی ووبلی ، هطخبى) -5

 ؾبظهبًی ثطای تَاًوٌسؾبظی ًیطٍی اًؿبًی زض هسیطیت خْبزی وكَض. ؾَهیي ّوبیف ػلَم هسیطیت ًَیي.

. اضائِ هسل خبهغ چبثه ؾبظی هٌبثغ اًؿبًی خْت (5696ؾلغبًی، هحؿي؛ قبّوٌسی ، الْبم ٍ هطٍی ، ًبّیس) -6

 هسیطیت ثحطاًْبی ؾبظهبًی.هَؾؿِ آهَظـ ػبلی خبهی ، اٍلیي ّوبیف هلی حؿبثساضی حؿبثطؾی ٍ هسیطیت.

(. اضائِ هسل خبهغ چبثه ؾبظی هٌبثغ اًؿبًی خْت 5696ؾلغبًی، هحؿي؛ قبّوٌسی ، الْبم ٍ هطٍی ، ًبّیس) -7

 ؿِ آهَظـ ػبلی خبهی ، اٍلیي ّوبیف هلی حؿبثساضی حؿبثطؾی ٍ هسیطیت.هسیطیت ثحطاًْبی ؾبظهبًی.هَؾ

8- Graml, T., Bracht, R., & Spies, M. (2007). Patterns of Business Rules to Enable Agile 

Business Processes. Enterprise Information Systems, 2(4), 385–402. 
9- Shin, H., Lee, J.-N., Kim, D., & Rhim, H. (2015). Strategic agility of Koreansmall and 

medium enterprises and its influence on operational and firm performance. International Journal 

of Production Economics, 168, 181–196. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Abstract 

 

Organization's ability in fast receiving of the customer's needs, making changes and quick 

respond plays a very important role in increasing the customer's satisfaction. Hence we can say 

that one of the current necessities of the organizations is creating an agile organization with 

nimble employees for training experts with agility Features. This study aims to evaluate and 

prioritize agile methods and its impact on corporate performance in the airline industry of the 
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Islamic Republic of Iran, by using of these three assumptions: technology capabilities impact on 

firm performance, joint innovations impact on firm performance and organizational learning 

impact on firm performance; we examined the issue. Path analysis was used to identify the 

effects of variables on each other in that All statistical and path analysis was performed by SPSS 

and PLS software. Among the variables which impact the agility in the Airline of the Islamic 

Republic of Iran, technology capabilities with average influence of 5.63 comes first, 

organizational learning with the average influence of 5.50 rated in second place and joint 

innovation with a rating average of 3.15 ranked third. 

 

Keywords: Agility, Technology capabilities, Joint innovations and Path analysis. 
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