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 زؾتٝ ثٙسی تئٛضی ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ چطذٝ ٖٕط ؾبظٔبٖ ٞب

 ٘ٛیؿٙسٌبٖ

 ضخٙی، قطوت ا٘سیكٝ ایٕٙی ذٛزضٚ ٔحٕس حؿٗ

 ؾٛفیب ضحیٕی، زا٘كٍبٜ ٔبظ٘سضاٖ

 چىیسٜ

ؾبظٔبٟ٘ب، ضٚـ تٗییٗ زٚضٜ ٖٕط ؾبظٔبٖ ٔی ثبقس. ثط َجك ایٗ ٔسَ ٞط ٔحهَٛ، یىی اظ ٔسَ ٞبی وبضثطزی زض ضاثُٝ ثب تحّیُ ٔٛلٗیت 

نٙٗت یب وؿت ٚ وبضی زاضای یه زٚضٜ ٖٕط اؾت. ثسیٗ ٔٗٙی وٝ زض یه ٔمُٗی اظ ظٔبٖ ٔتِٛس ٚ ٔٗطفی ٔی قٛز، ضقس ٔی وٙس، ثٝ 

 ضفتبضی اٍِٛٞبی زاضای ذٛز ٖٕط اظ ٔطحّٝ ٞط ضز ٚ ضؾس ٟبیتب پیطی ٚ ظٚاَ آٖ فطا ٔیٔطحّٝ ثّٛ٘ ٔی ضؾس ٚ ؾپؽ ٔطحّٝ اقجبٔ ٚ ٘

چطذٝ ٖٕط، پسیسٜ  زیٍطٞؿتٙس. زٚضٜ ثٝ اظزٚضٞبی ا٘تمبَ ثٝ ٔطثٌٛ ٔكىلات یب ٚ زٚضٜ آٖ ٔؿبئُ ثط چیطٌی ٚ غّجٝ ٔٙٓٛض ثٝ ذبل

ؾبظٔبٖ ٔٛضز قٙبؾبیی  ِصا پؽ اظ ایٙىٝ خبیٍبٜ ٞطزٞس.  ٚ... ضٚی ٔیٔحهٛلات اؾت وٝ ثطای ثؿیبضی اظ ، ٔسِٟبی شٞٙی، ؾبظٔبٟ٘ب ٚ 

لطاض ٌطفت، ثبیس ثٝ ٌٛ٘ٝ ای ثط٘بٔٝ ضیعی ٕ٘ٛز وٝ ٕٞٛاضٜ ؾبظٔبٟ٘ب زض ٔطحّٝ ضقس ٚ ثّٛ٘ ذٛز ثبلی ثٕب٘ٙس. چطا وٝ پؽ اظ آٖ زض 

ی ؾبظٔبٟ٘ب، ٔٛاضزنٛضت ٞسایت ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ٘بنحیح زٚضاٖ پیطی ؾبظٔبٖ پسیساض قسٜ ٚ ٟ٘بیتب ٘بثٛزی ؾبظٔبٖ ضا ٔٙدط ذٛاٞس قس.

تٛاٖ ٌفت وٝ ٔفْٟٛ زٚضٜ ٖٕط ؾبظٔبٖ، چٍٛ٘ٝ ٚ تٛؾٍ  قٛز.ثٝ َٛض زلیك ٕ٘ی ٔی زیسٜ ٞؿتٙس وٝ زٚضٜ ٖٕط زض ثؿیبضی اظ آٟ٘ب ثٝ ذٛثی

زٚضٜ ٖٕط ؾبظٔبٖ ایٗ ٔمبِٝ تهٕیٓ ٌطفتیٓ زض زاضز چٝ وؿی ثطای ٘رؿتیٗ ثبض ُٔطح قسٜ اؾت.ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ایٗ ٔجحث ثؿیبض إٞیت 

 اؾىبت،ٌطیٙط، ٚ اقٕیت،بحث، ٌفتٝ ٞبی آ٘تٛ٘ی زٚ٘ع،ِیپیت وٙیٓ. زض ایٗ ؾّؿّٝ ٔجثطضؾی طتجٍ ثب آٖ ضا ٚ ٘ٓطیٝ ٞبی ٔ

 .تٛضثطت،ِیسٖ،وتع ٚ وبٞٗ،آزیعؼ،ویٕجطِی،وٛییٗ ٚ وٕطٖٚ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٔیسٞیٓ.

 ٔمسٔٝ

زیسٌبٜ، ٞط ؾبظٔبٖ زاضای یه چطذٝ حیبت ٍ٘بٜ ثٝ ؾبظٔبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٔٛخٛز ظ٘سٜ، زض اٚاؾٍ لطٖ ثیؿتٓ ُٔطح قس. ثط اؾبؼ ایٗ 

ٔی تٛاٖ ٌفت تئٛضی چطذٝ ٖٕط زض ٔٛاضزی اؾت. چطذٝ حیبت ؾبظٔب٘ی، ثٝ ؾیط تىبُٔ ؾبظٔبٖ اظ ایدبز تب ظٚاَ آٖ اَلاق ٔی قٛز.

ق زض ََٛ ٕٞچٖٛ ٔحهٛلات، ثبظاض، ذسٔبت، تىِٙٛٛغی ٚ نٙٗت ٘یع وبضثطز زاضز ٚ ِصا اظ َطیك تٗییٗ خبیٍبٜ ٞط یه اظ ٖٛأُ فٛ

ایٗ ٘ٛٔ ٍ٘طـ،  .ٔٙحٙی ٔی تٛاٖ تهٛیطی ٚايح ٚ زلیك ٘ؿجت ثٝ السأبت ٚ تٕٟیساتی وٝ ثبیس زض آیٙسٜ نٛضت ٌیطز، ثسؾت آٚضز

ثطای ٔؿیط حیبت ٚ تىبُٔ ؾبظٔبٖ، ٔطاحّی ضا ٔتهٛض اؾت وٝ ٞط ٔطحّٝ، ثب ثحطاٖ ٞب ٚ ٔكىلاتی ٕٞطاٜ ذٛاٞس ثٛز. پػٚٞكٍطاٖ 

ٔرتّفی زض ایٗ ظٔیٙٝ، ثٝ ُٔبِٗٝ پطزاذتٝ ا٘س ٚ ٘ٓطیبتی زض ایٗ حٛظٜ ُٔطح قسٜ اؾت. ٞسف اظ ایٗ پػٚٞف، زؾتٝ ثٙسی ٚ ٌطز آٚضی 

ٞب ٚ ثحث زض ثبضٜ آٟ٘ب ثطای وٕه ثٝ ٔسیطاٖ ٚ تهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ ؾبظٔبٖ ٞب، خٟت آقٙبیی ثیكتط ثب زیسٌبٜ ظ٘سٜ ٘ؿجت ثٝ ایٗ ٘ٓطیٝ 
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ؾبظٔبٖ ٚ ٔمبیؿٝ تئٛضی ٞبی ٔرتّف ٔی ثبقس. زض ایٗ ٔمبِٝ، ثٝ ُٔبِٗٝ ٚ خٕٕ ثٙسی ایٗ ٘ٓطیٝ ٞب پطزاذتٝ ٚ زیسٌبٜ ٞبی ُٔطٚحٝ، ثٝ 

طزیس وٝ قطوت ٞب اظ ثسٚ ایدبز تب تىبُٔ یب افَٛ، ثؿتٝ ثٝ ٘حٜٛ ٔسیطیت ؾبظٔبٖ، ٚيٗیت وؿت ٚ ثحث ٌصاقتٝ قسٜ ا٘س. ٔكرم ٌ

وبض ٚ ٔیعاٖ ٔحٛضیت زا٘ف ٚ ٟٔبضت زض ؾبظٔبٖ، ثب ٔكىلاتی اظ لجیُ  وٕجٛز ٘ٓبضت ٔؿتٕط ٚ ٖىؽ إُِٗ ثٍٟٙبْ ٔٛاخٝ ٔی قٛ٘س. ٔی 

ٟب ٘یؿت. زض ایٗ ٔمبِٝ ثٝ ٔفبٞیٕی وٝ ٖلائٓ ٘كبٖ زٞٙسٜ ضقس ٚ افَٛ تٛاٖ ٌفت وٝ ثحطاٖ التهبزی تٟٙب ٖبُٔ ٚضقىؿتٍی ؾبظٔب٘

ؾبظٔبٖ اؾت، ثط اؾبؼ ٘ٓطیبت ُٔطح قسٜ زض زٞٝ ٞبی لجّی، پطزاذتٝ ٔی قٛز. ٚ ضاٞىبضٞبی ثطای ثطٖٚ ضفت اظ ثحطاٖ ٞبی ٞط وساْ 

 اظ ٔطاحُ ضقس ؾبظٔبٖ، اضائٝ ذٛاٞس قس.

 چطذٝ حیبت .1

تئٛضی ضقس "تحت ٖٙٛاٖ  ذٛزـ وتبةت تبثیط ؾٛاثك وبضی ذٛز زض چٙس قطوت ٘فتی طٚظتحپٙ زض اٚاؾٍ لطٖ ثیؿتٓ، ذب٘ٓ ازیث

٘ٛقتٙس وٝ ٕٞٝ قٛاٞس ٚ لطائٗ حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ضقس وبضذب٘ٝ ٞب ثٝ تلاـ ذٛز ایكبٖ زض ٔمسٔٝ وتبة . ٚاضز ثبظاض وطزضا  "ثٍٙبٜ

یه ٌطٜٚ ذبل اظ افطاز ثطای ا٘دبْ چیعی، ٔطتجٍ اؾت. ٔحسٚزیت ٞبی ٟٔٓ اخطایی ثطای ؾطٖت ضقس وبضذب٘ٝ ٚخٛز زاضز. ٔسیطیت  

ٕٛلا زض زاذُ وبضذب٘ٝ وٕیبة ٞؿتٙس. تٛؾٗٝ ٘یبظٔٙس ٘بقی اظ ضقس وبضذب٘ٝ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ثب ٚیػٌی ٞبی ذبنی ٔٛضز ٘یبظ وٝ ٔٗتغییطات 

ثیكتطی ثب آٖ ٚیػٌی ٞبؾت. ایٗ أىبٖ ٚخٛز ٘ساضز وٝ افطازی  وٝ خسیسا اؾترساْ قسٜ ا٘س،  یه قجٝ وبٔلا ٔٛثط ٚالٕ اؾترساْ افطازی 

ی زض ٘ٓط ایسٜ ٔٛخت ُٔطح قسٖ پٙطٚظ  ثب اضظـاثط .(Penrose, 1959)قٛ٘س. ٕٞچٙیٗ فطایٙس ضقس، ثٝ نٛضت پٛیب، ٔمیس قسٜ اؾت

ثطزاضی تٗبزَ ٔیبٖ ثٟطٜ ثطلطاضی ضقس ثٟیٙٝ ثٍٙبٜ قبُٔ اظ ایٗ زیسٌبٜ، . ٌطزیس "ٕتط اظ ٔٙبثیه ٔدٕٖٛٝ ٌؿتطزٜ "ٖ ٌطفتٗ ثٍٙبٜ ثٝ ٖٙٛا

 . (Wernerfelt, 1984)تبثٕ ٔٛخٛز ٚ تٛؾٗٝ ٔٙبثٕ خسیس اؾاظ ٔٙ

ٔسِٟبی چطذٝ حیبت ؾبظٔبٖ، ثط اؾبؼ ایٗ زیسٌبٜ قىُ ٌطفتٝ ا٘س وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ، ثٝ زیس یه ٔٛخٛز ظ٘سٜ ٔی ٍ٘ط٘س. ٕٞچٙیٗ ؾبظٔبٖ 

 ضا یه ؾیؿتٓ ثبظ فطو ٔی وٙٙسوٝ تحت تبثیط ٔحیٍ ذٛز لطاض ٔی ٌیطز. ثط َجك ایٗ فطيیبت، ٞط ؾبظٔبٖ، ٔٛخٛزی اؾت وٝ ضقس ٔی

آٟ٘ب ٔی تٛاٖ تٛؾٗٝ قطوت ضا ٔكبٞسٜ ٚ ضز یبثی وطز، ٖجبضتٙس اظ: ؾٗ، ا٘ساظٜ ؾبظٔبٖ، وٙس ٚ افَٛ ٔی یبثس. ٖٙبنطی وٝ ثط اؾبؼ 

ٚيٗیت تىبُٔ ٚ ا٘ملاة ٞبی زضٚ٘ی ٚ ٘یع ٘طخ ضقس نٙٗت ٔطثَٛٝ. ٞط قطوتی زض چطذٝ حیبت ثب ایسٜ ٞبی وبض آفطیٙب٘ٝ ای ٔٛاخٝ ٔی 

ٛؾٗٝ ایسٜ ٞبی خسیس زض وؿت ٚ وبض، ثبٖث تٛؾٗٝ ٚ حطوت ضٚ ثٝ خّٛی ؾبظٔبٖ زض ازأٝ حیبت ٔٛفمیت آٔیع قٛز.  پبیٝ ٌصاضی ٚ ت

ذٛز ٔی قٛز ٚ ٖسْ تٛخٝ ثٝ حُ ٔكىلات ٚ ٔؿبئُ زض ظٔبٖ ٔمتًی، ثبٖث ثطٚظ ثحطاٖ ٞبیی زض ؾبظٔبٖ ٔی قٛز وٝ ٔی تٛا٘س ٔٙدط ثٝ 

 افَٛ ٚ یب حتی ٔطي ؾبظٔبٖ ٌطزز.

ثط اؾبؼ ٘ٓطیبت ُٔطح قسٜ زض ظٔیٙٝ ضقس ؾبظٔب٘ی، ؾبظٔبٟ٘ب زض ٔطاحُ ٖجٛض اظ یه ٔطحّٝ، ثٝ ٔطحّٝ ثٗسی، ثب زقٛاضی ٞب، ثحطاٖ ٞب ٚ 

ٔكىلات ٌبٞب قسیسی ضٚثطٚ ٔی قٛ٘س. تٛؾُ ثٝ لٛا٘یٗ ٚ ٔممطات ثطای ٞسایت ٚ وٙتطَ قطوت زض ٕٞٝ ٔطاحُ ضقس ٚ تٗبِی، وبض 

بضت زیٍط، ٔٛاضز ثؿیبض ٘بزضی ٚخٛز زاضز وٝ ثب تٛؾُ ثٝ لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات تٛا٘ؿتٝ ا٘س قطوت ضا اظ ٕٞٝ ثؿیبض زقٛاضی اؾت. ثٝ ٖج
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تحمیمبت ّٖٕی زض ذهٛل تٛؾٗٝ ٔسَ چطذٝ حیبت ؾبظٔبٖ ٞب اظ ؾبَ ٖجٛض ثسٞٙس.  ٚ ثسٖٚ ثحطاٖ، ٔطاحُ ٖٕط ذٛز، ثٝ زضؾتی

وٝ ٔسِی ثطای ثرف  3ٚ اقٕیت 2ُٔبِٗٝ ٔی وطز ٚ ثٝ َٛض ٕٞعٔبٖ، ِیپیت وٝ ضٚی ٟ٘بز ٞب ٚ ؾبظٔبٟ٘ب 1ثب ٔسِٟبی آ٘تٛ٘ی زٚ٘ع 6976

 ذهٛنی اضائٝ زاز٘س، آغبظ ٌطزیس.

 ؾؿبت زِٚتی()ٔحطن ٞبی ضقس زض ٔٛ آ٘تٛ٘ی زٚ٘ع .1.1

ٟٙبز ٞب چطذٝ حیبتاؾبؾی   ٔطحّٝ پیسایف، ضقس ٚ ٔطي، ثٝ ٖٙٛاٖ ٔطاحُ، قبُٔ ؾٝ (Downs, 1967)ٔسَ چطذٝ حیبت آ٘تٛ٘ی زٚ٘ع

ٚ ؾبظٔبٟ٘بی زِٚتی ثٛز. ثط اؾبؼ تحّیُ ایكبٖ، اِٚیٗ ٔطحّٝ وٝ ٔطحّٝ قىُ ٌیطی ٘بْ زاضز، تٛؾٍ یىی اظ چٟبض ضٚـ ظیط ا٘دبْ  ٔی 

، خسا اخطای ّٖٕىطز ذبنی ثطای پبؾد ثٝ یه ٘یبظ وٝ ٔٛخت تكىیُ ایٗ ٌطٜٚ قسٜ ثٛزایسٜ ٞبی ضٞجط وبضیعٔبتیه،  اٖٕبَقٛز. 

ؾٝ ٚخٝ ضا ثٝ اقتطان زِٚتی  بتٔٛؾؿ، زض ٔطحّٝ قىُ ٌیطی ثطٚوطاؾی ٔٛخٛز ٚ یب اٖٕبَ  وطزٖ یه ؾیبؾت وبٔلا خسیس.قسٖ اظ 

ٔی ٌصاض٘س. آٟ٘ب، اثتسا تحت تؿٍّ َطفساضاٖ ٚ زیسٌبٜ ٞبی ٔتٗهجب٘ٝ ٘ؿجت ثٝ ٔدٛز ذٛزقبٖ ٞؿتٙس، آٟ٘ب زض حبَ ٌصضا٘سٖ فبظ اِٚیٝ اظ 

بیؿتی ثٝ ؾطٖت، ثٝ ز٘جبَ ٔٙبثٗی ثطای زضیبفت حٕبیت ٞبی ذبضج ؾبظٔب٘ی ثٝ خٟت ثمبء ٚ اؾتملاَ ذٛز ثبقٙس. ضقس ؾطیٕ ٞؿتٙس ٚ ٔی ث

اثط پؽ اظ ٌصضا٘سٖ ٔطحّٝ اؾتملاَ، آٟ٘ب زاضز ٔطحّٝ ضقس پٛیب ٔی قٛ٘س. زض ایٗ ٔطحّٝ تؿٍّ ثٝ اٚيبٔ تٛؾٍ ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاضز. 

قس ٔی آٚضز. ٞطچٝ ؾبظٔبٖ ثیكتط ضقس ٔی وٙس، وبضٞبی ثیكتطی ضا ٔی تٛا٘س ا٘دبْ زٞس ٔحطن ضقس ٔجتٙی ثط ایٗ ایسٜ اؾت وٝ ضقس، ض

زض ٕٞیٗ ظٔبٖ، ایٗ ضٚ٘س ثٝ زلایّی اظ لجیُ: ٔمبٚٔت زض ثطاثط ضقس ثیكتط، ذهٛٔت ٚ اخٕبٔ ٚ ٕٞیٗ ثبٖث ثعضي قس٘ف ٔی قٛز. 

، ثطٚظ اذتلاف ٔیبٖ اضتمبء یبثٙسٌبٖ، قتبة ضقس ؾبظٔبٖ، زقٕٙی ضلجب، اقىبَ زض تِٛیس ٘تبیح ُّٔٛة ثٝ زِیُ ثعضي قسٖ ثیف اظ حس

اٌط ثٝ ٕٞیٗ ٔٙٛاَ پیف ثطٚز، ؾبظٔبٖ ثب ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ضقس وطز، ٕٞبُ٘ٛض ٞٓ ضٚ ضٚ ثٝ افَٛ ذٛاٞس ٌصاقت. اِجتٝ، ٔتٛلف ٔی قٛز. 

ؾبظٔبٖ  ثٝ ٔطحّٝ ثٗس نٗٛز وٙس.  وبٞف زض قتبة ضقس، ثٝ ٔٗٙی ایٗ ٘یؿت وٝ ؾبظٔبٖ ضقس ٘ساضز  ٚ ٞٙٛظ ایٗ أىبٖ ٚخٛز زاضز وٝ

وی زیٍط اظ ضٚـ ٞبی ضقس پٛیب، ضقس ویفی اؾت. زض ایٗ ٔطحّٝ، ثٝ خبی ضقس ا٘ساظٜ ؾبظٔبٖ، ویفیت ضقس وطزٜ اؾت ٚ اٍ٘یعٜ 

ضي قسٖ ثؿیبضی زض ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاضز. زض ایٙدب، ثب پسیسٜ اضتمبء ٕٞعٔبٖ ٔٛاخٝ ٞؿتیٓ. ُّٖ ایٙىٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ز٘جبَ ٌؿتطـ ٚ ثع

ٞؿتٙس ایٗ اؾت وٝ اٚلا، آٟ٘ب ثٝ ز٘جبَ خصة ٚ حفّ ٘یطٚ ٞبی تٛإ٘ٙس ٞؿتٙس. ٕٞچٙیٗ ثٝ ز٘جبَ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٖ لسضت، زضآٔس ٚ پطؾتیػ 

ثیكتطی ٔی ثبقٙس. وبٞف تٗبضيبت زاذّی، افعایف ٔیُ ثٝ ثمبء ٚ ٘یع ٍ٘بٜ ثٝ ضقس ٚ تٛؾٗٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٗیبض ٔٛفمیت، ؾبیط زلایُ تٛخٝ 

 ثٝ ایٗ ٔٛيٛٔ ٔی ثبقس. ؾبظٔبٟ٘ب

ٕٞچٙبٖ وٝ ؾبظٔبٟ٘ب ٔؿٗ ٔی قٛ٘س، تغییطاتی ضخ ٔی زٞس. آٟ٘ب الساْ ثٝ تهٛیت ٚ خبضی ٕ٘ٛزٖ لٛا٘یٙی ٔی وٙٙس تب ّٖٕىطزقبٖ ضا زض 

ٚيٗیت وٙٛ٘ی اضتمبء ثركس. زض حبِی وٝ زاض٘س اظ اٞساف فبنّٝ ٔی ٌیط٘س ٚ لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ضا ؾرت تط ٚ پیچیسٜ تط ٔی وٙٙس. ایٗ 
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ب ؾبظٔبٖ ٞبی ٔؿٗ تط، پبیساضتط ثٛزٜ ٚ اُ٘ٗبف پصیطی وٕتطی زاقتٝ ثبقٙس. اظ زیٍط تغییطات ٔی تٛاٖ ثٝ افعایف أط ثبٖث ٔی قٛز ت

تٗساز زفبتط ازاضی، افعایف زض تٗساز فٗبِیت ٞبیی وٝ ا٘دبْ ٔی زٞٙس ٚ ٔىب٘یعٜ وطزٖ ٔكبغُ تِٛیسی اقبضٜ ٕ٘ٛز. ایٗ اثطات، ثط ٔجٙبی 

ٔحبفّ وبضی زاض٘س، زض  تٕبیُ ثٝ افعایف  ٞطچٝ ٔؿٗ تط ٔی قٛ٘س، ؾبظٔبٖ ٞب "سٜ ا٘س وٝ ٔی ٌٛیس لبٖ٘ٛ افعایف ٔحبفّ وبضی ثٙب ق

  "غیط ایٙهٛضت، آٟ٘ب زض حبَ تدطثٝ وطزٖ زٚضٜ ٞبی ضقس ذیّی ؾطیٕ یب تدسیس زٚضاٖ  زاذّی ٞؿتٙس. 

طٖىؽ ؾبیط ؾبظٔبٖ ٞب، ٔٛؾؿبت زِٚتی ؾط ا٘دبْ قطوت ٞب زچبض تٛلف ضقس ٔی قٛ٘س. ٚ ٞسفكبٖ، ثیكتط ظ٘سٜ ٔب٘سٖ ٔی قٛز. ث

زچبض ٔطي ٕ٘ی قٛ٘س. ثًٗی ٚلتٟب ثب ا٘تمبَ ّٖٕىطزقبٖ ثٝ ا٘دبْ یه وبض ٔٙبؾت ضقس ٚ تطلی، اظ ذُط ٘دبت ٔی یبثٙس. یب ایٙىٝ  ٕٞیكٝ

 ٔكتطیب٘كبٖ، اظ ازأٝ ٚخٛز ایٗ ؾبظٔبٖ ٞب حٕبیت ٔی وٙٙس.

اٚلا، ٔٛؾؿبت زِٚتی ٚ چطذٝ ٖٕطقبٖ، ثب ؾبظٔبٟ٘بی زیٍط ٔتفبٚت اؾت. ثب٘یب،  ٘ىبتی وٝ زض ثبضٜ ایٗ ٘ٓطیٝ ُٔطح اؾت ایٗ اؾت وٝ

َطفساضاٖ ٚ ٔتٗهبثبٖ ٌبٞب، ٔؿئَٛ ٚخٛز ٚ ازأٝ حیبت ٟ٘بز ٞبی زِٚتی ٞؿتٙس. ثبِثب، اضٌبٖ ٞبی زِٚتی زض نٛضت تكىیُ، ثٝ ٘سضت 

ثبیس ٘بثٛز قٛز، ا٘دبْ ایٗ أط زض اثتسای ٔطاحُ ٖٕط یه ؾبظٔبٖ زِٚتی  ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ قٛز وٝ زچبض ٔطي ٔی قٛ٘س. ٕٞچٙیٗ اٌط

 آٖ أىبٖ پصیط اؾت.

 ِیپیت ٚ اقٕیت .1.1

یىی اظ اِٚیٗ ٔسِٟبی چطذٝ حیبت ؾبظٔب٘ی ضا ثطای ثرف ذهٛنی ٔٗطفی   (Lippitt & Schmidt, 1967)ِیپیت ٚ اقٕیت

ٕ٘ٛز٘س. آٟ٘ب یه ٔسَ ؾٝ ٔطحّٝ ای ثطای پیكطفت قطوت ٞب پیكٟٙبز زاز٘س. اِٚیٗ ٔطحّٝ ایدبز یه ٘ٓبْ ّٖٕیبتی ٚ یبزٌیطی لبثّیت 

آٖ ضا ٔطحّٝ خٛا٘ی اَلاق ٕ٘ٛز٘س. ٔطحّٝ ؾْٛ یب اؾت وٝ آ٘طا تِٛس ٘بٔیس٘س. ٔطحّٝ زْٚ تٛؾٗٝ پبیساضی ٚ قٟطت ثٛز وٝ  ظ٘سٜ ٔب٘سٖ

ٕٞبٖ ٔطحّٝ وٕبَ زؾتیبثی ثٝ یىتبیی ٚ تُجیك پصیطی ثب تٛؾٗٝ زأٙٝ قطوت اؾت. ایٗ ٔسَ، قف ٍ٘طا٘ی ٖٕسٜ ٔسیطیتی وٝ َّٔٗٛ 

ٚ زؾتیبثی ثٝ آؾتب٘ٝ ٘دبت  ، ایدبز ؾیؿتٌٓصاض اظ ٞط ٔطحّٝ ثٝ ٔطحّٝ ثٗس اؾت ضا تٗییٗ ٔی وٙس. زض ٔطحّٝ تِٛس، ٍ٘طا٘ی ٞبی ثحطا٘ی 

اؾت. زض ٔطحّٝ خٛا٘ی، ٍ٘طا٘ی ٞبی ٖٕسٜ، پبیساضی ٚ ثسؾت آٚضزٖ قٟطت ٔی ثبقس ٚ زض ٔطحّٝ وٕبَ، زضؾتیبثی ثٝ یىتبیی ٚ 

 پبؾرٍٛیی ثٝ ٘یبظٞبی ٔتٙٛٔ اختٕبٖی اظ خّٕٝ ٍ٘طا٘ی ٞبی قسیس اؾت.

 اؾىبت .1.1

  ,Chandler)ٔسِف تحت ٖٙٛاٖ تٛؾٗٝ چطذٝ ٖٕط قطوت ٞبی ذٛزـ ضا ثط ٔجٙبی وبض چب٘سِط، (Scott, 1971)اؾىبت

وٝ اظ یه تٛاِی تبضیری پیطٚی ٔی وٙٙس، زض ایٗ ٔسَ قٙبذتٝ قسٜ ا٘س. ؾٝ ٘ٛٔ ٔٗیٗ اظ قىُ ٞبی قطوت ٞب  لطاض زاز. (1962

یؿتٗ ٚ یب ؾبذتبض ثؿیبض ٔحسٚزی زاض٘س، ته ٔحهِٛی ٞؿتٙس، وٙتطَ قرهی ٚ پبزاـ پّٝ اَٚ، ؾبظٔبٖ ٞب زاضای ؾبذتبض ضؾٕی ٘

پسضؾبلاضا٘ٝ زض آٖ حبوٓ اؾت. پّٝ زْٚ، ؾبظٔبٖ ٞب تٛؾٍ فٗبِیت ترههی قبٖ ٔكرم ٔی قٛ٘س، خؿتدٛ ٟٚ٘بزیٙٝ قسٜ اؾت، 
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لات ٔتٖٙٛی ٞؿتٙس، ثبظاض ٔتٖٙٛی ثطای ؾیؿتٓ پبزاـ غیط قرهی ضایح اؾت. زض پّٝ ؾْٛ، ؾبظٔبٖ ٞب زاضای ذٌُٛ تِٛیس ٚ ٔحهٛ

فطٚـ ٔحهٛلات زاض٘س، خٟت ٌیطی ثٝ ؾٕت تحمیك ٚ تٛؾٗٝ، ضقس ٚ اُ٘جبق پصیطی زاض٘س. ثٝ َٛض ذلانٝ، ٔسَ اؾىبت پیكٟٙبز 

ثٝ قىُ یه ثطٚوطاؾی ٔی وٙس وٝ پیكطفت وبضذب٘دبت ثٝ نٛضتی اؾت وٝ اثتسا ثٝ قىُ یه ٕ٘بیف ته ٘فطٜ اؾت، ؾپؽ 

 ٚ زض ٟ٘بیت قىُ قطوت ٞبی ٔرتٍّ ثب ٔحهٛلات ٔتٙٛٔ ضا ثٝ ذٛز ٔی ٌیطز.ضؾٕی زض ٔی آیس 

 ٌطیٙط .1.1

ٔسَ اٚ .  (Greiner, 1972)یىی زیٍط اظ ٔسِٟبی اِٚیٝ ثطای تٛؾٗٝ ؾبظٔب٘ی زض ثرف ذهٛنی، تٛؾٍ ٌطیٙط ٔٗطفی ٌطزیس 

ثیبٖ ٔی زاضز وٝ قطوت ٞب اظ َطیك پٙح پّٝ ٔتٛاِی ضقس ٚ ٕ٘ٛ ٔی وٙٙس. زض ٞط پّٝ، ثب یه ثحطاٖ، ا٘ملاة یب حبِت ٌصاض ضٚثطٚ ٔی 

قٛ٘س وٝ اظ َطیك آٟ٘ب  ٔكىلات خسی ای ثطای ثمبء ؾبظٔبٖ ایدبز ٔی ٌطزز.  تٟٙب ضاٜ ٖجٛض ٔٛفمیت آٔیع اظ یه پّٝ ٚ نٗٛز ثٝ پّٝ 

ؾبظٔبٖ ٞب اظ َطیك وبض آفطیٙی ٚ ذلالیت )پّٝ اَٚ( ثٝ پیف ٔی ضٚ٘س. ط تىبُٔ ؾبظٔبٖ، حُ ٔكىُ شاتی ٞط پّٝ اؾت. ثٗسی زض ٔؿی

ثب غّجٝ ثط ثحطاٖ ضٞجطی وٝ اظ ٘یبظ ثٝ تٛخیٝ ٖمّی فٗبِیت ٞبی ؾبظٔبٖ ثط ٔی آیس، ٚاضز ٔطحّٝ  خسیسی ٔی قٛز. زض فطایٙس ضقس، 

یت ٚ تٛخیٝ ضٞجطی )پّٝ زْٚ( ٔی قٛز وٝ زض ایٗ ٔؿیط ، ثب ثحطاٖ اؾتملاَ ٔٛاخٝ ٔی قٛز. ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ ضقس اظ َطیك ٞسا

ایٗ ثحطاٖ ٘بقی اظ ٘یبظ ثٝ تهٕیٓ ٌیطی غیط ٔتٕطوع زض ؾبظٔبٖ اؾت. ثطای حُ ایٗ ٔكىُ، ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ ضقس اظ َطیك 

ثرى ٞبی ٔؿتمُ ثٛخٛز ٔی آیس وٝ ؾبظٔبٖ ضا ثب ثحطاٖ تفٛیى )پّٝ ؾْٛ( ٔی قٛز. زض ایٗ ٔطحّٝ، اٞساف غیط یه پبضچٝ زض ظیط

ٔثلا ثب َطاحی ٔدسز ؾبذتبض، ثط٘بٔٝ )پّٝ چٟبضْ(، بٍٞٙی وٙتطَ ٔٛاخٝ ٔی وٙس. ؾبظٔبٖ ثب حطوت ثٝ ؾٕت ٔطحّٝ ضقس اظ َطیك  ٕٞ

ی قٛز وٝ آٖ ثحطاٖ ضیعی ضؾٕی ٚ یب تیٓ ٞبی پطٚغٜ ای اظ ایٗ ثحطاٖ ٖجٛض ٔی وٙس. ؾپؽ ؾبظٔبٖ ثب ثحطاٖ زیٍطی ضٚثطٚ ٔ

ضٚثبٖ لطٔع اؾت وٝ ثٝ ٔٗٙی تكطیفبت ظائس ازاضی اؾت. ایٗ ثحطاٖ اظ َطیك حطوت ثٝ ؾٕت ٚ ؾٛی ضقس اظ َطیك ٕٞىبضی ٔجتٙی 

ثط اٖتٕبز ٔتمبثُ)پّٝ پٙدٓ(، ثطَطف ٔی ٌطزز. ٕٞىبضی زض ٔسَ ٌطیٙط، ثٝ َطاحی ٔبتطیؽ، ذٛز اٍ٘یعقی زض ٔسیطیت ٚ افعایف 

ظٔب٘ی ٔٙؿٛة اؾت. ثحطاٖ ثعضي پیف ضٚی ؾبظٔبٖ زض ایٗ ٔطحّٝ، اَلاٖبت ؾطثبض ٚ اقجبٔ ضٚا٘ی اؾت، أب بف پصیعی ؾباُ٘ٗ

ٌطیٙط زض ٔسَ ذٛز، ضاٜ حُ ایٗ ٔسَ ضا اضائٝ ٘ىطزٜ اؾت. ثٝ َٛض ذلانٝ، ٔسَ ٌطیٙط ثب تبویس ثط ذلالیت ٚ وبض آفطیٙی زض ٔؿیط 

 ُ ثٝ ضؾٕی ؾبظی، تُجیك ٚ اُ٘ٗبف پصیطی خّٛ ٔی ضٚز. ضقس قطٚٔ ثٝ حط وت ٔی وٙس، ؾپؽ ثٝ تطتیت ثب تٛؾ

 تٛضثطت .1.1

پیكطفت  ؾبظٔبٖ ٞب اظ پّٝ یه ٔسَ تٛؾٗٝ ٔجتٙی ثط ا٘سیكٝ فطزی اًٖبی ؾبظٔبٖ  ضا ٔٗطفی ٕ٘ٛز. (Torbert, 1974)تٛضثطت  

فبوتٛضٞب ٚ تحطوبت ؾججی ٚ ّٖٕیبت زض ؾبظٔبٖ ٚ ٘یع  ٞبی ضقس ٚ تىبُٔ ثب ٔیعاٖ افعایف آٌبٞی تدطثی اًٖبی ؾبظٔبٖ اظ

ز، افعایف ْطفیت ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٚ اثطٌصاضی ٔیبٖ فطزی تٙبؾت زاضز. تٛضثطت ٔطاحُ ٌبْ ثٝ ٌبْ ثطای پیكطفت ؾبظٔبٖ تٗییٗ ٘ىط

سَ اظ یه پّٝ اِٚیٝ ثّىٝ ِٛ ؾُٛح ثبلای ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ی وٝ ٕٔىٗ اؾت ؾبظٔبٖ ثٝ آٖ ٘بئُ قٛز ضا ثب ٔٛفمیت ٔكرم ٕ٘ٛز. ٔ
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ا٘فطازی، غیط ضؾٕی ٚ پطاوٙسٌی ثٝ اتحبز ٌطٚٞی ٚ حؽ ٔبِىیت اقتطاوی ؾٛق پیسا ٔی وٙس. ثٗس اظ آٖ، لٛا٘یٗ ثبثت ٚ ؾبذتبض 

 غبِت ٞؿتٙس تب ظٔب٘ی وٝ ُٖٕ تُجیك ٚ ٘ٛؾبظی، اتفبق ثیفتس.

 ِیسٖ .1.1

ثٙب ٟ٘بز . ایٗ ٔسَ  (Parsons, 1960)ع ٔجتٙی ثط ٔكىلات ّٖٕىطی ؾبظٔبٖ پبضؾٛ٘، ٔسَ ذٛزـ ضا  (Lyden, 1975)ِیسٖ

اُ٘جبق –زض ٌبْ ٞبی ٔرتّف تٛؾٗٝ ذٛز،تبویس اِٚیٝ ذٛز ضا ثط ٔكىلات ّٖٕىطزی ٔرتّف  چٙیٗ ثیبٖ ٔی زاضز وٝ ؾبظٔبٟ٘ب

لطاض ٔی زٞٙس. ثط اؾبؼ ٘ٓطیٝ ِیسٖ،اِٚیٗ تٕطوع ٖٕسٜ ؾبظٔبٖ ٞبی  –ٔحیُی، اوتؿبة ٔٙبثٕ، ٘یُ ثٝ اٞساف ٚ نیب٘ت اظ قیٜٛ ٞب 

یس تُجیك ثب ٔحیٍ ٚ تِٛیس یه ٔٛلٗیت ٚ وبض ٔٛضز ٘یبظ خبٔٗٝ یب ٔحیٍ ٔی ثبقس. ایٗ أط ثٝ َٛض ٖبْ اظ َطیك ذلالیت ضخ ٔی خس

ثؿیبض ٖبزی ٚ پبیساض، ٘یُ ثٝ ٞسف ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٖٙٛاٖ اِٚیٗ الساْ ا٘دبْ قٛز، ِٚیىٗ ایٗ یه ٔٛضز ثؿیبض زٞس )زض ٔحیٍ ٞبی 

قطوت ٞب ثط اوتؿبة ٔٙبثٕ ٚ تٛؾٗٝ ضٚـ ٞبی خطیبٖ وبض تبویس ٔی ٚضظ٘س. زض ٔطحّٝ ؾْٛ، تبویس قطوت ٞب  ؾپؽ٘بزض اؾت. (.

طز. زض ٟ٘بیت، زض ٔطحّٝ چٟبضْ، ؾبظٔبٖ ٞب ثط نیب٘ت اظ قیٜٛ ٞب ٚ ٟ٘بزیٙٝ ثٝ ٘یُ ثٝ اٞساف ٚ تِٛیس ذطٚخی پط ثبظزٜ لطضا ٔی ٌی

وطزٖ ؾبذتبض تبویس ٔی ٚضظ٘س. ثٝ َٛض ٖبْ، اٍِٛی تٛؾٗٝ اظ تبویس ثط ضٚی ذلالیت ٚ تبٔیٗ ٘یبظٞبی ٔتٕبیع قطٚٔ ٚ ثٝ پبیساضی ٚ 

 ٟ٘بزیٙٝ ؾبظی ذتٓ ٔی ٌطزز.

 ٗوبٞوتع ٚ  .1.1

ضا ثط ٔجٙبی پیچیسٌی ؾبذتبض ؾبظٔبٟ٘بیی وٝ زض ََٛ ظٔبٖ ٌؿتطـ یبفتٝ  (Katz & Kahn, 1978)وتع ٚ وبٞٗ اؾبؼ ٔسِكبٖ

اؾت  "ٔطحّٝ ؾیؿتٓ ثسٚی"ّٝ اَٚ،ٔطحّٝ زض چطذٝ ٖٕط ذٛزـ اؾت. ٔطح 3ا٘س، لطاض زازٜ ا٘س. ثط َجك ٘ٓط آٟ٘ب، ؾبظٔبٖ زاضای 

 "ٔطحّٝ ؾبظٔبٖ پبیساض"جتٙی ثط تكطیه ٔؿبٖی اًٖبی ؾبظٔبٖ، قىُ ٔی ٌیطز. ٔطحّٝ زْٚ، وٝ زض آٖ ٔمسٔبت ؾیؿتٓ تِٛیس ٔ

اؾت وٝ تٕطوعـ ضٚی ٕٞبٍٞٙی ٚ وٙتطَ ضفتبض اؾت. یىی ؾیؿتٓ غبِت ٚ یه ؾیؿتٓ حفبْت ٚ ٍٟ٘ساضی ثطای لبٕ٘ٛ٘ٙس وطزٖ 

ٔطحّٝ "ٛخٛز ٔی آیس. ؾٛٔیٗ ٚ آذطیٗ ٔطحّٝ، فٗبِیت ٞبی ؾبظٔبٖ ثٛخٛز ٔی آیس. یىی ؾبذتبض غیط ضؾٕی ٘یع زض ایٗ ٔطحّٝ ث

 اؾت وٝ زض آٖ ٔىب٘یعْ ٞبی اُ٘جبلی ثطای ضٚیبضٚیی ثب ٔحیٍ ذبضخی، تٗجیٝ قسٜ اؾت. "پیچیسٌی ؾبذتبضی

 آزیعؼ .1.1

ثب تٛخٝ ثٝ تبویسقبٖ ثط ، اثطاظ ٔی زاضز وٝ ؾبظٔبٖ ٞب زض ٔطاحُ ٔرتّف تىبُٔ (Adizes, 1979)ٔسَ تىبُٔ ؾبظٔب٘ی آزیعؼ 

(، اخطای لطا٘یٗ ٚ Eالسأبت وبض آفطیٙب٘ٝ )(، Pضٚی چٟبض ٘ٛٔ فٗبِیت ثٝ پیف ٔی ضٚ٘س. ایٗ فٗبِیت ٞب ٖجبضتٙس اظ: ٘تبیح تِٛیس )

(.  ایٗ ٔسَ اظ چطذٝ حیبت ؾبظٔبٖ، تٟٙب ٔٛضزی اؾت وٝ ٞٓ ثٝ تىبُٔ I(، یىپبضچٍی افطاز ؾبظٔبٖ )Aزؾتٛضإُِٗ ٞبی ضؾٕی )

بظٔبٖ ٚ ٞٓ ثٝ افَٛ ؾبظٔب٘ی پطزاذتٝ اؾت. ثٝ َٛض ؾبزٜ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ آزیعؼ، ثیبٖ ٔی زاضز وٝ ؾبظٔبٖ ٞب اظ َطیك ٌبٟٔبی ؾ
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ٞبی ٔكرهی، اظ َفِٛیت ثٝ ؾٕت ثّٛ٘ ٚ ؾپؽ اظ ثّٛ٘ ثٝ ؾٕت ٔطي پیف ٔی ضٚ٘س. حطوت ؾبظٔبٖ ٞب زض ایٗ ٔؿیط، ثؿتٍی 

ِیت ٞبی چٟبضٌب٘ٝ شوط قسٜ زض ٕٞیٗ پبضاٌطاف ٔی ثبقس. حطوت اظ یه پّٝ ثٝ ؾٕت پّٝ وبّٔی ثٝ تبویس ؾبظٔبٟ٘ب ثٝ اٖٕبَ فٗب

ثب فطایٙس غّجٝ ثط ٔكىلات قسیس ثٛخٛز آٔسٜ ٘بقی اظ ضقس ؾبظٔبٖ زض ٞط ٔطحّٝ ٔی ثبقس. ثط اؾبؼ ایٗ ٔسَ، ؾبظٔبٖ ٞب ثب زیٍط، 

( ٔی قٛز. ضؾٕی ؾبظی، فٗبِیت ٞبی Pبٖ ثط ٘تبیح تِٛیس )، ؾپؽ تبویسق(، ٔٛخٛزیت ٔی یبثٙسEتبویس ثط السأبت وبض آفطیٙب٘ٝ)

(، پؽ اظ ایٙىٝ ؾبظٔبٖ ثٝ ثّٛ٘ ضؾیس، ایدبز ٔی ٌطزز. افَٛ ؾبظٔب٘ی ثٝ زِیُ تبویس ثیف اظ حس ثط I( ٚ یىپبضچٍی )Aازاضی )

 پبیساضی ٚ ضؾٕی ؾبظی ٚ لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات قطٚٔ ٔی قٛز.

ثط اؾبؼ ٘ٓط آزیعؼ، اِٚیٗ ٔطحّٝ حیبت ؾبظٔبٖ، ٔطحّٝ ایدبز اؾت. ثٝ َٛضی وٝ ٞٙٛظ ؾبظٔبٖ ٚخٛز ٘ساضز ٚ ٔجتٙی ثط ایسٜ ٞبیی 

اؾت وٝ تحمك آٟ٘ب زض آیٙسٜ ٔحتُٕ اؾت. پؽ اظ آٖ، ٔدٕٖٛٝ اظ ایسٜ تجسیُ ثٝ ُٖٕ ٔی قٛز. یٗٙی ؾبظٔبٖ ثٝ ٔطحّٝ َفِٛیت 

اظ ٔكىلات ؾبظٔبٖ زض ایٗ زٚضٜ، فمساٖ زائٕی ٘مسیٍٙی ُٕ وطزٖ ثؿیبض ٟٕٔتط اظ تفىط اؾت. ٚاضز قسٜ اؾت. زض ایٗ ٔطحّٝ، ٖ

 وبفی ٚ ٘یع ٘مم زض ّٖٕىطز ٚ اخطا ٔی ثبقس. تٟٗس ثٙیبٍ٘صاض ٚ ّٖٕىطز ٔتٕطوع، زض حفّ ٚ ٘دبت ؾبظٔبٖ ثؿیبض ٔٛضز ٘یبظ اؾت.

پؽ اظ ضفٕ ٔكىلات ٘مسیٍٙی ٚ ٚ ثی تٛخٟی ثٝ ذلالیت اؾت.آ٘چٝ زض ایٗ زٚضٜ ثبیس ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌیطز، تبویس ثط ٘تبیح 

افعایف فطٚـ، ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ ضقسؾطیٕ ٔی قٛز. زض ایٗ زٚضٜ ٌطایف ؾبظٔبٖ ثٝ ثبظاض اؾت. ؾپؽ ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ ثّٛ٘ 

ثی ثجبتی اؾت وٝ ٘بقی اظ  ٔی قٛز. ایٗ زٚضٜ، زٚضٜ تِٛس ٔدسز ثطای ؾبظٔبٖ اؾت. ٚیػٌی ثبضظ ایٗ زٚضٜ، اثٟبْ، تٙبلى، تًبز ٚ

تفٛیى اذتیبض، زٌطٌٛ٘ی زض ضٞجط ٚ خبثدبیی زض اٞساف ٔی ثبقس. اظ خّٕٝ ٔكىلات ایٗ ٔطحّٝ، تّٝ ثٙیبٍ٘صاض اؾت. اٌط ؾیؿتٓ 

ازاضی ثطلطاض ٚ ضٞجطی ؾبظٔبٖ ٟ٘بزی قٛز، ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ زیٍطی اظ چطذٝ حیبت ذٛز، تحت ٖٙٛاٖ زٚضٜ تىبُٔ ٔی قٛز. 

ٚضٜ ثٛزخٝ ضٚ ثٝ افعایف اؾت. پؽ اظ ایٗ ٔطحّٝ، ؾبظٔبٖ ٚاضز اِٚیٗ ٔطحّٝ اظ پیطی زض زٚضٜ حیبت ذٛز ٔی قٛز وٝ ثٝ زض ایٗ ز

ا٘تٓبض وٕتطی زض ایٗ زٚضٜ ٔی ٌٛثٙس. زض ایٗ زٚضٜ ثٛزخٝ ثبظاضیبثی ثطای افعایف ؾٛز آٚضی قطوت وٓ ٔی قٛز.  ثجبتآٖ ٔطحّٝ 

بی خسیس ٚ فٙبٚضی ٔسضٖ ٚخٛز زاضز. ٖٕلا زض ایٗ زٚضٜ تبویس قسیس ثٝ زؾتبٚضزٞبی ٝ ثبظاضٞچكٓ زاقت وٕتطی ث ٚثطای ضقس 

ٌصقتٝ اؾت ٘ٝ تٛخٝ ثٝ آیٙسٜ. ثسٌٕب٘ی ٘ؿجت ثٝ تغیط ثٛخٛز ٔی آیس ٚ افطاز ُٔیٕ ٚ ٔحبفّ وبض، ضقس ثٟتطی ٔی وٙٙس. ثب تكسیس 

، ٍ٘ب ٞب ثٝ چٍٍٛ٘ی ا٘دبْ آٖ وبض ُٔٗٛف اؾت. ؾبظٔبٖ اٚيبٔ، ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ اقطافیت ٔی قٛز. ثٝ خبی تٛخٝ ثٝ ا٘دبْ وبض

ثٝ ِحبِ ٘مسیٍٙی ثؿیبض ثطٚتٕٙس اؾت. پؽ اظا یٗ ٔطحّٝ، ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ ثطٚوطاؾی ٔی قٛز. ؾبظٔبٖ زاضای ؾیؿتٓ ٞبی 

 ٔی قٛز.فطاٚاٖ ٚ ّٖٕىطز ٘بچیع ٞؿتٙس. پیٛؾتٍی ثب ٔحیٍ ذبضخی ٚخٛز ٘ساضز. ثٗس اظ ایٗ ٔطحّٝ ؾبظٔبٖ زچبض ٔطي 

 ویٕجطِی .1.1

ضٚی ایدبز ٚ تٛؾٗٝ یه ٔسضؾٝ پعقىی، یه ٔسَ خسیس تٛؾٗٝ ؾبظٔب٘ی ضا ٔٗطفی ٔی  (Kimberly, 1979)ُٔبِٗٝ ویٕجطِی

ٕ٘بیس. ویٕجطی ٔی ٌٛیس وٝ اِٚیٗ ٌبْ لبثُ قٙبؾبؾیی زض تٛؾٗٝ ؾبظٔب٘ی لجُ اظ قىُ ٌیطی ؾبظٔبٖ، ثٛخٛز ٔی آیس. ایٗ أط 

ْ وٝ ٕٞبٖ ا٘تربة یه ٔحطن اِٚیٝ، ثٝ ٌبْ زٚقبُٔ خٕٕ آٚضی ٔٙبثٕ ٚ قىُ زازٖ یه ایسئِٛٛغی اؾت. ایٗ أط، ؾبظٔبٖ ٞب ضا 
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فطاز ٚ ایدبز پكتیجب٘ی حٛظٜ ٞبی اؾتطاتػیه اؾت ٞسایت ٔی وٙس. ٔطحّٝ ؾْٛ، قبُٔ تكىیُ یه ٞٛیت ؾبظٔب٘ی، اؾترساْ ا

 ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٔبِی ٚ ٔٗٙٛی ثب اًٖبی ؾبظٔب٘ی ٚ یه حؽ تٟٗس لٛی ٚ ثٝ ٞٓ پیٛؾتٍی ثیٗ افطاز اؾت وٝ ٔبٔٛضیت ثسٚی یب

ایسئِٛٛغی ؾبظٔبٖ، ثٝ ز٘جبَ ذٛٞس زاقت. ٔطحّٝ چٟبضْ، ٔطثٌٛ ثٝ ٟ٘بزیٙٝ ؾبظی ٔی قٛز ٚ ظٔب٘ی ضخ ٔی زٞس وٝ ؾیبؾت ٞب ٚ 

 لٛا٘یٗ ٔحىٓ تط قسٜ ا٘س ٚ ؾبذتبض قىُ ٌطفتٝ اؾت ٚ ؾبظٔبٖ ٔحبفٓٝ وبض تط ٚ لبثُ پیف ثیٙی تط قسٜ اؾت. 

 وٛییٗ ٚ وٕطٖٚ.11/1

خسیسی ضا ٔٗطفی ٕ٘ٛز٘س. ٔسَ ، ثب ُٔبِٗٝ ٚ خٕٕ ثٙسی ٔسِٟبی اضائٝ قساٜ، ٔسَ (Quin&Cameron, 1983)وٛییٗ ٚ وٕطٖٚ

ٔطحّٝ ٔدعا ثٛز وٝ قبُٔ ٔطحّٟىبضآفطیٙی وٝ زض آٖ ایسٜ ٞبی ظیبزی ُٔطح ٔی قٛز ٚخٛز یه ٔحطن اٚیٝ ٚ  4آ٘ٝ أجتٙی ثط 

السأبت وبض آفطیٙب٘ٝ، ٔٙدط ثٝ خٕٗأٚضیٕٙبثٕ . قىُ ٌیطی ٚ ایدبز یه ٔحهَٛ ٚ یب ذسٔىت ٔتٕبیع قسٜ ٚ ضٚا٘ٝ ثبظاض ٔی ٌطزز. 

ٛز ثط٘بٔٝ ضیعی اظ خّٕٝ ٔٛاضزی اؾت وٝ زض ایٗ زٚضٜ ثٝ چكٓ ٔی ذٛضز. پؽ اظ آٖ ؾبظٔبٖ ٚاضز ٔطحّٝ ٕٞسِی ٚ یىپبضچٍی وٕج

ی ضا ٔی قٛز. ؾبذتبضٚاضتجبَبتؿبظٔبٖ زض ایٗ ٔطحّٝ غیطضؾٕی اؾت. حؿٟٕسِی ثیٗ افطاز ٚخٛز زاضز ٚ افطاز ؾبٖبتىبضیُٛلا٘یٕست

بٖ ٔثبَ ظز٘ی اؾت ٚ ثب ذلالیت ٚ تلاـ زض نسز ا٘دبْ ٔبٔٛضیت ؾبظٔب٘ی ٞؿتٙس. پؽ اظ آٖ ثب ؾپطی ٔی وٙٙس. تٟٗس افطاز ثٝ ؾبظٔ

قسٜ ٚ ؾبذتبضٞب پپبیب  ضؾٕیؿبظیٔی ٌطزز. زض ایٗ ٔطحّٝ لٛا٘یٗ  ٔطحّٟطؾٕیؿبظیٛوٙتطَضقس ٚ ٌؿتطـ فٗبِیت ٞب، ؾبظٔبٖ ٚاضز 

ثٝ قست پؿٙسیسٜ اؾت. زض ایٗ ٔطحّٝ ضٚقٟبی اخطایی ثطای  حبفٓىبضیجیكتط اظ اؾتطاتػی ٞبی ؾبظٔبٖ اؾت ٚ ٔثبظزٞیٞؿتٙس. 

ٔی  ٔطحّٟپیچیسٌیؿبذتبضحهَٛ إَیٙبٖ اظ ا٘دبْ وبضٞب َجك ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ پیف ثیٙی، ٟ٘بزیٙٝ ٔی ٌطز٘س. ؾپؽ ؾبظٔبٖ ٚاضز 

یطی ٔی قٛز  ٚ تٛخٝ ثب ٔحیٍ قسیسا پیٍ اُ٘جبلپصیطیضٚاج ٔی یبثس، زأٙٝ فٗبِیت ٌؿتطـ پیسا ٔی وٙس،  تٕطوعظزاییقٛز. 

  ٚخٛز زاضز. ٘ٛؾبظی

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 
   International Conference on Industrial Management  

19 & 20 April 2017   

  صنعتـــی مدیریــتکنفرانس بین المللی دومیـــن 

(3031فروردین  03و  03)  

 

 

2th
  

 پیچیسٌی ؾبظیضؾٕی  یىپبضچٍی وبض آفطیٙی

 (1967) ٔحطن ٞبی ضقس: ٘ٓطیٝ زاٚ٘ع

 ٔطحّٝ زضٌیطی ثطای اؾتملاَ

  ٍّٖٕىطز  لبٕ٘ٛ٘ٙس ثطای ٔحی

 ذبضخی

  احطاظ اؾتملاَ اظ ثبلازؾت یب

 ازاضات ضلیت

 ٕپبیساضی ٔٙبث 

 ضؾیسٖ ثٝ آؾتب٘ٝ ٘دبت 

 ضقس ؾطیٕٔطحّٝ 

  ٜوٙتطَ زض زؾت ذلالبٖ ٚ ضز

 ثبلاٞبی ؾبظٔبٖ

 تبویس ثط ذلالیت ٚ ٌؿتطـ 

 ٚلٛٔ ٌطٜ ؾٙی زض اًٖبء 

 ٔطحّٝ افَٛ

  ٝثطٚظ ٔكىلات زض ٕٞبٍٞٙی ث

افعایف ا٘ساظٜ ٚ پیچیسٌی ّٖت 

 ؾبظٔبٖ 

 ٖسْ تٛخٝ ثٝ ذلالیت 

  ضی ٚ لبثُ پیف إٞٛتبویس ثط

 ثیٙی ثٛزٖ

 ٖوٙتطَ زض زؾت ٔحبفّ وبضا 

  ٓضؾٕی ؾبظی قسٜ ٚ ؾیؿت

 پیچیسٜ

 وبٞف اُ٘ٗبف پصیطی 

 

 

 (6719): ٍ٘طا٘ی ٞبی ثحطا٘ی ٔسیطیت ٘ٓطیٝ ِیپیت ٚ اقٕیست

 تِٛس:

 ٜٕ٘بیف ته ٘فط 

 زیسٌبٜ وٓ ٚؾٗت 

 خٛا٘ی: 

                                                       تبویس ثط پبیساضی ٚ ذسٔبت 

 تهٕیٓ ٌیطی تیٕی 

 :ثّٛ٘

 تبویس ثط اُ٘جبق پصیطی 

  لبئُ قس٘ٓ اضظـ ثطای ٔكبضوت
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 ٍ٘طا٘ی ثطای ثمبء 

 اٖتٕبز ثٝ لبثّیت ٞبی فطزی 

 وٙتطَ فطزی 

 تبویس ثط ثبظزٞی 

 ٚلٛٔ ٞسفٍصاضی ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی 

 وٙتطَ ٘ٓبْ ٔٙس 

 

 ٞبی اختٕبٖی

 خؿتدٛ ثطای فطنت ٞبی ضقس 

 

 (1971اؾىبت: اؾتطاتػی ٚ ؾبذتبض  )٘ٓطیٝ 

 ٔطحّٝ اَٚ:

 ٜٕ٘بیف ته ٘فط 

 ؾیؿتٓ پبزاـ اٍِٛیی 

 ٔٗیبضٞبی اضظیبثی ٔٛيٖٛی 

 ٖسْ ؾبذتبض ضؾٕی 

 ٔطحّٝ زْٚ: 

 ترههی ؾبظی وبضوطز ٞب 

 ٟ٘بزیٙٝ ؾبظی ضٚـ ٞبی اخطایی 

 ؾیؿتٓ ٔىب٘یعٜ پبزاـ 

 اضظیبثی غیط قرهی 

 ٜؾبذتبض ضؾٕی ؾبظی قس 

 ٔطحّٝ ؾْٛ:

  ثبظاض ٔحهَٛتٙٛٔ زض 

  ٚ خؿتدٛ ثطای ٔحهٛلات خسیس

 فطنت ٞبی ضقس

  ٝؾبذتبض ثرف ثٙسی قسٜ قج

 ٔؿتمُ

 

 (1972) ٌطیٙط: حطوت ثب ٞسایت ٔكىلات ثٝ ؾٕت تىبُٔ ٚ ا٘ملاة

 ٔطحّٝ ذلالیت 

  ثط تِٛیس یه ٔحهَٛتبویس 

  ؾبٖبت وبض َٛلا٘ی ثب پبزاـ

 ٘ؿجتب وٓ

 اَتجبَبت ٚ ؾبذتبض غیط ضؾٕی 

 ٔطحّٝ ٞسایت

 ایدبز ؾبذتبض وبضثطزی 

 ثٙبٌعاضی ؾیؿتٓ حؿبثساضی 

 ترههی وطزٖ ْٚبیف 

 ضؾٕی وطزٖ لٛا٘یٗ ٚ ؾیبؾت ٞب 

 ٔطحّٝ تفٛیى

 تٕطوع ظزایی ؾبذتبض 

  اضخبٔ تهٕیٓ ٌیطی ٞب ثٝ ؾٕت

 پبییٗ زض ؾّؿّٝ ٔطاتت ؾبظٔب٘ی

 ٔسیطیت ثب اؾتثٙبء ٞب 

 ٔطحّٝ ٕٞبٍٞٙی
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 ْٟٛض ؾیؿتٓ ٞبی خسیس 

 قىُ ٌیطی ٌطٜٚ ٔحهٛلات 

 ثط٘بٔٝ ضیعی ثّٙس ٔست 

 ٕثط٘بٔٝ ضیعی تؿٟیٓ ٔٙبث 

 ٚ اٖتٕبز ٔتمبثُ ٔطحّٝ ٕٞىبضی

 حطوت تیٕی 

 ذٛز اٍ٘یعقی زض ٔسیطیت 

 ضٚیبضٚیی ثب ٔكىلات ثیٗ فطزی 

 ذٛز اً٘جبَی 

 ٝایدبز ٘ٓبْ چٙس ٞسف 

 (1974: شٞٙیت اًٖبء )تٛضثطت

 ٔطحّٝ تریُ

 ثیٙف ٚ تریلات فطزی 

 ٘ٓطات قٙبٚض ٚ ٔتغیط 

 ٌٞب تٛؾٍ اًٖبء ٘كط اؾتٙجب 

 ٔطحّٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضی

 ؾطٔبیٝ ٌصاضی ولاٖ فطزی 

 ٖسْ ٚخٛز قیٜٛ ضٞجطی قفبف 

 ثطضؾی اٖتجبض ٚ ٖٕك تٟٗس 

 ٔطحّٝ تٗییٗ

 تٗییٗ اٞساف ٌطٜٚ ٚ ؾبذتبض 

 ضٚاج اتحبز ٌطٚٞی 

 ٔطحّٝ تدطثٝ

  ایدبز ثط٘بٔٝ ٞب، لٛا٘یٗ، ظٔب٘جٙسی

 ٞب ٚ ٘ٓبضت

  ٖملاییتهٕیٓ ٌیطی 

 ٔطحّٝ ثبظزٞی اظ پیف تٗییٗ قسٜ

  ،تٕطوع ضٚی ّٖٕىطز ْٚیفٝ ای

آٍ٘ٛ٘ٝ وٝ تٛؾٍ زیٍطاٖ تٗطیف 

 ٔطحّٝ ؾبذتبض ا٘تربة آظاز

 ٕٞىبضی ٔیبٖ ؾُٛح 

 ا٘ٗىبؼ زض ثبضٜ ٔؿبئُ ٖٕیك 

 ٝ٘ذلالیت ٚ ضٚـ ٞبی ٘ٛآٚضا 

 ٔطحّٝ خبٔٗٝ ثٙیبزی

  ویفیت ٞبی ضٚحب٘ی، اقتطان

 ضفتبضی ٚ ٘ٓطی ٔیبٖ اًٖبء
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 قسٜ اؾت. ایدبز ٕٞىبضی ٞبی ضٚا٘ی 

  لٛا٘یٗ، ؾبذتبض ٚ ؾیؿتٓ لسضت

 ثبثت

  ٕٔتجسیُ قسٖ ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ خٛا

 ٔٗٙٛی

 ٔطحّٝ ضٞبیی اً٘جبٌ

 ذٛز ٘ٛؾبظی ؾبظٔبٖ ٚ افطاز 

 ٔطظٞبی فطاٌیط ٚ غیط ا٘حهبضی 

 ؾبظٔبٖ ثٝ ز٘جبَ چبِف 

 (6975ِیسٖ: ٔؿبئُ وبضوطزی )

 ٔطحّٝ اَٚ

 ٖٚتبویس ضٚی اُ٘جبق ثب ٔحیٍ ثیط 

 ٔطحّٝ زْٚ

 ٕتبویس ضٚی اوتؿبة ٔٙبث 

 

 ٔطحّٝ ؾْٛ 

 تبویس ضٚی ٘بئُ قسٖ ثٝ ٞسف 

 ٔطحّٝ چٟبضْ

  ٚ تبویس ضٚی اٍِٛ ٞبی حفبْت

 ٟ٘بزیٙٝ ؾبظی

 

 ( 6978: ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی )وتع ٚ وبٞٗ

 ٔطحّٝ ؾیؿتٓ ثسٚی 

  ٚ تلاـ ٍٕٞب٘ی ٔجتٙی ثط ٘یبظٞب

 ا٘تٓبضات ٖٕٛٔی اًٖب

 ٔطحّٝ ؾبظٔبٖ پبیساض

  ٚ ضؾٕی ؾبظیتكطیه ٔؿبٖی 

 ْٟٛض ؾیؿتٓ لسضت 

 ْٟٛض ؾبذتبض غیط ضؾٕی 

 ٗتمٛیت لٛا٘ی 

 ٔطحّٝ ؾبذتبض تفهیّی ٚ حبٔی

  :ّٕٝایدبز ؾیؿتٕٟبی اُ٘جبق اظ خ

ؾیؿتٓ تساضوبت، ؾیؿتٓ زفٕ، 

 ؾیؿتٓ اضتجبٌ ؾبظٔب٘ی
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 ْٟٛض ؾیؿتٓ حفبْت 

 (1979: فٗبِیت ٞبی ٖٕسٜ ؾبظٔب٘ی )آزیعؼ

 ٔطحّٝ ایدبز

  َضٚیب پطزاظی ثٙیبٍ٘صاضاٖ زض حب

زض ثبضٜ آ٘چٝ وٝ ٕٔىٗ اؾت 

 ا٘دبْ زٞٙس ٔی ثبقٙس.

 ٝ٘فٗبِیت ٞبی وبض آفطیٙب 

 ٔطحّٝ َفِٛیت ؾبظٔب٘ی

 تبویس ثط تِٛیس 

 احؿبؼ فكبض ظٔب٘ی قسیس 

 ٗثسٖٚ لٛا٘ی 

  خّؿبت وٓ، ثط٘بٔٝ ضیعی ذیّی

 وٓ

 ٔكىُ ٘مسیٍٙی 

 ٔطحّٝ ضقس ؾطیٕ

 ٕا٘جؿبٌ ؾطی 

 ضٞجطی قرهی 

 ٜثط٘بٔٝ ضیعی ٌبٜ ثٝ ٌب 

  ٚ تهٕیٓ ٌطی ؾطیٕ، ٔتٛاِی

 قٟٛزی

 ٔطحّٝ ثّٛ٘ ؾبظٔب٘ی

 إٞیت ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ ٕٞبٍٞٙی 

  ٝافعایف فٗبِیت ٞبی ازاضی ث

لیٕت وبٞف فٗبِیت ٞبی 

 تِٛیسی ٚ وبضآفطیٙب٘ٝ

 پبیساضی ٚ ٔحبفّ وبضی 

 ضؾٕی ؾبظی لٛا٘یٗ ٚ ؾیبؾت ٞب 

 ٔطحّٝ تىبُٔ ؾبظٔب٘ی

 تبویس ضٚی ثٟطٜ ٚضی 

 ثٛزخٝ ضٚ ثٝ افعایف 

 ٔطحّٝ ثجبت ؾبظٔبٖ

  وبٞكجٛزخٝ ثبظاضیبثی ثطای

 افعایف ؾٛز

 ا٘تٓبض وٕتطی ثطای ضقس 

  چكٓ زاقت وٕتطی ثٝ ثبظاضٞبی

 خسیس ٚ فٙبٚضی ٔسضٖ 
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  تبویس قسیس ثٝ زؾتبٚضزٞبی

 ٌصقتٝ اؾت ٘ٝ تٛخٝ ثٝ آیٙسٜ. 

 ثسٌٕب٘ی ٘ؿجت ثٝ تغیط 

  ّضقس ثٟتط افطاز ُٔیٕ ٚ ٔحبف

 وبض

 ٔطحّٝ اقطافیت

  ٝچٍٍٛ٘ی ا٘دبْ وبض ثٝ تٛخٝ ث

 خبی تٛخٝ ثٝ ا٘دبْ وبض

  ؾبظٔبٖ ثٝ ِحبِ ٘مسیٍٙی ثؿیبض

 ثطٚتٕٙس 

 ٔطحّٝ ثطٚوطاؾی

  ؾیؿتٓ ٞبی فطاٚاٖ ٚ ّٖٕىطز

 ٘بچیع

  اظزؾت زازٖ فعایٙسٜ اضتجبٌ ثب

 ٔحیٍ

 ٖٔطظٞبی يریٓ ؾبظٔب 

 (6979: وٙتُ اختٕبٖی زاذّی، ؾبذتبض وبض ٚ ضٚاثٍ ٔحیُی )ویٕجطِی

  ٔطحّٝ چٟبضْ ٔطحّٝ زْٚ ٔطحّٝ اَٚ
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 ٕاوتؿبة ٔٙبث 

 ایدبز یه ایسئِٛٛغی 

 احطاظ حٕبیت ٔحیٍ ذبضخی 

 ٝا٘تربة ٔحطن اِٚی 

 ٖ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ؾبظٔب 

 اتربش تهٕیٕبت ٌؿؿتٝ ٚ ٔتٛاِی 

 ٔطحّٝ ؾْٛ

 قىُ ٌیطی ٞٛیت 

 حؽ ٕٞسِی ٚ ثٝ ٞٓ پیٛؾتٍی 

  تٟٗس ٚ زِؿٛظی ثبلای اًٖبء

 ثطای ؾبظٔبٖ

 ٖتٗمیت ٔبٔٛضت ؾبظٔب 

  ٗٔٛلتی تبٔیٗ ثٝ تٗٛیك ا٘ساذت

 ٘یبظٞبی فطزی

 ؾبذتبض ضؾٕی 

 ٗایدبز ؾیبؾت ٞب ٚ لٛا٘ی 

 ضلبثت زضٖٚ ؾبظٔب٘ی 

 پبیساضی اضتجبٌ ثیطٚ٘ی 

 ٝ٘ضٚ٘س ٔحبفّ وبضا 

 ثطضؾی ؾطٔبیٝ ٌصاضی ا٘ؿب٘ی 

    6983ٔسَ وٛییٗ ٚ وٕطٖٚ: 

 ٔطحّٝ وبض آفطیٙی

 ٕخٕٕ آٚضی ٔٙبث 

 ٚفٛض ایسٜ ٞب 

 ٝ٘فٗبِیت ٞبی وبض آفطیٙب 

 وٕجٛز ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ ٕٞبٍٞٙی 

 ٔطحّٝ ٕٞسِی ٚ یىپبضچٍی

 ؾبذتبض ٚ اضتجبَبت غیط ضؾٕی 

 حؽ ٕٞسِی 

 ؾبٖبت وبضی َٛلا٘ی ٔست 

 حؽ ٔبٔٛضیت 

 ٔطحّٝ ضؾٕی ؾبظی ٚ وٙتطَ

 ٗضؾٕی ؾبظی لٛا٘ی 

 ؾبذتبض پبیب 

  حفّتبویس ثط ثبظزٞی ٚ 

 ٔحبفّ وبضی 

 ٔطحّٝ پیچیسٌی ؾبذتبض

 ٌؿتطـ ٚ پیچیسٜ قسٖ ؾبذتبض 

 تٕطوع ظزایی 

 ٌؿتطـ زأٙٝ فٗبِیت 

 اُ٘جبق پصیطی 
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  قىُ ٌیطی ٔحهَٛ یب ذسٔت

 ٔتٕبیع 

 ٝٔحطن اِٚی 

 ازأٝ ذلالیت 

 تٟٗس ثبلا 

 

 ٟ٘بزیٙٝ ؾبظی ضٚاـ ٞبی اخطایی  ٘ٛؾبظی 

 

 

 

 

 

 ٘تیدٝ ٌیطی.1

اغبظ،ضقس،ثّٛ٘ ٚ ٔطي یب تٛؾٗٝ ٔدسز ٔی ثبقٙس.زض ٕٞٝ ٔسَ ٞبی چطذٝ ٖٕط ؾبظٔبٖ  قبُٔ ثٝ َٛض وُ ٔی تٛاٖ زض ٔٛضز ٔسَ ٞبی چطذٝ حیبت ؾبظٔبٖ ایٗ ٔٛيٛٔ ضا ٖٙٛاٖ ٕ٘ٛز  

وٛچىی ثطای ذٛز ایدبز وٙس.تٛخٝ اِٚیٝ زض ایٗ ٔطحّٝ حفبْت اظ ٔٙبثٕ ٔبِی ثٝ ٔٙٓٛض ثبظاضزٚضاٖ آغبظ ٚ ضقس اِٚیٝ  ٞسف انّی ؾبظٔبٖ ایٗ اؾت وٝ ثتٛا٘س اظ َطیك فٙبٚضی پیكطفتٝ 

ثٙیبٖ ٌصاض ؾبظٔبٖ تٕبْ ٔؿِٛیت ٞبی ٔسیطیتی ضا ٖلاٜٚ ثط وبضٞبی اخطایی ضٚظا٘ٝ ثط ٖٟسٜ زاضز.ضاٜ ضؾیسٖ ثٝ پبیساضی اظ َطیك تجبزَ  ،ؾت. ؾبظٔبٖ ثٝ َٛض ته ٔحهِٛی اؾتتًٕیٗ ثمبء ا

ٔبٖ آغبظ ٔی قٛز .ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی ثٝ َٛض ْٚیفٝ ای قىُ ٔی اَلاٖبت،ضٞجطی فطزی ثٝ نٛضت غیط ضؾٕی، وبض وطزٖ زض ؾبٖبت وبضی َٛلا٘ی اؾت.زض ٔطحّٝ ضقس ، تٛؾٗٝ ؾطیٕ ؾبظ

ٞط  ٞبی نٙٗتی ٚ تِٛیسی زض ٔٙحٙی زٚضٜ ٖٕط ؾبظٔبٌٖیطیس،ْٚبیف ترهیم تط ٔی قٛ٘س،اضتجبَبت ضؾٕی ٚ غیط فطزی ٔی قٛز.ؾبظٔبٖ لبثّیت تِٛیس ثیف اظ یه ٔحهَٛ ضا پیسا ٔیىٙس. 

اظ خبیٍبٜ ثؿیبض ٚیػٜ ای ثطذٛضزاض ٔی فٗبِیت تحمیك ٚ تٛؾٗٝ  چٝ فبنّٝ زٚضٜ ضقس ٚ زٚضٜ ثّٛ٘ وٛتبٞتط ثبقس، ٘مف فٗبِیتٟبی تحمیك ٚ تٛؾٟٗجیكتط ٔی قٛز ٚ ٚالٕ زض ایٗ ؾبظٔبٖ ٞب
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اتی ؾبظٔب٘ی ،تٟٗس ثٝ اؾتطاتػی ٞبی ٌصقتٝ ثٝ ؾٕت ا٘حلاَ یب ٔطي پیف ٔی زض اذطیٗ ٔطحّٝ اظ چطذٝ حیبت ؾبظٔبٖ قبُٔ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ذكه،اضتجبَبت يٗیف زض ؾبؾّٝ ٔط.قٛز

ٔٙحٙی چطذٝ ٖٕط ؾبظٔبٖ زاضای زٚ ٘مُٝ يٗف ضٚز.ثٙب ثط ایٗ پكٟٙبز ٔی قٛز زض ایٗ ؾبظٔبٖ ٞب تٛخٝ ثیكتطی ثٝ ٔٛيٛٔ حؿبؼ ٚ وّیسی آٌبٞی اظ ٚيٗیت ٚ ٔطحّٝ حیبت ذٛز قٛز.

ٔطحّٝ زض ٔٙحٙی زٚضٜ ٖٕط اظ نٙٗتی ثٝ نٙٗت زیٍط فطق زاقتٝ ٚ تكریم ایٙىٝ ؾبظٔبٖ زض حبَ حبيط زض چٝ ٔطحّٝ ای اؾت، ثؿیبض ٔكىُ اؾت. اؾبؾی ٔی ثبقس، اٚلا ٔست ظٔبٖ زٚ 

زض ایٗ ظٔیٙٝ ٘ساض٘س .ِصا پیكٟٙبز  وبّٔی قٛاٞس ٘كبٖ ٔی زٞس ّٖیطغٓ ایٙىٝ ٔٛيٛٔ چطذٝ حیبت ؾبظٔب٘ی ؾبَ ٞبؾت وٝ ٚاضز ازثیبت ٔسیطیت قسٜ ِٚی ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٞب اَلاٖبت ٖٕیك ٚ

 یطاٖ ثب ایٗ ٔؿأِٝ زٚضٜ ٞبی آٔٛظقی زض ٘ٓط ٌطفتٝ قٛز.سٔیكٛز وٝ ثطای آقٙب ؾبظی ٔ
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