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ارزیابی تاهین کننذگان برون هرزی با تاکیذ بر شاخص های ریسک با استفاده از فراینذ تحلیلی سلسله 

 هراتبی 

 

 2صدیق منصور، 1عرفان طباخی قصبه :یسندگاننو

 

 :چکیده

 ه٘لادٕ، ثؼ٘بسٕ 1981اص دِّ . ثبؿذ هٖ ػبصهبى اكلٖ اّذاف ٍ ْبتوشکض ث٘ـتش ثش سٍٕ فؼبل٘ت ،سهض هَفق٘ت هبًذى دس كحٌِ سقبثت

 اص ث٘شٍى هٌبثغ ثِ ًذاسًذ، ػبصهبى ثشإ چٌذاًٖ اػتشاتظٗك اّو٘ت کِ سا فؼبل٘تْبٖٗ گشفتٌذ تلو٘ن ثضسگ ػبصهبًْبٕ هذٗشاى اص

عَس کبهل ٗب ٍاسدات قغؼبت خضٖٗ  ّبٕ ٍاسدات قغؼبت ػبختِ ؿذُ ثِ گ٘شٕ فشآٌٗذ اسصٗبثٖ تلو٘ن پظٍّؾاٗي  ى ٍاگزاس کٌٌذ.ػبصهب

ّبٕ هتؼذد هَاخِ اػت  ّب ثب سٗؼك گ٘شٕ کِ اٗي ًَع تلو٘ن آًْب ٍ هًَتبط آًْب دس داخل کـَس سا هَسد ثشسػٖ قشاس ه٘ذّذ. اص آًدبٖٗ

الوکبى اثشات اٗي ًَع  سد تَخِ قشاس گ٘شد تب حتّٖب ٍ ّوچٌ٘ي ًحَُ هَاخِ ثب آًْب هَ فشآٌٗذٕ ثشإ ؿٌبػبٖٗ اٗي ًَع سٗؼك ثبٗؼتٖ

اٗذم  کبسؿٌبػبى ٍ خجشگبى ؿشکت ٗشاى،هذؿبهل توبهٖ خبهؼِ آهبسٕ اٗي تحق٘ق  گ٘شٕ کبّؾ ٗبثذ. ّب دس فشآٌٗذ تلو٘ن سٗؼك

 ٖصٍخ ٗؼبتهقب ٗغهبتش( ٍ SPSSتك ًوًَِ إ )ًشم افضاس  T( اػت ٍ اص آصهَى ًفش 31)ػبل  11 ٕ ثبلإتدشثِ کبسثب  تجشٗض

. اػتفبدُ ؿذُ اػتٕ ثشٍى هشص کٌٌذگبى ٘ياًتخبة تبه ٘بسّبّٕب ٍ هؼ خْت اًتخبة ؿبخق( Expert Choiceٖ )ًشم افضاس گشٍّ

 دس ًظشگ٘شٕثب  کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ ؿٌبػبٖٗ ػپغ ّبٕ هح٘غٖ ٍ ػبصهبًٖ هَثش ثش اًتخبة تبه٘ي دس اٗي پظٍّؾ اثتذا اّن سٗؼك

کٌٌذگبى  ّب خْت اسصٗبثٖ تبه٘ي ( اّو٘ت سٗؼكAHP)هشاتجٖ  ػلؼلِ هبّ٘ت چٌذ هؼ٘بسُ ثَدى هؼئلِ، اص سٍؽ فشآٌٗذ تحل٘لٖ

اص سٗؼکْبٕ تبه٘ي کٌٌذُ ٍ ؿبخلْبٕ اقتلبدٕ ٍ ػ٘بػٖ اص ٘ف٘ت ٍ ک ٌِّٗضثب تَخِ ثِ ًتبٗح ثذػت آهذُ ؿبخلْبٕ  تحل٘ل ؿذًذ.

                                                      
 ياحذ تبشیض، داوطگبٌ آصاد اسلامی، تبشیض، ایشان گشيٌ مذیشیت،مذیشیت صىعتی،  دکتشایداوطجًی   1

 m.sadigh@iaut.ac.ir)وًیسىذٌ مسئًل(  تبشیض، ایشانياحذ تبشیض، داوطگبٌ آصاد اسلامی،  گشيٌ مذیشیت، عضً َیبت علمی،  2
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پظٍّؾ  ٗيا ٗحًتب لزاؿشکت اٗذم تجشٗض هٖ ثبؿذ.  ٕثشٍى هشص کٌٌذُ ٘ياًتخبة تبهل ثؼٌَاى هْوتشٗي ػَاهسٗؼکْبٕ هح٘غٖ 

 ثکبس گشفتِ ؿَد. ٕثشٍى هشص کٌٌذگبى ٘يهشتجظ ثب تبه ّٕب ػبصهبى ِ٘کل ٕثشا ٕثِ كَست کبسثشد تَاًذٖ ه

 

 ، ّبٕ سٗؼك هشاتجٖ، ؿبخق گ٘شٕ چٌذ ؿبخلِ، فشآٌٗذ تحل٘لٖ ػلؼلِ لو٘نتکلمات کلیذی: 

 مقدمه:

 دس ثبؿذ. لزاهٖ اكلٖ ػبصهبى اّذاف ّب ٍسٍٕ فؼبل٘ت ثش توشکض ث٘ـتش اّذاف اٗي دس دػت٘بثٖ ثِ هَفق٘ت سهض

 اّو٘ت کِ ّبٖٗ سافؼبل٘ت تلو٘ن گشفتٌذ ّبٕ ثضسگػبصهبى هذٗشاى هـکل اػبػٖ ثؼ٘بسٕ اص اٗي ساػتبٕ حل

ثِ دًجبل  ٍ ثش هذٗشٗت اقذام اٗي کٌٌذ تب ثب ٍاگزاس ػبصهبى اص ث٘شٍى هٌبثغ ثِ ًذاسًذ چٌذاًٖ ثشإ ػبصهبى اػتشاتظٗك

ٍ آًْب  ث٘ـتشٕ داؿتِ ثبؿٌذ توشکض داسًذ، هؼتق٘ن تأث٘ش هزکَس سٍٕ ػَاهل ثش کِ ػبصهبى سٍٕ فؼبل٘تْبٖٗ دس ثش آى

اعلاػبت ٍػ٘ؼٖ اص  هختلفٖ ثب داهٌِ ػپبسٕ هؼبئل فشآٌٗذ ثشٍى خشٗبى دس سػبًٌذ. اهب اًدبم ثِ هغلَة ًحَ سا ثِ

 خولِ اص کِ دٗگش  ػَاهل ثؼ٘بسٕ اص ٍ اًتخبة الگَسٗتن ًَع کٌٌذگبى،تأه٘ي اًتخبة هبًٌذ گ٘شدقشاس هٖ هذًظش

کٌٌذُ تأه٘ي اًتخبة ٌّگبم ػپبسٕ ثشٍى هشصٕ دسحَصُ ثشٍى تلو٘ن گ٘شاى. ثبؿذهٖ ّبٕ فکشٕ هذٗشاىدغذغِ

 ثْتشٗي ثِ ثتَاًذ کِ کٌٌذ إ سا اًتخبةثشٍى هشصٕ( گضٌِٗ کٌٌذگبىداٍعلت )تأه٘ي هٌبثغ ه٘بى اص ًوبٌٗذػؼٖ هٖ

)سصهٖ، خؼفش ٍ  ًوبٌٗذ. تأه٘ي تشٗي حبلتثٌِْ٘ ثِ سا ػپبسٕ ؿًَذُثشٍى توبهٖ ً٘بصّبٕ فشآٌٗذ هوکي ٍخِ

 (1387ّوکبساى, 

بد ؿجکِ ًتقبل ػول٘بت تَل٘ذٕ ٗب خذهبتٖ ٗك ؿشکت ثِ ؿشکتٖ کِ دس خبسج اص کـَس قشاس داسد هٌدش ثِ اٗدا

خلَف سٗؼکْبٖٗ کِ دس صًد٘شُ تبه٘ي ٍخَد  اؽ ه٘تَاًذ سٗؼك ث٘ـتش ثبؿذ ثِ إ ه٘ـَد کِ ًت٘دِ پ٘چ٘ذُ

ل دس لاداسد. اٗي سٗؼکْب ه٘تَاًذ دسثشداسًذُ ک٘ف٘ت ضؼ٘ف تَل٘ذات ٗب اًدبم خذهت، قبثل٘ت اعوٌ٘بى کوتش، اخت
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بؿذ. ثِ ػجبست دٗگش ثبٗذ هضاٗبٕ اًتقبل فؼبل٘تْب ثِ ت استجبعٖ ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ ٍ هـکلات تذاسکبتٖ، ثلاػشضِ، هـک

 خبسج اص کـَس آًقذس صٗبد ثبؿذ کِ ثتَاًذ سٗؼکْبٕ هضثَس سا خجشاى کٌذ تب اٗي ًَع فؼبل٘ت هقشٍى ثِ كشفِ ثبؿذ

 (.2118)ؿَئٌش ٍ ّوکبساى، 

ّبٕ هٌبػجٖ ثشإ  اػت سٗؼکْبٕ هشتجظ ثب آى ؿٌبػبٖٗ ؿذُ ٍ ثشًبهِ لاصمپ٘ؾ اص اتخبر ٗك تلو٘ن هْن، 

گ٘شْٗب کِ ثب سٗؼکْبٕ هتؼذدٕ  ٗکٖ اص اٗي ًَع تلو٘ن. کبّؾ آى ٍ ٗب حزف اثشات ًبهغلَة آى اتخبر ؿَد

ّبٕ  گ٘شٕ ، هٌظَس اص تلو٘نپظٍّؾگ٘شٕ اًتخبة تبه٘ي کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ اػت. دس اٗي  هَاخِ اػت تلو٘ن

 .ول٘بت ػبخت ثِ خبسج اص کـَس اػتقؼوتٖ اص ٍظ٘فِ ػ ثشٍى هشصٕ، اًتقبل ٗب کٌتشل توبم ٗب

ػپبسٕ  ّبٕ خَد سا ثشإ ثشٍى ّبٕ هؼتجش، ثشخٖ ٗب توبم فؼبل٘ت ، ثؼ٘بسٕ اص ؿشکته٘لادٕ  1981تقشٗجبً اص دِّ 

ثِ آى دػتِ اص کـَسّبٕ خبسخٖ ٍاگزاس کشدًذ کِ ثِ ػلت دػتشػٖ ثِ هَاد اٍلِ٘ ٍ ّوچٌ٘ي ّضٌِٗ دػتوضد 

 .ػَد ثشًذ بثتٖ آىّبٕ سق کوتش، ثتَاًٌذ اص هضٗت

ًوبٌٗذ، لزا  دس ٍضؼ٘ت فؼلٖ، ؿشکت ّب ثِ دٍ عشٗق داخلٖ ٍ خبسخٖ اقذام ثِ تبه٘ي هَاد ٍ قغؼبت خَد هٖ

کٌٌذگبى  ّبٕ اًتخبة تبه٘ي هذٗشٗت سٗؼك ؿَد. کٌٌذگبى دس اٗي حَصُ ًوبٗبى هٖ ّبٕ تبه٘ي هذٗشٗت سٗؼك

 ؿَد. آغبص هٖ  سٗؼكهشصٕ صًد٘شُ تبه٘ي ثب ؿٌبػبٖٗ ٍ اسصٗبثٖ كح٘ح  ثشٍى

هشصٕ صًد٘شُ تبه٘ي   کٌٌذگبى ثشٍى ّبٕ هَخَد دس صهٌِ٘ اًتخبة تبه٘ي دس اٗي پظٍّؾ اثتذا ثِ ؿٌبػبٖٗ سٗؼك

ؿَد ٍ ثب اػتفبدُ اص پشػـٌبهِ تَصٗغ ؿذُ ث٘ي خجشگبى، ه٘ضاى تبث٘ش  إ اقذام هٖ ثب اػتفبدُ اص هغبلؼبت کتبثخبًِ

 ؿَد. ٍى هشصٕ صًد٘شُ تبه٘ي ػٌد٘ذُ هٖکٌٌذگبى ثش ّب ثش اًتخبة تبه٘ي آى
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دسٍى  ّبٕ ّبٕ هح٘غٖ ٍ سٗؼك ّب ؿٌبػبٖٗ ؿذُ دس دٍ حَصُ سٗؼك خْت اسائِ هذل ثٌِْ٘ ً٘ض، کلِ٘ ؿبخق

 .ؿًَذ ثٌذٕ هٖ ػبصهبًٖ عجقِ

کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ، عٖ ٗك اسصٗبثٖ ه٘ذاًٖ ثِ ٍػ٘لِ  ّبٕ ؿٌبػبٖٗ ؿذُ دس اًتخبة تبه٘ي دس اداهِ ؿبخق

 ؿًَذ. تحل٘ل ػلؼلِ هشاتجٖ دس ؿشکت اٗذم تجشٗض، ػٌد٘ذُ ؿذُ ٍ اٍلَٗت ثٌذٕ هٖتکٌ٘ك 

 

 ادبیات تحقیق:

ّبٕ هَاد، اعلاػبت ٍ  بىٗخش لِ٘ؿَد کِ ثِ ٍػٖل ه٘ب چٌذ ػبصهبى تـکٗشُ تأه٘ي اص دٍ ٘کلٖ صًد دس حبلت

ِ، قغؼبت، ٘ثبؿٌذ کِ هَاد اٍلٖٗ ّب تَاًٌذ ثٌگبُٖ ّب ه ػبصهبى يٗؿًَذ. اٖگش هشثَط هٗکذّٗبٕ هبلٖ ثِ  بىٗخش

 کٌٌذ. حتٖ خَد هلشفٖ ذ ه٘غ، اًجبسؽ، ػوذُ فشٍؿٖ ٍ خشدُ فشٍؿٖ تَلٗخذهبتٖ چَى تَص بٍٗ بٖٗ هحلَل ًْ

لادى، ثِ ّوشاُ ثْجَد دس ٘ه 91دِّ  دس .ّب دس ًظش گشفت ي ػبصهبىٗکٖ اص اٗتَاى ٖ ض ه٘سا ًٖٗ کٌٌذُ ًْب

بفتٌذ کِ ثشإ اداهِ ٗغ دسٗبسٕ اص كٌب٘شاى ثؼٗالگَّبٕ هٌْذػٖ هدذد، هذشٕ ٘ذ ٍ ثِ کبسگ٘فشآٌٗذّبٕ تَل

 ؼت، ثلکِ تأه٘يّ٘بٕ ؿشکت کبفٖ ًٖٗشٕ دس تَاًبٗفشآٌٗذّبٕ داخلٖ ٍ اًؼغبف پز حضَس دس ثبصاس تٌْب ثْجَد

بى کٌٌذگغٗتَص ذ کٌٌذ ٌٍِ٘ تَلٗي ّضٗت ٍ کوتش٘ف٘ي کٗذ هَادٕ ثب ثْتشٗض ثب٘کٌٌذگبى قغؼبت ٍ هَاد ً

 .(1383)ؿف٘غ صادُ،  کٌٌذُ داؿتِ ثبؿٌذ ذّ٘بٕ تَػؼِ ثبصاس تَل بػت٘کٖ ثب ػٗذ استجبط ًضدٗض ثب٘هحلَلات ً

 خشٗبى ٍ اعلاػبت کبلا، ٍ هَاد خشٗبى هٌبػت ثشإ هذٗشٗت ػٌَاى سٍٗکشدٕ ٗکپبسچِ ثِ تأه٘ي صًد٘شُ هذٗشٗت

 ٍ فشآٌٗذّبٕ هشتجظ اػت اص ٗکپبسچِ ػ٘ؼتوٖ تأه٘ي صًد٘شُ سا داسد. اٗي ؿشاٗظ تَاًبٖٗ پبػخگَٖٗ ثِ پَلٖ،

 ّذف آى:
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  بصً٘ هَسد قغؼبت ٍ هَاد ثِٖ بث٘دػت -

  هحلَل ثِ ِ٘اٍل هَاد لٗتجذ -

  گزاسٕ هحلَلات اسصؽ -

  بىٗهـتش ثِ هحلَلات غٗتَص -

-ٍاػغِ کٌٌذگبى، غٗتَص ذکٌٌذگبى،٘تَل تأه٘ي کٌٌذگبى، اص اػن شُ)٘صًد اخضاء ي٘ث اعلاػبت ػبصٕ اًتقبل ػبدُ -

 (1383 ،)ؿف٘غ صادُ ثبؿذبى(هٖٗهـتش ٍ فشٍؿبى خشدُ ّب،

 ؿَد.هٖ ًبه٘ذُ صًد٘شُ تأه٘ي هذٗشٗت ػٌَاى ثِ ّبٕ صًد٘شُ تأه٘يفؼبل٘ت کٌتشل ػبصهبًذّٖ ٍ سٗضٕ، ثشًبهِ

 خبٗگبُ ػَدآٍسٕ ٍ ثْجَد قلذ هـتشٕ ثِ سضبٗت ثشدى ثبلا خْت دس ػبصهبى اداسُ ٌّش تأه٘ي، صًد٘شُ هذٗشٗت

 اػضبٕ صًد٘شُ توبم ث٘ي دس هـتشک اّذاف داؿتي ػَد، ّوضهبى ثِ عَس کبسآٖٗ ٍ افضاٗؾ اػت. لاصهِ سقبثت

 ثِ کِ ً٘ؼتٌذ ّبؿشکت اٗي اهشٍص، دً٘بٕ سقبثت دس .ثبؿذهٖ ّبکٌٌذُ تَصٗغ ٍ ػبصهبى ّب،کٌٌذُٗؼٌٖ تأه٘ي تأه٘ي

فلکؼٖ ) کٌٌذآساٖٗ هٖ كف ٗکذٗگش هقبثل دس کِ ّؼتٌذ ّبٕ تأه٘يصًد٘شُ اٗي ثلکِ پشداصًذ،هٖ ٗکذٗگش ثب سقبثت

 .(2113، ٍ چبى

کل اػت. اسصؽ دس صًد٘شُ تأه٘ي ثِ هؼٌبٕ تفبٍت ه٘بى  3ّذف ّش صًد٘شُ تأه٘ي ػجبست اص حذاکثش ًوَدى اسصؽ

إ کِ صًد٘شُ تأه٘ي دس ثشآٍسدُ کشدى ػفبسؽ هـتشٕ كشف اسصد ٍ ّضٌِٗآى چ٘ضٕ اػت کِ هحلَل ًْبٖٗ هٖ

  (.1999)لَهَع ٍ ٍٍکَسکب،  کٌذهٖ

                                                      
3 Value 
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-تَاى ثِ دٍ قؼوت هدضا تقؼ٘ن هٖ ثشٍى هشصٕ سا هٖ کٌٌذًُظش اًتخبة تأه٘يصًد٘شُ تأه٘ي اص ًقغِ ّبٕ كسٗؼ

اقتلبدٕ، ػ٘بػٖ، فشٌّگٖ/ اختوبػٖ ٍ  » گشدد. قؼوت اٍل سٗؼك هح٘غٖ اػت کِ خَد ثِ چْبس صٗش ؿبخِ

دس قؼوت دٍم ػَاهل هؤثش ثش اًتخبة  ثبؿٌذ. اص کٌتشل ػبصهبى هٖگشدد ٍ خبسج تقؼ٘ن هٖ«  ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ

هشصٕ کِ خَد ؿبهل ّـت ؿبخِ هدضاػت: ک٘ف٘ت، هؼبئل صٗؼت هح٘غٖ، اًؼغبف پزٗشٕ،  کٌٌذُ ثشٍىتأه٘ي

ّبٕ استجبعٖ ٍ فٌبٍسٕ اعلاػبت، ّضٌِٗ هحلَل ٍ ػبثقِ تأه٘ي کٌٌذُ ٍ تحَٗل، تکٌَلَطٕ تأه٘ي کٌٌذُ، ػ٘ؼتن

  ثبؿٌذ ل ػبصهبى هٖتحت کٌتش

 

 

 کٌٌذُ ثشٍى هشصٕ ّبٕ صًد٘شُ تبه٘ي اص ًقغِ ًظش اًتخبة تبه٘ي ثٌذٕ سٗؼك تقؼ٘ن

 

ریسک زنجيره تامين  از نقطه نظر 
 انتخاب تامين کننده برون مرزی

 سیسک محیطی

 سیسک تبمیه کىىذٌ
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 هشصٕ کٌٌذُ ثشٍى ّبٕ هح٘غٖ اًتخبة تبه٘ي سٗؼك

 

 محيطی ریسک

 سیسک اقتصبدی

 تغییش وشخ اسص 

 تغییش وشخ بُشٌ 

 بستُب ي تعشفٍ َبی گمشکییش سییتغ

 تغییش مبلیبت

 سیسک سیبسی

 جىگ ي تشيسیسم 

 تغییشات سیبسی

 تحشیم

 تغییش رائقٍ مصشف کىىذٌ اجتمبعی/ سیسک فشَىگی

 بلایبی طبیعی
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 ریسک تامين کننده

 کیفیت

 (محصًل بب کیفیت بٍ کل)وشخ ببصدٌ 

 قببلیت اطمیىبن محصًل

 کیفیت سیستم پطتیببوی

 يجًد سیستم َبی کیفیت ي بُبًد مستمش

 صیست محیطی
 صیست محیطی/سعبیت ضًابط ایمىی

 مذیشیت پسمبوذ

 اوعطبف پزیشی

 اوعطبف پزیشی دس حجم

 اوعطبف پزیشی دس آمیختٍ محصًل

 سفبسضی سبصی

 اوعطبف پزیشی دس فشآیىذ

 اوعطبف پزیشی دس سشيیس دَی

 تحًیل

 تحًیل بٍ مًقع

 کیفیت ضبکٍ تًصیع

 قببلیت اطمیىبن تحًیل

 تکىًلًطی

 سطح فىبيسی

 قببلیت تًسعٍ فىبيسی

 تًاوبیی کبَص َضیىٍ

 (IT)سیستم َبی استببطی 

 سًُلت دس استببطبت

 وضدیکی سيابط

 تثبیت استببطبت

 استببطبت ضفبف

 صذاقت ي ياقعی بًدن

 سطح بلًغ تجبست

 َضیىٍ محصًل

 قیمت محصًل

 قیمت حمل ي وقل

ٍ َبی اضبفی  َضیى

 سببقٍ تبمیه کىىذٌ

(يسضکستگی)سیسک مبلی   

 اعتببس ي عملکشد گزضتٍ

ٍ َب ي کىتشل َبی محیطی  بشوبم

 ویشيی اوسبوی مبَش ي متخصص
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 ٕهشص ثشٍى کٌٌذُ ي٘تبه اًتخبة ّٕب ؼكٗس
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 ريش پژيَص

 ،تاػ ّبٕ سٗؼك هشصٕ ثب تبک٘ذ ثش ؿبخق ثشٍىکٌٌذگبى  اسصٗبثٖ تبه٘ي پٖ دسک دس حبضش پظٍّؾ کِ خب آى اص

 .تَك٘فٖ هٖ ثبؿذ اخشا ًظش اص کبسثشدٕ ٍ تَػؼِ إ ٍ ّذف ًظش اص پظٍّؾ ًَع اٗي

 : داسد اكلٖ ٍخَد گبم 4 اٗي پظٍّؾ دس

 ّبٕ هَخَد دس صًد٘شُ ٍصًد٘شُ تأه٘ي، سٗؼك صهٌِ٘ دس هَخَد ػَاهل ٍ ّبهذل هَضَع، ثشسػٖ ادث٘بت ثِ .1

 .ؿذُ اػت ثشإ ؿٌبػبٖٗ فضبٕ تئَسٗکٖ پشداختِ هَضَع ثب هشتجظ هَاسد ػبٗش

 اػت. اثتذا ثشإ اٗذم ؿذُثَهٖ چبسچَة اٗدبد دًجبل ثِ خجشگبى ًظشات ٍ هَضَع ادث٘بت اص اػتفبدُ ثب .2

 ٍ ّب ثشسػٖ هؤلفِ ٍ كٌؼت، داًـگبّٖ ٍ ثب خجشگبى ٗبفتِهلبحجِ ػبصهبى اص ؿذُ، پغعشاحٖ اٍلِ٘ چبسچَثٖ

 ذ کِٗإ اٗدبد گشدگًَِ ثِ اثؼبد ٍ ّبهؤلفِ ّب،ثٌذٕ ؿبخق گشٍُ ذ ٍٗگشد اكلاح چبسچَة پ٘ـٌْبدٕ، اثؼبد

 اػتجبس ٍ هشصٕ اػت. كحت ًظش اًتخبة تأه٘ي کٌٌذگبى ثشٍىدس صًد٘شُ تأه٘ي اص ًقغِ ػَاهل هؤثش ث٘بًگش

 .ؿَدهٖ ذُػٌد٘ خجشگبى پشػـٌبهِ اص ثب اػتفبدُ ّبؿبخق ٍ ّبهؤلفِ اثؼبد، چبسچَة،

، ثب اػتفبدُ اص  ّبٕ تدشثٖدادُ کوك ثِ ث٘ـتش ثشإ تحل٘ل دٍم، گبم اػبع ثش ّبؿبخق ًْبٖٗ ؿذى اص پغ .3

کٌٌذگبى اسائِ  ّبٕ هؤثش ثش اًتخبة تأه٘ياسصٗبثٖ سٗؼك خْت ّبٕ آهبسٕ، چبسچَثٖسٍؽ عشٗق پشػـٌبهِ اص

اػتفبدُ ؿذُ  SPSSکٌٌذگبى اص ًشم افضاس  ّبٕ هَخَد دس اًتخبة تبه٘يثِ هٌظَس ثشسػٖ سٗؼك .ؿذُ اػت

 اػت.

کِ ثب تَخِ ثِ ًَع هؼألِ ٍ تؼذاد فبکتَسّب ٍ ؿذُ اػتفبدُ  MADMّب اص الگَسٗتن ثٌذٕ سٗؼكلَٗتٍخْت ا .4

 .ُ اػتذٗدٗگش هؼبئل هَخَد دس اٗي پظٍّؾ تکٌ٘ك  تحل٘ل ػلؼلِ هشاتجٖ اًتخبة گشد
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 جامعٍ آماری 

 11 ٕثبلا ٕثب تدشثِ کبس ٗضتجش ٗذمکبسؿٌبػبى ٍ خجشگبى ؿشکت ا ٗشاى،هذ ٖخبهؼِ آهبسٕ اٗي تحق٘ق ؿبهل توبه

کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ ٍ آؿٌبٖٗ ثب ًقبط  ػلت اٗي اهش، داؿتي تدبست هختلف کبس ثب تبه٘ي. ًفش( اػت 31ػبل )

 ت. کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ ثَدُ اػ ّبٕ تبه٘ي ّب ٍ فشكت ضؼف، قَت، چبلؾ

 

 متغیرَای اصلي پژيَص

 آٍسدُ ؿذُ اػت 1-3هتغ٘شّبٕ اكلٖ پظٍّؾ دس خذٍل 

 

 تقؼ٘ن ثٌذٕ  هتغ٘شّبٕ اكلٖ پظٍّؾ

 ًقؾ ًَع ًبم هتغ٘ش 

ذُ
ٌٌ

 ک
ي

ه٘
 تأ

ك
ٗؼ

ش س
ش ث

ؤث
ل ه

َاه
ػ

 

 هؼتقل ستجِ إ ک٘ف٘ت

 هؼتقل ستجِ إ ضَاثظ صٗؼت هح٘غٖ

 هؼتقل ستجِ إ اًؼغبف پزٗشٕ

 هؼتقل ستجِ إ تحَٗل

 هؼتقل ستجِ إ تکٌَلَطٕ تأه٘ي کٌٌذُ

 هؼتقل ستجِ إ ػ٘ؼتوْبٕ استجبعٖ ٍ فٌبٍسٕ اعلاػبت

 هؼتقل ستجِ إ ّضٌِٗ هحلَل

 هؼتقل ستجِ إ ػبثقِ تأه٘ي کٌٌذُ

ش 
ش ث

ؤث
ل ه

َاه
ػ

ٖ
٘غ

هح
ك 

ٗؼ
س

 

 هؼتقل ستجِ إ هؼبئل اقتلبدٕ

 هؼتقل ستجِ إ هؼبئل ػ٘بػٖ

 هؼتقل ستجِ إ اختوبػٖهؼبئل فشٌّگٖ/ 

 هؼتقل ستجِ إ ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ
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 گیری اوذازٌ پایایي ابسار ريایي ي

ٍ اص اػبت٘ذ ٍ خجشگبى،  ؿذُدس اٗي تحق٘ق خْت تؼ٘٘ي سٍاٖٗ ٍ اػتجبس پشػـٌبهِ اص سٍاٖٗ هحتَا اػتفبدُ 

. پغ اص گشدٗذپ٘شاهَى پشػـٌبهِ دس دٍ گضٌِٗ استجبط ػؤال ثب هَضَع ٍ گَٗبٖٗ ٍ ؿفبف٘ت ػؤال ًظشخَاّٖ 

 .ُ اػتاص آى ثِ ػٌَاى اثضاس گشدآٍسٕ اعلاػبت اػتفبدُ ؿذ اًدبم اكلاحبت ٍ تأٗ٘ذ اػتجبس ٍ پبٗبٖٗ پشػـٌبهِ،

کِ  کلٖ هق٘بػٖ پبٗبػت ثغَس .پبٗبٖٗ اػت اثضاسّبٕ ػٌدؾ تشٗيبدُاػتف ٗکٖ اص هَسد آلفبٕ کشًٍجبخ، ضشٗت

 (2116، 4ثبؿذ )خَخَ ٍ هبدٍس ثشخَسداس ٗب ث٘ـتش 7/1 اسصؽ اص آلفبٕ کشًٍجبخ آى ضشٗت

هحبػجِ  81/1ضشٗت آلفبٕ کشًٍجبخ ثشاثش  ًظشخَاّٖ اص هذٗشاى ٍ کبسؿٌبػبى ؿشکت اٗذم )تجشٗض(، پشػـٌبهِ دس

 ثبؿذ.ث٘ـتش اػت لزا پشػـٌبهِ اص اػتجبس کبفٖ ثشخَسداس هٖ 7/1هقذاس آى اص ؿذ ثٌبثشاٗي چَى 

 

 ؿبخلْب ث٘ي کشًٍجبخ آلفبٕ ضشٗت

 تؼذاد ػؤال ضشٗت آلفبٕ کشًٍجبخ

  

 

 گشٍّْب ث٘ي کشًٍجبخ آلفبٕ ضشٗت

 تؼذاد گشٍّْب ضشٗت آلفبٕ کشًٍجبخ

  

 

                                                      
4 Jugdev and Mathur 
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 تجزیه و تحلیل داده ها:

  َای مربًط بٍ متغیرَای پژيَص:بررسي ضاخص 

-تك ًوًَِ Tکٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ اص آصهَى  ّبٕ اًتخبة تبه٘ي ّب ٍ تؼ٘٘ي سٗؼكهٌظَس ثشسػٖ اّو٘ت هؤلفِ ثِ

  ؿذُ اػت :% اػتفبدُ 95ثب فبكلِ اعوٌ٘بى إ 

 

 ّبثش سٍٕ گشٍُ Tآصهَى 

وتیجٍسطح معىي داری T میاوگیه دادٌ َا گريٌ

تأٗ٘ذ هؤلفِ   ک٘ف٘ت

تأٗ٘ذ هؤلفِ   ػَاهل صٗؼت هح٘غٖ

تأٗ٘ذ هؤلفِ   اًؼغبف پزٗشٕ

تأٗ٘ذ هؤلفِ   تحَٗل

تأٗ٘ذ هؤلفِ   تکٌَلَطٕ

هؤلفِتأٗ٘ذ    ػ٘ؼتوْبٕ استجبعٖ ٍ فٌبٍسٕ اعلاػبت

تأٗ٘ذ هؤلفِ   ّضٌِٗ

تأٗ٘ذ هؤلفِ   ػبثقِ

 تبٗ٘ذ هَلفِ   ّبٕ هح٘غٖ سٗؼك

 

 3اسصؽ آصهَى  ثشاثش ٍ ثبؿذ هٖ  P-value < 0.05 داسٕثب تَخِ ثِ ًتبٗح ثِ دػت آهذُ اص آًدب کِ ػغح هؼٌٖ

ِ   ، لـزا  هثجـت اػـت    Tٍ ً٘ض ػلاهت آهبسٕ  دس ًظش گشفتِ ؿذُ اػت )گضٌٗـِ   3ّـب ّوـِ ثضگتـش اص    ثشآٌٗـذ هؤلفـ

   ؿًَذ.کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ( هَسد ًظش تأٗ٘ذ هٖ ّبٕ اًتخبة تبه٘ي ّبٕ )سٗؼكتوبهٖ هؤلفٍِ  ثبؿذهٖ هتَػظ(
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 : ز تحلیل سلسلٍ مراتبيمرزی در ضرکت ایذم با استفادٌ ا کىىذگان برين بىذی عًامل مًثر بر اوتخاب تامیه رتبٍ

ّب دس ؿشکت اٗذم  هشصٕ، لاصم ّؼت اٗي سٗؼك کٌٌذگبى ثشٍى ّبٕ هَثش ثش اًتخبة تبه٘ي پغ اص ؿٌبػبٖٗ سٗؼك

ؿٌبػبٖٗ ؿذُ اص سٍؽ فشآٌٗذ تحل٘ل  ّبٕ سٗؼكثٌذٕ ٍ تؼ٘٘ي دسخٔ اّو٘ت ثِ هٌظَس ستجِثٌذٕ گشدًذ.  ستجِ

 11تِْ٘ ؿذُ ث٘ي افشاد خبهؼِ آهبسٕ کِ داسإ تدشِٗ کبسٕ ثبلإ   . پشػـٌبهِاػتفبدُ ؿذُ اػت 5ػلؼلِ هشاتجٖ

ّب ٍ دس آٍسٕ ٍ تحل٘ل دادُثشإ خوغ 4-4ؿکل ّبٕ اخشاٖٗ گبم پشػـٌبهِ هغبثق 31ّبٕ  ػبل تَصٗغ ٍ خَاة

 اػتفبدُ ؿذُ اػت.  کٌٌذگبى ؿشکت اٗذم تجشٗض ّبٕ اًتخبة تبه٘ي سٗؼك ًْبٗت تؼ٘٘ي ستجِ

                                                      
5 .AHP 
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 هشصٕ کٌٌذگبى ثشٍى ّبٕ هَثش ثش اًتخبة تبه٘ي ثٌذٕ ٍ تؼ٘٘ي اّو٘ت ًؼجٖ سٗؼكهشاحل اخشاٖٗ ستجِ

 

 تعییه مذل تحلیلي بر اساس عًامل تعییه ضذٌ

گشُ تأٗ٘ذ ؿذُ دس  12هشاتجٖ ثش اػبع دس گبم ًخؼت، هذل ػلؼلِ هشاتجٖ هَسد ً٘بص ثشإ فشآٌٗذ تحل٘ل ػلؼلِ 

ؿَد دس اٗي هذل، ػِ ًَع لاِٗ ثِ كَست ػلؼلِ هشاتجٖ ٍخَد ثخؾ قجل اٗدبد گشدٗذ. ّوبًغَس کِ هلاحظِ هٖ

 گام دوم

َبآيسی دادٌحی پشسطىبمٍ مقبیسبت صيجی ي جمعطشا  

 گام نخست

گزاسی داوص فىیمشاتبی بش اسبس عًامل مًثش بش اسصشایجبد مذل سلسلٍ   

 گام سوم

َبَبی مقبیسبت صيجی فشدی ي تعییه وشخ سبصگبسی َش یک اص مبتشیسایجبد مبتشیس  

 گام چهارم

َبی سبصگبساص طشیق مبتشیسایجبد مبتشیس مقبیسبت صيجی گشيَی   

 گام پنجن

گزاسی داوص فىیبىذی ي تعییه يصن وسبی َش یک اص عًامل مًثش بش اسصشستبٍ  
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بّش ؿذُ ٍ دس ثبلاتشٗي ػغح دسخت قشاس گشفتِ ؿَد کِ تٌْب ٗکجبس ظداسد. لاِٗ ٗب ػغح اٍل، گشُ ّذف ًبه٘ذُ هٖ

ّبٕ اػت. گشُ « هشصٕ کٌٌذگبى ثشٍى ّبٕ هَثش ثش اًتخبة تبه٘ي تؼ٘٘ي اّو٘ت ًؼجٖ سٗؼك» اػت. گشُ ّذف 

گ٘شٕ ػغح ػَم ً٘ض ّبٕ تلو٘ن ثشإ ػغح اٍل ّؼتٌذ، هؼ٘بسّبٕ تلو٘نػغح دٍم، ضوي اٌٗکِ گضٌِٗ

دٌّذ. گ٘شٕ ثشإ ػغح دٍم سا ًـبى هّٖبٕ تلو٘نػغح ػَم، گضٌِّٗبٕ ؿًَذ. دس ًْبٗت گشُهحؼَة هٖ

تش خَد ّبٕ ٗك ػغح پبٗ٘يّب دس دسخت ثِ اٗي كَست اػت کِ ّش گشُ ػغح ثبلاتش ثِ کلِ٘ گشًُحَٓ اتلبل گشُ

 ؿًَذ، هتلل ؿذُ اػت.کِ ثِ ًحَٕ هشثَط ثِ هَضَع گشُ ػغح ثبلاتش هٖ

 

 هشصٕ کٌٌذگبى ثشٍى هَثش ثش اًتخبة تبه٘ي ّبٕ هذل تحل٘ل ػلؼلِ هشاتجٖ سٗؼك
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 َای مقایسات زيجي فردی ایجاد ماتریس

ّبٕ ػغح دٍم ثب ٗکذٗگش ٍ ثِ كَست صٍخٖ تَػظ ّش ٗك اص دس اٗي هشحلِ، ّش ٗك اص ػَاهل صٗش هدوَػِ گشُ

گشدد. لاصم هّٖب اًدبم  خجشگبى ثِ كَست اًفشادٕ هقبٗؼِ ؿذ. اٗي هقبٗؼِ ثِ هٌظَس تؼ٘٘ي اّو٘ت ًؼجٖ سٗؼك

ّب اص عشٗق پشػـٌبهِ ة دس ؿشکت اٗذم گشدآٍسٕ ؿذُ اػت. ّبٕ لاصم ثشإ تـک٘ل هبتشٗغثِ رکش اػت دادُ

( هقبٗؼبت صٍخٖ لاِٗ 2کٌٌذُ،  ّبٕ تبه٘ي ( هقبٗؼبت صٍخٖ لاِٗ سٗؼك1ًبهِ دس ػِ ثخؾ اٗي پشػؾ

ػت. دس اٗي پظٍّؾ ثِ هٌظَس افضاٗؾ ( هقبٗؼبت صٍخٖ هؼ٘بسّبٕ ػغح دٍم اٗدبد ؿذُ ا3ّبٕ هح٘غٖ  سٗؼك

ّب ٍ هحبػجِ ًشخ ػبصگبسٕ ثشإ تـک٘ل هبتشٗغ 11ًؼخِ  Expert Choiceافضاس دقت ٍ كحت ًتبٗح اص ًشم

 اػتفبدُ ؿذُ اػت. 

 ایجاد ماتریس مقایسات زيجي گريَي

ت. دس اٗي سٍؽ دس اٗي هشحلِ ثِ هٌظَس اٗدبد هبتشٗغ هقبٗؼبت صٍخٖ اص سٍؽ قضبٍت ؿخلٖ اػتفبدُ ؿذُ اػ

ّب ثِ قضبٍت گشٍّٖ ثشإ ّش هقبٗؼِ صٍخٖ ّبٕ فشدٕ  خجشگبى سا ثب اػتفبدُ اص ه٘بًگ٘ي ٌّذػٖ آىقضبٍت

ّب دس فشاٌٗذ اًذ کِ ه٘بًگ٘ي ٌّذػٖ ثْتشٗي سٍؽ ثشإ تلف٘ق قضبٍتًـبى دادُ 6گشدد. اکضل ٍ ػبػتٖتجذٗل هٖ

ّبٕ هقبٗؼبت صٍخٖ (. اػتخشاج هبتشٗغ1387 پَس،تحل٘ل ػلؼلِ هشاتجٖ گشٍّٖ اػت )ػ٘ذحؼي قذػٖ

 گ٘شد.گشٍّٖ عٖ دٍ هشحلِ اًدبم هٖ

 ّبٕ هقبٗؼبت صٍخٖ فشدٕالف( هحبػجِ ًشخ ػبصگبسٕ ّش ٗك اص هبتشٗغ

                                                      
6 .Aczel and Saaty 
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 Expert Choiceافضاس ّبٕ هقبٗؼبت صٍخٖ فشدٕ اص ًشمدس اٗي هشحلِ ثِ هٌظَس هحبػجِ ًشخ ػبصگبسٕ هبتشٗغ

دّذ. دس اٗي پظٍّؾ ّبٕ فشدٕ سا ًـبى هًٖشخ ػبصگبسٕ ّش ٗك اص هبتشٗغ 112-4اػتفبدُ ؿذُ اػت. خذٍل 

اػت. کِ ثش اٗي اػبع اگش ًبػبصگبسٕ تلو٘ن ث٘ـتش ٗب  1.1هحذٍدُ قبثل قجَل ًبػبصگبسٕ هقذاسٕ کوتش اص 

ٖ ّبٕ هقبٗؼبت صٍخثبؿذ هبتشٗغ هَسدًظش ًبػبصگبس ؿٌبختِ ؿذُ ٍ اص هحبػجبت تـک٘ل هبتشٗغ 1.1هؼبٍٕ 

 گشدد.گشٍّٖ حزف هٖ

 ٕفشد ٖصٍخ ؼبتٗهقب ّبٕ غٗهبتش ٕػبصگبس ًشخ

ؿوبسُ 

 ًبهِپشػؾ

 هبتشٗغ هؼ٘بسّب  ّبٕ هح٘غٖ هبتشٗغ سٗؼك کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي هبتشٗغ سٗؼك

ًشخ 

 ػبصگبسٕ

ًشخ  ٍضؼ٘ت پزٗشؽ

 ػبصگبسٕ

ًشخ  ٍضؼ٘ت پزٗشؽ

 ػبصگبسٕ

 ٍضؼ٘ت پزٗشؽ

 قجَل سد قجَل سد قجَل سد

1  1.19  * 1.18  * 1.18  * 

2  1.15  * 1.16  * 1.22 *  

3  1.13  * 1.16  * 1.15  * 

4  1.13  * 1.14  * 1.43 *  

5  1.25 *  1.15  * 1.15  * 

6  1.1 *  1.65 *  1.26 *  

7  1.17  * 1.18 *  1.19  * 

8  1.14  * 1.16  * 1.32 *  

9  1.14  * 1.17  * 1.17  * 

11  1.89 *  1.92 *  1.11  * 

11  1.19 *  1.28 *  1.87 *  

12  1.17  * 1.15  * 1.15  * 

13  1.11 *  1.24 *  1.35 *  

14  1.29 *  1.11  * 1.11  * 

15  1.15  * 1.16  * 1.14  * 
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16  1.49 *  1.16  * 1.15  * 

17  1.16 *  1.56 *  1.14  * 

18  1.14  * 1.53 *  1.21 *  

19  1.17  * 1.14  * 1.11  * 

21  1.25 *  1.14  * 1.39 *  

21  1.11 *  1.12  * 1.16  * 

22  1.27 *  1.33 *  1.18  * 

23  1.19  * 1.18  * 1.18  * 

24  1.15  * 1.16  * 1.22 *  

25  1.13  * 1.16  * 1.15  * 

26  1.13  * 1.14  * 1.43 *  

27  1.25 *  1.15  * 1.15  * 

28  1.1 *  1.65 *  1.26 *  

29  1.17  * 1.18 *  1.19  * 

31  1.14  * 1.16  * 1.32 *  

 ّبٕ هقبٗؼبت صٍخٖ فشدٕ ػبصگبسة( تشک٘ت هبتشٗغ

ّبٕ هقبٗؼبت ّبٕ ًبػبصگبس، هبتشٗغّبٕ هقبٗؼبت صٍخٖ فشدٕ ٍ حزف هبتشٗغپغ اص ثشسػٖ ػبصگبسٕ هبتشٗغ

آٌٗذ. لاصم ثِ رکش اػت اٗي تشک٘ت ثب اػتفبدُ اص ّب ثِ دػت هٖصٍخٖ گشٍّٖ اص تشک٘ت ػٌبكش اٗي هبتشٗغ

 گشفتِ ؿذُ اػت. ه٘بًگ٘ي ٌّذػٖ كَست

 کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي هقبٗؼبت صٍخٖ گشٍّٖ سٗؼك (1

 کٌٌذُ ؿشکت اٗذم ّبٕ تبه٘ي هبتشٗغ هقبٗؼِ صٍخٖ گشٍّٖ سٗؼك 

ّبٕ  سٗؼك

 کٌٌذُ تبه٘ي

ػبثقِ 

 کٌٌذُ تبه٘ي
 ّضٌِٗ تکٌَلَطٕ تحَٗل ک٘ف٘ت

اًؼغبف 

 پزٗشٕ

 ّبٕ ػ٘ؼتن

 استجبعٖ

 ٍIT 

هح٘ظ 

 صٗؼت

 5.34 5.22 4.73 1.68 3.24 1.83 1.81 1 ػبثقِ
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 ّبٕ هح٘غٖ ؿشکت اٗذم هقبٗؼبت صٍخٖ گشٍّٖ سٗؼك (2

 ّبٕ هح٘غٖ ؿشکت اٗذم هبتشٗغ هقبٗؼِ صٍخٖ گشٍّٖ سٗؼك

 

 

 

 هشصٕ ؿشکت اٗذم کٌٌذُ ثشٍى هقبٗؼبت صٍخٖ هؼ٘بسّبٕ سٗؼك اًتخبة تبه٘ي (3

 ذمٗا ؿشکت ٕهشص ثشٍى کٌٌذُ ي٘تبه اًتخبة ؼكٗس ٕبسّب٘هؼ ٖصٍخ هبتشٗغ هقبٗؼِ 

 کٌٌذُ تبه٘ي

 5.73 5.87 5.59 1.1 3.69 1.45 1 1.23 ک٘ف٘ت
 6.49 7.13 5.12 1.93 3.76 1 1.69 1.21 تحَٗل

 3.29 3.14 2.17 1.22 1 3.76 1.27 1.31 تکٌَلَطٕ
 6.92 6.85 5.11 1 4.49 1.17 1.91 1.48 ّضٌِٗ

 1.69 1.33 1 1.2 1.46 1.2 1.18 1.21 اًؼغبف پزٗشٕ
 ّبٕ ػ٘ؼتن

 ITاستجبعٖ ٍ 
1.19 1.17 1.14 1.33 1.15 1.75 1 1.91 

 1 1.1 1.59 1.14 1.3 1.15 1.17 1.19 هح٘ظ صٗؼت

 ّبٕ هح٘غٖ  سٗؼك
ثلاٗبٕ 

 عج٘ؼٖ
 اقتلبدٕ ػ٘بػٖ

 -فشٌّگٖ

 اختوبػٖ

 1.68 1.29 1.84 1 ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ

 1.22 1.35 1 1.19 ػ٘بػٖ

 3.39 1 2.85 3.44 اقتلبدٕ

 1 1.29 1.82 1.47 اختوبػٖ -فشٌّگٖ

 کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي سٗؼك هؼ٘بسّب
ّبٕ  سٗؼك

 هح٘غٖ

 2.62 1 کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي سٗؼك
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 تعییه اَمیت وسبي عًامل

، Expert choiceافضاس ّبٕ هقبٗؼبت صٍخٖ گشٍّٖ ّش ٗك اص هؼ٘بسّب دس ًشمدس اٗي هشحلِ، پغ اص ٍسٍد هبتشٗغ

 هغبثق خذاٍل صٗش حبكل گشدٗذ.ٍصى ّش ٗك اص ػَاهل 

 

 کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي ٍصى ًؼجٖ سٗؼك

 ستجِ دس گشٍُ ٍصى سٗؼك ػٌَاى سٗؼك ػٌَاى هؼ٘بس

ّبٕ  سٗؼك

 کٌٌذُ تبه٘ي

 5 1.166 کٌٌذُ ػبثقِ تبه٘ي

 2 1.219 ک٘ف٘ت

 3 1.194 تحَٗل

 4 1.119 تکٌَلَطٕ

 1 1.215 ّضٌِٗ

 6 1.139 اًؼغبف پزٗشٕ

 IT 1.12916 7ّبٕ استجبعٖ ٍ  ػ٘ؼتن

 8 1.12915 هح٘ظ صٗؼت

 

 ّبٕ هح٘غٖ ٍصى ًؼجٖ سٗؼك

 ستجِ دس گشٍُ ٍصى سٗؼك ػٌَاى سٗؼك ػٌَاى هؼ٘بس

 1 1.38 ّبٕ هح٘غٖ سٗؼك
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ّبٕ  سٗؼك

 هح٘غٖ

 4 1.137 ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ

 2 1.181 ػ٘بػٖ

 1 1.514 اقتلبدٕ

 3 1.166 اختوبػٖ -فشٌّگٖ

 ّب ٍصى ًؼجٖ سٗؼك

 ستجِ  ٍصى سٗؼك سٗؼك ػٌَاى ػٌَاى گشُ

 ( ّب )ًَع سٗؼك هؼ٘بس
 1 1.724 کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي سٗؼك

 2 1.275 ّبٕ هح٘غٖ سٗؼك

 هشصٕ  کٌٌذگبى ثشٍى ّبٕ اًتخبة تبه٘ي گزاسٕ سٗؼكٍصى هغلق ػَاهل هَثش ثش اسصؽ

-ٗکذٗگش هٖ ّبٕ ًؼجٖ ّش ٗك اص ػَاهل ثِ تؼ٘٘ي اّو٘ت ػَاهل دس هقبٗؼِ ثبدس اٗي هشحلِ، ثش اػبع ٍصى

کٌ٘ن. ًت٘دِ ّب سا دس ٍصى ًؼجٖ ّش ٗك اص ػَاهل ضشة هٖپشداصٗن. ثشإ اٗي هٌظَس ٍصى ّشٗك اص هؼ٘بس

 هحبػجبت، تؼ٘٘ي اّو٘ت ًؼجٖ توبهٖ ػَاهل هَثش دس هقبٗؼِ ثب ٗکذٗگش اػت. 

 

 کىىذگان برين مرزی َای اوتخاب تامیه يزن مطلق ریسک

 ٍصى هغلق ٍصى ًؼجٖ ػٌَاى سٗؼك ٍصى هؼ٘بس ػٌَاى هؼ٘بس

 1.724 کٌٌذُ ّبٕ تبه٘ي سٗؼك

 1112118 1.166 کٌٌذُ ػبثقِ تبه٘ي

 1115132 1.219 ک٘ف٘ت

 1114146 1.194 تحَٗل

 1118616 1.119 تکٌَلَطٕ

 1115566 1.215 ّضٌِٗ

 1112824 1.139 اًؼغبف پزٗشٕ
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 IT 1.12916 1112114ّبٕ استجبعٖ ٍ  ػ٘ؼتن

 1112113 1.12915 صٗؼتهح٘ظ 

 1.275 ّبٕ هح٘غٖ سٗؼك

 1113768 1.137 ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ

 1114978 1.181 ػ٘بػٖ

 1114135 1.514 اقتلبدٕ

 1114565 1.166 اختوبػٖ -فشٌّگٖ
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 هشصٕ  کٌٌذگبى ثشٍى ّبٕ هَثش ثش اًتخبة تبه٘ي ثٌذٕ سٗؼك ستجِ

 ستجِ دس کل ٍصى  ػٌَاى ػبهل

  1 1115566 ّضٌِٗ

  2 1115132 ک٘ف٘ت

  3 1114135 اقتلبدٕ

  4 1114146 تحَٗل

  5 1112118 کٌٌذُ ػبثقِ تبه٘ي

  6 1118616 تکٌَلَطٕ

  7 1114978 ػ٘بػٖ

  8 1114565 اختوبػٖ -فشٌّگٖ

  9 1113768 ثلاٗبٕ عج٘ؼٖ

  11 1112824 اًؼغبف پزٗشٕ

  IT 1112114 11ّبٕ استجبعٖ ٍ  ػ٘ؼتن

  12 1112113 هح٘ظ صٗؼت

 

 نتیجه گیری:

سا ثِ ثْتشٗي ؿکل دس  ک٘ف٘تٍ  کٌٌذگبًٖ اػت کِ ّضٌِٗ کٌٌذُ ثشٍى هشصٕ اٍلَٗت ثب تبه٘ي اًتخبة تبه٘يدس 

 قغؼبت ثشآٍسدُ ػبصًذ.  تبه٘ي

 چـن پَؿٖ کشد. ّبٕ هح٘غٖ کٌٌذُ ثشٍى هشصٕ، ًجبٗذ اص سٗؼك ثِ هَاصات ؿشاٗظ هغلَة اًتخبة تبه٘ي

 ثشًبهِ داؿتِ ثبؿذ. ػ٘بػٍٖ  ّبٕ اقتلبدٕ د کِ ثشإ سٗؼكإ دس اٍلَٗت اًتخبة قشاس دا کٌٌذُ لزا تبه٘ي

ّبٕ  ّبٕ پ٘ـ٘ي سٗؼك ثبؿذ. دس پظٍّؾ تش هٖ ّب خبهغ ًتبٗح حبكل اص اٗي پظٍّؾ دس ق٘بع ثب ػبٗش پظٍّؾ

کٌٌذگبى كَست گشفتِ ٍ پظٍّـٖ خبهغ دس حَصُ اسصٗبثٖ ٍ ؿٌبػبٖٗ  ثشإ اًتخبة تبه٘ي ؿٌبػبٖٗ ؿذُ فقظ
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تَاًذ ثِ كَست  ثشٍى هشصٕ كَست ًگشفتِ اػت. ًتبٗح اٗي پظٍّؾ هٖکٌٌذگبى  تبه٘ي ّبٕ اًتخبة سٗؼك

 کٌٌذگبى ثشٍى هشصٕ ثکبس گشفتِ ؿَد. ّبٕ هشتجظ ثب تبه٘ي ثشإ کلِ٘ ػبصهبى کبسثشدٕ

  

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 
   International Conference on Industrial Management  

19 & 20 April 2017   

  كٌؼتـــٖ هذٗشٗــتکٌفشاًغ ث٘ي الوللٖ دٍه٘ـــي 

 (3031فريردیه  03ي  03)

 

 

27 

 

2th  

 منابع و ماخذ:

      

 Felix T.S. Chan , H.J. Qi. (2003). Feasibility of performance measurement system for supply. 

Integrated Manufacturing Systems, 179-190. 
 Jugdev K., Mathur G. (2006). Project management elements as strategic assets: preliminary 

findings, Management Research News. 604-617. 
 Lummus, R., Vokurca, R. (1999). Defining supply chain management: a historical perspective 

and practical guidelines. industrial management and data systems, no.1, 11-17. 
 Schoenherr T (1998). “Deciding on the appropriateness of B2B reverse auction 

technology: an AHP  approach combined with integer programming”, Journal of 

International Technology and Information 

 

 ( .اوتخبة تأمیه کىىذٌ بب استفبدٌ اص تکىیک فشآیىذ تحلیل ضبکٍ َبی فبصی. 1387سصمی، جعفش ي َمکبسان .)

 .946-935, ۷, ضمبسٌ  ۲۴وطشیٍ داوطکذٌ فىی, ديسٌ 

 ( .چبلطُب ي ساَکبسَبی فشاسيی مذیشیت صوجیشٌ تبمیه. 1383ضفیع صادٌ, س .) مجمًعٍ مقبلات ايلیه

 .کىفشاوس مذیشیت صوجیشٌ تبمیه

 ( قذسی پًس، حسه، فشآیىذ تحلیل سلسلٍ مشاتبیAHP اوتطبسات داوطگبٌ صىعتی امیشکبیش ،)

 1387تکىیک(. )پلی

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir

