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 3حدیثِ صفا ،2سارا هجیدی ،1سّزا جعفزی سزًٍی
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ّب ضا ثطآى زاقتِ تب ثطای حفؼ ٍ اؾتفبزُ ثْیٌِ  ؾبظهبىاهطٍظُ ؾیط تحَلات پطقتبة خْبًی،  چکیدُ:

 ٍ لَاًیي اػوبل ًْبآوِ اظ خولِ  الساهبت گًَبگًَی ضا اًدبم زٌّس ٍ غیط لبثل خبیگعیي ،اظ هٌبثغ هحسٍز

صٌؼتی، وبّف  ٍ تَلیسی هطاوع زض ظیؿت هحیظ ثب ؾبظگبض ذبم هَاز اظ اؾتفبزُ هبًٌس ؾجع اصَل

ض قطوتْب ٍ ؾبظهبًْبی زی وبغصّب ٍ اؾتفبزُ هدسز ضبیؼبت ًفتی، ثبظیبثهٌبثغ اؾتفبزُ اظ اًطغی فؿیلی ٍ 

 .ثرف زٍلتی ٍ ذصَصی اؾت

ضظیبثی ضیؿه یىی اظ . اهیي اؾتأّبی هَثط زض ظًدیطُ ت ي هْن، قٌبؾبیی ٍ ضتجِ ثٌسی ضیؿهلاظهِ ای 

ٍم صطف ثْیٌِ هٌبثغ زض ّبی فطٍاى ٍ ًیع لع یؿه ثَزُ ٍ ثب تَخِ ثِ ٍخَز ضیؿههْن هسیطیت ضهطاحل 

 ى ٍ حتی اخطای ًبلص ایي فطایٌس هوىي اؾتآّویت ظیبزی زاضز ٍ ًبزیسُ گطفتي هیي ؾجع، اأظًدیطُ ت

ایي همبلِ خْت ضتجِ ثٌسی ضیؿه  ّبی هرتلف ظًدیطُ ٍاضز وٌس. ذؿبضات خجطاى ًبپصیطی ضا ثط ثرف

آٍضزُ ٍ پؽ اظ  ترطاج قسُ زض ایي ظًدیطُ ضا ثسؾتاؾ ّبی ضیؿه ، فْطؾتی اظهیي ؾجعظًدیطُ تأّبی 

 اضظیبثی ٍ ضتجِ ثٌسی قسًس.  BWMتىٌیه اظ اؾتفبزُ ثب ٍ آٍضی خوغ ّب زازُتْیِ پطؾكٌبهِ، 

 

 ثستطیي -هیي ؾجع، ضیؿه، ضٍـ ثْتطیيظًدیطُ تأ کلوات کلیدی:
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 هقدهِ
 ّبی هرتلف، هٌدط ثِ افعایف هصطف حَظُاهطٍظُ ضقس التصبزی ٍ گؿتطـ صٌؼت زض 

. زض اوثط وكَضّبی صٌؼتی، آٍض ٍ ذغطًبن قسُ اؾت ایدبز ضبیؼبت ظیبى هٌبثغ عجیؼی ٍ

حفؼ ٍ ًگْساضی  ٍ لسضت زض هحیظ ضلبثتی، ثطای بضّب ثِ هٌظَض وؿت اػتج ؾبظهبى

ّب اثطثرف ًجَزُ ٍ ایي هؿئلِ  وٌٌس اهب ّوَاضُ ایي تلاـ هیهحیظ ظیؿت، تلاـ 

ْت، تَلیس ثب حسالل اتلاف ٍ ثبقس. اظ ایي خ جبًگیط خَاهغ صٌؼتی ٍ اختوبػی هیگطی

ت تؼطیف ّب، هَخ تطیي اّساف ؾبظهبى ظیؿت، ثِ ػٌَاى یىی اظ هْنّبی هحیظ  آؾیت

 قسُ اؾت.« هیي ؾجعهسیطیت ظًدیطُ تأ» هفَْم 

 وٌٌسگبى ٍ أهیيت ثب حسالل تثِ زًجبل ّوىبضی ثلٌس هسّ ّب هیي ؾجع ؾبظهبىتأ زض ظًدیطُ

ّب ثتَاًٌس ثِ عَض  تب اظ ایي ضٍ ؾبظهبى ،ثبقٌس زض ػیي حبل لبثل اعویٌبى هی

ٌٌسگبى ٍ ّوىبضاى هٌبؾت ذَز ضا قٌبؾبیی ٍ هعیت ضلبثتی ذَز ضا و ؾیؿتوبتیه، تأهیي

 حفؼ وٌٌس.

زی اظ ذغطات ًبقی اظ ظًدیطُ ّبی هتؼسّ زض فضبی وؿت ٍ وبض خْبًی، ًوًَِ اهطٍظُ

ض قٌبؾبیی ٍ وبّف زثؿعایی بیی قسُ اؾت. ػولىطز هسیطیت ًمف قٌبؾ هیي ؾجعتأ

ّب  تَاًس ثبػث افعایف ّعیٌِ چطا وِ ذغطات هرتلف هی هیي ؾجع زاضز.ذغطات ظًدیطُ تأ

 ٍ اظ زؾت زازى اػتجبض ؾبظهبى قَز.

 هیي سبشتأسًجیزُ 
 اظهطحلِ تْیِ ،جظ ثب خطیبى تَلیس هحصَلّبی هطت قبهل توبهی فؼبلیت ،ظًدیطُ تأهیي

 & ,Nikam, Ganesh))هبزُ ذبم تب تحَیل آى ثِ هكتطی ًْبیی اؾت 

Tamizhchelvan, 2004) 
وٌتطل ػولیبت هطتجظ  ضیعی، اخطا ٍ هیي ػجبضت اؾت اظ فطایٌس ثطًبهِهسیطیت ظًدیطُ تأ

 .(Ganeshan, 1999)هیي زض ضاؾتب زؾتیبثی ثِ حبلت ثْیٌِ ثب ظًدیطُ تأ

 ءهیي، ّسایت توبم اخعاهحممبى ًؿجت ثِ هسیطیت ظًدیطُ تأ زض هغبلؼبت گصقتِ زیسگبُ

ای ٍضی ثَزُ اؾت. هسیطاى ثط زض خْت افعایف ؾَز ٍ اضتمب ثْطُ ثطای ثْجَز ؾغح ػولىطز

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 
   International Conference on Industrial Management  

19 & 20 April 2017   

  صٌؼتـــی هسیطیــتوٌفطاًؽ ثیي الوللی زٍهیـــي 
 (3096فزٍردیي  03ٍ  03)

 

 

3 

 

2th  

ّبی اضبفی، افعایف ویفیت ٍ حطوت  ثْجَز ػولىطز اظ ضاّىبضّبیی هبًٌس، وبّف ّعیٌِ

 .(Boks & Stevels, 2007) وطزًس اؾتفبزُ هیزض هؿیط تحَل هحصَل 

ّبی ظیؿت هحیغی اظ ِ ثیكتط ثِ هؼیبضخّطایٌسی ثطای تَتَاى ف ظًدیطُ تأهیي ؾجع ضا هی

 ,Sariks) هَاز ذبم تب تحَیل وبلا ثِ هصطف وٌٌسگبى ًْبیی زاًؿتتْیِ هطحلِ 

2006.) 

هیي ثب هحیظ یت ظًدیطُ تأهیي ؾجع، ثسًجبل یىپبضچِ وطزى هسیطهسیطیت ظًدیطُ تأ

ثِ  یٌس تحَیلؿت زض توبم هطاحل عطاحی هحصَل، تأهیي هَاز اٍلیِ، تَلیس، فطآظی

ظ هصطف، هسیطیت ثبظیبفت ثِ هٌظَض ثیكیٌِ وطزى هیعاى ثؼس ا ؾطاًدبم هكتطی ٍ

 (.1388هیي اؾت.)ایوبًی ٍ احوسی، ٍضی ّوطاُ ثب ثْجَز ول ظًدیطُ تأ ثْطُ

ظیؿت هحیغی ذَز، زض  وَقٌس تب اظ لدؿتیه ؾجع ٍ ثْجَز ػولىطز اهطٍظُ هسیطاى هی

ْت وؿت هعیت ضلبثتی پبیساض ؾَز خ ؾتطاتػیثِ ػٌَاى یه ا ،ول ظًدیطُ تأهیي

 .(Stevels, 2007)ثجطًس

ظًدیطُ تأهیي ؾجع قبهل ػولیبت ؾجع، لدؿتیه ؾجع،وبّف ضبیؼبت، ؾبذت ؾجع 

ًوبیف زازُ قسُ اؾت 1قىل هیي ؾجع زض ثبقس ٍ هطاحل آى زض ظًدیطُ تأ هحصَل هی

(Olgo, et al, 2007). 

تبهیي وٌٌسُ

تَلیس وٌٌسُ

تَظیغ وٌٌسُ

هكتطی

خوغ آٍضی وٌٌسُ

ثبظیبفت وٌٌسُ

 
 . فزآیٌد سًجیزُ تأهیي سبش1شکل 

 سبش هیيریسک ّای سًجیزُ تأ
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هیي ؾجع ثب اًَاع هرتلفی اظ ظًدیطُ تأٍوبض زض  وؿت ّبی تَلیسات هرتلف ٍ فؼبلیت

س تَاً ّب ٍ هٌبثغ آى هی . ایي ضیؿه(Mangla et al., 2014)ذغطات هَاخِ اؾت

ٍضی ضا وبّف زّس      ٍ ثْطُهیي ؾجع ایدبز وٌس هكىلاتی ضا زض ػولىطز ظًدیطُ تأ

(Wanget al., 2012.) ذیط زض تحَیل وبلا، پبییي تَاًس هَخت تأ ذغطاتی وِ هی

ٍ  وِ هسیطیت ثبیس آًْب ضا وٌتطل ًوَزُویفیت ٍ ظیبى زض وؿت ٍ وبض قَز  آهسى

س. ضیؿه یه پسیسُ ّب اًدبم زّ ٍیبضٍیی ثب ایي ضیؿهض بت لاظم ضا خْتالساه

 ,Mangla, kumar). ب ٍخَز زاضزّ بة ًبپصیط اؾت وِ زض توبم فؼبلیتاختٌ

barua, 2014) 

اظ هیبى ازثیبت تحمیمبت ّبی ظًدیطُ تأهیي ؾجع ضا  ضیؿهتَاًٌس  وبضقٌبؾبى هی

ثب هیي ذَز زض اضتجبط ثب ظًدیطُ تأصٌبیغ هرتلف  قٌبؾبیی وطزُ ٍ اؾترطاج ًوبیٌس.

ضیؿه ّب ٍذغطات یىؿبى، وِ  ضٍثطٍ ّؿتٌسذغطات ٍ هكىلات گًَبگًَی 

 ّبی آى صٌؼت، وبضزاًیّب ٍ  تَاًبیی ّب، لف، ثب تَخِ ثِ الَیتهرت ّبی زضصٌؼت

 (.Mangla et al., 2014)هوىي اؾت اّویت یىؿبًی ًساقتِ ثبقٌس

 .گصاضز هیض ثب هحیظ ظیؿت تأثیط ثط خطیبى هَاز ؾبظگبوِ اؾت ضیؿه ضذسازی 

ِ هَاز اٍلیِ، ؾجع هوىي اؾت قبهل اذتلال زض ػطض هیيّبی ظًدیطُ تأ ضیؿه

ثبظاض آٍضی، ضیؿه  ًظوی اعلاػبت، ضیؿه في ٍی وبض هبّط، ثیووجَز ًیط

 ,.Ma et al., 2012; Wang et al., 2012; Mangla et al)ٍ.....ثبقس

زاذلی، هحیظ هحیظ چٌسیي هٌجغ ضیؿه قبهل  ،ػلاٍُ ثط ایي ػَاهل (.2015

هحیظ ظیؿت ثطای آٍضی اعلاػبت ٍ  هبًٌس ػطضِ، تمبضب، فيذبضخی ٍ هؿبئلی 

 ,Yang and Li)جع قٌبؾبیی ٍ تدعیِ تحلیل قسُ اؾتهیي ؾت ظًدیطُ تأهسیطی

ّبی هرتلف  یبثی ضیؿه ظهبًی هفیس اؾت وِ عطحتدعیِ تحلیل ٍ اضظ (.2010

 (.Wang et al., 2012)هیي صٌؼت اؾتفبزُ قَزؾجع زض ظًدیطُ تأ

ب زض هغبلؼِ تحمیمبت گصقتِ، ضیؿه ّبی ظًدیطُ ّ ثطای ثْجَز اٍلَیت ثٌسی ضیؿه

تأهیي ؾجع ثِ پٌح ضیؿه اصلی، تمبضب، تأهیي، ؾیؿتن، ظیؿت هحیغی ٍ هبلی 
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تمؿین چٌس قبذِ ّبی اصلی ثِ  یه اظ ایي ضیؿهثٌسی قسُ اؾت. ّط  ثرف

 (Lai & Lau, 2012).(Tummala & Schoenherr, n.d)سًقَ هی

 ّبی ظًدیطُ تأهیي ؾجع اثؼبز ضیؿه 1 خسٍل

 ابعاد ریسک ّای ّز بعد

 تٌَع هحصَل

 تمبضب
 چطذِ ػوط حصَل

 تمبضب زض ٌّگبم ووجَز هحصَل

 ػسم اعویٌبى زض تمبضب

 ویفیت هحصَل

 تأهیي

  گَیی ٍ تحَیل وبلا ویفیت پبؾد

 وٌٌسُ اًتربة اقتجبُ تأهیي

 ًبپصیط اًؼغبفهٌبثغ تأهیي 

 تأهیي وبلا اظ یه تأهیي وٌٌسُ

 ظیط ؾبذت ًبهٌبؾت اعلاػبتی

 تمبضب زض خطیبى وبلا سیستن

 ػسم ًظبضت وبفی

 ثْیٌِ ؾَذت هصطف غیط

 سیست هحیطی
 اؾتفبزُ هَاز ًبؾبظگبض ثب هحیظ ظیؿت

 آلَزگی ظیؿت هحیغی

 َّایی ٍ   تغییطات آة

 وبّف خطیبى ًمسیٌگی

 ضیعی هبلی ضؼیف ثطًبهِ هالی

 ّعیٌِ ًگْساضی هَخَزی

 تحقیقپیشیٌۀ 

ّبی  هیي ؾجع تحمیكّبی اًدبم قسُ زض حَظُ ظًدیطُ تأ پؽ اظ ثطضؾی ٍ هغبلؼِ تحمیك

ّبی ایي  ایي هَضَع اًتربة قسُ ٍ ثِ زلیل هحسٍزیت حدن تحمیك ثِ ٍیػگی هطتجظ ثب
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قَز. زض ایي خسٍل ػلاٍُ ثط ًبم ًَیؿٌسُ ٍ هَضَع ثِ  ؿٌسُ هیث2 خسٍلبت زضیمتحم

 تىٌیه تحمیمبت اقبضُ قسُ اؾت.

 
 هغبلؼِ تحمیمبت گصقتِ ظًدیطُ تأهیي ؾجع 2 جدول

 قطح تحمیك ػٌَاى ًَیؿٌسُ ٍ ؾبل

(M.-L tseng et al, 

2017) 

سیس ثطای افعایف هسیطیت ضٍیىطز خ

هیي ؾجع ثب اؾتفبزُ اظ اػساز ظًدیطُ تأ

 فبظی هثلثی ٍ تحلیل ذبوؿتطی

ضٍـ  هیي ؾجعّبی هسیطیت ظًدیطُ تأ ضثطای قٌبؾبیی هؼیب

-IVTFNؾت ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ا زلفی فبظی ثىبضگطفتِ قسُ 

GRA ٍیػگی ّبی هْن  یسآ سؾت هیت ثٍظى ػسم لغؼی ٍ

 قَز ع هكرص هیهیي ؾجظًدیطُ تأ

(Sari, 2017) 

ّبی هسیطیت ظًدیطُ  اضظیبثی فؼبلیت

ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه هیي ؾجع تأ

 تصوین گیطی چٌس هؼیبضُ

هیي ؾجع اضائِ ّبی هسیطیت ظًدیطُ تأ لیؿت خبهؼی اظ فؼبلیت

 AHPّب تىٌیه  ؾت ٍ ثطای ثسؾت آٍضزى اٍظاى قبذصقسُ ا

  VIKORگطفتِ ٍ زض ًْبیت ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه فبظی ضا ثىبض

 اًس. ضتجِ ثٌسی قسُ GSCMّبی  فبظی فؼبلیت

ّوىبضاى، حؿیٌی ٍ 

13 3 

 ثط هؤثط ػَاهل ٌسیث اٍلَیت ٍ تؼییي

 اظ اؾتفبزُ ثب ؾجع تأهیي ظًدیطُ

 هؿیط تحلیل ضٍیىطز

ّب زض  ع قٌبؾبیی قسُ ٍ زازُهیي ؾجهل هَثط زض ظًدیطُ تأػَا

تحلیل هؿیط تحلیل  زٍ هطحلِ ثطضؾی ّوجؿتگی تبٍوٌسال ٍ

ّبی  ّبی زاذلی ٍ هحطن اًسٍ زض ًْبیت تأثیط هحطن قسُ

هیي ؾجع ضا ثغَض ّبی ػولیبتی ظًدیطُ تأ ذبضخی ٍ فؼبلیت

 خساگبًِ ضٍی یىسیگط ثطضؾی قسُ اًس.

Lintukangas et al, 
2014 

ضگیطی هحطن ضیؿه هسیطیت ثىب

 هیي ؾجعظًدیطُ تأ

تَاًبیی ػولىطز قطوت تأهیي ثطای وبّف ضیؿه ظًدیطُ 

 یّب ُ وِ ایي ضیؿه ّب قبهل ضیؿههتوطوع ثطضؾی قس

هؿتمین، ویفیت ٍ لیوت تَلیس، ذسهبت ٍ ذغطات غیط 

 ثبقٌس. هی هؿتمین، حمَق هبلىیت

اًصبضی ٍ صبزلی همسم، 
1333 

قٌبؾبیی، تؼییي ضٍاثظ ٍ ؾغح ثٌسی 

هیي ّبی هسیطیت ظًدیطُ تأ هحطن

ؾجع ثب ضٍیىطز هسلؿبظی تفؿیطی 

 ؾبذتبضی

ُ، هیي ؾجع تؼییي قسهحطن ّبی زاذلی ٍ ذبضخی ظًدیطُ تأ

ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه هسلؿبظی تفؿیطی ؾبذتبضی،  ؾپؽ

ٍ ؾپؽ هسل  ضٍاثظ ٍ ؾغح ثٌسی هیبى آى هكرص گطزیس

 .هفَْهی هحطن ّب ضؾن قسُ اؾت

(Aqlan & Lam, 

2016) 

هیي تحت ثْیٌِ ؾبظی ظًدیطُ تأ

 ضیؿه ٍ ػسم اعویبى

 تطویجی اظ تىٌیه قجیِ ؾبظی ٍ ثْیٌِ ؾبظی زض ظهیٌِ

ثب  ّط زٍ هسل اؾت سُقاضائِ  هسیطیت ضیؿه ظًدیطُ تبهیي
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 ّب ٍ ؾفبضـاؾتطاتػی وبّف ضیؿه ٍ ترصیص اؾتفبزُ اظ 

 ،ثسًجبل ثطلطاضی اضتجبط ثطای ضؾیسى ثِ ؾَز ثبلا بّ هَخَزی

 ثبقٌس ظهبى تأذیط ٍ ذغط هیوبّف 

 هدل هفَْهی تحقیق

 ، ظیؿت هحیغی ٍ هبلیتمبضب، تأهیي، ؾیؿتن تأهیي ؾجع ثغَض هفَْهی قبهل پٌح ضیؿه اصلیهسیطیت ظًدیطُ 

  .ًكبى زازُ قسُ اؾت 2زض قىل  ّب یي ضیؿهّوچٌیي قبذص ّبی هطثَط ثِ ّط یه اظ ا ثبقس، هی

 بقِ بٌدی ریسک ّای 
سًجیزُ تأهیي سبش

تقا ا

سیستن

سیست هحیطی هالی

تأهیي

تأذیط زض تحَیل ؾفبضقبت

تٌَع هحصَل

چطذِ ػوط حصَل

ٌگبم ووجَز هحصَل تمبضب زضّ 

ػسم اعویٌبى زض تمبضب

ُ هَاز ًبؾبظگبض ثب هحیظ ظیؿتا ؾتفبز

زگی ظیؿت هحیغی آلَ

َّایی ٍ تغییطات آة

ِ ؾَذت هصطف غیطثْیٌ

گی وبّف خطیبى ًمسیٌ

ضیعی هبلی ضؼیف ثطًبهِ

ِ ًگْساضی هَخَزی ّعیٌ

ویفیت هحصَل ًبپصیط هٌبثغ تأهیي اًؼغبف

ُ تأهیي سٌُ اًتربة اقتجب وٌ

تأهیي وبلا اظ یه تأهیي وٌٌسُ

ویفیت پبؾرگَییٍ  تحَیل وبلا

ظیط ؾبذت ًبهٌبؾت اعلاػبتی

ػسم ًظبضت وبفیتمبضب زض خطیبى وبلا

 
 . چبضچَة هفَْهی تحمیك2 قىل
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 شٌاسی تحقیق رٍش

 -تَصـیفی   ضی اعلاػـبت، آٍ زی ٍ اظ ًظـط خوـغ  وـبضثط  ،پػٍّف حبضـط اظ لحـبػ ّـسف   
یـطُ تـأهیي   ظًد ضیؿه ّبی هَخَز زضثبقس، چطا وِ ثِ قٌبؾبیی ٍ تَصیف  پیوبیكی هی

ی قٌبؾــبیی هَاًــغ اظ ضٍـ پــطزاظز. زض تحمیــك حبضــط ثــطا ؾــجع زض صــٌبیغ فــَلاز هــی
. اظ ؾـَیی زیگـط، اظ   ُ اؾـت ای )وتبة، همبلات ٍ هتَى ایٌتطًتـی( اؾـتفبزُ قـس    وتبثربًِ

خْـت  ٌبؾبى ٍ ذجطگـبى صـٌؼت فـَلاز    پطؾكٌبهِ ثیي وبضقهغبلؼِ هیساًی ثطای تَظیغ 
اؾتفبزُ گطزیس. خبهؼـِ آهـبضی ایـي تحمیـك ضا صـبحت       ّب ضیؿهتثجیت ٍ اٍلَیت ثٌسی 

ؿـت  وِ ثب هسیطیت ظًدیـطُ تـأهیي ؾـجع ٍ هؿـبئل ظی     قٌبؾبى صٌؼت فَلازًظطاى ٍ وبض
قسُ، ولیـِ  زٌّس. ثِ زلیل تؼساز ون هترصصیي شوط  هحیغی آقٌبیی زاضًس، تكىیل هی

 قًَس. ػٌَاى ًوًَِ ایي تحمیك هحؿَة هی آًْب ثِ

ّبی ظًدیطُ تأهیي ؾجع، اؾتفبزُ اظ ضٍـ  ثٌسی ضیؿه زض ایي همبلِ خْت اٍلَیت
گیطی چٌس هؼیبضُ  ّبی تصوین زض ضٍـ ضؾس. ثستطیي ضطٍضی ثِ ًظط هی-ثْتطیي

تب ثْتطیي یطز گ سازی قبذص هَضز اضظیبثی لطاض هیتؼسازی گعیٌِ ثب تَخِ ثِ تؼ
 2115( وِ زض ؾبل BWMثستطیي ) -گعیٌِ اًتربة قَز. ثط اؾبؼ ضٍـ ثْتطیي

ثْتطیي ٍ ثستطیي قبذص تَؾظ تصوین   تَؾظ خؼفط ضضبیی اضائِ قسُ اؾت،
ض )ثْتطیي ٍ گیطًسُ هكرص قسُ ٍ همبیؿِ ظٍخی ثیي ّط یه اظ ایي زٍ هؼیب

هیي  هبوؿیگیطز. ؾپؽ یه هؿئلِ  ّب صَضت هی ثستطیي( ٍ زیگط قبذص
(MAXIMINثطای هكرص ) كلتلف فطهَلِ ٍ ذّبی هر وطزى ٍظى قبذص 

گطزز. ّوچٌیي زض ایي ضٍـ یه فطهَل ثطای هحبؾجِ ًطخ ًبؾبظگبضی ثطای  هی
ثطخؿتِ ایي ّبی  ظط گطفتِ قسُ اؾت. اظ خولِ ٍیػگیثطضؾی اػتجبض همبیؿبت زض ً

 اقبضُ ًوَز: تَاى ثِ هَاضز ظیط هی MCDMّبی  ضٍـ ًؿجت ثِ ؾبیط ضٍـ

 ُای ووتط ّبی همبیؿِ ًیبظ ثِ زاز 

 ٍّبی لبثل  ثسیي هؼٌی وِ خَاة  قَز، ای اؾتَاضتط هی ـ هٌدط ثِ همبیؿِایي ض
 زّس. تطی هی اعویٌبى

 

 :BWM (Rezaei, 2015) ّای رٍش گام
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دوَػِ گیطی تؼییي قَز. زض ایي گبم، ه ّبی تصوین هدوَػِ قبذص :3گام 

قَز وِ اظ ثطای گطفتي یه تصوین  تؼطیف هی {     2  1 }ّب ثِ صَضت  قبذص

 تصوین هَضز ًیبظ اؾت.

ثْتطیي )هْوتط، هغلَثتط( ٍ ثستطیي )زاضای ووتطیي اّویت ٍ ووتطیي  :2گام 

هغلَثیت( قبذص ضا هكرص ًوبییس. زض ایي هطحلِ تصوین گیطًسُ ثْتطیي ٍ ثستطیي 

 گیطز. ای زض ایي هطحلِ صَضت ًوی ، ّیچ همبیؿِوٌس َض ولی تؼطیف هیقبذص ضا ثِ ع

هكرص  9تب  1ز ّب ثب اػسا ْتطیي قبذص ضا ًؿجت ثِ ؾبیط قبذصاضخحیت ث: 0گام 

ضا ثِ صَضت ضٍثطٍ  ّب ت ثْتطیي قبذص ًؿجت ثِ زیگط قبذصیًوبییس. ثطزاض اضخح

        2   1       قَز: ًوبیف زازُ هی

(  ( ًؿجت ثِ قبذص ) یت ثْتطیي قبذص )ًكبى زٌّسُ اضخح    زض ثطزاض فَق 

 اؾت. 1    ًكبى هی زّس، ٍاضح اؾت وِ 

 هكرص 9تب  1ّب ضا ًؿجت ثِ ثستطیي قبذص ثب اػساز  اضخحیت ّوِ قبذص :4گام 

ِ صَضت ضٍثطٍ ّب ًؿجت ثِ ثستطیي قبذص ضا ث ًوبییس. ثطزاض اضخحیت ؾبیط قبذص

          2   1      قَز: ًوبیف زازُ هی

یي قبذص ضا ًؿجت ثِ ثستط ( ًكبى زٌّسُ اضخحیت قبذص )    زض ثطزاض فَق 

 اؾت. 1    زّس، ٍاضح اؾت وِ  ( ًكبى هی )

 ّب ضا ثیبثیس ) همبزیط ثْیٌِ ٍظى :5گام 
1
   

2
      

ی تؼییي ٍظى ثْیٌِ ّط (. ثطا 

ّبی  ّب ظٍج یه اظ قبذص
  

  
      ٍ

  

  
. ثطای ثطآٍضزُ وطزى ایي قطایظ      

|حلی پیسا قَز تب ػجبضات  ّب، ثبیس ضاُ  زض ّوِ 
  

  
    |  ٍ|

  

  
حساوثط  |    

ّب ٍ  یط هٌفی ثَزى ٍظىّبیی وِ حسالل قسُ اؾت. ثب تَخِ ثِ غ  ًوبیس ثطای ّوِ 

 تَاى هسل ضا ثِ صَضت ظیط فطهَلِ ًوَز: هدوَع اٍظاى هی

 (1ضاثغِ )

      {|
  

  

    |  |
  

  

    |} 
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∑   1

 

 

                

 

 تَاى هسل فَق ضا ثِ هسل ظیط تجسیل ًوَز: ّوچٌیي هی

 

 (2ضاثغِ )

     
     

|
  

  

    |               

|
  

  

    |               

∑   1

 

 

                
وِ زض  (Rezaei, 2016)الجتِ هسل ذغی تبثغ فَق ًیع ثِ صَضت ظیط اضائِ قس 

 آیٌس. ب ثب اؾتفبزُ اظ هسل ذغی ثسؾت هیّ یي همبلِ اٍظاى قبذصا

 (3ضاثغِ )

     
     
|        |               

|        |               

∑   1

 

 

                
   ثب حل هسل فَق، همبزیط ثْیٌِ

1
   

2
      

 آیس. ثسؾت هی   ٍ    

 

  ّا دادُتجشیِ ٍ تحلیل 

بت هطٍض ازثی ثِآى،  ّبی زض ایي تحمیك ضوي تكطیح هفبّین ظًدیطُ تأهیي ؾجع ٍ ضیؿه
پطزاذتِ  هحیغی ٍ هبلی تمبضب، تأهیي، ؾیؿتن، ظیؿت ؛ّبی هَضز ًظط زض پٌح ثؼس ضیؿه

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 
   International Conference on Industrial Management  

19 & 20 April 2017   

  صٌؼتـــی هسیطیــتوٌفطاًؽ ثیي الوللی زٍهیـــي 
 (3096فزٍردیي  03ٍ  03)

 

 

11 

 

2th  

وـِ زض   اًـس  تمؿـین قـسُ  چٌـس قـبذِ   ّبی اصلی ثِ  ّط یه اظ ایي ضیؿه . ّوچٌیيقس

وبضقٌبؾـبى ٍ ذجطگـبى صـٌؼت    ایی اظ  ؾپؽ عی پطؾكٌبهِ .قَز هكبّسُ هی 3 جدٍل

ّـب ٍ   تطیي ضیؿـه ًؿـجت ثـِ ثمیـِ ضیؿـه      اّویت ذَاؾتِ قس هیعاى اضخحیت ثبفَلاز 
پبؾد  9تب  1ضیؿه زض ّط یه اظ اثؼبز ثب اػساز تطیي  ون اّویتّب ثِ  اّویت ؾبیط ضیؿه

ثب اؾتفبزُ اظ ًطم  ٍ اًدبم قسُ BWMزٌّس. ؾپؽ هسل ؾبظی ثطًبهِ ضیعی ذغی ضٍـ 

 جددٍل همبزیط ثْیٌِ ٍ قبذص ؾبظگبضی اٍظاى عجـك   وِحل قسُ،  LINGO11افعاض 
 .ثسؾت آهسُ اؾت3

ّـبی اصـلی ٍ    ضیؿـه  قَز ًطخ ؾبظگبضی ّط یـه  هكبّسُ هی4 جدٍلّوبًغَض وِ زض  

 اؾت.زٌّسُ پبیبیی  اؾت وِ ًكبى 1.1ط اظ ثب یىسیگط وَچىت ّبی آًْب قبذِ
ضیؿه تٌـَع هحصـَل ثـب ٍظى    زض ثؼس تمبضب،  BWMط ذجطگبى ٍ تىٌیه ًظثب تَخِ ثِ 
تـطیي ٍ وـن    تطتیـت ثـب اّویـت   ثـِ   1.5651ٍ ػسم اعویٌبى زض تمبضب ثب ٍظى  1.1614

صـَل ٍ هٌـبثغ   ضیؿه ثسؾت آهسُ اؾت. ّوچٌیي ضیؿه ّبی ویفیـت هح  تطیي اّویت
ــصیط  ــأهیي اًؼغــبف ًبپ ــب ٍظى   ت ــت ث ــِ تطتی ــب 1.1656ٍ  1.4595ث ــت  ث ــطیي ٍ  اّوی ت

 !3Error خـسٍل تَخِ ثـِ  تأهیي ثسؾت آهسُ اؾت. ثب  تطیي ضیؿه زض ثؼس اّویت ون

Reference source not found.      زض ثؼس ؾیؿتن ضیؿـه ظیـط ؾـبذت ًبهٌبؾـت
تـطیي ٍ   اّویـت  ثِ تطتیت ثب 1.1833ٍ ػسم ًظبضت وبفی ثب ٍظى  1.75اعلاػبتی ثب ٍظى 

ّوچٌیي زض ثؼس ظیؿت هحیغـی، ضیؿـه اؾـتفبزُ    هس. ضیؿه ثسؾت آتطیي  اّویت  ون
تـطیي ٍ تغییـطا آة ٍّـَایی ثـب      ثب اّویت 1.2212گبض ثب هحیظ ظیؿت ثب ٍظى هَاز ًبؾبظ

ع ضیؿـه ثطًبهـِ هـبلی    تطیي ضیؿه اضظیبثی قـسُ اؾـت ٍ ًی ـ   ون اّویت 1.1515ٍظى 
تـطیي   ون اّویت 1.1919ٍ ًیع ّعیٌِ ًگْساضی هَخَزی ثب ٍظى  1.697ٍظى  ضؼیف ثب

 ضیؿه زض قبذص هبلی ثسؾت آهسُ اؾت

 ّبی ظًدیطُ تأهیي ؾجع ّبی اصلی ٍ ظیط ضیؿه ضیؿه 3 خسٍل

 رتبِ کلی ٍسى کلی رتبِ هحلی ٍسى هحلی ریسک بعد

 تقا ا

(353053) 

 1.1614 4 1.1193 16 (worst)تٌَع هحصَل
 11 1.1212 3 1.14 چطذِ ػوط هحصَل

 9 1.1354 2 1.2334 تمبضب زض ٌّگبم ووجَز ووجَز هحصَل
 1.5651 1 1.1856 4 (best)بػسم اعویٌبى زض تمبض

 تأهیي
 1.4595 1 1.1418 8 (best)ویفیت هحصَل

 14 1.1139 3 1.1532 ویفیت پبؾرگَیی ٍ تحَیل وبلا
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 12 1.1219 2 1.2298 اًتربة اقتجبُ تبهیي وٌٌسُ (350909)
 1.1656 5 1.1161 19  (worst)هٌبثغ تأهیي اًؼغبف ًبپصیط

 17 1.1184 4 1.1919 وبلا اظ یه تأهیي وٌٌسُتبهیي 

 سیستن

(353800) 

 1.75 1 1.1568 6 (best)ظیط ؾبذت ًبهٌبؾت اعلاػبتی
 15 1.1126 2 1.1667 تمبضب زض خطیبى وبلا

 1.1833 3 1.1163 18 (worst)ػسم ًغبضت وبفی

 سیست هحیطی

(353722) 

 5 1.1843 3 1.1856 هصطف غیط ثْیٌِ ؾَذت
اؾتفبزُ هَاز ًبؾبظگبض ثب هحیظ 

 1.4845 1 1.2212 1 (best)ظیؿت

 3 1.1265 2 1.2784 آلَزگی ظیؿت هحیغی
 1.1515 4 1.1234 11 (worst)تغییطات آة ٍ َّایی

 هالی

(353535) 

 7 1.1482 2 1.2121 وبّف خطیبى ًمسیٌگی
 1.6971 1 1.1584 2 (best)ثطًبهِ ضیعی هبلی ضؼیف

 1.1919 3 1.1217 13 (worst)ًگْساضی هَخَزیّعیٌِ 

 

 
 ّبی اصلی اٍظاى ٍ ًطخ ؾبظگبضی ضیؿه 4 جدٍل

 ًزخ ساسگاری رتبِ هحلی ٍسى هحلی بعد

 1.1362 3 1.1515 تقا ا

 1.1155 4 1.1919 تأهیي

 1.1186 5 1.1758 سیستن

 1.1722 1 1.4545 سیست هحیطی

 1.1515 2 1.2273 هالی

 1.1212   کل

زّس وِ، اؾتفبزُ  هی ًكبى ّب صطف ًظط اظ اثؼبز آى  ّب ٍ همبیؿِ توبم ضیؿه ثطضؾی یبفتِ

هحیغی زاضای اٍلَیت  آلَزگی ظیؿت ثطًبهِ هبلی ضؼیف، هَاز ًبؾبظگبض ثب هحیظ ظیؿت،

ّب زض حَظُ ظًدیطُ تأهیي ؾجع ثِ تطتیت  تطیي ضیؿه اٍل تب ؾَم ّؿتٌس. ٍ ون اّویت

 آهسُ اؾت. پصیط، ػسم ًظبضت وبفی ٍ تٌَع هحصَل ثسؾت ًب  هٌبثغ تأهیي اًؼغبف
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 گیزی ٍ پیشٌْادات ًتیجِ

اهطٍظُ ؾیط ّب ٍخَز زاضز.  ضیؿه یه پسیسُ اختٌبة ًبپصیط اؾت وِ زض توبم فؼبلیت

ّب ضا ثطآى زاقتِ تب ثطای حفؼ ٍ اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ هٌبثغ  تحَلات پطقتبة خْبًی، ؾبظهبى

زض ایي تحمیك ضوي  ٍ غیط لبثل خبیگعیي الساهبت گًَبگًَی ضا اًدبم زٌّس ،هحسٍز

هطٍض ازثیبت ّبی ظًدیطُ تأهیي ؾجع ثِ  تكطیح هفبّین ظًدیطُ تأهیي ؾجع ٍ ضیؿه

 .اقبضُ قس هبلی هحیغی، مبضب، تأهیي، ؾیؿتن، ظیؿتزض پٌح ثؼس، تّبی هَضز ًظط  ضیؿه

تطیي  ّبی هَخَز ثب اّویت بم قسُ ٍ ثطضؾی زازُوِ ثب تَخِ ثِ تدعیِ ٍ تحلیل اًد

هحیغی  ضیؿه هَاز ًبؾبظگبض ثب هحیظ ظیؿت ثَزُ ٍ ثطًبهِ هبلی ضؼیف، آلَزگی ظیؿت

تطیي ضیؿه  ضاثغِ ثب ثب اّویتزض  گیطًس. زض خبیگبُ ثؼسی ًؿجت ثِ ایي ضیؿه لطاض هی

ثب هحیظ ظیؿت اؾتفبزُ قَز. ثطای ثطٍى ضفت اظ  قَز اظ فَلاز ؾبظگبض تَصیِ هی

هكىلات لاظم اؾت تب ثطای تصحیح اقتجبّبت صَضت گطفتِ تسثیطی اًسیكِ قَز تب 

زذبلت زض لیوت گصاضی هحصَلات فَلازی اظثیي ضفتِ ٍ ثْطُ ٍضی ػَاهل تَلیس تمَیت 

 گطزز.
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