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 چكيذُ

ّددبم تَلیددذم اص ػددَ ٍ چیدیددذگی سلبثدد  هیددبى ػددبصهبىّددبم هـددتشیبى اص یدده سؿددذ سٍصاـددضٍى تؽییددشات دس ػددلایك ٍ  َاػددتِ

-ػدشیع ٍ چدی دس چدی هلالدَلات خذیدذ سا ثدِ یده هدشٍست اختٌدبة ًبچدزیش ثدشام ػدبصهبى            چدزیشم دس اساهدِ   ػَم دیگش، اًعٌبؾ

ّددبم تَلیددذم تجددذی  وددشدُ اػدد ر اص ّوددیي سٍم، آگددبّی دس هددَسد همددذهبت ٍ تَاًوٌذػددبصّبم آى حددبهض اّویدد  اػدد ر ًیددشٍم 

یمدبت وودی دس صهیٌدِ    چدزیشم تَلیدذ هلالدَلات خذیدذ اػد ؛ ثدب ایدي حدب  تلام        اًؼبًی یىی اص هْوتدشیي عَاهد  ثدشام اًعٌدبؾ    

چددزیشم تَلیددذ هلالددَلات خذیددذ ٍخددَد داسدر تلامیددك حبهددش، ثددب سٍیىددشد ػیؼددتن  چگددًَگی تددبنیش ًیددشٍم اًؼددبًی ثددش اًعٌددبؾ 

چدزیشم تَلیدذ هلالدَلات خذیدذ دس یده وبس بًدِ       دیٌبهیىی ثِ ثشسػی ًمدؾ ًیدشٍم اًؼدبًی چبثده دس ایددبد ٍ تَػدعِ اًعٌدبؾ       

دّدذ ػدبصهبى هدَسد ًبدش ثدب ـدشاّن ودشدى صهیٌدِ ثدشام یدبدگیشم           صدر ًتدبیح ًـدبى هدی   چدشدا تَلیذ وٌٌذُ هلالَلات ؿیویبیی هی

       ِ ّدب ثدشام ایـدبى، ثدِ ًیدشٍم اًؼدبًی چبثده دػد  چیدذا  َاّدذ           وبسوٌبى ٍ ایددبد اًگیدضُ ٍ ثؼدتش هٌبػدت ثدشام اخدشام آهَ تد

ِ   گدشا ٍ عود  چزیش  َد ودِ ثدِ دٍ دػدتِ عىدغ العود      ًیشٍم اًؼبًی چبثه ثب سـتبس اًعٌبؾوشدر  ؿدَد هیدضاى   ثٌدذم هدی  گدشا ًجمد

گددشام وبسوٌددبى ثخـددٌذر ثیـددتشیي تددبنیش سـتددبس عىددغ العودد چددزیشم ػددبصهبى دس اساهددِ هلالددَلات خذیددذ سا ثْجددَد هددیاًعٌددبؾ

گدشا هَخدت اـدضایؾ ًدَآٍسم     چدزیشم تَلیدذ ثَاػدٌِ ًمدؾ آى دس ودبّؾ ّضیٌدِ اػد  دس حبلیىدِ سـتدبس عود           چبثه ثش اًعٌدبؾ 

 ؿَدرهی

 

 كليذي  ٍاصگاى

 گشا رالعو گشا ، سـتبس عىغوبسوٌبى چبثه ، سـتبس عو  چزیشم دس تَلیذ هلالَلات خذیذ ،اًعٌبؾ

 
 

 

 

 

 

Archive of SID

www.SID.ir

mailto:اصفهانmasoomemansouri@yahoo.com
http://www.sid.ir


 

 

 هقذهِ -1

 پذيزي تَليذ اًعطافاّويت   -1-1

گَیی ثِ تْذیذّبم چزیشم تَلیذ ثْتشیي ساُ ثشام چبػخدس هلایي سلبثتی هتـٌح ٍ هتؽیش اهشٍصُ، اًعٌبؾ

ر علیشؼن اّوی  اًعٌبؾ چزیشم تَلیذ ثشام (1111ٍ ّوىبساى  2)ًیىلاعهلایٌی ٍ وؼت هضی  سلبثتی اػ  

بیی ؼلجِ ثش چزیشم عجبست اػ  اص تَاًثمبء ٍ تَػعِ ػبصهبًْب ووتش وؼی ثب هفَْم آى آؿٌبیی داسدر اًعٌبؾ

اًعٌبؾ  (1993) 3سٍیذادّب ٍ چیـبهذّبم ؼیشهتشلجِ ٍ یب ثِ ًَسولی چبػخگَیی ثِ تلاَلات هلایير گشٍیي

چزیشم تَلیذ عجبست اػ  اص تَاًبیی چبػخ گَیی ثِ هـتشیبى ٍ وٌذ: اًعٌبؾچزیشم تَلیذ سا چٌیي تعشیؿ هی

 (1119) 4ّب ٍ عولىشدر ّودٌیي لاسػَثشآٍسدُ وشدى اًتببسات آًْب ثب ووتشیي تؽییش دس ّضیٌِ ّب، ـعبلی 

اًعٌبؾ چزیشم تَلیذ، لبثلی  یه ػیؼتن تَلیذم دس تٌبین ٍ ثىبسگیشم هٌبثع ثٌَس انشثخؾ  داسدارعبى هی

 گَیی ثِ تؽییشات ثبصاس اػ ر ثوٌبَس چبػخ

-ؿَد وِ دس ادثیبت اًعٌبؾچزیشم تَلیذ ثِ عٌَاى یه چذیذُ چٌذ ثعذم ثِ دٍ ػٌح ولی تمؼین هیاًعٌبؾ

ٍ ّوىبساى  5)طاًگ چزیشم  بسخیبؾ چزیشم دا لی ٍ اًعٌبؾاًذ: اًٌچزیشم ًبهْبم هختلفی ثِ  َد گشـتِ

چزیشم تَلیذ (، لبثلی  اًعٌبؾ1119 )لاسػَ چزیشم ػٌح ثبلاچزیشم ػٌح چبییي ٍ اًعٌبؾ(، اًعٌبؾ1111

(ر اًعٌبؾ چزیشم دس حدن هلالَلات تَلیذم، 1111)طاًگ ٍ ّوىبساى  چزیشم تَلیذٍ ؿبیؼتگی اًعٌبؾ

اًعٌبؾ چزیشم ػٌح  لبثلی  تَلیذ ّوضهبى هلالَلات هختلؿ، لبثلی  تَلیذ هلالَ  خذیذ ثش ی اص اثعبد هْن

چزیشم دس ًیشٍم تَاى ثِ اًعٌبؾچزیشم دا لی ٍ یب ػٌح چبییي هیثبلا ٍ یب  بسخی اػ ر اص خولِ اثعبد اًعٌبؾ

چزیشم تَلیذ یه ثعذ  بسخی سلبث  اػ  وِ ثشام هـتشیبى اًؼبًی، هبؿیي آلات ٍ هَاد ًبم ثشدر لبثلی  اًعٌبؾ

-چزیشم تَلیذ تعشیؿ هیچزیشم ثِ عٌَاى ثعذ دا لی اًعٌبؾ عٌبؾوٌذ دس حبلیىِ ؿبیؼتگی اً لك اسصؽ هی

چزیشم  بسخی ثٌَس هؼتمین (ر اًعٌبؾ1996ٍ ّوىبساى  6)ػَآسص ؿَد صیشا ثشام هـتشیبى لبث  سٍهی  ًیؼ 

چزیش ّویي سٍم اًعٌبؾثب ًیبصّبم هـتشیبى دس استجبى اػ  ٍ ثشام هـتشیبى ایدبد هضی  سلبثتی  َاّذ وشد اص 

چزیشم دا لی ثِ ًَس هؼتمین هَلعی  سلبثتی (ر اًعٌبؾ1117 7)چبًگ ؿَدهجتٌی ثش ثبصاس ًیض ًبهیذُ هی

دّذ ثلىِ تبنیشگزاسم آى اص ًشیك انشم اػ  وِ ثش اًعٌبؾ چزیشم ّبم شاس ًوییه ػبصهبى سا تلا  تبنیش ل

 (ر 1117)چبًگ   بسخی داسد

-ؿَدر اًعٌبؾثٌذم هیتمؼین 9گشاٍ عىغ العو  8گشاگشٍُ عو چزیشم تَلیذ ثِ دٍ ثٌذم، اًعٌبؾدس دیگش سدُ

گَیی ثِ ثبصاس هتؽیش ٍ چشتلاًن ثىبس گشا صهبًی اػ  وِ ػبصهبى سٍؿی ثشام ثْجَد چبػخچزیشم عىغ العو 

گشا، اكٌلاحب ثبصاس دس هـ  ػبصهبى لشاس  َاّذ گشـ  ثذیي هعٌب چزیشم عو گیشد دس حبلیىِ دس اًعٌبؾهی

 وٌذر ّبم خذیذ سا ثشام ثبصاس تعییي هیگیشمهبى ثب ایدبد تؽییش دس سـتبس هـتشیبى خْ وِ ػبص
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گشا داسدر چزیشم  بسخی اػ  وِ ثعذ عو چزیشم دس تَلیذ هلالَلات خذیذ یىی اص اثعبد هْن اًعٌبؾاًعٌبؾ

ٍ یب ایدبد تؽییش دس چزیشم دس تَلیذ هلالَلات خذیذ عجبست اػ  اص : تَاًبیی تَلیذ هلالَلات خذیذ اًعٌبؾ

هلالَلات خبسم دس وَتبّتشیي صهبى هوىي ٍ ثذٍى تلاوی  ّشگًَِ ّضیٌِ اهبـیر ثب تَخِ ثِ اّوی  ایي ثعذ 

هْن ثشام ثمبء ٍ سؿذ ػبصهبى ٍ ًبش ثِ ووجَد تلامیمبت دس ایي حیٌِ، تلامیك حبهش ثش سٍم ًلاَُ ایدبد ٍ 

 ٌَاى یىی اص هْوتشیي اثعبد دا لی ػبصهبى، تىیِ داسدرچزیشم تَلیذ تَػي ًیشٍم اًؼبًی ثِ عاستمبء اًعٌبؾ
 

 بياى هسالِ  -1-1

ػبصد وِ ّوَاسُ دس لجِ سلبثتی ایدبد تَاًبیی ثشام تَلیذ چی دس چی هلالَلات خذیذ، یه ػبصهبى سا هٌوئي هی

هْیب چزیشم ػبصهبى دس ایي  لَف ثبلی  َاّذ هبًذر اص ّویي سٍم ؿٌب   عَاهلی وِ ؿشایي سا ثشام اًعٌبؾ

وٌذ ثشام هذیشاى ػبصهبًْب ثؼیبس ثب اسصؽ اػ   بكِ ثشام ػبصهبًْبم وَچه ٍ هتَػي وِ ّوَاسُ دس هی

هعشم  ٌش ٍ تْذیذ اص ػو  ثبصاسّبم دا لی ٍ  بسخی ّؼتٌذر آًدِ ثشام هذیشاى  بكِ كٌبیع وَچه ٍ 

یي اػ  وِ چگًَِ ثب اػتفبدُ اّوی  ٍیظُ داسد ا -وِ ّوَاسُ ثب هلاذٍدی  هٌبثع هبلی هَاخِ ّؼتٌذ -هتَػي 

چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ دػ  اص اهىبًبت خبسم ٍ ثب ووتشیي ّضیٌِ هوىي، هی تَاى ثِ لبثلی  اًعٌبؾ

تَاًٌذ ثٌَس ؿفبؾ ٍ خبهع چشاغ ساّی ثشام هذیشاى ثبؿٌذ صیشا ووتش یبـ ر تلامیمبت هَخَد دس ایي صهیٌِ ًوی

-یٌِ هْن توشوض وشدُ اػ ر تلامیك چیؾ سٍم تلاؽ داسد ثب ؿفبؾچزیشم دس ایي صهتلامیمی ثش سٍم اًعٌبؾ

چزیشم تَلیذ ٍ ثیبى ًلاَُ انشگزاسم عَاه  ًَشم )ؼیش ـٌی( ثش سٍم آى، داًؾ ٍ آگبّی ػبصم هفَْم اًعٌبؾ

چزیشم تَلیذ دس هلالَلات خذیذ  َاًٌذگبى  بكِ هذیشاى كٌبیع وَچه ٍ هتَػي سا دس صهیٌِ استمبء اًعٌبؾ

 ُ اص اهىبًبت هَخَد دس ػبصهبى ، ثبلا ثشدر  ثب اػتفبد
 

 ّذف تحقيق -1-3
چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ اص دیذگبُ ّذؾ تلامیك حبهش ثشسػی ًلاَُ تبنیش وبسوٌبى چبثه ثش اًعٌبؾ

 ػیؼتوی اػ ر
 

 ادبيات هَضَع -1

ثخؾ حبهش ثِ ثشسػی چیـیٌِ تلامیك ا تلبف دادُ ؿذُ اػ ر ایي ثخؾ هـتو  ثش هجبحثی دس صهیٌِ 

 چزیشم دس تَلیذ هلالَلات خذیذ اػ ریشٍم اًؼبًی چبثه ٍ ثشسػی ًلاَُ استجبى آى ثب اًعٌبؾً

 

 ًيزٍي اًساًي چابک -1-1
اػتفبدُ كلایح ٍ انشثخؾ اص ًیشٍم اًؼبًی ؼبلجب ثِ عٌَاى یىی اص عَاه  ثؼیبس هْن دس چیـشـ  ػبصهبًْب دس 

ّبم چیدیذُ دس استجبى ّؼتٌذر ًیشٍم تىٌَلَطمّبیی وِ ثب ؿَد  بكِ هلایيّبم سلبثتی هلاؼَة هیهلایي

ّبم چبثىی اًؼبًی چبثه یىی اص اسوبى اكلی ثشام دػتیبثی ثِ یه ػبصهبى چبثه اػ  ثِ ًلاَم وِ ّوِ هذ 

، 1999ٍ ّوىبساى  3، یَػؿ1999 2، گًَبػىبساى1111ٍ ّوىبساى  1، هبًذ1111ٍٍ ّوىبساى 1)ثؼبً 
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ّبیی وِ دس اكَ  چبثىی داسًذ ّوگی اص آى ثِ عٌَاى یه علی سؼن تفبٍت (1999ٍ طاًگ  4، ؿشیفی1999

اًذر ثب ٍخَد اّوی  ًیشٍم اًؼبًی چبثه ّیچ تئَسم ٍ یب ی ثِ تَلیذ چبثه ًبم ثشدُعبه  اكلی ثشام دػتیبث

تَاى ادعب وشد ًیشٍم تعشیؿ دلیمی اص آى ٍخَد ًذاسدر ثب تَخِ ثِ هجبحث هَخَد دس ایي صهیٌِ، چٌیي هی

چٌذ هْبستی چزیش ٍ اًؼبًی چبثه  لبث  دػتیبثی  َاّذ ثَد اگش ػبصهبى دس تشثی  ٍ تَػعِ اـشاد اًعٌبؾ

هوبسػ  وٌٌذ ٍ هذیشاى هلایٌی سا دس ػبصهبى هْیب وٌٌذ وِ اخبصُ ّشگًَِ  لالی ، اثتىبس ٍ چیـشـتی سا ثِ 

-ـشاّن وشدى صهیٌِ ثشام اًعٌبؾّبم هختلؿ ٍ (ر ثٌبثشایي آهَصؽ هْبست1111)گَاًؼىبساى وبسوٌبى ثذّذ

-(، اًعٌبؾ1115) 5چزیشم وبسوٌبى دٍ هـخلِ هْن ثشام چبثىی وبسوٌبى  اػ ر اص دیذگبُ چٌىَ ٍ خًَض

 چزیشم وبسوٌبى هـتو  ثش دٍ خٌجِ هْن اػ :

حؼي ٍ دس وبسوٌبى لبدس  َاٌّذ ثَد ثِ چیـبهذّبم ؼیش هٌتبشُ ٍ تؽییشات هلایي چیشاهَى  َد ثِ ًلاَ ا .1

 وَتبّتشیي صهبى هوىي ثْتشیي چبػخ سا ثذٌّذر 

گَیی، تَاًبیی داسًذ وِ  لالبًِ اص تْذیذّبم هلایي ثِ عٌَاى ـشكتی ثشام تَػعِ وبسوٌبى علاٍُ ثش چبػخ.2

 ػبصهبى ثْشُ خَیٌذر 

-العو ًبهذر خٌجِ عىغ گشا هیالعولگشا ٍ عو ایي دٍ خٌجِ سا ثِ تشتیت خٌجِ ّبم عىغ (1118) 6ؿشّبم

ثپشداصد ٍ ثِ ّشگًَِ  ّبم  َد ثِ اًدبم ـعبلی ػبصد ثب اػتفبدُ اص داًؾ ٍ هْبستگشا، یه ـشد سا لبدس هی

بّؾ دس عولىشد  َد چبػخ دّذر ٍ اهب ثُعذ تؽییشم وِ دس چیؾ سٍم  َد داسد ثذٍى اػتشع ٍ ّش گًَِ و

ّبم ّش یه ػبصد وِ ثِ ساحتی دس  َد ٍ هلایي  َد تؽییش ایدبد وٌذر ثش ی اص ٍیظگیگشا، ـشد سا لبدس هیعو 

 ثِ ًوبیؾ دس آهذُ اػ ر 1اص اثعبد دس خذٍ  
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 ّاي ًيزٍي اًساًي چابکٍيضگي 1جذٍل 

ّاي ًيزٍي ٍيضگي

 اًساًي چابک
 ّاهطخصِ

  

ّبم  لاق ثشام ایدبد ثیٌی تؽییشات، اساهِ ساُ ح ّبم  لاق ثشام ح  هؼبه  ٍ چیؾثیٌی هؼبه ، اساهِ ساُ ح چیؾ گشاعو 

 ّبم هختلؿرّبم خذیذ دس صهیٌِاساهِ ایذُ ّب،تؽییشات دس ؿیَُ اًدبم ـعبلی 

 

اًٌجبق ػشیع ٍ آػبى ثب اـشاد ٍ ؿشایي خذیذ )هبًٌذ هلایي وبس خذیذ، ٍظیفِ خذیذ ٍ یب اػتفبدُ اص دػتگبّْب ٍ  گشاعىغ العو 

 ّبم خذیذ(، ؼلجِ ثش اػتشع ًبؿی اص تؽییشاترتىٌَلَطم

 

 اًساًي چابک ٍ اًعطاف پذيزي در تَليذ هحصَلات جذيذ ًيزٍي -1-1
تَاى ادعب وشد ّبم وبسوٌبى چبثه، هیثب تَخِ ثِ هجبحث هٌشح ؿذُ دس ثخؾ چیـیي چیشاهَى هـخلِ

-ثیٌی ٍ  َاػتِػبصهبًی وِ هدْض ثِ وبسوٌبى چبثه اػ  ثْتش لبدس َاّذ ثَد ثِ سٍیذادّبم ؼیش لبث  چیؾ

چزیشم سؼن اّوی  وبسوٌبى چبثه ثشام اـضایؾ ػٌح اًعٌبؾِ هَلع دّذر علیّبم خذیذ هـتشیبى چبػخ ث

چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ، تلامیمبت ووی دس صهیٌِ ثشسػی ًلاَُ تبنیش وبسوٌبى چبثه ثش ایي ًَع اًعٌبؾ

ّبم هٌبثع اًؼبًی سٍم ثِ ثش ی تلامیمبت اؿبسُ داسد وِ ثِ تبنیش ثش ی اص ـعبلی  1ٍخَد داسدر خذٍ  

اًذر اوثش هلاممیي ثیـتش ثِ ثشسػی ًمؾ تىٌَلَطم ٍ هبؿیي چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ توشوض وشدُاًعٌبؾ

اًذ دس حبلیىِ وبسوٌبى چبثه ًمؾ هْوتشم دس چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ چشدا تِآلات دس اًعٌبؾ

(ر وبسوٌبى چبثه ثب 1119 1)ثشاًؼدیذ  ٍ ػَسؽ وٌٌذچزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ ایفب هیاًعٌبؾ

ثیٌی هؼبه  دس ثیٌی ًیبصّبم آتی هـتشیبى ّؼتٌذ ٍ تَاًبیی چیؾّبم هختلؿ، لبدس ثِ چیؾّب ٍ تَاًبییهْبست

ّبم  َد داسًذ وِ ایي عبه  ّب ٍ تَاًوٌذمـضایؾ لبثلی ساُ تَلیذ هلالَ  خذیذ سا داسًذر آًْب هشتجب ػعی دس ا

 ّبیـبى ثشام ح  هؼبه  دس هشاح  اٍلیِ تَلیذ هلالَ  خذیذ ووه ؿبیبًی  َاّذ وشدثِ ثْجَد تَاًبیی

ّبم  َد سا هذیشی  وٌٌذ ثِ ًلاَم وِ تَاًٌذ چٌبى ـعبلی (ر چٌیي وبسوٌبًی هی1115)چبًگ ٍ ّوىبساى 

علاٍُ ثش تَلیذ هلالَلات خبسم ػبصهبى ثِ اساهِ ٍ تَلیذ هلالَلات خذیذ ثپشداصًذ ثذٍى آًىِ اص عولىشدؿبى 

 (ر1116ٍ ّوىبساى  2)یظٍٍاًگ وبػتِ ؿَد

 
 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذهياى هٌابع اًساًي ٍ اًعطاف بزرسي تحقيقات پيطيي در سهيٌِ ارتباط 1جذٍل 

 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذعَاهل هَثز بز اًعطاف رٍش تحقيق ًَيسٌذُ

 اًتخبة كلایح وبسوٌبى  ّبم آهبسمتىٌیه (1111ٍ ّوىبساى ) 3آلٌُؼَ

 آهَصؽ وبسوٌبى 

 حمَق ٍ هضایبم هٌبػت 

 اسصیبثی عولىشد وبسوٌبى 

 استجبًبت ٍ تَصیع اًلاعبت هیبى وبسوٌبى 

 ّبگیشمتخلیق ـشك  ثِ وبسوٌبى ثشام هـبسو  دس تلوین 
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 اعتوبد دسٍى ٍ ثشٍى ػبصهبًی  ّبم آهبسمتىٌیه (1111ٍ ّوىبساى ) 1چَ

 چـن اًذاص هـتشن 

 چزیشمسیؼه  ّبم آهبسمتىٌیه (1117چبًگ ٍ ّوىبساى )

  ّبگیشمّب ٍ تلوینآصادم دس اًدبم ـعبلی 

 چشٍسؽ وبسوٌبى چٌذ هْبستی  ّبم آهبسمتىٌیه (1115چبًگ ٍ ّوىبساى )

  ّب ـشك  دادى ثِ وبسوٌبى ثشام اًدبم ـعبلی 

 حوبی  اص وبسوٌبى  ّبم آهبسمتىٌیه (1999) 2وبتَسیب ٍ چشتَم

 وبس تیوی 

 چبداؽ 

 ّبگیشمهـبسو  دس تلوین 

 هذیشی  كلایح هٌبثع اًؼبًی   ّبم آهبسمتىٌیه (1996) ػَآسص ٍ ّوىبساى

ّبم آهبسم هبًٌذ سٍؽ هعبدلات ػب تبسم تىٌیه 1سٍؽ ثىبس سـتِ دس ّوِ تلامیمبت هٌشح ؿذُ دس خذٍ  

ٍ تش ّبم آهبسم اؿىبلاتی داسد وِ ثشام خلَگیشم اص ٍلَع آًْب ٍ دػتیبثی ثِ ًتبیح دلیكاػ ر ثىبسگیشم سٍؽ

ّبم دیٌبهیىی اػتفبدُ  َاّذ وشدر ثش ی اص ًمبى هعؿ هٌٌجك ثب ٍالعی ، تلامیك حبهش اص سٍؽ ػیؼتن

 ّبم آهبسم عجبستٌذ اص:سٍؽ

  دس سٍؿْبم آهبسم سٍاثي علّی هعلَلی خبیگبّی ًذاسًذ دس حبلیىِ ثشسػی سٍاثي علیّ ٍ هعلَلی هیبى

 هذیشاى ثش سـتبس وبسوٌبى ًیض هَنش  َاّذ ثَدرهتؽیشّبم هَخَد دس ػبصهبى علاٍُ ثش استمبء آگبّی 

 گیشد ثٌبثشایي سؿذ تذسیدی ػٌح اًعٌبؾّبم آهبسم تلامیك دس یه همٌع  بف صهبًی اًدبم هیدس سٍؽ-

 گیشم ًخَاّذ ثَدر چزیشم تَلیذ هلالَ  خذیذ ٍ همذاس آتی آى لبث  سٍهی  ٍ اًذاصُ

 د: آیب هتؽیش هذًبش ثش اـضایؾ/وبّؾ اًعٌبؾؿَّبم آهبسم ػَا  تلامیك ثذیي ؿى  هٌشح هیدس سٍؽ-

چزیشم تَلیذ انش  َاّذ گزاؿ  یب  یشر دس حبلیىِ سٍؽ ثىبس سـتِ دس ایي تلامیك ًلاَُ انشگزاسم ٍ ؿذت 

 دّذرٍ هعؿ آى سا دس ًی صهبى ًیض هَسد اسصیبثی لشاس هی

 دیٌبهیىی ثشسػی ّبم آهبسم ؼبلجب هتؽیشّب هلاذٍد ّؼتٌذ دسحبلیىِ دس سٍؽ ػیؼتن دس سٍؽ

-چزیش  َاّذ ثَد ٍ ایي هؼبلِ ثؼیبس ثب اّوی  اػ  صیشا اًعٌبؾاستجبى هیبى هتؽیشّبم هتعذد اهىبى

 ام اػ  وِ ثب عَاه  هختلفی هشتجي اػ رچزیش تَلیذ هلالَلات خذیذ هتؽیش چیدیذُ

 ّبم سٍؽّبم سٍؽ ػیؼتن دیٌبهیىی ؼبلجب ثشام هذیشاى ثبٍسچزیشتش  َاّذ ثَد ًؼج  ثِ  شٍخی

تَاًٌذ ًوَداسّبم اساهِ ؿذُ اص  شٍخی ایي سٍؽ سا ثب هَلعی  وًٌَی  َد همبیؼِ آهبسم صیشا آًْب هی

وشدُ ٍ علاٍُ ثش هـبّذُ ٍهعی  ـعلی  َد ثلَست ًوَداس، ٍهعی  آتی ػبصهبى سا ًیض هـبّذُ وشدُ 

 ٍ هَسد ثشسػی لشاس دٌّذر 

 گیشد ثشسػی آى دس دساص هذت اسصؿوٌذتش  َاّذ یاص آًدبییىِ چبثىی وبسوٌبى دس ًی صهبى ؿى  ه

 ّبم آهبسمرثَد ًؼج  ثِ ثشسػی همٌعی آى ثب اػتفبدُ اص تىٌیه
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سٍؽ اًدبم تلامیك، ثىبسگیشم سٍیىشد ػیؼتن دیٌبهیىی اػ  وِ سٍؿی ثشام تدضیِ ٍ تلالی ، ح  هؼبلِ ٍ 

"ـبسػتش"تَػي  1961ػیؼتن اػ ر ایي سٍیىشد دس دِّ   1ػبصمؿجیِ
ثب ّذؾ ثشسػی  MITدس داًـگبُ  2

  ػبصم اساهِ ؿذرّب اص ساُ ؿجیًِلاَُ وبس هَػؼبت كٌعتی ٍ ػبصهبى

تلامیك حبهش دس یه وبس بًِ تَلیذ وٌٌذُ هَاد ؿیویبیی هؼتمش دس اػتبى اكفْبى اًدبم ؿذُ اػ ر دس حذٍد 

ي وبس بًِ خضء كٌبیع هتَػي هلاؼَة ًفش دس وبس بًِ هَسد ًبش هـؽَ  ثِ وبس ّؼتٌذ ٍ اص ّویي سٍم ای 51

تبػیغ ؿذُ اػ  ٍ اص ػب  ّفتن چغ اص تبػیغ ثِ ثعذ، ثب هذیشی   69ؿَدر وبس بًِ دس اٍا ش ػب  هی

 خذیذ ثِ وبس  َد اداهِ دادُ اػ ر 
 

پیذيزي تَليیذ   ارائِ هذل علیي ٍ هعلیَلي ارتبیاط ًيیزٍي اًسیاًي چابیک ٍ اًعطیاف        -4

 هحصَلات جذيذ 

چزیشم تَلیذ هذ  ػیؼتوی یب علیّ هعلَلی استجبى ثیي ًیشٍم اًؼبًی چبثه ٍ اًعٌبؾ ًوبیؾ دٌّذُ 1ؿى  

هلالَلات خذیذ دس ػبصهبى هشثًَِ اػ ر ایي هذ  وِ ثش اػبع اًلاعبت وؼت ؿذُ دس هَسد ًلاَُ هذیشی  ٍ 

 ّبم ػبصهبى ًشاحی ؿذُ ، هتـى  اػ  اص ػِ حلمِ هٌفی ٍ یه حلمِ هثج  وِ ّشیه اصاًدبم ـعبلی 

 ّب دس ثخؾ ثعذ ثِ تفىیه تَهیح دادُ  َاٌّذ ؿذر  حلمِ
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 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذ ٍ چابكي كاركٌاىهعلَلي ارتباط اًعطاف -هذل عليّ 1ضكل 

 

 ( -B1حلقِ عولگزا )  -4-1

دّذ وِ ّشچِ ــبس سلبثتی هلایي )ثبصاس( ؿذیذتش ثبؿذ ؿَد ًـبى هیسلبثتی آؼبص هیایي حلمِ وِ ثب ــبس 

ػبصهبى ثبیذ تلاؽ ثیـتشم ثشام حفظ هَلعی  سلبثتی  َد وٌذر ثب اـضایؾ ؿىبؾ سلبثتی )تفبٍت هَلعی  

ثه، هَلعی  گَیی ًیشٍم اًؼبًی چبآیذ تب اص ًشیك لبثلی  چبػخسلبثتی هٌلَة ٍ ـعلی(، ػبصهبى دسكذد ثش هی

تلاؽ داسد دس صهیٌِ چٌذ  سلبثتی  َد سا حفظ وشدُ ٍ اص ؿىبؾ سلبثتی ثىبّذر ثِ ّویي هٌبَس، ػبصهبى

ّبم یبدگیشم تلاؽ وٌذر ّوبًگًَِ وِ چیـتش هْبستی وشدى وبسوٌبى ٍ استمبء داًؾ ایـبى اص ًشیك ثشًبهِ

ؿًَذر ثٌبثشایي، ایدبد وبسوٌبى چبثه ؿٌب تِ هیچزیش ثِ عٌَاى هٌشح ؿذ وبسوٌبى چٌذ هْبستی ثب سـتبس اًعٌبؾ

چزیش سا ایدبد وٌذ اص ٍظبیؿ ػبصهبى اػ ر هـبسو  دادى ثؼتش هٌبػت وِ اًگیضُ وبـی ثشام ثشٍص سـتبس اًعٌبؾ

ّب ٍ سـع لَاًیي ٍ اػتبًذاسدّبم ؼیش هشٍس یب ّوبى ثشٍوشاػی اداسم )وِ دس ایي همبلِ گیشموبسوٌبى دس تلوین

وی  هٌشح ؿذُ اػ ( اص خولِ عَاه  اًگیضؿی ؼیش هبدم ّؼتٌذ وِ ؼبلجب اص اّوی  ثیـتشم ثِ ًبم سػ

(، 1117) ، طاًگ ٍ ؿشیفی(1111ٍ ّوىبساى ) 1(ر اؿلالی4-4ّبم هبدم )ثخؾ ثش َسداسًذ تب اًگیضُ

ثِ اّوی  سـع  (1111گیشم ّب ٍ اؿلالی ٍ ّوىبساى )ثِ ًمؾ هـبسو  دس تلوین (1118) 2وَسٍچبلی 

وٌٌذر ثب دػتیبثی ثِ ًیشٍم اًؼبًی چبثه وِ ػتیبثی ثِ چبثىی وبسوٌبى اؿبسُ هیسػوی  دس ػبصهبى ثشام د

ّبم هختلؿ اػ ، ػبصهبى ؿبًغ دػتیبثی ثِ تَلیذ هلالَلات خذیذ سا ثیـتش چیذا  َاّذ صیشا داسام تخلق

هلالَ  خذیذ ّوبًٌَس وِ گفتِ ؿذ سـتبس عولگشام وبسوٌبى چبثه هٌدش ثِ اساهِ ایذُ ٍ ًْبیتب ًَآٍسم ٍ تَلیذ 

                                                           
1 Eshlaghy 

2 Kuruppalil 

انعطاف پذیزی در
تولیذ هحصولات

جذیذ

شکاف رقاتتی

نیاس تو حفظ و توسعو کارکناى چاتک
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دستیاتی تو نیزوی
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رفتار خلاق
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نزخ تحویل هحصول
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-
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ام ٍاسد ؿَد ٍ ایي یعٌی ّب لٌوِ َاّذ ؿذ ثذٍى آًىِ ثِ عولىشد اـشاد ٍ ػبصهبى دس ػبیش هلالَلات ٍ ثخؾ

چزیشم دس تَلیذ هلالَ  خذیذ هَخت ثْجَد هَلعی  سلبثتی ٍ چزیشم دس تَلیذ هلالَ  خذیذر اًعٌبؾاًعٌبؾ

هبى ّشچِ ثیـتش دس تَلیذ هلالَلات خذیذ ؿَدر ثب تمَی  ایي حلمِ، ػبصوبّؾ ؿىبؾ سلبثتی ػبصهبى هی

 چزیش  َاّذ ؿذ ٍ ؿىبؾ سلبثتی سا ثِ حذال   َاّذ سػبًیذراًعٌبؾ

 

 (-B2حلقِ كاّص اًعطاف پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذ ) -4-1

چزیشم دس تَلیذ هلالَلات خذیذ، ػٌح سهبیتوٌذم هـتشیبى ثبلا  َاّذ سـ  صیشا ؿبّذ ثب اـضایؾ اًعٌبؾ

ػبصهبى ثذٍى وبػتي اص ویفی  هلالَلات لجلی  َد، الذام ثِ تَلیذ هلالَلات خذیذ وشدُ  َاٌّذ ثَد وِ 

ؿَد ٍ ًْبیتب اگش ػبصهبى ّب ٍ ػفبسؿبت هیاػ ر اـضایؾ سهبیتوٌذم هـتشیبى هَخت استمبء تعذاد دس َاػ 

  ثِ ػبصهبى الذام هَنشم اًدبم ًذّذ تعذاد هلالَلات دس دػ  الذام اـضایؾ چیذا  َاّذ وشد وِ ایي عبه

چزیشم دس تَلیذ هلالَلات ّبیی اصخولِ ّضیٌِ تب یش دس تلاَی  تلاوی   َاّذ وشدر ًجك تعشیؿ اًعٌبؾّضیٌِ

 وبّذر چزیشم ػبصهبى هیخذیذ، ّش گًَِ ّضیٌِ ًبؿی اص تَلیذ هلالَ  خذیذ اص هیضاى اًعٌبؾ

 

 ( -B3)گزا حلقِ عكس العول -4-3

چزیشم دس تَلیذ اًعٌبؾ -ّضیٌِ -هلالَلات دس دػ  الذام حلمِ عىغ العو  گشا هتـى  اػ  اص : حدن

دػتیبثی ثِ ًیشٍم  -ّبم یبدگیشماخشام ثشًبهِ -ًیبص ثِ وبسوٌبى چبثه -هَلعی  سلبثتی -هلالَلات خذیذ

حدن هلالَلات دس دػ  الذامر یىی اص الذاهبت هَنشم  -ًشخ تلاَی  هلالَ  -سـتبس اًٌجبلی -اًؼبًی چبثه

تَاًذ اًدبم دّذ، تمَی  ػٌح چبثىی وبسوٌبى اػ ر ّوبًٌَس وِ م وبّؾ ّضیٌِ هیوِ ػبصهبى دس ساػتب

ّبیی اػ  وِ یه ـشد چبثه ًؼج  هلایي گشا یىی اص ٍاوٌؾالعو  تش روش ؿذ سـتبس اًٌجبلی یب عىغچیؾ

 ؿَد صهبًی وِ وبسوٌبى ثب حدن صیبدم اص وبس )ثب اـضایؾ حدندّذر ایي ًَع سـتبس هَخت هیًـبى هی

ؿًَذ ثذٍى اػتشع  َد سا ثب ؿشایي هلایي تٌجیك دادُ ٍ ثب اػتفبدُ اص هلالَلات دس دػ  الذام( هَاخِ هی

 ّبم هختلؿ  َد، ًؼج  ثِ آى چبػخگَ ثبؿٌذ ٍ هَخت اـضایؾ ًشخ تلاَی  هلالَ  ؿًَذرهْبست

 

 (+R1حلقِ فزٌّگ حوايتي ) -4-4

ًیبص ثِ هلایي  لاق ٍ هـَق ًَآٍسم داسًذر دس ّوبًٌَس وِ روش ؿذ، وبسوٌبى چٌذ هْبستی ثشام چبثه ؿذى 

ػبصهبى هشثًَِ هذیشی  ثب اساهِ چبداؽ ثِ اـشاد ثشام اساهِ ایذُ ٍ تلاؽ ثشام تَلیذ هلالَ ، صهیٌِ اثتىبس سا 

 وٌذر چبداؽ اساهِ ؿذُ تبثعی اػ  اص دسآهذ ًبؿی اص ـشٍؽ هلالَلاترثشام ایـبى هْیب هی

 ضبيِ ساسي هذل علّي هعلَلي -5

 ردّذسا ًوبیؾ هی 1هذ  ؿجیِ ػبصم ؿذُ ؿى   1ؿى  
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 ساسي هذل علّي هعلَليضبيِ 1ضكل 

 

Bبزرسي رفتار هتغيزّاي حلقِ عولگزا )  -5-1
1
- ) 

سـتبس هتؽیشّبم آى دس دٍ ؿى  دّذ تشیي حلمِ هذ  اساهِ ؿذُ سا تـىی  هیاص آًدبیی وِ ایي حلمِ ، اكلی

گیشم سـتبس هتؽیش چبثىی وبسوٌبى ٍ هتؽیشّبم یبدگیشم ٍ هـبسو  دس تلوین 3هدضاء اساهِ ؿذُ اػ ر ؿى  

-ثِ عٌَاى هتؽیشّبم اـضایؾ دٌّذُ ػٌح چبثىی ٍ هتؽیش سػوی  ثِ عٌَاى هتؽیش وبٌّذُ چبثىی هـبّذُ هی

تن ـعبلی  ؿشو ، یبدگیشم، سؿذ لبث  تَخْی ًذاؿتِ اػ  ایي ؿَدر هٌبثك ًوَداسّبم اساهِ ؿذُ تب ػب  ّف

اًذر ؿَد هَسد ؼفل  ٍالع ؿذُّبیی وِ هَخت استمبء ػٌح داًؾ اـشاد هیثذاى هعٌب اػ  وِ اًدبم ـعبلی 

ّب ون ثَدُ ٍ دس ًی ایي دٍسُ سؿذ گیشمّودٌیي تب ػب  ّفتن هیضاى هـبسو  وبسوٌبى دس تلوین

ّب سٍ ثِ اـضایؾ ثَدُ ّب ٍ سٍیًِیض، تب ػب  ّفتن هیضاى سػوی  دس لَاًیي، ـعبلی  چـوگیشم ًذاؿتِ اػ ر

اػ ر ثب تؽییش هذیشی  اص دٍسُ ّفتن ثِ ثعذ تؽییش اػبػی دس ّوِ هتؽیشّب سخ دادُ اػ ر ّوبًٌَس وِ هـبّذُ 

دگیشم ثِ ثْتشیي ام هیضاى یب 15ؿَد هیضاى یبدگیشم اـشاد اص ػب  ّفتن ثِ ثعذ صیبد ؿذُ ٍ دس ػب  هی

ّبم  َد دس خْ  آهَصؽ اـشاد ٍ استمبء ػٌح داًؾ ام ثِ ثشًبهِ 11ٍهعی  سػیذُ اػ  ٍ ػبصهبى تب ػب  

ام ثِ ثعذ ثب استمبء ػٌح چبثىی اـشاد، اص ًیبص ثِ ثشگضاسم 11ؿَد اص دٍسُ ثیٌی هیآًْب اداهِ دادُ اػ  ر چیؾ

ّبم هؼتمین دس ػبصهبى هیضاى یبدگیشم اص ًشیك آهَصؽ ّبم آهَصؿی ووی وبػتِ ؿَد ٍ اص ّویي سٍمدٍسُ

ّب وِ ثب گیشمتب حذم وبّؾ چیذا  َاّذ وشد ٍلی سًٍذ ًضٍلی ًخَاّذ داؿ ر ًشخ هـبسو  اـشاد دس تلوین
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ام اـضایؾ یبـتِ؛ ایي حذ ثْتشیي ػٌح اص ًبش هذیشی   15ؿَد تب دٍسُ ثشگضاسم تعذاد خلؼبت ػٌدذیذُ هی

ؿَد ایي سًٍذ اداهِ یبثذر ًشخ سػوی  دس ػبصهبى ثیٌی هیّبم آتی ًیض چیؾػ  ٍ دس ػب تـخیق دادُ ؿذُ ا

تب دٍسُ ّفتن اـضایؾ ٍ ػپغ اص دٍسُ ّفتن تب دّن وبّؾ یبـتِ ٍ ثعذ اص آى وبّؾ چٌذاًی دس هیضاى الگَّب ٍ 

ٌح ثْتشیي حذ اص ًبش  َسدر ثب گفتگَیی وِ ثب هذیشی  اًدبم ؿذ، ایي ػاػتبًذاسدّبم ػبصهبى ثِ چـن ًوی

هذیشی  تـخیق دادُ ؿذ صیشا ثِ اعتمبد ٍم وبّؾ ثیؾ اص حذ لَاًیي ٍ اػتبًذاسدّب احتوب  ثَخَد آهذى 

 ًبوی دس ػبصهبى سا ثبلا  َاّذ ثشدر ثی

-ام ثب تَخِ ثِ ػیبػتِؿَد وِ تب دٍسُ ّفتنچٌیي اػتٌجبى هی 3دس هدوَع، اص ًوَداسّبم اساهِ ؿذُ دس ؿى  

یشیتی هیضاى چبثىی اـشاد سؿذ ووی داؿتِ ٍ لی ثب تؽییش هذیشی  ػٌح چبثىی وبسوٌبى سؿذ لبث  ّبم هذ

 تَخْی داؿتِ ٍ ّودٌبى اداهِ  َاّذ داؿ  تب ًضدیه ثِ حذ هٌلَة ؿَدر 

 
 گيزي، ًزخ رسويت ٍ ًزخ يادگيزيبزرسي ًوَدارّاي چابكي كاركٌاى، ًزخ هطاركت در تصوين 3ضكل 

 

ًوبیـگش سـتبس عولگشام وبسوٌبى اػ ر تب دٍسُ ّفتن وِ هیضاى چبثىی وبسوٌبى استمبء چیذا  4ؿى  ؿوبسُ 

چزیشم دس تَلیذ هلالَ  خذیذ ًیض اـضایـی ًذاؿتِ اػ ر ثب اـضایؾ ػٌح چبثىی ًىشدُ اػ ، ػٌح اًعٌبؾ

بس تبنیش هؼتمیوی ثش گشایبًِ وبسوٌبى اػ  وِ ایٌگًَِ سـتوبسوٌبى، ػبصهبى ثیـتش ؿبّذ سـتبسّبم  لاق ٍ عو 

 اساهِ هلالَلات خذیذ داؿتِ اػ ر 
 

 
 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذگزاي كاركٌاى چابک بز اًعطافبزرسي تاثيز رفتار عول 4ضكل 

 

چاتکی کارکناى، هتغیزىای افشاینذه و کاىنذه آى
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Bحلقِ كاّص اًعطاف پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذ )بزرسي رفتار هتغيزّاي  -5-1
2
-) 

چزیش ًجَدُ ػبصهبى دس تَلیذ هلالَلات خذیذ اًعٌبؾسؼن اـضایؾ ًَآٍسم، ، تب ػب  ّفتن علی5هٌبثك ثب ؿى  

اػ  صیشا تَلیذ هلالَلات خذیذ ثشام آى ّوشاُ ثب اـضایؾ ّضیٌِ ثَدُ وِ انشات ّضیٌِ تلاویلی ثِ ػبصهبى تب 

ّبم ًبؿی اص تَلیذ هلالَ  خذیذ سٍ ثِ وبّؾ سـتِ ٍ ام ّضی11ٌِؿَدر ثعذ اص دٍسُ ام هـبّذُ هی 11ػب  

چزیشم ػبصهبى دس تَلیذ س ػبصهبى صیبدتش ؿذُ وِ ایي ثِ هعٌبم اـضایؾ ػٌح اًعٌبؾّوضهبى ًَآٍسم د

هلالَلات خذیذ اػ ر اص دٍسُ چْبسدّن ثِ ثعذ تعذاد هلالَلات خذیذ تَلیذ ؿذُ دس ػبصهبى دس ّش ػب  

بم خذیذر اص ّتَاًذ دلای  هختلفی داؿتِ ثبؿذ اص خولِ ًیبص ثِ اثضاسّب ٍ تىٌَلَطمنبث   َاّذ ؿذ وِ ایي هی

ّبم ًبؿی اص اساهِ هلالَلات دس ػٌح هعیٌی ثبلی ثوبًذ ٍ وبّؾ ؿَد ّضیٌِثیٌی هیام ثِ ثعذ چیؾ14دٍسُ 

 چزیش ًجبؿذر ثیـتش آى ثشام ػبصهبى اهىبى

 
 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذ، ًَآٍري ٍ ّشيٌِبزرسي ارتباط هياى ًوَدارّاي اًعطاف 5ضكل 

 

B)گزا قِ عكس العولحلبزرسي رفتار هتغيزّاي  -5-3
3
- ) 

ؿَد وِ ثب اـضایؾ هیضاى چبػخ اـشاد ثِ حدن هلالَلات دس دػ  الذام چٌیي اػتٌجبى هی 6ثب هـبّذُ ؿى  

ام سٍ ثِ اـضایؾ 16گشا( اص حدن هلالَلات دس دػ  الذام وِ تب دٍسُ )یعٌی اـضایؾ ًوَداس سـتبس عىغ العو 

دٍسُ ّفتن ثَدُ اػ (، وبػتِ ؿذُ ٍ ثب وبّؾ حدن هلالَلات  ثَدُ )وِ انشات ًبؿی اص تب یش دس تلاَی  تب

گشام وبسوٌبى چبثه ووتش ؿذُ صیشا دس ایي صهبى ثب حزؾ هـى  تب یش دس ؿیت ًوَداس سـتبس عىغ العو 

 تلاَی ، وبسوٌبى چبثه ثیـتش ثش ًَآٍسم ٍ اساهِ ایذُ توشوض  َاٌّذ وشدر

 

انعطاف پذیزی در تولیذ هحصولات جذیذ، هتغیزىای افشاینذه و کاىنذه آى
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 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذچابک بز حجن هحصَلات در دست اقذام ٍ اًعطافگزاي كاركٌاى بزرسي تاثيز رفتار عول 6ضكل 
 

Rحلقِ فزٌّگ حوايتي )بزرسي رفتار هتغيزّاي  -5-4
1
+) 

ثِ ًوبیؾ گزاؿتِ ؿذُ  7ًتبیح حبك  اص تبنیش چبداؽ ثشام ًَآٍسم ثش تَلیذ هلالَلات خذیذ وِ تَػي ؿى  

ًَآٍسم چبیجٌذ ثَدُ اگشچِ ثب تعَین هذیشی  چبداؽ  دّذ ػبصهبى ّوَاسُ ثِ اساهِ چبداؽ ثشاماػ  ًـبى هی

دّذ وِ اص دٍسُ ّفتن ثِ ثعذ وِ هیضاى اساهِ ؿذُ ثیـتش ؿذُ اػ ر همبیؼِ دٍ ًوَداس اساهِ ؿذُ ًـبى هی

چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ ًیض ثیـتش چبداؽ اساهِ ؿذُ ثِ وبسوٌبى اـضایؾ یبـتِ ػشع  سؿذ ًوَداس اًعٌبؾ

ام ثش تَلیذ هلالَلات خذیذ داؿتِ ٍ  َاّذ ذاى هعٌب اػ  وِ چبداؽ تبنیش لبث  هلاحبِؿذُ اػ ؛ ایي ث

 داؿ ر 

 
 پذيزي تَليذ هحصَلات جذيذبزرسي تاثيز پاداش بز اًعطاف 7ضكل 

 

 اعتبارسٌجي هذل -5-5

ثشدر ثبلا هیدّذ ٍ اعتوبد ثِ وبسثشدم ثَدى آى سا آصهَى هذ  ٍ اعتجبس آى، لبثلی  اعتوبد ثِ هذ  سا اـضایؾ هی

دس ًشاحی ٍ ح  یه هذ  ثِ هٌبَس اػتفبدُ دس خْ  سػیذى ثِ اّذاؾ هَسد ًبش، لاصم اػ  دس هَسد اعتجبس 

یبثی ثِ ایي اًویٌبى ثِ ًشاحی هذ  ثؼتگی داسد ٍ ّیچ هذ  اًویٌبى وبـی ثِ دػ  آٍسینر چگًَگی دػ 

ش اػبع آى دس هَسد اعتجبس هذ  داٍسم وشد، ثب ؿب ق ٍ هعیبس اػتبًذاسم دس ایي صهیٌِ ٍخَد ًذاسد وِ ثتَاى ث

ػبص ثؼتگی داسدر اًذ وِ اػتفبدُ اص آًْب ثِ ًَع هذ  ٍ هذ ّبیی سا هعشـی وشدُایي ٍخَد ًشاحبى هذ  سٍؽ

ثشام دػتیبثی ثِ اًویٌبى اص هذ ، آصهًَْبم هتفبٍتی ٍخَد داسد وِ اخشام تٌْب یىی اص آًْب هب سا اص كلا  

 ر دٍ آصهَى اًدبم ؿذُ دس ایي تلامیك عجبستٌذ اص:(1111د )اػتشهي، ػبصهذ  هٌوئي هی

ّبم گزؿتِ ثِ هذ ، سـتبس آى ثب همبیؼِ سـتبس هذ  ثب سـتبس هشخع: دس ایي سٍؽ ثب دادى اًلاعبت ػب  (1

 ؿَدر سـتبس ـعلی هذ  همبیؼِ هی

 ػبصم ثب هذیشاى ٍ اعوبم ػبصهبىػبصم ؿذُ: دسثبسُ ًتبیح حبك  اص ؿجیِهمبیؼِ سـتبس ٍالعی ٍ ؿجیِ  (1
ؿَد آیب ًتبیح ثِ دػ  آهذُ ثب ًتبیح هَسد اًتببس دس دًیبم ٍالعی تٌبثك داسد گفتگَ  َاّذ ؿذ ٍ ثشسػی هی

  یب  یشر

تاثیز فزىنگ حوایتی تز انعطاف پذیزی تولیذ هحصولات جذیذ

12 تعذاد

200 ىشار توهاى

6 تعذاد

100 ىشار توهاى

0 تعذاد

0 ىشار توهاى

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40

Time (Year)

انعطاف پذیزی در تولیذ هحصولات جذیذ تعذاد

پاداش تزای نوآوری ىشار توهاى
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هؼئَلاى ٍ ًخجگبى آى ػبصهبى ثشگضاس ؿذر ثعذ اص  ثعذ اص اخشام هذ  ٍ اػتخشاج ًتبیح حبكلِ اص آى، خلؼبتی ثب

ثلاث ٍ تجبد  ًبش، كلا  ًتبیح ٍ تٌبثك آى ثب سـتبس ػبلْبم چیـیي ٍ تٌبثك ًتبیح ػبلْبم آتی ثب اًتببسات آًْب 

 هَسد تبییذ لشاس گشـ ر ًتیدِ آًىِ دٍ آصهَى هَسد تبییذ ٍالع ؿذر

 گيزيبحث ٍ ًتيجِ -6
ثٌذم دس هَسد ًتبیح اساهِ ؿذُ دس ثخؾ چیـیي، ثیبى وبسثشد تلامیك ، ثیبى ایي ثخؾ هـتو  ثش ثلاث ٍ خوع

 ّبم تلامیك حبهش ٍ اساهِ چیـٌْبدات ثشام تلامیمبت آتی اػ رهلاذٍدی 
 

 بٌذي تحقيقجوع -6-1
دس هلایٌی وِ هولَ اص ًَػبً  ثبصاس سلبثتی اػ ، ػبصهبًی ػشآهذ  َاّذ هبًذ وِ ثتَاًذ هـتشیبى ثیـتشم ثِ 

وٌذ ٍ اص ّیدگًَِ تلاؿی ثشام حفظ ٍ اـضایؾ تعذاد آًْب دسیػ ًىٌذر یىی اص ساّْبم اـضایؾ  ػو   َد خلت

هـتشیبى اساهِ ثِ هَلع ٍ چی دس چی هلالَلات خذیذ اػ ر اساهِ هلالَلات خذیذ صهبًی ثشام یه ػبصهبى ثب 

بى دس صهیٌِ تَلیذ اسصؽ  َاّذ ثَد وِ آى هلالَ  ثب حذال  ّضیٌِ ٍ ثب ػشع  ثبلا اساهِ ؿَد؛ یعٌی ػبصه

چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ، تلامیمبت هعذٍدم سؼن اّوی  اًعٌبؾچزیش ثبؿذر علیهلالَلات خذیذ اًعٌبؾ

-دس صهیٌِ اساهِ ساّىبسّبم دػتیبثی ثِ آى اًدبم ؿذُ اػ   بكِ آًىِ تلامیمبت چیـیي ؼبلجب ثش ًمؾ ػخ 

ًمؾ هَنش ًیشٍم اًؼبًی دس ایي  لَف ووتش اؿبسُ ؿذُ اًذ ٍ ثِ آلات ٍ اثضاسّب( توشوض وشدُاـضاسّب )هبؿیي

ّبم وَچه ٍ هتَػي وِ ؼبلجب ثب اػ ر ایي دس حبلی اػ  وِ اػتفبدُ ثْیٌِ اص ًیشٍم اًؼبًی ثشام ػبصهبى

ووجَد هٌبثع هبلی دػ  ثِ گشیجبى ّؼتٌذ ثؼیبس حبهض اّوی  اػ ر اص ّویي سٍم، تلامیك حبهش ثش چگًَگی 

زیشم تَلیذ ثَاػٌِ ًیشٍم اًؼبًی چبثه هتوشوض ؿذُ اػ ر سٍؽ ثىبس گشـتِ ؿذُ ثشام چدػتیبثی ثِ اًعٌبؾ

چزیشم تَلیذ ثیٌی سـتبس هتؽیشّب )اص خولِ اًعٌبؾتلامیك تىٌیه ػیؼتن دیٌبهیىی اػ  وِ لبثلی  چیؾ

-جمِهلالَلات خذیذ( ثش اػبع ٍهعی  گزؿتِ ٍ ـعلی آًْب سا داسدر ًتبیح حبك  اص اخشام هذ  ثِ كَست ً

 ثٌذم ؿذُ ثِ ؿشح صیش اػ :

ّبم یبدگیشم ػبصهبى ثشام استمبء ػٌح چبثىی وبسوٌبى ًیبص ثِ اـضایؾ ػٌح داًؾ آًْب اص ًشیك ثشًبهِ ر1

ػبصم وبسوٌبى ثؼیبس هَنش اػ  ٍلی تمَی  آى سؿذ داسدر اگشچِ ّویي هیضاى یبدگیشم ثشام چبثه

 وٌذردػتیبثی ثِ چبثىی سا ثیـتش هی

 تشم داسدرؿَد ٍلی یبدگیشم ًمؾ هَنشّب ثبعث چبثىی وبسوٌبى هیگیشمشاد دس تلوینگشچِ هـبسو  اـ ر1

 سػذر هیضاى سػوی  دس ػبصهبى دس ػٌح هَلعی  ـعلی هٌبػت ثِ ًبش هی ر3

چزیشم تَلیذ هلالَلات خذیذ چشٍسؽ ًیشٍم اًؼبًی چبثه ثِ هشٍس صهبى هَخت اـضایؾ ػٌح اًعٌبؾ ر4

گَیی ثِ هلایي اص  َد گشا ثشام چبػخگشا ٍ عىغ العو سـتبس عو   َاّذ ؿذر وبسوٌبى چبثه، دٍ ًَع

چزیشم تَلیذ دٌّذ وِ دس ػبصهبى هَسد هٌبلعِ، ّش دٍم آًْب هَخت اـضایؾ لبثلی  اًعٌبؾهیًـبى

ّبیی دس ػبصهبى  َد سا ًـبى دادُ اػ  وِ گشا ثیـتش دس دٍسُؿَدر سـتبس عىغ عو هلالَلات خذیذ هی

ّبم ؼیش دلیك، حدن هلالَلات دس دػ  الذام صیبد ؿذُ ثَد وِ هَخت سیضمبت ٍ ثشًبهِثِ عل  اؿتجبّ

ؿذ ٍ اساهِ هلالَ  خذیذ دس ایي ؿشایي ثشام ػبصهبى ّضیٌِ ثشداس ثَدُ اػ ر تلاوی  ّضیٌِ ثِ ػبصهبى هی

ذُ اص گشا( ثِ هَلع ثِ هـى  چیؾ آهّب وبسوٌبى چٌذ هْبستی چبثه ثب چبػخ )عىغ العو دس ایي دٍسُ

چزیشم دس تَلیذ هلالَلات خذیذ ّوَاس حدن هلالَلات دس دػ  الذام ون وشدُ ٍ ؿشایي سا ثشام اًعٌبؾ
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گشایبًِ وبسوٌبى چبثه ثشام اساهِ ایذُ ثوٌبَس گشا(، سـتبس عو اًذر ثعذ اص ایي دٍسُ )چبػخ عىغ العو وشدُ

 اػ ر  تش ؿذُتَلیذ هلالَ  لَم

چبثىی اـشاد ثؼیبس هَنش اػ  اهب وبسوٌبى ثشام اساهِ سـتبسّبم هٌبػت ٍ اگشچِ یبدگیشم دس اـضایؾ ػٌح  .5

ثوَلع ًیبص ثِ اًگیضُ داسًذ وِ اساهِ چبداؽ ثشام اساهِ ایذُ الذاهی هَنش اص ػَم ػبصهبى دس ایي صهیٌِ ثِ 

 آیذرًبش هی

 

 كاربزد تحقيق -6-1
ثلی  تعوین ثِ دیگش كٌبیع سا اگشچِ تلامیك حبهش دس یه ػبصهبى  بف اًدبم ؿذُ اػ  ٍلی ًتبیح آى لب

چزیشم دس تَلیذ ؿَد ثشام دػتیبثی ثِ لبثلی  اًعٌبؾداسدر ثش اػبع ًتبیح تلامیك، ثِ هذیشاى چیـٌْبد هی

ظُ دٌّذر ؿشایي ثشام استمبء ػٌح داًؾ ٍ یبدگیشم  هلالَلات خذیذ ثِ چشٍسؽ ًیشٍم اًؼبًی چبثه اّوی  ٍی

ّب هْیب وٌٌذ، ثىبسگیشم عولی داًؾ ٍ هـبسو  دس تلویوبت ٍ ـعبلی آًْب سا ثْجَد ثخـیذُ، صهیٌِ سا ثشام 

ؿًَذ سا ّب هیتب حذ لاصم تلاؽ وٌٌذ لَاًیي اهبـِ ٍ ثشٍوشاػی اداسم وِ هَخت وبّؾ ػشع  اًدبم ـعبلی 

 ثىبٌّذ، ٍ اًگیضُ لاصم ثشام اساهِ ایذُ ٍ هـبسو  دس تَلیذ هلالَ  خذیذ سا هْیب وٌٌذر 

 

 پيطٌْادات بزاي تحقيقات آتيّا ٍ هحذٍديت -6-3

تَاى ادعب وشد وِ توبهی عَاه  هذًبش لشاس اًذ ٍلی ًویاگشچِ عَاه  صیبدم دس ػب   هذ  د بل  داؿتِ ر1

اًذر ثِ عٌَاى هثب  دس تلامیك حبهش ــبس سلبثتی ثِ كَست یه هَلفِ ولّی هٌشح ؿذُ اػ  دس گشـتِ

ى هبًٌذ ٍاسدات هلالَلات خذیذ ثب لیو  اسصاى، حبلیىِ ثْتش اػ  دس تلامیمبت آتی سیض ـبوتَسّبم آ

 ّبم دا لی ٍ ررر ثِ هذ  اهبـِ ؿًَذرسلبث 

دیگش صهیٌِ تلامیمبتی چیـٌْبدم عجبست اػ  اص اهبـِ وشدى دیگش عَاه  تمَی  وٌٌذُ ٍ توعیؿ وٌٌذُ  ر1

 ر چبثىی وبسوٌبى ثِ هذ  ػیؼتوی اساهِ ؿذُ
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