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ترا  اهداف شبکه جهایی الاعاا ، گیرید. اکی از مهمکاربران از موتورهای جستتجوی و  برای ااتت  الاعاا  مورد ییاز وود بهره می  - چکیده

وجوی ثبک شده او از لحاظ مفهومی مرتبط باشد. حجم زااد د که با پرسنلاراحی موتورهای جستتجوای استک که الاعااتی را به کاربر ییااد ده  

اا   رالاعاا  در اا  شتبکه جهایی و هیننی  اد  توایاای کاربر در بیان دیی  ییاز الاعااتی او، مای  بررگی برای دستتیابی به اا  هدف اسک. د  

ش یرار گرتته اسک تا الگوی رتتاری کاربران شناساای شده جستجو مورد کاوهای روادادیگاری موتورهای ثبک شتده کاربر در تاال پژوهد کلیک

کاوی رپیدماانر و روش اترار دادهاز یر  کاربر پیشتتنهاد ییود. در اا  تحقی وجوی و بتوان الگوراتیی جهتک بهبود دیتک یتااح حا تتل از پرس  

های وایعی اک موتور جستجوی تجاری ورد از دادهبهره گرتته شده اسک. تحلیل  ور  گرتته روی حدود سه میلیون رک K-Meansبندی ووشه

 ل از های حاهای سااکموجود در متاتگه پیشی ، استفاده از کلیا  مراک اا  پژوهد یسبک به تحقیقا   ور  گرتتبه کار گرتته شده اسک. 

هاای برای ها، روشاستتتفاده از اا  ووشتتهبا  باشتتد.وجو میموجود در ابار  پرس به جای استتتفاده از کلیا  بندی،در ووشتته وجویتیجه پرس

 وجوی کاربر جهک بهبود لیسک یتااح، ارائه شده اسک.پیشنهاد یتااح بهتر به پرس

 ، موتور جستجوهای رویدادنگاری، کاوش فایلبکه جهانی اطلاعات، شK-Meansبندی روش خوشه -کلید واژه 
 

 

  مقدمه -1

ترین عملیات در اینترنت استتتم مینان جستتتجو یکی از رای 

از اطلاعات در وب با سترعت بستیار زیادی در لاا افنایا استم 

کاربران قادر به جستجوی طریق استتفاده از موتورهای جستتجو، 

رشتتد بستتیار ستترید اسناد در باشتندم اطلاعات مورد نیاز خود می

وجوی انجام شده را دشوارتر اینترنت، نمایا اسناد مرتبط با پرس

 جستتتجوی قدیمی در پاستتیگویی به ستتاخته استتتم موتورهای

نیازهای کاربران دارای برخی مشکلات هستندم زیرا این موتورهای 

توانند نیاز روز به روز در لاا افنایا افراد می نمیجستجوی قدی

شتتده را برآورده ستتازیبرای بازیابی اطلاعات به صتتورت شتتی تتی

  م]2و1[نمایند

ستتازی توانند برای شتتی تتی، میدر وبهای کاوش تکنیک

ر توان رفتار کارباستفاده کاربران از وب به کار روندم برای مثاا می

پیمایا فعلی وی با الگوهای پیمایا را از طریق مقایستته الگوی 

ینی ب، به صورت بلادرنگ پیاشدههای ثبتاستیراج شده از فایل

های بررسی رفتار کاربران وب، اکنون در بسیاری از جنبههمم کرد

کاوی سعی بر آن دارند های دادهگران با استفاده از تکنیکتحلیل

فتار بینی ربه پیا تا الگوی رفتاری کاربران را شتتناستتایی کرده و

ها م از طرفی دیگر علاوه بر افنایا لجم داده]3[آنان دست یابند

هایی به منظور کشف دانا پنهان از این و لنوم استتفاده از روش

ها نین کاوی، قدرت پردازش در رایانههای دادههتا، مانند روشهداد

 هایافنایا یتافته استتتت که این امر نین لنوم استتتتفاده از روش

های جستجوی کاوی را بر روی دادهیافته دادهپیشترفته و توستعه

 م]4[سازدکاربران بیا از پیا ضروری می

در این پژوها تلاش شتتتده استتتت تتا بتا ترکی  دو روش 

های رویدادنگاری ثبت محتواکتاوی و کتاربردکتاوی وب، از فتایتل

ی مربوط بتته جستتتتجوی کتتاربران بهره برده و روی شتتتتده

کاوی انجام داد تا بتوان شتتتده، عملیات متن وجوهتای ثبتپرس

الگوهای رفتاری کاربران در جستتتجوی متنی را شتتناستتایی نمودم 

های پژوها 2ستاختار ادامه مقاله به این صورت است   در بیا 

روش  3مرتبط در این زمینته بررستتتی شتتتده استتتتم در بیا 

نتای  لاصل از  4پیشتنهادی توضتید داده شتده استم در بیا 

 گیری ارائه شده استمنتیجه 5یان شده و نهایتا در بیا روش ب

 مرتبط یمرور کارها -2

ه های بنرگ بداده کاوی به فرآیند تجنیه و تحلیل پایگاهداده

 کاویهای دادهشتتودم روشمنظور یافتن الگوهایی مفید، گفته می
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های بینی کننده و روشهای پیاشتتتامل دو دستتتته عمده روش

ها جداسازی و قرار دادن اشیا باشندم  هدف این روشتشریحی می

بینی کننده های پیاهتاستتتت که در روشدر تعتدادی از کلاس

د و اشتتتیا بر نها از قبل وجود داراین کلاس ،بندیمانند روش رده

شتتوندم یعنی ها قرار داده میهایشتتان در این کلاساستتاس ویژگی

دم شتتونگرفته می ها جهت پیشتتگویی متریر هدف به کاراین روش

ها از قبل بندی، این کلاسهای تشتریحی نظیر خوشهاما در روش

های اشتتتیا ایجاد وجود نتدارنتد و طی فرآیند و با توجه به ویژگی

 شوندممی

ایی هوجو به کلیه تکنیکهای رویدادنگاری پرسکتاوش فایل

 وجویهای رویدادنگاری پرسکه هدفشان کشف الگوهایی از فایل

های رویدادنگاری، ردیابی شودم فایلستجو است، گفته میموتور ج

م باشداطلاعات لاصتل از ارتباط بین کاربران و موتور جستجو می

وجوهای ارساا شده به موتور جستجو، زمان پرس ،هادر این فایل

وجو که صتتتفحات نتیجه لاصتتتل از پرسآدرس وجو، ثبت پرس

 صفحات رتبه ینشود و همچنجستجو برگردانده میتوستط موتور

شتتودم این امکان وجود دارد که از مشتتاهده شتتده کاربر ثبت می

های مربوط به های رویدادنگاری، نشتستاطلاعات لاصتل از فایل

های کاربر در بازه زمانی محدود لاصل جستجو و مجموعه فعالیت

وجوها همیشتتته به تنهایی برای درن منظور کاربر از گرددم پرس

گران از معیارهای دیگری نظیر تعداد تحلیلآن کتافی نیستتتتندم 

های کاربر و زمان ستتپری شتتده کاربر در هر ستتایت  نتیجه کلیک

کننتتدم وجو( برای تحلیتتل رفتتتار کتتاربران استتتتفتتاده میپرس

کتاوی کته ستتتهم مهمی از لوزه علوم هتای متدرن دادهتکنیتک

توانند به منظور ساخت اند میاطلاعاتی را به خود اخت تا  داده

بینی رفتار جستتتجوی کاربران در موتورهای هایی برای پیادام

 م ]5[جستجوی وب به کار برده شوند

ی کاوش های گذشتتتته در زمینهدر ستتتاا های متعددیپژوها

موتورهای جستجو توسط نویسندگان میتلف صورت گرفته استم 

و همکارانا تحقیقات بستتیاری روی  Yan Li، 2002در ستتاا 

در این اندم موتورهای جستجوی هوشمند بر پایه کاوش انجام داده

 و سپس هوم موتورهای جستجو بیان شدهفرضتیه و مفمقاله ابتدا 

های کاربردی وب کاوی نمایا هتای دستتتته بندی و برنامهروش

تد مهای کاربردی گیری مقاله نین برنامهداده شده استم در نتیجه

وب کاوی در موتورهای جستتتتجوی هوشتتتمند با جنئیات مورد 

و همکارانا در  Foncesa م]6[بررستتی و بحق قرار گرفته استتت

وجو بر پایه مفهوم ارائه نمودند یک روش بسط پرس 2002ستاا 

وجوهای ثبت شتتده در موتور جستجو زدایی پرسکه موج  ابهام

هتایی در نو  چرختتهگرددم مفتاهیم از طریق تحلیتل و تعیین می

شتتوندم این گراف یک گراف خاصتتی از گراف رابطه استتتیراج می

وجوهای کاوش شتتتده با هدایت شتتتده استتتت که از روابط پرس

استتفاده از قوانین وابستتگی شتناخته شتده استم سپس مفاهیم 

ن تریوجوی جاری که کاربر آن را به عنوان مرتبطمرتبط بتا پرس

نموده استتتت، به وی نشتتتان داده  وجو انتیابمفهوم به آن پرس

وجوی اصلی استفاده شده و شودم این مفهوم جهت بسط پرسمی

وجوی بستتتط داده شتتتده اقتتدام انجتتام بتته جتتای آن روی پرس

روشی جهت  2002و همکارانا در ساا  Chirita م]2[شتودممی

هتا با کلماتی که از وجوهتای وب از طریق بستتتط آنبهبود پرس

آوری شتده بود پیشنهاد ر کاربر جمدهای شتی تی همینن داده

نمودنتدم لتذا به طور ضتتتمنی خروجی لاصتتتل از جستتتتجو را 

ستازی نمودندم نویسندگان پن  روش عمده جهت تولید شتی تی

وجو ارائه نمودندم تحلیل وسید تجربی کلمات کلیدی اضافی پرس

وجوهای ها خ وصا روی پرسدهد که برخی از این روشنشان می

شتتتوند که افنایا بستتتیاری در کیفیت اجرا میمبهم بته خوبی 

و همکارانا در  Braglia م]8[شونددهی نتای  را لاصتل میرتبه

 Theبر جستتتجو  مدا جدیدی به نام مستتاله میان 2002ستتاا 

Search Shortcut Problem) که شتتامل توصتتیه  ارائه نمودند

وجوهای موفقی استتت که برای نیاز اطلاعاتی مشتتابه موج  پرس

رضتایت کاربران دیگر در گذشتته شتده استم نویسندگان به طور 

روش هتای پاییا را برای این مستتتاله اجرا نمودندم دقیقی روش

وجوی ارائه شتتده روی دو فایل رویدادنگاری بنرگ پیشتتنهاد پرس

 های میتلفی برای تحلیل وم تکنیکه استمورد ارزیابی قرار گرفت

های رویدادنگاری به علاوه معیارها و استتتتیراج اطلاعتات از فایل

جو وگیری موثر بودن پیشنهاد پرسهای جدید برای اندازهتکنیک

در پژوهشی دیگر در  م]2[ه استتار گرفتو مورد ستنجا قر ارائه
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 (SWISE)موتور جستتتتجوی معنایی بر پایه وب  2010ستتتاا 

اصلیت موتور جستجو،  توسعه داده شده استم F.Shaikhتوسط 

 وجوی کاربر استتتتمیتافتن کلمتات کلیتدی در پتاستتتس به پرس

اند را به وسیله صتفحات بی شماری که یافتهموتورهای جستتجو 

د ها در پاسس هوشمناما آن کنندمهای پیشترفته فیلتر میالگوریتم

 در دستتترس ضتتعفبه کاربر به علت وابستتتگی نتای  به اطلاعات 

موتورهای جستتتتجو نتایجی  یر دقیق یا نتایجی دقیق اما دارندم 

کنندم در این وجوهای هوشتتمند ارائه میپرس یر قابل اعتماد به 

للی به این مشتتکلات ای از وب معنایی راهپژوها با نمایا ییه

هایی جهت تسهیل خوانایی معنایی از طریق ارائه ابنار و تکنولوژی

 2010م در تحقیقی دیگر در ساا ]10[شودمحتوای وب بیان می

استتتت که به بیان این مطال  پرداخته  Chuan changتوستتتط 

 نتای  سازی،شی ی به توجه بدون موجود جستتجوی موتورهای

 و ها در علایقتفاوت وجود با را میتلف کاربران برای جستتتتجو

 جدید با روش یک معرفی به مقاله این، دهندمی نمایا اهداف

 رفتار بیان برای کلیدی کلمته جویوپرس گراف از استتتتفتاده

م ازدپردمی بینی هایشبکه از استتفاده با  کاربر پویای جستتجوی

 استتاس بر تواندمی مدا این، کاربر دو بین شتتباهت محاستتبه با

 شی ی جستتجوی موتور ستاخت برای و شتود انجام همستایگی

ای در در مقاله و همکارانا Priya م]11[گیرد قرار استفاده مورد

ی موتورهای جستجوی تحت عنوان طرالی و توسعه 2012ساا 

 جستتتتجویموتور  پردازند کهشتتتی تتتی به بیان این مطال  می

دیا و است یشی  جستجوی یراب یبیترک ستمیس کی یشتی 

 یبیرکت ستمیس باشدمیاو م لیبه کاربر بر استاس پروفا شتنهادیپ

 مباشدیکاربر م یو اطلاعات محل یدانا جهان گاهیشامل هر دو پا

 ادجیو ارتباطات او ا قیعلا یآورجمد یبرا هر کاربر یبرا لیپروفا

 لیدر پروفا بر اساس آنچه کاربر نیهمچن ستتمیست نیشتودم ایم

را  جستتتجو  یتا نتا آموزدیکرده استتت رفتار او را م دیخود کاند

آقایان  م]12[کند سازییموضتو  شی  یژگیاو بر استاس و یبرا

ولین کنفرانس بین المللی فناوری اطلاعات کاووسی و مشیری در ا

استیراج مدا رفتاری ای با عنوان ، مقاله1382در ستاا  و دانا

 ی مورد استتفاده در یک فراجویشگر هوشمندجستتجوموتورهای 

ارائه شتتده استتت، که  ک فراجویشتتگرارائه دادند که درآن مقاله ی

جوهای وو با توجه به آن پرس کنتددریتافتت می را ق کتاربریعلا

گردد و به موتورهای تنظیم می جستتتجومتناستت  با چند موتور 

شتتودم ستتپس نتای  بازگشتتتی از موتورهای ارستتاا می جستتتجو

شوند و پس از تعیین اولویت در اختیار کاربر پاییا می جستتجو

ین مقاله تلاش شده است تا بیشی از معماری گیرندم در اقرار می

یک عامل هوشمند سفارشی مورد بررسی قرار گیرد که قادر است 

 کندی که از کاربر دریافت میدر زمان و با توجه به بازخوروبته مر

های موضتتتوعی را در خوشتتته جستتتتجومدا رفتاری موتورهای 

آقایان لسنپور و دهقانی و کنشلو  م]13[میتلف استتیراج نمایدم

ای تحت ، مقاله1382در ستتتاا  کاویچهارمین کنفرانس دادهدر 

بر استتاس تارییچه  جستتتجوستتازی نتای  موتورهای مرت  عنوان

ی موتورهای راهکار جدیدی براارائه دادند که در آن  رفتاری کاربر

ن ادراین راهکار به منظور شناسایی کاربر مارائه شده استجستجو 

گیرند مورد توجه کاربر قرار می جستتتتجوصتتتفحتاتی که پس از 

های قبلی کاربر عنوان تارییچه ملاقات پردازش معنایی شده و به

گیری الگوی رفتاری وی که در شتتتکل ،گیردمورد توجته قرار می

آقتایان امیر پناه، امید پناه و امین پناه در  م]14[دبتاشتتتموثر می

، 1320در ستتتاا  اطلاعات، لاا، آیندهدومین همتایا فنتاوری 

کاوی و پیشتنهاد روشی جدید برای بررستی وبای با عنوان مقاله

در این مقاله، روش ارائه دادندم  در وب جستتتجوافنایا ستترعت 

اطلاعات موجود در وب به وستتتیله  جستتتتجویجتدیتدی برای 

پیشتنهاد شتده استم این روش با ترکی  دو  جستتجوموتورهای 

ی مشتتهور جستتتجوبه کاربرده شتتده در دو موتور روش موجود و 

 جستتتتجوو بای بردن کارائی  جستتتتجوستتتبت  کتاها زمتان 

  م]4[شودمی

 روش پیشنهادی -3

نشان  1ادی و روند ارائه روش در شکل معماری روش پیشنه

بر اساس معماری روش توضید های بعد داده شتده است و قسمت

 داده شده استم
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 پیشنهادیمعماری روش    1شکل 

در این پژوها از روش فرآینتدی کریستتت  کته یتک روش 

مرلله اوا کاوی استت، استفاده شده استم های دادهاجرای پروژه

تعیین اهداف مورد وکار و درن فضتتای کستت ، فرآیند کریستت 

هدف از این پژوها شتتناستتایی الگوهای انتظار از پروژه استتتم 

گام بعدی هاستتتتم جستتتتجوی کاربران و تشتتتیی  علایق آن

ستتوم از این روش مرلله  استتتماستتتیراج مجموعه داده هدف 

پیا پردازش داده های مرتبط با فعتالیتشتتتامتل  نین فرآینتدی

کاوی جهت کشف الگو به کار های دادهپس از آن روشباشتدم می

گردندم در ها تحلیل و ارزیابی میگرفته شتتده و ستتپس این روش

کارگیری مدا در دنیای واقعی تدوین ای جهت بهنهایت نین برنامه

 شودممی

 آوری و پردازش دادهجی  -3-1

مورد استتتتفتاده، فتتایتل رویتتدادنگتتاری  در این پژوها داده

در بازه زمانی سه کاربر  650000توسط  وجوهای ثبت شتدهپرس

واقعی بوده  ها کاملاباشدم دادهمی AOLماه در موتور جستتجوی 

این مجموعه داده شتتامل اندم و توستتط کاربران واقعی تولید شتتده

آدرس ستتایتی که به وجو، های شتتماره کاربر، عبارت پرسستتتون

به  ، رتبه مربوطبرگردانده شدهموتور جستجو  عنوان نتیجه توسط

 باشدم وجو میهر سایت و زمان ثبت پرس

خطتتاهتتایی هتتای موجود عمومتتا دارای اشتتتتبتتاهتتات و داده

ها آوری داده، باید اشتباهات موجود در دادهباشندم پس از جمدمی

های از دست و یا داده (Noiseه  های دورافتاداز جمله وجود داده

را در مجموعه داده بررستتتی نموده و ( Missing Values  رفته

های به کار رفته در این پژوها این اشتتتتباهات را رفد کردم داده

رای ب مقادیر از دست رفته برای برخی از متریرها بودندمنین دارای 

های مورد استتتفاده در این پژوها به مقادیر از دستتت رفته داده

ها از روش لذف استتفاده شده استم دلیل لجم بستیار زیاد داده

هایی که تکراری بودند و عینا تکرار شتتتده بودند از دادههمچنین 

 م مجموعه داده مورد نظر لذف شده است

دم باشپردازش داده ایجاد ویژگی میهای پیااز راه دیگر یکی

توان با استفاده از متریرهای موجود یک متریر در برخی موارد می

توان مقدار متریر بدهی افراد جدید تولید نمودم به عنوان مثاا می

هتا را بته عنوان یک متریر جدید با عنوان تقستتتیم بر درآمتد آن

در این پژوها به کمک نستتتبتت بتدهی بته درآمد معرفی کردم 

، ستته متریر (Search Engine Optimization  ابنارهای ستت و

بر اساس متریر آدرس  "کلمات کلیدی"و  "توضیحات"، "عنوان"

وجو، به مجموعه داده افنوده شتتده استتتم در صتتفحه نتیجه پرس

های مربوطه استتتیراج های ستتایتستته متریر از متاتگ واقد این

ها اکنون در شتتده استتتم برای آدرس صتتفحاتی که محتوای آن

باشدم افنودن این سه اینترنت وجود ندارد این سه ستون خالی می

متریر به مجموعه داده مورد نظر منایایی دارد   با این کار صفحات 

شتتتوند و   میها وجود ندارند مشتتتیقتدیمی کته محتوای آن

سازی لحاظ ها را فیلتر نموده و در مداتوان در مرلله بعد آنمی

های اضتتافه شتتده به مجموعه نکردم دوم اینکه استتتفاده از ستتتون

و همچنین ستتتب  افنایا شتتتده  داده موج  نوآوری در تحقیق

 شودم سازی نهایی میدقت مدا

 کاویترآاند مت  -3-2

های متنی ستتتازی دادهپاندر این پژوها همچنین بعد از 

کاوی صورت گرفته استم به این صورت که ها فرآیند متنروی آن

تمامی استناد متنی موجود در رکوردهای داده به صورت تکه تکه 

ها به صورت متریرهای مجنا شتده و کلمات به دست آمده از متن

برای استتتتیراج همته کلمتات یتک متن، یک فرآیند درآمتدنتدم 

Tokenization  یزم استتتت کته در آن یک متن با لذف کردن

همه علائم نقطه گذاری و جایگنین کردن تمامی کاراکترهای  یر 

متنی بتا یتک کاراکتر فضتتتای خالی، تبدیل به جریانی از کلمات 

های بعدی استفاده شتود و ستپس از این نمایا برای پردازشمی

ی، کاوشتتودم برای فیلتر کردن مجموعه کلمات لاصتتل از متنمی

م در این پژوها نین استفاده کرد Filter Tokensتوان از گره می
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کلماتی که کوچکتر از چهار لرف و بیشتتر از بیست و پن  لرف 

اند، به این خاطر که کلمات زائد و هستتتتند در نظر گرفته نشتتتده

 سازی به کار گرفته نشوندم تاثیر به عنوان متریر در مدابی

کاوی به کار برد، توان در متنیکی دیگر از کتارهتایی که می

تبتدیتل تمتامی لروف موجود در کلمتات به لروف کوچک و یا 

ای شتتود که اگر کلمهبنرگ استتتم این کار به این علت انجام می

وجود داشته باشد که چندین بار به صورت یکسان اما با تفاوت در 

کاوی لروف کوچک و بنرگ تکرار شتتده استتت، در عملیات متن

 Transformنظر گرفته شودم برای این کار باید از گره  یک بار در

Cases  استتتفاده نمود که در این پژوها تمامی لروف به لروف

 اندمکوچک تبدیل شده

را از  (Stop Words  توان کلمتتات توقفهتمتچتنین می

کاوی لذف نمودم کلمات مجموعه کلمات لاصتتتل از فرآیند متن

تنهایی اطلاعات مفید و  شتتتوند که بهتوقف بته کلماتی گفته می

 ،دهندای را در اختیار مدا فضتتتای بردار قرار نمیمتمتاین کننده

توان از گره متاننتد لروف ربط، اشتتتاره و  یرهم برای این کتار می

Filter Stopwords(English) استفاده نمودم 

نین از جمله عملیات رای  در فرآیند  (Stemmingی  یابریشه

ها یابی کلمات را به عبارات پایه آنریشتتتهباشتتتدم کتاوی میمتن

و  "روشتتتی"، "هایمروش"نمتایدم برای مثاا کلمات تبتدیتل می

یابی های ریشههستندم روش "روش"هر سه از ریشه  "روشتمند"

 Snowballو  Porterهای ا ل  مبتنی بر زبان هستتتندم الگوریتم

اشند بیابی محبوب برای زبان انگلیستتی میهای ریشتهاز الگوریتم

 استفاده شده استم Snowballکه در این پژوها از الگوریتم 

در این پژوها مقادیر هر متریر نستتتبت به استتتناد متنی با 

دهی بستامد جمله در مقابل بسامد سند یا استتفاده از الگوی وزن

TF-IDF  Term Frequency Inverse Document 

Frequency  )شتتتود تا اندم این روش باعق میمحاستتتبه شتتتده

عبتاراتی کته در یک مجموعه کوچک از استتتناد وجود دارند وزن 

هایی که در ا ل  استتناد موجودند وزن بیشتتتری پیدا کنند و آن

کمتری داشته باشندم این مجموعه داده بعد از اعماا عملیات ذکر 

 باشدممتریر  کلمات استیراج شده( می 200شده روی آن دارای 

لاضتتر، عباراتی که در کمتر در متن کاوی پژوها همچنین 

 اند هرساز سه در صد و بیشتر از پنجاه درصد از اسناد تکرار شده

کاوی این کلمات اند تا در کلمات خروجی لاصتتتل از متنشتتتده

 های بعدی شودم لحاظ نشده و موج  دقت در پردازش

 سازیمدل -3-3

انتیاب روش مناستتت  برای  مرلله بعد از فرآیند کریستتت ،

بندی برای های خوشتتهاستتتم در این تحقیق از روش ستتازیمدا

 در که است عملی بندیخوشهستازی استتفاده شتده استم مدا

 به طوری که دارند وجود اقلام یا و هاداده از هاییگروه آن طی

 داخل اعضتتای و شتتوندمی داده نستتبت خوشتته یک به هر مورد

 معیار و هم باشتتتند با ذاتی شتتتباهت دارای باید نین خوشتتته

 از جفت هر برای و باشد مشی  کاملا باید شتباهت گیریاندازه

 خود یک خوشتته هر در بنابراین محاستتبه باشتتد، قابل موارد

 روش یک بندیخوشه .دارد وجود خوشه آن اقلام بین شتباهتی

با استتتفاده از  در این پژوهام ]15[استتت  یرمستتتقیم کاویداده

کاربران بر وجوهتای روی پرس DBSCANو  K-Means روش

بندی صتتورت استتاس عنوان، توضتتیحات و کلمات کلیدی خوشتته

  گرفته استم

یا تعداد خوشتتته،  Kدارای پتارامترهتای  K-Meansروش 

Measure Type  یا نو  مقیاس وDivergence  یا واگرایی استم

یا  Eps( نین دارای پارامترهای DBSCANروش بر پایه چگالی  

 باشدمتعداد نقاط مییا لداقل  MinPoints وشعا  

ها پیا از ستاخت مدا نهایی نیاز است تا مدلی بر روی داده

آن به دقت بررسی گردد، زیرا پیا از  پیاده ستازی شتده و نتای 

ستازی مشتی  نیست که مدا نتیجه خوبی را ارائه خواهد مدا

داد یا خیرم پس از ستتاخت مدا اولیه و ل تتوا نتای  مثبت باید 

برداشتتتتم در لقیقت ابتدا توستتتط لجم کمی از قتدم بعدی را 

هایی که بیشترین دقت را شود و مداستازی انجام میها مداداده

 ندم انتیجه بدهند به منظور بررستی بیشتر وارد مرلله بعدی شده

های در این پژوها در مرللته درستتتت کردن متدا اولیه روش

DBSCAN  وK-Means  بتا تکرارهتتای میتلف پیتاده ستتتازی

 دم شدن

هتتا در بنتتدی دادههتتای خوشتتتتهاز روش K-Meansروش 

باشتتدم این روش علیر م ستتادگی آن یک روش پایه کاوی میداده

بندی بندی دیگر   مانند خوشههای خوشتهبرای بستیاری از روش

شتتودم این روش روشتتی انح تتاری و مستتطد فازی( محستتوب می

 به شرح زیر است  K-Meansهای الگوریتم شودم گاممحسوب می
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 ها یا تعداد خوشه Kتعیین -1

به صتتتورت  Kتعیین مراکن خوشتتته ت تتتادفی به تعداد -2

 ت ادفی

 ها با مراکن تعیین شده اولیهمحاسبه فاصله تمامی نمونه-3

 ترها به مراکن نندیکتی ی  نمونه-4

 شدههای تشکیلمحاسبه مرکن هندسی خوشه-5

به همگرایی  زمانی که تا رستتتیدن  5تتا  3تکرار مرالتل -6

   ها ثابت بماند(مراکن خوشه

 روش بعتتدی بتته کتتار گرفتتته شتتتده در این پژوها، روش

DBSCAN ابتدا باید دو شاخ  را تعیین باشدم در این روش می

یا لداقل  MinPointsیا شتتعا  و شتتاخ   Epsنمود   شتتاخ  

کند که به ازای عداد نقاطم این الگوریتم به این صتتورت عمل میت

و  کندای به شتتعا  تعیین شتتده ترسیم میهها دایرتک تک نمونه

کندم های موجود در آن دایره  خوشتته( را بررستتی میتعداد نمونه

تعیین شتتده در  ها بیشتتتر از لداقل تعداد نمونهاگر تعداد نمونه

یا نمونه مرکنی محستتتوب  Core Pointابتدا بود، آن نمونه یک 

ا اندکی کمتر از لداقل تعداد نمونه هشتتتود، اگر تعتداد نمونهمی

یا نمونه ل  مرزی  Border Pointتعیین شده بود آن نمونه یک 

ها در آن خوشه بسیار کمتر از خواهد بود و نهایتا اگر تعداد نمونه

یا  Noise Pointها بود آن نمونه به عنوان لتداقتل تعتداد نمونه

 شودم نمونه دور افتاده شناسایی می

متدا اولیه، نوبت به ستتتاخت مدا نهایی پس از ستتتاختت 

 های( انتیاب شتتده از نهایی با استتتفاده از روش مدا رستتدممی

شودم در این مرلله ستاخته و اجرا می مرلله ستاخت مدا اولیه،

همچنین بتایتد پتارامترهتای مدا را به منظور رستتتیدن به مدا 

تر ترییر داده و نتای  را بررستتتی نمودم روش انتیاب شتتتده بهینه

پارامترهای زیادی دارد و با ترییر آنها دقت مدا نین ترییر خواهد 

کردم تمامی مقادیر ممکن این پارامترها  تا لد امکان( باید تنظیم 

 K-Meansشتده و نتیجه بررستی گرددم به عنوان مثاا در روش 

 مقیاس و واگرایی را ترییر دادم ، نو  هاخوشه توان تعدادمی

 بندیارزاابی ووشه -3-4

بندی، نتای  کاوی نظیر خوشههای تشتریحی دادهبرای روش

بندی روی یک مجموعه داده های خوشهلاصل از اعماا الگوریتم

تواند بستتتیار ها میهای پارامترهای الگوریتمبتا توجته بته انتیاب

ها یافتن اعتبارستتنجی خوشتتهمتفاوت از یکدیگر باشتتدم هدف از 

را  نظر های موردهایی استتتت که بهترین تناستتت  با دادهخوشتتته

گیری پیشنهاد شده برای ارزیابی داشته باشدم دو معیار پایه اندازه

    ]16[های بهینه عبارتند ازو انتیاب خوشه

یا همان فواصتتل درون  (Cohesion  معیار چستتبندگی -1

به یک خوشه بایستی تا لد ممکن به های متعلق ای   دادهخوشه

یکدیگر نندیک باشتتندم معیار رای  برای تعیین مینان چستتبندگی 

 هاستمها، واریانس دادهداده

ای   یا فواصتل بین خوشه (Separation  معیار جدایا -2

ها خود بایستتی به اندازه کافی از یکدیگر جدا باشتتندم سه خوشته

ها مورد استتتتفاده قرار راه برای ستتتنجا مینان جدایی خوشتتته

ها از دو ترین دادهگیرد کته عبتارتنتد از   فاصتتتله بین نندیکمی

ها از دو خوشتته، و فاصتتله بین هخوشتته، فاصتتله بین دورترین داد

 هاممراکن خوشه

بندی های لاصل از خوشهخوشه ،های ارزیابیهمچنین روش

 کنند که عبارتند از  را به صورت سه دسته تقسیم می

 (External Criteria  معیارهای خروجی-1

 (Internal Criteriaی  معیارهای درون-2

 (Relative Criteria  معیارهای نسبی-3

هم معیتتارهتتای خروجی و هم معیتتارهتتای درونی بر مبنتتای 

کنند و پیچیدگی محاستتتباتی باییی هتای آمتاری عمل میروش

استتتفاده از ها را با دارندم معیارهای خروجی عمل ارزیابی خوشتته

دهنتدم معیتارهتای درونی، عمل بینا ختا  کتاربران انجتام می

ها و نمای را با استتفاده از مقادیری که از خوشه هاارزیابی خوشته

 دهندمشود، انجام میها محاسبه میآن

بندی پایه معیارهای نستتبی، مقایستته بین شتتماهای خوشتته

و یا چندین استتتم یک   الگوریتم به علاوه پارامترهای آن(میتلف

بندی چندین بار با پارامترهای میتلف روی روش میتلف خوشتته

بندی از شتوند و بهترین شتمای خوشهیک مجموعه داده اجرا می

شتتودم در این روش مبنای مقایستته، بین تمام شتتماها انتیاب می

هستتتتنتتدم  (Validity Index  هتای اعتبتارستتتنجیشتتتاخ 

اند که در این شده های ارزیابی بستیار متنوعی پیشتنهادشتاخ 

پژوها از شاخ  ارزیابی دیویس بولدین استفاده شده استم این 
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کند ( استفاده میijRاز معیار شباهت بین دو خوشه  ]12[شاخ 

( و عدم شتتباهت بین دو isکه بر استتاس پراکندگی یک خوشتته 

توان به شتودم شباهت بین دو خوشه را می( تعریف میijdخوشته 

ریف کرد ولی بایستتتی شتترایط زیر را دارا های میتلفی تعصتتورت

 باشد 

 ≥ 0 ijR 

 ji= R ijR 

  اگرis  وjs  هر دو برابر صتتفر باشند آنگاهijR 

 نین برابر صفر باشدم

  اگرks>  js  وikd=  ijd  آنگاهikR>  ijR 

  اگرks=  js  وikd<  ijd  آنگاهikR>  ijR 

 شود  معموی شباهت بین دو خوشه به صورت زیر تعریف می

 Rij=
𝑠𝑖+𝑠𝑗

𝑑𝑖𝑗
                                                    )1  

 شوند  با روابط زیر محاسبه می isو  ijdکه در آن 

dij=d(νi, νj)                                                )2  

si=
1

|𝑐𝑖|
∑ 𝑑(𝑥, νi)𝑥∈𝑐𝑖   3)                                 

توجه به مطال  بیان شده و تعریف شباهت بین دو خوشه با 

 شود  شاخ  دیویس بولدین به صورت زیر تعریف می

DB=
1

𝑛𝑐
∑ 𝑅𝑖𝑛𝑐
𝑖=1  4)                                          

 شود   در آن به صورت زیر محاسبه می iRکه 

Ri= max(Rij),i=1…nc                                )5  

این شتتتاخ  در واقد میانگین شتتتباهت بین هر خوشتتته با 

 کندم ترین خوشه به آن را محاسبه میشبیه

 ارزاابی یتااح-4

ر افنار رپیدماینبه علت اینکه شتتاخ  دیویس بولدین در نرم

روند و همچنین به به کار می K-Meansتنها برای ارزیابی روش 

بر بستتیار زمان DBSCANستتازی اولیه با روش دلیل اینکه مدا

بتتاشتتتد، در هتتا امکتتان پتتذیر نمیبوده و روی لجم زیتتاد از داده

استتفاده نشده استم زیرا  DBSCANروش ستازی نهایی از مدا

هدف ما استتتتفاده از لجم نستتتبتا زیاد از داده به منظور افنایا 

 سازی بوده استمدقت مدا

با  K-Meansهای اولیه انجام شتتتده با روش ستتتازیمتدا

ا هارزیابی شتتدند و از بین آناستتتفاده از شتتاخ  دیویس بولدین 

و نو   "واگرایی برگمن"و نو  مقیاس  12مدا با تعداد خوشتتته 

ازی سبهینه انتیاب شدند و روی مدا "فاصله اقلیدسی "واگرایی 

 نهایی لحاظ شدندم 

نمودار خطی لاصتتل از مقایستته شتتاخ  دیویس  2شتتکل 

ا ب های متفاوتهبا اعماا تعداد خوش رپیدماینرافنار بولدین در نرم

 دهدمرا نشان می K-Meansاستفاده از روش 

 Kنمودار خطی مقایسه شاخ  دیویس بولدین برای    2 شکل

 های میتلف

سازی انجام هر چه شتاخ  دیویس بولدین کمتر باشد مدا

که شتتاخ   12و  12م لذا تعداد خوشتته باشتتدتر میشتتده بهینه

ها ها از همه کمتر شتدند از ستایر تعداد خوشهبولدین آندیویس 

ستتتازی نهایی نتیجه بهتری داشتتتتندم در این پژوها روی مدا

 لحاظ شده استم 12تعداد خوشه 

و با در نظر گرفتن  K-Meansستتتازی نهتایی با روش متدا

و واگرایی برگمن روی مجموعه داده لاصتتل از  12تعداد خوشتته 

بندی شده خوشتهم این مجموعه داده کاوی انجام شتده استتمتن

 شامل ستونهای شماره ردیف، کلمات لاصل لاصل از متن کاوی

 شامل ستونهای با مجموعه داده اولیه کاوی، شماره خوشه(از متن

بر  وجو( وجو و نتیجه لاصتتل از پرسشتتماره ردیف، عنوان پرس

م این شماره زده شتده استت (Join  استاس شتماره ردیف، پیوند

د متن کاوی که یک شماره منح ر به فرد است و در فرآین ردیف

وجوی ارساا شده به هر پرس کندمی نین لحاظ شده بود مشی 

 هایموتور جستتجو به کدام خوشه تعلق دارد تا بتوان در پردازش

دی، برای هر خوشتتته تعداد کلیک کاربران روی هر ستتتایت را بع

ایت در خوشه مورد س رتبه ،محاستبه نموده و بر اساس این تعداد
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 مدکاربر از آن استفاده نمونهاد به در پیشتو  نظر را به دستت آورد

رد تجنیه و تحلیل قرار سازی نهایی موهای لاصل از مداخوشته

 مه شودها تی تی  دادبرچستبی به هر کدام از خوشته گرفتند تا

  باشندها به شرح زیر میاین برچس 

وهوا، مشتتاهده آبخدمات عمومی آنلاین نظیر    1 وشتتهخ

تقویم، مشتتتاهتده اماکن تفریحی نظیر پارن و موزه، پرستتتا و 

 های علمیپاسس

 هاجستجو در خ و  فیلم و موسیقی و هنرپیشه   2خوشه

 و هنرمندان

    اخبار 3خوشه 

 یاهو فیلم، آهنگ، جستجو(   4خوشه 

مطالعه نظرات ستتایرین در خ تتو  اتومبیل،    5خوشتته 

 کتاب، هتل و ممم

مشاهده قیمت اتومبیل، خانه و همچنین مقایسه    6خوشته 

 قیمت اجناس

 های آنلاین و ارساا ایمیلفروشگاه   2خوشه 

های الکترونیکی و فیلم و عکس و کارت تبریک   8خوشتتته 

   های آنلاینبازی

 کتاب و مجلات آنلاین   2خوشه 

 های اجتماعیسرگرمی   10خوشه 

 هاطلسدایره المعارف و ا   11خوشه 

 خرید و فروش آنلاین   12خوشه 

ها و استتتیراج برچستت  هر خوشتته، پس از تحلیل خوشتته

 SQLافنار بندی به نرمخروجی تولید شتتتده در مرلله خوشتتته

Server در هر خوشتته مورد  داده شتتده و تعداد تکرار هر ستتایت

محاسبه قرار گرفته استم سپس بر اساس این تعداد، یک رتبه به 

هر ستایت تی تی  داده شتده استم این رتبه جهت پیشنهاد به 

 3شکل ار برده خواهد شدم کاربر و تستهیل در جستتجوی او به ک

های با بهترین رتبه برای هر خوشتتته در نحوه محاستتتبه ستتتایت

 دهدمنشان می را SQL Serverافنار نرم

 

های با بهترین رتبه برای هر نحوه محاسبه سایت   3شکل 

 خوشه

 یتیجه -5

ای تحقیق در مترالتتل اولیتته اجرای پژوها، منتتابد داده

آوری شتتده و با استتتفاده از ابنارهای ستت و بر استتاس ستتتون جمد

و  "توضیحات"، "عنوان"آدرس سایت موجود در داده، سه ستون 

روی این  ماستتت داده مورد نظر اضتتافه شتتدهبه  "کلمات کلیدی"

کاوی صتتورت گرفته افنار رپیدماینر عملیات متنداده از طریق نرم

سازی شده و کاوی وارد مداهای لاصل از متناستتم سپس داده

 افنودنبندی انجام شتتتده استتتتم هتا عملیتات خوشتتتهروی آن

منیت این  به این مجموعه داده، هاهای لاصتتل از متاتگستتتون

های انجام شده مشابه استم استفاده از پژوها نستبت به پژوها

بندی از این جهت لائن اهمیت استتتت که این کلمات در خوشتتته

ر گوجو به اندازه کافی بیانممکن استت کلمات وارد شده در پرس

ها که شتتتامل هدف کاربر نباشتتتند، لذا کلمات لاصتتتل از متاتگ

و اطلاعات نمایا  سایت مورد نظرتوضیحاتی در خ و  نو  وب

بندی کمک قابل تر شدن خوشهداده شتده در آن استت، به دقیق

با  K-Meansروش ستتتازی این پژوها در مداکندم توجهی می

بیشتتتترین دقت را کستتت  نموده استتتتم لذا  12تعداد خوشتتته 

صتتورت  12بندی با تعداد خوشتته های نهایی روی خوشتتهتحلیل

 ها ازسنجا دقت خوشه گرفته استتم یزم به ذکر است که برای

افنار شتتاخ  دیویس بولدین استتتفاده شتتده استتتم ستتپس با نرم

SQL Server ها تحلیل شده و برای هر آدرس سایت در خوشته

های هر خوشته تعداد تکرار آن ستایت در آن خوشه  تعداد کلیک

صتتورت گرفته برای آن ستتایت( و همچنین رتبه ستتایت در آن 

ک، به دست آمده است تا با استفاده خوشه به ازای این تعداد کلی
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 که وجوهای آتیبینی کننتده بتوان برای پرسهتای پیااز روش

های با رتبه بایتر را به کاربر شتوند سایتوارد موتور جستتجو می

پیشتتتنهاد نمود تا به هدف اصتتتلی این پژوها که استتتتفاده از 

 کاوی برای شتتناستتایی الگوهای رفتاری کاربران وهای دادهروش

 مها در جستجوهای آتی است، دست یافتکمک به آن
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