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های ای ناشی از ویژگی های شخصی و ویژگیبررسی تاثیر تردید حرفه

 ای حسابرسانمشتری بر قضاوت حرفه
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 چکیده

 فرآیندهای دسترس، در اطلاعات پایه  برکه  یکی از عناصر اصلی حسابرسی است قضاوت حرفه ای

حسابرسان هم درباره استفاده . گیرد می صورت بیرونی و درونی گوناگون عوامل تاثیر تحت استدلالی، پیچیده

درست و به جای تهیه کنندگان گزارش های مالی از استانداردهای حسابداری و هم در مورد چگونگی انجام کار 

ای تاثیر تردید حرفهبررسی این تحقیق  هدف. لذاحسابرسی باید پیوسته از قضاوت حرفه ای خود استفاده کنند

 .است ای حسابرسانهای مشتری بر قضاوت حرفهناشی از ویژگی های شخصی و ویژگی

ی حسابداران رسم جامعه عضو وشاغل  حسابرسان ارشد و مدیران رسمی ،تحقیق ینجامعه آماری در ا

 آوری جمع برای و پیمایشی _توصیفی تحقیق، روش ،نفر108نمونه حجم تصادفی، بصورت نمونه انتخاب .تاس

وگرف اسمیرنوف، مکولاز آزمون های آماری  ،تحقیق فرضیه های رای سنجشپرسش نامه و بابزار از ها  داده

نتایج تحقیق بیانگر وجود تفاوت معنادار در  آزمون تی با نمونه های مستقل و کروسکال والیس استفاده شده است.

ای ناشی از ویژگی های شخصی تردید حرفه و ت حسابرسجنسی ، مدرک تحصیلی بالاتر،کاریمیزان سن، تجربه

 ای حسابرسان می باشد.های مشتری بر قضاوت حرفهو ویژگی

 

 ایقضاوت حرفه ،های مشتریویژگی ،های شخصیویژگی ،حرفه ای تردید :کلمات کلیدی
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 مقدمه

آفریند. ، نیازهای نوینی را می تر شدن روابط و مناسبات اجتماعی رشد روزافزون جوامع بشری و پیچیده

یرند و به ، برای رفع این نیازهاست که با گذشت زمان و تغییر شرایط شکل می گپیدایش حرفه های گوناگون

، روز به رورت تقسیم کار و تخصصی شدن امورتدریج سیر تحول و تکامل را می پیمایند. این حرفه ها به دلیل ض

 روز منسجم تر می شوند و نقش خود را در بهبود رفاه عمومی جوامع ایفا می کنند. 

رائه می کند و اعتبار تداوم حیات هر حرفه و اشتغال اعضای آن منوط به نوع و کیفیت خدماتی است که ا

و اعتمادی است که در نتیجه ارائه این خدمات به دست می آورد. اخذ تصمیمات اقتصادی نیاز به اطلاعات مالی 

داشته و فراهم سازی این اطلاعات نیاز به استفاده از خدمات حسابداران حرفه ای در امر تهیه و بررسی اطلاعات 

ی و حسابرسی منزلت و جایگاه خاصی می یابد. ولی دانش و تجربه دارد. این گونه است که حرفه حسابدار

حسابداران به تنهایی نمی تواند ضامن حفظ و پایداری این نقش و جایگاه باشد. اگر صاحبان دانش و تجربه 

، حکایت آنانی را می یابند که با ماد وسیع جامعه را نادیده انگاردحسابداری موازین اخلاقی و پاسداری از اعت

، اعتماد و ( رخ نمود2001انرون و ورلدکام ) چراغ گزیده تر به طراران می پیوندند و آن چنان که در تجربه تلخ

از این رو هدف این پژوهش شناخت ویژگی های تردید اطمینان به حرفه حسابداری و حسابرسی را می فرسایند.

 حسابرس و رابطه آن ها با قضاوت حرفه ای و تصمیم گیری است.

 
  تحقیقپیشینه  مروری بر و انی نظریمب

ر ، واضح است که حرفه حســـابداری دوج های بعدی از رسوایی های شرکتیدر پی سقوط انرون و م

. این بحران اخلاقی می تواند مستقیما مربوط به فقدان قضاوت حرفه حال تجربه یک بحران اخلاقی است

-زیرا اعتبار کل حرفه را تهدید مییک مشکل مهم است. فقدان قضاوت حرفه ای در حرفه حسابداری . باشد1ای

متکی است و در چنین شرایطی که اعتماد  2کند. حرفه حســــابداری به میزان زیادی بر ایجاد اعتماد ساختاری

اعتماد سـاختاری یک نوع از اعتماد است که از  .به مخاطره افتاده است،کسب مجدد آن مشکل است 3عمومی

ارد کردن و به عبارت دیگر قانونمند کردن امور منتج می شود و با انتشار بیانیه و دستورالعمل فرموله و استاند

( بیان می کند که اعتماد ســــــاختاری خیلی مهم 1986) 5زوکر . ( 4،2003تضمین می شود) راتناسینگام و یااهو

می شود. به عبارت دیگر اعتماد است، زیرا که این اعتماد در یک محیط عمومی و با سلائق گوناگون ایجاد 

ســــــاختاری به خاطر وجود دستورالعمل های ســـــازمانی مانند قوانین حرفه ای و دولتی بوجود آمده است نه 

بخاطر آگاهی مردم یا وجود روابط بین فردی در جامعه، قوانین حرفه حســــــــابداری نیز برای ایجاد این اعتماد 
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به جای  1حال این اعتماد موقعی که افراد قوانین را زیر پا می گذارند و از قضاوت شخصیره ایجاد شده اند. به

 قضاوت حرفه ای استفاده می کنند، از بین می رود. 

ای برنامه ریزی و بر اساس استاندارد حسابرسی ایران، حسابرسان باید حسابرسی را با نگرش تردید حرفه 

گر، ارزیابی نقادانه ای از اعتبار شواهد معنای آن است که با ذهنی پرسش اجرا کنند و نگرش تردید حرفه ای به

دانشجویان حسابداری  .(12و  11، بند 200حسابرسی کسب شده به عمل آید) استاندارد حســابرسی، شماره 

ل شان با حرفه حسابداری را در سال های تحصیل در دانشگاه شروع می کنند. بنابراین در این سا همگام شدن

هاست که آنها باید استفاده از قضاوت حرفه ای را یاد بگیرند. مطــالعاتی وجود دارد که اظهار می کنند، قبل از 

اینکه دانشجویان حسابداری به کاربرد قضاوت حرفه ای الزام شوند، بیشتر گرایش به استفاده از قضاوت شخصی 

 اخلاقی تاثیرگرایشات( 2007)کلر و همکاران. (1990، 2در تصمیم گیری هایشان دارند) پونمون و گلیزر

 درتصمیمگیری ای حرفه قضاوت از استفاده به آنها برتمایل حسابداری اول سال دانشجویان تحصیلی وگرایش

 رابطه ای حرفه قضاوت کاربرد به وتمایل تحصیلی گرایش بین رسیدکه نتیجه این به و کرد بررسی را هایشان

این بنابر .داراست معنی ای حرفه قضاوت از استفاده به وتمایل اخلاقی گرایش ینب رابطه ولی. ندارد وجود ای

های مشتری بر قضاوت ای ناشی از ویژگی های شخصی و ویژگیبررسی تاثیر تردید حرفه تحقیق موجود به

 ای حسابرسان می پردازد.حرفه

 عنوان به ایحـــرفه یدترد دیدگاه آیا پرداختندکه موضوع این بررسی به( 2013)وهمکارانش هرت

 مشخصی و شفاف ارتباط و دهد پاسخ حسابرسی مقتضیات و شرایط به باید نسبتأسخت ویژگی یا صفت یک

 سطوح ارزیابی برای شده ارائه مقیاس از استفاده با. دارد وجود حسابرسی وکیفیت ای حـــرفه تردید بین

 کنند می آزمون کارها راه ارائه و شواهد ارزیابی بر را تردیدگرایی این اثــرات آنها حسابرسان، ای تردیدحرفه

 به نسبت را متفاوتی رفتار بطورمنظم بالا تردیدگرایی باسطوح حسابرسان که گرفتند نتیجه طورکلی به و

 کیفیت دارند بالاتری تردیدگرایی که حسابرسانی نتیجه در و میدهند نشان پایین باتردیدگرایی حسابرسان

 به( 2009)نلسون .بود مستقل حسابرس 200 شامل تحقیق این آماری نمونه. دهند می ارائه را یبالاتر حسابرسی

 ونتیجه کرده اشاره گیری وتصمیم قضاوت با مرتبط صفت یک عنوان به ای حــــــرفه وتردید شک بین رابطه

 . میشود قضاوت کیفیت افزایش به منجر ای حرفه وتردید شک که است گرفته

 شخصی صفت یک عنوان به وتردید شک که است تاکیدکرده نکته این بر( 2010) هرت

 وتردید شک گیری اندازه برای مقیاسی توسعه باعنوان دیگری درتحقیق. است شده شناخته حســــــابرسان

 بعدی چند فردی مشخصه ایحرفه وتردید شک کندکهمی بیان گرفته صورت( 2010)هرت توسط که ایحرفه
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 .دارد بستگی ایحرفه وتردید شک به حسابرس گیری وتصمیم قضاوت که گیردمی نتیجه و است

 و راهکارهای کنند می کشف را بیشتری تناقضات حسابرسان تردیدگرا که گرفت ( نتیجه2010ووگل)

 تصمیم و تعلیق قضاوت به منجر گرایی تردید که کند می تاکید همچنین .دهند می ارائه را بیشتری جایگزین

  .باشد بیشتر مدارک و شواهد کشف دنبال به تا می سازد وادار را وی و شده فرد گیری

مکتب  مجموعه زیر مکاتب از یکی گرایی تردید مکتب که اند کرده ( بیان2011همکاران) و بل

 در این دارد. را معیارهایی و اصول از ای مجموعه برای خود مکتب این است. شناسی روان در خردگرایی

 شنیدن نظرات آماده همواره و نداشته دیگران و خود عقاید پافشاری بر و اثبات بر اصراری ایانتردیدگر مکتب

 به پیش از حسابرسان بیش رفتار بر آن تاثیرات و گرایی تردید های اصلی مشخصه شناسایی با هستند. دیگران

 یکی ای حرفه وتردید شک دادکه نشان( 2014)تری .بریم می پی شخصیتی حسابرسان ابعاد به توجه ضرورت

 ونه است متقلب مدیریت کندکه می فرض نه حسابرس درآن که است حسابرسی رویکردهای مهمترین از

 شواهد آوری جمع در را، حسابرسی روشهای..  و تجربه،  اخلاق چون عواملی بلکه دارد مطلق برصداقت فرض

 وتردید شک نبود ،حسابرسی های شکست علل از یکی بیان می کند کهو برد می کار به مناسب ای گونه به

 .است مناسب ای حرفه

 
 متغیرهای تحقیق

 وابسته متغیر

ای در رشته ی حسابداری به معنـــای کـاربرد دانش و تجـربه در قضاوت حرفه ای : قضاوت حرفه

نه از میان یگیری درباره انتخاب یک گزای برای تصمیمچــارچوب استانـداردهای حسابداری و آیین رفتـار حرفه

 (.1995، 1) انجمن حسابداران رسمی کاناداهای مختلف است.گزینه

 متغیرهای مستقل 

ای یکی از ویژگیهای فردی حسابرسان است که بر کیفیت حسابرسی مؤثر تردید حرفهای: تردید حرفه

همراه رسشگر بهباشد و آن شامل دارابودن یک ذهن پظن و بدگمانی متفاوت میای با سوءاست. تردید حرفه

ای حسابرسی شده از واحد مورد رسیدگی است که مبنای اظهارنظر حرفهابرسی کسبـارزیابی نقادانه شواهد حس

 مستقل قرار گرفته است.

باشد. در این های شخص حســابرس میای ناشی از رویکردها و ویژگیتردید شخصی: تردید حرفه -الف

 (.2009شود. )نلسون، ای تاکید مینگرشی شخصی بر تردید حـــــرفه رویکرد بر تاثیر ویژگیهای رفتاری و
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ای که ناشی از تجربیات گذشته حسابرس در برخورد با تردید ناشی از سابقه مشتری: تردید حــــرفه -ب

، که به طور خاص در رابطه با برخورد گذشته حســابرس با مشتری بوده مشتری است. این نوع تردید حاصل از 

باشد. این نوع تردید با تجربه کلی حسابرس متفاوت است یلات مشتری در نحوه تعامل در اجرای حسابرسی میتما

 .(2013شود)پاپوا ، کنونی حسابرس مطرح می و تنها در رابطه با مشتری

با توجه به روحیات متفاوت زنان و مردان و همچنین نوع فرهنگی که در جامعه ی ما وجود  : جنسیت-پ

انتظار می رود که دیدگاه ها، نحوه ی قضاوت و نحوه ی عمل آنها بر اساس اخلاق حرفه ای با هم متفاوت  دارد،

باشد. معمولا زنان احساساتی تر بوده و قضاوت آنها در بسیاری از موارد متفاوت از مردان است. از طرفی با توجه 

نسبت به مردان، ریسک پذیری کمتری دارند. با  به شرایط فرهنگی جامعه ایران زنان از لحاظ میزان ریسک پذیری

 مردان و زنان تفاوت معنی داری برقرار باشد.  توجه به توضیحات بالا انتظار می رود بین قضاوت

با توجه به این که روحیات و شخصیت افراد به مرور زمان دچار تغییرات فراوانی می شود، لذا  : سن -ت

نحوه ی تصمیم گیری افراد داشته باشد. افراد در سنین جوانی آرمان گرایی  متغیر سن می تواند تاثیر زیادی بر

به اتخاذ تصمیمات اخلاقی تر رهنمون می سازد و در را بیشتری دارند و از طرفی جسورتر هستند. این امر آنها 

صمیمات سمت مقابل افراد در سنین بالا، محافظه کارتر شده و مشکلات زندگی آنها را مجبور می کند تا ت

 نموده و موارد دیگری علاوه بر رهنمودهای اخلاقی را در تصمیم خود مد نظر قرار دهند.  محتاطانه تری اتخاذ

افراد با مدرک تحصیلی بالاتر با توجه به فیلترهایی که از آن گذشته اند، انتظار می :  مدرک تحصیلی -ث

راد با مدارک پایین تر، قرار داشته باشند. هوش و رود از لحاظ هوش و ادراک، در درجه ی بالاتری نسبت به اف

ادراک بیشتر به خودی خود می تواند به دو رویکرد متفاوت بیانجامد. از طرفی انتظار می رود که افراد دارای 

هوش و ادراک بیشتر به دلیل درک بهتری که از واقعیت های اجتماعی و انسانی دارند، تعهد بیشتری نسبت به 

ات پایین تر داشته باشند. از طرفی در بسیاری از مواقع عدم کسب موفقیت شغلی و خانوادگی توسط افراد در درج

این افراد به خصوص در جوامع جهان سوم، باعث افزایش فشار بر این افراد شده که این امر بر تصمیم گیری و 

 قضاوتتواند بر تصمیم گیری و  عملکرد آنها تاثیر می گذارد. همچنین وجود جاه طلبی بیشتر در این افراد می

 آنها تاثیر گذار باشد.

تجربه ی کاری: در بحث های آکادمیک مطالب عمدتا بر مبنای یک وضعیت ایده آل بررسی می -ج

آن پیراسته شده است. هنگامی که افراد فارغ التحصیل دانشگاهی وارد  هایشود که بسیاری از قیود و ریزه کاری

نجاری های اجتماعی و ... آشنا ه به تدریج باریزه کاری ها، قیود، مشکلات سیستم ها، نابازار کار می شوند، به 

نحوه ی تصمیم گیری )قضاوت( و بر می شوند. این تجربیات به تدریج شخصیت آنها را تحت تاثیر قرار داده و 

ی کاری افراد رویکرد هبعملکرد آنها تاثیر گذار خواهد بود. در کل انتظار می رود که با افزایش سن و تجر
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محتاطانه تری اتخاذ کنند و به خصوص در جامعه ی ایرانی انتظار می رود افراد با افزایش سن و تجریه گرایش 

 .حرفه ای، داشته باشند قضاوتبیشتری به زیر پا گذاشتن قوانین و مقررات و 

 
 فرضیه های تحقیق

مواردی که دارای ریسک ذاتی بالایی هستند  در طی عملیات حسابرسی، حســـابرسان باید در رابطه با

ها برآوردهای بیشتری را انجام دهند ، همچنین توضیحات شرکت نیز در مواردی مانند تغییرات در مانده حساب 

ای حسابرس در رابطه با گمراه کننده بودن تواند مبنایی را برای قضـــــاوت حرفهها میدر حین رسیدگی

های ذهنی تواند باعث ایجاد قضــــاوتند. به طور معمول توضیحات مشتریان میهای مالی فراهم کصورت

تواند باعث ایجاد تعادل بین کفایت و کارایی حسابرسی بیشتری گردد. در بسیاری از موارد توضیحات مشتریان می

-ته باشد که سابقه آنرود که یک حســـــابرس اتکای بیشتری بر توضیحات مشتریانی داششود. بنابر این انتظار می

 گردد:ها با صداقت بیشتری همراه بوده است . بـنابراین فرضیه اول به صورت زیر بیان می

 ای حسابرسان رابطه دارد.فرضیه اول( تردید ناشی از سابقه مشتری با قضاوت حرفه

های اد با زمینهتوان بیان کرد که افرای ناشی از نگرش شخصیتی حسابرسان میدر رابطه با تردید حرفه 

چنین عوامل دیگری نیز مانند شخصیتی متفاوت در زمینه اعتماد به دیگران نیز رویکردهای متفاوتی دارند، هم

ها میتواند بر روی زمینه اعتماد یا عدم های شخصیتی، اعتقادات افراد و وضعیت و گرایشــات مختلف آنزمینه

ای بر (.مطالعات حســـــابرسی زیادی در رابطه با تاثیر تردید حرفه1999،  1اعتماد حسابرس اثر گذار باشد.)کرمر

اند که تردید ای حســـــــابرس صورت پذیرفته است و تعدادی از این تحقیقات به این نتیجه رسیدهقضاوت حرفه

رگذار های حسابرسان تاثیگیریای و تصمیمای ناشی از نگرش شخصیتی حســـــابرس بر روی قضاوت حرفهحرفه

(.بنابراین فرضیه دوم تحقیق به شرح 1993، 4؛ لیبی و لوفت3،2011؛ کارپنتر و و ریمر2،2009باشد )کوادکرمی

 شود :زیر بیان می

 ای حسابرس رابطه دارد .فرضیه دوم( تردید ناشی از نگرش شخصیتی حسابرس با قضاوت حرفه

 عواملی)مانند سن ، جنسیت و میزان تحصیلات چنین در این تحقیق علاوه بر دو فرضیه اصلی فوق سایرهم

ای تاثیرگذار باشند مورد بررسی و آزمون قرار خواهند گرفت.  ( که میتوانند بر قضـاوت حرفهو تجربه کاری

 فرضیه زیر عنوان میگردد : چهاربنابراین 

 ای وی رابطه دارد . حسابرس با قضاوت حرفهجنسیت فرضیه سوم( 

                                                           
1Kramer 
2Quadackers 
3carpenter and Reimers 
4Libby and Luft 
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 ای وی رابطه دارد . حسابرس با قضاوت حرفه نمیزان سفرضیه چهارم( 

 ای وی رابطه دارد .فرضیه پنجم( میزان تحصیلات حسابرس با قضاوت حرفه

 ای وی رابطه دارد .فرضیه ششم( میزان تجربه کاری حسابرس با قضاوت حرفه

 

 تحقیقو نمونه  آماری جامعه

ی می حسابداران رسم جامعه عضو وشاغل  یحسابرسان ارشد و مدیران رسم یق،تحق ینجامعه آماری در ا

از فرمول حجم ، به علت محدودیت در تعیین دقیق حجم نمونه ،برای تعیین حجم نمونه در این پژوهش باشند.

 است . شده استفاده نمونه در جوامع نامحدود

 
n  :حجم نمونه،z = t =1.96،p=q = 50%،d = 5% 

 پرسشنامهنفر به  108که از این تعداد در نهایت بدست آمده نفر  384 بکارگیری فرمول بالا تعداد نمونه با 

 ها پاسخ دادند.

 

 تحقیقروش 

 –از نوع توصیفی  چون هیچ متغیری دستکاری نمی شود بر اساس هدف کاربردی و پژوهش، این

 و استفاده شخصی مصاحبه پیمایشی، پژوهش روش در ها داده گردآوری شیوه رایجتریناست. پیمایشی 

سناریو تدوین  3برای سنجش قضاوت حرفه ای پرسش نامه ای متشکل از  پژوهش دراین .است پرسشنامهاز

گردید. در هر سناریو یک موقعیت برای پاسخگو دیده شده که از پرسش شونده در خواست می شود تا نظر خود 

سنجش  ین پاسخ ها مبنایصورت طیف )لیکرت( تدوین گردیده پاسخ دهند و ابه را در مورد آن با سوالاتی که 

 برای آزمون فرضیه ها قرار گرفت. قضاوت حرفه ای

سناریو سوالاتی مطرح  3بعد از هر  تردید شخصی و تردید ناشی از سابقه مشتری همچنین برای سنجش

 مبنای دو متغییر مستقل سطحی) بوگادروس( تدوین گردیده و پاسخ به این سوالات 10شده که به صورت طیف 

 برای آزمون فرضیه ها قرار گرفت.

بدین منظور پرسش نامه ی تهیه شده  .برای سنجش پایایی داده ها از آلفای کرونباخ استفاده شده است

شامل سه دسته سوال متفاوت برای سنجش قضاوت حرفه ای، تردید ناشی از سابقه مشتری و تردید ناشی از نگرش 

 در نظر گرفته شده است.  )گویه(سوال 30ری هر کدام از این متغیرها شخصیتی حسابرس می باشد. برای اندازه گی
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نفر از  30همچنین برای اندازه گیری پایائی و روائی پرسشنامه ترتیبی اتخاذ گردید که در ابتدا تعداد  

ها، پایائی پرسشنامه با اعضای جامعه بطور تصادفی انتخاب گردید و پس از توزیع، جمع آوری و تحلیل داده

 ( محاسبه گردید.1و کل پرسشنامه مطابق جدول شماره) )عامل( استفاده از آلفای کرونباخ برای هر بعد

 ( ضریب پایایی پرسشنامه )آلفای کرونباخ(1جدول)

 آلفای کرونباخ ابعاد مورد بررسی

 923/0 قضاوت حرفه ای

 919/0 تردید ناشی از سابقه مشتری

 782/0 تردید ناشی از نگرش شخصیتی حسابرس

 898/0 میانگین کل

 
)حداقل  7/0دهد همه متغیرهای تحقیق دارای آلفای کرونباخ بالای همانطور که جدول فوق نشان می

باشد؛ این امر نشان دهنده آن است که می 898/0هستند، و میانگین کل آنها مقدار لازم برای سنجش پایایی( 

 .پژوهش حاضر از پایایی خوبی برخوردار است

 

 ته های پژوهش یاف

 ای حسابرسان رابطه دارد.فرضیه اول: تردید ناشی از سابقه مشتری با قضاوت حرفه

 0000.و  2.017و سطح معناداری به ترتیب برابر با  tتحلیل آزمون فرضیه آماره (2جدول) باتوجه به نتایج

داری بین دو متغیر مشاهده تیجه ارتباط معنیشود. در نرد میدرصد فرضیه آماری 95است بنابراین با اطمینان 

-گیرد. بنابراین تردید ناشی از سابقه مشتری با قضاوت حرفه( مورد تایید قرار میو بدین ترتیب فرضیه ) شده

درصد از  %38درصد از پاسخ دهندگان با این ادعا موافقند و  %62ای حسابرسان رابطه دارد. به عبارت دیگر 

ای حسابرسان موثر باشد. تواند بر قضاوت حرفهه تردید ناشی از سابقه مشتری نمید کنکندهندگان، ادعا می پاسخ

 ( می باشد. 2000تورن )این نتایج مطابق نتایج 

 ای حسابرس رابطه دارد.فرضیه دوم: تردید ناشی از نگرش شخصیتی حسابرس با قضاوت حرفه

 0000.و  2.417و سطح معناداری به ترتیب برابر با  tون فرضیه آماره آزم (2جدول) باتوجه به نتایج تحلیل

داری بین دو متغیر مشاهده شود. در نتیجه ارتباط معنیرد میدرصد فرضیه آماری 95است بنابراین با اطمینان 
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ناشی از نگرش شخصیتی با قضاوت گیرد. بنابراین تردید ( مورد تایید قرار میو بدین ترتیب فرضیه ) شده

درصد از  %40درصد از پاسخ دهندگان با این ادعا موافقند و  %60ای حسابرسان رابطه دارد. به عبارت دیگر حرفه

ای حسابرسان موثر شخصیتی نمی تواند بر قضاوت حرفهپاسخ دهندگان، ادعا می کنند که تردید ناشی از نگرش

 باشد.

 ای حسابرس رابطه دارد.س با قضاوت حرفهفرضیه سوم: جنسیت حسابر

 0001.و  3.047و سطح معناداری به ترتیب برابر با  tتحلیل آزمون فرضیه آماره (2جدول)باتوجه به نتایج 

داری بین دو متغیر شود. در نتیجه ارتباط معنیرد میدرصد فرضیه آماری 95گردید. بنابراین با اطمینان 

ای گیرد. بنابراین جنسیت حسابرس با قضاوت حرفه( مورد تایید قرار میبدین ترتیب فرضیه )و  شدهمشاهده 

درصد از پاسخ  %27% درصد از پاسخ دهندگان با این ادعا موافقند و 73حسابرسان رابطه دارد. به عبارت دیگر 

با توجه ای حسابرسان موثر باشد. بنابراین هد که جنسیت حسابرس نمی تواند بر قضاوت حرفندهندگان، ادعا می کن

به روحیات متفاوت زنان و مردان و همچنین نوع فرهنگی که در جامعه ی ما وجود دارد، انتظار می رود که 

د. معمولا زنان احساساتی تر بوده و قضاوت آنها در ننحوه ی قضاوت حرفه ای با هم متفاوت باش و دیدگاه ها

ت از مردان است. از طرفی با توجه به شرایط فرهنگی جامعه ی ایران زنان از لحاظ میزان بسیاری از موارد متفاو

  ریسک پذیری نسبت به مردان، ریسک پذیری کمتری دارند.

 ( خلاصه فرضیه هاآزمون تی با نمونه های مستقل2جدول)

 Tآماره  انحراف معیار میانگین فرضیه ها 
سطح 

 معناداری
 درصد توافق با ادعا

 %62 0.000 5.12- 0.782 2.017 اول ضیهفر

 %60 0.000 5.198- 0.8693 2.417 دوم فرضیه

 %73 0.0001 3.617 0.999 3.047 سوم فرضیه

 
 ای وی رابطه دارد .: میزان سن حسابرس با قضاوت حرفهچهارمفرضیه 

درصد است  5 از آنجایی که سطح معناداری کمتر از ،آزمون فرضیه(3جدول)باتوجه به نتایج تحلیل 

و  شدهداری بین دو متغیر مشاهده شود. در نتیجه ارتباط معنیرد میدرصد فرضیه آماری 95بنابراین با اطمینان 

گیرد بنابراین بین گروه های سنی مختلف، تفاوت معنی داری در ( مورد تایید قرار میبدین ترتیب فرضیه )

 شود.می قضاوت حرفه ای مشاهده

با توجه به این که روحیات و شخصیت افراد به مرور زمان دچار تغییرات فراوانی می شود، لذا متغیر سن 

افراد داشته باشد. افراد در سنین جوانی آرمان گرایی  و قضاوت می تواند تاثیر زیادی بر نحوه ی تصمیم گیری
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به اتخاذ تصمیمات اخلاقی تر رهنمون می سازد و در  را بیشتری دارند و از طرفی جسورتر هستند. این امر آنها

سمت مقابل افراد در سنین بالا، محافظه کارتر شده و مشکلات زندگی آنها را مجبور می کند تا تصمیمات 

نتایج بین گروه این نتایج آزمون کروسکال والیس نیز این امر را تایید می کند. بر اساس محتاطانه تری اتخاذ کنند. 

( 1997وجود دارد. این نتایج با نتایج تحقیق اینون و دیگران ) در قضاوت حرفه ای تفاوت معنی داریهای سنی 

 مبنی بر رابطه ی مستقیم بین سن و استدلال اخلاقی مطابقت دارد. 

 ای حسابرس رابطه دارد.: میزان تحصیلات حسابرس با قضاوت حرفهپنجمفرضیه 

درصد است  5از  کمترفرضیه از آنجایی که سطح معناداری آزمون (3جدول)باتوجه به نتایج تحلیل 

و  وجود داردداری بین دو متغیر شود. در نتیجه ارتباط معنیمی رد درصد فرضیه آماری 95بنابراین با اطمینان 

لاتر با توجه به فیلترهایی که افراد با مدرک تحصیلی بابنابراین  .گیردمی( مورد تایید قرار بدین ترتیب فرضیه )

از آن گذشته اند، انتظار می رود از لحاظ هوش و ادراک، در درجه ی بالاتری نسبت به افراد با مدارک پایین تر، 

قرار داشته باشند. هوش و ادراک بیشتر به خودی خود می تواند به دو رویکرد متفاوت بیانجامد. از طرفی انتظار 

هوش و ادراک بیشتر به دلیل درک بهتری که از واقعیت های اجتماعی و انسانی دارند، می رود که افراد دارای 

تعهد بیشتری نسبت به افراد در درجات پایین تر داشته باشند. از طرفی در بسیاری از مواقع عدم کسب موفقیت 

ن افراد شده که این شغلی و خانوادگی توسط این افراد به خصوص در جوامع جهان سوم، باعث افزایش فشار بر ای

. و آنها را وادار می سازد بر خلاف اصول اخلاقی رفتار کنند آنها تاثیر می گذارد قضاوتامر بر تصمیم گیری و 

 آنها تاثیر گذار باشد. قضاوتهمچنین وجود جاه طلبی بیشتر در این افراد می تواند بر تصمیم گیری و 

را بیشتر مرتبط با اعتقادات و وجدان شخصی افراد در عین حال از دیدگاهی دیگر می توان قضاوت  

دانست. در حالی که قضاوت حرفه ای تابعی از توانایی های ذهنی و میزان معلومات افراد است و لذا می توان 

 داشته باشد. تاثیر انتظار داشت که میزان تحصیلات بر قضاوت حرفه ای 

 ای وی رابطه دارد .هفرضیه ششم: میزان تجربه کاری حسابرس با قضاوت حرف

درصد است  5آزمون فرضیه از آنجایی که سطح معناداری کمتر از  (3جدول) باتوجه به نتایج تحلیل

و  شدهداری بین دو متغیر مشاهده شود. در نتیجه ارتباط معنیرد میدرصد فرضیه آماری 95بنابراین با اطمینان 

گیرد بنابراین بین تجربه کاری حسابرس و قضاوت حرفه ای تفاوت مورد تایید قرار می( بدین ترتیب فرضیه )

شود. که این امر مطابق انتظار است. در واقع انتظار نمی رود، که با افزایش تجربه ی کاری داری مشاهده میمعنی

یاتی که برای افراد اتفاق تغییر با اهمیتی در نحوه ی قضاوت اشخاص رخ دهد ولی در عین حال با توجه به تجرب

ای و کارتر شده و انعطاف بیشتری نسبت به زیر پا گذاشتن اخلاق حرفهافتد انتظار می رود که افراد محافظهمی

 قوانین و مقررات، از خود نشان دهند.
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 ( خلاصه فرضیه هاآزمون کروسکال والیس3جدول)

 شرح
 قضاوت حرفه ای

 مفرضیه شش فرضیه پنجم فرضیه چهارم

 22.225 22.225 8.336 آزمون مربع کای

 6 6 3 درجه آزادی

 0.001 0.001 0.04 سطح معناداری

 
 

 های تحقیقمحدودیت

استفاده از پرسشنامه همواره به عنوان یک محدودیت ذاتی در چنین پژوهشهایی مطرح است. علاوه بر 

 ت :آن، انجام این پژوهش با محدودیتهایی به شرح زیر مواجه بوده اس

الف ( با توجه به طولانی و زمان بر بودن پرسشنامه، دسترسی به افرادی که فرصت کافی برای تکمیل  

ها داشته باشند با محدودیت مواجه بود. همچنین با توجه به جدید بودن فرمت پرسشنامه پاسخ دادن به پرسشنامه

ها به طور کامل نظر پاسخ دهنده را منتقل سخسؤالات نیازمند دقت و حوصله فراوان بوده و ممکن است برخی از پا

. همچنین با توجه به این که انسان موجودی ایده آل گراست، استفاده از پرسشنامه در تحقیقات نکرده باشند 

رفتاری با محدودیت ذاتی عدم واقعی بودن پاسخ ها همراه است. به عبارتی ممکن است در شرایط واقعی نحوه 

 .عمل هر فرد تغییر کند

صورت هنجاری یا غیر هنجاری است.  رویه افراد در کسب شناخت از یک مفهوم متفاوت بوده و بهب( 

ممکن است تمامی  تجربی باعث کاهش اعتبار بیرونی این مطالعه می گردد. زیرا بنابراین، به کارگیری طرح

تا با توصیف هر چه بیشتراز اطلاعات مورد توجه حسابرسان در اختیارآنان قرار نگیرد. با این حال سعی شده 

تمامی اطلاعات مورد نیاز در کسب شناخت ارائه ، وضعیت فرضی، واحد مورد رسیدگی و صنعت فعالیت آن

 گردد.

تفاوتهای فرهنگ سازمانی بین موسسات حسابرسی،کارکنان آنها و سایر افراد نمونه مورد بررسی می ج( 

 عمل نماید. نوان متغیر مداخله کنندهتواند برقضاوتهای اتخاذ شده موثر بوده و به ع

ساختار قضاوت حرفه ای حسابرس، افراد علاقه مند به بررسیاین مفهوم را ملزم به تعریف دقیق ( د

گیری از تحقیقات انجام شده وآگاهی از عوامل موثر بر  جغرافیای پژوهش خودمی نماید. در این تحقیق با بهره

حسابرسان ایرانی تاثیر مفاهیم آیین رفتار حرفه ای و جنسیت  یها قضاوتهای حرفه ای بر اساس اولویت
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 فقط اساس می توان این گونه استدلال نمود که مفاهیم اخلاقی همین بر برقضاوتهای حرفه ای بررسی شده است

 . های حرفه ای حسابرسان ایرانی مؤثر است برقضاوت

 

 تحقیقهای حاصل از پیشنهاد

با توجه  حسابرس یدهای مطرح شده برای ترد ین ویژگیدر ب یقآمده از تحقبدست  یجبا توجه به نتاالف( 

 یمبودن قضاوت و تصم مهمبا توجه به دارد و  گیری تصمیم را روی قضاوت و یرتاث یشترینب هایی کهبه ویژگی

واهد کنترل و ش یرقابلو غ ناشناخته حسابرسان عوامل یریگ یمکه موقع تصم ی شودم یشنهادحسابرسان، پ یریگ

 را ارتقا بخشند. یخدمات حسابرس کیفیت به قضاوت خود یدنکه بتوانند با بهبود بخش یی نمایندناقص را شناسا

 ،و حرفه ای یآزمون های علم بر گردد که علاوه یم یشنهادپ یحسابداران رسم جامعه به ینهمچنب(

یم انتخاب شوند که در تصم یحسابرسانتا  نمایند برقرار یبرای انتخاب حسابداران رسم یزن شخصیتی آزمون های

 .یندنما عمل ها مستقل تر و به دور از رفتارهای جانبدارانه گیری

شود که  یم ی پیشنهادو خصوصا استانداردهای حسابرس حسابداری کنندگان استانداردهای ینبه تدوج( 

 یرخ داده در جوامع مختلفمال های لحاظ شود چراکه بحران یشاز پ یشب تردیدگرایی استانداردها جنبه یندر تدو

 به طور خاص برای یدترد یژگیو  یستبا می کمرنگ بوده و ییگرا یداست که مکتب ترد ین موضوعاز ا یحاک

 گردد. لحاظ در همه استانداردها یاظهارنظر و به طورکل استاندارد

 مند بهره پژوهش این یها یافته از توانند می نیز حسابرسی کارکنان استخدام و گزینشمرتبط با  د(افراد

 آموزشی های برنامه اجرای با انتخاب این وترکیب خاص روانشناختی ویژگیهای با کارکنان شوند. انتخاب

 .آورد فراهم را مناسبی فرصت درحسابرسی، مهارت بهبود برای تواند می مناسب،
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