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 چکیده

 تجربی  (SMA: strategic management accounting)استراتژیک مدیریت حسابداري

 اتتحقیق چنین هم. ندارد فیکا توجه، دافتمی اتفاق کردن استراتژیک حین که هاییرویه به

 نادیده را آن يها محدودیت و عمومی بخش در استراتژي استراتژیک اهمیت مدیریت حسابداري

 ي استموجود هايتکنیک دانش دربرگیرنده عمومی بخش در استراتژيمحتواي . است گرفته

 رویکرد توسط روش ینا. کند ایجاد، ها راآن دتوان می استراتژیک مدیریت حسابداري که

 متبلور استراتژیک تحقیق در ايفزاینده طور به که (strategy - as - practice) عمل در استراتژي

 را کردن استراتژیک مدیریت حسابداري هاي خاصتکنیک نتایج. شود می بیان، شده است

 بخش محوریت اب مفید ترکیبی فن یک و نمود استفاده عمومی بخش مؤسسات در توان می

مقاله . کرد فراهم استراتژیک بوده مدیریت حسابداري تحقیق متولی کنون تا که را خصوصی

هاي  یکی از تکنیک عنوان بهرا  )BSCکارت ارزیابی متوازن ( رویکرد استراتژي نقش حاضر

 نشان شده وضع استراتژي طریق از امور مالیاتی کشور سازمان هايرویه در مدیریت حسابداري

 براي، يگیر تصمیمکننده  تسهیل عملکردهايرا فراتر از  یکیتکن تحقیق این. دده می

مشروح  بیان، تحقیق عمده کمک. کند می شناساییدر یک نهاد دولتی  مدیریت حسابداري

موردنظر در  استراتژي، آن طریق از، مدیریت حسابداري که است خاصی هايو رویه ها روش

 . سازدسازمان امور مالیاتی را می
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 مقدمه -1

 مطرح استراتژي از مشترکی سطح در، وسیع مدیریت حسابداري تحقیق یک بیاتاد

: دارد وجود اصلی اتتحقیقبراي انجام  متداول روشدو ، ادبیات این محدوده در. شود می

با ی عاتوموض، 1"استراتژیک مدیریت حسابداري "خاص عنوانبا کاربرد  که ادبیاتی) 1

 روابط که تحقیقی) 2و . کند می بررسیا ر استراتژیک مدیریت حسابداريمحوریت 

 مقاله این. کند می آزمون را" 2مدیریتی کنترل يها سیستم" و استراتژي مابینفی داخلی

 . است روش اولین مربوطه به

 حسابداري BSCتکنیک  نقش، وضع شده استراتژي يها روش طریق از، مقالهاین 

 سازمان امور مالیاتی کشور ياهرویه در را (jarzabkowski, 2003, 2004) مدیریت

 بخش بنگاه عنوان بهسازمان که  طولی موردي مطالعه طریق از کار این. کند می آزمون

 استفاده آزمون روي بر عمدتاًقبلی  تجربی SMA اتتحقیق. پذیرد انجام می است عمومی

 Guilding et) بود نموده تمرکز هاآن همپیشگان و ها سازمان در SMA هايتکنیک از

al., 2000, Roslender and Hart, 2003, Cadez and Guilding, 2008, Ma and 

Tayles, 2009)   يتر کم توجه، رودبه کار می استراتژیک کردنحین  که هاییرویه بهو 

علاوه بر تمرکز  تحقیق این. (Bhimani and  Langfield - Smith, 2007) بود پرداخته

 حین که هاییرویه به، دولتی سازمان یک در SMA هايتکنیک یکی از زا استفادهبر 

 . نموده است توجه رود نیز به کار می استراتژیک کردن

 اند کرده آزمونرا  استراتژیک کردننگی چگو SMAي از نوع تر کم مطالعات

(Bhimani and Langfield -Smith, 2007, Cadez and Guilding, 2008)   طور بهو 

 به ندتوان می هستند و بعدي یک، استراتژیک فرآیندهاي کهاند  نموده فرض کلی

 . دباش نیافته ساختار و رسمی غیر یا و ساختار و رسمیي ها صورت

 عمل در استراتژي" رویکرد مصطلح کردن با، استراتژي ادبیات، این موضوع با وجود

Strategy - as - practice" پرداخته تژياستراشده  وضعهاي رویه به ايفزآینده طور به 

)Jarzabkowski and Spee, 2009یین تع رسمی استراتژي هايرویهنشینی از عقب ) و

 هدف، عمل در استراتژي رویکردبا توجه به . شماردمی را بعید (Mintzberg,1994)شده 

 هايرویه طریق از استراتژیک کردن در مدیریت حسابداري نقش بررسی، ما مطالعه اولیه

  . است کنترل و نظارت) 3و  منبع تخصیص) 2، راهنما تعیین و ریزيامهبرن )1 سازمانی

  

 

1- SMA: strategic management accounting 
2- MCS: management control systems 
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 ظاهر جدید عمومی مدیریت عنوان به، مختلف اصلاحات براي فشار از سوي دیگر

عمومی را  بخش در استراتژي اهمیت و (Hood, 1995, Olson et al, 1998) اندشده

 محتواي هايمشخصه چنین هم. (Llewellyn and Tappin, 2003)  اندداده افزایش

 يها سازمان براي افتهی هتوسع فرآیندهاي و هاتکنیک که نمود مشخص، عمومی بخش

 به کار گرفته )PSA( 1عمومی بخش يها بنگاهبراي  سادگی به توانندنمی خصوصی بخش

 عمومی بخش يها بنگاه از زیادي تعداد انحصاري موقعیتبا ملحوظ نظر قرار دادن . شوند

 حسابداري تعریف شده عمومی همانند SMA هايتکنیک، الزامی سودآوري یک نبود و

 نامربوط که صورتی در ) (Cadez & Guilding, 2008مشتري حسابداري و رقابتی بخش

به  عمومی بخش يها بنگاه نمودن ی استراتژیکمحیطجزو عوامل  ندتوان می ،نباشند

 هايتکنیکفعلی  دانش درخصوص، عمومی بخش گونه خصوصیات این. شمار آیند

. اندگشته سازشکلم، سازمانی استراتژیک کردن مورد استفاده در مدیریتی حسابداري

 بخش استراتژیک يگیر تصمیم در حسابداري نقش درخصوصي اندکی ها آزمون، هنوز

 . (Modell et al, 2001, Kurunmaki and Miller 2011)انجام شده است  عمومی

 سازمان کی هک است سازمان امور مالیاتی کشور شامل ام طولی موردي مطالعه

 دوره طی در. اش وصول مالیات است وظیفه که است در سطح ملی قانونی اجرایی

استانداردسازي  چنین همو  خاص سازمانی هايچالش به پاسخ در سازمان، مطالعه

 انتخاب یدجد استراتژي یک، ISOفرآیندهاي مالیاتی و اخذ و تمدید گواهینامه کیفیت 

هاي سازمانی را براي ایجاد  باید شکل رویه سازمان، قسمتی از این کار عنوان به. کرد

هاي زیادي از  تغییر بدهد و قسمت، شود اطمینان از این که استراتژي جدید تصویب می

 . این تغییر را نیز انجام داده است

  

 عمومی بخش هايپیچیدگی و SMA قتحقی -2

"SMA" تحقیقات  به باغل خاص اصطلاح یک عنوان بهSimmonds (1981, 26) بر 

 آن رقباي و شرکت کی هدربار مدیریت حسابداري هايداده تحلیل" عنوان به د کهگرد می

  

 

 اي درخصوص مؤسسه نوع بین تمایز ایجاد براي به ویژه PSA (Public Sector Agency)اصطلاح  از ما -1

 مالکیت با يها شرکت"امور مالیاتی کشور با  براي متمایز نمودن سازمان جمله ازایم کرده تحقیق آن

فعالیـت   و فارغ از مقررات خاص دولتی خصوصی به صورت که  "دولتی تجاري مؤسسات "یا "دولتی

  . کنیممی استفاده کنند،می
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 این. "شودمی تعریفي آن براي استفاده در توسعه استراتژي تجاري و نظارت بر اجرا

 یک رقابتی موقعیت یابیارزبه  مربوط اطلاعات نمودن فراهم در SMA تمرکز با کار

 تحقیقات خارجی اهداف عنوان به رقبا و مشتریانبر  تأکید با صنعت یک در شرکت

اتصال  به  SMA محققان برخی. (Bromwich, 1990) شودت انجام میمدیری حسابداري

بر پیوندهاي  برخی دیگر ) وRoslender and Hart, 2003( بازاریابی و حسابداري میان

SMA کنند می تأکیدتژي با استرا(MA and Tayler, 2003) پذیرفته عام توافق هیچ لذا 

  . ندارد وجودSMA  یک تعریف روي ايشده

 مانده باقی محدود، مشانمه مزیت رغمعلی  SMAروي بر جربیت اتتحقیقانجام 

 یک از استفاده بررسی به، تجربی هايکار تر بیش  (Gudez and Guilding, 2002). است

 توسط مطالعات جدیدترین از یکی. استشده  متمرکز  SMAهاي تکنیک از مجموعه

Guilding et al (2000)  حسابداري يها روش که متوجه شد ایشان، است شده انجام 

 هايتکنیک با استفاده و SMA هايتکنیک در اغلب، استراتژیک گذاريقیمت و ابتیرق

  Roselender and Hart، ر مقابلد. است شدهبه کار گرفته استراتژیک  یابیهزینه

 هايتکنیک، )benchmarking( زنیمحک، مشتري سودآوري از استفاده (2003)

 تفکر. اندکرده مشاهدهرا  تجاري نام ارزیابی هايرویه و هدف و استراتژیک یابی هزینه

SMA  بعد چند ساختار یک عنوان به، هاتکنیک ازي ا مجموعه جاي به با گذر زمان 

 در مهم مشارکت یک  Gudez and Guilding (2008). ه استشد اد و مطرحهپیشن

(یا  شهرت یابیهزینه هايتکنیک )1: گروه 5 مقایسه با، نویسندگان این. نداهداشت باره این

، ریزيرنامه) ب2، هدف و ارزش زنجیره یابیهزینه، کیفیت، عمر چرخه، )attribute: نشان

) 3، هیکپارچ عملکرد گیرياندازه عملکرد و گیرياندازه زنیمحک هاي تکنیکو  کنترل

 استراتژیک گذاريقیمت، استراتژیک يگیر تصمیمدر  استراتژیک یابیهاي هزینه تکنیک

) 5 و محوررقابت یابیهزینهدر رقابتی  حسابداري هايکنیک) ت4، برندارزیابی  و

 مشتري سودآوري حلیلت و مشتري حسابداري در مشتري سودآوري هاي تحلیل تکنیک

 را به انجام SMA از تجربیهاي  حمایت، ها دارایی عنوان به مشتریان ارزیابی و دائمی

 عواملبا بررسی   Bhimani and Langfield - Smith (2007)چنین هم. اند هرسانید

 با، آن اجراي و استراتژي توسعه يها فعالیت که دریافتند SMA از استفاده برگذار رتأثی

 اطلاعات نوع در اختلافی هیچ بدون و اجرایی مراحل در مالی اطلاعات بر زیاد دتأکی

 شدن رسمی و به سمت سازماندهی گرایش، استراتژي توسعه مراحل در شده استفاده

 اتژيراست انتخاب، شرکت اندازه که دریافتند  Gudez and Guilding (2008) اما، دارد
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 کاربرد بر مسلماً استراتژیک يگیر تصمیم ندهايفرآی در حسابداران مشارکت و یاکتشاف

SMA  کاربرد  با ضعیفی هماهنگی، استراتژي میتنظ فرآیند چنین همو  دگذار می تأثیر

، خود موردي مطالعه تحت سازمان در  Ma and Tayler (2009).دارد ياستراتژ

 هايکننده شارکتم منافع و رقبا از تقلید براي اقداماتیو بازار  فشار به را  SMAانتخاب

 . دادند پیوند داخلی سازمانی

اهمیت زیادي  هايجنبه ازاین موضوع  اصلی ناکارا است و دلیل دوبه  SMA ادبیات

 بررسی روي بر وسیعی طور به يامروز اتتحقیق که است این محدودیت اولین. دارد

 ادبیات دیگر و به عبارتی ستا کرده تمرکز کاربرد برگذار تأثیر عوامل و کاربرد سطوح

 عملی مورد استفاده هايرویهاجرا و استفاده از  چگونگی بر کمی نور "ه اصطلاحب موجود

SMA  اندازدمی " (Tillman and Goddard, 2008, p. 81) . بدین معنی که مطالعات 

SMA چگونگی بررسییعنی ، استراتژیک سازنده سازمانی هايرویه بر مرکزت از 

 Bhimani and)جز در برخی موارد اندك   SMAو مفاهیم ستراتژیکا فرآیندهاي

Langfield - Smith, 2007, Cadez and Guilding, 2008)  طور همان. جدا مانده است 

 یک که عمداً ییها سازمان" مدعی شده ,p845)  Cadez and Guilding (2008 که

 استراتژي لاعاتاط براي، کنندپیوسته مطرح می طور بهرا  استراتژیک مدیریت فلسفه

پیشنهاد ي را تر بیشدرخواست ، د فراهم کندتوان می SMA سیستمک ی هي کمحور

بعدي  تک صورت به را استراتژیکی هايرویه، مطالعات این دوي هر حال این با. "کنند می

 هايحالت از طیفی رويرا بر  موارد اینو در جستجوي این هستند که  ؛کنندمی توصیف

 ادبیات، برعکس. مشخص کنند نیافته ساختار و رسمی غیر تا افتهی ساختار و رسمی

 دهنده تشکیل صراعن عنوان بهمختلف  سازمانی هايرویه درك به توجه استراتژي

 ,Jazarbkowski and Fenton, 2006نمایدرا تجویز می استراتژیک کردن

Jazarbkowski and Spee, 2009). (Whittington, 2003, .رویکرد ،مقاله 3 بخش 

 مبتنی بر رویکرد احتاًصر را که معدودي تجربی حسابداري مطالعات و عمل در استراتژي

 ,Jorgensen and Messner( کند می مروراند را نموده انتخاب را استراتژیک کردن

2010( . 

 پوشیچشم عمومی بخش مهم يها ویژگی از که است این SMA محدودیت دومین

، که اولین موضوع پردازدیم موضوعاتی به ايفزاینده طور به ها ویژگیکرده است؛ این 

سیستم  و استراتژي، PSAیک روابط دروناست که  حسابداري و استراتژي مربوط به

ي استراتژ بر حسابداري ابزارهاي اثرات و)؛ MCS) (Kober et al, 2007کنترل مدیریت (
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)Skaerbek and Tryggestad, 2010 و ابتکارهاومین موضوع به و د کند می آزمون) را 

 عنوان به اغلبانجام شده و  دولت هايرآیندف مدیریت قصد به پردازد که می هاییتلاش

 ,Hood, 1995, Broabent and Guthrie( اندشده مصطلح "جدید عمومی مدیریت"

 داده قرار اصلاحات رأس در را یکژاسترات ریزيبرنامه و حسابداري هايیهروو  )1998

   )(Brysol et al, 2010. است

 هدف. خصوصی هست بخش بنگاه از متفاوت کاملاPSAً  محتواي حال این با

PSA است شده دولت توصیف سیاست یا قانون در و شده مشخص دولت توسط اغلبها 

(Pablo et al, 2007) .از دوری مشتریان جذب و رقابتی استراتژي اتموضوع طور همین 

  از زیادي تعداد واقع در. باشد نمیها  PSAهدف اصلی  عنوان هب نیز مشابه کنندگانتأمین

PSA  مشکل"، مشتریان با ارتباط در و، کنندمی عمل قطبی تک موقعیت یک درها 

 Llewellyn and Tappin, 2003, p) "آن کمبود نه است بوده تقاضا مازاد، عمومی بخش

، بخش خصوصی ادبیات که بر SMA هاياز تکنیک بسیاري، این به توجه با. (960

 احتمالاً چنین هم، ابتیرق حسابداري، مشتري حسابداري مثال براي - بودند شده متمرکز

 . شوند نمی تفسیر عمومی بخش محتوايالزاماً از طریق  -زنیمحک

ممکن  PSA مورد در SMA هايتکنیک از برخی کارگیري امکان به که حالی در

 اطلاعات برايی را خاص کاستراتژی الزامات، یعموم بخش ی ازهایجنبهلیکن ، نیست

 طور به، عمومی بخش ویژه در صورتی که به. است شدهموجب  مدیریت حسابداري

اي از  به صورت شبکه اند، هدر آمد پیوسته خدماتی که به صورت عادي انجام با ايفزاینده

 نشدنی امر مشکلات حل براي. (Agranoff and Mcguire, 2001)ه باشد درآمد خدمات

ي ها بخشتوسط  ايفزاینده طور به یکپارچه رویکردهاي، "Wickedبغرنج "اً اصطلاح یا

 شودمی واقع درخواستمورد  استPSA  چندین شامل مختلف که دولتی مختلف

(Dawes et al, 2009) .رو احتمالاً این ازPSA   در  است ممکن باشد که هاییشبکهجزء

 پیامدهاي تولید هدف نموده و لازم بدانند که باي تر کم احتیاطانجام کارهاي خود 

 اتتحقیق، مورد این شناخت با. نماید تعامل و مساعی تشریک، مشترك سیاسی

 براي توصیف را "Regulatory Hybridsهاي تنظیم کننده  دو رگه" اصطلاح حسابداري

 دامنه درکه  سازمانی درون همکاري این چگونگیدرخصوص  و داده پیشنهاد پدیده این

 Kurunmaki andرا نموده است  يتر بیش بررسی درخواست است عمومی مدیریت

Miller, 2011)( . 
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 چنین در مدیریت حسابداري و استراتژیک کردن براي بالقوه طور به که موضوعاتی

 درك گیشامل چگون شوند مطرح می مشارکتی و خدمات پیوسته تحویل هايموقعیت

 هايزمان در اقدام براي شبکه خاص اجزاي بسیج، شبکه در هاکنندهمشارکت نقش

 ,Agranoff and Mcguire, 2001, Berry et al, 2004)هستند  شبکه تثبیت و صخا

Mcguire, 2006, Thomson and perry, 2006) .در استراتژي دورنماي بعدي بخش 

  . کند می مرور را ایم هکرد مطالعه انتخاب این هدف براي کهی عمل

  

  عمل در استراتژي انداز شمچ -3

 doing of استراتژي انجام" رويبر  تر بیش استراتژيقات تحقی دهه آخرین تمرکز

strategy"  ًعمل در استراتژي(اصطلاحا Strategy - as - Practiceبه معنی کهباشد ) می 

 ,Johnson et al, 2007,Whittingtonباشد (می، یکس چه توسط و چگونه، چیز چه انجام

استراتژیک  که افرادي )1 روي استراتژي انجام طرق گوناگون بر تمرکز به این. )2003

، اجتماعی ابزارهاي )Practitioners( ،2 کنندگانمشارکت(یعنی  ندده می انجام را نمودن

 که ها فعالیت سراسري الگوي و) Practicesها شده (یعنی شیوه استفاده مادي و نمادین

 Jarzabkowski) کند می مطالعه) Praxisها (یعنی رویه شوندمی استراتژي انجام شامل

and Spee, 2009) . 

 میان نزدیک رابطه یک، استراتژیک کردن ترکیبات تجسم براي، چارچوب این در

استفاده از  کهچرا ، دارد وجود کلی کاستراتژی رویکرد و هاي معمول مختلفرویه کاربرد

در  هاي مورد استفادهشیوه که معنی بدین. هست ديبع سازنده عنصر، هاي معمولرویه

 شالوده" عنوان به، افتدمی اتفاق استراتژیک کردن حال در که چهسراسر آن

Infrastructure"  د کننمی عملکار(Jarzabkowski, 2003) .آزمون براي چنین هم 

 وجهت، کنترلی و نظارتی هايشیوه و، منبع تخصیص، راهنما تعیین رسمی هايشیوه

  . )Jarzabkowski, 2003, 2004است ( شده معطوف یخاص

که به تنظیم و  هستندتکنیکی  لییک ترکیب تحلی عنوان به علاوه بر این که، هارویه

 بههستند که نیز ادراکی  يهاوارهطرح، گرایش دارند با اهمیتهماهنگی منابع 

 اعمالو  نموده انی را تولیدمع، با توجه به محیط اطرافتا  کنندها کمک میاستراتژیست

هایی شیوه، یک جزء اساسی سازنده رویه سازمانی. )Jarzabkowski, 2004, p546کنند (

و دارند  اصلی را ذینفعانبه اشتراك گذاشته شده توسط  ا توان تجسم مفاهیمی هاست ک

. باشند را دارا می ذینفعان ارائه شده توسط مختلفتفسیرهاي بر  یا یک اثر تعدیل کننده
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و  "زبان مشترك"قصد فراهم کردن یک چارچوب اشتراکی و یک  با رویکرد انتخابی

بدین معنی که ، رودبه کار می "داراي اهمیت استراتژیک" اطلاعات خاص شکل دادن به

) وابسته Jarzabkowski, 2003( "استراتژیک"ي روي موضوعات مفروض گیر تصمیمبه 

شناسایی  هاي عملیاتی اصلی یهرو عنوان بهاستراتژیک را اگر ما اقدامات "بنابراین . است

 ایجاد نمودهاز طریق آن چه که فعالیت استراتژیک  که وجود داردامکان  این، کنیم

هاي فعالیت اجتماعی را به ها و حالتی را بلکه عادترسمهاي  نه فقط حالت، است

  . )Jarzabkowski, 2003, p26( "تسخیر خود درآوریم

نادر ، کنندکه استراتژیک کردن را صراحتاً آزمون میمطالعاتی ، ارير حسابدد

با  Ahrens and Chapman, 2007( ،Jorgensen and Messner (2010)(. هستند

تعاملات فیمابین حسابداري در عمل و استراتژیک کردن را در ، طراحی تئوري در عمل

به  Jorgensen and Messner (2010). کردندمحتواي توسعه محصول جدید آزمون 

اطلاعات حسابداري مدیریت از ، رانی از زماند که چگونه در نقاط بحده می تفصیل شرح

در ، قوانین خاص الزام آور و فراهم نمودن درك عمومی از اهمیت سودآوري هايطریق

گذار بوده است (در مطالعه موردي تأثیر، هاي استراتژیک کردن مستمرگیري تلاششکل

 تأکیدبر فرآیند توسعه محصول  از استراتژیک کردن هاي این مرحلهوديور، ایشان

چگونگی تکمیل حسابداري در طی فرآیند نوآوري از طریق بحث  چنین هم. دارد)

هر ، بنابراین حسابداري و فرآیند استراتژیک کردن مستمر. استراتژي مشاهده شده است

  . پیشرفت کردند، دو از طریق شیوه ساختاري متقابل

رویکرد . بنا نهاده شود Jorgensen and Messer (2010)ق مطالعه ما بر نتایج تحقی 

 Jorgensen and Messerوسیعی با کار  طور به ایم هاستراتژي در عملی که انتخاب کرد

را با بسیج نمودن و به کارگیري این مفهوم  "مفهوم استراتژیک"سازگار است و  (2010)

  . ایجاد کرده است، عمل نمودهبدان که استراتژي آنچه در ، هاي سازمانیدر رویه

  

  سازمان مطالعه موردي و روش تحقیق -4

هاي ابزاري براي افشاي نقش عنوان به، SMAمطالعات موردي طولی در دامنه 

شوند درخواست می، کند می بازي ها سازمانخاصی که حسابداري مدیریت در 

)Bhimani and Langfield-Smith, 2007, Chau, 2007( .هایی از مطالعه افتهی هاین مقال

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


  Master  BSC    1009تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 ارائهاجرایی دولتی  سازماندر یک را هاي استراتژي حسابداري مدیریت و شیوهطولی 

  . دده می

یعنی . تحقیق شامل دفاتر ستادي سازمان امور مالیاتی هستندگیري نمونه 

ست که به معنی ه ادرآمد ) به اجراCASEیک مورد (انتخاب  تئوریکی باگیري  نمونه

ي استراتژیک ایجاد کننده ها ویژگیهایی است که برخی از انتخاب یک نمونه در زمینه

شامل انتخاب یک ، گیري تئوریکیبه عبارت دیگر نمونه. مزیت خاص را دارا هستند

مخصوصاً براي روشن تر کردن و این روش "ه ) هست به خاطر این کCASEمورد (

  . "ب هستمناس فیمابین گسترش روابط

بنا به پیشنهاد  1380.06.04وزیران در جلسه مورخ  هیأت دانیم که می طور مانه

  وزارت امور اقتصادي و 1380.03.13مورخ  105.25410- س03.003مشترك شماره 

) قانون 59الف) ماده ( ي کشور و به استناد بند (ریز مهدارایی و سازمان مدیریت و برنا

، 1379مصوب  ،ایران  اجتماعی فرهنگی جمهوري اسلامی، برنامه سوم توسعه اقتصادي

الف)  و آیین نامه اجرایی بند ((به اختصار سازمان) کشور  تشکیلات سازمان امور مالیاتی

  : باشند که برخی از آن مواد به شرح ذیل می تصویب نمودماده  13در اد شده را ی هماد

ها و تکالیف مربوط به  برنامهفراهم نمودن موجبات اجراي مطلوب کلیه  - 1ماده  

مناسب  نظارت بر حسن اجراي قوانین و مقررات مالیاتی و ایجاد بستر وصول مالیات و

مالیاتی کشور و افزایش کارآیی نظام مالیاتی و تمرکز کلیه امور  جهت تحقق اهداف

  . در سازمانی واحد مربوط به اخذ مالیات

هاي اجرایی  و خط مشی ها سیاستیم ستاد مرکزي سازمان عهده دار تنظ -7ماده  

 ها و آیین نامه ارزیابی عملکرد و نیز تهیه و تنظیم، نظارت، يریز مهبرنا، مالیات اخذ

 سایر وظایف. باشد هاي مربوط می مطالعه و بررسی، انجام تحقیق، هاي لازم دستورالعمل

 ) انجامها بخشو  ها شهرستان، ها استان ي اجرایی توسط واحدهاي اجرایی(ها فعالیتو 

  . شود می

  : باشد وظایف و اختیارات سازمان به شرح زیر می - 9ماده  

ي مستقیم و ها مالیاتتصدي کلیه امور راجع به اجراي مقررات انواع  - الف  

تشکیل  ، و تمام مراحل مربوط اعم از شناسایی مؤدیان ها مالیاتو سایر  غیرمستقیم

تشخیص و مطالبه مالیات و حل اختلاف مالیاتی ، یهاي مالیات شناسنامه پرونده و تنظیم

اجرایی و سایر موارد مربوط به  به طرق معمول یا از طریق عملیات و وصول مالیات

  . چهارچوب قوانین مالیاتی و سایر قوانین جاري کشور در ها مالیات
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ي جهت رفع ریز مهبررسی و شناخت موانع موجود نظام مالیاتی و برنا، مطالعه - ب 

  . هاآن

 هاي و خط مشی ها سیاستاظهارنظر و ارایه پیشنهادهاي لازم در زمینه تدوین  - پ 

  . مالیاتی در اجراي وظایف قانونی مربوط

ي اجرایی براي اخذ مالیات در کشور و تلاش مستمر به ها سیاستتنظیم  - ت 

  . هاي مصوب بر حسن اجراي برنامه منظور نظارت

چگونگی اجراي قوانین و مقررات مالیاتی از  اتخاذ تدابیر لازم در خصوص - ث 

ي ها روشها و  نظام هاي لازم و طراحی ها و دستورالعمل و تنظیم آیین نامه طریق تهیه

  . براي تشخیص و وصول مالیات اجرایی

اجراي دقیق و کامل و ارایه پیشنهادهاي اصلاحی مورد نیاز در خصوص قوانین  -ج 

  . بر حسن اجراي آنها مقررات مالیاتی کشور و نظارت و

هاي پژوهشی و اجرایی جهت بهبود وضع نظام  تدوین و اجراي پروژه، طراحی - چ 

، نام و راهنمایی مؤدیان ثبت، یی از قبیل اصلاح ساختار مالیاتیها کشور در زمینه مالیاتی

 وصول و اجرا براي، حسابداري مالیاتی، هاي مؤثر انجام ممیزي، گسترش خود اظهاري

  . و تدقیق عملیات مالیاتیتسریع 

 بررسی و پژوهش مداوم در زمینه قوانین و مقررات مالیاتی و ارایه، مطالعه -ح 

  . ذیربط قانونی  پیشنهاد یا انجام اقدامات لازم براي اصلاح و تکمیل آنها از طریق مراجع

هاي پیشرو مالیاتی  بررسی و پژوهش مستمر در نظام، مطالعه تطبیقی -خ 

  . براي بهبود سیستم مالیاتی کشور نتخبکشورهاي م

 بررسی به منظور یافتن راه کارهاي مناسب شناسایی منابع مالیاتی و، مطالعه -د  

 اقتصادي و  هاي مالیاتی کشور و پیشنهاد آن به وزیر امور افزایش و توسعه ظرفیت

  . دارایی

و ملی و  هاي اقتصادي گردآوري و پردازش اطلاعات و به کارگیري شماره -ذ  

مقررات مالیاتی به  براي شناسایی واحدها و منابع مالیاتی و مشمولان قوانین و کدپستی

  . دستیابی به اهداف پیش بینی شده در قانون و اجراي عدالت مالیاتی منظور

بهسازي و اصلاح ساختار تشکیلاتی و نیروي انسانی ، بررسی، انجام مطالعات -ر  

  . نیروي انسانی مورد نیاز تأمیناجراي وظایف محول شده و  در امور مالیاتی براي شاغل

هاي آموزشی لازم براي ارتقاي کیفیت  ي و اجراي برنامهریز مهبرنا، طراحی -ز  

  . انسانی سازمان براساس نیازهاي تعیین شده نیروي
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اجرا و بهسازي نظام جامع اطلاعات مالیاتی کشور و ایجاد شبکه ، طراحی - ژ  

 براي تحقق  ي نوین و ابزارهاي پیشرفتهها روشاگیر مکانیزه و استفاده از فر اطلاعاتی

  . مالیاتی هايدرآمد

 يها فعالیتوري و کیفیت  هاي لازم براي افزایش بهره ي و تهیه طرحریز مهبرنا - س 

  . هاي مؤدیان در پرداخت مالیات هزینه تر بیشمالیاتی و کاهش هرچه 

لازم و ارزشیابی مداوم عملکرد واحدهاي مالیاتی  هاي انجام مطالعات و بررسی -ش 

  . نیروي انسانی مربوط و هدایت و ارشاد آنها و

 آموزش و ارایه انواع خدمات به مؤدیان مالیاتی براي آشنایی آنان با تکالیف - ص 

  . انجام وظایف قانونی و پرداخت مالیات، مربوط

کشف ، ر مأموران مالیاتیاعمال و رفتا، نظارت و بازرسی در جهات اخلاقی - ض 

، عدالت مالیاتی تعقیب متخلفان و حصول اطمینان از، تقصیرات اداري آنان تخلفات و

  . شفافیت در انجام این امور با رعایت قوانین و مقررات مربوط سلامت و

هاي طرح شده  لوایح و تصویب نامه، ها اظهارنظر در خصوص پیش نویس طرح - ط 

  . مراجع قانونی ذیربط  براي وزیر امور اقتصادي و دارایی و سایرامور مالیاتی  مربوط به

ري در گذا سیاستي مناسب هدایت و ها روشمطالعه و بررسی در جهت یافتن  -ظ 

  . قضایی و کیفري مربوط به امور مالیاتی، حقوقی امور دعاوي

هاي تحلیلی و  انجام مطالعات اقتصادي مرتبط با مالیات و ارایه گزارش - ع 

 مراجع قانونی هاي مالیاتی براي وزیر امور اقتصادي و دارایی و سایردرآمد ماریمربوط بهآ

 ي انجام شده در جهت بهبود رفع نظام مالیاتی درها تحلیلاستفاده از  چنین همذیربط و 

  . کشور

ها در  المللی در جهت تحقق مأموریت همکاري با مؤسسات داخلی و بین - غ 

  . مقررات موضوعه چهارچوب

ي به منظور برقراري روابط مطلوب و مناسب بین عوامل وصول ریز مهبرنا - ف 

  . مالیاتی مؤدیان و تعیین موازین خاص اخلاقی و رفتاري براي مأموران مالیات و

هاي مورد نیاز پیش بینی شده در قوانین و مقررات موضوعه  تهیه آیین نامه - ق 

  . تصویب در مراجع ذیصلاح براي

 هاي مالیاتی مربوط به هر سال و ارایه آن به وزیر امور اقتصادي ودرآمد برآورد - ك 

  . دارایی براي درج در لایحه بودجه

  . انجام سایر اقدامات ضروري و مورد نیاز براي تحقق اهداف سازمان - گ 
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 http: //rc. majlis.ir/fa/law/show/121584 
ی و اطلاعات –آوري اي جمعهعملیات، براي رسیدن به هدفسازمان امور مالیاتی 

 پیچیده یبا محیط چنین همسازمان امور مالیاتی . به عهده گرفته استرا  تحقیقاتی

 را يجدیداستراتژي  بایست در بر داشت که میها را ک سري از چالشی هک مواجه بود

  . کند پیاده سازي استراتژیکهاي  ی را در رویهو تغییرات نمودهانتخاب 

کنند و بعد  می ابتدا فکر، ین است که افراد موفق پیش از عملباور عمومی بر ا

استفاده از تفکر استراتژیک راهکاري است که ما را در تصمیم گیري . ندگیر می تصمیم

براي ، شود که مدیران ارشد می امروزه بر این نکته تاکید فراوان. دهد می صحیح یاري

این ابزار در . تفکر استراتژیک مجهز شوند باید به ابزار ساده و مهمی به نام، کارآمد شدن

نگاه اول براي بسیاري از مدیران ابهام برانگیز است براي آنکه این ابزار را بتوان به صورت 

 ي استراتژیک براي همهریز هبرنام. باید در شناخت آن کوشید، آگاهانه ارتقاء داد

یدي در زمینه مدیریت ي جدها روشهاي مختلف) که در جستجوي (در اندازه ها سازمان

ریزي استراتژیک فرآیندي برنامه. آید می چراغ هدایت به شمار چون همآینده نگرهستند 

، است که طی آن مدیران ارشد و مدیران عملیاتی سازمان برنامه استراتژیک را طراحی

ین ویژگی این فرآیند در ماهیت کارگروهی آن تر مهم. نمایند می ارزیابی و کنترل، اجرا

هفته است زیرا در قالب چنین فرآیند و کارگروهی است که اعتقاد و باور به استراتژي ن

س تعلق و مالکیت نسبت به آن د و افراد درگیر در این فرآیند احساگیر می سازمان شکل

به علاوه چنین فرآیندي باعث تسهیل مرحله اجراي استراتژي و تحقق . کنندمی پیدا

 . گردد می شده سازماني ریز هنتایج مشخص و برنام

سازمان امور مالیاتی کشور خرسند است در چارچوب اسناد بالادستی و بر اساس 

تجربیات سایر کشورها در ، هاي راهبرديتجربیات گذشته سازمان در تدوین برنامه

روي سازمان و کشور  هاي پیش ریزي استراتژیک و وضعیت موجود و افق زمینه برنامه

دي سازمان را براي دستیابی به چشم انداز و اهداف کلان خود براي سومین برنامه راهبر

برنامه راهبردي . تدوین نموده و به مرحله اجرا گذارد 1396لغایت  1392ي ها سال

هاي راهبردي هفت گانه وزارت امور اقتصادي و دارایی تنظیم و حاضر در راستاي اولویت

و ادارات کل تابعه ابلاغ ها  یی به معاونتوزیر محترم امور اقتصادي و دارا تأییدپس از 

هدف راهبردي کمی پیش بینی و اقدامات راهبردي  21در حال حاضر . گردیده است

مید است این برنامه مبناي عمل همه مدیران و ا. متناظر آن تدوین گردیده است

بتوان به  ارزیابی و نظارت برآن، عملیاتی سالانه سازمان قرار گیرد تا با اجراهاي  برنامه
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صورت منسجم وحساب شده در مسیر تعالی گام برداشت و چشم انداز ترسیم شده را 

  )رئیس کل سازمان امور مالیاتی کشور(پیام  محقق نمود

  

  هدف گذاري فرآیندهاي ستادي

در قالب جداول ارزیابی ، گیري فرآیندهاي انجام کار در ستاد سازمان پایش و اندازه

گیري فرآیندهاي ستادي در کتاب برنامه عملیاتی سازمان  هي پایش و اندازها شاخص

یکی از وظائف اصلی واحدهاي ستادي مد  عنوان بهشود تا  امور مالیاتی کشور درج می

کلیه مالکین فرآیندها موظفند مطابق با روال گذشته در بازه زمانی . گیرد نظر قرار

، هاي سازمان تدوین شده مشخص شده که در جداول مربوط به تفکیک دفاتر و معاونت

گیري  گیري فرآیندهاي خود را در قالب فرم پایش و اندازه گزارش پایش و اندازه

ي ارسال ریز مهثبت وبراي دفتر پژوهش وبرنا، ها وفرم تجزیه و تحلیل داده، فرآیندها

ذکر . باشد به عهده مدیران واحدها می، مسئولیت نظارت بر حسن انجام این کار. نمایند

 "اهداف سه ماهه"رسد که اعداد درج شده در ستون  نکته ضروري به نظر می این

و در صورتی که هر یک از حداقل اهداف پیش بینی شده (نمره قابل کسب بوده) 

بایست فرم اقدام اصلاحی و  فرایندها به اهداف پیش بینی شده دست نیابند می

تکمیل و براي طرح ، ینی شدهپیشگیرانه را با ذکر دلایل عدم دستیابی به هدف پیش ب

بدیهی . ي رفع آن ارسال نمایندها حل مدیریت کیفیت و شناسایی راه در کمیته سیستم

است عدم انجام موارد فوق الذکر در زمان مشخص شده توسط ممیزین خارجی سازمان 

د موجب توان می شناسایی و مغایرت اعلام خواهد شد که، ي گواهی دهندهها شرکتاز 

سازمان امور  1394اهینامه سازمان امور مالیاتی گردد (برنامه عملیاتی سال ابطال گو

  . )227، مالیاتی

هاي راهبردي سازمان امور مالیاتی کشور طبق جداول ذیل تعیین  اولویت چنین هم

  . شده است
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اولین . استفاده شد چندین منبعسازمان امور مالیاتی از  از در طول دوره تحقیق 

اولین این مکاتبات در . مکاتبات معاونت پژوهش و فناوري اطلاعات بودع شامل منب

ها  هاي پژوهشی و راهنماي تکمیل آناز دفاتر ستادي انجام شد که شامل فرممرحله 

هاي استراتژیک رویهانتخاب شد و  جدیدکه استراتژي  بود دوره زمانیاین مرحله . بود

 هاي محیطیلشهاي موصوف مبنتی بر چای فرمطراح. شدندي بند مجدداً طبقهرسمی 

سازمان امور مالیاتی  دفاتر ستادي توانایی، ودببا آن روبرو سازمان امور مالیاتی که  بود

هاي محیطی و نقش و اثرات تمهیدات سازمانی شامل براي پاسخگویی به این چالش

شده  آورده مقالههاي بعدي در قسمتجزئیات اضافی . بود SMAهاي استراتژیک و شیوه

  . است

روي استخراج تجارب  تمرکز جداول. ي و تحلیل جداول بودآور جمعدومین مرحله 

الاصول تکمیل علی. بودتحقیقمان  نظراستراتژیکی مورد هاي  در شیوهتکمیل کنندگان 

هاي بررسی و تواناییهایی بودند که شامل مدیران ارشد مسوول حوزهها کنندگان فرم

 و کردندمی نگهداري را حاکمیتی ریزي وبرنامه، استراتژیک چنین هم و اصی خاطلاعات

براي  "هاي کاري استراتژیکبرنامه"ول ئمسو متخصصان شامل مدیران میانی  چنین هم

  . شده است آورده هاي بعدي مقالهدر قسمتجزئیات اضافی . انجام امور محوله بودند

ریزي اسناد برنامه، شامل گزارشات سالانه هاي با اهمیتها آرشیومنبع داده دومین 

  . بود سازمان امور مالیاتیداخلی و اسناد ارتباطات و گزارشگري خارجی 

هاي مزیت، ها در روشی که بحث شداز چندین منبع دادهکلی استفاده  طور به 

) را فراهم نمود و هر دوي مقایسه و اعتباردهی را Trianguation(اي  هزاویبررسی چند 

  . )Yin, 2003مکن ساخت (م

در قالب یک چارچوب کدبندي شده اولیه . انجام شددر دو مرحله ها  تحلیل داده 

 و، هاي محیطیچالش در مواجهه باها بندي دادهطبقهجداول اکسلی براي هدایت 

ها و استراتژیکی و رویه هاي مرتبط و رویه شامل فرآیندها( سازمانیي ها پاسخ مرحله بعد

نتایج این فرآیند تحلیلی در بخش بعدي . افتی هتوسع )حسابداري مدیریتی ترکیبات

در ادامه ابتدا راهنماي تکمیل جداول اکسلی ارسالی به دفاتر ستادي . ارائه شده است

  سازمان ارائه گردیده است/
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  :راهنماي تکمیل جدول

نظام سیستمی نرم افزاري است که به منظور پیاده سازي  BSC_Masterنرم افزار 

. بر اساس روش کارت امتیازي متوازن تولید شده است ها سازمانارزیابی عملکرد در 

مختلف هاي  ارزیابی را در دورهي ها شاخصد توان می سازمان با استفاده از این سیستم

و در نهایت در  ها بخشمحاسبه و پایش نماید و میزان تحقق اهداف در هریک از ، تعریف

  . ندکل سازمان را کنترل ک

در . جدول پیوست طراحی و ارایه گردید، جهت تکمیل ارقام اطلاعاتی مورد نیاز

مورد ي ها شاخصاطلاعات دریافتی فرآیندها و  جدول مذکور برخی موارد با توجه به

  . تکمیل گردیده است 1394دفاتر و چاپ شده در کتاب برنامه عملیاتی سال  تأیید

  محاسبات نحوه - 

آوردن رقم اطلاعات براي آن  دست بهحاسبه شاخص و روش در این فیلد نحوه م

  . دگرد می ذکر

  کاهشی)، (افزایشی جهت - 

داراي مطلوبیت است و در  ها شاخص تر بیشکسب مقادیر ، ها شاخصدر برخی 

مطلوب  تر بیش درآمد مثال عنوان به. مطلوب است تر کمکسب مقدار  ها شاخصبرخی 

براي هر شاخص افزایشی مرز مطلوب . باشد می وبمطل تر کماست در حالی که هزینه 

از مرز هشدار  تر کمي کاهشی مرز مطلوب ها شاخصاز مرز هشدار است ولی در  تر بیش

  . است

  بلند عنوان - 

که متضمن ماموریت و . شود می عنوان بلند شاخص/ فرآیند در این بخش وارد

  . باشدتوضیح کامل شاخص/ فرآیند می

  مرز مطلوب - 

ر شاخص باید تعیین شود که بازاي هر دوره ارزیابی شاخص در چه عددي براي ه

  . خواهد شد تأمینمطلوبیت مورد نیاز واحد 

در صورتی که مقدار عمکرد شاخص بین مرز مطلوب و مرز هشدار قرار بگیرد  :نکته

  . باشد می منطقه بین اهداف و مرز مطلوب سبز رنگ. شود می به رنگ زرد نمایش داده
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  هشدار مرز - 

شاخص در چه عددي ، براي هر شاخص باید تعیین شود که بازاي هر دوره ارزیابی

و لازم است اصلاحاتی  کند می خطر الفعل یاد عنوان بهاز این شاخص . مرز هشدار است

ي افزایشی درصورتی که عدد شاخص از ها شاخصدر . براي بهبود شاخص انجام پذیرد

ي کاهشی درصورتی ها شاخصو در . شوند یش داده میباشند قرمز نما تر کوچکاین مرز 

هاي  داده تأمینو . باشند قرمز نمایش داده میشوند تر بزرگکه عدد شاخص از این مرز 

  . مرز هشدار اهمیت زیادي دارد

در صورتی که مقدار عمکرد شاخص بین مرز مطلوب و مرز هشدار قرار بگیرد  :نکته

  . شود می به رنگ زرد نمایش داده

   وزن - 

این کمیت یک مقدار اعشاري است و نشان دهنده اهمیت شاخص جاري در قبال 

مهم نیست اعداد تعیین شده . ي برادر براي محاسبه فرمول شاخص پدر استها شاخص

بنابراین فقط . شوند می باشند و در زمان محاسبه شاخص پدر نرمالاي  هدر چه محدود

هنده اهمیت شاخص نیست به اوزان کافی است عددي را تعیین کنید که نشاند

  . ي برادر استها شاخص

باشد و وزن شاخص  می نسبت به همها  مقایسه وزنی فرآیند، وزن فرآیند: نکته

  . یک فرآیند نسبت به هم استي ها شاخصمقایسه وزنی 

% در این قسمت 100وقتی شاخصی برادر ندارد و تنها فرزند است عدد : نکته

  . دگرد می تکمیل

  ربر ورود دادهکا - 

کاربري که ورود اطلاعات را بر  عنوان بهن ایزو د رابطاگرد می در این قسمت پیشنهاد

  . د معرفی گرددده می ي انجامگیر اندازههاي  طبق دوره

  ناظر داده - 

. و تصدیق صحت اطلاعات را بر عهده دارد تأییدناظر داده شخصی است که وظیفه 

  . کل وظیفه این امر را به عهده دارند معاون مدیر دراین قسمت مدیر کل/

د موجب ابهام در تکمیل اطلاعات گردد توان می اطلاعات درخواستی در مواردي که

لل جهت سهولت در تکمیل اطلاعات سایر الم بین لذا اطلاعات دفتر قراردادها و امور

  : دفاتر براي نمونه به شرح ذیل تکمیل گردیده است
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 موافقتنامه

 از اجتناب
 اتیمال اخذ

  مضاعف

 ادغام زمان مدت  60%

 يشنهادیپ متن
  نیطرف

 زمان مدت متوسط  30  21 انهیسال روز  3%. 33

  متن هیته

   *  30  45  
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 زمان مدت
 ریغ ترجمه

 متن یرسم
 پاراف یسیانگل

 شده

 زمان مدت متوسط  30 22 انهیسال روز  3%. 33
  ترجمه

    *  30  45  

 بخشنامه هیته

 شدن الاجرالازم
 نامه موافقت

 زمان مدت متوسط  30 26 انهیسال روز  3%. 33

  بخشنامه هیته

    *  30  45  

 ندیفرا
 و رشیپذ

  یزبانیم

 تیرضا زانیم 40%
 از همانانیم

 و رشیپذ
 یزبانیم

 شش درصد 100%
 ماهه

 یابیارزش نیانگیم  80%  80% 72%
  ها پرسشنامه

   *  75%  60%  

  . بهتر است این توضیحات حداکثر ده خط باشد. * این قسمت شرح فرآیند/ شاخص به پیوست جدول ارسال گردد
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%40: وزن  

 و اموردفتر قراردادها 

 للالم بین

فرآیند پذیرش و 

 میزبانی

میزان رضایت مهمانان از 

 پذیرش و میزبانی

موافقتنامه اجتناب 

 از اخذ مالیات

تهیه بخش نامه لازم الاجرا 

 شدن موافقت نامه
مدت زمان ترجمه غیر 

رسمی متن انگلیسی  

 پاراف شده

مدت زمان ادغام 

متن پیشنهادي 

 طرفین

%60: وزن  

%33. 33: وزن %33. 33: وزن  %33. 33: وزن  %100: وزن   

 جهت شاخص افزایشی جهت هر سه شاخص کاهشی

  

  :  باشد می لل به شکل زیرالم بین گراف متناظر با دفتر قراردادها و امور
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45 

 عملکرد

30 

5 

15 

35 40 

50 

55 

 مرز هشدار
 مرز مطلوب

21 

لل الم بین د دفتر قراردادها و امورگرد می وق مشاهدهکه در تصویر ف گونه همان

داراي دو فرآیند اصلی (فرزند) است که سهم اهمیتی و وزن این دو فرآیند با یکدیگر 

  . باشد می %40% و دیگري 60یکی داراي وزن . باشد می متفاوت

فرآیند موافقتنامه اجتناب از اخذ مالیات داراي سه شاخص(سه فرزند) براي 

این سه شاخص داراي ضریب اهمیتی یا وزنی مساوي با . باشد می ي و پایشگیر هانداز

  . دگرد می % درج33. 33لذا وزن هر یک . باشند می یکدیگر

درصد  100لذا وزن . باشد می فرزند)( فرآیند پذیرش و میزبانی داراي یک شاخص

  . دگرد می براي آن منظور

مدت زمان ترجمه ، شدن موافقت نامهتهیه بخش نامه لازم الاجراي ها شاخصجهت 

غیر رسمی متن انگلیسی پاراف شده و مدت زمان ادغام متن پیشنهادي طرفین هر سه 

ي شاخص مربوطه) گیر باشد به این مفهوم که کاهش زمان (واحد اندازه می کاهشی

  . باشد می مطلوب

به این باشد  می جهت شاخص میزان رضایت مهمانان از پذیرش و میزبانی افزایشی

ي از مهمانان از پذیرایی و تر بیشي شاخص) گیر مفهوم که هرچه درصد (واحد اندازه

  . باشد می مطلوب. میزبانی رضایت داشته باشند

  

  حدود اهمیت

تعیین درست و دقیق حدود اهمیت در ترسیم بردار سنجش که بیانگر وضعیت 

  . باشد بسیار مهم است می عملکردي

ناظر با حدود هشدار و مطلوب تعریف شده براي شاخص مت (gauge)سنجش  نمودار

 الملل به شکل ذیلمدت زمان ادغام متن پیشنهادي طرفین در دفتر قرارداد و امور بین

  : باشد می

  

  

  

  

  

  

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1024        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

75 

 عملکرد

60 

45 

50 

65 70 

80 

95 

 مرز هشدار
 مرز مطلوب

55 

که در نمودار فوق مشهود است به دلیل کاهشی بودن شاخص قسمت  طور همان

بحرانی قرمز رنگ در سمت د و قسمت هشدار و گیر می سبز نمودار در سمت چپ قرار

بود که در قسمت مطلوب قراردارد و  21متوسط عملکرد دوره قبل . دگیر می راست قرار

  . قرار گرفته است 21نمایشگر نمودار بر روي عدد 

در شاخص میزان رضایت مهمانان از پذیرش و میزبانی به دلیل افزایشی بودن 

د مرز هشدار گرد می که مشاهده ونهگ همانشاخص چیدمان رنگها از قرمز به سبز است 

% است که نمایشگر  72متوسط دوره قبل . معرفی شده است 75و مرز مطلوب  60

  . کند می نمودار به آن اشاره

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  نتایج - 5

  استراتژیک کردنفشار براي : زمینهپیش - 5- 1

ود و بهب به امر وصول مالیات کلی طور به سازمان امور مالیاتی ایجاد شد تا 

ي دولت که ها فعالیتقسمتی از سبد  عنوان به. اقدام کند فرآیندهاي مالیات ستانی

سازمان امور مالیاتی ملزم بود تا در ، منابع بود تأمین چون همشامل توجه به مفاهیمی 

ي قانون گذار با همان ها سازمان) سایر 1 :کنار دیگران فعالیت کند و با ترکیبی از

ي دولتی با یک عملکرد و علاقه تحقیقاتی ها سازمان) سایر 2 ،ي محلی یا ملیها نگرش

) 3اخذ عوارض شهرداري) و ، گمرکیهاي  اخذ تعرفه، خاص (براي مثال فروش نفت

و ، اجتماعیهاي جنبش (براي مثال توجه به مرتبط یی با علاقه مندي سیاسیها سازمان

مالیاتی قسمتی از یک  بنابراین سازمان امور. هاي پول) همکاري کندرصد جابجایی

 "network partners: شرکاي شبکه"تري از مؤسسات بود (که از این به بعد شبکه وسیع
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خصوص مسئله  شوند) که سطوح ملی و محلی را با مصلحت مختلفی درنامیده می

  . اندوصول مالیات پوشش داده

هماهنگ باشد و ها  باید با آن تعداد و تنوع شرکاي شبکه که سازمان امور مالیاتی 

باید  سازمان امور مالیاتی. یک پیچیدگی را براي سازمان ایجاد کرده است، همکاري کند

قسمتی  عنوان بهي زیاد و متنوعی که ها سازمانخبرهاي اطلاعاتی و منابع را با ، اطلاعات

  . به اشتراك بگذارد از اقدام براي وصول حقوق دولتی هستند

فراهم  نقش و ارزشی که سازمان براي سایر نهادها شفافیت، درون شبکه چنین هم 

مندي سیاسی یا با یک علاقه، یا مستقیماً نسبت به امر وصول مالیات اقدام نموده، نموده

سازمان ، یک سازمان نسبتاً جدید عنوان به. است در حال تحول و تثبیت شدن، مرتبط

ل شفاف نمودن موقعیتش در بایست به دنبا بر مفهوم شراکت می تأکیدبا  امور مالیاتی

 يشرکا از ياریبس با این حال. کند می اي باشد که در آن عملمیان شبکه پیچیده

واجه ممسائل زیادي  با خود يمرزها درون در، از قبل درگیر شده بودند اي آن کهشبکه

که سازمان امور  "Value: ارزشی"ضمناً سطوح مختلفی از پذیرش درباره . هستند

، براي انجام وظیفه توانایی سازمان امور مالیاتی. اهم نموده بود وجود داردفر مالیاتی

جزء مهمی  عنوان بههست که از آن حمایت کرده و آن را  کاملاً متکی به همه ذینفعانی

سدي عمل کرده و فرآیند  عنوان بهمواردي وجود دارند که . بیننداز ارائه خدماتشان می

سازمان امور ، قت این هست که احتمالاً سایر ذینفعانحقی. نمایندبالا را مشکل می

  . گیرند یک سازمان منحصر به فرد در نظر نمی عنوان بهرا  مالیاتی

مدیران  باکار را سازمان ، ریزي و عملکردهاي مالییک نتیجه برنامه عنوان به 

. ز کردآغا اشکاريهاي هاي کاري استراتژیک موجود و مدیران ارشد هر یک حوزهبرنامه

را  سازمان امور مالیاتیي ها فعالیتزنجیره ارزش  ی است کهولاجد کار نیا یخروج

  : د و به شرح ذیل استده می نشان

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1026        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

  حوزه ریاست

 نام

 واحد

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

مد
تر

دف
یری

 ت
رد

لک
عم

 

ي ها شاخص يبازنگر و تدوین
 اختصاصی

 20 20 انهیسال روز نیمع مدت در سازمان اختصاصیي ها شاخص يبازنگر و تدوین

 عمومیي ها شاخص نیتدو
 یاتیمال امور سازمان

 5. 3 5. 3 چهارماهه روز نیمع مدت در گزارش ارسال و هیته

 يها شاخص ياستانداردها هیته
  یاتیمال ورام سازمان یاختصاص

 ادارات و متبوع وزارت به یاختصاص يها شاخص ارسال و یبررس
  نیمع مدت در یاتیمال امور کل

 20 20  انهیسال  روز

 امور سازمان کارکنان یابیارزش
 یاتیمال

 یاتیمال امور کل ادارات يبرا یابیارز يها فرم و دستورالعمل ارسال
  )يستاد دفاتر -هادار-کل اداره تعداد برحسب( يستاد يواحدها و

 55 55  انهیسال  تعداد

 اداره تعداد برحسب( يزمانبند برنامه طبق یابیارز يفرمها یبررس

  )يستاد دفاتر -اداره - کل

4 50 

 یابیارزش اتیشکا به یدگیرس
 کارکنان

 فاقد  انهیسال  درصد  واصله يها هییشکوا به نسبت شده یبررس يها هییشکوا تعداد
 سابقه

100% 

  %100  %100  ماهه شش  درصد  شده ینیب شیپ يها یبازرس به گرفته صورت يها یبازرس نسبت  يادوار یبازرس

  
  يمورد یبازرس

 شده داده ارجاع موارد تعداد به گرفته صورت يها یبازرس نسبت
  یبازرس جهت

  
  درصد

  
  ماهه شش

100%  100%  100%  

  %100  %100  %103 گرفته صورت يها یبازرس به شده هیته گزارشات نسبت

  %100  %99  ماهه شش  درصد  واصله يها هییشکوا به شده هیته يها پاسخ نسبت  اتیشکا به ییپاسخگو
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ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

ورا
ش

 ي
عال

 ی
اتیمال

ی
 

 یعال يشورا در یواخواه به ییپاسخگو
  یاتیمال

 يرا صدور زمان نیانگیم
 40 40 40 40 38 ماهه سه روز

 پاسخ و پردازش ،ثبت ،ورود
 و مشاوره ،یکارشناس يها خواستدر

  پژوهش

 ییپاسخگو زمان نیانگیم
 15 15 15 15 18 ماهه سه روز

 ياجرا در دولت به وارده خسارت نییتع
 يها تمالیا قانون 270 ماده 2 بند

  میمستق

 یدادستان پاسخ ارسال تا پرونده ورود زمان از زمان نیانگیم
 ماهه سه روز

 شاخص
  دیجد

100 100 100 100 

تر
دف

 
ت

ار
ظ

ن
 

 بر
رد

لک
عم

 
ت

یا
ه

 
ي

ها
 

ل
ح

 
ف

لا
خت

ا
 

اتیمال
 ی

تان
دس

دا
 ی

ام
ظ

انت
 ی

اتیمال
ی

 

  15 15 16 ماهه شش روز گزارش هیته زمان متوسط مالیاتی اختلاف حل هاي هیات بر نظارت
  %90  %87 انهیسال درصد یاتیمال امور کل ادارات به شده انجام يدهایبازد نسبت 

 در سازمان نمایندگان انتصاب مراحل
 یاتیمال اختلاف حل يها هیأت

 گروه نظر اعلام تا انتصاب شنهادیپ افتیدر زمان متوسط
  10 10 11 ماهه شش روز

 انیمؤد اتیشکا به یدگیرس
 ازمانس کارکنان/یاتیمال

 يها هییشکوا کل بهها  هییشکوا انجام و یبررس زمان متوسط
 واصله

  24 %93 انهیسال روز

   %95 انهیسال روز هیدییتأ ارسال تا درخواست افتیدر زمان متوسط کارکنان انتصاب درخواست دییتأ
 تعداد یعال هیأت در شده رفتهیپذ تیصلاح يها هیدییتأ نسبت  

 نگرفته قرار یدادستان دییتأ مورد آنها تیصلاح که نیمأمور
  1 %95 انهیسال درصد

 شنهاداتیپ تعداد به یالخروج ممنوع به نامه صدور زمان متوسط یالخروج ممنوع
 یالخروج ممنوع یقانون

  5 %100 انهیسال روز
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ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

 تعداد به یالخروج ممنوع رفع نامه صدور زمان متوسط یالخروج ممنوع رفع
 یروجالخ ممنوع رفع شنهاداتیپ

 %100 انهیسال روز
5  

 یرسم اسناد دفاتر تخلف یبررس ندیفرآ
 یدادستان در

 کل به یافتیدر گزارشات به اقدام و یدگیرس زمان متوسط
 گزارشات

 انهیسال روز
 شاخص

 دیجد
24  

 یرسم اسناد دفاتر پرونده یبررس ندیفرآ
 یدادستان در

 یبده تیوضع اعلام صدور زمان متوسط
 انهیسال روز

 خصشا
 دیجد

36  

تر
دف

زه 
حو

 
یر

ت
س

ا
 

  20 20 انهیسال روز یینها پاسخ افتیدر تا نامه ارسال زمان متوسط يریگیپ
 90 120 انهیسال روز اوراق و پرونده امحاء تا کل اداره درخواست افتیدر زمان متوسط امحاء

ت
یأ

ه
 

عال
 ی

ام
ظ

انت
 ی

اتیمال
ی

  

 %80 %80 %78 ماهه شش درصد ادعانامه به یدگیرس درصد مالیاتی انتظامی عالی هیأت در رسیدگی

 %85 %85 %64 ماهه شش درصد )بیتعق منع قرار( 265 ماده پ بند به یدگیرس درصد

 در یاتیمال ماموران اعتراض به یدگیرس
 دادستان تیصلاحتأیید  عدم صورت

 مالیاتی یانتظام

 ماده ج بند( یاتیمال نیمأمور اعتراض به یدگیرس زمان نیانگیم
262(    30 29 

ط
واب

ر
 

وم
عم

 و ی
گ

هن
فر

 
از

س
 ي

یمال
س

ات
 

 انیمؤد یآگاه سطح ارتقاء در یاتیمال يامهایپ یبخش اثر یابیارز مالیاتی رسانی اطلاع
 یاتیمال مقررات و یقانون فیتکال از

 %100 سابقه فاقد انهیسال درصد

 یعموم رشنگ و دانش( یاتیمال فرهنگ يها مؤلفه پوشش زانیم  یاتیمال يساز فرهنگ
 دفتر توسط شده دیتول يها امیپ در) یاتیمال نظام و اتیمال به

 یعموم روابط
 %70 سابقه فاقد انهیسال درصد
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ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

  متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

کز
مر

 
ور

نا
ف

 ي
ت

عا
لا

اط
ا و 

ت
طا

با
رت

 

رم
ن

 
زار

اف
 

 و طراحی و سنجی امکان

 افزاري نرم سیستم تهیه

 نرم خدمات از اجرایی و ستادي واحدهاي رضایت

 افزاري
 %72 %72 سابقه فاقد ماهه6 درصد

 30 25 سابقه فاقد ماهه6 روز پروژه بندي زمان از انحراف میزان

 %95  %95 سابقه فاقد ماهه6 درصد قرارداد خدمات شرح با سیستم تطابق درصد

ت
خ

س
 

زار
اف

 و 
که

شب
 

 خدمات ارایه پشتیبانی

 پشتیبانی و کامپیوتري

 شبکه

 ارایه خدمات از اجرایی و ستاديهاي  واحد رضایت

 شده
 %87 %80 سابقه فاقد ماهه 6 درصد

 يها سیسرو و شبکه به اتصال اشکالات زانیم

 وترهایکامپ کل به مربوط
 %10 %10 %10 %10 سابقه فاقد ماهه3 درصد

 شبکه استقرار و طراحی

 برق و محلی

 با منطبق یمحل بکهش يدارا يها ساختمان نسبت

 ها ساختمان کل به فاوا ياستانداردها
 %95 %95 سابقه فاقد ماهه 6 درصد

 جهت مجزا برق يدارا يها ساختمان تعداد نسبت

 کل به استاندارد طبق یمحل شبکه استفاده

 ها ساختمان

 %85 سابقه فاقد سالانه درصد

 شبکه ارتباطات و زیرساخت

 ریز یبانیپشت و ينگهدار

 داده مرکز یکیزیف ساخت

 کل به WAN زیرساخت داراي ساختمان نسبت

 سازمان يها ساختمان
 %100 سابقه فاقد سالانه درصد

کز
مر

ده 
دا

 

 رخدادها کل به شده اصلاح مشکلات تعداد نسبت
 %80 %75 %66 ماهه 6 درصد

  للالم بین ي و امورریز مهبرنا، معاونت پژوهش
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1030        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ی

وق
حق

 

 وها  طرح ،مقررات و نیقوان استعلامات به نسبت اقدام

 بخشنامه وها  مهنا نییآ و حیلوا سینو شیپ

 از پس نظر اظهار زمان نیانگیم

 لیدلا و مدارك و اسناد افتیدر

 کل ریمد دییتأ با مربوطه

 یدفترحقوق

 12 8 انهیسال روز

 تیشکا رد يها دادنامه نسبت يادار عدالت وانید يها پرونده به نسبت اقدام

 کل به نسبت یاتیمال انیمؤد

 شده ابلاغ يها دادنامه

 70 70 85 ماهه شش درصد

 از پس نظر اظهار زمان نیانگیم دادها قرار دییتأ ای میتنظ و هیته

 مرتبط مدارك و اسناد افتیدر
 15 15 14 ماهه شش روز
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  Master  BSC    1031تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 
 

 

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ش

وه
پژ

 و 
رنا

ب
 مه

یز
ر

ي
 

ام
رن

ب
 ه

یز
ر

ي
 

 %92 %91.67 انهیسال  درصد مصوبات کل تعداد به شده اجرا مصوبات تعداد تیریمد يبازنگر ندیفرا

 %91 %90.83 انهیسال درصد یقبل يممیز به نسبت ها انطباق عدم کاهش یداخل يزیمم ندیفرا

 %96 %95.71 انهیسال درصد شده فیتعر قداماتا به اثربخش اقدامات نسبت  رانهیشگیپ و یاصلاح اقدام

 %4  %5  انهیسال درصد کتاب تدوین دوره کاهش  یاتیعمل يریز مهبرنا

 %4 %5 انهیسال درصد یکم يها شاخص ینیب شیپ دوره کاهش

 یاتیمال يهادرآمد ینیب شیپ زمان مدت کاهش یاتیمال يهادرآمد ینیب شیپ

 قبل دوره به نسبت

 %6  %7  هانیسال درصد

 به نسبت مالیاتی هايدرآمد توزیع دوره کاهش

 قبل دوره

 %5 %5 انهیسال درصد

 مختلف سطوح در گزارشات ارائه رکردید زمان پروژه کنترل و تیریمد

 يورود اطلاعات افتیدر شرط به یتیریمد

 15 15 8 ماهه شش روز

 پ
ی

ش
وه

ژ
 

 هايطرح اجراي و تصویب

 سازمان پژوهشی

 5 13 انهیسال تعداد مصوبهاي  نامه طرح تعداد

  40  66  انهیسال  تعداد  دریافتیهاي  نامه طرح تعداد

 و یداخل پژوهش ،قیتحق ندیفرا

 یکارشناس نظر اظهار

 5. 2 5. 2 3 ماهه شش تعداد پژوهشگران به شده انجامهاي  پژوهش

 5 5 دیجد  ههما شش  روز نظر اظهار و ییپاسخگو جهت لازم زمان مدت
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1032        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

  یکارشناس

 یاتیمال نیقوان پژوهش و قیتحق

  یکارشناس اظهارنظر و

 تعداد به شده هیته یپژوهش يها گزارش تعداد

 پژوهشگران

 3/1 2/1 15/1 ماهه شش تعداد

 به شده انجام یکارشناس ياظهارنظرها تعداد

 پژوهشگران تعداد

 3/3 25/3 13 انهیسال تعداد

ت
ما

خد
 

اتیمال
ی

  

 %20 %5. 19 انهیسال درصد قبل دوره به نسبت استعلامات تعداد کاهش یاتیالم يگذار ارزش

 دوره به نسبت کل ادارات ابهامات تعداد کاهش

  قبل

  %10  %5. 9  انهیسال  درصد

 سال به نسبت یدریافت استعلامات تعداد کاهش یاتیمال بیضرا نییتع

 قبل

 %15 %11 انهیسال درصد
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  Master  BSC    1033تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 
 

 

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص دفراین نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ش

وز
آم

 

 کل به شده برگزار آموزشیهاي  دوره آموزش

 شده يریز هبرنامهاي  دوره
 %88 %87 %20 ماه شش درصد

 برگزار الاستخدامی جدید آموزشیهاي  دوره

 شده يریز هبرنامهاي  ورهد کل به شده
 %88 %87 %85 ماه شش درصد

  % 80 %70 انهیسال درصد شده يریز هبرنام به شده برگزار کارگاه تعداد

 يها دوره چهارگانه يها شاخص ارزیابی

 ،یطراح ی(سامانده شده برگزار یآموزش

 استادارزیابی و محتوایی ،اجرایی

  % 74  % 74 %73 ماه شش درصد

هاي  کارگاه گانهسه يها شاخص بیارزیا

 ،ها سخنرانی(ارزیابی  شده برگزار آموزشی

 )آموزشی محتواي و اجرایی سازماندهی

 % 79 %78 انهیسال درصد

 جامع آزمون گانه سه يها شاخص یابیارز

 شده برگزار الاستخدام دیجد کارکنان

 ییمحتوا یسازمانده ،آزمون یکل ی(سامانده

 )ییاجرا یسازمانده و

  %67  %67 %67 ماه شش درصد

 60 88. 28 انهیسال نفرساعت رانیمد یآموزش سرانه یابیارز

  40  04. 42 انهیسال نفرساعت  کارمندان یآموزش سرانه یابیارز

 %70 %70 %65 ماه شش درصد  شده برگزار آموزشیهاي  دوره اثربخشی
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1034        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص دفراین نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

(صدور گواهینامه قبولی به کل شرکت  

 کنندگان)

  14  14 15 ماه شش روز پاسخگویی زمان متوسط انتصاب و ارتقاء

 سازماندهی گانه سهي ها شاخص ارزیابی سطح تعیني ها آزمون يبرگزار

 اجرایی و محتوایی ،آزمون يریز هبرنام

 )مالیاتی(

  % 60 %43. 56 یکساله درصد

 سنامهشنا در شده ثبتهاي  گواهینامه نسبت یآموزش شناسنامه یرسان بروز و تکمیل

 نمونه(حجم  شده صادرهاي  گواهینامه کل به

 شده صادرهاي  گواهینامه ازدرصد  3 حداقل

 )گردد کنترل

 %78 %77 %83 ماه شش درصد

 دانشگاه مدت بلند يها دوره يبرگزار

 يکاربرد -  یعلم

هاي  امتیاز کسب شده طبق فرم میانگین

  نظرسنجی 

- علمی دانشگاه استاندارد(پرسشنامه 

 )کاربردي

 %85 %84 %83 ماه شش درصد
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  Master  BSC    1035تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 
 

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 دوره

 قبل

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ها

اد
رد

را
ق

 و 
ور

ام
 

ن
بی

 
لم

ا
ل

ل
 

 اخذ از اجتناب موافقتنامه

 مضاعف اتیمال

 30  5/21 انهیسال روز نیطرف يشنهادیپ متن ادغام زمان مدت

 یسیانگل متن یرسم ریغ ترجمه زمان مدت

 شده پاراف

 30 22 انهیسال روز

 30 26 انهیسال روز نامه موافقت شدن الاجرالازم بخشنامه هیته

 %80 %80 %72 ماهه شش درصد یزبانیم و رشیپذ از همانانیم تیرضا زانیم  یزبانیم و رشیپذ ندیفرا

  وسعه مدیریت و منابعمعاونت ت
  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

ره
دا

ا
 

ل
ک

مال
ور

ام
ی

 

 %100 %95 %90 %90 %84. 92 انهیماه درصد بودجه قانون خزانه از وجه افتیدر

 %100 %95 %90 %90 %78. 85 انهیماه رصدد بودجه قانون پرداخت
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1036        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

ره
دا

ا
 

ل
ک

 
ور

ام
 

شت
پ

ی
بان

ی
 

 2 3 5. 2 ماهه شش روز راتیتعم زمان نیانگیم کاهش راتیتعم

 برنامه با کار یکیزیف رفتشیپ مطابقت

 يبند زمان

 %95 %90 %5. 92 ماهه شش درصد

 اساس بر یبانیپشت خدمات نیتأم درصد یبانیپشت خدمات

 نیتأم دستور

 %100 %100 %95 %95 %5. 97 ماهه سه درصد

 اساس بر یبانیپشت خدمات نیتأم درصد

 مناقصه

%100 ماهه سه درصد  100% 100% 100% 100% 

  2  2  2  2 2 ماهه سه روز انبار از کالا نیتأم زمان کاهش  خدمات و لاکا نیتأم

2. 8  ماهه سه  روز  )کوچک معاملات( کالا نیتأم زمان کاهش  10  8  8  7  

  17  17  18  20 18  ماهه سه  روز  )متوسط معاملات( کالا نیتأم زمان کاهش

  78  98  100  120 99  ماهه سه  روز  مناقصه قیطر از کالا نیتأم زمان کاهش

 يزیر طرح به شده يریز مهبرنا اتیعمل نسبت  ساخت

  شده

  %90  %90  %85  %85  %5. 87  ماهه سه  درصد

 يزیر طرح به شده يریز مهبرنا اتیعمل نسبت  ينگهدار

  شده

  %95  %95  %95  %95  %95  ماهه سه  درصد
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  Master  BSC    1037تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 
 

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 شاخص فرایند نام
 واحد

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 بلق دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

ي
از

س
نو

 و 
ل

حو
ت

 
ي

دار
ا

 

 6 11 8 ماهه شش تعداد کشور سطح در یاتیمال امور ادارات جادیا یسازمان نمودار

 8 20 30 ماهه شش تعداد کشور سطح در یاتیمال امور ادارات سطح ارتقاء

1000 2500 ماهه سه تعداد یاتیمال امور ادارات ازین مورد یسازمان يها پست جادیا یبررس و حذف

0 

2000 - 150 

 10 15 15 10 50 انهیسال درصد ییاجرا و يستاد يها پست و واحدها فیوظا شرح هیته

 4 4 4 4 16 ماهه سه تعداد ماه هر در نیشاغل تعداد و مصوب یسازمان يها پست يآمار مجموعه هیته

 0 0 0 0 0 ماهه سه درصد اي هنیهز اعتبارات بودجه از انحراف درصد يریز هبودج

  0  0  0  0  0  ماهه سه  درصد  یاختصاص اعتبارات بودجه از انحراف درصد

  0  0  0  0  0  ماهه سه  درصد  اي هیسرما يها دارایی تملک اعتبارات بودجه از انحراف درصد

 20 20 15 10 60 هماه سه درصد مصوب به شده اجرا شنهاداتیپ نسبت شنهاداتیپ ثبت

  20  25  20  15  25  ماهه شش  درصد  پرسنل کل به شده ارائه شنهاداتیپ نسبت

 يها روش يساز مستند

 یعموم

 0 5 14 ماهه شش تعداد شده احصاء يها روش

  0  5  14  ماهه شش  تعداد  شده نیتدو يها روش

  0  0 1 ماهه شش تعداد شده اصلاح يها روش  یعموم يها روش اصلاح

 توسعه يراهبر يوراش

 تیریمد

 80 سابقه فاقد ماهه شش درصد  متخذه ماتیتصم شدن یاتیعمل زانیم
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1038        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

ام
ن

 
حد

وا
 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 دوره

 قبل

  )ماهه سه يها دوره(هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

ره
دا

ا
 

ل
ک

 
ع

ناب
م

 

سان
ان

 و ی
اه

رف
 

 14 14 14 14 14 ماهه سه روز حکم صدور یزمان نیانگیم رانیمد رییتغو انتصاب ،انتخاب

  %75 73 انهیسال درصد شرایط واجدین کل به بازنشستگان نسبت  بازنشستگی

  250 250 200 ماهه شش  نفر بانک به شده یمعرف افراد تعداد تسهیلات و وام اخذ

  مستقیمي ها مالیاتمعاونت 

  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

دار
ساب

ح
 و ي

ل
صو

و
 

یمال
ت

ا
  

 با خاص و یوصول آمارهاي تهیه

 عالی مدیران مقطعی نیازهاي

 وزارتخانه و سازمان

 5. 1 5. 1 انهیسال روز آمار یزمان نیانگیم

 طیتقس يتقاضا یبررس ندیفرا

 میجرا یبخشودگ و یبده

 45 45 سابقه فاقد ماهه شش روز ها خواستدر به پاسخ زمان متوسط

  

  

  

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


  Master  BSC    1039تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 
 

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام
 يریگ اندازه

 دوره
 يریگ اندازه

 متوسط
 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ت

عا
لا

اط
 

اتیمال
 و ی

زه
ار

مب
 با 

شو
ول

پ
ی

ی
  

 وثبت کدها امور
 ارث يها نامه اظهار

 نسبت کل ادارات به ارث دوبله نامه صدور زمان متوسط
 روز 3 مدت یط دوبله نامه اظهار جادیا خیتار به

 شاخص ماهه 3 روز
 دیجد

3 3 3 3 

 یاطلاعات يها بانک
 بهره بر نظارت و

 اطلاعات از يبردار

 یاتیمال امور کل ادارات از شده انجام يدهایبازد تعداد
 یاتیمال امور کل ادارات کل به نسبت

 %50 %50 %50 ماهه 6 درصد

 يها خواستدر کل به شده اجرا يها خواستدر تعداد  181 گروه
 ییوشناسا قیتحق مورد

 %100  دیجد شاخص درصد

 تعداد به ادارات به ومدارك اسناد ارسال تعداد
 شده اجرا يها خواستدر

  %80  %100 درصد

 رنامهب و طرح
  یپولشوئ با مبارزه

 3 3  دیجد شاخص روز  برگزارشده یآموزش يها کارگاه تعداد

 یوبازرس نظارت
  یپولشوئ با مبارزه

  5  دیجد شاخص روز  شده انجام يها یبازرس تعداد
 4.5  5  دیجد شاخص روز  ها استعلام به یده پاسخ زمان متوسط

  
  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

ت
ما

خد
 

ن
دیا

مو
 

 %81 %80 انهیسال درصد مشاوره يها واحد از تیرضا زانیم شیافزا اي همشاور خدمات
 دییتأ زمان تا فرم درخواست ارجاع زمان نیانگیم یاتیمال يها فرم نیتدو و یطراح

 ینهائ
  روز59  روز59 روز60 ماهه شش وزر
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ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

فن
 و ی

ی
س

بر
سا

ح
 

ی
یات

مال
 

 تفاهم و توافقهاي  دستورالعمل

 مشاغل مالیات خوداظهاري

 يخوداظهار و توافق يها دستورالعمل سینو شیپ هیته

 )سال هر خرداد15 تا( مقرر موعد در

 15 0 انهیسال روز

 حسابداران عملکرد بر نظارت

. ق 272 ماده اجراي در رسمی

 م. م

 در یرسم حسابداران تیصلاح ابلاغ زمان متوسط

 نظر افتیدر از پس یاتیمال یحسابرس گزارش میتنظ

 )وزر 15( موضوع خصوص در یرسم حسابداران جامعه

 15 10 انهیسال روز

 جلسه لیتشک زمان تا پرونده افتیدر زمان متوسط

  یهماهنگ هیأت

 45 14 انهیسال روز

 عملکرد بر نظارت فرآیند

) 3( بند موضوع حسابرسان

 م. م. ق 97 ماده

 کل تعداد به شده کنترل يها پرونده تعداد نسبت

 یافتیدر يها پرونده

 شاخص انهیسال درصد

 دیجد

0.01 

 انتصاب و انتخاب فرآیند

 ماده 3 بند موضوع حسابرسان

 . م. م. ق 97

 شدگان یمعرف احکام سینو شیپ صدور زمان متوسط

 استعلامات پاسخ و مدارك کامل افتیدر از پس

 شاخص انهیسال درصد

 دیجد

30 

 و سوالات به ییپاسخگو

 یاتیمال ابهامات

 85/0 0.9414 انهیسال درصد وارده سوالات به صادره يها پاسخ نسبت

  معاونت مالیات بر ارزش افزوده

  

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


  Master  BSC    1041تلاش براي پیاده سازي پروژه نرم افزار مدیریت استراتژیک

  

 
 

ام
ن

 
حد

وا
 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 دوره

 قبل

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
عه

س
تو

 
نه

ما
سا

 
ها

 

 شاخص  اههم3  درصد  ندهایفرآ یطراح و لیتحل پیشرفت ها ندیفرآ یطراح و لیتحل

  دیجد

  95  99  99  

 شاخص  ماهه 3  درصد  پروژه زمانی پیشرفت افزار نرم دیتول

  دیجد

 5/64  100 5/98 

 شاخص  ماهه 3  درصد  )نهایی اجراي فاز( پروژه زمانی پیشرفت افزار نرم اصلاح و تست

  دیجد

 83 100 5/96 

 و اقدام دست در يها پروژه پیشرفت شبکه و افزار نرم ،افزار سخت یبانیپشت

  شده برطرف مشکلات

 شاخص  ماهه 3 درصد

  دیجد

 97 100 95 

 شاخص  ماهه 3  درصد  ییپاسخگو زانیم شیافزا پاسخگویی

  دیجد

 100 100 100 

  

ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 متوسط يریگ اندازه دوره

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

فت
د

 ر
ی

دگ
سی

ر
 و 

اد
رد

ست
ا

 

  50  50  50  50  40  ماهه سه  عدد  وارده به صادره يها نامه تعداد ها خواستدر به پاسخگویی فرآیند

  4  4  4  4  3  ماهه سه  جلسه  راي صدور به درخواست نسبت هماهنگی هیات فرآیند

  2  2  2  2  2  ماهه سه  درصد  گزارش تعداد سازي استاندارد فرآیند
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ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 متوسط

 قبل دوره

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ی

فن
 و 

ت
ضا

را
عت

ا
 

ن
دیا

مؤ
 

 و استعلامات به پاسخگویی فرآیند

 اعتراضات

 شاخص  فصلی  درصد صادره به وارده استعلامات نسبت

  جدید

90%  93%  91%  90%  

  %100  %100 سالیانه زمان  سالیانه فهرست تفکیک و تهیه  38 ماده 1 تبصره اعتراضات فرآیند

  %95  %95  %95  %95  %95  فصلی  تعداد  اضافات یا حذف فهرست ابلاغ

 ارزشگذاري جداول تنظیم و تهیه فرآیند

 خودرو

 سال ماه آذر آخر تا خودروها فهرست تهیه

  مربوطه

  %100  %100  سالیانه  درصد

 نشده منظور فهرست در که مواردي اعلام

  است

  %100  %97  سالیانه  درصد
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ام
ن

 
د

ح
وا

 

 واحد شاخص فرایند نام

 يریگ اندازه

 دوره

 يریگ اندازه

 دوره متوسط

 قبل

  )ماهه سه يها دوره( هدف

  چهارم  سوم  دوم  اول

تر
دف

 
ت

ار
ظ

ن
 

 بر
ور

ام
 

ی
رای

ج
ا

 

 مودیان نام ثبت و ییشناسا ندیفرآ

 هافزود ارزش بر مالیات

  %90  %80  %75  %70  جدید شاخص  ماهه سه  درصد  مودیان نام ثبت تحقق درصد

  %85  %80  %75  %70  جدید شاخص ماهه سه  درصد  نام ثبت آزمایی راستی رشد درصد

 تقسیط و جرایم بخشودگی فرآیند

 بدهی

 و جرائم بخشودگی درخواستهاي  فرم تعداد

 يها خواستدر تعداد به شده اقدام بدهی تقسیط

  دریافتی تقسیط و جرائم شودگیبخ

  %90  %90  %90  %90 جدید شاخص ماهه سه  درصد

 بر مالیات مودیان به آموزش فرآیند

 افزوده ارزش

  %95  %75  %45  %15 جدید شاخص ماهه سه  نفر  مودیان آموزش تحقق درصد

 نفتیهاي  شرکت با مکاتبه فرآیند

 عوارض و مالیات وصولی و ریتوان و

 آخر حلقه موضوع

 وتوزیع بینی پیش اساس بر وصولی تحقق رصدد

  بعد ماه پایان تا عوارض و مالیات

  %90  %80  %90  %70 جدید شاخص ماهه سه درصد

 عوارض توزیع و وصول فرآیند

 کشور از خروج

  %105  %90  %105  %110 جدید شاخص ماهه سه درصد  بعد ماه تاپایان وصولی وجوه توزیع

 و مالیات توزیع و وصول فرآیند

 گمرك عوارض

 توزیع و بینی پیش اساس بر وصولی تحقق درصد

  بعد ماه پایان تا هرماه وصولی عوارض و مالیات

  %105  %95  %115  %70 جدید شاخص ماهه سه درصد

  %100  %70  %45  %20 جدید شاخص ماهه سه درصد  خدمات و واحدکالا خرید فرآیند

  %100  %80  %60  %30 جدید شاخص سالیانه درصد  گرفته صورتهاي  بازرسی یای دوره یبازرس ندیفرآ

  %100  %80  %60  %30 جدید شاخص سالیانه درصد  گرفته صورتهاي  بازرسی يمورد یبازرس ندیفرآ

  %50  %40  %30  %20 جدید شاخص سالیانه درصد  شده آزمایی راستی مودیان تعداد کدفروشان ندیفرآ
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  ني تخصیص منبع در استراتژیک کردها فعالیت - 4- 5

شده توسط مدیریت ارشد سازمان شامل جزئیاتی  تأییدهاي کاري استراتژیک برنامه

آنچه که . شودها گلاویز میدرباره اجزاي محیط وصول مالیات است که سازمان با آن

هاي به مدیران برنامه "چگونه"باشد این است که یک نتیجه مورد انتظار می عنوان به

. ي فردي اوضاع را اداره کنندها فعالیتشود که از طریق یکاري استراتژیک اجازه داده م

ها تومان هاي فردي از لحاظ مقیاس متغیرند و بالغ بر میلیوندر حالی که عملیات

ها این برنامه. ند طی چندین سال در منابع سازمان حفظ شوندتوان می اهمیت دارند و

هاي نماید که برنامهص میهاي عملیات فردي است که مشخبراي سازمان شامل برنامه

ند انجام شوند مدیران برنامه کاري استراتژیک ملزم توان می کاري استراتژیک چگونه

ي با شخص را گیر که قابلیت تعریف و اندازه، هاي عملیات دفاترشان راهستند تا برنامه

در این صورت با در نظر گرفتن . ي ارایه دهندریز مهدارد به دفتر پژوهش و برنا

نماید که منابع هر مرحله زنجیره  می دفتر فوق مشخص، کاري استراتژیکهاي  نامهبر

هاي دفاتري که برنامه کاري شامل آن است ارزش سازمان چگونه در واقعیت به عملیات

  . تخصیص خواهد یافت

هاي کاري توسط مدیران برنامه تر بیشجزییات  ریزي بااین فعالیت برنامه 

ها) آغاز (همراه با گزارشات مستقیم آنمهارتی پایین تر هاي حوزهمدیران  استراتژیک و

 چگونگی دنبال کردن این موضوع در حوزه مهارت روي اهداف خاص عملیات وکه شده 

و کمیت و کیفیت  یک توافق نسبت به منابع انسانی، از طریق این تعامل. دشوبحث می

مدیر برنامه کاري  از این رو. آید به دست می کار خواهندکرد که روي عملیات کارهایی

 قابلارایه دهد که شامل اهدافی  توسعه و را استراتژیک باید یک برنامه عملیاتی

هاي مربوط به حوزه "زنجیره ارزش"یک ، یبرنامه عملیات بنابراین هر. دستیابی است

  . پیشنهاد داده که درگیر انجام کار هستندرا مهارتی 

به چه چیز مربوط شاخص ": روبرو هستیم ها پرسشاعی از ما با انوي گیر تصمیمدر  

ارزش  آن"، "؟چگونه وجود دارد مسأله"، "از چه چیز باید خارج شویم؟"، "است؟

ساختار براي از حمایت  براي. "؟دریافت خواهیم کرد چگونه ارزش را از آن" "است؟

دار عهده سازماني ریزبخش برنامه، آنو آماده نمودن  سازماندار هاي اولویتعملیات

یک جنبه با اهمیت این موضوع . هست هاي برنامه عملیاتیفرضیک بازطراحی از پیش
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بندي مشروح که مخصوصاً یک ماتریس اولویت. ستا هاشامل حسابداري اثر آتی عملیات

  . تخمین بزندتا ارزش هر فعالیت را  کند می ملزم مدیر برنامه کاري استراتژیک را

  هاي نظارت و کنترل و ایجاد شبکهها فعالیت - 5- 5

 تأثیربراي فراهم نمودن امکان . کند می تأکیداستراتژي بر نظارت و کنترل  

سالانه  طور به نفعانیذ تعامل یبررس، حسابداري سازمان روي شرکاي شبکه آن

بندي از سوي فرآیند بودجه. ریزي و پروژه تحلیل ذینفعان تعریف و اجرا شد برنامه

بخشی از  عنوان بهي عملکرد را ها شاخصازمان را ملزم کرده تا یک سري از س، مجلس

در سنوات اخیر سازمان . کننده و دریافت کننده بودجه تخصیصی تصریح کند تأمین

را در نظر گرفته و اي  هي عملکرد تازها شاخص، قسمتی از استراتژي جدیدش عنوان به

تعیین شده اش گزارش ي ها ارزشبا توجه به انتخاب کرد تا ادراکات را اندازه گرفته و 

  . کنندو ارزش شرکاي سازمان نیز کمک می تأثیرها به حسابداري این اندازه. کند

از لحاظ حسابداري ، وصولی مالیاتروي  سازمان تأثیربررسی با این حال براي  

 داشته پیامدهاي بلندمدت ريگذا قانون ي ورگذا سیاستتغییرات . هایی باقی ماندچالش

نشان  اش جهتهایی در تواناییبا چالش چنین هم سازمان. ددارن مدخلو اغلب چندین 

چگونه که  کند می ها حکایت از ایناین. هستمواجه  ییک روش کم بادادن این اثرات 

 یداخلبه صورت آن را و سپس  نمودهارزش را براي مشتریان و شرکایش فراهم  سازمان

  . ه استدرتلفیق و گزارش ک عملکرد يریگزهاندا میت توسط یخارج و

  

  بحث - 6

که در  یهاي خاصیهمطالعه رواز طریق نقش حسابداري مدیریت را تحقیق این  

به  چنین هم تحقیق. آزمون کرد دافتاتفاق می سرتاسر فرآیند استراتژیک کردن

 وجود داشتهممکن است در محیط بخش عمومی که حسابداري مدیریت  ازیی ها شکل

-می ها در ارتباط هستندخاصی که با این تکنیک استراتژیک کردنو دستورات باشد 

هاي تحقیق در هر یک از این در رابطه با یافته، ذیلي ها بخشهر یک از زیر. پردازد

  . کند می بحث، ها چگونه تحقیقات قبلی را گسترش دادندها و این که آنطرح

  

  کردناستراتژیک  حسابداري مدیریت و - 1- 6

یک فرآیند ، اي فرض کرده که ساختار استراتژيگسترده طور به SMAادبیات  

 عنوان بهرا  SMAبررسی درخواست و محققان برجسته  استرسمی و ساختار یافته 
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 ,Bhimani and angfield_Smithاند (قسمتی از فرآیندها و رویکردهاي استراتژیک کرده

2007( .Jogensen and Messner (2010) درك عمومی ی ازشکل، که حسابداري دریافتند 

 استراتژي بنديچارچوبی براي استفاده در قوانین خاص چنین هماهمیت سودآوري و  از

 طور همان قرار گرفته است؛ متنوع کیاستراتژ منافعواسطه  عنوان به حسابداريلذا . است

  . )Millerand, Oleary, 2007(اند به آن اشاره کرده نیز که دیگران

شد و دانش موجود را درباره  ساخته فوق هاي این مطالعه بر پایه ادبیاتیافته 

. توسعه داد کند می بازي استراتژیک کردنهاي خاصی که حسابداري مدیریت در نقش

با ) Miller,1992, Robson, 1992(شکلی از ارائه و محاسبه  عنوان بهحسابداري مدیریت 

 در، را درك مشترك و منافع متنوع واسطه، یک کردناثرات خاص احتمالی از استراتژ

در حالی که اغلب  تر بیشبه عبارت . منتشر کرد، ها استراتژیک و فیمابین آن يها روش

که  چیزي آن مربوط به فرآیندهاي استراتژیک د کهوشپیشنهاد می SMAدر ادبیات 

و نیز  و در تحقیق، است مشخص کرده الزامی نموده را را اطلاعات حسابداري مدیریت

تا با برجسته  تمایل به این داشتیم Jogensen and Messner (2010)محققان  تحقیق

 استراتژیک کردنسازنده نیز جزئی از عناصر که حسابداري مدیریت  ییها روش کردن

  . را توسعه داده و بیازماییم ها روشاین ، ستا ها روش آن

را به خدمت گرفته است تا  حسابداري مدیریت، سازمان مدیریت اجرایی

هایش را درباره منابع و توانایی سازمانی نشان دهد و به وسیله متخصصان  نگرانی

ر دوي حسابداري بنابراین ه. ریزي انتقال دهدهاي برنامهآن را به رویه استراتژیک کردن

  . داشتند استراتژیک کردناي بر اثرات سازنده، مدیریت و متخصصان

دفتر  شده تأییدهاي زنجیره ارزش واقعی با تخصیصي ها خصشاي هامقایسه 

هاي از طریق رویه استراتژیک کردندر ایجاد تغییرات ، پژوهش و بهبود فرآیندها

پردازد که می اي به اینفزاینده طور به استراتژیک کردن. مهم هستند، تخصیص منبع

دیریت نه فقط به حسابداري م. است ها تولید شدهاز طریق عملیات چگونه ارزش

 کرده پاسخ الزامی فرآیندهاي استراتژیکی که اطلاعات حسابداري بر مبناي استراتژي را

بلکه در  )Bhimaniand Langfield_Smith, 2007, Cadez and Guilding, 2008(د ده می

 نیز حسابداري مدیریت جدیدي ها شکلهاي استراتژي و افزایش پیکربندي مجدد رویه

  . فعال هست

ملزم  را جدیدمدیران برنامه کاري استراتژیک ، جداول تکمیل شده اکسلی جدید 

حساب کنند بلکه را  هاي پیشنهاديآتی عملیات تأثیرنه فقط ارزش و  ه کهکرد
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ي تر بیشتعاریف مشروح ، ماتریس. دهندنشان  موقعیت استراتژیک سازمان را چنین هم

 حسابداري که چنان است ردهترکیب ک را دده می معنی "ارزش"نچه که آاز 

  . عمل نماید "ذهنی طور به تر کم"دتوان می

 اطلاعات حسابداري جهت تعیین موضوعات استراتژیک خاصی ها روشبا این  

. شودمیبیان  يگیر تصمیمتیم که توسط بازیگران مختلفی در  است استفاده شده

نشان دادیم و اینجا  کردناستراتژیک بنابراین ما چندین اثر سازنده حسابداري را روي 

پیکربندي با نه فقط  مربوطههاي فرم. را اعمال کردیم خاصی از تخصیص منبع رویه

به چگونگی استمرار و ، ی راجع به ارزشیهابحث با چنین همبلکه یافت مجدد تغییر 

  . )Jarzabkowski,2003ببینید  چنین هم( جانی تازه داد، ها در آیندهثبات بحث

در طول دوره مورد . حرکت کرد هابه سمت نظارت و کنترل رویه باید، در پایان

در طول زمان یک . شدحسابداري مدیریت در تحول دائمی مشاهده ، مطالعه این مقاله

و ، پدیدار شد نفعانیذ تعامل یبررس ارائه مقداري از ادراکات شرکاي شبکه از طریق

حال انجام آن بودند و مفاهیم آن  ) درسازمانبراي  "ذینفعان"آنچه که شرکاي شبکه (

در این جا حسابداري یک نقش . پیوسته مورد بحث قرار گرفت طور به سازمانبراي 

نظریه "پرداخت که میموضوع به این  را براي استراتژي بازي کرد (که "عینی"

) "رساندمفهوم امکان پاسخگویی مدیریت را می، یري عملکردگ اندازه

)Power,2004,770( .  

 ایجاد "اعتماد در افراد"با یک عقلانیتی که از طریق که حسابداري طور مانه

 ) وPorter,1995, Power, 2004در موضوعات مربوط به ارزش نیز رسوخ کرده (، شود می

در . کند می پذیر و قابل مشاهدهامکان را استراتژیک کردنو  جدیدنوبه خود مشاهدات  به

روي  تر بیشرکز متغییر متجهت ایجاد رکاي شبکه درباره ش استراتژیک کردن سازمان

آغاز  ي شریکها سازمان تر پایینبا سطوح  سازمانمراودات و تعاملات  گی تغییرچگون

  . شده است

روي وصول مالیات  سازمان تأثیرکه به عینیت  "ایجاد اعتماد در افراد"با این حال  

احتمالات زیادي مابین . اردتا عملی شدن فاصله د، منجر شود، درون شرکاي شبکه آن

انجام داده و میزان افزایش در میزان وصول مالیات وجود داشت؛ شرکا  سازمانآنچه که 

در  چنین هم، موارد با ارزش در نظر بگیرند عنوان بهرا  سازمانباید برون دادهاي 

. ي منبع آزاد کنندها محدودیتتا خودشان را از ، هاي یکسانی سهیم شوند اولویت

اقتصادي را  –هاي اجتماعی پذیريات شرایط تغییرات سیاست و مقررات که آسیبیرتأث
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در توانایی  سازماندر نتیجه مقاومت منافع ، برد تا ظاهر شودزمان زیادي می، کاهش داد

 بود" يگیر مشکل علم اندازه"یک  عنوان به اي، هیک مبناي دور تأثیرتخمین 

)Power,2004( . کردناستاندارد براي  ابزارهاییت به توسعه باید نسب سازمانلذا ،

  . کردن اقدام نمایدعینی  دقت او ب نمودني گیر اندازه

ي خاصی ها روشد تا ده می به ما اجازه سازمان تحقیق بر روي خلاصه نتایج طور به 

در  مخصوصهاي سازمانی رویه گیري ازبهره با را شناسایی کنیم که حسابداري مدیریت

ها و حسابداري مدیریت از طریق رویه الخصوصعلی. دده می انجام ردناستراتژیک ک

بسیج کردن و ایجاد ارتباط با موضوعات ، با عینی کردن، متخصصان استراتژیک

بین منافع  چنین همحسابداري مدیریت . درك مشترکی را ایجاد کرد، استراتژیک

 هاي استراتژیک رارویهو  دهگري کرمیانجی )اما به همان اندازه مهم(استراتژیک متنوع 

جاي  به، جانشین بالقوه عنوان بههاي استراتژیک از طریق شکل دادن به روابط مابین رویه

هاي  رویهکه دیریت نشان داد متر حسابداري وسیع طور به. بندي کردطبقه جدیدت، الحاق

هاي فرم، کردناستراتژیک براي  تري دوباره خواهد ساخت وفعالانه طور بهاستراتژیک را 

به وجود  مستمر طور بهي از حسابداري مدیریت را با ایجاد کردن هر دو تغییر جدید

  . آوردمی

  

  حسابداري مدیریت در بخش عمومیهاي  نشانه -2- 6

اي را در موضوعات استراتژي تجربه کرد ش عمومی مزیت مهم و نو شدهبخ

)Llewellyn and Taooin, 2003( . ي مهمی دارد که ها ویژگی چنین همبخش عمومی

تا آن . )Jazarbkowski and Fenton, 2006د (گذار می تأثیربر فرایند استراتژیک کردن 

هاي حسابداري مدیریت در در نظر نگرفته که چگونه تکنیک SMAزمان تحقیقات قبلی 

PSA  حتی این موضوع . قسمتی از استراتژیک کردن استفاده شده است عنوان بهها

ها هم نشده که تعدادي ویژگی ذاتی نیز براي در نظر گرفتن دائمی این تکنیکپیشنهاد 

توجه داشت  بدان اي که در اینجا بایددر عوض نکته. وجود دارد "استراتژیک" عنوان به

که خاص  استراتژیک کردنهاي ضرورت برخیاین است که این احتمال وجود دارد که 

 ی ازي خاصها شکلشرایط احتمالی را براي به نوبه خود ، هستند بخش عمومی زمینه

  . ایجاد کنند حسابداري مدیریت
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هاي حسابداري رقیب و حسابداري مشتري تکنیک، سازماندر مطالعه موردي  

هاي دیگران درباره غیبت یک رقابت گسترده در اي که با بحثیافته. نبودندمرتبط 

و ها  PSAکه تعاملات فیمابین و این ، )Pablo et al, 2007هست ( سازگار بخش عمومی

 ,Llewellyn and Tappinافتد (براي اهدافی به جز ارزش اقتصادي اتفاق می، مشتریان

را به ترتیب  سازمان) لذا از تکنیک کارت امتیازي متوازن استفاده شد تا ظرفیت 2007

  . دهد ارائه هاي تخصیص منبعریزي وسیع و رویههبراي انجام کار در برنام

است به ها  PSAمداوم بر روي  فشار دهنده نشانها کیتکن نیا رواج، این همه با 

 یحال در کند می ها تولیدبراي مؤسسان آن ي راتر بیشدادهاي نحوي که ارزش و برون

در حالی که این . کند می ایجاد نهیهز دررا  یهایییجوصرفه و "هابازده" ناهمچن که

شامل  چنین هم، یندهاي عملیاتی مؤثري باشدممکن است شامل ایجاد فرآموضوع 

 است که درخصوص موارديي گیر تصمیم نسبت به استراتژیک کردن جزئی از

زمان  و هاو ترکیباتی که این برنامه کند می هدایترا ها  آنهاي کاري استراتژیک  برنامه

  . کنندبندي میاولویت آن را

براي ، وجود داشت سازماندر  که نامحاسبه ارزش همچن ضرورت، نسبت همان به 

 از )quantitativeی (کم ساختار به دست آوردن. نیز ایجاد شده است شرکاي شبکه

 شبکه شرکايهاي ادراکات و رضایت گیرياندازه و نفعانیذ سالانه تعامل یبررس قیطر

وصول آن روي  تأثیر بررسی براي سازماني براي تر بیشهاي چالش. دگرد می ممکن

این مورد اهمیت . دوشتخمین زده می اي که به آن تعلق داشتاز طریق شبکه مالیات

و ، قرار گرفته باشند تأثیرتحت نمونه  طور بهدر نظر بگیریم که هایی را که قسمت داشت

ي ها سیستمرا به شکل رسمی درون این  ي فوقهاقسمتچگونگی لحاظ  سازمان

 بخش عمومی دیگرحسابداري  اتتحقیق در با این حال. مالیاتی مد نظر قرار داده است

تري از کمی ساختاریک  )دگیر می اندازه مخصوصاً موارد مشکل راو دادها برون تأثیرکه (

 قابل حصول مورد تأیید قرار گرفت یک امر مطلوب عنوان به تأثیر این نمایش

)Cuganesan and Lacey, 2011( .  

دادهاي مشترك گیري برونموضوع اندازهدرباره  ایشیافز حال در یعلم منديعلاقه 

و یک برنامه  )؛Rogers and Weber, 2010( دارد وجود در بخش عمومی ايیا شبکه

تلاش مفید باشد ها  PSAد در آزمون توان می متمایل به بخش عمومی که SMAتحقیق 

هاي د و بر همکاريگیري کن اندازه دادهاي بلاواسطه و بلندمدت راد تا میزان بروندار

  . گذاردب تأثیرمربوطه 
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 چنین هم، هاشبکه استراتژیک کردنحسابداري در دخیل بودن  گیمشاهدات چگون

 کمک ها سازماندر میان ادبیات نقش حسابداري در مدیریت روابط جانبی افزایش به 

هاي خاص ما نشان دادیم که چگونه عناصر سلسله مراتبی (تخصیص طور به. کند می

) در مذاکرات شامل کارمندان دفتر پژوهش و بهبود فرآیندهاسط زنجیره ارزش تو

  . اندمورد استفاده قرار گرفته انمسازدفاتر ستادي عملیاتی و 

داد که توضیح می، گیري عملکرد خودبراي اندازه سازمان هايمشاهدات تلاش 

بدیل ت مدیریت عمومی جدید درسازمانی  درون هايبه هنر مرزبنديچگونه حسابداري 

از مشترك  زبان خاص ما مایل هستیم که از طریق فراهم کردن یک طور به. است شده

ي حسابداري ها فرصتبحث انگیز است)  بالقوه طور به البته (که ارزش و تیظرف يدو هر

  . کنیمي برجسته ها حرفها و مرزهاي محدودهمجدد را در ترسیم 

  

  يگیر نتیجه -7

که حسابداري مدیریت در  است هاییح نقشیشرو تسهم اصلی این مقاله تفصیل 

اتفاق  استراتژیک کردنکه در  آنچهاز طریق  کند می بازي هاي استراتژیک خاصرویه

، خوب تصمیم طراحی شده تأثیر چون همچیزهایی  از فراترها افتهی نیا. افتدمی

، يگیر تصمیم بر مؤثري خوب و گیر تصمیمهاي برقرار شده تسهیل کننده اتعملی

 تیفعالون در SMA ی ازمنفعل ي ارائه تصویرحد تا و SMA يگیر تصمیم کننده لیتسه

 Jorgensen andاین کار بر بناي منافع جدید ایجاد شد (. افتی هتوسع، کیاستراتژ

Messner, 2010د وده می ) روي این که چگونه حسابداري استراتژیک کردن را تشکیل 

هاي حسابداري  هاي تکنیک یافته. دده می د را نشاند اتفاق بیفتتوان می یی کهها راه

مدیریت خاص براي استراتژیک کردن توسط مؤسسات بخش عمومی استفاده شده که 

غالب  SMAبراي مقابله با تمایل وسیع بخش خصوصی که تا کنون بر تحقیق  چنین هم

ک ی هک کنیمهاي خاصی را پیشنهاد میدر نتیجه ما راهنماي. آمده است مفید هستند

  . د در بر داشته باشدتوان می متوازن شده SMAدستور کاري تحقیق 

 سازماناگرچه . شود تصریحاین مطالعه ي ها محدودیتکه  استنیاز ، در پایان 

 فراهم ی رااستراتژیک قوي درون عملیات حسابداري مدیریتیي ها نگرشو ها  داده

با ، یک مطالعه مورديي ها محدودیت قبولموازي با  طور بهها  این که استنیاز ، کند می

میان  دراي  هسیمقا يمورد مطالعات. درك شوند توجه به قابلیت تعمیم به کل آن
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 انجامتري  گستردههاي  وهیش در الگو نیا ایآ نکهیا نییتع منظور به سازمان چندین

حمایت  و نیاز براي ی سازمانالزام قانون ماهیت چنین هم. است ازین مورد، یا خیر شود می

هاي  به این معنی است که برخی بحثو تسهیل فرآیند مالیات ستانی  وصول مالیاتاز 

یک مورد خاص که باید اشاره شود . اند همستقیم مشاهده نشد طور به استراتژیک کردن

ي سازمان با ریز مهوهش و برناهاي فیمابین دفتر پژ توانایی جهت دسترسی به بحث معد

. رسانده بودند تأییدن سال به آبراي  را کاري استراتژیکهاي  نامهبود که بردفاتر ستادي 

 سازمانهاي دفاتر ستادي  از نماینده هاي مستمر وريآبروز کسبمقداري با  مسألهاین 

ند بود جدیداستراتژیکی هاي  و اجراي رویه جدیدمدل عملیاتی  پدید آوردنمسئول   که

 نهایتاًٌ. کاهش یافت، تی و راهبردي سازمانهاي عملیا هاي مستند برنامه و با کمک کتاب

 که چنانهم. هستند سازمانحسابداري مدیریت خاص موضوعات داغی در هاي  تکنیک

همیشه محتمل است ، ندده می ادامه متخصصان استراتژي به گلاویز شدن با مشکلات

 به استراتژي را سازمانپدیدار شود با اطمینان از این که  SMAي جدید از ها شکلکه 

  . رساند می انجام

  

 فهرست منابع

  برنامه عملیاتی سازمان امور مالیاتی کشور

  برنامه راهبردي سازمان امورمالیاتی کشور

  ي مجلس شوراي اسلامیها پژوهشسایت مرکز 
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  چکیده

بندي عوامل مؤثر برگرایش مؤدیان مالیاتی به استفاده  این پژوهش با هدف شناسایی و رتبه

 11در این پژوهش جامعه آماري شامل . است  از سیستم الکترونیکی پرداخت مالیات انجام شده

آشنا با مبحث پرداخت  پرداخت مالیات وي ها سیستماز خبرگان در حوزه مدیریتی  نفر

 مؤثرسپس جهت انتخاب معیارهاي . الکترونیکی بوده که به صورت قضاوتی انتخاب شده است

لیاتی به استفاده از سیستم الکترونیکی از تکنیک دلفی فازي استفاده شده مامؤدیان گرایش  بر

این معیارها مورد شناسایی قرارگرفت در نهایت ها  بررسی پرسشنامه و است که پس از توزیع

شناسایی شده از تکنیک فرایند تحلیل سلسله مراتبی ي ها شاخص ي معیارها وبند یتجهت الو

هاي محقق ساخته بر آن سعی شد  سپس با توزیع پرسشنامه. ستاستفاده شده ا )FAHP( فازي

 اتیپرداخت مال یکیالکترون ستمیبه استفاده از س یاتیمال انیمؤد شیبرگراتا بر معیارهاي مؤثر 

سعی شد تا به معیارها وزن داده ، دیگراي  انتفاق نظر صورت بگیرد و سپس با تدوین پرسشنامه

رفته براي اتفاق  کار تکنیک بهلازم به ذکر است که . رت بگیردبندي صو شود و در نهایت اولویت

بندي  دهی و اولویت کاررفته براي وزن تکنیک دلفی فازي و تکنیک به، نظر درخصوص معیارها

 نتایج پژوهش حاکی از آن. استمراتبی فازي بوده  تکنیک فرایند تحلیل سلسله، معیارها

منفعت "، "اعتماد به سیستم پرداخت"، "پرداخت توانایی رشد سیستم"معیار  4باشد که  می

ي نسبت به تر بیشاز درجه اهمیت  "کارایی سیستم پرداخت"و  "ادراك شده توسط مؤدي

ي ها سیستمشود که جهت جذب مؤدي به استفاده از  پیشنهاد می، دیگر معیارها برخوردارند

   .شوداري گذ سرمایهبر این معیارها ، الکترونیکی پرداخت مالیات

فرایند تحلیل  ،دلفی فازي، سیستم الکترونیکی پرداخت ،مؤدیان مالیاتی: ها کلید واژه

  )FAHP( مراتبی فازي  سلسله
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  مقدمه - 1

وجود آورده  ها به ورود فناوري اطلاعات به زندگی بشر تغییرات بسیاري را در سازمان

وکاري را نیز  هاي کسب ماهیت و نقش بخش، و افزون بر تغییر ساختارهاي سازمان است

یکی از ابزارهاي ضروري براي . )1391، (عابدي جعفري و همکاران داده است تغییر

ي پرداخت ها سیستمو  وجود بانکداري الکترونیکی، تحقق و گسترش تجارت الکترونیکی

هاي  فعالیت ي جهانی مالی و پولی عمل وها سیستماست که همگام با  الکترونیکی

در  الکترونیکهاي  استفاده از سیستم. یک را تسهیل کندمربوط به تجارت الکترون

از  کنندگان گسترش بوده و تعداد استفاده به سرعت رو مؤسسات مالی و اعتباري جهان به

 یها در پ امروزه سازمان. روز درحال افزایش هستند خدمات بانکداري الکترونیک روزبه

به استقبال  دیجد یا خدماتب، مدرن يایرا بشکنند و در دن یسنت يآنند که مرزها

استفاده از خدمات ، یرسان به خدمت دیجد يکردهایاز رو یکی. کننده بروند مصرف

و هم  ردیگ یه را دربرمعجام کی يها بحث هم سازمان نیکه ا يطور به. است کیالکترون

در  یبا آغاز تدوین قوانین تجارت الکترونیک. دهد یقرار م تأثیرجامعه را مور  ودخ، به تبع

، یي تجارت الکترونیک بستر لازم جهت ورود ایران به صحنه يفراهم آور يکشور برا

 يریمتحول شوند (نص یاست که بایست يین مواردتر مهماز جمله ، پرداخت يها سیستم

هاي پرداخت  فقدان سیستم، صورت غیراین در. )75، 1383، مفخم و همکاران

کشور را در ، بازرگانی زودگذرهاي  تاز دست دادن فرص، الکترونیکی و به تبع آن

 يری؛ نص1381، بخش مفخم و نعمت يریجهانی به انزوا خواهد کشاند (نص ي عرصه

  . )1382، مفخم

بسیاري از . است توسعه جهانی اینترنت منجر به ایجاد تجارت الکترونیکی شده

، 1391، (کریمی و همکاراناند  تجارت الکترونیکی قرار گرفته تأثیرتحت  ها صنعت

است  الکترونیکی سبب تغییر تجارت به طرق مختلف گردیده و سبب شده تحول. )137

تا ساختار سنتی یک سازمان نتواند خود را با این تغییرات سازگار کند (محمدیان 

ورود فناوري اطلاعات به زندگی بشر تغییرات بسیاري . )46، 1384، خراسانی و صنیعی

ماهیت و ، و افزون بر تغییر ساختارهاي سازمان ه استها به وجود آورد را در سازمان

، (عابدي جعفري و همکاران داده است هاي کسب وکاري را نیز تغییر نقش بخش

و عمیق تجارت الکترونیکی در سیطره بر بازارهاي  گسترده تأثیربا توجه به . )1391

 - تجاري پولی و اعتباري در هر فعالیت نظر به اهمیت مبادلات چنین هم، جهانی
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تبادل پول نیز همگام و همسان با  طلبد که ابزارها و بسترهاي انتقال و اقتصادي می

، (کریمی و همکاران برخوردار شوند توسعه تجارت الکترونیک از رشد مناسب و مطلوب

است؛ در  الکترونیکی ساخته شده تجارت الکترونیکی بر پایه پرداخت. )136، 1391

هایی دارد که  الکترونیکی مزیت ي پرداختها روش، ت سنتیي پرداخها روشمقایسه با 

. کارایی و راحتی است، محرمانگی، مقبولیت، گمنامی، قابلیت اعتماد، شامل امنیت

اي براي  هاي رایانه ها و برنامه مکانیزم، اي از فرایندها طورکلی امنیت شامل مجموعه به

دلیل اینکه بیشتر کاربرها با  به. تاس تعیین اعتبار منابع اطلاعاتی و ضمانت فرایندها

سطح امنیت سیستم را . هستند جزئیات فنی سیستم بانکداري الکترونیکی ناآشنا

رو براي جذب و  ازاین ند؛کن می براساس تجربیات خود در استفاده از سیستم ارزیابی

ها در طول  اعتماد آن افزایش ادراك مشتري از امنیت و نگهداري، نگهداري کاربران

باتجه به اهمیت مسائل . )137، 1391، (کریمی و همکاران راکنش بسیار حیاتی استت

این مقوله با عث تسریع امور در اجتماع و ، ذکر شده و نقش تجارت الکترونیک جامعه

  . ک امر اجتناب ناپذیر تبدیل شده استی هشده است و ب ها سازمانخصوص در امور  هب

  

  مالیات و مؤدیان امور مالیاتی

مبلغی است که دولت از ، مالیاتبتدا باید مشخص شود که مالیات چیست؟ ا

مخارج  تأمینو ، مطابق قانون براي تقویت عمومی حکومت، اشخاص حقیقی و حقوقی

سازمان همکاري و توسعه اقتصادي نیز مالیات . )371، 1371، د (فرهنگگیر می عمومی

حال باید مشخص شود . )41، 1385، شیرخانیداند ( را پرداختی الزامی و بلا عوض می

مؤدیان مالیاتی شامل کلیه اشخاص (حقیقی و . که مؤدیان مالیاتی چه کسانی هستند

ها مشمول پرداخت مالیات شده و یا  حقوقی) است که برابر مقررات و قانون مالیات

نقش آفرینان محیطی هستند که تمکین ، آنان. است وظایفی به عهده ایشان گذارده شده

گذار بر تأثیرچنین یکی از ارکان  شود و هم ها می باعث سهولت وصول مالیات، ترشانبیش

یکی از راهبردهاي اصولی است که ، تشویق آنان به تمکین، نظام مالیاتی کشور هستند

ها و اشخاص (حقیقی و  مؤدي مالیاتی شامل کلیه بنگاه. شرط موفقیت سازمان است

ثبت نام و تسلیم اظهارنامه و پرداخت مالیات  مکلف به، حقوقی) است که طبق قانون

هاي  کلیه شرکت، قانون تجارت 583بر اساس ماده . )371، 1371، باشند (فرهنگ می

، شرکت با مسئولیت محدود، ) که شامل (شرکت سهامی20تجاري مربوط به ماده (

شرکت نسبی و ، شرکت مختلط سهامی، سهامیغیر شرکت مختلط، شرکت تضامنی
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چنین برابر ماده  هم. نامند را اشخاص حقوقی می، باشد اونی تولید و مصرف) میشرکت تع

تأسیس شده یا ، تجاريغیر هاي که براي مقاصد تشکیلات و مؤسسه، قانون تجارت 584

، بشوند از تاریخ ثبت در دفتر ثبت مخصوصی که وزارت عدلیه معین خواهد کرد

  . کنند شخصیت حقوقی پیدا می

  

  و نظام مالیاتی مطلوب تمکین مالیاتی

قوانین مالیاتی کشور را به چه میزان ، این است که مؤدیان، منظور از تمکین مالیاتی

نگهداري و ، تسلیم اظهارنامه، واقعی درآمد نمایند که این رعایت شامل اعلام رعایت می

مقرر  ارائه اسناد و مدارك مورد نیاز به مراجع مالیاتی و پرداخت بدهی مالیاتی در زمان

به دلایل گوناگونی نظیر عدم ، عدم تمکین مالیاتی. )41، 1385، شیرخانی(. باشد می

اعمال نامناسب جرایم ، آگاهی مؤدیان از قوانین و مقررات مالیاتی و تکالیف مربوط

 هاي مالیاتی و عدم اعلام چگونگی مصارفدرآمد ابهام مؤدیان از مصرف صحیح، مالیاتی

. است . .. اتلاف وقت و، مؤدیان نداشتن سهولت در پرداخت هاي مالیاتی برايدرآمد

بردهایی است که باعث تعامل بیشتر مؤدیان با سازمان امور  از جمله راه، ارتقاي تمکین

 هاي وصول و به تبع آن افزایش کاهش هزینه، ها تسریع وصول مالیات، مالیاتی کشور

عوامل ، سازمان امور مالیاتی، استهاي مالیاتی خواهد شد که براي این مهم لازم درآمد

تنظیم و تسلیم ، ثبت نام در سیستم مالیاتی. کار گیرد همؤثر بر تمکین را شناسایی و ب

پرداخت ، نگهداري و ارائه اسناد و مدارك مورد نیاز به مراجع مالیاتی، موقع اظهارنامه به

در پرداخت مالیات چنین کاهش زمان تأخیر  به موقع بدهی مالیاتی در زمان مقرر و هم

در صورت عدم رعایت هر یک از وظایف و تعهدات . از عمده تعهدات مؤدیان است

در یک نظام  چه چنان. شود رفتار وي عدم تمکین تلقی می، الذکر از سوي مؤدي بالا

اطلاعات و در دسترس بودن اطلاعات فعالان اقتصادي و مالیات  شاهد شفافیت، مالیاتی

چنین  ؤدیان خود را ملزم به ارائه اظهارنامه مالیاتی بدانند و همباشیم و م، دهندگان

توان آن نظام مالیاتی  می، تعامل و ارتباط بین سازمان و مالیات دهندگان برقرار باشد

  . )13، 1382، (توکلی. مطلوب دانست

  

   هاي تجارت الکترونیک استراتژيتجارت الکترونیک و 

ها و حتی طرز تفکر مردم را  دولت، ها سازمان، روش کارکرد افراد، فناوري اطلاعات

خدمات وحتی اوقات ، داري بانک، تجارت، صنعت، بهداشت، آموزش. تغییر داده است
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فناوري . اند الشعاع آثار و تغییرات این فناوري قرار گرفته ها همه تحت فراغت و سرگرمی

 دقت و هزینه، رعتهاي جدید در سه پارامتر س عنوان لبه پیشرو فناوري اطلاعات به

تجارت الکترونیک از دیدگاه بازار یعنی همه جا همه . گذار باشدتأثیرتواند  ها می فعالیت

هاي جدیدي براي  باعث ایجاد تهدیدها وفرصت، هر فناوري پیشرفته. کس همه وقت

ها  هاي بازرگانی شرکت ي موجب تغییر در قانونمند، تغییر در فناوري. شود ها می سازمان

که تجارت  گردد درحالی هاي سازمانی و اجتماعی می حول ساختن سیستمو مت

الکترونیکی و به خصوص نوع اینترنتی آن باعث ایجاد تغییرات چشمگیر در شرایط 

، جهانی شدن رقابت، عنوان مثال ظهور و ورود سریع رقباي جدید است (به رقابتی شده

ایجاد ، وکار ي براي جایگزینی کسبهاي جدید فرصت ) ...رقابت شدید در استانداردها و

  . هاي مختلف ایجاد کرده است هاي شغلی جدید در زمینه مشاغل و فرصت

 : ایجاد کند تواند پنج مزیت عمده فناوري اطلاعات می

  )تر کم هاي مشابه با هزینه تر (تولید خروجی ارزان - 

   هاي بیشتر باهمان هزینه) بیشتر (تولید خروجی  - 

  ) تر کم هاي مشابه باهمان هزینه در زمان لید خروجیتر (تو سریع - 

  هاي مشابه باهمان هزینه و زمان درسطح جهانی) (تولید خروجی بهتر - 

  وکار) هاي جدیدتر (ایجاد مشاغل جدید براي جایگزینی کسب فرصت - 

موانع جغرافیاي و تفاوت روز و شب در مناطق مختلف را از میان ، تجارت الکترونیک

المللی  بین د و باعث ارتقاي ارتباطات و گشودگی اقتصادي در سطح ملی ودار بر می

ترتیب باعث  دهد و بدین وکار راتغییر می تجارت الکترونیک طریق هدایت کسب. شود می

  : و به بیان دیگر. شود هاي جدیدتر می تبدیل بازارهاي سنتی به شکل

 جود در تبلیغات متعارفهاي مو در زمینه معرفی و تبلیغ محصول دچار محدودیت - 

 . کنندگان تغییر یابد تواند براي هر گروه خاص مصرف نبوده و در هر زمان می

امکان فروش مستقیم و بدون واسطه محصولات و خدمات ، تجارت الکترونیک

در اینجا سؤال اساسی این است که . دکن می جدید را به بازارهاي راهبرد و تازه فراهم

، انداز تنظیم استراتژي با تنظیم چشم تژي سازمان چیست؟نقش اینترنت در استرا

هاي اطلاعاتی  شود سپس استراتژي سیستم مأموریت و اهداف کلی سازمان آغاز می

هاي اطلاعاتی که براي انجام استراتژي  شود در این مرحله اطلاعات و سیستم مطرح می

ژي فناوري اطلاعات و شوند در مرحله آخر استرات وکار مورد نیاز است بررسی می کسب

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1062        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

 استراتژي کسب و کار

 استراتژي سیستم اطلاعاتی

ICT  استراتژي 

گنجاندن 

ملاحظات 

 حضور

هاي اطلاعاتی  سازي اطلاعات و سیستم شود که به چگونگی همسو مطرح میارتباطات 

  . پردازد هاي جدید می سازمان با فناوري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  385، 2002، وارد و پپارد: منبع

  روند کلی استراتژي تجارت الکترونیک - 1 شکل

   

  و مالیات تجارت الکترونیکی و بودجه دولت

گذاري کشورهاي مختلف را به خود معطوف کرده  و سیاست نچه توجه محافل علمیآ

از آن جایی که تجارت . هاي مالیاتی استدرآمد ي بودجه دولت یادرآمد طرف، است

لزوماً ، هاي انجام معاملات است الکترونیکی درحال تغییر و ایجاد دگرگونی در روش

. ي مالیاتی نیز در پی خواهد داشتها یاستسآوري مالیات و  هاي سیاستی بر جمع دلالت

ستانی و  رسد تجارت الکترونیکی از نقطه نظر تئوري هم تهدیدي براي مالیات به نظر می

هایی را در  فرصت، فناوري مورد استفاده در تجارت الکترونیکی. هم کمکی براي آن است

بود کارایی اداره مالیات دهد تا از طریق آن به به اختیار مقامات مالیاتی کشورها قرار می

فناوري اینترنت ، عنوان مثال به. خود و ارتقاي کیفیت خدمات به مؤدیان اقدام نمایند

این توانایی را دارد تا به بهبود ارتباط بین مقامات مالیاتی و مؤدیان منجر شده و از 

ترتیب  موجب تسهیل دسترسی مقامات مالیاتی به اطلاعات شده و بدین، طریق آن

، بر آن علاوه. ترغیب نماید  صورت داوطلبانه دیان را به پرداخت تعهدات مالیاتی خود بهمؤ

وجود . )195، 2000، (کوپل. نماید ها را تسهیل می آوري مالیات فرایند جمع، اینترنت

هاي  د که روشکن می مسائل حقوقی را مطرح، مرزهاي جغرافیایی در تجارت الکترونیکی
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، هاي تحت وب جایی که آدرس از آن. اند ر هرگز با آن مواجه نبودهوکا انجام کسب  قدیمی

توان کشوري  باشند؛ سپس به راحتی نمی کننده آدرس واقعی اشخاص نمی لزوماً منعکس

، این امر. د و یا مالیات بایستی بدهد مشخص نمودگیر می را که مالیات به آن تعلق

. دکن می پرهزینه و حتی غیرممکن، یاتیردیابی معاملات الکترونیکی را براي مقامات مال

تجارت الکترونیکی در حصار مرزهاي فیزیکی محصور نبوده و افراد ، بر این علاوه

 تواند تهدیدي براي این مسائل می. توانند در کشورهاي مختلف اقدام به تجارت کنند می

انون در ک. )38، 2006، 1و همکاران (لی. هاي مالیاتی کشورها قلمداد شونددرآمد

مالیات : دو مسئله اساسی وجود دارد، هاي مربوط به مالیات بر تجارت الکترونیکی بحث

اي که وجود دارد این  مسئله، درخصوص مالیات بر مصرف. درآمد بر مصرف و مالیات بر

کننده آن  کننده کالا دریافت شود یا از مصرف است که آیا مالیات بر مصرف از عرضه

  . )2001، 2دا(آنکت

  

  شینه تحقیقپی

در این . اي را به کمک یکدیگر انجام دادند ) مطالعه1391( 3کریمی و همکاران

اعتماد بر استفاده از سیستم  ادراك مشتریان از امنیت و تأثیر، است پژوهش سعی شده

پژوهش توصیفی از  روش پژوهش این. پرداخت الکترونیکی بانک کشاورزي بررسی شود

معادلات  هاي پژوهش با استفاده از مدل ن فرضیهنوع همبستگی است و به آزمو

 هاي اصلی مدل مفهومی در قالب مدل نتایج آزمون فرضیه. است ساختاري پرداخته شده

متغیرهاي فرایندهاي تراکنش و حفاظت فنی بر امنیت ادراك شده ، ساختاري نشان داد

ه و متغیر اعتماد ادرا شد فرایندهاي تراکنش و بیانیه امنیت بر اعتماد ادرا ك و متغیرهاي

شده اثر مثبت و  و متغیر امنیت ادراك شده بر اعتماد ادرا ك شده بر میزان استفاده ك

درصدد بررسی رابطه تجارت الکترونیکی و  )1388الهی و همکاران (. معنادار دارند

عامل رضایت و وفاداري مشتري را در استفاده از  2ها  آن. رضایت مشتري برآمدند

، طبق این مقاله. کشور ایران و لبنان مورد مطالعه قرار دادند 2کترونیکی در تجارت ال

براي ، لذت و ارزش نتیجه، از نظر فرایندتجارت الکترونیکی و پرداخت الکترونیکی باید 

  

 

1- Lee, H. Kurnia, Sh. Johnston, R. B and Lim, B 
2- Unctad 

 فرزانه کریمی، محمدرضا؛ سپندارند، صادق و حق شناس،  -3
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اعتماد و وفاداري ، عامل رضایت 3درنهایت مشخص شد که . مشتري محسوس باشد

  . متفاوت است، در کشورها تأثیرند که این ذارگ می تأثیرمشتري بر تجارت الکترونیکی 

رفتار مالیات دهنده را مورد مطالعه قرار ، اي ) در مقاله2013( 1گنزالس و ولاسکوئز

گرانه  این مطالعه بر جلوگیري از رفتار مالیات دهندگان که به صورت حیله. دادند

صورت حساب نادرست  اي که کاربران بالقوه، برطبق این تحقیق. است شدهباشد ارائه  می

ها و  پیشینه عملکردي آن، کنند وابسته به اطلاعات غلط در پرداخت مالیات ارائه می

  . کاوي است هاي داده کارگیري انواع مختلف تکنیک با به ها ویژگی

) در تحقیقی بر آن شدند تا مدل قابل قبول فناوري براي 2010اوزکان و همکاران (

استفاده از  بهی ارائه کنند و عوامل مؤثر بر رفتار مشتریان ي پرداخت الکترونیکها سیستم

مبحث  6، با بررسی ادبیاتاین مطالعه در ابتدا . را مورد بررسی قرار دهند ها سیستماین 

که عبارت  هاي الکترونیکی موردتوجه قرار بگیرند شناسایی کرد را که باید در پرداخت

خطر ادراك شده و قابلیت ، 2مهر تضمین، منفعت ادراك شده، اعتماد، بودند از امنیت

منفعت و مهر تضمین وب سایت ، این تحقیق مشخص کرد که سه عامل امنیت. استفاده

  . ي پرداخت الکترونیکی هستندها سیستمین عوامل در تر مهماز 

وجود ندارد که شود تحقیقی  طور که ملاحظه می همان، با توجه به پیشینه تحقیق

گونه تحقیقی وجود ندارد که  تر هیچ به عبارت کلی. ژوهش را ارائه دهدبتواند نتایج این پ

یا اینکه سازمان امور مالیاتی را مستقیماً مورد ي دیگر را دربر بگیرد و ها سازمانحتی 

مشخص گردید که منابع اطلاعاتی براي این پژوهش خیلی  چنین هم. هدف قرار دهد

 تر جلوه تبار تحقیق افزوده و آن را با ارزشبه اع مسألهکم و انگشت شمار است که این 

  . دهد می

  

  روش دلفی فازي

طوفان  3جلسات الکترونیک، رینظ يمتعدد يها روش، یتوافق جمع کی جادیا يبرا

 تیاهم يدارا یدلف روش، نیب نیوجود دارد که در ا 6یدلف روشو  5یگروه اسم، 4يمغز

، روش نیآن است که در ا تیهما نیا لیدل. است گرید يها روشنسبت به  يتر بیش
  

 

1- González, P. C and Velásquez, J. D 
2- assurance seals 
3- Electronic Meetings 
4- Brain Storming 
5- NGT: Nominal Group Technique 
6- Delphi Method 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


     1065 ... یاتیمال انیمؤد شیعوامل مؤثر برگرا بندي چارچوبی جهت بررسی و اولویت

  

 
 

از نظر این روش . ردیگ یشکل نم يورهاي حض و جلسه شوند یرو نم خبرگان باهم روبه

به  کایآمر ییهوا يرویدر ن یطرح. ي شکل گرفتلادیم 1950دهه  لیدر اوا، یخیتار

 نکهیخبرگان در مورد ا ينظرها یمنظور بررس به 2از سازمان رند 1یدالک یسرپرست

خسارت در آن کشور  زانیم موجب چه کایدر آمر يشورو یند بمب اتمانفجار چ

 يبرا یموسوم به روش دلف یو از آنجا روش دیردگ 3یمشهور به پروژه دلف شود؟ یم

، روش دلفی فازي .)458، 1963، 4و هلمر یوجود آمد (دالک قضاوت خبرگان به یبررس

نمونه پیمایش کوچکی براي و نیازمند  کند می مفهوم فازي و روش دلفی را یکپارچه

روش کلی اجراي دلفی . )475، 2011، 5(وودست آوردن نتایج عینی و معقول است  به

  : فازي به شکل زیر است

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  97، 1387و منتظر،  ي: جعفرمنبع

  يفاز یروش دلف ياجرا تمیالگور - 2 شکل
  

 

1- Dalkey 
2- Rand 
3- Delphi Project 
4- Dalkey, N and Helmer, O 
5- Wu, K.  

 

 

 ها نآله براي أانتخاب خبرگان و تشریح مس

 

 تهیه پرسشنامه و ارسال آن به خبرگان

 

 (محاسبات ها نریافت نظر خبرگان و تجزیه تحلیل آد
 فازي)

 ق ها طبقه بندي پاسخ ها و اعلام تواف

 

 تهیه گزارش از فرایند دلفی و ارسال نتایج به خبرگان

 

 آیا اجماع خوبی صورت گرفته است ؟

 

 خیر

 بله
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 مراحل اجراي روش دلفی فازي

، 2002، 1شوند (چنگ و لین مراحل زیر پیموده می، ازيبراي اجرا و تحلیل دلفی ف

  . )178و  177

بر اساس اعداد . دگیر می بندي توسط خبرگان صورت رتبه، در این مرحله: گام اول

)i( شود که ها و امتیازها داده می عدد فازي به هریک از رتبه 4، اي فازي ذورنقه
1a  رتبه

)i(، هبدبیانان
2a  و)i(

3a  رتبه باورکردنی و قابل قبول و)i(
4a منظور . رتبه خوشبینانه است

هاي  در این صورت و باتوجه به گفته. اي است که اعلام نظر کرده است شماره خبره، iاز 

  . براي هر خبره به شکل زیر استاي  ذورنقهازي مجموعه اعداد ف، بالا

)1(    n,...,2,1ia,a,a,aA
~ )i(

4
)i(

3
)i(

2
)i(

1
)i(      

A(ها میانگین مجموعه، در ابتدا: گام دوم
~

( )i(
m ها از تمامی مجموعه)A

~
( )i( محاسبه

)i( ي از تمامیگیر شود که این کار نیازمند میانگین می
4a و)i()i()i( a,a,a   : است یعنی 321

  

)2(   

  

  

و براي آن خبره  شود مقدار اختلاف از رابطه زیر حساب می، سپس براي هر خبره

  . گردد ارسال می

)3(     

  

  

ن داده شد و مرحله دوم بعد از آنکه بازخور اولیه به خبرگا، در این مرحله: گام سوم

اي  خود را در قالب اعداد فازي ذورنقه خبرگان نظرات اصلاح شده، دلفی صورت گرفت

  . کنند که به شکل زیر است بیان می

)4(     

  

 

1- Cheng, Ch. H and Lin, Y 
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 میانگین نظرات اصلاح شده. دگیر می فرایند باتوجه به گام دوم صورت، در اینجا

  . شود سبه می) طبق رابطه زیر محا(

)5(   

  

  . شود مقادیر اختلاف از میانگین نیز از رابطه زیر محاسبه می چنین هم

  

)6(    

  

  

نظرها به  رود که اختلاف سازي و تکرار دفعات تا آنجایی پیش می این مجموعه

، فرض کنیم Bرا همان مجموعه  2Aاگر مجموعه ، با این حساب. برسد 2/0حداکثر 

  . )107، 1387، این موضوع است (جعفري و منتظریر بیانگر رابطه ز

)7(    

  

شوند پس براي  کارگرفته می در این مدل بهاي  که اعداد فازي ذوزنقه چون

تقسیم شوند اما اگر از اعداد فازي مثلثی استفاده  4باید بر  ها اختلاف، گیري میانگین

  . شوندتقسیم  3بر عدد  ها اختلافشود بایستی 

ي زیر به اعداد قطعی تبدیل  اي توسط رابطه لازم به ذکر است که اعداد فازي ذوزنقه

  . شوند می

)8(     

تا اتفاق نظر (اختلاف حداکثر تا  کند می این فرایند آنقدر ادامه پیدا: گام چهارم

  . ) حاصل شود2/0

  

  م آنمراتبی فازي و مراحل انجا تکنیک فرایند تحلیل سلسله

گیري با معیارهاي چندگانه  هاي تصمیم مراتبی یکی از تکنیک فرایند تحلیل سلسله

هاي متعدد تصمیم  گیري و انتخاب یک گزینه از میان گزینه منظور تصمیماست که به

، رود (مومنی و مرمضیکار میبه، کند نده تعیین میگیر تصمیمهایی که  شاخص باتوجه به
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بر اساس  و میلادي 70در دهه ي ) 1980، 1توسط (ساعتیاین تکنیک . )111، 1386

به این تکنیک . شدارائه  (مبهم) تحلیل مغز انسان براي مسائل پیچیده و فازي

و  نهاي نامعی متقابل و همزمان بسیاري از وضعیت دهد تا اثر گیرندگان امکان می تصمیم

ن روش برمبناي سه اصل ای. )40، 1391، 2را تعیین کنند (تنگستانی و همکاران پیچیده

(احمدي و  است ها بنا شدهترکیب اولویت - 3قضاوت تطبیقی و  -2، تجزیه -1

و  یاست (متق یو تفکر انسان یعیکننده رفتار طب منعکس) و 153، 1390، 3همکاران

تکنیک آن است که فرایند ي این  علت استفاده از فازي شده. )96، 1386، رادیبیحب

مورد انتقاد ، توجهی به مهم بودن اطلاعات ی به دلیل بیمراتبی معمول  سلسله

  . )186، 1389، 5؛ به نقل از ناظمی و همکاران1999، 4(دنگ. است قرارگرفته

پیمودن مراحل زیر ضروري ، فازي مراتبی اجراي تکنیک فرایند تحلیل سلسلهبراي 

  . )764و  763، 2009، است (چنگ و همکاران

شود و  در ابتدا هدف در سطح اول نگارش می: 6اي تشکیل ساختار سلسله - 1

 سطح (سلسله) بعدي (سوم) قراردر  و زیر ابعاد (معیارها) 2سطح  سپس ابعاد در

  . ندگیر می

اهمیت نسبی تمامی ، در این مرحله: 7اي زوجی تشکیل ماتریس مقایسه -2

  . ندگیر می ها با یکدیگر مورد مقایسه قرار بعدها و  معیار

شده در  باتوجه به اهمیت نسبی مقادیر محاسبه: 8اعداد فازي مثلثیمحاسبه  - 3

شوند تا تمامی نظرهاي خبرگان یکپارچه  اعداد فازي مثلثی محاسبه می، مرحله قبل

  . شود مجموعه اعداد فازي مثلثی به صورت زیر تعریف می. شود

)9(    

  

 

1 - Saaty, T. L 

 و شناور، بهزاد دیبندرزاده، حم شاه رضا؛یعل ،یتنگستان -2

 یعل ان،یشجاع ؛یعاطفه؛ موحد، عل ،ياحمد -3

4 - Deng  

 نیرحسیام ،يو اخرو یمصطف ،یکاظم ن؛یالد شمس ،یناظم -5

6- Building the Hierarchical Structure 
7- Building the Pair-wise Comparison Matrix 
8- Calculating Triangular Fuzzy Numbers 
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، iبراي بعد  jین مقدار معیار تر کم ، مثلثیمجموعه اعداد فازي       که در آن 

  . است iبراي بعد  jین مقدار معیار تر بیش و  iبراي بعد  jمعیار  1میانگین هندسی 

شده از  مجموعه ماتریس برگرفته: 2تشکیل ماتریس متقابل قطعی فازي - 1

   .آید مجموعه فازي به شکل زیر درمی

   ,  

 4بوکلیاین گام توسط : 3محاسبه وزن فازي ماتریس متقابل قطعی فازي -2

هاي فازي صورت  وزن ) محاسبه1998( 5و توسط سو است ) توسعه داده شده1985(

ي نظر  ترکیب شدهاین روش مبتنی بر ارزش دقیق و صریح نظر خبرگان و . است گرفته

. جاي قراردهی مستقیم اعداد فازي توسط خبرگان است بهین هندسی خبرگان با میانگ

در این . دست آمد به راحتی بهسازي  مقیاس مفهوم بیتنها سازگاري بلکه  بنابراین نه

) و وزن فازي مفهوم میانگین هندسی متقابل قطعی اعداد فازي مثلثی ( 2، مرحله

  . قابل دستیابی هستندهاي زیر  از رابطه) مطرح و با استفاده (

)10(     

)11(     

)12(     

)13(    

)14(     

)15(     

ها  شود که این وزن ملاحظه می، دست آمده هاي به باتوجه به وزن: 6فازي زدایی - 3

ها توسط فرایند فازي  این وزن 7رو باید ارزش غیرفازي ز اینداراي ارزش فازي هستند ا

 . آید دست می توسط رابطه زیر به مقدار وزن قطعی . دست آید زدایی به

  

 

1- Geometric mean 
2- Fuzzy Positive Reciprocal Matrix 
3- Calculating the Fuzzy Weights of Fuzzy Positive Reciprocal Matrix 
4- Buckley, J. J 
5- Hsu, T. H 
6- Defuzzification 
7- non-fuzzy value 
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)16(    

ارزش نهایی داده  ، ین مقدار وزن فازيتر کمارزش نهایی  ، که در آن

  . ین مقدار وزن فازي استتر بیشارزش نهایی       زي و مرکزي وزن فا

ي زیر  دست آمده توسط رابطه هاي به وزن، در این مرحله: 1سازي مقیاس بی -4

  . شوند مقیاس می بی

)17(    

موجود در سطح پایین  ن معیارهايوزدست آوردن  براي به: 2ترکیب سلسله - 5

براي دستیابی به اهداف  7تا  1احل اول تا هفتم طی شود (مراحل فقط کافیست که مر

هاي معیارها یا زیرمعیارها موجود در سطح بالا  وزن. قابل اکتفا است)نامه  این پایان

 ها شاخصبنابراین وزن تمامی . آید میدست  بهها باتوجه به رابطه زیر  توسط ترکیب وزن

  . ه شوداز رابطه زیر محاسب تواند می در هر سطح

)18(     

  

  روش تحقیق

 ها داده ياست و از لحاظ گردآور يپژوهش کاربرد کیپژوهش حاضر از نظر هدف 

که در  یروش. گردد محسوب می یو از نوع اکتشاف توصیفیپژوهش  کی) پژوهش طرح(

و  یدانیم، اي هاي تحقیق کتابخانه اي از روش آمیزه، است شدهکارگرفته  پژوهش به نیا

، منظور مطالعه ادبیات موضوع عمدتاً به، اي روش کتابخانه، باشد که در آن می یشیمایپ

 هاي گرفته و شناخت انواع شیوه  آشنایی با تجربیات صورت، بررسی سابقه تحقیق

استخراج معیارهاي مؤثر بر استفاده از ، و در نهایت ها تیفعال بندي اولویت و محاسبه

مراحل  توان یم یطورکل به. باشد می نیکی مالیات مؤدیاني پرداخت الکتروها سیستم

استفاده از بر  گذارتأثیر يارهایمع یکرد که ابتدا تمام انیصورت ب این انجام کار را به

 ارهایمع نیاستخراج و سپس ا مربوطه اتیاز ادب پرداخت مالیاتي الکترونیکی ها سیستم

 بارهاتفاق نظر در منظور بهین خبره ن و مشاورامتخصص، بدین منظور. شدند يساز یینها

  

 

1- Normalization 
2- Synthesis of Hierarchy 
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روي  پیمایشی به، ها آوري داده منظور جمع به، در بعد. شدندکمک طلبیده  به، این معیارها

داده  (درجه اهمیت) وزن، شده ییشناسا يارهایمعبه ، در ادامه. شدنمونه تحقیق انجام 

ي از افراد یا واحدها ا جامعه آماري عبارت است از مجموعه. بندي شدند ها رتبه آن شد و

ي آماري این  جامعه. )1382، که داراي حداقل یک صفت مشترك باشند (سرمد سعیدي

 یتیریاعم از خبرگان در حوزه مد، ي تمامی خبرگان در دو دسته در برگیرنده پژوهش

  . است آشنا با مبحث پرداخت الکترونیکو خبرگان  مالیاتي پرداخت ها سیستم

  

  ها ابزار گردآوري داده

، ي اول پرسشنامه عیهدف از توز. گشت عیپرسشنامه توز این پژوهش دو نوع در

ي ها سیستمر استفاده از مؤثر د يارهایدرباره مع اتفاق نظربه  دنیو رس ییشناسا

 3سؤال ( 45این پرسشنامه در مجموع داراي . است  بوده الکترونیکی پرداخت مالیات

براي  دوم نوع پرسشنامه. است معیارها) بودهسؤال درخور  41شناختی و  سؤال جمعیت

استخراج وزن معیارهایی است که در مرحله اول (خروجی پرسشنامه نوع اول) طراحی و 

در . بندي شدند مورد استفاده قرار گرفت و معیارها توسط این پرسشنامه رتبه

یارهاي مؤثر کارگرفته شده از آنجایی که در ابتدا از خبرگان درباره مع هاي به پرسشنامه

ها (خبرگان) نظرهاي  ي پرداخت الکترونیک استفاده شد و آنها سیستمبر استفاده از 

که این خود  است گرفتهقرار تأییدشده مورد  خود را اعلام کردند پس معیارهاي نهایی

ها (روایی  پرسشنامهبراي حفظ شکیل بودن  چنین هم. دده می روایی محتوایی را نشان

دانشگاهی کمک گرفته شد و نظرات ایشان براي بهتر شدن اعتبار  صوري) از اساتید

  . ها توزیع شدند اعمال گشت و سپس پرسشنامه، ها پرسشنامه

  

  ها تجزیه و تحلیل داده

در بخش . است شده میتقس یبخش کل دوبه ها  در این پژوهش تجزیه وتحلیل داده

ي ها سیستماستفاده از بط با و مطالعات مرت اتادبیبر  یرا که مبتن ییارهایمع، نخست

اداره امور مالیاتی استان یزد  خبرگان از نظرخواهیو در  باشد یمپرداخت الکترونیک 

 يفاز یدلف کیکارگیري تکن با به، اند در فصل دوم ذکر شدههایی که  آنو  ییشناسا

  . ندشدو اضافه باتوجه به نظرات خبرگان حذف  ارهایاز مع یو برخ دهیگرد لیتعد

هاي امور مالیاتی استان  ادارهخبرگان  دگاهیاز د تأییدمورد  يارهایبخش دوم مع در

مراتبی  ها توسط تکنیک فرایند تحلیل سلسله گرفت تا وزن آنقرار  یمورد بررس یزد
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میزان اهمیت هریک از معیارهاي شناسایی شده در  لهیوس دینتا ب. محاسبه شود فازي

  . دست آید به، بخش اول

  

  سازي معیارهاي مؤثر بر گرایش مؤدیان مالیاتی  ي نهایی نتیجه: بخش اول

  یي پرداخت الکترونیکها سیستمبه استفاده از 

ي ها سیستماستفاده از مرتبط در خصوص  اتیادب یابتدا با بررس، در این بخش

کارگیري  شده و با به ییشناسا، مورد نظر يارهایمع، خبرگان نظرخواهی ازو  پرداخت

 ازیمورد ن لاتیو تعد دهیگرد تأیید ییمورد نظر از نظر روا يارهایمع يفاز یدلف کیتکن

حوزه کمک گرفته شد تا  نیمنظور از خبرگان فعال در ا نیا به. است انجام شده

 یبررس يبرا(که از ادبیات استخراج شده بودند)  يشنهادیپ فهرستاثرگذار از  يارهایمع

 و یطراح، نظرخواهی از خبرگان ي شنامهپرس. انتخاب شوند يدر مراحل بعد تر بیش

از  کیهر  تیاهم زانیپرسشنامه از خبرگان خواسته شد م نیدر ا. دش عیتوز ها آن انیم

اي  ي اهمیت در این پرسشنامه در طیفی سه گزینه درجه. ندیرا مشخص نما ارهایمع

ذکور امتیازبندي طیف م. "زیاد"و  "متوسط"، "کم": است که عبارتند از منعکس شده

  . است طبق جدول زیر صورت گرفته 

  

سپاري  طیف و امتیازبندي پرسشنامه براي شناسایی معیارهاي مؤثر در برون - 1جدول 

 ها فعالیت

  ازیامت  تیاهم درجه

  1  کم

  2  متوسط

  3  ادیز

  103، 1387، و منظر يجعفر: منبع

  

 طیق جدول زیر به اعداد فازي، ان ارائه شدامتیاز قطعی که توسط خبرگ، در ادامه

اي  در این مرحله براي حساسیت موضوع مورد نظر از اعداد فازي ذوزنقه. تبدیل شد

تر بودن آن نسبت به اعداد  دقیق، اي دلیل استفاده از اعداد ذوزنقه. است استفاده شده

  . مثلثی است
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 ي قطعی معیارها به مقادیر فازيتبدیل امتیازها - 2جدول 

  متناظر يا ذوزنقه يفاز عدد  ازیامت  تیاهم درجه فیط

  چهارم  سوم  دوم  اول

  4  2  0  0  1  کم

 7 6 4  3  2  متوسط

 10 10 8  6  3  ادیز

  103، 1387، و منظر يجعفر: منبع

  

  . آید بنابراین تابع عضویت متغیرهاي زبانی به شکل نمودار زیر درمی

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  102، 1387، و منظر يجعفر: نبعم

  تابع عضویت متغیرهاي زبانی - 3نگاره 

  

امتیاز . به اعداد قطعی تبدیل شدند 8 رابطههاي فازي با استفاده از  داده، نهایت در

  . ها به صورت جدول زیر است هر یک از طیفشده  فازي زدایی

  

  شده پرسشنامه و مقدار فازي زداییعدد فازي ، امتیاز، طیف - 3جدول 

 درجه فیط

  تیاهم

 يفاز اعداد  متناظر يا ذوزنقه يفاز عدد  ازیامت

  چهارم  سوم  دوم  اول  شده ییزدا

  5/1  4  2  0  0  1  کم

  5  7  6  4  3  2  متوسط

  5/8  10  10  8  6  3  ادیز

  گر محاسبات پژوهش: منبع
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ظر درباره معیارهاي مؤثر در پرسشنامه براي اتفاق ن، در این مرحله براي اولین بار

. ي پرداخت الکترونیکی مالیات توزیع شدها سیستمگرایش مؤدیان به استفاده از 

اطلاعاتی ، محتویات این پرسشنامه در سه بخش کلی ارائه گردید که در بخش نخست

پرسشنامه اطلاعات ، در بخش دوم، شد کافی درباره پرسشنامه به خبره منتقل می

معیارهایی که از  داد و در بخش آخر بره را مورد کاوش قرار میجمعیت شناختی خ

به صورت ، تا رسیده بود) 41ها به  ادبیات مربوطه استخراج شده بودند (که تعداد آن

، "مؤدي"، "افزار نرم"بعد  5این معیارها در . آورده شدند، چیدمان در جداول

در انتهاي هر  چنین هم .جانمایی شدند"سیستم پرداخت"و "کیفیت"، "ها ساختزیر"

جاهاي خالی تعبیه شد تا خبره بتواند معیارهایی که مدنظر او است و در پرسشنامه ، بعد

در  نتیجه نظر خبرگان در مرحله اول توزیع پرسشنامه. پیشنهاد بدهد، است آورده نشده

  . است  آورده شده 4جدول 

  
  ي نخست نظرخواهی از خبرگان ي مرحله نتیجه -4جدول 

 نیانگیم  يا ذوزنقه يفاز عدد  اریمع  بعد  فیرد

  چهارم  سوم  دوم  اول  یقطع

1  

نرم
 

افزار
  

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 یکپارچگی

 86/7 45/9 27/9 27/7 45/5 تیامن  2

 86/7 45/9 27/9 27/7 45/5 ییکارا  3

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 یدسترس تیقابل  4

 64/5 55/7 73/6 73/4 55/3 یینها نهیهز  5

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 نانیاطم تیقابل  6

 41/3 64/5 18/4 18/2 64/1 بودن یسفارش  7

 64/5 55/7 73/6 73/4 55/3 بودن یاتیعمل  8

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 تعامل تیقابل  9

 00/5 00/7 00/6 00/4 00/3 تیریمد تیقابل  10

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 استفاده تیقابل  11

 64/5 55/7 73/6 73/4 55/3 شدن یجهان امکانات  12

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 يریرپذییتغ  13

 95/5 82/7 09/7 09/5 82/3 يسازگار تیقابل  14

 59/6 36/8 82/7 82/5 36/4 يریپذ بانیپشت  15
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 نیانگیم  يا ذوزنقه يفاز عدد  اریمع  بعد  فیرد

  چهارم  سوم  دوم  اول  یقطع

16  
مؤد

ي
  

 36/4 45/6 27/5 27/3 45/2 ندیفرا

 32/5 27/7 36/6 36/4 27/3 لذت  17

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 جهینت ارزش  18

 18/8 73/9 64/9 64/7 73/5 انیمؤد قیتشو  19

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 يمؤد يمند تیرضا  20

 95/5 82/7 09/7 09/5 82/3 يمؤد توسط شده ادراك منفعت  21

 95/5 82/7 09/7 09/5 82/3 يمؤد توسط شده ادراك خطر  22

23  

یز
ت

خ
سا

ر
 

ها
  

 27/6 09/8 45/7 45/5 09/4 یسازمان یآمادگ

 27/6 09/8 45/7 45/5 09/4 بازار ییایپو  24

 32/5 27/7 36/6 36/4 27/3 انیمشتر فرهنگ  25

26  

یک
یف

ت
 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 اطلاعات  

 27/6 09/8 45/7 45/5 09/4 ستمیس  27

 95/5 82/7 09/7 09/5 82/3 خدمات  28

29  

یس
م

ست
 

ت
خ

پردا
  

 59/6 36/8 82/7 82/5 36/4 تیمقبول

 73/3 91/5 55/4 55/2 91/1 یگمنام  30

 تیقابل( استفاده سهولت و یآسودگ  31

 )کاربرد

91/4 55/6 55/8 91/8 23/7 

 05/4 18/6 91/4 91/2 18/2 استفاده نهیهز  32

 64/5 55/7 73/6 73/4 55/3 لیتبد تیقابل  33

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 ییکارا  34

 27/6 09/8 45/7 45/5 09/4 تعامل تیقابل  35

 41/3 64/5 18/4 18/2 64/1 یپول واحد چند  36

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 نانیاطم تیقابل  37

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 اعتماد  38

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 رشد ییتوانا  39

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 تیامن  40

 59/6 36/8 82/7 82/5 36/4 يریردگ تیقابل  41
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ارائه شده توسط  يارهایپرسشنامه به منظور اتفاق نظر درباره مع عیمرحله دوم توز

 يا پرسشنامه، پرسشنامه عیتوز هفتمدر مرحله دوم تا . رفتیگر صورت پذ پژوهش

 رابطهخبرگان (که طبق  یمنظر تما نیانگیشد که در آن اختلاف نظر خبره با م یطراح

خود را  یشد و از خبره خواسته شد که نظر قبل داده  شیقابل محاسبه است) نما 6 ای 3

  . است 5مرحله طبق جدول  نیشده در ا يآور اطلاعات جمع. کند تأیید ای لیتعد

  

  از خبرگان ینظرخواه دوم ي مرحله ي جهینت -5جدول 

 نیانگیم  يا ذوزنقه يفاز عدد  اریمع  بعد  فیرد

  چهارم  سوم  دوم  اول  یقطع

1  

نرم
 

افزار
  

 50/8 00/10 00/10 00/8 00/6 یکپارچگی

 86/7 45/9 27/9 27/7 45/5 تیامن  2

 86/7 45/9 27/9 27/7 45/5 ییکارا  3

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 یدسترس تیقابل  4

 05/4 18/6 91/4 91/2 18/2 یینها نهیهز  5

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 ننایاطم تیقابل  6

 68/4 73/6 64/5 64/3 73/2 بودن یسفارش  7

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 بودن یاتیعمل  8

 59/6 36/8 82/7 82/5 36/4 تعامل تیقابل  9

 64/5 55/7 73/6 73/4 55/3 تیریمد تیقابل  10

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 استفاده تیقابل  11

 00/5 00/7 00/6 00/4 00/3 شدن یانجه امکانات  12

 59/6 36/8 82/7 82/5 36/4 يریرپذییتغ  13

 27/6 09/8 45/7 45/5 09/4 يسازگار تیقابل  14

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 يریپذ بانیپشت  15

16  

مؤد
ي

  

 00/5 00/7 00/6 00/4 00/3 ندیفرا

 95/5 82/7 09/7 09/5 82/3 لذت  17

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 جهینت ارزش  18

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 انیمؤد قیتشو  19

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 يمؤد يمند تیرضا  20

 64/5 55/7 73/6 73/4 55/3 توسط شده ادراك منفعت  21
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 نیانگیم  يا ذوزنقه يفاز عدد  اریمع  بعد  فیرد

  چهارم  سوم  دوم  اول  یقطع

 يمؤد

 32/5 27/7 36/6 36/4 27/3 يمؤد توسط شده ادراك خطر  22

23  

یز
ت

خ
سا

ر
 

ها
  

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 یسازمان یآمادگ

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 بازار ییایپو  24

 59/6 36/8 82/7 82/5 36/4 انیمشتر فرهنگ  25

26  

یک
یف

ت
 86/7 45/9 27/9 27/7 45/5 اطلاعات  

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 ستمیس  27

 91/6 64/8 18/8 18/6 64/4 خدمات  28

29  

یس
م

ست
 

ت
خ

پردا
  

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 تیمقبول

 68/4 73/6 64/5 64/3 73/2 یگمنام  30

 استفاده سهولت و یآسودگ  31

 )کاربرد تیقابل(

45/5 27/7 27/9 45/9 86/7 

 68/4 73/6 64/5 64/3 73/2 استفاده نهیهز  32

 27/6 09/8 45/7 45/5 09/4 لیتبد تیقابل  33

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 ییکارا  34

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 تعامل تیقابل  35

 36/4 45/6 27/5 27/3 45/2 یپول واحد چند  36

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 نانیاطم تیقابل  37

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 اعتماد  38

 55/7 18/9 91/8 91/6 18/5 رشد ییتوانا  39

 86/7 45/9 27/9 27/7 45/5 تیامن  40

 23/7 91/8 55/8 55/6 91/4 يریردگ تیقابل  41

  

اول و دوم مورد محاسبه قرار  ي اختلاف نظر در دو مرحله، 7با استفاده از رابطه 

که مورد اتفاق نظر قرار  ییارهایمع. دیمنعکس گرد 6آن در جدول  جینتا و گرفت

ها  اختلاف نظر هستنند (اتفاق نظر بر آن يکه دارا ییارهایو مع گرفتند با علامت 

  . است شده داده نشان  تاست) با علام نگرفته صورت
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  پرسشنامه عیاختلاف نظر در مراحل اول و دوم توز ي محاسبه -6جدول 

  تیوضع  اختلاف زانیم  اریمع  بعد  فیرد

1  
نرم
 

افزار
  

   95/0 یکپارچگی

  00/0 تیامن  2

  00/0 ییکارا  3

   00/0 یدسترس تیقابل  4

   95/1 یینها نهیهز  5

   00/0 نانیاطم تیقابل  6

  27/1 بودن یسفارش  7

  27/1 بودن یاتیعمل  8

  32/0 تعامل تیقابل  9

  64/0 تیریمد تیقابل  10

  64/0 استفاده تیقابل  11

  64/0 شدن یجهان امکانات  12

  32/0 يریرپذییتغ  13

  32/0 يسازگار تیقابل  14

  32/0 يریپذ بانیپشت  15

16  

مؤد
ي

  

  64/0 ندیفرا

  64/0 لذت  17

  32/0 جهینت ارزش  18

  64/0 انیمؤد قیتشو  19

  64/0 يمؤد يمند تیرضا  20

  32/0 يمؤد توسط شده ادراك منفعت  21

  64/0 يمؤد توسط شده ادراك خطر  22

23  

یز
ت

خ
سا

ر
 

ها
  

  64/0 یسازمان یآمادگ

  95/0 بازار ییایپو  24

  27/1 انیمشتر نگفره  25

26  

یک
یف

ت
  32/0 اطلاعات  

  64/0 ستمیس  27

  95/0 خدمات  28

29  

یس
م

ست
 

پ
ت

خ
ردا

  64/0 تیمقبول  

  95/0 یگمنام  30

  64/0 )کاربرد تیقابل( استفاده سهولت و یآسودگ  31

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


     1079 ... یاتیمال انیمؤد شیعوامل مؤثر برگرا بندي چارچوبی جهت بررسی و اولویت

  

 
 

  تیوضع  اختلاف زانیم  اریمع  بعد  فیرد

  64/0 استفاده نهیهز  32

  64/0 لیتبد تیقابل  33

  64/0 ییکارا  34

  27/1 تعامل تیقابل  35

  95/0 یپول واحد چند  36

  32/0 نانیاطم تیقابل  37

  32/0 اعتماد  38

  32/0 رشد ییتوانا  39

  64/0 تیامن  40

  64/0 يریردگ تیقابل  41

  

اختلاف ، 6و  4، 3، 2شود که در معیارهاي شماره  توجه به جدول بالا ملاحظه می با

نتیجه گرفت که بر  توان می منظور  همین  به. ) وجود ندارد2/0از  داري (بیش معنینظر 

فرایند در اینجا متوقف نشد و براي انتفاق . است نظر صورت گرفته اتفاق، معیار 5این 

مرحله سوم توزیع پرسشنامه صورت ، معیار مابقی) 37نظر درباره معیارهاي دیگر (

  . گرفت

جامعه آماري توزیع گردیده است که در  در این پژوهش هفت مرحله پرسشنامه بین

اختلاف  يدارا گرید اریمع 11، باشد می نهایت در مرحله هفتم که گام آخر روش دلفی

. پرسشنامه شکل گرفت عیتوز هفتممرحله  منظور  نیهم به. است خبرگان بوده نینظر ب

  . دده می مورد توافق در هر مرحله از روش دلفی را نشاني ها شاخصتعداد  7جدول 

  

  ي مورد پذیرش در هرمرحله ازروش دلفی فازيها شاخصتعداد  - 7جدول 

  مرحله هر درتأیید  مورد يها شاخص تعداد  يفاز یدلف روش مراحل

  6 ،4 ،3 ،2  دوم مرحله

  37 ،32 ،28 ،11  سوم مرحله

  31 ،30 ،29 ،24 ،13 ،11 ،7 ،4  چهارم مرحله

  24 ،23 ،20 ،19 ،15 ،10 ،9 ،7 ،6  پنجم مرحله

  16 ،12 ،10 ،7 ،3  ششم مرحله
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اتفاق نظر صورت ، شود که در تمامی معیارها توجه به جدول بالا ملاحظه می با

پس فرایند دلفی . وجود ندارد 2/0بدین معنی که اختلاف نظري بیش از . گرفته است

نظرات خبرگان و کارشناسان به اجماع رسیده . شود فازي در همین مرحله متوقف می

   .است

  

انتخاب معیارهاي مؤثر بر گرایش مؤدیان به استفاده از سیستم پرداخت 

  الکترونیکی مالیات

 42خبرگان درباره  نیاتفاق نظر ب، داده شد حیکه در قبل توض يفاز یدلف کیتکن

شود که توسط آن بتوان  فیتعر يحد دیبا نجایحال در ا. را ثابت کرد يشنهادیپ اریمع

، یدلف کیبزرگان تکن. شودارسال  نامه انیپا ياجرا ياحل بعدبه مر یانتخاب يارهایمع

، درصد (شصت و هفت صدم) (الکساندرو و همکاران 67 ایسوم) ، (دو 3/2، یطورکل به

داده شده توسط خبرگان به  ازی) امت311، 2000، و هاهن نزی؛ به نقل از را1996

عامل انتخاب ، نامه انیپا نیر اد. کنند یم یمعرف ارهایانتخاب مع يبرا یرا عامل، ارهایمع

است  بوده ازیدرصد امت 95کسب حداقل ، لیتحل يها به مراحل بعد و ارسال آن ارهایمع

 ندیاز فرا یخروج مدل يساز ناب، گر توسط پژوهش ازیدرصد امت 95انتخاب  لیو دل

  . است یدلف

  

  تعریف حد قابل قبول براي انتخاب معیارها -8جدول 

 نیتر شیب ازیامت

  اریمع قدارم

 نیتر کم ازیامت

  اریمع مقدار

 يازیامت دامنه

  اریمع هر

 انتخاب عامل

  اریمع

 سهم

  دامنه

 ازیامت حد نییتع

  قبول قابل

  15/8  65/6  درصد 95  7  5/1  5/8

 
میزان قابل ، )5/1ین مقدار (تر کماست که با جمع آن با  65/6سهم دامنه امتیاز 

عیت انتخاب یا رد معیارها در جدول زیر وض، در ادامه. است حاصل شده 15/8قبول 

  . است  محاسبه شده
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  میانگین نهایی معیارها - 9جدول 

  تیوضع  یینها نیانگیم  اریمع  بعد  فیرد

1  
نرم
 

افزار
  

 دییتأ 50/8 یکپارچگی

 رد 86/7 تیامن  2

 رد 86/7 ییکارا  3

 رد 23/7 یدسترس تیقابل  4

 رد 00/5 یینها نهیهز  5

 رد 91/6 نانیاطم تیقابل  6

 رد 00/5 بودن یسفارش  7

 دییتأ 18/8 بودن یاتیعمل  8

 رد 00/5 تعامل تیقابل  9

 دییتأ 50/8 تیریمد تیقابل  10

 دییتأ 18/8 استفاده تیقابل  11

 رد 32/5 شدن یجهان امکانات  12

 رد 95/5 يریرپذییتغ  13

 رد 86/7 يسازگار تیقابل  14

 رد 91/6 يریپذ بانیپشت  15

16  

مؤد
ي

  

 رد 95/5 ندیفرا

 رد 91/6 لذت  17

 دییتأ 50/8 جهینت ارزش  18

 دییتأ 50/8 انیمؤد قیتشو  19

 دییتأ 50/8 يمؤد يمند تیرضا  20

 دییتأ 50/8 يمؤد توسط شده ادراك منفعت  21

 رد 55/7 يمؤد توسط شده ادراك خطر  22

23  

یز
ت

خ
سا

ر
 

ها
 دییتأ 50/8 یسازمان یآمادگ  

 رد 86/7 بازار ییایپو  24

 دییتأ 18/8 انیمشتر فرهنگ  25
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  تیوضع  یینها نیانگیم  اریمع  بعد  فیرد

26  

یک
یف

ت
 دییتأ 50/8 اطلاعات  

 رد 00/5 ستمیس  27

 رد 59/6 خدمات  28

29  

یس
م

ست
 

ت
خ

پردا
  

 رد 55/7 تیمقبول

 رد 86/7 تیامن  30

 رد 64/5 یگمنام  31

 دییتأ 50/8 )کاربرد تیقابل( استفاده سهولت و یآسودگ  32

 رد 68/4 استفاده نهیهز  33

 رد 23/7 لیتبد تیقابل  34

 دییتأ 50/8 ییکارا  35

 رد 23/7 تعامل تیقابل  36

 رد 36/4 یپول واحد چند  37

 دییتأ 18/8 نانیاطم تیقابل  38

 دییتأ 18/8 اعتماد  39

 دییتأ 18/8 رشد ییتوانا  40

 دییتأ 50/8 تیامن  41

 رد 23/7 يریردگ تیقابل  42

  

  انتخاب شده توسط دهی به معیارهاي  وزن: بخش دوم

  ها بندي آن مراتبی فازي و اولویت تکنیک فرایند تحلیل سلسله

 ستمیاستفاده از س به انیمؤد شیوامل مؤثر بر گراع"این سؤال آمده بود که  در

از  با استفاده، به همین منظور. "برخوردارند؟ یتیاز چه اولو اتیپرداخت مال یکیالکترون

دهی به معیارها صورت گرفت و در  وزن، مراتبی فازي  تکینک فرایند تحلیل سلسله

  . بندي انجام شد رتبه، معیارهانهایت با توجه به وزن 

اي  پرسشنامه، گویی به سؤال دوم پژوهشی براي نیل به هدف ذکرشده جهت پاسخ

امتیازدهی به  براي. شدند ي زوحی می تدوین گشت که در آن معیارها باهم مقایسه

نشان  1دهندگان ارائه شد که در آن امتیاز  به پاسخ 9تا  1طیفی از ، مقایسات زوجی
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اهمیت نسبتاً شدید معیار اول نسبت به ي  دهنده نشان 9ي اهمیت برابر و امتیاز  دهنده

  . است  طیف امتیازدهی در جدول زیر نشان دهده شده. معیار دوم است

  

  ساعتی مورد استفاده در پژوهشي ا گزینه 9طیف  - 10جدول 

  تیاهم درجه  فیتعر  تیاهم درجه  فیتعر

  6  يقو اریبس تا يقو تیاهم  1  برابر تیاهم

  7  يقو اریبس تیاهم  2  متوسط تا برابر تیاهم

  8  يقو داًیشد تا يقو اریبس تیاهم  3  متوسط تیاهم

  9  يقو داًیشد تیاهم  4  يقو تا متوسط تیاهم

    5  يقو تیاهم

  

که در مرحله قبل مورد همان معیارهایی ، شده در این پرسشنامه  اي درجمعیاره

ب شده بودند (اشاره انتخا، گر ارائه کرد توافق قرارگرفتند و با توجه به حدي که پژوهش

  . )18-4به جدول 

ها به همان خبرگانی توزیع شد که در مرحله قبل  آوري داده ها براي جمع پرسشنامه

هاي  پس از پیگیري. نظرخواهی شده بود، اق نظر درمورد معیارهااتفها درباره  از آن

آوري  ها جمع آن، گویی به این پرسشنامه توجیه خبرگان جهت پاسخ چنین هممتعدد و 

براي . تحلیل قرار گرفتند و  مورد تجزیه، 2010افزار اکسل  ها به نرم شدند و با ورود داده

اً وزن هر معیار محاسبه شد و توسط جمع مستقیم، دستیابی به ارزش و وزن هر معیار

مراحل ، در زیر. بندي نهایی صورت گرفت وزن بعد استخراج شد و رتبه، ها آن

با بیان جزئیات  افزار تحت نرم مراتبی فازي  ي تکنیک فرایند تحلیل سلسله شده انجام

  . شود شرح داده می

بدین ترتیب که نظر . ها از اعداد فازي مثلثی استفاده شد سازي داده براي فازي

ین تر کم، عدد فازي اول، در این ماتریس. تمامی خبرگان در یک ماتریس کلی جمع شد

میانگین هندسی ، فازي دومین مقدار نظر و عدد تر بیش، عدد فازي سوم، مقدار نظر

  . دده می ي نظر خبرگان را نمایش ماتریس تلفیق شده، 11جدول . نظرات خبرگان است
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  ي نظر خبرگان شده ماتریس تلفیق -11جدول 

د  فیرد
بع

  يفاز عدد  اریمع  

  سوم  دوم  اول

1  
یس

م
ست

 
ت

خ
پردا

  
 سهولت و یآسودگ

 )کاربرد تیقابل( استفاده

14/0 86/0 00/7 

 00/8 88/0 14/0 ییکارا  2

 00/7 13/1 11/0 نانیاطم تیقابل  3

 00/9 18/1 14/0 اعتماد  4

 00/9 19/2 25/0 رشد ییتوانا  5

 00/5 46/0 11/0 تیامن  6

7  

نرم
 

افزار
  

 00/6 91/0 20/0 یکپارچگی

 00/6 97/0 20/0 بودن یاتیعمل  8

 00/7 37/1 17/0 تیریمد تیقابل  9

 00/5 83/0 14/0 استفاده تیقابل  10

11  

مؤد
ي

  

 00/5 92/0 20/0 جهینت ارزش

 00/5 23/1 14/0 انیمؤد قیتشو  12

 00/5 74/0 13/0 يمؤد يمند تیرضا  13

 شده ادراك منفعت  14

 يمؤد توسط

20/0 19/1 00/8 

15  

یز
ت

خ
رسا

 
ها

 

 00/5 67/0 14/0 یسازمان یآمادگ

 00/7 49/1 20/0 انیمشتر فرهنگ  16

  1  1  1  اطلاعات  تیفیک  17

  

 یمحاسبه شد که خروج ارهایاز مع کیهر يبرا 10توسط رابطه  Z ریمقاد، در ادامه

  . تاس 12آن به شرح جدول 
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  براي معیارها Zماتریس مقادیر  -12جدول 

  يفاز عدد  اریمع  بعد  فیرد

  سوم  دوم  اول

1  

یس
م

ست
 

ت
خ

پردا
  

 سهولت و یآسودگ

 )کاربرد تیقابل( استفاده

14/0 86/0 00/7 

 00/8 88/0 14/0 ییکارا  2

 00/7 13/1 11/0 نانیاطم تیقابل  3

 00/9 18/1 14/0 اعتماد  4

 00/9 19/2 25/0 شدر ییتوانا  5

 00/5 46/0 11/0 تیامن  6

7  

نرم
 

افزار
  

 00/6 91/0 20/0 یکپارچگی

 00/6 97/0 20/0 بودن یاتیعمل  8

 00/7 37/1 17/0 تیریمد تیقابل  9

 00/5 83/0 14/0 استفاده تیقابل  10

11  

مؤد
ي

  

 00/5 92/0 20/0 جهینت ارزش

 00/5 23/1 14/0 انیمؤد قیتشو  12

 00/5 74/0 13/0 يمؤد يمند تیرضا  13

 شده ادراك منفعت  14

 يمؤد توسط

20/0 19/1 00/8 

15  

یز
ت

ساخ
ر

 
ها

 

 00/5 67/0 14/0 یسازمان یآمادگ

 00/7 49/1 20/0 انیمشتر فرهنگ  16

  1  1  1  اطلاعات  تیفیک  17

  

به صورت  14 و معکوس آن توسط رابطه 13 توسط رابطه Zسپس جمع مقادیر 

  . درآمد 13جدول 

  براي معیارها  Zمقادیر کلی ي  محاسبه -13جدول 

 Z مقدار
  یمثلث يفاز اعداد

  سوم  دوم  اول

 00/105 00/18 62/3  جمع

 28/0 06/0 01/0  معکوس
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وزن نهایی هر معیار (که به صورت فازي است) محاسبه  11 توسط رابطه، در ادامه

  . فازي زدایی شد، 16 شد و توسط رابطه

  

  به وزن نهایی هر معیارفازي زدایی شدهمحاس - 14 جدول

 يفاز وزن  يفاز وزن  اریمع  بعد  فیرد

  سوم  دوم  اول  شده  ییزدا

1  

یس
م

ست
 

ت
خ

پردا
  

 سهولت و یآسودگ

 )کاربرد تیقابل( استفاده

00/0 05/0 93/1 6607/0 

 7532/0 21/2 05/0 00/0 ییکارا  2

 6665/0 93/1 06/0 00/0 نانیاطم تیقابل  3

 8507/0 49/2 07/0 00/0 اداعتم  4

 8698/0 49/2 12/0 00/0 رشد ییتوانا  5

 4691/0 38/1 03/0 00/0 تیامن  6

7  

نرم
 

افزار
  

 5698/0 66/1 05/0 00/0 یکپارچگی

 5709/0 66/1 05/0 00/0 بودن یاتیعمل  8

 6704/0 93/1 08/0 00/0 تیریمد تیقابل  9

 4760/0 38/1 05/0 00/0 استفاده تیقابل  10

11  

مؤد
ي

  

 4779/0 38/1 05/0 00/0 جهینت ارزش

 4835/0 38/1 07/0 00/0 انیمؤد قیتشو  12

 4744/0 38/1 04/0 00/0 يمؤد يمند تیرضا  13

 شده ادراك منفعت  14

 يمؤد توسط

00/0 07/0 21/2 7591/0 

15  

یز
ت

خ
سا

ر
 

ها
 

 4732/0 38/1 04/0 00/0 یسازمان یآمادگ

 6725/0 93/1 08/0 00/0 انیمشتر فرهنگ  16

 1137/0 28/0 06/0 01/0  اطلاعات  تیفیک  17

بندي نهایی شکل  مقیاس شدند و رتبه بی، شده سپس مقادیر وزن فازي زدایی

  . گرفت
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  ي معیارها مقیاس و رتبه وزن بی - 15جدول 

  رتبه  اسیمق یب وزن  اریمع  بعد  فیرد

  1 0869/0 رشد ییتوانا پرداخت ستمیس  1

  2 0850/0 اعتماد اختپرد ستمیس  2

  3 0758/0 يمؤد توسط شده ادراك منفعت يمؤد  3

  4 0752/0 ییکارا پرداخت ستمیس  4

  5 0672/0 انیمشتر فرهنگ ها ساختریز  5

  6 0670/0 تیریمد تیقابل افزار نرم  6

  7 0665/0 نانیاطم تیقابل پرداخت ستمیس  7

  8 0660/0 )اربردک تیقابل( استفاده سهولت و یآسودگ پرداخت ستمیس  8

  9 0570/0 بودن یاتیعمل افزار نرم  9

  10 0569/0 یکپارچگی افزار نرم  10

  11 0483/0 انیمؤد قیتشو يمؤد  11

  12 0477/0 جهینت ارزش يمؤد  12

  13 0476/0 استفاده تیقابل افزار نرم  13

  14 0474/0 يمؤد يمند تیرضا يمؤد  14

  15 0473/0 یسازمان یآمادگ ها ساختریز  15

  16 0469/0 تیامن پرداخت ستمیس  16

  17 0114/0 اطلاعات تیفیک  17

  . دست آمد ي هر بعد به شرح زیر به مقیاس و رتبه وزن بی، نتیجه در

  

  ي بعدها مقیاس و رتبه وزن بی - 16جدول 

  رتبه  اسیمق یب وزن  بعد  فیرد

  1 4265/0 پرداخت ستمیس  1

  2 2285/0  افزار نرم  2

  3 2193/0 يمؤد  3

  4 1145/0 ها رساختیز  4

  5 0114/0 تیفیک  5

  

  پیشنهادات ي وگیر نتیجه

 نیا. است  ارائه شده، پژوهش استنتاج شده نیکه از ا یمیمستق جیبخش نتا نیدر ا

 کیحاصل از تکن جینتا، در بخش نخست. است  شده لیبخش تشک دوقسمت خود از 
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وزن

سیستم پرداخت

نرم افزار

مؤدي

زیرساخت ها

کیفیت

ي ها سیستمؤدیان به استفاده از تمایل ممؤثر در  يارهایمع ییجهت شناسا يفاز یدلف

 کیحاصل از تکن جینتا، در بخش دوم و تاس ارائه شده پرداخت الکترونیکی مالیات

 ییشناسا يارهایمع بنديِ ی و اولویتده جهت وزن يفاز یمراتب  سلسله لیتحل ندیفرا

شاخص  17 جدولهاي  که اشاره شد و طبق یافته طور همان. است  شده بیاننشان  شده 

 ستمیبه استفاده از س یاتیمال انیمؤد شیبرگرا گذارتأثیرشاخص  41مجموع  از

. مطابق روش دلفی فازي شناسایی و مورد اثبات قرارگرفت، اتیپرداخت مال یکیالکترون

آمده  دست ي بهها شاخص 17در بخش وزن دهی و رتبه بندي به عوامل شناسایی شده (

به استفاده از سیستم الکترونیکی مؤدیان  گذار برگرایشتأثیراز روش دلفی فازي) که 

) استفاده شده FAHPاز روش روش تحلیل سلسله مراتبی فازي(اند  هپرداخت مالیات بود

  . آمده است )4( شکل صورت به صورت بهنتایج حاصل از این قسمت . است

  

  

  

  

  

  

  

  

                

  

  

  بعدها وزن نهایی -4نگاره 

  

را به خود  تأثیر ین وزن وتر بیشداراي  ) عامل سیستم پرداخت4( مطابق شکل

  . را داشته است تأثیرین تر کماختصاص داده و عامل کیفیت هم 

  : شود پیشنهادهاي زیر ارائه می، توجه به نتایج پژوهش با

از جمله  "کیفیت اطلاعات"و  "ها ساختزیر"، با توجه به اینکه در این پژوهش

ها نسبت به  ي اهمیتی آن دامنه چنین همند و ا معیارهاي با درجه اهمیت کم معرفی شده

د گرد می پس پیشنهاد، قابل ملاحظه و تأمل استبسیار ، معیارهاي با درجه اهمیت زیاد
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ها براي کارشناسان  اهمیت بسیار زیاد آن، اي هاي آموزشی و توسعه با اجراي برنامهکه 

، یارهایی نظیر اطلاعاتتوجه به کم اهمیت بودن مع با چنین هم. متذکر شونداین حوزه 

شود که  مندي مؤدي توصیه می آمادگی سازمانی و رضایت، امنیت در سیستم پرداخت

مندي مؤدي به استفاده از  این معیارها براي کارشناسان برجسته گردد زیرا مثلاً رضایت

گونه  اینسیستم پرداخت الکترونیکی مالیات یکی از عناصر کلیدي موفقیت یا شکست 

  . ستها پروژه

مانند شرکت ارتباطات سیار و ي دولتی ها سازماناجراي تحقیقی مشابه در دیگر 

شناسایی معیارها . ي نتایج پژوهش با یکدیگر شرکت ارتباطات زیرساخت و مقایسه

، هاي دیگري نظیر تاپسیس ها توسط تکنیک بندي آن توسط تکنیک مصاحبه و اولویت

   ... ویکور و، متل دي

لعاتی و اجراي تحقیقی مشابه در سطح کلان کشوري و گسترش دامنه مطا

  . ي پژوهش حاضر ي نتایج آن با نتیجه مقایسه

  

  منابعفهرست 

یابی فضاي سبز  )، الگوي بهینه مکان1390، (. ، شجاعیان، ع. ، موحد، ع. احمدي، ع

شهرداري اهواز، فصل نامه آسایش  7منطقه : AHPو روش  GISاستفاده از شهري با 

  .162-147، صص 15سال چهارم، شماره محیط، 

انتخاب سایت مناسب براي ، )1391(، . ب، شناور، . ح، بندرزاده ، شاه. ر. تنگستانی، ع

عملیات تخلیه و بارگیري شناورهاي سبک با استفاده  اسکله بندربوشهر به منظور انتقال

  . 43- 35ص ص، 1391نامه بهار  ل نهم، ویژه، سافصلنامه مدیریتفازي،  AHP روشاز 

)، مالیه عمومی، تهران، انتشارات سازمان مطالعه و تدوین علوم انسانی 1382، (. توکلی، ا

 . ها (سمت)، چاپ اول دانشگاه

 نییتع يبرا يفاز یاستفاده از روش دلف)، 1387، (. ع. ، منتظر، غ. جعفري، ن

، صص 1ره ، سال هشتم، شماي اقتصاديها ، فصلنامه پژوهشکشور یاتیهاي مال استیس

91-114 .  

)، کسب و کار الکترونیک چیست؟، ماهنامه تخصصی 1382، (. سرمدسعیدي، س

  . 23-16، صص 27بازاریابی، شماره 
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به استفاده از  یاتیمؤدیان مال شیعوامل مؤثر بر گرا يبند رتبه

با استفاده از روش  اتیپرداخت مال یکیالکترون ستمیس

VIKOR طالعه موردي: اداره کل امور مالیاتی استان یزد)(م  

  سید رضا نور بخش

  s.r.noorbakhsh91@gmail.com،مدیر کل اداره کل امور مالیاتی استان یزد

  يآباد فیشر یمروت یعل

  alimorovati@yazd.ac.ir،زدی، زدی هدانشگا، يو حسابدار تیریمد، دانشکده اقتصاد اریاستاد

  گلشن میمر

 maryamgolshan11@yahoo.com ، زدیاستان  یاتیامور مال کل ادارهاتی مالی کارشناس

  

  چکیده

حساس بوده و باعث  یلیخ یکیپرداخت الکترون يها ستمیکار با سامروزه در دنیاي تجارت 

 يکاربر و هم برا يسازمان و هم برا يو هم برا شود یم یسازمان یرسان ارتقاء سطح خدمت
 یکیالکترون يها ستمیبال دارد اما شرط استفاده کاربران از سرا به دن يدیجامعه تبعات مف

 نیها در قبال ا و نگرش مثبت آن شیمنوط به گرا، یکیالکترون يها تمخصوصاً بخش پرداخ

 شیعوامل مؤثر بر گرا يبند و رتبه ییرو هدف از پژوهش حاضر شناسا نیاز ا. ستا ها ستمیس

 نیدر ا. است زدیدر استان  اتیپرداخت مال یکیترونالک ستمیبه استفاده از س یاتیمالمؤدیان 

پرداخت  یکیالکترون ستمیبه استفاده از س یاتیمالمؤدیان  شیبر گرا مؤثرعامل  38 قیتحق

ها از روش  آن يبند رتبه يبا در نظر گرفتن نظر خبرگان احصا شده و برا زدیدر استان  اتیمال

VIKOR داشتن ( قابلیت سازگاري نرم افزاردو عامل نشان داد که  قیتحق جینتا. استفاده شد

و امکان انجام محاسبات  یاتیمتفاوت مالهاي  نرخبا  يو سازگار اتیامکان محاسبه خودکار مال

 یاتیمالمؤدیان  شیرا بر بر گرا تأثیر نیتر بیش  (به روز بودن) و تغییر پذیري نرم افزار )مربوطه

 يبند سپس بر اساس رتبه. دارد زدیدر استان  اتیالپرداخت م یکیالکترون ستمیبه استفاده از س

  . ستارائه شده ا رانیو مد ندهیآ قاتیتحق يبرا ییشنهادهایپ مؤثرعوامل 

  مالیات، VIKOR، سیستم پرداخت الکترونیکی: ها کلیدواژه
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  مقدمه  - 1

ها  ورود فناوري اطلاعات به زندگی بشر تغییرات بسیاري را در سازمانامروزه 

هاي  ماهیت و نقش بخش، و افزون بر تغییر ساختارهاي سازمان آورده استوجود  به

این از  یکی. )1391، (عابدي جعفري و همکاران داده است وکاري را نیز تغییر کسب

 نیکه ا يطور به ؛است کیاستفاده از خدمات الکترون، تغییرات در زمینه خدمت رسانی

 تأثیر دجامعه را مور ودخ، و هم به تبع دریگ یه را دربر معجام کي یها بحث هم سازمان

و  گسترده تأثیربا توجه به  در این بین. )1383، و همکاران  مفخم يری(نص. دهد یقرار م

پولی و  نظر به اهمیت مبادلات چنین ، همعمیق تجارت الکترونیکی در بازارهاي جهانی

 بسترهاي انتقال وابزارها و  مطلوب است کهاقتصادي  - اعتباري در هر فعالیت تجاري

مند بهره  تبادل پول نیز همگام و همسان با توسعه تجارت الکترونیک از رشد مناسب

 تجارت الکترونیکی بر پایه پرداختدر واقع . )1391، (کریمی و همکاران شوند

 ي پرداختها ، روشي پرداخت سنتیها روشاست؛ در مقایسه با  الکترونیکی ساخته شده

، مقبولیت، گمنامی، قابلیت اعتماد، ی دارد که شامل امنیتهای الکترونیکی مزیت

حال با توجه به اینکه . )2010، و همکاران ١(کیمکارایی و راحتی است ، محرمانگی

، هاي پرداخت بخش حیاتی زیرساخت اقتصادي و مالی یک کشور هستند سیستم

ا در عملکرد کلی ه ترین اثر آن ها در انتقال امن و به موقع وجوه مهم عملکرد خوب آن

، فناوري مورد استفاده در تجارت الکترونیکیدر این بین . باشد نظام اقتصاد می

دهد تا از طریق آن به بهبود  هایی را در اختیار مقامات مالیاتی کشورها قرار می فرصت

، مثال عنوان  به. نمایند خدمات به مؤدیان اقدام و ارتقاي کیفیت کارایی اداره مالیات خود

اوري اینترنت این توانایی را دارد تا به بهبود ارتباط بین مقامات مالیاتی و مؤدیان فن

موجب تسهیل دسترسی مقامات مالیاتی به اطلاعات شده و ، منجر شده و از طریق آن

. ترغیب نماید  صورت داوطلبانه ترتیب مؤدیان را به پرداخت تعهدات مالیاتی خود به بدین

. )2000، ٢نماید (کوپل ها را تسهیل می آوري مالیات فرایند جمع ، اینترنت، بر آن  علاوه

مالیاتی به استفاده مؤدیان اندکی در ارتباط با گرایش هاي  رو از آنجایی که پژوهش از این

 د در زمینهتوان می صورت گرفته است این پژوهشاز سیستم الکترونیکی پرداخت مالیات 

  . رضایت مؤدیان سودمند باشد چنین همحفظ و ارتقاي کارایی سازمانی و 

  

 

1- kim 
2- Coppel 
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ي بسیاري از  گیري چند معیاره براي مطالعه ي تصمیمها روشبا توجه به اینکه 

هاي مالی  گیري بر تصمیم مؤثرتنوع عوامل  وگیري مالی مناسب هستند  مسائل تصمیم

تجاري ومالی و ذهنی ، هاي اقتصادي پیچیدگی محیط، از قبیل محیط ارزیابی و اهداف

ي مرتبط این نوع ها ویژگیهاي مالی تنها بخشی از  گیري ن ماهیت اغلب تصمیمبود

است (سوخکیان و  هاي چند معیاره گیري ي تصمیمساز مدلتصمیمات با چارچوب 

١از این رو در این پژوهش سعی شده است با استفاده از روش، )1389، همکاران
VIKOR 

گرایش  عوامل مؤثر بر معیاره ي چندیرگ تصمیمهاي  ترین تکنیک یکی از جدید عنوان به

 در استان یزد مالیاتی به استفاده از سیستم الکترونیکی پرداخت مالیاتمؤدیان 

  . بندي شوند رتبه

  

  ي پژوهش مبانی نظري و پیشینه -2

کلید فهم اثراتی است که تجارت ، کار و  کسب تعامل بین فناوري و فرایند

آنچه . تواند داشته باشد در نهایت بر کل اقتصاد میالکترونیکی بر معاملات اقتصادي و 

اساساً روش یا مسیري ، دکن می تجارت الکترونیکی را از تجارت به روش سنتی متمایز

. شود اطلاعات بین خریداران و فروشندگان مبادله و پردازش می، است که از طریق آن

ستقیم اشخاص منتقل جاي اینکه از طریق تماس م اطلاعات به، در تجارت الکترونیکی

تجارت . شود هاي الکترونیکی مبادله می از طریق یک شبکه دیجیتالی یا سایر کانال، شود

هاي  بازاریابی یا توزیع اضافی درکنار کانال، الکترونیکی ممکن است یک کانال فروش

در این بین . خدمات و بازارهاي جدیدي ایجاد کند، سنتی تجارت ایجاد نماید و یا کالاها

گذاري کشورهاي مختلف را به خود معطوف کرده  سیاست و  یآنچه توجه محافل علم

از آن جایی که تجارت الکترونیکی . هاي مالیاتی استدرآمد بودجه دولت یا، درآمد است

هاي  لزوماً دلالت، هاي انجام معاملات است درحال تغییر و ایجاد دگرگونی در روش

  . مالیاتی نیز در پی خواهد داشت هاي تسیاسآوري مالیات و  سیاستی بر جمع

کارهایی نظیر پرکردن الکترونیکی ، با استفاده از تجارت الکترونیکیامروزه 

 هزینه کاهش در تواند می ها مالیات الکترونیکی پرداخت یا مالیاتی هاي فرم، اظهارنامه

کمک ، تآوري یا وصول مالیا جمع، سیستم مالیاتی ییکارا بهبود، نتیجه در و تمکین

در بیشتر موارد ، در دنیاي تجارت الکترونیکحال با توجه به اینکه . بسیار مؤثري باشد

  

 

1- VlsekriterijumskaOptimizacija I KompromisnoResenje 
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و روش پرداخت  کند یفیزیکی محصول را در زمان معامله مشاهده نم طور مشتري به

اي را در  بنابراین ایجاد اطمینان و مقبولیت نقش عمده ؛باشد یصورت الکترونیکی م به

نحوه پرداخت و در مقایسه با  مینهو این امر در ز کند یم نیک ایفاءدنیاي تجارت الکترو

، پرداخت الکترونیک يها سیستم. تر است هاي سنتی بسیار حائز اهمیت روش

که در  دهند یاي در کنار هم قرار م گونه افزاري را به و سخت افزاري نرمي ها سیستم

ابت محصول خریداري شده و یا ب خط يصورت رو به سازد ینتیجه آن مشتریان را قادر م

 این سیستم اهدافی دارد که این اهداف، کنندشده وجه خود را پرداخت  ارائهخدمت 

لت چنین سهو افزایش رفاه و آسایش مشتري و هم، بهبود امنیت، ییشامل افزایش کارا

  . باشد یدر استفاده از سیستم پرداخت م

 پرداخت يها م موفقیت سیستمعوامل متعددي در موفقیت یا عد در دنیاي کنونی

، ییبه امنیت، قابلیت اتکا، قابلیت تبدیل، کارا توان می براي مثال :نقش دارند الکترونیکی

د، قابلیت اعتما، چند واحد پولی، قابلیت تعاملیی، کارا، گمنامی، ردگیري قابلیت

 یتمام. در این بین امروزه )1392، یاردکان یقاسم نی(حساطمینان اشاره کرد 

 شیجامعه ب شرفتیپ يخود را برا یاجتماع يها تیها موظف هستند که مسئول سازمان

 طهیرا در ح یاساس ینقش یدولت يها سازمان انیم نیموردتوجه قرار دهند. در ا شیپ از 

بار  نیا، يدولت بر انجام امور کشور شیپ از  شیب يگر يو با توجه به تصد کنند یم يباز

. سازمان شود یاحساس م شیپ از  شیوابسته به دولت ب يهاادها و نه دوش سازمان بر

 يها ستمیس يریکارگ موظف است با به ینهاد دولت کیعنوان  به زینی اتیامور مال

  . موضوع باشد نیبخش ا يتسر، یکیالکترون ياه و مخصوصاً پرداخت یکیالکترون

 يرا برا یمدل، که انجام دادند یقی) در تحق1388و همکاران ( یصدقدر ایران نیز 

، این مقاله در. کشور ارائه کردند یاتیسازمان امور مال یاتیمال انیمؤد تیسنجش رضا

دنبال  به، هاي موجود در زمینه شاخص رضایت مشتري ضمن معرفی مدل محققان

در این راستا با . باشند می شناسایی عوامل مؤثر بر رضایت و وفاداري مؤدیان مالیاتی

هاي  مشتري و نیز با استفاده از روش تحلیل محتوا قانون مالیات ادبیات رضایت مطالعه

تصویب نامه طرح ، قانون برنامه توسعه کشور، هاي اجرایی آن نامه مستقیم ایران و آیین

بر  ثرعامل مؤ 22تعداد  موجود مورد بررسی قرارگرفت و سایر منابع تکریم ارباب رجوع و

 اختیار اي طراحی و در پرسشنامه نارضایت مؤدیان شناسایی و سپس بر این مب

تحقیق نشان  نتایج، ها تحلیل عاملی اکتشافی داده پس از. متخصصین قرارداده شد

باشند که  عوامل جهت سنجش رضایت مؤدیان مالیاتی دخیل می دادکه پنج دسته از
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باشد و مدل استخراج شده نیز  می هنگقانون و فر، ارتباطات، انتظارات، کارکنان شامل

مدل بر مبناي ، در نهایت. قرار گرفت تأییدمورد ، يتأیید وسط تحلیل عاملیت

اداره کل امور مالیاتی مؤدیان  مستقر در اختیار مؤدیان مالیاتی اي که در پرسشنامه

  . مورد سنجش قرار گرفت، بزرگ قرارداده شد

 دیجداقتصاد  يایدر دن کیرا در رابطه با پرداخت الکترون یقی) تحق2004( ١یبادل

پرداخت  يها ستمیاستفاده از س هیمقاله پس از توج نیا. دهد یقرار م یمورد بررس

و اقتصاد خرد و کلان در رابطه با  یکیپرداخت الکترون يها یژگیبر و یلیتحل، یکیالکترون

 يدیو کل یاصل يها یژگیو تیدرنها. دینما یارائه م یکیپرداخت الکترون يساز ادهیپ

و  تیامن، تیمقبول، ییکارا: شدند که عبارتند از نییتع کینپرداخت الکترو ستمیس

  یگمنام

 يبر آن شدند تا مدل قابل قبول فناور یقی) در تحق2010و همکاران ( ٢اوزکان

 به انیارائه کنند و عوامل مؤثر بر رفتار مشتر یکیپرداخت الکترون يها ستمیس يبرا

 یمطالعه در ابتدا با بررس نیا. دقرار دهن یرا مورد بررس ها ستمیس نیاستفاده از ا 

 ییشناسا رندیتوجه قرار بگ مورد یکیالکترون يها اختدر پرد دیمبحث را که با 6، اتیادب

خطر ادراك ، نیمهر تضم، منفعت ادراك شده، اعتماد، تیکرد که عبارت بودند از امن

هر منفعت و م، تیمشخص کرد که سه عامل امن قیتحق نیا. استفاده تیشده و قابل

  . هستند یکیپرداخت الکترون يها ستمیعوامل در س نیتر مهماز  تیوب سا نیتضم

ي لازم براي استقرار و توسعه ها ساختزیر، ) در تحقیقی2006پاریاب و همکاران (

نکته قابل توجه ، از نگاه محققان. تجارت الکترونیکی در ایران را مورد بررسی قرار دادند

هاي  که فرهنگ دهد می نتایج این تحقیق نشان. نگ استتکیه بر فره، کارگیري در به

 شبرندهیعنوان عوامل پ هفرهنگسازي ب و عوامل بازدارنده تواند یم جامعه کیمتنوع در 

  . ندیساز) عمل نما (عوامل توانمند

 

  ها ابزار گردآوري داده -3

ت و متغیرها و تدوین ادبیا ها شاخصدر این تحقیق ابتدا جهت تعریف مفاهیم و 

ي  ي بعد با ارائه اي استفاده شده و در مرحله ي کتابخانه نظري تحقیق از مطالعه

بنابراین . بندي معیارها صورت گرفته است رتبه،  نامه و تجزیه و تحلیل آماري آن پرسش

  

 

1- Baddeley 
2- Ozkan 
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ي این تحقیق  نامه پرسش. اي و میدانی است ترکیبی از روش کتابخانه، روش این تحقیق

 یکیالکترون ستمیبه استفاده از س یاتیمالمؤدیان  شیرابر گ مؤثرمل اع 38شامل 

نی با بیش از بیست سال سابقه را خبرگا قیتحق نیآماري ا جامعه. بود اتیپرداخت مال

نظرات از  که با توجه به امکان دسترسیند ده می لیتشک کار در اداره امور مالیاتی یزد

، آنان براساس میزان اهمیتو از دیدگاه  از خبرگان استفاده شده است سیزده نفر

ابزار . انجام شده است 1394 پژوهش در سال نیا. عامل صورت گرفت 38بندي این  رتبه

نامه با  بررسی روایی محتواي پرسش. مصاحبه و پرسشنامه بوده استها  ي دادهآور جمع

استفاده از نظرات خبرگان و کارشناسان انجام گرفت که براساس نظرات آنان روایی 

نامه در این پژوهش از روش  ي پایایی پرسش براي محاسبه. بود تأییدنامه مورد  پرسش

 70از  تر بیشباشد که  درصد می 72آلفاي کرونباخ استفاده شد که مقدار آلفاي کرونباخ 

  . نامه مورد استفاده دارد درصد (حداقل ضریب پایایی) است و حکایت از پایایی پرسش

  

  ها روش تجزیه و تحلیل داده -4

   ENTROPYتکنیک -4-1

مطرح شد و امروزه  1948اولین با توسط شانون در سال  براي ENTROPYنیک تک

این . ها کاربرد بسیاري دارد مدیریت و نظایر آن، اي مهندسیه گسترده در رشته طور به

ي مقدار عدم اطمینان موجود از محتواي مورد انتظار اطلاعاتی از  دهنده تکنیک نشان

  : شود این عدم اطمینان به صورت زیر تشریح می. ستیک پیام ا

     


n

i
pilnPiKPn,,.........P,PSE

1
21  

10 تأمینیک عدد ثابت مثبت است به منظور  k که طوري به  E  

E از توزیع احتمالPi  بر اساس مکانیزم آماري محاسبه شده و مقدار آن در صورت

  : صورت بدین، ها با یکدیگر ماکزیمم مقدار ممکن خواهد بودPiتساوي 

 
  



n

i n
lnKpilnpiK

1

1
  

 ENTROPYحاوي اطلاعاتی است که  MADMگیري از مدل  تصمیمیک ماتریس 

گیري  عنوان معیاري براي ارزیابی آن به کار رود. یک ماتریس تصمیم تواند به می

  : شود ر نظر گرفته مید ذیلصورت  به
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               X1                X2            ……        Xn 

  

در ذیل محاسبه  Pijماتریس ابتدا به صورتمحتواي اطلاعاتی موجود از این 

  : شود می

)1(   j,i

rij

rij
pij m

i







1

  

Eبراي هر مشخصه Pijي  و از مجموعه j شود به صورت زیر محاسبه می :  

)2(     j:pilnpiKpij

n

i
 
1

  

که طوري به
mln

K
1

 است  

dي انحراف  اینک عدم اطمینان با درجه j  از اطلاعات ایجاد شده به ازاي

  : ام بدین قرار استjشاخص 

)3 ( j;E jd j 1  

Wوزان ي موجود اها شاخصبراي  و سرانجام j اصغرپور شود محاسبه می) ،

1390( :  

)4(  j;

d j

d j
W j n

j







1

  

  VIKOR   کیتکن -4-2

از  یکیروش  نیکرد ا دایتوسط اوپریکوویچ و ژنگ گسترش پ VIKORروش 

که برگرفته از نام  )2009، و همکاران ١(هواست  ارهیچند مع يگیر تصمیم يها روش

بندي و  این روش روي دسته. باشد یسازي چند معیاره و حل سازشی  م هبهین یصربستان

هاي سازشی را براي حل یک  ها تمرکز داشته و جواب انتخاب از یک مجموعه گزینه

  

 

1- Wu 

r n1  . . . . . . .  r12 r11  A1 

r n2  . . . . . . .  r22  r21  A2 

 . . . . . . .   . . . . . . .   . . . . . . .   . . . . . . .   . . . . . . .  

rmn  . . . . . . .  rm2  rm1 Am  
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گیرندگان را  ي که قادر است تصمیمطور ، بهدکن می با معیارهاي متضاد تعیین مسأله

ین تر نزدیکینجا جواب سازشی در ا. براي دستیابی به یک تصمیم نهایی یاري دهد

. شود یآل است که کلمه سازش به یک توافق متقابل اطلاق م جواب موجه به جواب ایده

آل  بندي چند معیاره بر اساس نزدیکی به جواب ایده رتبه صاین جواب سازشی یک شاخ

  . )2010، و همکاران ١(ثنایی سازد یرا مطرح م

 يبرا ارهیمع چند يگیر تصمیم يها روش نیتر دیاز جد یکی عنوان به VIKORروش 

 را نشان آل دهینقطه به ا نیتر نزدیککه  کند می استفاده یتابع تجمع کیاز ، يبند رتبه

 ییها يرترب انیو ب ییقادر به شناسا ندهگیر تصمیمکه فرد  یطیدر شرا چنین . همدده می

 يمؤثرابزار  عنوان به دتوان می روش نیا، ستیآن ن یدر زمان شروع و طراح مسأله هک

به دست آمده  یراهکار سازش. )1390، همکاران (امیري ومطرح شود  يگیر تصمیم يبرا

 اتتأثیرو حداقل کردن  یگروه تیحداکثر کردن مطلوب لیبه دل VIKORاز روش 

روش در  نیاز ا ستفادهپس ا. خواهد بود ندگانگیر تصمیممورد توافق ، يفرد

در  که نیبا توجه به ا. در حال گسترش است، مختلف يها حوزه يکاربرد يها پژوهش

 VIKORپژوهش از روش  نیدر ا، داشتند یکلام تیماه ها پرسشپاسخ  قیتحق نیا

  . استفاده شده است

  

  VIKORمراحل کاري روش  -4-2-1

  : سازي ماتریس تصمیم با استفاده از رابطه زیر مقیاس بی) 1

)5(   
2

1
2 


m
i ij

ij
ij

x

x
f  

  بهترین و بدترین مقدار) تعیین 2

fشود و به ترتیب بهترین و بدترین هر یک از مقادیر در هر معیار شناسایی می j
  و

f j
 اگر معیار. شود نامیده میj آل مثبت ي محاسبه ایده اُم از نوع سود باشد نحوه)f( j

 

)f(آل منفی و ایده j

 به صورت زیر است :  

)6(  ff ijj max  

ff ijj min  
  

 

1- Sanayei 
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  آل ها از راه حل ایده ي گزینه ي فاصله ) محاسبه3

  : آید مطابق زیر به دست می iRو  iSاُم ازنوع سود باشد، آن گاه مقادیر j معیار اگر

     
  n

1j jjijjji ffffwS  

)7(      ffffwmaxR jjijjjji
   

ز مقدار مطلوب و نامطلوب هر یک ا عنوان بهبه ترتیب  iRو iSکه در روابط بالا

  . شود وزن هریک از معیارها محسوب می عنوان به iWها و  گزینه

   iQي مقدار ) محاسبه4

  : شود ها به صورت زیر تعریف میi این مقدار براي هر یک از 

)8(   














































RR

RR

ss

ssQ ii
i

v1v   

ي که طور به smaxS ii ، sminS ii ، RmaxR ii، 

 RminR iiباشد می .iQ ز شاخص نیVIKOR  بوده و ارزشVIKOR ي  گزینه

i کند.  می اُم را بیانν در  5/0کثر مطلوبیت گروهی است که معمولاً وزن حدا عنوان به

  . شود نظر گرفته می

  ها گزینه بندي رتبه) 5

) iQ،Si Ri(براي آمده دست به مقادیر نزولی ترتیب براساس ها گزینه بندي هرتب

  . دگیر می صورت

  گزینه بهترین انتخاب) 6

تحت شرایطی محقق خواهد شدکه دو شرط زیر برقرار iQین تر کم بهترین گزینه با

  : شوند

  )پذیرش ویژگی( اول شرط

)9(  DQ)AA(Q ][][  12  

 1
1


M
DQ  

  : ي کهطور به
 

A
مورد نظر در موقعیت یا جایگاه  ي گزینه Q بندي براساس معیار نظررتبهاز 2

  . قرار دارد دوم
 

A
  .  Qین مقدار برايتر کم بهترین گزینه با 1
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M ها تعداد گزینه .  

  . )گیري درتصمیم پذیرش ثباتم (دو شرط

ي گزینه 
A

، (امیري داشته باشد Rو یا  Sبهترین رتبه را از نظر  چنین همباید  1

1389( .  

  

  هاي پژوهش یافته - 5

نیز  ها شاخصوزن  ENTROPYبا استفاده از روش ، در این پژوهش در اولین گام

بعد از آن مقادیر . مقیاس شد بی ها با استفاده از نرم اقلیدسی سپس داده، حاصل شد

  : نتایج آن ارائه شده است 1 آل منفی محاسبه شد که در جدول ت و ایدهآل مثب ایده

  

  آل مثبت و منفی مقادیر ایده - 1 جدول

]381/0 ،253/0 ،315/0 ،222/0 ،233/0 ،335/0 ،290/0 ،280/0 ،205/0 ،336/0 

341/0 ،259/0 ،246/0= [f + 

] ،0002/0 ،0002/0  ،0003/0 ،0001/0 ،0001/0 ،0002/0  ،004/0 ،0001/0 ،

0001/0 ،0002/0 ،0003/0 ،005/0 ،0001/0= [f  -  

  

محاسبه شده است که با توجه به  Qi, Ri, Siبراي هرکدام از معیارها  2 در جدول

Qi ،ي که معیاري که داراي طور بهشوند؛  بندي می معیارها رتبهQi ي باشد از تر کم

قابلیت ، ائه شده در این پژوهشهاي ار ي برخوردار است که از بین معیارتر بیشاهمیت 

ین اهمیت تر کمي و کارایی نرم افزار داراي تر بیشسازگاري نرم افزار داراي اهمیت 

  . باشد می

  

  براي هرکدام از معیارها Qi, Ri, Si - 2 جدول

 يبند رتبه Si  Ri Qi  اریمع

افزار نرم یکپارچگی  159/0  409/0  569/0  29 

افزار نرم تیامن  184/0  409/0  593/0  32 

افزار نرم ییکارا  5/0  5/0  1 37 

افزار نرم یدسترس تیقابل  124/0  203/0  328/0  15 

افزار نرم یینها نهیهز  19/0  101/0  291/0  13 
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 يبند رتبه Si  Ri Qi  اریمع

افزار نرم نانیاطم تیقابل  158/0  305/0  464/0  23 

افزار نرم بودن یسفارش  035/0  0 035/0  3 

افزار نرم بودن یاتیعمل  058/0  203/0  262/0  9 

افزار نرم تعامل تیقابل  078/0  203/0  28/0  12 

افزار نرم تیریمد تیقابل  036/0  203/0  24/0  6 

افزار نرم استفاده تیقابل  098/0  407/0  5/0  25 

افزار نرم شدن یجهان امکانات  102/0  407/0  51/0  26 

افزار نرم يریرپذییتغ  030/0  0 03/0  2 

افزار نرم يسازگار تیقابل  0 0 0 1 

افزار نرم يریپذ بانیپشت  079/0  0 079/0  5 

يمود پرداخت ندیفرا  161/0  407/0  569/0  29 

يمود لذت  239/0  407/0  647/0  34 

جهینت ارزش  039/0  203/0  243/0  7 

انیمؤد قیتشو  075/0  203/0  278/0  11 

يمؤد يمند تیرضا   171/0  407/0  579/0  29 

يمؤد توسط شده ادراك منفعت  228/0  407/0  635/0  33 

يمؤد توسط شده ادراك خطر  071/0  203/0  275/0  10 

یسازمان یآمادگ  174/0  203/0  374/0  18 

بازار ییایپو  153/0  101/0  255/0  8 

انیمشتر فرهنگ  226/0  305/0  532/0  28 

اطلاعات تیفیک  224/0  305/0  53/0  27 

ستمیس تیفیک  256/0  407/0  664/0  35 

خدمات تیفیک  274/0  407/0  682/0  36 

پرداخت ستمیس تیمقبول  156/0  305/0  462/0  22 

پرداخت ستمیس تیامن  145/0  305/0  451/0  21 

پرداخت ستمیس یگمنام  199/0  305/0  505/0  24 

کاربرد تیقابل( استفاده سهولت و یآسودگ ) 065/0  0 065/0  4 

پرداخت ستمیس استفاده نهیهز  276/0  305/0  582/0  31 

رداختپ ستمیس ییکارا  141/0  203/0  345/0  16 
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 يبند رتبه Si  Ri Qi  اریمع

پرداخت ستمیس تعامل تیقابل  147/0  203/0  351/0  17 

پرداخت ستمیس نانیاطم تیقابل  092/0  203/0  296/0  14 

)دیجد کاربر رشیپذ( رشد ییتوانا  108/0  305/0  414/0  19 

  20  413/0  305/0 108/0 پرداخت ستمیس يریردگ تیقابل

  

مشخص شد؛ شروط  Qiرها با توجه به شاخص بندي معیا پس از این که رتبه

 يسازگار تیقابلي اول متعلق  از آنجایی که رتبه، پذیرش باید مورد بررسی قرار گیرد

 با توجه به فرمول ، تعلق داردنرم افزار يریپذ رییتغي دوم به نرخ  است و رتبهنرم افزار

   
1

112




M
AA ت و ملاحظه شدگرف شرط اول مورد بررسی قرار ،

138

1
0030


/ پس شرط اول پذیرش برقرار است .  

بندي معیارها داراي  که در رتبهنرم افزار  يسازگار تیقابلبه دلیل این که معیار 

باشد؛ پس شرط دوم پذیرش  داراي بهترین رتبه می Ri, Siهم از نظر ، ي اول است رتبه

  . نیز برقرار است

  

  گیري بحث و نتیجه - 6

مالیاتی به استفاده از مؤدیان گرایش  عوامل مؤثربردر این پژوهش سعی شد تا 

بندي  شناسایی شده و از نظر میزان اهمیت رتبهسیستم الکترونیکی پرداخت مالیات 

بندي  براي رتبه. عامل از دیدگاه خبرگان مورد بررسی قرار گرفت 38در این رابطه . شوند

نتایج این تحقیق نشان داد که قابلیت . استفاده شد VIKORز روش این عوامل ا

و  اتیداشتن امکان محاسبه خودکار مالهاي مالیاتی ( با سیستم سازگاري نرم افزار

از اهمیت  )و امکان انجام محاسبات مربوطه یاتیمتفاوت مالهاي  نرخبا  يسازگار

ت بعد از این عامل به ترتیب ي نسبت به سایر عوامل مورد بررسی برخوردار استر بیش

(انحصاري  سفارشی بودن، نرم افزار )(به روز بودنتغییر پذیري  چون هممعیارهایی 

این سه معیار بر این نشانگر آن است . دوم و سوم قرار داشتند ي نرم افزار در رتبه بودن)

سزایی  همالیات سهم ب مالیاتی به استفاده از سیستم پرداخت الکترونیکیمؤدیان گرایش 

کارایی  کیفیت سیستم و، بندي کیفیت خدمات از طرف دیگر در انتهاي این رتبه. دارند
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کنند  ي را ایفا میتر کمنقش  این مسئله حاکی از آن است این سه عامل. بودند نرم افزار

 ي این مطالعه در مقایسه با مطالعه. مالیاتی داراي اهمیت زیادي نیستندمؤدیان و براي 

ي استفاده از روش ویکور داراي نوآوري  )، به واسطه1392ی (اردکان یقاسم نیحس

 شیگراي نصیري اقدم و همکاران عوامل مؤثر  مطالعهچنین در مقایسه با  باشد، هم می

مورد مطالعه قرار داده  اتیپرداخت مال یکیالکترون ستمیبه استفاده از س یاتیمؤدیان مال

  است. 

از نظر کاربردي به مسئولین پیشنهاد ، ایج حاصلاز این رو با در نظر گرفتن نت

داشتن امکان محاسبه خودکار ( نرم افزار يسازگار تیقابلشود با توجه به این که  می

داراي  )و امکان انجام محاسبات مربوطه یاتیمتفاوت مالهاي  نرخبا  يو سازگار اتیمال

تا  ي صورت گیردتر هاي بیش ي تجهیز نرم افزار تلاش در زمینه، اهمیت زیادي است

  . مالیاتی بتوانند به راحتی مالیات خود را پرداخت کنندمؤدیان 

و با توجه به نظر VIKOR از روش  کنونی با استفاده پژوهش نظر به این که در

به محققان و پژوهشگران براي تحقیقات آتی صورت گرفت، بندي معیارها  رتبهخبرگان 

معیاره از جمله  ي چندگیر تصمیمایر روش سبا استفاده از شود که  پیشنهاد می

TOPSISبندي عوامل  رتبهو با توجه به نظر مودیان،  ١یا فرآیند تحلیل سلسله مراتبی

صورت  اتیپرداخت مال یکیالکترون ستمیبه استفاده از س یاتیمالمؤدیان  شیگرا مؤثر بر

، بندي شد و رتبهعامل مؤثر مورد مطالعه قرار گرفت  38در این تحقیق  چنین گیرد. هم

  . عوامل دیگر نیز مورد بررسی قرار گیرد تأثیرشود که  پیشنهاد می

  

  منابعفهرست 

. )1383(، احمد، يدستجرد یو براآن یمحمدعل، بخش نعمت، بایفر، مفخم يرینص

فصلنامه ، »با تحلیل نظام پرداخت چک در ایران یبه سمت چک الکترونیک یرهیافت«

  .104-55صص ، 32ره شما، پژوهشنامه بازرگانی

، زینب، مرتضوي فر، محمدجواد، رضایی، مهدي، موحدي بک نظر، علی، نصیري اقدم

، 20شماره ، پژوهشنامه مالیات» چگونگی تسهیل پرداخت مالیات در ایران«. )1382(

  . 31-9صص 

  

 

1- Analytic Hierarchy Process 
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ادراك  تأثیربررسی «. )1391(، فرزانه، شناس صادق و حق، سپندارند، محمدرضا، یمیکر

هاي پرداخت الکترونیکی شعب بانک  سیستم ن از امنیت و اعتماد بر استفاده ازمشتریا

  . 154-135صص ، 1شماره ، اطلاعات يفناور تیریمد هینشر »کشاورزي شهر تهران

بررسی «. )1391(، مهدي و یزدانی ؛حمیدرضا، اسدنژاد رکنی، حسن، جعفري عابدي

لیاتی و عملکرد استراتژیک واحد استفاده از فناوري اطلاعات بر عملکرد عم تأثیر

نشریه مدیریت ، »ساز تهران هاي خودروساز و قطعه مدیریت منابع انسانی در شرکت

  . 88-69صص ، 3شماره ، فناوري تهران

. )1388(، جابر دیس، ینیداود و حس، یمطلب، درضایس، نیدجوادیس، عباس، یصدق

 تیسنجش رضا يبرا یمدلو ارئه  يمشتر تیشاخص رضاهاي  مدلاي  هسیمقا یبررس«

- 101صص، 2شماره ، یبازرگان تیریمد، »کشور یاتیسازمان امور مال یاتیمال انیمؤد

118 .  

 ارهیروش چندمع«. )1389(، دایل، یاضیو ف یول، پور هاشم، یمحمدعل، انیسوخک

(MCDM)  يرهایانتخاب سهام در بورس اوراق بهادار تهران با استفاده از متغ يبرا 

  . 53- 35صص ، 5شماره ، يپرتفو تیریو مد یمال یه مهندسمجل، »یمال

عوامل مؤثر  يبند ورتبه ییشناسا«. )1392(، یمحمدعل، یاردکان یقاسم نیحس

نامه  انیپا، »اتیپرداخت مال یکیالکترون ستمیبه استفاده از س یاتیمال انیمؤد شیبرگرا

  . ارشد یکارشناس

. )1386(، منصور، يلار ینیامجلال و ، ياکبر یعل یحاج، نیدحسیس، ابیپار

بر  هیبا تک رانیدر ا یکیلازم براي استقرار و توسعه تجارت الکترون هاي رساختیز«

  . تهران، یکیتجارت الکترون یمل شیهما نیچهارم» فرهنگ

 يازیکاربرد کارت امت«. )1390(، محسن، ينادر و حجاز، یمظلوم، مقصود، يریام

-115صص، 2شماره ، مهیپژوهشنامه ب، »مهیب يها تشرک يبند در رتبه کوریمتوازن و و

144 .  

گیري گروهی براي انتخاب ابزار ماشین با استفاده از  تصمیم«. )1389(، مقصود، يریام

- 167صص، 16شماره ، فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات مدیریت، »روش ویکور فازي

188 .  
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مشمول مالیات  درآمد بر ایجاد تفاوت مؤثرشناسایی عوامل 

  ابرازي و تشخیصی اشخاص حقوقی

 جعفر عنایتی 

 jafarenaiati57@yahoo.com، حسابداري رییس گروه مالیاتی استان کردستان وکارشناس ارشد

  

  چکیده 

ی مالیات تشخیص مشمول درآمد اختلاف بین شناسایی دلایل وجود این پژوهش به منظور

 توصیفی، نوع روش تحقیق. مالیات ابرازي اشخاص حقوقی انجام شده است مشمول درآمد با

 دجسنن جامعه آماري کلیه اشخاص حقوقی شهر. باشد می نوع کاربردي از پژوهش نیز باشد می

 دفاتر م نموده ویاظهارنامه مالیاتی تسل 1388 لغایت 1384 که براي عملکردهاي باشد می

نتایج  برابر. اند هجهت رسیدگی ارائه نمود، مالیاتی به اداره امور را مداك خود و اسناد قانونی و

مالیات  مشمول درآمد ومؤدیان مالیاتی ابرازي  مشمول درآمد بین حاصله مشخص گردید

قوانین  مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و و دارد تشخیصی آنان تفاوت معناداري وجود

مدارك ارئه شده توسط مودي  و عدم کفایت اسناد، دفاتر ن نامه تحریرعدم رعایت آیی، مالیاتی

  . صورت گرفته همگی درایجاد این تفاوت نقش دارندهاي  دراثبات هزینه

  دفاترقانونی، استانداردهاي حسابداري، مالیات مشمول درآمد :ها واژه دیکل
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  مقدمه

هاي وصولی دولت ددرآم مالیاتی منبع اشخاص حقوقی سهم بالایی ازجمع درآمد 

مشمول مالیات  درآمد تشخیص باتوجه به اینکه سازوکار. به خود اختصاص داده است

...  ارث و، منابع ازقبیل مشاغل اشخاص حقوقی متفاوت با تشخیص مالیات سایر

 مشکلات موجود ابی موانع وی هخصوص ریش ضروري است که اقدامات لازم در، باشد می

 از. این بخش صورت گیرد وصول مالیات منصفانه در یتنهادر  زمینه تشخیص و در

مشمول مالیات  درآمد اختلاف عمده بین این زمینه وجود در جمله مشکلات مشهود

صرف . باشد می مشمول مالیات تشخیص شده توسط ماموران مالیاتی درآمد ابرازي و

ه تاین نک باید ،مراجع دادرسی مالیاتی نشدن این اختلافات در قابل رفع شدن یا از نظر

ماموران مالیاتی  مالیاتی ومؤدیان حال افزایش سطح آگاهی  داشت که به هر مدنظر را

 باعث کاهش فاصله بین سود، ي تعدیل آنها روش خصوص ماهیت این اختلافات و در

د اولین گام توان می ها تفاوت شناسایی این. شد تشخیصی خواهد مشمول مالیات ابرازي و

  . پرونده باشد قطعیت در تسریع در تشخیصی و ف مالیات ابرازي وجهت کاهش اختلا

  

  بیان نکات اصلی  و مسألهتعریف 

 با آخرین اصلاحات در1366ي مستقیم مصوب سالها مالیاتقانون  110 برابر ماده  

زیان  و حساب سود ترازنامه و، کلیه اشخاص حقوقی مکلفند اظهارنامه 27/11/80 تاریخ

 .به اداره امورمالیاتی تسلیم نمایند پایان سال مالی ماه پس از ف چهارظر حداکثر را خود

 اصطلاحاً شود را می اظهارنامه که توسط مودي تعیین مشمول مالیات مندرج در درآمد

شخاص حقوقی مکلفند ظرف همین مدت ا. نامند می مشمول مالیات ابرازي درآمد

مکلفند  ها شرکتم . م. ق 106 ماده برابر. مالیات ابرازي خودرا پرداخت نمایند

پذیرفته شده حسابداري تهیه نمایند هاي  برابر آخرین استاندارد ي مالی خود راها صورت

برابر ماده . کل موضوع قانون تجارت نگهداري نمایند مکلفند دفاتر روزنامه و چنین همو 

ظرف یکسال از را حداکثر هاي مؤدیان  ره امور مالیاتی مکلف است اظهارنامهانیز اد 156

آخرین مهلت تسلیم اظهار نامه رسیدگی نمایند و برگ تشخیص صادره نیز حداکثر 

یی که پس از ها به مالیات. ظرف سه ماه آخرین مهلت رسیدگی به مودي ابلاغ شود

که  گویند می مالیات تشخیصی شود اصطلاحاً می رسیدگی توسط ماموران مالیاتی تعیین

 تشخیص آغاز ي هر بخش اشخاص حقوقی از همین مرحلمشکل اصلی وصول مالیاتی د
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به این ترتیب که در اکثریت قریب به اتفاق موارد مالیات تشخیصی اختلافات . شود می

د مودي از حق گرد می و همین امر سبب. فراوانی با مالیات ابرازي اشخاص حقوقی دارد

استفاده کند  238ه قانونی خود مبنی بر اعتراض به برگ تشخیص و اجراي مقررات ماد

پس از پیمودن مسیر طولانی طرح اعتراض نزد رئیس اداره امور ، ها پرونده بسیاري ازو 

ي حل اختلاف بدوي و تجدید نظر ها هیأت، مدیر کل، هاي مالیاتیدرآمد معاون، مالیاتی

طی شدن مدت زمان فراوان و یا از طریق ازپس  نیز د و بعضانرس می به قطعیت...  و

که این امر ضمن . دگرد می مالیات قطعی اشخاص حقوقی وصول...  اجرایی و عملیات

مالیات  وصول مالیات براي دولت سبب پایین آمدن ارزش زمانیهاي  بالا بردن هزینه

  . دگرد می وصولی نیز

اختلاف سود مشمول مالیات تشخیصی وسود  مؤثرلذا با بررسی عوامل و دلایل 

تسریع در ، راهکارهایی جهت کاهش این اختلافات نتوا می مشمول مالیات ابرازي

وصول مالیات و هاي  نهایت کاهش هزینهدر تسریع در وصول مالیات و ، قطعیت پرونده

  . نمود ارائه جلوگیري از کاهش ارزش زمانی مالیات وصولی

  

  سابقه پژوهش

 تحقیقات 1380ي مستقیم در بهمن ماه ها مالیاتاز زمان تصویب اصلاحیه قانون 

محدودي در خصوص علل تفاوت بین سود مشمول مالیات ابرازي و تشخیصی انجام 

  . پردازیم می شده است که ذیلا به تعدادي از آنها

و سود تشخیصی مؤدیان پژوهشی به موضوع اختلاف بین سود ابرازي  صفري در )1

دولتی پرداخته و نتیجه گرفته است که ماموران مالیاتی اشخاص حقوقی غیرتوسط 

ناشی از عدم شفافیت قانون مالیاتی و ضرایب علی الراس بوده ، عامل اصلی اختلاف

  . است

دولتی و ي غیر ها شرکتحاجی اسماعیلی نیز به بررسی اختلاف بین سود ابرازي  )2

سود تشخیصی توسط ماموران مالیاتی پرداخته و نشان داده است که بین مالیات 

میزان تفاوت ي ها حرفشده بر اساس قضاوت و مالیات تشخیص مؤدیان محاسبه شده 

  . داري وجود داردمعنا

بر ایجاد اختلافات بین سود  مؤثرذکوري نیز طی پژوهشی به بررسی عوامل  )3

مشمول مالیات ابرازي و قطعی اشخاص حقوقی نموده است و نتیجه گرفته است که 

ز برگشت کل اختلاف ایجاد شده بین سود مشمول مالیات ابرازي و قطعی ناشی ا
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معنا داري بیش از اختلاف ایجاد شده ناشی از مغایرت  طور به غیر قابل قبولهاي  هزینه

هاي  و مغایرت بین استاندارد. حسابداري و قوانین مالیاتی استهاي  بین استاندارد

  . شود نمی دار معنیحسابداري و قوانین مالیاتی باعث اختلاف 

ي اطلاعات مورد نیاز و تجزیه و آور جمعه اقدام ب پس از سفیري در پژوهشی )4

به این نتیجه رسیده که بین سود مشمول مالیات ابرازي اشخاص حقوقی ، تحلیل آنها

حسابرسی شده توسط سازمان حسابرسی و سود مشمول مالیات قطعی اداره مالیاتی 

  . تفاوت معناداري وجود دارد

با موضوع علل مغایرت بین  سامانیان نیز تحقیقی از طریق دو نوع پرسشنامه )5

مشمول مالیات تشخیصی اداره کل امور مالیاتی  درآمد دولتی و ها شرکتسود ابرازي 

د که بین مالیات ابرازي ده می نتایج تحقیق نشان. استان خوزستان انجام داده است

توسط ممیزین مالیاتی تفاوت  مشمول مالیات تشخیصی درآمد ي دولتی وها شرکت

  . د داردداري وجومعنا

مشمول مالیات ارائه شده توسط  پژوهشی به بررسی رابطه بین سود دیان درماح )6

پرسشنامه پرداخته  استفاده از با قطعی شده توسط ممیزین مالیاتی سود و ها شرکت

مشمول  سود و ها شرکتمشمول مالیات ابرازي  نتیجه گرفته است که بین سود است و

  . دارد عناداري وجودتفاوت م آنهامالیات قطعی شده 

 درآمد مشمول مالیات ابرازي و محمدبابایی به بررسی علل مغایرت بین سود )7

 طریق پرسشنامه پرداخته است و ایران از ي خارجی درها شرکتمشمول مالیات قطعی 

مشمول مالیات ابرازي اشخاص حقوقی خارجی  به این نتیجه رسیده که بین سود

  . تفاوت معناداري وجوددارد یات قطعی شده آنهامشمول مال درآمد درایران و

مشمول مالیات  درآمد اختلاف بین شمسی جامخانه به بررسی عوامل ایجاد )8

مالیاتی غرب تهران پرداخته  ي بازرگانی دراداره کل امورها شرکتتشخیصی  ابرازي و

 يها شرکتتشخیصی  مالیات ابرازي و مشمول درآمد نتیجه گرفته که بین و. است

 ازمؤدیان قبیل برداشت نادرست  عواملی از و دارد بازرگانی تفاوت معناداري وجود

وعدم رعایت ها  فقدان مستندات هزینه، ها غیرمرتبط بودن هزینه، هاي مالیاتی معافیت

  . دگرد می اختلاف باعث ایجاد تعیین شدههاي  حدنصاب
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  فرضیات تحقیق 

داري اشخاص حقوقی تفاوت معناصی بین سود مشمول مالیات ابرازي و تشخی -1

 . وجود دارد

نامه تحریر دفاتر باعث ایجاد اختلاف بین سود مشمول مالیات  عدم رعایت آیین -2

 . دگرد می ابرازي و تشخیصی اشخاص حقوقی

مشمول مالیات  باعث ایجاد تفاوت بین سود، مستندات و عدم کفایت مدارك -3

 . دگرد می تشخیصی اشخاص حقوقی ابرازي و

قوانین و مقررات مالیاتی باعث ایجاد  با مغایرت بین استاندادهاي حسابداري -4

 . دگرد می اختلاف بین سود مشمول مالیات ابرازي و تشخیصی

  

  اهداف تحقیق 

  : باشد می این تحقیق دستیابی به اهداف زیر مدنظر در

یصی شناسایی علل ایجاد اختلاف بین سود مشمول مالیات ابرازي و تشخ -1

  اشخاص حقوقی 

  قوانین  تر بیشارائه راهکارهاي مناسب جهت شفافیت  -2

  به حداقل رساندن این اختلافات و  -3

تسریع در وصول مالیات اشخاص حقوقی و پایین ، هاي مالیاتیدرآمد افزایش -4

  . آوردن هزینه وصول مالیات

  

  روش انجام تحقیق 

باشند که  می نظر اشخاص حقوقیمدي نوع روش تحقیق توصیفی بوده و جامعه آمار

نسبت به  مالیاتی سنندج تسلیم نموده و در مهلت مقرر اظهار نامه مالیاتی به اداره امور

مشمول مالیات آنها از طریق رسیدگی به  درآمد واند  همدارك اقدام کرد و ارائه دفاتر

و تشخیص رسیدگی ، حسب مورد م. م. ق 97ماده  3یا  2دفاتر و اجراي مقررات بند 

تحقیق کل جامعه آماري مورد هاي  جهت افزایش قابلیت اتکاي یافته. گردیده است

فرض قابلیت تعمیم نتایج به  با وي استفاده نشده است گیر بررسی قرار گرفته و از نمونه

با توجه . باشد می این پژوهش از نوع کاربردي. شده است اجرا ها آزمون فرض، کل استان

. شود می از آمار استنباطی استفادهها  اهیت پژوهش برابر آزمون فرضیهبه تحلیلی بودن م

مالیاتی موجود در اداره امور هاي  درپروندهضبوط مورد نیاز از اطلاعات مهاي  داده
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رسیدگی  آخرین عملکرد، زمان انجام پژوهش در. دگرد می مالیاتی سنندج استخراج

  . باشد یم 1388 عملکرد، مالیاتی شده توسط اداره امور

این است که تا حد امکان به زمان  88لغایت  84ي ها سالعلت انتخاب قلمرو زمانی 

  . یژگی سنجش جامعه مذکور را داشته باشدو بوده و تر نزدیکحال 

  

 ارقام به میلیاردریال و( عملکردسازمان مالیاتی ایران و بودجه سنوات اخیر جایگاه مالیات در

 )درصد

 رشد عملکرد سال

 یوصول

مصوب  برنامه چهارم

 بودجه

 نسبت عملکرد

 به برنامه

نسبت عملکرد به 

 مصوب

1384 134574 4/59 117831 130160 114 103 

1385 151621 7/12 150398 177617 101 85 

1386 191815 5/26 182522 197295 105 97 

1387 239741 25 218559 217155 110 110 

1388 282157* 7/17 262631 300602 107 94 

  ماهه) 2 مصوب + ماهه 10 (عملکرد 1388 سال عملکرد *

  89-93مالیاتی راهبردي سازمان اموربرنامه  :منبع

  

  
  عملکردوصولی  برنامه چهارم  مصوب بودجه

  89-93مالیاتی برنامه راهبردي سازمان امور: منبع

  ریال ارقام میلیارد - 88 الی 84يها سالمصوب) طی  برنامه و، (عملکرد هاي مالیاتیدرآمد نمودار
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  ارقام به میلیون ریال - 88 الی 84ي ها سالي مستقیم بین ها مالیاتوضعیت وصول 

 مراکز فیرد

 وصول

 نیانگیم قبل دوره به نسبت رشد درصد 88 یال 84 يها سال نیب میمستق يها مالیات

84 85 86 87 88 84-85 85-86 86-87 87-88 

 166 121 156 336 120 6369631 5276472 3385738 1006982 840517 مرکزتهران 1

شمال   2

 تهران

1035851 1294469 3681751 4783153 5888259 125 284 130 123 154 

 153 144 229 137 122 3353168 2325288 1015580 740296 607536 هرمزگان 3

غرب  4

 تهران

701332 949320 1810457 2643070 3088234 135 191 146 117 145 

خراسان  5

 یشما ل

104329 159282 302138 339978 426731 153 190 113 126 142 

 121 184 93 114 110 512317 279131 301361 265156 241857 کرمان 6

خراسان  7

 یجنوب

38635 46244 53789 43424 65590 120 116 81 151 114 

 140 251 102 117 128 872202 347337 339654 291091 227939 يمرکز 8

شرق  9

 تهران

564744 721070 1161617 1558672 2152909 128 161 134 138 140 

 133 139 119 127 150 519237 373515 315186 247853 165171 لامیا 10

 132 120 18 150 146 847570 706130 600496 400608 275240 ستانیس 11

 132 125 109 157 140 1499801 1202515 1100108 701374 500510 زدی 12

 131 115 121 137 154 604948 527776 435727 317406 206569 کردستان 13

 131 127 128 135 133 750114 591689 462761 341744 256670 سمنان 14

 130 127 130 132 131 1264282 993140 766919 577206 439097 یغرب. آ 15

 130 128 118 141 132 370939 289290 244254 173667 131091 هیلویکهک 16

 130 108 131 141 141 588353 545392 415094 293933 209119 لیاردب 17

جنوب  18

 تهران

362410 489729 837366 922749 988939 135 171 110 107 129 

 128 116 125 139 134 621037 537364 431593 310135 231749 قم 19

 127 126 125 134 125 2963319 2352496 1883477 1408534 1128205 یشرق. آ 20

 127 126 130 123 128 7086410 5613513 4307609 3499365 2740790 خوزستان 21

 127 14 121 134 139 796847 699541 577301 430094 308611 همدان 22

 127 119 121 142 126 8644708 7274953 5988973 4226869 3356526 اصفهان 23

 126 114 120 144 129 761568 665793 556066 385721 299276 لرستان 24
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 مراکز فیرد

 وصول

 نیانگیم قبل دوره به نسبت رشد درصد 88 یال 84 يها سال نیب میمستق يها مالیات

84 85 86 87 88 84-85 85-86 86-87 87-88 

 126 118 121 129 136 1774453 1501376 1237200 959411 707134 مازندران 25

 125 14 122 133 131 1317768 1152577 941343 706689 540709 لانیگ 26

 125 112 119 144 127 618368 554472 464763 323454 255401 گلستان 27

 124 115 136 17 132 3133256 2728415 2008474 1723367 1305935 فارس 28

 124 15 105 141 141 840657 733315 696773 493265 350400 زنجان 29

 124 16 125 126 131 927855 800762 642859 509064 388763 کرمانشاه 30

 124 118 121 134 124 3817310 3243349 2682372 2001662 1613451 ر. خراسان 31

 123 15 125 126 127 1215527 1055231 842838 670089 526627 نیقزو 32

 انیمؤد 33

 بزرگ

5284948 54227443 63488194 101210845 119949548 104 117 159 19 123 

 123 119 120 124 129 478396 402799 336032 271641 210182 چهارمحال 34

 123 153 128 100 115 4300694 2810996 2197540 2186695 1900798 شهربو 35

 104 103 89 104 123 3074390 2993190 3366901 3244622 262466 تهران 36

 120 120 0 0 0 962352 801467 0 0 0 يشهرر 37

 39 124 12 0 0 1854707 1496144 12235812 0 0 کرج 38

 اتیامورمال 39

 ها شرکت

5718470 8834409 772885 0 0 154 9 0 0 37 

متفرقه  40

 تهران

3- 3856 106861 - 223307- 0 0 0 209 0 209 

  89-93برنامه راهبردي سازمان امورمالیاتی: منبع
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  ارقام میلیاردریال -جاري دولتهاي  هاي مالیاتی به هزینهدرآمد نسبت

  89-93مالیاتی برنامه راهبردي سازمان امور: منبع

  . باشد می ماهه 2 مصوب علاوه بهماهه  10 عملکرد رابرب 88 ماهه 12 *عملکرد

   

  اختلاف بین سود حسابداري و سود مشمول مالیات 

ي که بیان گردید بین سود حسابداري و سود مشمول مالیات رابطه وجود طور همان

مبناي تعیین سود مشمول مالیات سود حسابداري است و لیکن به علت تفاوت  داشته و

الی و حسابداري مالیاتی اختلافاتی بین این دو مورد وجود دارد و به بین حسابداري م

. دگرد می به سود مشمول مالیات تبدیل، یتعدیلاتاعمال همین دلیل سود حسابداري با 

عمده بین سود مشمول مالیات و سود گزارش ي ها تفاوت حسابداريهاي  منظر تئوري از

   :ي نمودبند طبقهی تحت دو عنوان اصل توان می شده حسابداري را

  

  دائمی ي ها اختلاف

یی است که ها محدودیت از اجراي مقررات خاص یا امتیازها وها  این نوع اختلاف  

خالص  ربطی به محاسبه سود و شود می ناشیبه دلایل اقتصادي یا سیاسی یا اداري 

ی عمر و انعکاسی از محاسبه مجموع مالیاتی است که واحد انتفاعی ط. حسابداري ندارد

اوراق  سود سپرده بانکی یا سود، ها اختلافمثالی براي این قبیل . کند می خود پرداخت

م است که در محاسبه . م. ق 134 و 133 و 132معافیت ماده ، سود صادرات، مشارکت

 شود اما به علت معافیت قانونی مشمول پرداخت مالیات می سود حسابداري لحاظ

  . باشد نمی

 يجار يها نهیهز اتیمال سا ل

 (عملکرد)

 يها نهیهز رشد

 يجار

 يها نهیهز به اتینسبت مال

 عملکرد)( يجار

1384 134574 330884 7/42 7/40 

1385 151621 415788 7/25 5/36 

1386 191815 421334 3/1 5/45 

1387 239741 564290 9/33 5/42 

1388* 282157 518699 8- 4/54 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1118        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

  موقتي ها اختلاف

ناشی از مبانی ي ها تفاوت بندي و ناشی از زماني ها تفاوت ه شامل دو گروهک

  . باشد می ارزشیابی

  ناشی از زمان بندي ي ها تفاوت الف)

ي ها تفاوت که، تفاوت زمان بندي اقلام بدهکار و بستانکار در صورت سود و زیان

به سود مشمول ، دوره است که در یموارد رویدادهای این. شود می نیز نامیدهاي  هبین دور

اساس ند که برگذار می تأثیر )و در دوره دیگر به سود حسابداري (قبل از مالیات

چهار وضعیت ممکن شناخته شده  مختلف دنیاهاي  حسابداري در کشورهاي  استاندارد

  : است

مبلغی که براي مقاصد مالیاتی از سود کسر شده اما از لحاظ گزارشگري  )الف -1

  . بعد انتقال یافته استهاي  مالی به دوره

کارگیري روش نزولی استهلاك براي مقاصد  مثال متداول براي این وضعیت به

  . ي روش خط مستقیم براي گزارشگري مالی استگیر کار مالیاتی و به

در دوره مالی جاري شناسایی شده اما از لحاظ مقاصد که فروش  درآمد الف) - 2 

فروش روش بعد موکول شده است مثلا به کارگیري ي ها مالیاتی شناسایی آن به دوره

  . فروش براي گزارشگري مالی درآمد اقساطی براي مقاصد مالیاتی و شناسایی

 يها صورتسودي که درمحاسبه مالیات لحاظ شده اما شناسایی آن در  الف) -3

 مالی به تعویق افتاده است مثلا پیش دریافت اجاره که در دوره وصول به سود مشمول

  . مالیات اضافه اما شناسایی آن به دوره خدمت مربوط موکول شده است

یی که از سود دوره جاري کسر شده اما از لحاظ محاسبه سود ها هزینه الف) -4

تضمین هاي  مثلا هزینه. بعد موکول شده استهاي  مشمول مالیات شناسایی آن به دوره

قابل هاي  هزینه عنوان بهاب آن که در صورت سود و زیان دوره جاري منظور اما احتس

  . شود می قبول به دوره پرداخت مالیات واقعی آن موکول

  ارزشیابی ي ها تفاوت - ب

ي در حسابداري مالی و حسابداري مالیاتی که گیر تفاوت مربوط به مبانی اندازه

 يها اختلاف عنوان بهدر ارتباط با مبانی ارزشیابی . شود می نامیدهنیزتفاوت ارزشیابی 

  : ز کشورها مطرح شده که عبارتند ازحسابداري برخی اهاي  موقت مواردي در استاندارد

  . مالیاتیهاي  استهلاك پذیر به دلیل تخفیفي ها داراییکاهش مبانی مالیات ب)  -1
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پول گزارشگري آن یکسان  عملیات در کشورهاي خارجی که پول عملیاتی و ) ب-2

مالیاتی برخی  کشورها پس از تغییر نرخ ارز مبناي است بر اساس استانداردهاي برخی از

د با موارد متناظر آن به مبناي توان می ي عملیات خارجیها و بدهیها  از دارایی

  . پول کشور اصلی تفاوت داشته باشد تاریخی وي ها ارزش

ها  به دلیل تعدیل بر اساس تورم این تعدیلها  افزایش مبناي مالیاتی داراییب) -3

تاریخی ي ها ارزششود که در این مبانی با مبانی ارزشیابی مبتنی به  می موجب

  . ي مالی تفاوت پیدا کندها صورت

منتسب به ي ها ارزشترکیب واحدهاي تجاري به روش خرید که درآن  ب)-4

د با مبانی مالیاتی متناظر آن تفاوت داشته باشد توان می ترکیب شدهي ها دارایی

  . )42ص ، 1384، (شباهنگ

  

  غایرت میان استاندارد حسابداري و قوانین مالیاتیم

ي گیر تصمیموجود اطلاعات مالی شفاف و قابل مقایسه رکن رکین پاسخگویی و 

بدیل توسعه و رشد اقتصادي در بخش خصوصی و  بی گاهانه و از ملزوماتآاقتصادي 

  . دولتی است

ري مالی در ي مالی تهیه شده به شرح فوق منطبق با هدف کلی حسابداها صورت

هاست از طرف دیگر اهداف  يگیر تصمیمجهت ارائه اطلاعات مفید و مربوط جهت 

ي سیاسی اقتصادي و اجتماعی است که در مقاطع متفاوت ها نگرشقوانین مالیاتی تابع 

ان تدوین و در موارد مقتضی رگذا سیاستزمانی جهت دستیابی به اهداف خرد و کلان 

هاي  ي مالی بر مبناي استانداردها صورتگزارشات و اقلام . کرده استتعدیل و یا تغییر

کننده نیازهاي  تأمینحسابداري اهداف نظام مالیاتی را به همراه نداشته و در نتیجه 

  . )71ص ، 1383، باشد (قیداري نمی اطلاعاتی استفاده کنندگان خاص خود

ل حاضر اگرچه اطلاعات مالی از منابع مختلف قابل استخراج است اما در حا

براین باید از د و بناده می ي مالی هسته اصلی منابع اطلاعاتی مالی را تشکیلها صورت

ي مالی زمانی از کیفیت مطلوب برخوردار ها صورتکیفیت مطلوبی برخوردار باشد 

خواهد بود که بر اساس ضوابط معتبر یعنی استانداردهاي حسابداري تهیه شده باشد 

  . الف پیشگفتار)، 1386، (استاندارداهاي حسابداري

جایگزینی استانداردهاي حسابداري با قوانین مالیاتی در مواردي که این دو روش 

 مالی و سود و زیانهاي  منجر به بروز مشکل در گزارش، منطبق باشد باهم محاسبه
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 در گزارش مالی و سود مالیاتی، سود منجر به تفاوت، شود و لیکن در موارد افتراق نمی

ها بین دیدگاه استانداردهاي حسابداري ایران و قانون  موارد افتراق تر بیششود و  می

  . دگرد می مالیاتی منجر به اختلاف در سود و زیان حسابداري و سود مشمول مالیات

حسابداري در تضاد هاي  ي مستقیم با اصول استانداردها مالیاتدر مواردي که قانون 

گاهی  شود و می حسابداري دچار مشکلهاي  ردکامل است در این موارد اجراي استاندا

خرد و کلان لازم باشد هاي  يگیر تصمیمکه ممکن است جهت رادسترسی به اطلاعاتی 

سازد از این رو الزام  می ممکنمالیاتی غیرهاي  به دلیل تحت الشعاع قرار گرفتن از جنبه

، رسد (دوانی می مذکور ضروري به نظرهاي  مالیاتی به پذیرش استانداردهاي  حوزه

  . )7ص ، 1386

 استانداردهاي حسابداري باید قوانین و تدوین اصول و اولا در رسد می به نظر  

 وضع قوانین و در ثانیا.  گیرد قرار نیز مدنظر قوانین جاري کشور سایر مقررات مالیاتی و

ه عمل استانداردهاي حسابداري ب رعایت اصول و باید قوانین نیز سایر مقررات مالیاتی و

اشخاص حقوقی  و ها شرکتمشکلات ، ها دستورالعمل هماهنگی این مقررات و با تا، آید

اعلام لازم الاجرا بودن استانداردهاي  متاسفانه بدون اصلاح مقررات مالیاتی در. حل شود

  . )176ص، 1383، (بیگ پور حسابداري عجله گردید

اگر ، و قانون و مقررات مالیاتیحسابداري هاي  مغایرت بین استاندارد، با این همه  

یرناپذیر است اما موجب اختلاف و بلاتکلیفی حسابداران رسمی رچه تا حدودي گ

اقتصادي و ماموران مالیاتی بوده و بخشی از وقت و هزینه طرفین ي ها بنگاهمدیران 

  . )1099ص ، 1385، بیگ پور( صرف حل و فصل این موضوع شده است

حسابداري موجب هاي  راق بین قوانین مالیاتی و استانداردو لذا شناسایی موارد افت

د قیداري در پایان کارشناسی ارشد خود با عنوان . شو می کاهش بلاتکلیفی موصوف

ي مستقیم ها مالیاتحسابداري ایران و قانون هاي  بررسی اهم موارد افتراق بین استاندارد

کرباسی یزدي نسبت به  به راهنمایی دکتر حسین، اقتصاديهاي  يگیر تصمیمبر 

    :باشد می ذیلاز آن به شرح جدول اي  هشناسایی این افتراق اقدام نموده که خلاص

  

  

  

شماره   
 استاندارد

 یاتیمال نیقوان و يحسابدار ياستانداردها نیب رتیمغا موضوع افتراق
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شماره   
 استاندارد

 یاتیمال نیقوان و يحسابدار ياستانداردها نیب رتیمغا موضوع افتراق

 مشکوك مطالبات نهیهز 1
 الوصول

فاوت بدهکاران باشد ت یسن هیکه بر اساس تجز یدرصورت
که درصد فروش باشد باعث  ینخواهد شد در صورت جادیا

 . شود یم يسود حسابدار و اتیسود مشمول مال نیتفاوت ب
 فروش یاتیدرآمد عمل 3

 یاقساط
اقساط مربوط به  ياستاندارد حسابدار برابر نکهیبا توجه به ا

 شود یمحسوب م درآمد در زمان وصول جز یفروش اقساط
 سبب یاتیو قانون مال يحسابدار هدگاید نیلذااختلاف ب

 . شود یم اتیسود مشمول مال و يسود حسابدار نیتفاوت ب
 ذخائر يحسابدار 4

 )شامدهای(پ
کاهش  ای یاحتمال یاز بابت بده رییتغ جادیدر صورت ا

باعث  یمال يها صورتدر  يطبق استاندارد حسابدار ییدارا
ش کاه ای یاحتمال یکه بده یدر صورت شود یتفاوت م

صرفا نحوه  دینخواهد گرد جادیا یافشاء شود تفاوت ییدارا
 . متفاوت است یمال يها صورتافشا در 

 برآورد در رییتغ 6
 يحسابدار

برآورد طبق  رییاز تغ یناش انیز ییدر صورت شناسا
 تفاوت سبب یمال يها صورتدر  يحسابدار يها استاندارد

 سود به جرمن برآورد رییتغ یاتیمال دگاهید(در  دگرد می
 . )قبول قابل ریغ انیز به منجر و قبول

 متوقف بخش يواگذار از حاصل انیز ییدر صورت شناسا شده متوقف اتیعمل 6
(در  شود یم جادیتفاوت ا يحسابدار ياستانداردها شده

قابل قبول و  ریمتوقف شده غ اتیعمل انیز یاتیمال دگاهید
 . )سود متوقف شده قابل قبول

مام شده و ت ياقل بها 8
خالص ارزش فروش 

 مواد و کالا يموجود

 مواد يموجود ارزش کاهش از یناش انیز جادیدر صورت ا
 نیب یمال يها صورت در يحسابدار استاندارد طبق وکالا
 خواهد جادیا تفاوت اتیمال مشمول سود و يحسابدار سود
 کرد

 ییدارا یابیارز دیتجد 11
 ثابت

 یدولتریغ يها شرکت یبایارز دیتجد یاتیطبق قانون مال
منجر به  یابیارز دیدر صورت تجد کنیو ل باشد یمجاز نم
مذکور  انیز جهیثابت شود و در نت ییقلم دارا کیکاهش 

موضوع  نیا دگرد می ییشناسا یابیارز دیاز تجد یناش انیز
تفاوت  سبب لیدل نیقابل قبول و هم ریغ یاتیاز نظر مال

 . شود یم يبدارو سود حسا اتیسود مشمول مال نیب
 ارزش در یدائم کاهش از یناش انیز ییدر صورت شناسا ثابت ییکاهش ارزش دارا 11

 يحسابدار استاندارد طبق اقلام از یگروه ای ییدارا کی
 اتیمال مشمول سود و يحسابدار سود نیب تفاوت باعث

 . شود یم
 ییادار یدائم يبرکنار 11

 ثابت
 ییقلم دارا کی يرکناراز ب یناش انیز ییدر صورت شناسا

 نیب ییها تفاوت باعث يثابت طبق استاندارد حسابدار
 . شود یم اتیو سود مشمول مال يحسابدار

 کاهش انیز 15
 يارگذ سرمایه

 يارگذ سرمایهاز کاهش ارزش  یناش انیز جادیدر صورت ا
 يسود حسابدار نیباعث تفاوت ب یطبق استاندارد حسابرس

 . ودش یم اتیو سود مشمول مال
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شماره   
 استاندارد

 یاتیمال نیقوان و يحسابدار ياستانداردها نیب رتیمغا موضوع افتراق

 دیتجد از یناش انیز 15
 و يارگذ سرمایه یابیارز

 مدت بلند يارگذ سرمایه

طبق  انیز ییو شناسا يارگذ سرمایهدر صورت کاهش ارزش 
و  يسود حسابدار نیباعث تفاوت ب ياستاندارد حسابدار

 . شود یم اتیسود مشمول مال
 ییدارا استهلاك نهیهز 17

 نامشهود
 و دیمف عمر یط هلاكاست نهیهز ییدر صورت شناسا

طبق  ییهر دارا يع اقتصادمناف مصرف يالگو براساس
سود  نیب یمال يها صورتدر  ياستاندارد حسابدار

 . شود یم جادیتفاوت ا اتیو سود مشمول مال يحسابدار
 تحقق انیحذف سود و ز 18

 یف معامله از یناش افتهین
 نیماب

ام اظهار هر کد یو فرع یاصل يها شرکت نکهیبا توجه به ا
در صورت فروش کالا  کنند یارائه م و هیمجزا ته یاتینامه مال

و بالعکس و فروش آن در  یبه شرکت فرع یاز شرکت اصل
نخواهد  جادیا افتهیهمان دوره به خارج از گروه سود تحقق ن

منجر شود  افتهیاما اگر ماحصل به سود تحقق ن دیگرد
ش در دوره به فرو اتیشرکت فروشنده مشمول پرداخت مال

در  يحسابدار يکه طبق استانداردها یفروش بوده درحال
عدم تحقق سود حاصل از  دلیل به یقیتلف یمال يها صورت

شود و در واقع سود  یمسود فوق حذف نیماب یمعاملات ف
 يها که دوره یدر صورت شود یمنتقل م یفروش به دوره آت

 موجب اختلاف جهیآن پرداخت شده در نت اتیگذشته مال
 . شود یم اتیدر پرداخت مال یزمان

در  یاستهلاك سرقفل 19
 بی(ترک لیروش تحص
 )يتجار واحد

 دیعمر مف یط یاستهلاك سرقفل ییدر صورت شناسا
آن و  يمصرف منافع اقتصاد يو براساس الگو يبرآورد

تا  یسرقفل ياز کاهش ارزش دفتر یناش انیز نیچن هم
باعث  يحسابدار آن طبق استاندارد افتیقابل باز زانیم
 اتیو سود مشمول مال يسود حسابدار نیتفاوت ب جادیا
 . شود یم

 تحقق انیحذف سود و ز 19
 معاملات از یناش افتهین

 يواحدها نیماب یف
 روش و شونده بیترک

 منافع اتحاد

 18 شماره استاندارد حاتیبه شرح توض

 تحقق انیحذف سود و ز 21
 یف معاملات از افتهین
 و ارگذ سرمایه واحد نیماب

 ستهیوا يتجار واحد

 18 شماره استاندارد حاتیبه شرح توض

در  یکاهش ارزش دائم 21
 يها يارگذ سرمایهارزش 

 ستهواب يها واحد

در ارزش  یاز کاهش دائم یناش انیز ییدر صورت شناسا
وابسته طبق استاندارد  يدر واحد تجار يارگذ سرمایه

و سود مشمول  يارسود حسابد نیباعث تفاوت ب يحسابدار
 . شود یم اتیمال

  . توسط محقق به شرح زیر شناسایی شده است نیز زیر موارد چنین هم
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شماره 

 استاندارد

 قبول قابل نهیهز رتیموضوع مغا یماده قانون

 یاتیمال

 يحسابدار استاندارد هیرو

 ثابت ییدارا استهلاك نهیهز 152 11

 مشهود

جدول  يها نرخبراساس 

 151 دهاستهلاکات ما

 .باشد یقابل قبول م

منافع  يبراساس الگو

 ياقتصاد

 ییدارا استهلاك نهیهز 152 17

 نامشهود

منافع  يبراساس الگو است قبول رقابلیغ

 ياقتصاد

روش  یاستهلاك سرقفل 152 19

 )يتجار واحد بی(ترک لیتحص

منافع  يبراساس الگو است قبول رقابلیغ

 ياقتصاد

قابل قبول  يتعهد صرفا یاقساط فروش یاتیعمل درآمد 147 3

 است

اقساط مربوط به فروش 

 جزء، زمان وصول در ياقتصاد

 .دیآ یبه حساب م درآمد

 يبند طبقه رییازتغ یناش انیز 148 15و21

 بهادار اوراق

قبول  مورد برابر استاندارد باشد یم قبول رقابلیغ

 باشند یم

به  یکارمزد پرداختو  سود 148 13

 یربانکیاشخاص غ

قبول  مورد برابر استاندارد است قبول رقابلیغ

 باشند یم

ها  نهیهز یبعض يبرا ها نهیهز يبرا حدنصاب نییتع 148 1

مانندحق سنوات 

حدنصاب مشخص شده 

 .است

قبول  مورد برابر استاندارد

 باشند یم

به  یپرداخت دستمزد حقوق و 148 1

 رموظفیغ رانیمد

 شده تحمل يها نهیهز هیکل باشد یم قبول رقابلیغ

 قبول قابل درآمد کسب يبرا

 است

جز  هب. ..و يجرائم شهردار 148 1

 یجرائم بانک

برابر استانداردقابل قبول است  باشد یم قبول رقابلیغ

 )تطابق اصل تیرعا (با

 شماره بخشنامه 13

30545/393/232 

 وجود صورت در بهره نهیهز

 يارگذ سرمایه سپرده

قابل قبول  استانداردبرابر  باشد یم قبول رقابلیغ

 است

 در گروه به ییدارا فروش انیز 148 23

 خاص يها مشارکت حالت

قابل قبول  برابر استاندارد باشد یم قبول رقابلیغ

 است

 ییشناسا ،استاندارد برابر باشد یم قبول قابل سیتاسهاي  نهیاستهلاك هز 149 24

 مجاز سیتاسهاي  نهیهز

 باشد ینم
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  ود حسابداري و سود مشمول مالیاتبین سرفع اختلاف ي ها روش

م (اجراي . م. ق 272بیگ پور در بررسی مشکلات موجود در اجراي موفق ماده 

 : گوید می در نشریه حسابرس )حسابرسی مالیاتی توسط حسابدار رسمی

مستقیم و رعایت ي ها مالیاتبرخورد دوگانه مالیات ستانی در اجراي قانون "

ز طرف حسابدارن رسمی یکی از مشکلات حرفه حسابرسی استانداردهاي حسابرسی ا

است زیرا در تهیه گزارش حسابرسی مالی باید استانداردهاي حسابداري رعایت شود و 

  ".در تهیه گزارش حسابرس مالیاتی نیز رعایت قوانین و مقررات مالیاتی الزامی است

  : باشد رسد براي رفع مشکل پیش گفته دو راه حل وجود داشته می به نظر 

. استانداردهاي حسابداري حتی المقدور منطبق با قوانین مالیاتی تدوین شوند - الف

این شیوه عمل باعث فاصله گرفتن  زیرا. لحاظ منطقی توجیه پذیرنیست که این روش از

توجه به  با و دگرد می للیالم بین استانداردهاي از استانداردهاي حسابداري کشور

. این روش به هیچ وجه عملی نیست، ط حاکم بردنیاي تجارترواب مناسبات اقتصادي و

ارائه اطلاعات مفید به طیف ، تدوین استانداردهاي حسابداري ضمن اینکه هدف از

باشدکه با تنظیم استانداردهاي حسابداري منطبق با  می کنندگان استفاده وسیعی از

مالیاتی مفید  سازمان اموربراي  دتوان می اصولا اطلاعات تهیه شده فقط، قوانین مالیاتی

  . شوند می باشدوسایراستفاده کنندگان ازدسترسی به اطلاعات مفید محروم

را منطبق  ها مالیاتقانون ، حتی الامکان گذاران راه حل دیگر این است که قانون - ب

 زیرا. رسد می تر به نظر منطقی، که این راه حل. با استانداردهاي حسابداري تدوین کنند

 کنندگان استفاده هم سایر مالیاتی و هم سازمان امور یین آمدن اختلافات شده وباعث پا

  . اطلاعات مفید تهیه شده براساس استانداردهاي حسابداري منتفع شوند ند ازتوان می

به نام اي  همشمول مالیات موجب بروز پدید سود تفاوت بین سود حسابداري و

تفاوت این دوسوددرحسابی تحت  که. شده است "مالیاتاي  هتخصیص بین دور"

باتوجه به ها  که برخی. شود می نشان داده "آتیهاي  مالیات انتقالی به دوره" سرفصل

اي  هي مدیریت مموافق موضوع تخصیصبین دورها روشتطابق و، مفاهیم تداوم فعالیت

ن ابهام ومربوط نبود، برخی دیگربه دلایلی ازقبیل قابل فهم نبودن مالیات اما. هستند

  . مخالف آن هستند

رولندوبیور در زمانی کارایی بازار سرمایه تخصیص اي  هبر اساس تحقیقات مشاهد  

که اند  هي کردگیر ن در تحقیق بعد نتیجهامالیات قابل قبول و همین محققاي  هبین دور
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فرضیات زیر بنایی تخصیص مالیاتی قابل قبول و همین محقیقین در تحقیق بعد 

سوال است و  که فرضیات زیر بنایی تخصیص مالیاتی مورد تردید واند  هي کردگیر نتیجه

  (ذکوري). شود نمی ي جاري تخصیص مالیاتی لزوما روش بهینه محسوبها روش

ذهنیت وجود مغایرت بین  اختلاف نباید فقط با ابی مواردی هریش البته در

 ف نیز به رفتاراین اختلا قوانین پیش رفت بلکه بخشی از استانداردهاي حسابداري و

ترفندهاي مختلف  مالیاتی با استفاده از قوي جهت فرارهاي  انگیزه وجود مودي مالیاتی و

 ...درعدم صدور صورتحساب واي  هطریق تبانی زنجیر از، درآمد کتمان حساب سازي و

  . برمی گردد

  

  جامعه آماري 

 و، استان کردستان ،مکانی ازبین ادارات کل امورمالیاتی کشور بعد این تحقیق از در

اداره امورمالیاتی اشخاص حقوقی شهرستان ، ي استانها شهرستانمیان ادارات  زا

انتخاب  باشند اشخاص حقوقی که حائز شرایط زیر و. سنندج انتخاب شده است

  : اند هگردید

 قانونی برابر مهلت مقرر در، 1388 تا 1384ي ها سال عملکردهاي هریک از در -1

  . اظهارنامه مالیاتی تسلیم نموده باشند، ي مستقیمها مالیاتقانون  110 مادهمقررات 

کلیه اسناد و  قانونی و فاتري مستقیم دها مالیاتقانون  97 ماده 2 اجراي بند در -2

مالیاتی تسلیم نموده  تشخیص اداره امور رسیدگی و مدارك درخواستی را به واحد

  . باشند

 مرحله قبل از مودي در، یت تولیديموضوع فعال ي باها شرکت مورد در -3

  . برداري نباشد بهره

  . پرداخت مالیات نباشد صددرصد موضوع فعالیت مودي مشمول معافیت از -4

  . باشد اسفند 29سال مالی شرکت منتهی به  -5

 استانی که برابر علت انتخاب اشخاص حقوقی شهرستان سنندج این بوده که ابتدا

هاي درآمد حیث افزایش از 88 تا 84 سنوات در تی کشورمالیا اطلاعات سازمان امور

این ، صفحات قبل درجدول مندرج  که برابر. داشته باشد جایگاه خوبی قرار مالیاتی در

  . باشد می میان چهل اداره کل استان داراي رتبه سیزدهم از

ین تر بیش به این دلیل شهرستان سنندج انتخاب گردیدکه اولا پس ازاین مرحله نیز

 ثانیا تعداد و باشد می ق به سنندجلي استان متعها شهرستانمیان  وصولی مالیات در
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ي ها شهرستانسایر  غیرقابل مقایسه با و تر بیش بسیار این شهر اشخاص حقوقی فعال در

توجه به موضوع  ت که باساین ا 88 تا 84علت انتخاب سنوات  و. باشد می استان

 و زمان حال داشته باشند با ین فاصله راتر نزدیک زمانی انتخاب شده که قلمرو پژوهش

رسیدگی شده  زمان انجام پژوهش آخرین عملکرد توجه به مقررات مالیاتی در با

  . باشد می 88 عملکرد، اشخاص حقوقی

 که اولین مرحله از باشد می مشمول مالیات تشخیصی به این دلیل درآمد انتخاب و

  . باشد می مالیات مشمول درآمد ممرحله تشخیص رق، مراحل وصول مالیات

 آمدن اختلاف بین سود مشمول مالیات تشخیصی وجود بهشناسایی علل اصلی  با و

 وهله اول این اختلافات کاهش یابد و در تا راهکارهایی ارائه نمود توان می ابرازي مودي و

 مراحل بعدي دادرسی نیز رسیدگی به اعتراضات مودي به صورت قانونمند صورت در

کاهش ، موضوع پیچیدگی قانون استفاده از سوء راي و صدور اعمال سلیقه در از و دگیر 

ین تر کم با، ین زمانتر سریع اخذ مالیات در نهایتدر  و فساد ي بروزها فرصتدادن 

  . دست یافتمؤدیان حق  جلوگیري از اجحاف در رعایت اصل عدالت و با هزینه و

 اسناد، لیات ابرازي اشخاص حقوقی که دفاترمشمول ما درآمد این پژوهش ضمنا در

اشخاص  سایر گرفته است و بررسی قرار مورداند  همدارك مثبته ارائه نمود حسابداري و

 واقع اظهارنامه متکی به دفاتر در اند، همدارك تسلیم ننمود قانونی و حقوقی که دفاتر

مدارك نباشد مبنایی  و درآمد مشمول مالیاتی که متکی به دفاتر واند  هتسلیم ننمود

 استانداردهاي حسابداري وجود اصول و انطباق با مقررات مالیاتی و براي بررسی آن و

  . آماري حذف شده است ازجامعهمؤدیان  این گروه از لذا. ندارد

  

  يگیر نمونه

تحلیل وانجام  امکان انجام تجزیه و بزرگ باشداي  هشرایطی که حجم جامع در

اعضا جامعه  ازاي  هاین شرایط نمون که در. ندارد وجود عضاءمحاسبات برروي تمامی ا

 276 شرایط فوق الذکر این تحقیق جامعه آماري حائز که در جایی آن از. شود می گرفته

ایرادات  دعدم وجو تحقیق وهاي  افتهی  هب تر بیشجهت قابلیت اتکا  باشد؛ می پرونده

بررسی قرارگرفته است یعنی حجم  صددرصد اعضاي جامعه مورد، يگیر نمونه ناشی از

  . باشد می جامعه برابر نمونه با

  . که اطلاعات مربوط به تمامی آنها استخراج گردیده است
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  ي اطلاعاتآور جمعروش 

 موجود در واحد وصول وهاي  طریق مراجعه به تک تک پرونده گردآوري اطلاعات از

  گی تنظیمی مطالعه گزارش رسید با استخراج اطلاعات موجود مطالبه و

 تهیه شدههاي  توجه به فرم سپس با و. مالیاتی صورت گرفته است توسط واحد

  . ي اطلاعات استخراجی گردیدبند دستهاقدام به 

  

  روش تجزیه وتحلیل اطلاعات

  ها روش تجزیه وتحلیل اطلاعات فرضیه - 1- 1

تشخیصی اشخاص حقوقی تفاوت  مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین: 1فرضیه

اظهارنامه  ازمؤدیان مشمول مالیات ابرازي  درآمد جهت آزمون این فضیه. دارد دوجو

برگ تشخیص صادره استخراج  مشمول مالیات تشخیصی از درآمد مالیاتی تسلیمی و

مشمول  درآمد بودن تفاوت بین جهت آزمون معنادار روش آماري تی زوجی از گردیده و

  . تشخیصی استفاده گردید مالیات ابرازي و

مشمول  درآمد اختلاف بین عدم کفایت مدارك مثبته باعث ایجاد: فرضیه دوم

  . دگرد می تشخیصی مالیات ابرازي و

دسته تقسیم  به دو جهت آزمون این فرضیه اشخاص حقوقی جامعه انتخابی ابتدا

  . شدند

اساسی برقابل  تأثیرداراي  یی که عدم کفایت مدارك آنهاها شرکت -اولدسته 

   مربوطه گردیده استهاي  نداشته وفقط منجربه برگشت هزینه ن دفاتررسیدگی بود

 تعیین برروند اساسی تأثیریی که عدم کفایت مدارك آنها ها شرکت -دوم دسته

 نظر م به. م. ق 97 ماده 3 بند اجراي بخش اول مفاد در مشمول مالیات داشته و درآمد

 نظر تأییدراي بر نیز 97 ماده 3 ندب هیأت مالیاتی غیرقابل رسیدگی بوده و اداره امور

الراس  عدم کفایت مدارك منجربه تشخیص علی نهایتدر  مالیاتی صادرکرده و اداره امور

  . شده است

مستندات ازجمع کل  فاقد مدارك وهاي  سهم هزینه، ي دسته اولها شرکت مورد در

شمول مالیات م اختلاف بین سود ایجاد آن در اثر شده محاسبه گردیده و تفاوت ایجاد

شده آزمون شده  روش تی زوجی معناداري تفاوت ایجاد با قطعی محاسبه و ابرازي و

  . است
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مشمول  درآمد عدم کفایت مدارك دلیل بهکه ، دوم ي دستهها شرکتارتباط با  در

شده  کل تفاوت ایجاد، طریق علی الراس تعیین شده است از دفاتر رد بامالیاتشان 

 تمامی گزارشات رد درکه  چرا. شده است قلمداد رعایت آیین نامه ات عدمتأثیر عنوان به

دلیل براي عدم  چند و دفاتر عدم رعایت الزامات آیین نامه تحریر از مورد چند دفاتر

نهایت جهت تعیین معناداري  در. ت توامان مطرح شده استرصو هکفایت مدارك ب

  . روش تی زوجی استفاده شده است شده از تفاوت ایجاد

مشمول  درآمد تفاوت باعث ایجاد دفاتر فرضیه سوم عدم رعایت آیین نامه تحریر

  . دگرد می تشخیصی مالیات ابرازي و

تشخیصی  مشمول مالیات ابرازي و این ارتباط ابتدا میانگین مابه التفاوت سود در

اوت التف به ما با آنها به دلیل عدم رعایت آیین نامه ردشده است را یی که دفاترها شرکت

 اند، هنمود رعایت را دفاتر مشمول مالیات اشخاص حقوقی که آیین نامه تحریر سود

 روش آماري تی زوجی تفاوت بین با جهت آزمون معناداري تفاوت استفاده گردیده و

مردودي دفاتر  حالت قبولی و دو هر در تشخیصی را مالیات ابرازي و مشمول درآمد

  . قرارگرفته است مورد آزمون

ي مستقیم ها مالیاتقانون  مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و: چهارم فرضیه

  . دگرد می تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد تفاوت بین باعث ایجاد

ي مستقیم در ایجاد ها مالیاتقانون  تفاوت بین استانداردهاي حسابداري و تأثیر

مؤدیان که  ابل ردیابی استتشخیصی زمانی ق مشمول مالیات ابرازي و تفاوت بین سود

طریق  مشمول مالیات آنها از درآمد نهایتا رعایت نموده و را دفاتر آیین نامه تحریر

تمامی اقلام  آنالیز پس از حالت قبولی دفاتر در. رسیدگی به دفاتر تشخیص شده باشد

 وتفاوت بین استانداردهاي حسابداري  دلیل بههایی که  آیتم، مالیات بر مؤثربرگشتی 

این  اثر تفکیک گردید و ي مستقیم غیرقابل قبول تشخیص داده شده بودها مالیاتقانون 

آزمون تی زوجی  با سود تشخیصی محاسبه و ابرازي و تفاوت بین سود اقلام برایجاد

خصوص  ادامه جدولی در در و. شده آزمون شده است بودن تفاوت ایجاد معنادار

  . تشریح گردیده است قوانین مالیاتی ري ومصادیق تفاوت استانداردها ي حسابدا
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  بخش اهداف  روش تحلیل اطلاعات در

مالیات ابرازي  مشمول درآمد اختلاف بین ایجاد بر مؤثرشناسایی عوامل : هدف اول

  تشخیصی و

ها عواملی که باعث  فرضیهمشخص شدن نتایج آزمون  بررسی هدف اول پس از در

سپس  تشخیصی گردد شناسایی شده و ابرازي و اختلاف بین سود مشمول مالیات ایجاد

میانگین  تشخیصی محاسبه و ختلاف بین مالیات ابرازي وا زیر درصدهاي  حالت در

بندي عوامل ایجاد اختلاف  رتبهنسبت به  حالت نعیین و هر درصد کل اختلاف در

  . شود می پرداخته

  . فاتر)(مردودي د تحریر دفاترحالت عدم رعایت آیین نامه  -حالت الف

  ختلافا = درصد مشمول مالیات ابرازي سود -سودمشمول مالیات تشخیصی* 100

  مشمول مالیات ابرازي سود  

  تحریر دفاتررعایت آیین نامه  -حالت ب

  غیرقابل قبولهاي  هزینهتأثیر -1-ب

اختلاف غیرقابل قبول  =  درصدهاي  * مجموع هزینه100               

  مشمول مالیات سود    

  مغایرت بین استانداردهاي حسابداري وقوانین مالیاتی  -1-1-ب

  اختلاف =درصد استانداردهاي حسابداري با برگشتی مغایرهاي  *مجموع هزینه100

  مشمول مالیات سود  

  مستندات عدم کفایت مدارك و - 1- 2-ب

اختلاف درصد = مستندات  مدارك و برگشتی فاقدهاي  *مجموع هزینه100  

 مشمول مالیات سود                                           

عوامل  گذاري هرکدام ازتأثیرمیزان ، هم مقایسه آنها با و ها اختلافتعیین درصد  با 

  . شود می بندي فوق رتبه

  . اختلاف ایجاد در دفاتر نامه تحریر هدف دوم شناسایی نقش آیین

 نامه تحریر آیین 20 مصادیق اصلی که براساس ماده، فرضیه دوم تأییدصورت  در

  شده است به مردودي دفاتر منجر دفاتر

 رد بر مؤثرعوامل  یک از هر در نهایت و. توصیفی رتبه بندي خواهند شد توسط آمار

  . جدول ارائه شده است در ي شده وبند دسته به ترتیب فراوانی تکرار دفاتر
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 در حسابداري استانداردهاي هدف سوم بررسی نقش مغایرت بین قوانین مالیاتی و

  . اختلاف ایجاد

آنالیزشده ، مالیات بر مؤثرلام برگشتی اق ابتدا توضیحات قبلی زمان قبولی دفاتر برابر

 سپس جمع اقلام قرارگرفته در. دگرد می ي مربوط به خود تجمیعبند طبقه یک در هر و

  ، استانداردهاي حسابداري طبقه مربوط به اختلاف قانون و

نهایت  در و شده ارزیابی شده عناداري مابه التفاوت ایجادآزمون تی زوجی م با

 آمار از استفاده تفاوت با ایجاد در غیرقابل قبول به ترتیب میزان اثرگذاريهاي  هزینه

  . ندگرد می توصیفی رتبه بندي

  . اختلاف ایجاد مستندات در کفایت مدارك و عدم تأثیربررسی میزان  هدف چهارم 

محاسبه ، مستندات برگشتی مدارك و فاقدهاي  دا مجموع هزینهابت دراین ارتباط نیز

پایان ر د و. دگیر می قرار مورد آزمونبودن این اختلاف  آزمون تی زوجی معنادار با و

، فراوانی تکرار و مؤثربه تفکیک رقم ، مدرك فاقدهاي  هزینه مصادیق هریک از

  . شود می جدول آورده در بندي شده و دسته

  

  به تفکیک نوع فعالیت   88تا 84 يها سالتسلیمی درهاي  اظهارنامهدرصد متوسط 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

هاي  اظهارنامه ین درصدتر بیشجدول فوق نشان داده شده است  که در گونه همان

ي ها شرکتمتعلق به  ین درصدتر کم و، ي پیمانکاريها شرکتتسلیمی متعلق به 

ي ها شرکتاظهارنامه توسط  ن حجم ازعوامل تسلیم ای کی ازی  هک. باشد می بازرگانی
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ین تعداد قراردادهاي تر بیشباشد بدین ترتیب که  می مالیاتی پیمانکاري عدم امکان فرار

م . م. ق104 اجراي ماده باشد و می ي دولتیها سازمان ي پیمانکاري باها شرکتمنعقده 

فوق  نمودار و. استفراهم آورده  ي پیمانکاري راها فعالیت درآمد ین امکان ردیابیتر بیش

تسلیم نموده  اظهارنامه را ین تعدادتر کمي بازرگانی ها شرکتد که ده می نشان چنین هم

 اقتصاد این بخش از مالیاتی در ي متعدد فرارها راه تواند بیانگر وجود می است که این امر

  . باشد می

 

  
  الیاتیمل شده به واحد مدارك تحوی و تعداد دفاتر تسلیمی وهاي  اظهارنامه تعدادمیانگین 

  

 با وجودي پیمانکاري ها شرکتفوق  نمودار نکته قابل توجه این است که برابر

مدارك  و دفاتر در ین سهم راتر کم، اظهارنامه تسلیمی ین سهم ازتر بیشداشتن 

  : عامل باشد دو از متأثرد توان می که این موضوع. تسلیمی داشته است

 از تر کم مالیات پیمانکاران مشمول درآمد اي تعیینتشخیص شده بر سود: اول اینکه

  . باشد مؤدیان می واقعی این دسته از سود

 از تر بیش دفاتر و مداركتسلیم  سیستم حسابداري و هزینه استقرار: دوم اینکه

  . منافع آن است

براساس نوع ، دفاتر و مداركتسلیم  درمؤدیان  درصد سهم هرطبقه از ذیل نمودار

  . دده می نشان فعالیت را
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 بازرگانی تولیدی خدماتی پیمانکاری

 تعداد دفاتر ارائھ شده

 تعداد دفاتر مردودی

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

، %2ي بازرگانی باها شرکت ین وتر بیش %68 ي تولیدي باها شرکتفوق  نمودار برابر

  . اند همدارك داشت و تسلیم دفاتر در ین سهم راتر کم

 به تفکیک نوع فعالیت مودي نشان مردودي را میانگین تعداد دفاتر زیر نمودار

   دده می

  

  

  

  

  

  

  

  

 دفـاتر  درصـد  78، ي پیمانکـاري هـا  شـرکت  دفـاتر  درصـد  71ق فـو  نمـودار  برابر 

ي هـا  شرکت دفاتر درصد 26 ي تولیدي وها شرکتدفاتر  درصد 50، ي بازرگانیها شرکت

 مردودي نسبت بـه دفـاتر   ین نسبت دفاترتر بیشبه این ترتیب  و اند شده خدماتی مردود

ردودي متعلـق بـه   ین درصـددفاترم تـر  کـم و، ي پیمانکـاري ها شرکتارائه شده مربوط به 

  . باشد می ي خدماتیها شرکت
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  نتایج آزمون

 دست بهپژوهش از تی زوجی استفاده شده است که نتایج هاي  آزمون فرضیه در

  . باشد میذیل آمده به شرح 

  نتایج آزمون فرضیه اول

تشخیصی اشخاص حقوقی تفاوت معناداري  مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین

  . دارد وجود

 تشخیصی براي کل دفاتر مشمول مالیات ابرازي و ایسه میانگین سودآزمون مق

  قانونی

  

 يدرجه آزاد t مقدار تعداد نیانگیم شاخص
df 

p-value جهینت 

 اتیمشمول مال سود

 يابراز

تفاوت  0.00 243 -4.842 244 - 970170396

 دارد

 اتیمشمول مال سود

 یصیتشخ

1374948882 244 

   

توان گفت بین  می باشد می   = 0.00p-value > 0.05 زوجی توجه به آزمون تی با

تفاوت  مشمول مالیات تشخیصی سود مشمول مالیات ابرازي و شاخص سود دو

 توجه به اینکه سود مشمول مالیات تشخیصی طبق جدول با و دارد معناداري وجود

الیات مشمول م نتیجه گرفت که سود توان می بیش از سود مشمول مالیات ابرازي است

  . باشد می معناداري بیش ازسودمشمول مالیات ابرازيطور به تشخیصی

 

  نتایج آزمون فرضیه دوم 

مشمول مالیات  درآمد اختلاف بین موجب ایجاد عدم رعایت آیین نامه تحریر دفاتر

  . شود می ابرازي تشخیصی و

  وديتشخیصی براي دفاترمرد آزمون مقایسه میانگین سود مشمول مالیات ابرازي و

  

 يدرجه آزاد t مقدار تعداد نیانگیم شاخص
df 

p-value  جهینت 

 اتیمشمول مال سود

 يابراز

 تفاوت دارد 0.004 49 -3.066 50 -611416005

 50 6619. 8 اتیمشمول مال سود
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 یصیتشخ

  

توان گفت بین  می =p-value 0.004 > 05/0 با توجه به نتایج آزمون تی زوجی

شده  یی که دفاترشان ردها شرکت مول مالیات تشخیصی درمش سود ابرازي و سود

  .دارد تفاوت معناداري وجود، است

  

  مربوط به هدف دوم تحقیقها  آزمون مقایسه میانگین

 يآزاددرجه  tمقدار تعداد نیانگیم شاخص

df 

p-value جهینت 

 اتیمشمول مال سود

 يابراز

 تفاوت دارد 0.000 193 4.311 194 - 1062632868

 اتیمشمول مال سود

 یصیتشخ

1506072842 194 

  

 یانگرآن است که بین سودبp-value = 0.000 >05/0نتایج آزمون تی زوجی 

قبول واقع شده است  یی که دفاترشان موردها شرکتتشخیصی  مشمول مالیات ابرازي و

  .دارد اختلاف معناداري وجود

  

  نتایج آزمون فرضیه سوم

 باعث ایجاد ي مستقیمها مالیاتقانون  ابداري ومغایرت بین استانداردهاي حس

  . دگرد می تشخیصی مالیات ابرازي و مشمول درآمد تفاوت بین

  

استانداردهاي  با مجموع مقادیر مغایر مشمول مالیات ابرازي و آزمون مقایسه میانگین سود

  مشمول مالیات ابرازي سود علاوه بهحسابداري 

درجه  tمقدار تعداد نیانگیم شاخص

 dfیزادآ

p-value جهینت 

 تفاوت دارد 0.000 193 -4.753 194 - 6.966 يابراز اتیسودمشمول مال

 با ریمغا ریمجموع مقاد

  علاوه به استانداردها

 يابراز اتیمشمول مال سود

9.569 - 194 
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گفت که بین  توان می p-value =0.000> 0.05ج آزمون تی زوجی توجه به نتای با

استانداردهاي  با مغایر مجموع مقادیر مالیات ابرازي و مشمول شاخص سود دو

  .دارد سود مشمول مالیات ابرازي تفاوت معناداري وجود علاوه بهحسابداري 

  

  نتایج آزمون فرضیه چهارم 

مالیات  مشمول درآمد فاوت بینت مستندات باعث ایجاد عدم کفایت مدارك و

  .دگرد می تشخیصی ابرازي و

 مدارك و مجموع مقادیر فاقد مشمول مالیات ابرازي و ن سودآزمون مقایسه میانگی

  مشمول مالیات ابرازي سود علاوه بهمستندات 

  

درجه  tمقدار تعداد نیانگیم شاخص

 dfيآزاد

p-
value 

 جهینت

تفاوت  0.000 193 -4.494 194 -696687846 يابراز اتیمشمول مال سود

 تیکفا عدم ریقادممجموع  دارد

 علاوه به مستندات و مدارك

  يابراز اتیسود مشمول مال

634055806- 194 

  

نتیجه گرفت  توان می  p-value= 0.000 > 0.05 آزمون تی زوجی توجه به نتایج با

 مستندات مجموع مقادیرعدم کفایت مدارك و مشمول مالیات ابرازي و که بین سود

  .دارد سود مشمول مالیات ابرازي تفاوت معناداري وجود علاوه به

 نتیجه گرفت که بین توان می چهارم سوم و، دوم، اولهاي  فرضیه تأییدتوجه به  با

درحالت کلی  و. دارد تشخیصی تفاوت معناداري وجود مالیات ابرازي و مشمول درآمد

هم درصورت رعایت آیین نامه بین  و تحریر دفاترصورت عدم رعایت آیین نامه  هم در

  . دارد عناداري وجودتشخیصی تفاوت م ابرازي و دو سود

درحالت  و. است این اختلاف معنادار تحریر دفاتردرحالت عدم رعایت آیین نامه 

قوانین مالیاتی باعث ایجاد اختلاف  قبولی دفاتر مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و

 مستندات هم باعث ایجاد تفاوت معنادار عدم کفایت مدارك و چنین هم. شود می معنادار

  . دگرد می تشخیصی د مشمول مالیات ابرازي وبین سو
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 مشمول مالیات ابرازي و بین سود: که دده می نتایج تحقیق نشان - هدف اول

عوامل عدم رعایت  یک از هر و. تشخیصی اشخاص حقوقی تفاوت معناداري وجوددارد

 عدم کفایت مدارك ومستندات جهت اثبات مخارج متحمله و، فاتر نامه تحریرد آیین

 یک به نوبه باعث ایجاد قوانین مالیاتی هر یرت بین استانداردهاي حسابداي ومغا

  . شوند می تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و بین سود اختلاف معنادار

 سود بین اختلاف ایجاد در تحریر دفاتر نامه آیین نقش شناسایی –دوم  هدف

  . یتشخیص و ابرازي مالیات مشمول

یی که دفاترشان ها شرکت دفاتر در نامه تحریر ت آیینطبق نتایج تحقیق عدم رعای

 مشمول مالیات ابرازي و بین سود اختلاف معنادار مردود شده است باعث ایجاد

  : ترتیب فراوانی تکرار به دفاتر مصادیق نقض مفاد آیین نامه تحریر. شود می تشخیصی

  

   فیرد

  دفاتر رد بر مؤثر عامل

 

تکرار  یفراوان

 کل دفاتر در

 يودمرد

 درصد

 درکل

 دفاتر

 از برگ چند ای کی بودن مفقود ای پلمپ خارج شدن دفاتر از 1

 دفاتر
0 0 

 0 0 هیحاش در تیفعال کی از یقسمت ایثبت تمام  2

 0 0  سطور نیب )کلی(آرت تیفعال کی از یقسمت ایثبت تمام  3

مرکز طبق مقررات  دفتر شعب در ای  هشعب اتیثبت عمل عدم 4

 15 ماده
0 0 

 0 0 م. م. ق 169 اوراق مخصوص ماده عدم استفاده از 5

1 یمال نرم افزار ستمیارائه س عدم 6

1 دفاتر اظهارنامه ارزش افزوده با در ياطلاعات ابراز رتیمغا 7

 انیدانشجو تعداد ستیارائه ل عدم 8

 دیاسات يارائه قراردادها عدم 9

 ادارات يدادهاارائه قرار عدم 10

 181 ياجرا 11

 دفاتر با 181 اطلاعات رتیمغا 12

 یگردان انبار عدم نظارت بر - یحسابرس گزارش بند 13

 ردفات دوره بستانکاران با انیت مانده پا ریمغا 14

 یقطعات گارانت یانتظام حساب جادیا عدم 15
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   فیرد

  دفاتر رد بر مؤثر عامل

 

تکرار  یفراوان

 کل دفاتر در

 يودمرد

 درصد

 درکل

 دفاتر

 دعوا مبلغ مورد با رمتعارفیغالوکاله  حق 16

 شعبه دفاتر شعبه در اتیعمل ماه از ثبت چند عدم 17

 هیفتتاحا موقت سال قبل به تراز يها حسابمانده  انتقال 18

 فروش ياز فاکتورها یارائه بخش عدم 19

 یواقع دیتول تیظرف با یانسان يرویتناسب ن عدم 20

 شماره فاکتورها نیب فاصله وجود 21

 الراس یعل میمستق 22

 هیافتتاح سند موقت در حساب وجود 23

 يحسابدار سند دفاتر بدون صدور در کلیآرت ثبت 24

 نوع فاکتور 5 از استفاده 25

 دفاتر از جلد چند ای کی  هارائ عدم 26

 یگرفتگ لاك 27

 رمتعارفیغ فاتیتخف 28

 مانده صورتحساب بانک بادفاتر رتیمغا 29

 تمام شده ياصل بها تیرعا عدم 30

 روزنامه به دفترکل دفتر از کلیانتقال چندآرت عدم 31

 شرکا يبا جار درآمد کتمان 32

 شرکت اتیلعم انیجر حساب بانک در استفاده از عدم 33

 دوره سال قبل انیمانده پا با هیافتتاح تراز رتیمغا 34

 سطور نیب نوشتن 35

 سنوات قبل دفاتر از استفاده 36

 بدهکاران زیارائه صورت ر عدم 37

   لاتیتسه ارائه قرارداد عدم 38

 تیشخص کیتفک تیرعا عدم 39

 ترازنامه با هیافتتاح تراز رتیامغ 40

 ارقام جداول اظهارنامه رتیمغا 41

 ها موجودي يروش نگهدار يافشا عدم 42

 انیز و به صورت سود ها حساب یبرخ حیانتقال صح عدم 43

 امهتوازن ترازن عدم 44

   دردفتر دیسف يجا گذاشتن 45

 اظهارنامه با دفاتر در ساب عملکردح رتیمغا 46
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   فیرد

  دفاتر رد بر مؤثر عامل

 

تکرار  یفراوان

 کل دفاتر در

 يودمرد

 درصد

 درکل

 دفاتر

 روزنامه به دفتر يزاسناد حسابدار ا کلیآرت انتقال چند عدم 47

 موقت دائم و يبودن حسابا مفتوح 48

 سه ماهه اتیخلاصه عمل میتسل عدم 49

 تیارائه صورت وضع عدم 50

 يحسابدار سند ارائه چند عدم 51

خدمات  تیاطلاعات سا ثبت شده با يدهایخر رتیمغا 52

 یاتیمال


 ینیماش فاکتور 53

 یمال تیاز فعال یثبت قسمت عدم 54

 پلمپ تأخیر 55

 ثبت تقدم 56

   ينقد يها حساب يبستانکار 57

 يحسابدار ياستانداردها تیرعا عدم 58

 یارائه صورتحساب بانک عدم 59

 یبانک رتیارائه صورت مغا عدم 60

   ها حساب تیخلاف ماه مانده 61

 درآمد کتمان 62

 ثبت تأخیر 63

   صورت گردش کالا ائهار عدم  64

 تمام شده يارائه صورت محاسبه بها عدم 65

 ائه صورت گردش موادار عدم 66

 100 327 جمع 

  

. 8 فراوانی جدول فوق پیداست عدم ارائه صورت گردش مواد با گونه که از همان

عوامل عدم ارائه صورت محاسبه بهاي تمام  و باشد می دفاتر ترین عامل ردمؤثر 92%

 و. دارند قرار بعدهاي  رتبه در %8.31 و %8.61 فراوانی با صورت گردش کالا شده و

  . اند هنداشت دفاتر رد ي برتأثیرگونه  هیچ. 5 تا 1 عوامل ردیف

 آمده مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و دست به نتایج براساس -هدف سوم 

 تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین تفاوت معنادار قوانین مالیاتی باعث ایجاد
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تحقیق انجام شده  ین موضوع این است که درارتباط با ا نکته قابل توجه در. دگرد می

قوانین مالیاتی  قبلی توسط آقاي ذکوري موضوع مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و

که . گردد نمی قطعی مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین اختلاف معنادار منجربه ایجاد

اول اینکه این . داستنباط کر چند مطلب را توان می این اختلاف نتایج به دست آمده از

طی مسیر مراحل قطعیت پرونده ممکن است مراجع دادرسی  که در احتمال وجوددارد

 ها مالیاتقانون  و اختلاف استاندارد تأثیربدون اعمال محافظه کاري نسبت به تعدیل 

کارشناسان ارشد مالیاتی ممکن است ، مرحله تشخیص پرونده یا در و اقدام نموده باشند

تفاوت الزامات استانداردها  تأثیراعمال چشم پوشی نسبت به  با خودي ها رسیدگی در

با آگاهی نسبت به  ها شرکتاینکه مدیران مالی  یا و. اقدام به رسیدگی نموده باشند

داده  قرار مدنظر درثبت رویدادهاي مالی اصل حاکمیت قانون را، شناسایی موارد اختلاف

کارشناسان ارشد ، ین نحوه عمل مدیران مالیا و. به قانون داده باشند اولویت را و

  . تفاوت داشته باشد استانی به استان دیگر مراجع دادرسی از مالیاتی و

قوانین مالیاتی به ترتیب میزان  اختلاف بین استانداردهاي حسابداري و موارد ذیلاً

  : شود می آورده تأثیر

  

  درصد  تکرار یفراوان  مبلغ موضوع

    فرماتوسط کار مهیجر اعمال

 رمتعارفیغ غاتیتبل

 مهیب مهیجر

 پاداش به کارکنان

 یورانندگ ییراهنما مهیجر

 یاجتماع نیتأم مهیجر

 ،لیتعط نقطه در قرار داشتن شرکت لیدل به

 . است قبول رقابلیغها  نهیکل هز



 رهیمد هیأتپاداش 

 یاستهلاك اضاف

 حقوق جذب نشده

 استهلاك جذب نشده

 پرداخت بهره به اشخاص

 ----- جمع
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مستندات باعث  براساس نتایج کسب شده عدم کفایت مدارك و –هدف چهارم  

  : دگرد می تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین اختلاف معنادار ایجاد

 ارائه جدول زیر در تأثیرمخارج بدون مدرك به ترتیب درصد  و ها هزینهموارد 

  : دگرد می

  

 مجموع به نسبت درصد تکرار یفراوان بلغم موضوع

 نامشخص اقلام

 کیکارت الکترونتأخیر

   ییدارا يبرکنار انیز

  الوصول مشکوك مطالبات نهیهز

  يدادگستر نهیهز

 پرداخت شیپ از کسر

 یاسقاط يکالا

 هیاول مواد شیآزما نهیهز

 يبن کارگر

 دیتول نهیهز

  یکارشناس

  گمرك صیترخ

 ت اخراجخسار

  پرداخت بدون رکردید

 گزارش میتسلبدون  -یحسابرس نهیهز

 غذا

 فروش و عیتوز

 کارخانه مهیب

 مسافرت

 راتیتعم

 تلفن وگاز، برق، آب

 يراندمان کار

 قطعات مصرف شده

 ذهاب ابیا

 )يصور (فاکتور درآمد برگشت
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 مجموع به نسبت درصد تکرار یفراوان بلغم موضوع

 تیمامور

 کارگران مهیب

 اتیمال بر مؤثر یسنوات لاتیتعد

 یمال يها نهیهز

 غاتیتبل

 درآمد برگشت

 حمل

 يادار يها نهیهز

 حقوق

 متفاوت

 يها دارایی تیمدارك مالک نبود

  ...استهلاك



 يادار ونیاتوماس يها نهیهز رهیذخ

 کالا دیخر

 جمع

  

ین سهم را در تر بیش، لحاظ رقم از درصد 0.316 با کالا خرید جدول فوق برابر

لحاظ  از چنین هم. اختصاص داده است به خود بدون فاکتورهاي  هزینه مجموع از

  . ه رادارداین حیث نیز بالاترین رتب تکرار از بار 50 با کالا حساب خرید نیز فراوانی تکرار

  

  . تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد اختلاف بین ایجاد بر مؤثرعوامل  سایر

  م. م. ق 148 و 147 مواد با مغایرهاي  هزینه

 به نسبت درصد  مبلغ  موضوع

  مبلغ کل

 یفراوان

  تکرار

 خطوط توسعه بابت گاز يبها اضافه

 ییروستا


 لاتیتسه نشده پرداخت مهیجر

 قیتحق و توسعه به کمک

 اول و قبل دوره انیپا يها موجودي رتیمغا

 یدگیرس مورد سال دوره
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 به نسبت درصد  مبلغ  موضوع

  مبلغ کل

 یفراوان

  تکرار

 اخراج خسارت مازاد

 موعد از قبل یبازنشستگ

 شرکت اتیعمل در وام از استفاده عدم

 یابیارز دیتجد بابت استهلاك لیتعد

 پست به کمک

 نشده سربارجذب

 الوصول مشکوك مطالبات رهیذخ

 عیصنا ينوساز انونق ينوساز تیمعاف

 یپرداختن يها نهیهز رهیذخ مازاد

 انیمشتر از مطالبات حذف

 یشرکت کارکنان به پاداش

 الحسنه قرض زیجوا رهیذخ مازاد

 نصاب حد بر مازاد خدمت انیپا رهیذخ

 يادار يها نهیرهزیسا

 ياکچوئر تعهدات صندوق يکسر

 یبانک سپرده وجود درصورت یمال نهیهز

 بانک روش براساس بهره

 رمرتبطیغ يها نهیرهزیسا

 ایهدا

 انداز پسصندوق  درصد 3 مازاد نهیهز

 انبار يکسر

 عوارض عیتجم

 نیزم سهم استهلاك

 یارگردانانب صورتجلسه ارائه عدم

 درآمد کتمان

  ... و مواد گردش صورت ارائه عدم

 يجاریاست ساختمان يها نهیهز

 کارکنان وام کارمزد

 معاف يهادرآمد نهیهز
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 به نسبت درصد  مبلغ  موضوع

  مبلغ کل

 یفراوان

  تکرار

 سیسأت نهیهز استهلاك

 یمهندس شرکت از یابلاغ نهیهز

 به منظورکردن و سال انیپا در مواد دیخر

 نهیهز حساب


 بازنشستگان یدرمان نهیهز

 راندمان

 ارکنانک وام مهیب

 کارکنان فرزندان یلیتحص زهیجا

 العبور صعب مناطق درآمد ییشناسا عدم

 ثابت ییدارا فروش انیز

 ییشو خشک و شرکا مهمانان فیتخف

 ازنشستگانب یمارستانیب نهیهز

 کارکنان یمارستانیب نهیهز

 پرداخت بدون رکردید

 یوستیپ فاکتور بر مازاد يها نهیهز

 نامعلوم جرائم

 يجاریاست یمسکون واحد استهلاك

 رمتعارفیغ فاتیتخف

 عاتیضا فروش از یناش انیز

 يکالا سرفصل تحت هیاول مواد فروش

 یامان


 افزوده ارزش

 شده منتقل يها دارایی استهلاك

 اعانات

 واحد به یمیتسل حقوق يها ستیل رتیمغا

 يابراز حقوق نهیهز با یاتیمال


 88 بودجه قانون نصاب بر مازاد نهیهز

 در انیز دییتأ بدون ،یسنوات انیز هلاكتاس

 قبل سنوات


 یورزش باشگاه
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 به نسبت درصد  مبلغ  موضوع

  مبلغ کل

 یفراوان

  تکرار

 شرکا توسط شده تقبل یسنوات انیز حذف

 يابراز درآمد با دفاتر در درآمد تفاوت

 گرید يها شرکت نهیهز

 محل اجاره

 کارانه لیتعد

 نامشخص تیمامور

 شده مستهلک انیز اضافه

 ابزارآلات استهلاك

 موظف شغل فاقد سهامدار حقوق

 ثابت ییدارا اسقاط از یناش انیز

 کارکنان خسارت

 یمال يها صورت با دفاتر در نهیهز اوتتف

 یمرخص محاسبه اضافه

 حدنصاب از خارج اقلام

 یفروش گران مهیجر

 يشاد جنگ

 سپرده داشتن وجود با یبانک بهره پرداخت

 یشگاهینما نهیهز

 انبار يکسر رهیذخ

 رمتعارفیغ تیمامور

 یبرگشت شده تمام يبها بخش استهلاك

 گرانید يکالا حمل

 و لسا طول در فویفا ازروش استفاده

 نیانگیم با کالا يموجود یابیارز


 رهیذخ محل از خدمت انیپا يایمزا

 نشده پرداخت


 شده مستهلک يها دارایی اسنهلاك

 آموزش

 کارگر سهم مهیب حق
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 به نسبت درصد  مبلغ  موضوع

  مبلغ کل

 یفراوان

  تکرار

 مهیب طرف از انجبر بدون خسارت

 کیتراف طرح آرم

 پرسنل يغذا

 انعام

 کارفرماتأخیر خسارت

 يتکرار نهیهز

 کارتتأخیر

 کارکنان الوصول مشکوك مطالبات نهیهز

 کارکنان وام نهیهز

 يرعادیغ عاتیضا

 اخراج از پس يها ماه در حقوق پرداخت

 کالا فاکتور با حمل فاکتور رتیمغا

 املاك انتقال و نقل نهیهز

 کارمندان آموزش

 دوبله - کارفرماسهم  درصد 23

 ییرایپذ

 دیخر عنوان بهسپرده  ثبت

 زکات

 صادرات بدون کشور از خارج در غاتیتبل

 کالا


 درآمد حساب صیتخص در اشتباه

 عامل ریمد ذهاب و ابیا

 مرحله در يمشتر یبرگشت چک سوخت

 دادگاه


 برحقوق اتیمال نهیهز

 مهیب از یافتیرد خسارت

 يادوار روشد در عاتیضا ییشناسا

 کارخانه یلیتعط از بعد حقوق

 یخان يمولود

 یتعاون در تیعضو حق
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 به نسبت درصد  مبلغ  موضوع

  مبلغ کل

 یفراوان

  تکرار

 خیتار بدون فاکتور

 عنوان بهبخش قابل احتساب  استهلاك

 یسرقفل


 مخدوش فاکتور

 صندوق کسورات

 کارکنان ناتیمعا

 شارژ کارت

 کارکنان يعزادار مراسم

 سهام انتقال اتیمال

 جمع

  

  پیشنهادهاي وگیر نتیجه

   نتایج آزمون  

 نتیجه گرفت که بین توان می چهارم سوم و، دوم، اولهاي  فرضیه تأییدباتوجه به 

حالت کلی  در و. دارد تشخیصی تفاوت معناداري وجود مشمول مالیات ابرازي و درآمد

صورت رعایت آیین نامه بین  هم در دفاتر و صورت عدم رعایت آیین نامه تحریر هم در

  . دارد تشخیصی تفاوت معناداري وجود ابرازي و دو سود

درحالت  و. است دفاتر این اختلاف معنادار حالت عدم رعایت آیین نامه تحریر در

قوانین مالیاتی باعث ایجاد اختلاف  قبولی دفاتر مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و

 یجاد تفاوت معنادارمستندات هم باعث ا عدم کفایت مدارك و چنین هم. شود می معنادار

  . دگرد می تشخیصی بین سود مشمول مالیات ابرازي و

 مشمول مالیات ابرازي و بین سود: که دده می نتایج تحقیق نشان - هدف اول

عوامل عدم رعایت  یک از هر و. دارد تشخیصی اشخاص حقوقی تفاوت معناداري وجود

 ت اثبات مخارج متحمله ومستندات جه عدم کفایت مدارك و، دفاتر آیین نامه تحریر

 باعث ایجاد خودقوانین مالیاتی هریک به نوبه  مغایرت بین استانداردهاي حسابداي و

  . شوند می تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و بین سود اختلاف معنادار
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یی ها شرکت در تحریر دفاتر نامه آیین رعایت عدم تحقیق نتایج طبق –هدف دوم  

مشمول مالیات  بین سود اختلاف معنادار است باعث ایجادکه دفاترشان مردود شده 

  . شود می تشخیصی ابرازي و

 آمده مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و دست به نتایج براساس –هدف سوم 

 تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین تفاوت معنادار قوانین مالیاتی باعث ایجاد

تحقیق انجام شده  اط با این موضوع این است که درارتب نکته قابل توجه در. دگرد می

قوانین مالیاتی  قبلی توسط آقاي ذکوري موضوع مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و

که . گردد نمی قطعی مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین اختلاف معنادار به ایجاد منجر

اول اینکه این . تنباط کرداس چند مطلب را توان می ف نتایج به دست آمدهلااین اخت از

که درطی مسیر مراحل قطعیت پرونده ممکن است مراجع دادرسی  دارد احتمال وجود

 ها مالیاتقانون  و اختلاف استاندارد تأثیرکاري نسبت به تعدیل  بدون اعمال محافظه

 کارشناسان ارشد مالیاتی ممکن است در، مرحله تشخیص پرونده یا در و نموده باشند

 تفاوت الزامات استانداردها و تأثیرپوشی نسبت به  اعمال چشم با خودهاي  رسیدگی

با آگاهی  ها شرکتاینکه مدیران مالی  یا و. قوانین مالیاتی اقدام به رسیدگی نموده باشند

 ثبت رویدادهاي مالی اصل حاکمیت قانون را در، نسبت به شناسایی موارد اختلاف

، این نحوه عمل مدیران مالی و. انون داده باشندبه ق اولویت را داده و قرار مدنظر

  . تفاوت دارد استانی به استان دیگر مراجع دادرسی از کارشناسان ارشد مالیاتی و

مستندات باعث  آمده عدم کفایت مدارك و دست بهبراساس نتایج : هدف چهارم

دقت  ه باک. دگرد می تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین تفاوت معنادار ایجاد

دکه گرد می فراوانی تکرار آنها مشخص مدرك و فاقدهاي  لیست ماهیت هزینه در نظر

. باشد می اراده مودي توجه به اوضاع اقتصادي کنونی خارج از باها  این هزینه بخشی از

 ومؤدیان اقدامات تعمدي  است که بیانگر مربوط به وجود عواملی دیگر بخشی دیگر اما

  . می باشدتر کملیات انگیزه پرداخت ما

   

  نتیجه نهایی

 تشخیصی مشمول مالیات ابرازي و درآمد اختلاف بین دقت نظردردلایل ایجاد

 مشمول مالیات ابرازي و درآمد بین یجه گرفت که اولا اختلاف معنادارنت توان می

 چنین هم، دفاتر عدم رعایت آیین نامه تحریر و. دارد تشخیصی اشخاص حقوقی وجود

 و ها هزینه جهت اثبات تحمل برخی ازمؤدیان ت مدارك ارائه شده توسط عدم کفای

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1148        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

 ایجاد در هریک به نوبه خودقوانین مالیاتی  مغایرت بین استانداردهاي حسابداري و

توجه به  بدون مدرك مشخص است که باهاي  آنالیز هزینه درمل أت با. اند هنقش داشت

مالیاتی عامل تهیه  خصوص فرار در زیادانگیزه  وجود کشور و اقتصاد شرایط حاکم بر

 یا باشد به نحوي که برخی فروشندگان کالا مؤدیان میاراده  برخی مدارك خارج از

هیچ سرنخی عاید  باشند تا نمی. .. و فاکتور به صدور دهندگان خدمات حاضر ئهارا

به ن مؤدیاگاها بعضی  و. آنها نگردد مالیات از اخذ سازمان مالیاتی جهت شناسایی و

 مورد خاص عرضه دهندگان کالایا خدمات بودن تعداد محدود دلیل انحصاري بودن یا

زیرزمینی  بخش اقتصاد سیاه و بازار از جز خرید بدون دریافت فاکتوراي  هچار نیاز

 ارتباطی با نحوه رفتار سازمان امور ست وها شرکت رفتار برخی عوامل تابعی از و. ندارند

 مربوط به بخش شکلی دفاتر دفاتر نامه تحریر آیین قبیل ی ازعوامل. ندارد مالیاتی

بین بردن  از ي مالی وها فعالیتموقع  هثبت ب که  فلسفه وجودي آن اطمینان از شود می

عامل لازم جهت انجام حساب سازي ترین  چراکه اصلی. باشد می فرصت حساب سازي

سپس انجام  ودفتره  فرصت جهت ثبت رویدادهاي واقعی درسیستم دو وجود

 علائم و عدم افشا رویدادهاي واقعی به منظور سازي بارعایت تشابهاتی با حساب

 در چنین هم. باشد می یی جهت کشف احتمالی این واقعه توسط حسابرسانها سیگنال

واقع اقدام به تنظیم  در، جاي تنظیم اظهارنامه متکی به دفاتر هبمؤدیان مواقع گونه  این

 هدف پرداخت با اظهارنامه مالیاتی را نمایند یعنی ابتدا می ارنامهدفاتر متکی به اظه

، دفاتر انجام عملیات معکوس اقدام به تحریر سپس با کنند و می تنظیم تر کم مالیات

 موقع در هرویدادهاي مالی ب این صورت اگر در. نمایند می ارقام اظهارنامه و مطابق اعداد

 ي اصلاحی حسابداري ازها ثبت خارج از، ارقام و اعداد امکان تغییر ثبت شود و دفاتر

ي مالی به ها صورت اظهارنامه و فرصت انجام عملیات معکوس از و شود می مودي گرفته

سیستم  ازکه باب رسمیت شناخته شدن استفاده  چرا رود می بین زیادي از حد تا دفاتر

ند توان می مؤدیان، ثبت قانونی طی یک به دفاتر ها حسابانتقال گردش ماهانه  مکانیزه و

این  در، دفاتر نامه تحریر آیین شوند و مند ي مکانیزه بهرهها سیستمتمام مزایاي  از

مستلزم صرف زمان  دفاتر این شرایط تحریر در. کند نمی ارتباط هیچ مانعی ایجاد

دفاتر  در ها حسابي گردش ماهانه ها ثبت اندك صرف وقت بسیار با باشد و نمی طولانی

  . ندگرد می رتحری

داشته نقش  اختلاف ایجاد نیز در ها مالیاتقانون  مغایرت استانداردهاي حسابداري و

  . است
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  پیشنهادها

 چاپ فاکتور که به موجب آن انحصار طراحی شوداي  هنظام جامع مالیاتی به گون -1

ین ا و شود مالیاتی واگذار اختیارگذاشتن آن به فعالان اقتصادي به سازمان امور در و

 حتی ابزار و ها مغازه وها  تمامی چاپخانه کالاي مهم که درحال حاضر به سادگی در

به این ترتیب امکان استفاده  و ساقط گردد درجه اعتبار از، دگرد می عرضه ها فروشی

  . رود می بین از درآمد کتمان ماشینی به منظور فاکتور یا و دسته فاکتور چند همزمان از

، خدمات نیز فروشندگان کالا و م ارائه مدارك توسط برخی ازعد ارتباط با در -2

خدمات طی  کالا وگونه  اینتوان مقرراتی بدین ترتیب وضع نمود که خریداران  می

 خدمات خریداري شده به همراه آدرس و و ارزش کالا هاي مخصوصی حجم و فرم

 علام نماید ومالیاتی ا محرمانه به سازمان امور صورت به مشخصات عرضه کننده را

به مودي  صادر وآن را گواهی انجام این عمل را و تأیید مراتب فوق را سازمان مالیاتی نیز

مستندات  عنوان به را یه مذکورتأییدزمان رسیدگی  در ماموران مالیاتی نیز تسلیم کند و

به این ترتیب هم فعالان اقتصادي متخلف شناسایی  خریدکالا یا خدمات قبول نمایند و

 حلمؤدیان توسط  بودن تهیه مدارك اختیار هم موضوع خارج از شوند و می ردیابی و

  . شود می

مهمی  ي اقتصادي نیز ابزارها بخشتمامی  اجراي مالیات برارزش افزوده در -3

  . تواند داشته باشد می درآمد جهت کاهش کتمان

ه عمدتا نیز باتوجه به فلسفه وجودي آن ک تحریر دفاترآیین نامه  درمورد -4

 باتوجه به اصلاحات صورت گرفته درآن طی سنوات اخیر؛ برخاسته ازقانون تجارت است

به رسمیت  چنین هم آن به منظور سهولت اجراي آن و هاي زیادي از ذف آیتمح و

فقط انتقال ماهانه  ثبت اسناد حسابداري و دراي  هسیستم رایان شناخته شدن استفاده از

 ده است وشبراي حسابداران فراهم ، جویی درزمان هایت صرفهن، گردش عملیات به دفاتر

پافشاري برحذف این آیین نامه به بهانه قدیمی بودن این روش  و این همه اصرار

توجه به شرایط حاکم  با و باشد می برانگیز شک بسیار توجیه منطقی و فاقد، کنترلی

زمان رسیدگی به  و ها شرکتبین پایان سال مالی  وجود فاصله زمانی زیاد کنونی و

 سازي و حساب موجود کنترلی جهت پیشگیري از حداقل راه حل، اظهارنامه مالیاتی

بهترین روش  حال حاضر که در. باشد می گرفتن عامل زمان، انجام عملیات معکوس

خصوص  در. باشد می دفاتر نامه تحریر اجراي الزامات ساده آیین دستیابی به هدف مذکور

حسابداري  قبیل قفل شدن اسناد تجهیزات الکترونیکی از وش کنترلی باجایگزینی این ر
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باید گفت به  ویرایش مجدد آنها نیز عدم امکان دستکاري کردن و آن و صدور پس از

 نیز به همان نسبت، دنیاي الکترونیک پیشرفت حاصل شده که در همان نسبت

ي ها شرکت ال بسیاري ازمث عنوان به. است الکترونیکی ابداع گردیدهتقلب  يها روش

از تر  کمهاي الکترونیکی  که امنیت قفلاند  هخودروسازي اروپا به این نتیجه رسید

 پیدا تا خطا جاي آزمون و هاین شرایط ب است در پس بهتر. باشد می هاي مکانیکی قفل

  . همان روش سنتی پیروي شود فعلا از تر شدن روش مطمئن

این خصوص  که در. گردد می به نظام آموزشی بر ایرادات موجود بخش دیگري از -5

اي  هتغییرات عمد هاي مسول درزمینه آموزش درس حسابداري مالیاتی لازم است ارگان

  : گردد می پیشنهاد جهت حل این مشکل نیز چند راه حل به شرح زیر صورت دهند و

تما ح آموزش درس حسابداري مالیاتیبراي ، توجه به تخصصی بودن موضوع با - الف

  . سابقه استقاده شود ماموران مالیاتی با از

 توجه به اهمیت موضوع بسیار واحدهاي درس حسابداري مالیاتی نیز با تعداد - ب

واحدهاي  یک بررسی کارشناسانه تعداد است با این ارتباط بهتر که در. باشد می ناچیز

  . درس حسابداري مالیاتی به نحو مناسبی افزایش یابد

 ها مالیاتصرفا مواد قانون  درس حسابداري مالیاتی درحال حاضرآموزش  در - ج

شاهد ، ایران در ها مالیاتبه دلیل پیچیده بودن قانون  که حالیشود در می آموزش داده

 ضمن آنکه بسیاري از. متعدد دراین زمینه هستیمهاي  استفساریه وها  بخشنامه صدور

که . ارائه نشده است ها مالیاتمتن قانون  در دفاتر جمله آیین نامه تحریر ازها  نامه آیین

برخی  وها  آیین نامه، این خصوص نیز لازم است اساتید این درس علاوه برمفاد قانون در

  . نیز به دانشجویان آموزش دهند را پرکاربردهاي  بخشنامه از

این درس به مثابه دروس عملی  با عملی باشد و صورت بهآموزش این درس  - د

نحوه ، ها حسابانتقال گردش ماهانه ، دفاتر قبیل نحوه تحریر مسائلی از و شود برخورد

 تنظیم اظهارنامه مالیاتی و نحوه تهیه و، مالیاتی تنظیم لیست حقوق تسلیمی به واحد

  . دگیر  عملی صورت صورت بهاین قبیل  موضوعاتی از

راه  چند داري نیزاستانداردهاي حساب با ها مالیاتات مغایرت قانون تأثیر مورد در - 6

  : دگرد می پیشنهاد حل به شرح زیر

ي ها نرخ محاسبه استهلاك بیش از دلیل بهبرگشتی هاي  هزینه بخشی از - الف

 که این امر در. باشد می م. م. ق151جدول استهلاکات موضوع ماده  تعیین شده در

 لگوي مصرف آنهاا و ها داراییواقعی  مفید عمر ازمؤدیان  برآورد دلیل بهبسیاري موارد 
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توجه به الگوي مصرف منابع  با ي مذکورها نرخاین ارتباط لازم است  که در. باشد می

  . گیرد بازبینی قرار مورد مؤثرعوامل  سایر اقتصادي و

 تأخیرجرائم مانند جریمه  برخی از ارتباط با برگشتی درهاي  هزینه برخی از - ب

هاي حاکم  گرفتن واقعیت نظر در شد که بابا می ...اجتماعی و تأمینلیست کارکنان به 

 دلیل داشتن مشکل نقدینگی قادر به پرداخت حقوق و به ها شرکتبرخی ، اقتصاد بر

...  اجتماعی و تأمینبه ها  به تبع آن واریز حق بیمه مقرر و موعد کارگران در دستمزد

 صلاحاتی درحقوق مودي ا اجحاف در جلوگیري از دلیل بهشایسته است  لذا. باشند نمی

 اجتماعی درصورت داشتن عذرموجه و تأمینکه منتج به پذیرش جرائم  ها مالیاتقانون 

  . صورت پذیرد، درآن بازه زمانی شود ها شرکتگرفتن وضعیت نقدینگی  درنظر با

  

  منابعفهرست 

  . دوم جلد، سمت، "مدیریت آماروکاربردآن در"، )1383(، مومنی منصور عادل و آذر

  . 153شماره "ماهنامه حسابدار"، 1382، اران خبره ایرانانجمن حسابد

قانون  272اجراي موفق ماده  در مشکلات موجود"، )1385(، بیگ پور محمدعلی

  . 35 شماره، فصلنامه حسابرس، "ي مستقیمها مالیات

  . اقتصادي دانشکده امور، تهران، "حسابرسی مالیاتی")1383( محمدعلی، بیگ پور

 مشمول درآمد بررسی دلایل اختلاف بین"، مسی جامخانه ابوالقاسمش و پورزمانی زهرا

مالیات تشخیصی توسط واحدهاي  مشمول درآمد ي بازرگانی وها شرکتمالیات ابرازي 

، جلددوم، مالیاتی ایران ي مالی وها سیاستمجموعه مقالات سومین همایش ، "مالیاتی

  . هنر ایده پردازان فن و نشر

ترجمه ، نگارش قانون مالیاتی طراحی و، (گردآورنده)، )1382(، ثورونی ویکتور

  . سازمان امور مالیاتی، چاپ اول، محمدملانظر

  . گنج دانش، تهران، ترمینولوژي حقوق )1380(، محمدعلی جعفر، جعفري لنگرودي

ابرازي  اختلاف بین سود بر مؤثربررسی عوامل ، )1382( حمیدرضا، حاجی اسماعیلی

، ارشد نامه کارشناسی پایان. مالیاتی تشخیصی توسط مامور سود وي غیردولتی ها شرکت

  . تهران مرکز اسلامی واحد دانشگاه آزاد
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  . انتشارات توتیا، تهران، )1383(، حسابداري مالیاتی، بیژن، خزدوزي 

  . "ترجمه نهج البلاغه" )1384(، محمد، دشتی

، فراتکنولوژي جدي بگیریم عصر در حسابداري را مالیات و"، )1386(، دوانی غلامحسین

  . 27شماره، نشریه سامان

 مشمول مالیات ابرازي و شناسایی علل اختلاف بین سود، )1387( وجیه اله، ذکوري

دانشگاه ، ارشد نامه کاشناسی پایان، مشمول مالیات قطعی اشخاص حقوقی سود

  . آزاداسلامی همدان

هاي  گذاري نظریهتأثیر بررسی میزان"، )1388(، ختن لو محسن، ذکوري وجیه اله

مجموعه مقالات سومین ، "ي مستقیمها مالیاتحقوق صاحبان سهام درطراحی قانون 

  . هنر شرکت ایده پردازان فن و نشر، مالیاتی ایران ي مالی وها سیاستهمایش 

  . انتشارات دانشجو، 1390، حسابداري مالیاتی، محسن، وجیه اله و ختن لو، ذکوري

 اقتصاد تورم در بررسی اثرات اجراي مالیات برارزش افزوده بر"، )1389(، روزبه فیروز

  . سنندج واحد دانشگاه آزاد، نامه کارشناسی ارشد پایان، "ایران

دیدگاه  کارگزاران مالیاتی از رفتار")1387( حسین، حسن زاده مصطفی و، زروندي

مالیاتی  و ي مالیها سیاستمجموعه مقالات دومین همایش ، "حضرت علی علیه السلام

  . نشرروناس، جلددوم، ایران

پشتیبانی  اداره کل امور، تهران، )1389(، برنامه راهبردي، مالیاتی کشور سازمان امور 

  . سازمان امورمالیاتی کشور
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  شناوري مالیاتی در ایران

  علی اکبر عرب مازار

  a-arabmazar@sbu.ac.ir ،استاد دانشکده اقتصاد دانشگاه شهید بهشتی

  ١مصطفی پوریان 
، ي اقتصادي دانشگاه شهید بهشتیها سیستمي ریز هدانشجوي کارشناسی ارشد برنام

mostafapourian@yahoo.com  

  ادیبه سواري
  adibehsavari@gmail.com د اراكدانشجوي دکتري اقتصاد دانشگاه ازاد اسلامی واح

 چکیده
 میزان تغییر. مهم ارزیابی هر سیستم مالیاتی شناوري مالیاتی استهاي  شاخصیکی از 

در . گویند می هاي مالیاتی به هر گونه تغییر در تولید ناخالص داخلی را شناوري مالیاتیدرآمد
 ها مالیاتیک واحد زیاد شود  گوید اگر تولید ناخالص داخلی می واقع شناوري مالیاتی به ما

وفق پذیري سیستم  شاخص میزاناین . ک واحد تغییر خواهند کردی هو یا بانداز تر تر، بیش کم
کارایی نظام مالیاتی در این . دده می اقتصادي نشانهاي  فعالیتمالیاتی را با نظام اقتصادي و 

آن با هاي  بخشاقتصاد یا در  است که میزان وصول مالیات را با تغییرات رشد اقتصادي در کل
این مطالعه به بررسی شناوري مالیاتی . (در مقایسه با تورم) تنظیم نماید سرعتی مناسب

مدل مورد استفاده . پردازد می 1393-1361زمانی  ي هو بلند مدت در ایران طی دور مدت کوتاه
در این مقاله . شدبا می )ARDL(گسترده هاي  در این پژوهش مدل خودتوضیح برداري با وقفه

غیر مستقیم و مالیات هاي  هاي مورد بررسی شامل: کل درآمدهاي مالیاتی، مالیات متغییر
 دده می نشان نتایج. باشند می و مالیات بر ثروت)درآمد  مالیات برها،  شرکتمستقیم (مالیات بر 

از  تر کم( ري کمداراي شناو ها مالیاتسایر ، بجز مالیات کل که شناور نیست مدت کوتاه در که
ي غیر مستقیم وجود ها مالیاتتولید ناخالص داخلی و  بلند مدت بین ي هرابط. باشند می یک)

 است که شناوري بالا را نشان 07/1ها  شرکتندارد ولی در بلند مدت شناوري مالیات بر 
هاي مددرآ ) و کل95/0( مالیات بر ثروت)، 01/1درآمد ( پس از آن شناوري مالیات بر. دده می

 از یک تر کمهر چند ها،  براي کل مالیات 97/0ري ضریب شناو. باشد می )97/0( مالیاتی
ضریب اما . نماید می نسبی شناوري خوبی را منعکس طور بهباشد ولی قابل قبول است و  می

شناوري بین بخشی نشان از این دارد که سیستم مالیاتی در مالیات ستانی بین بخشی کارایی 
ین روند تصحیح خطا مربوط به مالیات تر سریعکه  کند می نیز بیان ECMالگوي دارد. لازم را ن

  . باشد می - 68/0به میزان درآمد  بر

  JEL: E62, H68بندي  طبقه

خود توضیح  ، مدلکارایی نظام مالیاتی، شناوري مالیاتی، هاي مالیاتیها: درآمد کلید واژه

  )ARDL(برداري 

  

 

 نویسنده مسئول - 1

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1154        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

  مقدمه - 1

اي  هامروزه اهمیت ویژها  ملت در زندگی اقتصادي و اجتماعیها  تقش و جایگاه دولن

ا براي خود اهداف و وظایف خاصی رها  کنون دولتهاي گذشته تا و در واقع از زمان دارد

زمانی مختلف هاي  و نیز دورهها  توجه به ساختار جامعهاند که این وظایف با  قائل بوده

برقراري و حفظ عدالت اجتماعی از اهداف و درآمد  توزیع مجدد. متفاوت بوده است

 مالیات ابزاري است که. کنند می آن را دنبالها  اقتصادي است که اکثر دولت ي هعمد

طبقاتی میان  ي  د توزیع مجدد ثروت در جامعه را عادلانه کند و از گسترش فاصلهتوان می

د توان می کارآمددر همین حال نظام مالیاتی . ي جلوگیري نمایددرآمد مختلفهاي  دهک

از بروز مفاسد اقتصادي جلوگیري نماید و از طرف دیگر وجود امنیت اقتصادي در 

اقتصادي بخش خصوصی هاي  فعالیتبا حداقل ریسک و مفاسد اقتصادي بستر اي  هجامع

و کند  ات افزایش درآمد مالیاتی دولت را فراهم میرا فراهم نموده که از این طریق موجب

  . سازد می ام وظایف خود تواناتردولت را در انج

هاي مستقیم و مالیات غیرمستقیم  عمده شامل مالیات طور بهرآمدهاي مالیاتی د

دارایی و سود اشخاص حقیقی یا درآمد،  طور مستقیم از هاي مستقیم به مالیات. هستند

، دشو کننده نهایی دریافت می از مصرف  به عبارتی این نوع مالیات، شود حقوقی وصول می

، هاي غیرمستقیم مالیات. و مالیات بر ثروتدرآمد  مالیات بر، ها مانند مالیات بر شرکت

هاي  مالیات. شود شهروندان دریافت میدرآمد  طور غیرمستقیم از اصل با واسطه و به

شود و پرداخت آن نیز با وجود آن که بر  هاي گوناگونی وضع می غیرمستقیم به شکل

معمول عموم مردم آن را احساس  طور بهوس نبوده و اما محس، دوش همگان است

. شوند هاي غیرمستقیم بر قیمت کالاها و خدمات وضع می به عبارتی مالیات. کنند نمی

. دگیر می در این دسته جاي مالیات بر واردات کالا و خدمات و مالیات بر مصرف و فروش

منابع تأمین مخارج دولت ها از عمده  در کشور ایران بعد از درآمدهاي نفتی، مالیات

باشند. براي اینکه بتوانیم دولت را از کسري بودجه ناشی از تغییرات درآمد نفتی  می

  برهانیم باید یک سیستم مالیاتی کارا داشته باشیم. 
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 )1361- 1393( مختلف مالیات از کل مالیاتهاي  بخشسهم  - 1 نمودار

  

مستقیم روند نزولی سهم مالیات غیر، شود می مشاهده )1( که در نمودار طور همان

که  87شود و این روند نزولی تا سال  می آغاز 62هاي مالیاتی بعد از سال درآمد از کل

سهم  87پس از سال . یابد می رسد ادامه ها می مالیاتدرصد از کل  8سهم این بخش به 

و این سهم  کند می هاي مالیاتی مجددا شروع به افزایشدرآمد مالیات غیرمستقیم از کل

کل را  ترین سهم در مالیات کم ثروتمالیات بر . درصد رسیده است 37به  93در سال 

در نوسان بوده  ها مالیاتدرصد از کل  29/8درصد و  33/2دارد و این سهم همواره بین 

  . است

  

  

 

  

  

  

 کل به ها شرکتتغییرات نسبت مالیات غیر مستقیم و مالیات بر  ي همقایس - 2 نمودار

  )1361- 1393هاي مالیاتی(درآمد
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و مالیات ها  شرکتشود که بین تغییرات سهم مالیات بر  می مشاهده )2در نمودار (

وقتی سهم مالیات بر . منفی وجود دارد ي همالیاتی رابطهاي  درآمد غیر مستقیم از کل

 مستقیم از کل، سهم مالیات غیرمالیاتی افزایش یابدهاي  درآمد از کلها  شرکت

مالیاتی درآمد  از کلها  شرکتیابد و وقتی سهم مالیات بر  می هاي مالیاتی کاهشدرآمد

. یابد می مالیاتی افزایشهاي  درآمد غیر مستقیم از کلهاي  مالیاتسهم ، کاهش یابد

(مالیات بر درآمد،  ي مستقیمها مالیاتاین مقاله بررسی اثر رشد اقتصادي بر روي هدف 

بدین جهت در . باشد می و غیر مستقیم کشور ها) یات بر شرکتمالیات بر ثروت و مال

در بخش سوم مدل . مبانی نظري و پیشینه تحقیق پرداخته شده استادامه به بررسی 

ي و گیر خودتوضیح برداري و نتایج تجربی مورد تحلیل قرار گرفته و در نهایت به نتیجه

  . پیشنهاداتی در این زمینه اشاره خواهد شد

 

 ی نظري و مروري بر پیشینه تحقیقمبان -2

 تر سریعهاي مالیاتی به خزانه دولت و تخصیص درآمد واریز سریع و به موقع

دولت منجر هاي  بودجه دولت به کاهش بار مالی هزینههاي  اعتبارات براي انجام هزینه

بخش هاي  یابد که هزینه می این استدلال با توجه به این واقعیت استحکام. خواهد شد

لتی نیز از تورم در امان نیستند اگر چه ممکن است به ظاهر فشار تورم بر دوش دولت دو

در  تأخیردر هر حال تا جایی که . ازه این فشار بر بخش خصوصی سنگینی نکنداند هب

این امر در ، بودجه استهاي  در دریافت تأخیرانجام خرید کالاها و خدمات ناشی از 

  . مالیاتی قابل توجه استهاي  تادیه بدهیدر  تأخیرارتباط با اثر منفی 

نسبت به مبالغ مصوب ها  از جمله مازاد عملکرد هزینهاي  هبرخی از مشکلات بودج

دولتی هاي  هاي دستگاه فعالیتو ها  طرحها،  بودجه و نیز عدم تحقق کامل فیزیکی پروژه

دلیل افزایش  در تخصیص به موقع اعتبارات یا به تأخیرنسبت به میزان مصوب به دلیل 

هاي  د از مظاهر بروز آثار منفی وقفهتوان تأخیر میقیمت کالاها و خدمات طی دوره 

 مالیاتی از طریق کاهش ارزش واقعیهاي  وقفه، کلی طور . بهمالیاتی محسوب شود

، (ثانی شوند می هاي دولت در هر دوره منجردرآمد هاي مالیاتی عملا به کاهشدرآمد

1392( .  
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 در پاکستان در مالیاتی سیستم پذیري کشش و ٢شناوري مطالعه به) 2004( ١بلکیو

 از بعد کشش و مالیات شناوري کل داد نشان نتایج. پرداخت 2003 تا 1974 دوره

 پاکستان مالیاتی دردرآمد  باعث افزایش کل و شد 0.88 به 0.92 ترتیب به اصلاحات

 بر تجاري سازي آزاد اثرات به، دامیمتغیر  روش از استفاده با) 2005( ٣کباشی. شد

 مقدار با کل مالیات که داد نشان نتایج. پرداخت سودان در ثبات و پذیري تحرك روي

: است زیر صورت مالیاتی بههاي  بخشهاي  کشش که حالی در است ناپذیر کشش0.82

ند ده می نشان نتایج. -1.57 مالیاتی سود و - 1.26درآمد  بر مالیات، 0.83 واردات تعرفه

یک توضیح براي پایین بودن تلاش مالیاتی ، پایین سیستم پذیري کشش و شناوري که

  . دولت استهاي  و نسبت پایین هزینه

 OECD) به بررسی شناوري مالیات در کشورهاي 2014( ٤بلینگا و بندیک

 کشورهاي از نیمی در بلندمدت مالیات که افزایش نتایج آنها نشان داد. پرداختند

OECD رشد که دلالت این با، است تر بیش یک از GDP کسري نسبت شدن بهتر به 

 افزایشی زیادي حد تا ها شرکت بر مالیات چنین هم. است کرده کمک مالی بودجه

 قرار افزایش حداقل در دارایی بر مالیات و خاص کالاي بر مالیات که حالیدر، هستند

 مدت بلند و کوتاه افزایش ،اجتماعیدرآمد توزیع و شخصیدرآمد  بر مالیات براي. دارند

 . است شده تر کم یک از میانگین طور به 1980 دهه اواخر از و است یافته کاهش

، ) به بررسی کشش پذیري مالیات2015( ٥گواییندپی و استرین، گاریکایی بنگا

این مطالعه با استفاده از روش رگرسیون سنتی و . شناوري و ثبات در زیمباوه پرداختند

 2013- 2000براي دوره زمانی  رهاي دامی به محاسبه شناوري مالیاترویکرد متغی

بالاتر از یک) است ( 1.013در هر دو روش آماري شناوري مالیات . استفاده کرده است

سیستم مالیاتی . باشد می ملیدرآمد  که نشان دهنده واکنش سیستم مالیاتی به رشد

راه کارآمدي باشد تا سرمایه بر رآمد د افزایش آورد که وجود می بهشناور این امکان را 

 طور به ها شرکت بر مالیات که دده می نشان نتایج. ملی اثرگذار باشددرآمد  روي رشد

 مالیات و دار معنی% 1 سطح در و 1.108 برابر شخصی مالیات، )0.1289( معنی بی

  . باشد دار می معنی% 1 در سطح 2.188 برابر خاص

  

 

1- Bilquees 
2- Tax Buoyancy 
3- Kabbashi 
4- Belinga  and Benedek 
5- Garikai Bonga, Gwaendepi and Strien  
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از این رو فقط به دو . ي مالیاتی در کشور وجود نداردنمونه کار شده درباره شناور

  . شود می مورد که شاید ارتباط نزدیکی با موضوع شناوري مالیاتی داشته باشند اشاره

مالیاتی با هاي  تحت عنوان بررسی سیستم کششاي  ه) در مطالع1375پژویان (

و  ها شرکتیات بر به این نتیجه رسیده است که کشش مال ها شرکتبر مالیات بر  تأکید

با  چنین ، همباشد می مستقیم نسبت به پایه مالیاتی بیش تر از یکهاي  مالیاتسایر 

اند  هتوجه به اینکه مالیات بر دستمزد و حقوق در زیر فصل مالیات مستقیم قرار گرفت

هاي  نرخد ناشی از توان می پذیري این دو گروه مالیاتی نسبت به پایه مالیاتیکشش

وي در مورد مالیات بر واردات به این نتیجه رسیده است که این . ستقیم باشدمالیات م

 . از یک دارد تر کمهاي مالیاتی غیر مستقیم کشش پایه مالیاتی درآمد قسمت از

و مخارج مصرفی دولت بر رشد ها  مالیات تأثیر) به بررسی 1392اصغري و زنوزي (

نتایج حاصل از . پرداختند MENAاقتصادي در کشورهاي اسلامی منتخب منطقه 

 2011- 1995براي دوره زمانی  )PSTAR(برآورد مدل رگرسیونی انتقال ملایم پانلی 

درصد  33/20هاي  استانیک مدل دو رژیمی با اندازه ، قویا با رد فرضیه خطی بودن

تولید ناخالص داخلی را براي مخارج مصرفی دولت در کشورهاي تحت بررسی پیشنهاد 

و مخارج مصرفی دولت در ها  آنها حاکی از شدت یافتن اثر منفی مالیاتهاي  هیافت. دادند

براي سهم مخارج مصرفی دولت از تولید ، محاسبه شدههاي  استانمقادیر بالاتر از حد 

و ها  نتایج پژوهش مبنی بر منفی بودن اثر مالیات چنین . همباشد می ناخالص داخلی

ي که طور . بهرسد تأیید می ر رشد اقتصادي بهمخارج دولت ب مخارج مصرفی در ترکیب

 شدت اثر مثبت سرمایه و، GDPاز ها  با افزایش سهم مخارج مصرفی دولت و مالیات

 یابد.  ی بر رشد اقتصادي کاهش میهاي صادراتدرآمد

) در پایان نامه خود به موضوع برآورد وقفه وصول مالیات اشخاص 1394نظري (

نتایج برآورد وقفه مالیاتی در بازه . مستقیم پرداختهاي  مالیاتحقوقی و کشش قیمتی 

سال و  2د که طول وقفه مالیاتی حدود ده می نشان 1380-1390هاي  سالزمانی 

هاي  سالطی  ها قیمتي مستقیم نسبت به سطح عمومی ها درآمد مالیات کشش

، شورلذا در دوره تورمی بلندمدت حاضر در اقتصاد ک. درصد است 84نیز  1342- 1392

شرایط را براي ، ي مالیات و کم کشش بودن سیستم مالیاتیآور جمعوجود وقفه طولانی 

د که فرضیه تانزي مبنی بر ده می هاي حقیقی مالیات فراهم نموده و نشاندرآمد کاهش

  . در کشور صادق است، دده می هاي حقیقی مالیات را کاهش، درآمداینکه تورم

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


     1159 شناوري مالیاتی در ایران

  

 
 

 تصریح مدل - 3

متغیر  6بر  1361-1393تجربی در بازه زمانی هاي  تحلیله این پژوهش بر پای

 متیق به یداخل ناخالص دیتول: از عبارتند استفاده متغییرهاي مورد. تمرکز کرده است

 ،)tt) (میمستق ریغ و میمستق يها مالیات جمع( یاتیمال يهادرآمد کل ،)GDP( بازار

: از عبارتند که منابع کیتفک هب میمستق يها مالیات و) int( میمستق ریغ يها مالیات

 نیب روابط. )wt( ثروت بر اتیمال و) it(درآمد  بر اتیمال ،)cot( ها شرکت بر اتیمال

 : ودش یم حیتصر ریز شرح به رهایمتغ

  : بر لگاریتم مالیات غیر مستقیم (به قیمت بازار) اثر لگاریتم تولید ناخالص داخلی

)1(   Lint = β1 + β2 LGDP + ε  

  ها:  شرکتبر لگاریتم مالیات  (به قیمت بازار) ریتم تولید ناخالص داخلیاثر لگا

)2(  Lcot = β 3 +β4 LGDP + ε  

  درآمد:  بر لگاریتم مالیات بر (به قیمت بازار) اثر لگاریتم تولید ناخالص داخلی

)3(  Lit = β5 + β6 LGDP + ε  

 : یتم مالیات بر ثروتبر لگار(به قیمت بازار)  اثر لگاریتم تولید ناخالص داخلی

)4(  Lwt = β7 + β8 LGDP + ε   

 : مالیاتیدرآمد  بر لگاریتم کل (به قیمت بازار) اثر لگاریتم تولید ناخالص داخلی

)5(  Ltt = β9 +β10 LGDP + ε  

به ترتیب از مرکز آمار ایران و سازمان  ها مالیاتتولید ناخالص داخلی و هاي  داده

  اند.  هي شدآور جمعامور مالیاتی 

  

  آزمون ریشه واحد -1- 3

براي این منظور از . پردازیم می پیش از برآورد مدل به بررسی پایایی متغیرهاي مدل

. شود می استفادهها  ) براي بررسی پایایی متغیرADFآزمون دیکی فولر تعمیم یافته (

ا بعد از باشد ام می در سطح ناپایا شود همه متغیرها می که مشاهدهطور همان

خلاصه نتایج آزمون ریشه واحد دیکی فولر تعمیم یافته در اند.  هي پایا شدگیر تفاضل

 . ) نشان داده شده است1جدول (
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  نتایج آزمون پایایی متغیرها در سطح - 1 جدول

يریگ تفاضل کباری با سطح در   
 

جهینت  Prob t جهینت  Prob t رییمتغ  

ایپا  ایناپا  logcot 

ایپا  ایناپا  logdt 

ایپا  ایپاپا  loggdp 

ایپا  ایناپا  logindt 

ایپا  ایناپا  logtt 

ایپا  ایناپا  logwt 

ایپا  ایناپا  logit 

  نتایج تحقیق: ذماخ     

  

  بررسی روابط کوتاه مدت - 2- 3

ازمون  را طبق مبانی نظري مدت کوتاه ي هباید وجود رابطها  پس از پایایی متغیر

  . نشان داده شده است) 6) تا (2(جداول کنیم. نتایج این بررسی در 

  

  اه مدت مالیات غیر مستقیمتخمین مدل کوت - 2جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.21 0.11 1.85 

C 0.12- 0.22 0.57- 

  نتایج تحقیق: ماخذ  

  

  

  ها  شرکتتخمین مدل کوتاه مدت مالیات بر  - 3جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.015 0.29 0.054 

C 1.31- 0.28 4.67 - 

  ماخذ: نتایج تحقیق   
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  درآمد مالیات بر تخمین مدل کوتاه مدت -4جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.69 0.098 7.08 
C 1.46 - 0.21 6.76- 

  ماخذ: نتایج تحقیق

  

  مالیات بر ثروت تخمین مدل کوتاه مدت -5جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.39 0.11 3.56 
C 0.84- 0.28 2.95- 

  ماخذ: نتایج تحقیق

  

  مالیاتیدرآمد  تخمین مدل کوتاه مدت کل -6جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.0047-  0.24 0.019- 
C 0.57- 0.15 3.73- 

  نتایج تحقیق: ماخذ   

  

، ي کلها مالیات شود در تمامی موارد بجز می که در جداول نشان داده طور همان

  . رشد می به اثبات (هر چند در بعضی موارد بسیار کم) مدت کوتاهشناوري 

 
، دولادو، زمون بنرجی(آ بلند مدت ي هبرآورد وجود یا عدم وجود رابط - 3- 3

  مستر)

لازم است تا آزمون ریشه ، ARDLاصولا قبل از برآورد ضرایب بلندمدت در الگوي 

زیرا شرط آن که الگوي پویاي . جمعی انجام شود واحد فرضیه صفر عدم وجود هم

آن است که ، برآورد شده در این روش گرایش به سمت تعادل بلندمدت داشته باشد

براي آزمون . یک باشد از تر کممتغیر وابسته الگو  ي همتغیرهاي با وقف مجموع ضرایب

زم است آزمون لا، توزیعیهاي  وجود همگرایی بلندمدت در الگوي خودرگرسیون با وقفه

  : دگیر زیر صورتهاي  فرضیه

)6(  01
1




i

p

i
o ˆ:H  

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1162        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

  01
1




i

p

i
o ˆ:H  

  : شود می مورد نیاز براي انجام آزمون بالا به صورت زیر محاسبه tمقدار آماره 
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̂SE  انحراف معیار ضریب متغیرi ام است . 

 1دولادو و مستر، باید آن را با کمیت بحرانی بنرجی، پس از محاسبه آماره بالا

از مقدار  تر بزرگآمده  دست به tقدر مطلق مقدار آماره  چه . چنان) مقایسه نمود1992(

نی نبود همگرایی رد شده و وجود رابطه یع، oH در این صورت فرضیه، بحرانی باشد

به بررسی  توان می oHبا رد فرضیه، بنابراین. شود تأیید می بلندمدت بین متغیرهاي الگو

رابطه تعادلی بلندمدت در بین متغیرهاي الگو پرداخت که این خود زمینه استفاده از 

متغیرها به مقادیر تعادلی  مدت وتاهکرا که در آن نوسانات ECM  الگوي تصحیح خطا

مورد نیاز براي انجام  tکمیت آماره . نماید می فراهم، شود می بلندمدت ارتباط داده

  : شود می آزمون بالا به صورت زیر محاسبه

  

  بلند مدت ي هبرآورد وجود یا عدم وجود رابط - 7جدول 

  جهینت
 یبنرج مقدار

  مستر و دولادو
  شده محاسبه T رهآما مقدار  رهایمتغ اثرات

 بلندمدت رابطه

  ندارد وجود
  یداخل ناخالص دیتول تمیلگار اثر 

  میمستق ریغ اتیمال تمیلگار بر
T= 

 بلندمدت رابطه

  دارد وجود
  یداخل ناخالص دیتول تمیلگار اثر 

  ها شرکت اتیمال تمیلگار بر
T=  

 بلندمدت رابطه

  دارد وجود
  یداخل ناخالص دیتول تمیلگار اثر 

  بردرآمد اتیمال تمیلگار  بر
T=  

 بلندمدت رابطه

  دارد وجود
  یداخل ناخالص دیتول تمیلگار اثر 

  ثروت بر اتیمال تمیلگار بر
T=  

 بلندمدت رابطه

  دارد وجود
  یخلدا ناخالص دیتول تمیلگار اثر 

  یاتیمالدرآمد  کل تمیلگار بر
T=  

  نتایج تحقیق: ماخذ

  

 

1- Banerjee, Dolado & Master  
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) در 1992دولادو و مستر (، از آن جا که کمیت بحرانی ارائه شده توسط بنرجی

همه متغیرها به جز مالیات غیر مستقیم از نظر قدرمطلق از  درصد در 95سطح اطمینان 

لذا فرض صفر مبنی . ) بیش تر است- 62/3( و مستردولادو ، مقدار بحرانی جدول بنرجی

یم که رابطه تعادلی گیر می نتیجه، بنابراین. شود می بر عدم وجود رابطه بلندمدت رد

براي تمام اجزاي مالیاتی مورد نظر و مالیات کل، بجز مالیات غیر بلندمدت وجود 

  مستقیم وجود دارد. 

  

  بررسی روابط بلند مدت - 4- 3

دولادو و ، بلند مدت توسط ازمون بنرجی ي هعدم وجود رابطپس از بررسی وجود یا 

به تخمین روابط بلند مدت براي متغیرهایی که وجود این رابطه براي آنها به ، مستر

  . ) قابل مشاهده هستند11) تا (8( در جداولها  این تخمین. پردازیم می اثبات رسید

  

  ها شرکتتخمین مدل بلند مدت مالیات بر  -8جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 1.07 0.022 47.29 

C 2.12- 0.20 10.58- 

  نتایج تحقیق: ماخذ   

  

به ها  شرکتدرصد افزایش در تولید ناخالص داخلی مالیات بر  1در بلند مدت با 

  . یابد می درصد افزایش 07/1میزان 

  

  درآمد تخمین مدل بلند مدت مالیات بر - 9جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیراض ریمتغ

LGDP 1.01 0.017 59.35 

C 2.12- 0.14 14.96 - 

  نتایج تحقیق: ماخذ   

  

به میزان درآمد  درصد افزایش در تولید ناخالص داخلی مالیات بر 1در بلند مدت با 

  . یابد می درصد افزایش 01/1
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  تخمین مدل بلند مدت مالیات بر ثروت - 10جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.95 0.024 38.38 

C 2.04- 0.23 8.85- 

  ماخذ: نتایج تحقیق  

  

درصد افزایش در تولید ناخالص داخلی مالیات بر ثروت به میزان  1در بلند مدت با 

  . یابد می درصد افزایش 95/0

  

  مالیاتیدرآمد  تخمین مدل بلند مدت کل - 11جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

LGDP 0.97 0.017 55.09 

C 0.90- 0.15 5.91- 

  نتایج تحقیق: ماخذ

  

مالیاتی به هاي  درآمد درصد افزایش در تولید ناخالص داخلی کل 1در بلند مدت با 

براي کل  97/0ري کلی ضریب شناو طور . بهیابند می درصد افزایش97/0میزان 

نسبی شناوري  طور بهباشد ولی قابل قبول است و  یم از یک تر کمهر چند ها،  مالیات

براي هاي مختلف درآمدي ( ب شناوري گروهاما وقتی ضری. نماید می خوبی را منعکس

) را 12/0و مالیات بر ثروت با اختلاف ضریب شناوري  ها شرکتدرآمد  مثال مالیات بر

کنیم و باید  گذر ردا معنیتوانیم به سادگی از کنار این تفاوت  نمی کنیم می مشاهده

تواند عدم شناخت  می این تفاوتهاي  علتیکی از  ببینیم علت این تفاوت در چیست؟

شود اصابت مالیاتی بر  می متناسب با رشد اقتصادي باشد و این سببهاي سود ده  بخش

تواند عدم مدیریت  دلیل دیگر آن می. دبیش از توان و یا رشد انها باش ها بخشبعضی از 

توسط سازمان امور مالیاتی باشد. بدین معنی که چون درآمدهاي مالیاتی  بین بخشی

مالیاتی) درآمد  (نسبت به کل باشد دست آمده از مالیات بر ثروت بسیار کم می به

بیند که روي روي این بخش تمرکز کند و روي سایر  سازمان مالیاتی به صرفه نمی

  کند.  هاي با بازدهی بالاتر تمرکز می بخش
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  برآورد الگوي تصحیح خطاي برداري -5- 3

وجود دارد که  (ECM)ي بلندمدت یک الگوي تصحیح خط  بطهمتناسب با هر را

با توجه . دده می را به مقادیر تعادلی بلند مدت آنها ارتباطها  متغییر مدت کوتاهنوسانات 

الیات بلند مدت بین لگاریتم تولید ناخالص داخلی و لگاریتم م ي هبه اینکه وجود رابط

 براي این مورد قابل برآورد ECM ي هرابط، به اثبات نرسید )1( غیر مستقیم معادله

  . باشد نمی

  

  ها شرکتالگوي تصحیح خطاي مالیات بر  -12جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

Ecm(-1) 0.61 - 0.12 4.98- 

  نتایج تحقیق: ماخذ 

  درآمد الگوي تصحیح خطاي مالیات بر -13جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

Ecm(-1) 0.68 - 0.099 6.88 - 

  ماخذ: نتایج تحقیق  

  الگوي تصحیح خطاي مالیات بر ثروت - 14جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

Ecm(-1) 0.41- 0.11 3.63 - 

 ماخذ: نتایج تحقیق   

  

  لیاتیمادرآمد  الگوي تصحیح خطاي کل - 15جدول 

 t آماره استاندارد انحراف بیضرا ریمتغ

Ecm(-1) 0.63 - 0.15 4.18- 

  نتایج تحقیق: ماخذ

  

. از یک و از نظر آماري معنادار است تر کوچکضریب تصحیح خطا ، شود می ملاحظه

در بلندمدت به سمت تعادل ها  د که عدم تعادلده می منفی بودن این ضریب نشان

د که در ده می ) نشان12آمده از جدول جدول ( دست به ECMمقدار . کنند می حرکت

شود که این عدد  می بعد تعدیل ي هدرصد از عدم تعادل یک دوره در دور 61هر سال 

آمده از جدول  دست به ECMمقدار . نشان از تعدیل تقریبا سریع به سمت تعادل دارد
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بعد  ي هدر دوردرصد از عدم تعادل یک دوره  68د که در هر سال ده می ) نشان13(

 ECMمقدار . شود که این عدد حاکی از تعدیل سریع به سمت تعادل است می تعدیل

درصد از عدم تعادل یک  48د که در هر سال ده می ) نشان14آمده از جدول ( دست به

شود که این عدد نشان از تعدیل کند به سمت تعادل  می بعد تعدیل ي هدوره در دور

درصد  63د که در هر سال ده می نشان )15آمده از جدول ( دست به ECMمقدار . دارد

شود که این عدد نشان از تعدیل تقریبا  می بعد تعدیل ي هاز عدم تعادل یک دوره در دور

  . سریع به سمت تعادل دارد

  

  ثبات ساختاري مدل  -6- 3

براي آزمون ثبات ساختاري از محاسبه آماره پسماند تجمعی و مجذور پسماند 

 که مشاهده طور همان. کنیم می استفاده، ارائه شده است براونتوسط  تجمعی که

نمودارهاي پسماند تجمعی و مجذور پسماند تجمعی بین دو خط صاف (فاصله ، شود می

اگر نمودار ارائه شده بین فاصله اطمینان قرار . درصد) ارائه شده است 95اطمینان 

شود و اگر نمودار  می ري پذیرفتهفرضیه صفر مبنی بر عدم شکست ساختا، داشته باشد

 فرضیه صفر مبنی بر عدم شکست ساختاري پذیرفته، از فاصله اطمینان قرار داشته باشد

شود و اگر نمودار از فاصله اطمینان خارج شده باشد (فاصله اطمینان را قطع کرده  می

باشد) فرضیه صفر مبنی بر عدم شکست ساختاري رد و وجود شکست ساختاري 

ادآوري است که از آماره پسماند تجمعی براي یافتن تغییرات ی هلازم ب. شود می هپذیرفت

سیستماتیک در ضرایب رگرسیون و نیز از آماره مجذور پسماند تجمعی هنگامی که 

  . شود می استفاده، انحراف از پایداري ضرایب رگرسیون اتفاقی و ناگهانی است

  

  )CUSUMQنتایج حاصل از آزمون ( -3نمودار
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فرضیه صفر مبنی بر وجود ثبات ، شود می که در نمودارهاي بالا مشاهده طور همان

در مدل برآوردي شکست ساختاري وجود ، در نتیجه، توان رد کرد نمی ساختاري را

  . ندارد

  

  گیري و پیشنهادها نتیجه -4

در این مقاله سعی شد تا اثر شناوري مالیات را مورد بررسی قرار دهیم و لذا با 

اثر رشد اقتصادي  تأثیر) به بررسی ARDLفاده از الگوي پویاي خودتوضیح برداري (است

 نتایج حاصل از برآورد نشان. پرداختیم 1361-1393هاي مالیاتی در دوره درآمد بر

از  تر کمسایر اجزاي مالیاتی داراي شناوري ، ها مالیاتبجز کل  مدت کوتاهد که در ده می

مالیات بر ، 39/0 مالیات بر ثروت، 69/0درآمد  ي مالیات براین میزان برا. باشند می یک

بلند مدت  ي هوجود رابط. باشد می 21/0 و براي مالیات غیر مستقیم 015/0 ها شرکت

و  ها شرکتدر بلند مدت مالیات بر . ي غیر مستقیم به اثبات نرسیدها مالیاتبراي 

. ین شناوري بودندتر بیشي دارا 01/1و  07/1به ترتیب با شناوري درآمد  مالیات بر

د که در ده می نشان، سیستم مالیاتی با ضرایب شناوري بیش تر از یک باشد چه چنان

 GDP تر بیشهاي مالیاتی باعث افزایش هر چه ، درآمدطول دوره رشد اقتصادي

د تسهیلاتی را در جهت افزایش پس انداز یا رشد مخارج توان می که این، شود می

شناوري مالیات . توسعه) بدون نیاز به افزایش نرخ مالیات فراهم آورد (ترجیحا مرتبط با

د با افزایش یک ده می باشد که نشان می 95/0و مالیات بر ثروت  97/0براي مالیات کل 

 از یک درصد افزایش تر کمي مذکور به میزان ها مالیاتدرصدي در رشد اقتصادي 

راورد گردید که میزان تصحیح عدم ) بECMدر پایان الگوي تصحیح خطا (. یابند می

، - 68/0درآمد  مالیات بر، - 0/ 63 قبلی در هر دوره براي مالیات کلهاي  تعادل دوره

با توجه به ضریب . باشد می - 61/0ها  شرکتو براي مالیات بر  - 41/0 مالیات بر ثروت

 داراي ضریبمالیاتی  کلدرآمد  رسیم که می باین نتیجهمدت، شناوري کل در بلند

توانند خود را رشد  طور نسبی می یک) و به  باشد (نزدیک به شناوري تقریبا مناسبی می

درآمد  هاي مختلف دست امده از ضرایب گروه ي به اقتصادي تطبیق دهند. دیگر نتیجه

طور جداگانه قابل قبول است  ضریب شناوري هر گروه به مالیاتی حکایت از این دارد که

ها مشاهده  داري بین بعضی از گروه برآییم تفاوت معنی اما وقتی در مقام مقایسه

هاي سود ده متناسب با  تواند ناشی از عدم شناخت بخش شود. دلیل این تفاوت می می
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تر  ها) و گاه کم تر (مالیات بر شرکت رشد اقتصادي باشد که سبب وضع مالیات بیش

 د. گرد می ها از حد توان بخش )(مالیات بر ثروت،

ایی و افزایش کارایی نظام مالیاتی، توجه به راهکارهاي زیر مفید به نظر در بعد اجر

  رسد:  می

 عکس العمل خود را به تغییرات اقتصادي کشور افزایش دهد توان سیستم مالیاتی - 

و علاوه بر آن مکانیزمی اتخاذ کند  (چه به صورت بین بخش و چه در کل درآمد مالیات)

سود ده و هاي  بخشي خود را پیش بینی کرده و آمددر که توسط آن بتواند تغییرات

کند تا  زیان ده اقتصاد را جهت کاهش ناکارامدي در سیستم مالیاتی از یکدیگر تفکیک

  هاي مختلف سازگار نماید.  بتواند جریان درآمدي خود را با تغییرات واقعی بخش

توسط ضریب  کوشش مالیاتی. توزیع منابع انسانی و مدیریت منابع، به جاي. .. - 

 شناوري صورت گیرد. 
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  چکیده

امروزه عدم اهتمام به استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در کشورهاي جهان باعث 

بندي کشورهاي جهان  در این تقسیم. آید وجود بهي جدید در دنیا بند یمنوعی تقس شده است

تحت عنوان کشورها و ، افته و توسعه نیافتهی هبه جاي کشورهاي صنعتی و غیرصنعتی یا توسع

ک ی هکه این امر باعث شد، شوند می بندي الکترونیکی و غیرالکترونیکی تقسیمهاي  دولت

ي آور جمعارزیابی و ، مالیاتآنلاین فرایند وصول . آید وجود بهشورها بین ک» شکاف دیجیتالی«

 بر مؤثر ر پی یافتن عواملاین پژوهش د، در همین راستا. بخشد می اطلاعات مالیاتی را بهبود

که از پژوهش حاضر . شهر تهران است مالیاتی امور مالیات در سازمان آنلاین پرداخت پذیرش

تهران شهر مالیاتی  سازمان امورمودیان در  نفراز 140 ظرن نوع توصیفی پیمایشی است

ي اطلاعات آور جمعنظر روش  تحقیق حاضر از. مورد بررسی قرارمی دهدرا  )نمونه عنوان به(

 شایان ذکر. ي آن نیز تصادفی ساده استگیر هشود وروش نمون یک تحقیق میدانی محسوب می

توجه به غیرنرمال  با، ه به اسناد و مدارك استپرسشنامه و مراجعها  است ابزار گردآوري داده

براي رتبه بندي  واي  هجمل دواز آزمون ها  به منظور تجزیه تحلیل داده، تحقیقهاي  بودن داده

ي  همه تأثیرنتایج حاصل از پژوهش نشانگر وجود . عوامل از آزمون فریدمن استفاده شده است

لذا انجام آموزش و . ت آنلاین مالیاتی استتحقیق خصوصا بعد نگرش بر پذیرش پرداخ  ابعاد

تواند موجب تغییر نگرش و  تبلیغات براي شناساندن مزایاي این نوع از پرداخت مالیات می

  . فرهنگ عمومی مودیان مالیاتی گردد

  . دولت الکترونیکی، خدمات، فناوري اطلاعات، نگرش، مالیات :ها کلید واژه
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  مقدمه 

اهمیت پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات توسط  منظور تبیین جایگاه و به 

براساس تعریف . توجه نمود ١بایستی به ضرورت توجه به حمکرانی خوب، شهروندان

ات دولتی به اداره امور مؤسسواسطه آن است از فرآیندي که به عبارت حمکرانی، کلان

ه حمایت عمومی را مدیریت کرده و از حقوق افراد جامع منابع، پردازند عمومی می

کارگیري قدرت در مدیریت توسعه شیوه به حمکرانی و بنا به تعبیري دیگر، کنند می

مستقیما با مدیریت فرآیند  حمکرانی در تعریف اخیر. است کشور اقتصادي و اجتماعی

با عنایت به . گیرد طور توام دربرمی بخش عمومی و خصوصی را به یابد و توسعه پیوند می

، خوب حمکرانیکه  گفت توان می ،حمکرانیدرك عمومی از مفهوم گفته و تعاریف پیش

خوب انجام  حمکرانی. ]1[کند می تأکیدداري  برکیفیت و نحوه انجام وظیفه حکومت

در . است تبعیض و در چارچوب قوانین موجود، اي عاري از فساد حکومت به شیوه وظایف

اي منصفانه مورد  شیوههعنوان انجام وظایف حکومت بخوب به حمکرانی، این تعریف

خوب  حمکرانیبا این دیدگاه و براساس تعاریف متعددي که از . است توجه قرار گرفته

هاي  خوب فرآیند تدوین و اجراي خط مشی حمکرانیگفت  توان می ارایه شده است

ي ها سازمانسیاسی و فرهنگی با مشارکت ، اجتماعی، هاي اقتصادي در زمینه عمومی

اي که ضمن  گونهبه، است پاسخگویی و اثربخشی، ا رعایت اصول شفافیتب جامعه مدنی و

امنیت و توسعه پایدار منابع انسانی و ، به تحقق عدالت، جامعه برآوردن نیازهاي اساسی

  . ]5[زیست منجر شود محیط

 قدري نزدیک است که برخیخوب به حمکرانیارتباط میان دولت الکترونیک و 

هرگز  بهتر منجر نشود حمکرانیولت الکترونیک اگر در نهایت به د،   صاحبنظران معتقدند

 براي حصول، اي است دولت الکترونیک شیوه. رسالت خود را به انجام نرسانیده است

 اي یکسان از فرصت مشارکت در تصمیماتی که همه شهروندان به گونه اطمینان از این

 این شکل جدید. دگذار می تأثیر برخوردارند که به نوعی بر وضعیت و کیفیت زندگی آنها

 کنندگان منفعل خدمات دولتی به بازیگران فعال شهروندان را از مصرف، حمکرانی از

. ]7[اظهارنظر کنند، ند درباره نوع خدماتی که به آن نیاز دارندتوان می که کند می تبدیل

 خوب نیحمکراهاي  اي را براي عینیت یافتن آرمان دولت الکترونیک امکانات گسترده

 هاي جدید ارتباطی و اطلاعاتی به بهبود کارگیري فناوريو با به کند می فراهم

  

 

1- Good governance 
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، تسریع ارایه خدمات به شهروندان، فرآیندهاي ارایه خدمات در بخش عمومی

کاهش فاصله میان مردم و ، شفاف شدن اطلاعات، دولتی ماموران پاسخگوترشدن

ضاي جامعه مدنی در فرآیند تر شهروندان و اع اثربخش مشارکت، دولتمردان

ي برابر افراد براي ها فرصتاجتماعی از طریق  گسترش عدالت، ي عمومیگیر تصمیم

بخواهند در مسیر  چه چنانها  و حکومت کند می کمک شایانی. ..دسترسی به اطلاعات و

دولت الکترونیک  چون همابزار نیرومندي  خوب حرکت کنند باید به حمکرانیتحقق 

منظور پرداختن به موضوع تحقیق که هاي نظري بهاز این رو ضرورت. ]5[مسلح باشند

کاملا گویا و مشخص ، هاي الکترونیکی بر نظام مالیاتی کشور استبررسی اثرات پرداخت

در موارد  توان می هاي قانونی پرداختن به موضوع را نیزاز سوي دیگر ضرورت. باشدمی

  : زیر خلاصه نمود

بالادستی کشور به ارائه خدمات الکترونیکی به مردم در نظام  در بسیاري از اسناد

که در ادامه به تعدادي از این اسناد اشاره ، اي نشان داده شده استاداري توجه ویژه

  : شودمی

ي اجرایی را به توسعه نظام ها دستگاه، ي کلی نظام اداري کشورها سیاست15بند  - 

منظور ارائه مطلوب خدمات عمومی فرا آن به اداري الکترونیک و فراهم آوردن الزامات

  ؛خواندمی

درصد  70، دولت را موظف کرده است تا پایان برنامه، برنامه پنجم توسعه کشور - 

  ؛صورت الکترونیکی ارایه دهدخدمات خود را به

فصل پنجم قانون مدیریت خدمات کشوري که مربوط به فناوري  37ماده  - 

ي اجرایی را موظف کرده است که با هدف ها دستگاه ،اطلاعات و خدمات اداري است

ربط اقدامات زیر ذيهاي  دستورالعملبهبود کیفیت و کمیت خدمات به مردم و با رعایت 

  : را به ترتیب انجام دهند

بندي انجام رسانی الکترونیکی در خصوص شیوه ارائه خدمات همراه با زماناطلاع -1

  ؛ه نمایدآن و مدارکی که متقاضی باید ارائ

هاي  هاي مورد نیاز جهت انجام خدمات از طریق ابزار و رسانهارائه فرم -2

 ؛الکترونیکی

ارائه خدمات به شهروندان به صورت الکترونیکی و حذف لزوم مراجعه حضوري  -3

  . مردم به دستگاه اجرایی براي دریافت خدمات
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ررسی و میزان ضرورت ب، بررسی استلزامات قانونی توسعه خدمات الکترونیکی

 . قرار داده است تأکیدمورد  نیز گذاري آن بر عملکرد سازمانی راتأثیر

معناي ارائه خدمات دولتی از طریق تحویل الکترونیکی خدمات بهدر یک نگاه کلی, 

پرداخت هدف اصلی از این رو . اینترنت و یا با استفاده از سایر امکانات الکترونیکی است

ایجاد ، براي ارایه اطلاعات» محیط دیجیتالی«آوردن  اهمفر، الکترونیکی مالیات

تهیه و تدارك اطلاعات کامل و جامع در زمینه . است مالیاتی ارتباطات و ارایه خدمات

موجود برروي اینترنت در زمینه ارایه اطلاعات و  هاياوراق و فرم، فرآیندهاي اجراي

هاي رسمی ارایه شده از طریق ابلاغالکترونیکی و  هايتسهیلات براي ثبت و بایگانی فرم

، در مورد موضوعات روز و مورد علاقه مردم پست الکترونیکی و تشکیل میزگردهایی

مربوط به رفع نیازهاي عمومی و  هامور پیچید انجام. هایی از ایجاد ارتباطات استنمونه

و  ها زمانساها و نیازهاي مشتریان خواسته )(البته تا حد مجاز و قانونی تجاري مردم

  . ]2[   است مالیات ارایه خدمات هایی ازدفاتر عمومی و دولتی نمونه

مستلزم وجود  فرآیندهاي اجرایی که پیش از، آیدپدید می تغییراتی که در قوانین با

گفت که هدف  توان می. هاي فیزیکی بود به روش الکترونیکی پردازش خواهد شدنوشته

هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات پتانسیل استفاده از مالیات الکترونیکی توسعه خدمات

به سمت ، خدمات محدود هو ارای ١محورياز سازمان، سازمان امور مالیاتیمنظور تغییر به

بعضی از . بازرگانان و غیره است، و ارایه خدمات جامع به شهروندان ٢محوري شهروند

، ارایه خدمات بهتر توان می را سازمان امور مالیاتی الکترونیکی توسعه خدمات اهداف

ارایه و  و مردم در امور دولتی تر بیشمشارکت ، مثبت در قیمت و کارآیی خدمات تأثیر

از این قابلیت در  در ایران اما. ]3است[ مناسب براي اداره جامعهي ها روشبه کارگیري 

رداخت و تاکنون پ، برداري نشده استرسانی مالیاتی بهرهجهت بهبود فرآیند خدمات

الزامات موجود در قانون و . الکترونیکی مالیات چندان مورد توجه نبوده است

سازمان ، هایی مانند بهبود عملکرد سازمانی و افزایش رضایتمندي شهروندان ضرورت

پذیرش ، اما در این گذار، کند می امور مالیاتی را مجبور به گسترش این نوع خدمات

لذا هدف اصلی تحقق . این خدمات خواهد بود مهم در توسعه مؤلفهشهروندان یک 

در سازمان امور مالیاتی کشور  بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات مؤثربررسی عوامل 

  . است
  

 

1- Agency- centric 
2- centric citizen 
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پرداخت مالیات نیازمند  شک فرایند الکترونیکی شدن بی ،از منظر دولت الکترونیک

م ایجاد بستري که در در تحقق این مهم لزو. بستري برخوردار از فناوري اطلاعات است

هاي  برنامه، شبکه، ي نرم افزاري و سخت افزاري مانند کامپیوترها ساختآن زیر

امري اجتناب ناپذیر ، ي اطلاعات و دیتا بیس و اینترنت فراهم باشدها سیستم، پشتیبان

گیري  گذشته از این مقوله جلب اعتماد استفاده کنندگان و دانستن چگونگی بهره. است

گمان بر تحقق  بی. خود موضوعی مهم و کلیدي است، الکترونیکی فراهم شدهاز بستر 

گیري ابزارهاي  کار فقدان آگاهی از چگونگی به. یی هم متصور استها محدودیت، این امر

آنلاین و  حفظ امنیت این فرایند، پایین بودن سواد فناوري اطلاعات در کاربران، آنلاین

هاي تشویقی براي ترغیب  ان و به تبع آن ایجاد مکانیزمجلب اعتماد کاربر تر مهماز همه 

مثال موضوع پرداخت  عنوان به. گیري از ابزارهاي فناوري بیس نوین کاربران براي بهره

آنلاین مالیات در مؤدیان نهادینه نخواهد شد مگر در سایه فراهم شدن بسترها و 

کاربران  ترغیبند و البته گیري از این فرای ي فناوري و آموزش شیوه بهرهها ساختزیر

  . گیري از سیستم پرداخت الکترونیکی مالیات براي بهره

ي اساسی ها ساختد اگرچه تقریبا زیرده می نگاهی اجمالی به وضع موجود نشان

کمبود آموزش,  دلیل بهبراي استقرار نظام مالیاتی برخط در کشور فراهم شده است اما 

گیري از سیستم  ه براي سوق دادن مؤدیان به بهرهي لازمها مشوقتبلیغات و عدم کفایت 

این سیستم از سوي کاربران  ،بباید و شاید چنان که هنوز آن، آنلاین پرداخت مالیات

این مقاله به عواملی  لذا در ادامه. پذیرفته نشده استخوبی  بهدرون و برون سازمانی 

 شهر تهران امورمالیاتی انمالیات در سازم آنلاین پرداختبر پذیرش  شود که پرداخته می

 در این مقاله ضمن ارائه چارچوب نظري و ادبیات مرتبط با موضوع و .گذارند تأثیر

شود و پس از  پیشینه موضوع درقالب تحقیقات داخلی و خارجی انجام شده پرداخته می

گذرد و در ادامه نتایج و  آن روش تحقیق و تجزیه و تحلیل اطلاعات از نظر می

  . دگرد می بر گرفته از این تحقیق پیمایشی ارائهپیشنهادات 

 

  چهارچوب نظري پژوهش
  

موجود در خصوص مفاهیم و اي  هادبیات تحقیق شامل اطلاعات علمی و کتابخان

بخش از تحقیق مقوله پذیرش خدمات آنلاین به  لذا در این. تحقیق استهاي  متغیر

 و واژگان مرتبط با آنها پرداخته د و به ادبیاتگیر می لحاظ مفهومی مورد بررسی قرار

د و گیر می مطرح علمی در خصوص آنها مورد بررسی قراري ها مدلپس از آن . شود می
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، ن گوناگون بررسی گردیده استط به روابط بین آنها که توسط محققاچارچوب مربو

 بعد از آن پیشینه تحقیقات مشابه با تحقیق حاضر از نظر. دگیر می مورد مطالعه قرار

بندي آنها در نتایج تحقیقات گوناگون و جمعگفت  توان می در یک نگاه کلی. گذرد یم

هاي  حاکی از وجود گویه، خدمات آنلاین در پذیرش مؤثرخصوص برخی از عوامل 

  : ذیل استتأثیرگذار 

اي است که  میزان درك فرد از بهتر بودن نوآوري نسبت به ایده: مزیت نسبی - 

توان باتوجه به عوامل اقتصادي  درجه مزیت نسبی را می. رددخواهد جایگزین آن گ می

راحتی و رضایت ناشی از پذیرش نوآوري ، اما غالباً عواملی مانند اعتبار اجتماعی، سنجید

باید توجه نمود که بالا بودن مزیت عینیت نوآوري اهمیت . اي دارندنیز نقش عمده

  . ]6باشد[ آوري میچندانی نداشته و مهم درك فرد از میزان مزیت نو

، ي موجودها ارزشمیزان برداشت فرد از هماهنگی نوآوري با : سازگاري - 

ي ها ارزشاي که با  ایده، هاي گذشته و نیازهاي گیرنده بوده و بر این اساس تجربه

  . ]5د[گیر می ي مورد پذیرش قرارتر کم با سرعت، اجتماعی حاکم ناسازگاري ندارد

ان درك فرد از دشواري یادگیري و بکاربردن نوآوري عبارت از میز: پیچیدگی - 

ها به آسانی قابل درك و کاربرد  برخی از نوآوري، براي اکثر اعضاي نظام اجتماعی. است

 ي مورد پذیرش قرارتر کم به آسانی قابل فهم نبوده و با سرعت، اما برخی دیگر، است

، گذاري ندارندیري و سرمایههاي جدید که احتیاج به فراگ طور کلی ایدهبه. ندگیر می

مورد پذیرش ، باشند هایی که مستلزم فراگیري دانش و مهارت جدید می زودتر از نوآوري

  . ندگیر می قرار

. در سطحی محدود است، عبارت از امکان بررسی و آزمون نوآوري: پذیريآزمون - 

زودتر از سایر  ،توان با امکانات محدود مورد امتحان قرار داد هایی را که مینوآوري

  . ]7ند[گیر می ها مورد پذیرش قرار نوآوري

. عبارت از میزان قابل رؤیت بودن نتایج نوآوري براي دیگران است: قابلیت رؤیت - 

احتمال پذیرش آن نیز بیشتر ، هر قدر که نتایج نوآوري براي فرد آشکارتر باشد

  . ]4است[

سازگاري ، که فقط مزیت نسبی دهدآمده از برخی مطالعات نشان می دست بهنتایج 

) با 1982( ١توماتزکی و کلین. باشندو پیچیدگی کاملاً به پذیرش نوآوري مربوط می

  

 

1 Tornatzky and Klein 
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سه ویژگی نوآوري  وجود، مقاله در رابطه با مطالعات سیستم اطلاعاتی 75روي بر مطالعه

عنوان عوامل ثابت تعیین کننده مزیت نسبی و سازگاري به، شامل سهولت استفاده

نظریه نشر ، 1991در سال  ١مور و بنباست، بر مبناي این مطالعه .آشکار گردیدیرش پذ

 PCIمدل ، مدل اصلاح شده را نوآوري را با اضافه کردن برخی عوامل توسعه داده و نام

سهولت استفاده (اصطلاح برعکس ، سازگاري، این مدل شامل مزیت نسبی. گذاردند

 تصور"آنها . باشدند تئوري نشر نوآوري میدرست مان، پیچیدگی) و قابلیت آزمون

را از عامل مزیت نسبی مدل راجرز تفکیک نموده (تصور یعنی درك این مطلب  "(پندار)

 چنین همبرد) و وضعیت فرد را در یک سیستم اجتماعی بالا می، که استفاده از نوآوري

. ش تفکیک نمودندعامل قابلیت رویت راجرز را به دو عامل قابلیت رویت و قابلیت نمای

 را (میزان درك داوطلبانه بودن استفاده از نوآوري) "داوطلبانه بودن"عامل ، در نهایت

  . ]6نیز بر مدل کلی اضافه نمودند[

گذشته و ، فرایندي ذهنی بوده که طی آن فرد از مرحله آگاهی از نوآوري، پذیرش

نشر . رسد) میتأییدبه مرحله رد یا قبول نوآوري و سرانجام به مرحله همنوایی (

 کار بههایی است که اغلب در مطالعات پذیرش سیستم اطلاعاتی ها یکی از تئوري نوآوري

، ي نوآوريها ویژگیهاي مختلف پذیرش شامل رفته و این تئوري در رابطه با جنبه

مطابق این تئوري پذیرنده بالقوه . کند می بحث، ي پذیرنده و فرایند پذیرشها ویژگی

 مراحل معینی را طی، ي درباره پذیرش یا عدم پذیرش یک نوآوريگیر صمیمتقبل از 

  . ]5[ کند می

برخی از . اند متصور شده، مراحل متفاوتی را براي این فرایند، صاحبنظران مختلف

(دانش  براي فرایند تصمیم نوآوري قایلند که شامل آگاهی  پنج مرحله، پژوهشگران نشر

گیري در مورد آزمایش مقیاس کوچک و تصمیم، ارزشیابی، علاقه، اولیه از ایده جدید)

چهار مرحله عمده براي این فرایند مطرح ، )1369راجرز و شومیکر (. رد یا قبول نوآوري

گردد و در واقع ) میتأییدگیري و همنوایی (تصمیم، ترغیب، که شامل دانشاند  نموده

مرحله دانش . ه شده استگیري خلاصمرحله ارزشیابی و آزمایش در مرحله تصمیم

پیوندد که فرد در نوآوري قرار گیرد و از کارکرد آن اطلاعاتی کسب  وقوع می هزمانی ب

نسبت به پذیرش ، پس از آگاهی از نوآوري، مرحله ترغیب هنگامی است که فرد. نماید

زمانی است که فرد ، گیريمرحله تصمیم. دکن می آن گرایش مطلوب یا نامطلوب پیدا

  

 

1- Moore and Benbasat 
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مرحله همنوایی . باشد شود که نتیجه آن رد و یا قبول نوآوري می هایی می فعالیتدرگیر 

آورد تا خود را مورد تصمیم اتخاذ  دست بهد دلایلی را کن می وقتی است که فرد تلاش

، هاي متضادي را در مورد نوآوري دریافت دارداما در صورتی که وي پیام، شده قانع کند

  . یر دهدممکن است تصمیم خود را تغی

) این چهار مرحله را به پنج مرحله تعمیم داده و جهت طی 1995راجرز در سال (

دربارة ، (آگاهی) پذیرندگان بالقوه نوآوري بایستی درباره نوآوري یاد بگیرند، این مراحل

نوآوري را ، براي پذیرش آن تصمیم بگیرند (تصمیم)، (ترغیب) مزایاي آن متقاعد شوند

مطابق . را) و تصمیم براي پذیرش نوآوري را دوباره تصدیق نمایند(اج استفاده کنند

هاي صورت تشریح پنج مرحله فرایند تصمیم نوآوري و فعالیت، )1995نظریه راجرز(

  : باشد می ذیل صورت بهپذیرفته در هر مرحله 

متغیرهاي شخصی و رفتار ارتباطی ، اجتماعی - هاي اقتصاديویژگی: آگاهی - 

د و دانشی درباره نوآوري گیر می باشند (فرد یا گروه یادنوگرایی میهمگی مربوط به 

  آورد)؛ می دست به

. دگیر می نگرش پذیرندگان بالقوه نسبت به نوآوري در این مرحله شکل: ترغیب - 

پذیرندگان بالقوه نگرش مثبت یا ، شپذیر ریسک بینی رضایت استفاده در آینده وبا پیش

 ي نهایی آنها ایفاگیر تصمیمکنند که نقش مهمی در می منفی نسبت به نوآوري پیدا

، پیچیدگی، سازگاري، مزیت نسبی، نگرش درك شده از یک نوآوري از جمله. کند می

لذا این مرحله بسیار مهم ، در این مرحله اهمیت داشته، پذیري و قابلیت رویتآزمون

طریق تعاملات با از ، (شخص شروع به ایجاد نگرش مثبت نسبت به نوآوري باشدمی

  د)؛کن می دیگران

د که فرد مشغول فعالیتی است ده می ي هنگامی رخگیر تصمیممرحله : تصمیم - 

دلایل کافی براي ، (در این مرحله دگرد می که منجر به پذیرش یا عدم پذیرش نوآوري

  تصمیم به شروع استفاده از نوآوري وجود دارد)؛

اما تغییر ، شده ي تمامگیر تصمیمفکري و  پردازش اطلاعات، در این مرحله: اجرا - 

د و اطلاعات بیشتري درباره گیر می برداري قرار شود (نوآوري مورد بهرهرفتاري آغاز می

  خصوصیاتش مورد نیاز است)؛

پذیرندگان نسبت به ارزیابی نتایج تصمیمشان ، بعد از پذیرش نوآوري: تأیید - 

استفاده از نوآوري ادامه ، اداري کافی باشدطور معناگر سطح رضایت به. کننداقدام می

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


     1177 تهران شهر امورمالیاتی مالیات در سازمان آنلاین پرداخت پذیرش بر مؤثر عوامل

  

 
 

عدم پذیرش رخ دهد که به ، البته این نیز ممکن است که بعد از پذیرش. خواهد یافت

تصدیق یا رد نوآوري را بر مبناي مزایا یا ، (استفاده مداوم گویند "عدم ادامه"آن 

  . ]4انگیزد[ي آن برمیها محدودیت

تعدادي از ، ل پذیرش فناوري استفاده شده استهاي مددر این تحقیق از بین سازه

شرایط خاص فرهنگی و با در نظر گرفتن  چنین هم. هاي مهم استخراج شده استسازه

، ٢شده امنیت درك، ١شدههاي حریم خصوصی دركسازه، اجتماعی جامعه مورد مطالعه

ش به فهرست بر نگر مؤثرهاي  مؤلفه عنوان بهنیز  ٤شده ریسک درك، ٣شده اعتماد درك

ترونیکی مالیات از دید شهروندان اضافه گذار بر پذیرش فناوري پرداخت الکتأثیرعوامل 

مفهوم حریم خصوصی را از دیدگاه رفتاري مورد قرار ، تعدادي از محققان. شده است

ها بین حریم خصوصی بیانگر کنترل تراکنش، )1997مطابق تعریف مارگولیس (. اندداده

پذیري کردن میزان آسیبت و هدف نهایی آن افزایش استقلال و کمینهفرد و دیگران اس

) بیان کرد که حریم خصوصی عبارت است از توانایی 1991( گوگوینک. است

کننده براي کنترل حضور افراد دیگر در محیط در طی تراکنش یا معامله بازار یا  مصرف

رك آنها در حین انجام او تدا تهیه ی  هو انتشار اطلاعات مربوط، در طول رفتار مصرف

، کنترل و نظارت بر اطلاعاتی. براي کسانی که حضور ندارند، ها یا رفتارهاتراکنش

در مطالعات متعددي . شده است تأکیدشناسی بران شناسی و روانجامعه، بازاریابی

ي برخط شناخته شده ها فعالیتین نگرانی افراد در تر بیشعنوان حریم خصوصی به

  . است

شده به صورت ادراك کاربران از میزان حمایت و پشتیبانی از آنها در نیت دركام

افشاء یا تغییر و تبدیل اطلاعات خصوصی ، برابر تهدیدهاي امنیتی از قبیل کلاهبرداري

 . ]6تعریف شده است[...  سوء استفاده از اطلاعات شخصی افراد و، افراد

عنوان به. اندا زمینه علمی خود تعریف کردهی  هاعتماد را از دیدگاه رشت، اکثر محققان

اعتماد را به صورت تمایل و گرایش نسبت به اعتماد به دیگران ، شناساننمونه روان

عنوان شناخت از متولی شخصی که اعتماد را به، شناسان اجتماعیروان. کنندتعریف می

تعریف ، خصه محیطعنوان صفات مشاعتماد به. دانندمی، قرار است به او اعتماد شود

-اصلی اعتماد درك مؤلفه) سه 1995( یر و همکارانشمی. شناسان از اعتماد استجامعه

  

 

1- Perceived privacy 
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4- Perceived risk 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1178        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

ها ها و وعدهعمل به قول، (صداقت متولی١شده را تعیین و اعتبارسنجی کردند؛ تمامیت

رسانی متولی به شخص اعتمادکننده (خدمت٢حسن نیت، و پایبندي به اصول اخلاقی)

 تأمینهاي متولی براي (توانایی و قابلیت ٣گیزه سود شخصی) و شایستگینظر از انصرف

شناخته  ٤باورهاي قابل اعتماد عنوان بهمذکور  مؤلفهو رفع نیازهاي شخص اعتمادکننده) 

گیري اعتماد در شخص اند که براي اعتمادکننده سودمند هستند و منجر به شکلشده

در مطالعات . ]4اند[ین کاربرد را داشتهتر بیش در ادبیات اعتماد ها ویژگیاین . شودمی

 Gefen et al, 2003; Pavlou 2003; Jarvenpaa et al, 1999; Such andمتعددي مانند 

Han, 2002; tan and Teo, 200 اعتماد بر پذیرش فناوري تأیید شده است تأثیر .

اي منفی هنتایج و خروجی، صورت عدم قطعیت در مورد پیامدهشده بهریسک درك

عبارتی مفهوم ریسک به، ممکن استفاده از یک محصول یا خدمت تعریف شده است

شده در این ریسک درك. باشدشده ترکیبی از عدم قطعیت و اهمیت نتایج میدرك

ی ریسک زمان و ریسک اجتماع، ریسک مالی، تحقیق شامل چهار نوع ریسک عملکردي

یی یا کارکرد نامناسب از عدم کارریسک عملکردي به ضرر و زیان ناشی ا. است

، مشکلات مربوط به نقص سرورها، دلیل مشکلات مربوط به اتصال به شبکهبه ها سیستم

معناي امکان از دست دادن پول و منابع مالی در به، ریسک مالی. اشاره دارد. .. خرابی و

عبارت است ، ریسک زمان. ها و انتقال وجه از طریق همراه بانک استطی انجام تراکنش

در دریافت اطلاعات یا مشکلات مربوط به اتصال به  تأخیراز به هدر رفتن زمان به علت 

ریسک اجتماعی ...  سرعت پایین اتصال و، در نتیجه سرعت پایین بارگذاري...  شبکه و

ي اجتماعی مرجع از قبیل ها گروهشخص از جانب  تأییدبیانگر امکان طرد یا عدم 

در نتیجه استفاده از یک فناوري یا نوآوري جدید ...  مکاران وه، دوستان، خانواده

  . ]2است[

بین شخصی و خارجی تعریف  نفوذ مؤلفه همکاران هنجار ذهنی را در دوپاتریک و  

ند با ارتباط و نفوذي که بر افراد دارند, توان می آنان دریافتند نزدیکان. اند نموده

علاوه بر این محیط اطراف و هنجارهاي . دی نزدیکان خودرا تغییر دهنهنجارهاي ذهن

  . ند بر اثر تکرار به پذیرش هنجارهاي ذهنی دامن بزنندتوان می نشات گرفته از خارج نیز

  

 

1- Benevolence 
2- Competency 
3- Competency 
4- Trusting Believes 
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. ر ادامه متغیر کنترل رفتار درك شده را تعریف و بررسی نمودندآنان د 

خص در اینجا ش. معناي کنترل شخص بر رفتارهاي خود است هخودکارآمدي در اینجا ب

ک انرژي درونی خود که بر گرفته از منطق و حکم عقل بر درستی حرکت خود را با کم

را بپذیرد و بر  نماید که امري نو و غریب را فراگرفته و آن مجاب می، سوي چیزي است هب

 عنوان بهتسهیل شرایط . غلبه کند، انجماد تفکر که ناشی از عدم میل به تغییراست

بر پذیرش و ، کاتالیزور چون هماهم نمودن شرایطی است که فر معناي هب مؤلفهدومین 

  . ]4[دگذار می تأثیرکنترل رفتار فرد یا گروهی 

 

  پیشینه تحقیق

تحقیقات  در خصوص عوامل گوناگون پذیرش پرداخت الکترونیکی در حوزه مالیات

بسیاري در داخل و خارج از کشور صورت پذیرفته است و هریک از این تحقیقات 

اند که جدول زیر نشان دهنده اطلاعات  شناخته مؤثرهاي گوناگونی را بر این امر  مؤلفه

  . مربوط به بر خی از این تحقیقات است

  

 یکیالکترون خدمات رشیپذ برتأثیرگذار  يها مؤلفه سال محققان

  نفوذ -  فرهنگ -نگرش 2013  همکاران و کیپاتر

sesen  2014 شده درك کنترل -یذهن هنجار -نگرش  

Chiue  2014 یذهن هنجار -  مربوطه نیقوان -نگرش  

  نگرش -یطیمح فشار – رفتار کنترل 2014  جانسون

 شده درك کنترل -  یذهن هنجار -نگرش 1394  همکاران و ياحمد

 یجمع نگاه - شده درك کنترل -  یذهن هنجار -نگرش 1394 يجعفر و فضل ياکبر
  

  

جود سه و پیشینه تحقیقات مرتبط حاکی از، دده می جدول فوق نشان که چنان هم

بر  مؤثرترین عوامل  مهم عنوان به کنترل درك شده -هنجار ذهنی -نگرشعنصر اساسی 

  . پذیرش خدمات الکترونیکی در حوزه دولت الکترونیک است

اولیه  مدل توان می ادبیات و پیشینه تحقیقات مطرح شده، اساس چارچوب نظريبر

  : ترسیم نمود 2- 1شکل  هتحقیق حاضر را ب
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 -2- 1 شکل

Determinats of user acceptance of the 
E– Government services: The case of online tax 

Filing and payment system  
 

  هاي تحقیق  فرضیه - 5- 1

H1  -  دارد تأثیرنگرش شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن .  

H2  -  دارد تأثیربر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن هنجار ذهنی شهروندان .  
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H3 -  میزان کنترل رفتار درك شده شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی

  . دارد تأثیرمالیات آن 

H4 -  سومندي ادراك شده شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن

  . دارد تأثیر

H5  - یرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن سهولت ادراك شده شهروندان بر پذ

  . دارد تأثیر

H6 -  میزان نوآوري فردي شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن

  . دارد تأثیر

H7  - پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن  میزان سازگاري ادراك شده شهروندان بر

  . دارد تأثیر

H8 - دارد تأثیراخت الکترونیکی مالیات آن پذیرش پرد ریسک ادراك شده شهروندان بر .  

H9 - تأثیرپذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن  میزان اعتماد ادراك شده شهروندان بر 

  . دارد

H10-  میزان نفوذ بین شخصی بر شهروندان در پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن

  . دارد تأثیر

H11- ذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن شهروندان در پ میزان نفوذ خارجی افراد بر

  . دارد تأثیر

H12-  دارد تأثیرمیزان تسهیل شرایط پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن .  

H13- تأثیرپذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن  میزان خودکارآمدي شهروندان بر 

 . دارد

  

  روش تحقیق 

تحقیق . فاده شده استنوع تحقیق کاربردي است و از روش تحقیق میدانی است

پیمایشی  -از جمله تحقیقات توصیفی، مزبورهاي  حاضر به دلیل ماهیت آن و فرضیه

پردازیم و براي بهبود  می در این تحقیق به بررسی شرایط موجود و آنچه که هست. است

  . یمده می راه حل ارائه

  

  جامعه تحقیق

اي  هجامع ان است کهتهر مودیان مالیاتی در شهر آماري تحقیق حاضر ي هجامع

  . گردد می محدود محسوبنا
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علوم رفتاري ومنابع  ي هقلمرو موضوعی تحقیق درحوز :قلمروموضوعی )الف

  . انسانی است

  . باشد می تهران شهرامورمالیاتی  سازمان مکانی تحقیق قلمرو :مکانی قلمرو )ب

پژوهش  ي هقلمرو زمانی تحقیق که همزمان با توزیع پرسشنام :زمانی قلمرو )ج

  . باشد می 93 تیر ماه، است

  

  ي و حجم نمونهگیر روش نمونه

جامعه آماري عبارتست از همه اعضاي فرضی یا واقعی که علاقمندي به تعمیم 

آماري یعنی کلیه افراد یا اشیایی که جامعه . ]4[وجود داردها  پژوهش به آنهاي  یافته

، در این تحقیق. ترك باشندد که در یک صفت مشگیر می تحقیق بر روي آنها صورت

  . جامعه آماري تحقیق هستند، تهران کارکنان سازمان امورمالیاتی شهر

باتوجه به ، شود استفاده می تصادفی ساده يگیر از روش نمونه در تحقیق حاضر

 ي در جامعه نامحدود استفادهگیر نامشخص بودن حجم جامعه آماري از روش نمونه

  .ندگیر می نمونه مورد مطالعه قرار عنوان بهنفر  140 شود و تعداد می

  

 ي اطلاعاتآور جمعروش و ابزار 

   :اطلاعات میدانی عبارتند از  ي متداول ومعروف گرد آوريها روش

  اي  ه) پرسشنام1

  اي ) مصاحبه2

  . دگرد می استفاده ماهیت پیمایشی بودن از پرسشنامه دلیل بهدر این تحقیق 

لازم بذکر است روایی . استاي  هله شامل پرسشنامابزار گردآوري اطلاعات این مقا

  . ي شده استگیر این ابزارها با نظر متخصصان و پایایی آنها با کمک آلفا کرونباخ اندازه

است و پایایی  0.7آمده بیش از  دست بهکه مشهود است ضریب آلفاي  گونه همان

  . رسد تأیید میبه ها  پرسشنامه
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 تعداد  مدل ابعاد  فیرد

  لاتسوا

 يآلفا

  کرونباخ

 تعداد  یفرع ابعاد

  سوالات

  کرونباخ يآلفا

    نگرش 1

  

21  

  

  

0.799  

  0.821  4  يسودمند

  0.767  4  استفاده سهولت

  0.798  3  یشخص ابداعات

  0.788  3  يسازگار

  0.802  3  اعتماد

  0.804  3  سکیر درك

  0.812  3  همکار تأثیر  0.811  6  یذهن يهنجارها 2

  0.807  3  یخارج تأثیر

 درك رفتار کنترل 3

  شده

  0.861  3  يخودکارآمد  0.821  6

  0.798  3  تیموقع لیتسه
  

  

  روش تجزیه وتحلیل

ي شده آور جمعهاي  آمده از پرسشنامه دست بههاي  به منظور تجزیه و تحلیل داده

پس از ه بدین ترتیب ک. آماري توصیفی و استنباطی استفاده شده استي ها روشاز 

در تجزیه و تحلیل ها  غیرنرمال بودن توزیع داده تأییدو ها  نرمایتی داده بررسی نرمال

کلموگروف اسمیرینف  تایج آزمون. گردد می يگیر هي ناپارامتریک بهرها آزموناز ها  داده

  . در جدول زیر نشانگر این مدعاست

  

  )ها ل بودن دادهنتایج آزمون کلموگروف اسمیرینف براي سنجش نرما - 1 جدول

 ریمتغ z يدار یمعن سطح ها داده بودن نرمال ي هیفرض جینتا

 نگرش 1.79 0.000 ها داده بودن نرمال بر یصفرمبن هیفرض رد

 یذهن يهنجارها 1.69 0.000 ها داده بودن نرمال بر یصفرمبن هیفرض رد

 شده كرفتاردر کنترل 1.61 0.000 ها داده بودن نرمال بر یصفرمبن هیفرض رد

  

  تحقیقهاي  یافته

  آزمون فرضیه اول

  . دارد تأثیرآن  پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیاتنگرش شهروندان بر 
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H0:  ندارد تأثیرنگرش شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن .  

H1:  دارد تأثیرنگرش شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن . 

  

  اي فرضیه دوجملهجه آزمون نتی -  7-4جدول 

 میارتصمیمع . Test Prop یفراوان درصد تعداد يبند طبقه   

 (a)000. %50 %30 882 3 => 1 گروه شهروندان نگرش

   %70 2058 3 < 2 گروه  

   %100 2940  مجموع  

  

گروه دوم اند  هبه دوگروه تقسیم شدها  داده، دهد می نشان فوق جدول که طور همان

نگرش شهروندان بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات  تأثیراند که بر  ییها دادهشامل 

 sig آمدن مقدار دست بهبا  ندتأثیرمعرف عدم هاي  دارند وگروه اول شامل داده تأکیدآن 

نابرابري دوگروه فوق الذکر  شود و می رد تأثیرفرضیه صفر مبنی بر عدم  0.000برابر با 

دارند  تأکید تأثیربر وجود ها  % داده70، چنان که مشخص استهم رسد و می به اثبات

نگرش شهروندان بر  تأثیرپس فراوانی حاصله بیانگر وجود . تأثیربرعدم ها  % داده30و

بالا اثر نگرش شهروندان  پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن است وباتوجه به جدول

  . رسد می تأیید بر پذیرش پرداخت الکترونیکی مالیات آن به

لذا خلاصه نتایج . باشد می نیز نتایج آزمون فرضیات مثبتها  مؤلفهدر خصوص دیگر 

  . زیر قابل بیان است صورت بهبررسی فرضیات 

  

 ي نتایج از بررسی فرضیات تحقیق خلاصه

 ها هیفرض جهینت

  . دارد تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان نگرش - H1 دییتأ

  . دارد تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان یذهن هنجار - H2 دییتأ

 اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان شده درك رفتار کنترل زانیم -  H3  دییتأ

  . دارد تأثیر آن

 تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان شده ادراك يسومند - H4 دییتأ

  . دارد

 تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان شده ادراك سهولت - H5 دییتأ

  . دارد
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 ها هیفرض جهینت

 تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان يفرد ينوآور زانیم -  H6 دییتأ

  . دارد

 اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان شده ادراك يسازگار زانیم -  H7  دییتأ

  . دارد تأثیر آن

 تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان شده ادراك سکیر - H8 دییتأ

  . دارد

 آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ بر شهروندان شده ادراك اعتماد زانیم - H9 دییتأ

  . دارد تأثیر

 اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ در شهروندان بر یشخص نیب نفوذ زانیم - H10 دییتأ

  . دارد تأثیر آن

 اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ در شهروندان بر افراد یخارج نفوذ زانیم - H11  دییتأ

  . دارد تأثیر آن

  . دارد تأثیر آن اتیمال یکیالکترون پرداخت رشیپذ طیشرا لیتسه زانیم - H12 دییتأ

  

  تحقیق هاي مؤلفهنتایج رتبه بندي فریدمن درمورد 

بندي هریک از این ابعاد در جدول زیر اولویت تأثیرمیزان , باکمک آزمون فریدمن

  . شده است

  

 آزمون فریدمن - 4جدول

 3 تعداد

Chi-Square 56.789 

 2 يآزاد درجه

 000 میارتصمیمع

  

در سطح  و )است 0.05از  تر کمکه نتایج آزمون (مقدار معیارآزمون برابربا صفر

بر پذیرش  مؤثر که سه عامل اصلی نشانگر آنست، محاسبه شده است 0.95ینان اطم

برهمین  .تندنیستأثیرگذار به میزان مساوي بر این مهم ، پرداخت الکترونیکی مالیات آن

 . ي شده استبند یتاولو 21- 4 هریک از این ابعاد در جدول تأثیراساس میزان 
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35%

33%

32%

نگرش ھنجارھای ذھنی کنترل رفتاردرک شده

  عوامل اصلی اثر گذاررتبه بندي  -  21- 4دولج

 گذار اثر عوامل يبند رتبه نیانگیم

 نگرش  84/3

 یذهن يهنجارها  77/3

 شده رفتاردرك کنترل  58/3

  

ي تأثیرداراي  3.84نتایج رتبه بندي فریدمن نشانگر اینست که نگرش با میانگین 

  . از سایر عوامل است تر بیش

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  رتبه بندي عوامل اصلی مؤثر -  6- 4نمودار 

  

مشاهده نمود در  توان می از آزمون فریدمن نمودار حاصل ل ودر جدو که چنان هم

  . ین رتبه استتر کمداراي  و کنترل رفتارین رتبه تر بیشداراي  تحقیق نگرش بین ابعاد

   

  پیشنهادات جمع بندي نتایج و

  : شود یم شنهادیپ زین اتیمال بخش کلان رانگذا سیاست به 

 بر یداخل و یخارج ریتأث شیافزا يبرا را ها برنامه رانگذا سیاست -1

 ازین مورد منابع و کنند یطراح کاربران يخودکارآمد مداوم شیافزا و کنندگان رقبولیغ

  :دهند ارائه را کنندگان قبول يبرا کیالکترون دولت خدمات يبرا
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 خدمات يارگذ سرمایه يبرا را کیاستراتژ يریز مهبرنا ندتوان یم رانگذا سیاست -2

 اتیمال نیآنلا پرداخت رشیپذ بر مؤثر برعوامل نظارت قیطر زا کیالکترون دولت

 . دهند شرفتیپ ،عملکرد يها شاخص عنوان به

 کیالکترون دولت خدمات يبرا را یابیبازار يها ياستراتژ ،رانگذا سیاست -3

 متمرکز اتیمال نیآنلا پرداخت رشیپذ بر مؤثر عوامل بر ،کاربر يوفادار شیمنظورافزا به

 یتیامن يها زمیمکان بهبود ،کیالکترون دولت خدمات يکاربر روابط بهبود با رنکایا کنند

 و افزار سخت بودن دسترس در شیافزا و یجمع يها رسانه یابیبازار از استفاده ،خدمات

 يبرا ،نیا بر علاوه . است سریم کیالکترون دولت خدمات از استفاده يبرا لازم افزار نرم

 که؛ میکن یم شنهادیپ ،کیالکترون دولت خدمات کنندگان قبول یابیبازار و یبانیپشت

 رقبولیغ جذب يبرا کنندگان قبول تیموفق ۀتجرب از غاتیتبل بر رانگذا سیاست

 . باشند داشته دیتأک کنندگان

 که میکن یم شنهادیپ کیالکترون دولت خدمات کنندگان قبول یبانیپشت يبرا -4

 و مداوم طور به یتیامن يها زمیمکان بهبود ،رکارب تیهدا مؤثر ۀتوسع بر ،توسعه ستمیس

 اشتراك به و کیالکترون دولت خدمات ارتقاء يبرا نترنتیا از عمل جامعه استفاده

 . کنند تمرکز ،استفاده ۀتجرب گذاشتن

  

  منابعفهرست 

 یکیالکترون تجارت مناسب يالگو ارائه و یطیمح موانع«) 1391( ،محمد ،یاعراب -1

  کی هشمار ،18 دوره ،یانرس اطلاع علوم ،»...و

 ترجمه ،مدیریت براي اطلاعات فناوري ،)1386( ودرب ،لین مک و لیدنر ،توربن  -2

  . تهران ،ترمه انتشارات ،اول چاپ ،زاده صرافی اصغر

 مجله ،"الکترونیک دولت رهبران براي لیستی چک" ،)1386( سعید ،مرادي شهباز  -3

  . تهران ،تانزمس ،27 شماره ،دوم سال ،سازمان دانش مدیریت

 سنجی امکان و الکترونیک دولت ،)1387( حمید ،بختیاري و محمدباقر ،نوبخت -4

  تهران ،اسلامی آزاد دانشگاه پژوهشی معاونت ناشر ،اول چاپ ،ایران در آن استقرار

 دولت و ها سازمان در انسانی منابع کیفیتهاي  ژگییو " ،)1389( ناصر ،یرسپاسیم -5

  . تهران قاتیتحق علوم دانشگاه انتشارات ،یدولت تیریمد فصلنامه ،"یالکترونیک
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 تجارت توسعه در یاتیمال مقررات و نیقوان الزامات« ،)1393( اکبر یعل ،مازار - 6

  . یکیالکترون تجارت شیهما نیدوم ،»یکیالکترون

 تجارت بر اتیمال قانون نیتدو بر يا مقدمه« ،)1394( محمود ،حمودزادهم -7

  . یدانشگاه جهاد ،»رانیا در یکیالکترون
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  لزوم بازتعریف مفاهیم تابعیت و اقامتگاه براي مقاصد مالیاتی

  سعید عباسی

 saeid.abasi1207@yahoo.com، الملل از دانشگاه شهید بهشتیدکتراي حقوق بین

  

  

  چکیده

ي تجاري و ها فعالیتهاي کشور به روي با توجه به عملی شدن برجام و گشوده شدن درب

رسد مفاهیم تابعیت و اقامتگاه در نظام مالیاتی کشورمان قدیمی مینظر  بهاقتصادي بیگانگان؛ 

در این نگارش سعی شده است با تعریف کنونی نظام مالیاتی ایران . بوده نیاز به بازتعریف دارند

به پیشنهاداتی جهت ، المللی آن با نگاه به نظامهاي مالیاتی پیشرفتهو نیز تعریف تطبیقی و بین

  . ین مفاهیم بپردازیمبازتعریف ا

  بازتعریف ،نظام مالیاتی ،تابعیت ،اقامتگاه :ها کلید واژه
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  مقدمه

تعریف اقامتگاه و تابعیت فرد و شرکت در قوانین مرتبط کشورمان از جمله قانون 

کدام براي  نگارنده هیچنظر  بهمتفاوت است که البته  ها شرکتتجارت و ثبت ، مدنی

با گشوده شدن مرزهاي کشور بر روي . صود نیستندمقاصد مالیاتی وافی به مق

و نیز تغییر ، المللیهاي بیني تجاري در پی عملی شدن برجام و رفع تحریمها فعالیت

ر در گذا قانوناقدام . رسد  مینظر  بهاز همیشه تر  بدیهیاین امر ، سیاست مالیاتی کشور

مالیاتی است؛ هرچند نیز نشانگر نیاز به تحول در مقررات  31/4/1394اصلاحات 

. مقررات مربوط به تابعیت و اقامتگاه مالیاتی کماکان بدون تغییر باقی مانده است

رسد براي مقاصد مالیاتی مفاهیم تابعیت و اقامتگاه در نظام حقوقی بنابراین به نظر می

  . کشورمان نیاز به بازتعریف دارد

ت و اقامتگاه براي مقاصد تعریف تابعی، از دیگرسو در بسیاري از کشورهاي جهان

الملل تعریف عرفی حقوق بین. تر از تعریف آن براي سایر مقاصد استمالیاتی گسترده

را از حیطه شمول  ها شرکتممکن است بسیاري ازین ، هاي مالیاتینیز با ایجاد بهشت

در نگارش پیش رو برانیم تا با تبیین مقررات نظام کنونی . مالیات کشورها خارج کند

لیاتی کشورمان در تعریف تابعیت و اقامتگاه؛ با مفاهیم جدید و ضروري حقوق مالیاتی ما

اشناشویم و در پایان پیشنهاداتی براي هرچه مناسب شدن این تعاریف براي مقاصد 

  . بریممالیاتی بحث را به پایان می

  

  تعریف تابعیت و اقامتگاه در نظام کنونی - 1

بعیت و اقامتگاه در نظام مالیاتی کنونی کشورمان در بدو امر به تعریف مفاهیم تا

مورد بررسی قرار داده و  ها شرکتدر این راستا تعریف هریک را براي افراد و . پردازیم  می

براي این منظور از تعاریف موجود در قوانین مختلف کشورمان همراه با تفاسیر و 

  . بریماظهارنظرهاي حقوقدانان برجسته در این باره بهره می

  

  اقامتگاه و تابعیت افراد - 1- 1

. ببرند کار به ١محل زندگیکشورهاي مختلف معیارهاي گوناگونی را براي تعیین 

تعریف این اصطلاح از نظر مالیاتی حائز آثار حقوقی و در بسیاري از قلمروهاي مالیاتی 

  

 

1- Domicile 
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ارد در مو، کند می فردي که در یک کشور زندگی. ي مسئولیت مالیاتی استدربردارنده

یا دارایی خود در سطح جهان مشمول مالیات آن  درآمد معینی ممکن استنسبت به

البته باید در این . حال آنکه اشخاص فاقد محل زندگی دائمی چنین نیستند، کشور باشد

  ٣. توجه کرد ٢سرزمینی یا ١جهانشمولراستا به رویکرد کشورها در انتخاب معیار مالیات 

رابطه این دو واژه در . برد کار بهاشتباهاً بجاي محل زندگی را نباید  ٤اقامتگاهواژه 

است و ممکن است از حیث مصداق با یکدیگر  عموم و خصوص من وجه، اصطلاح فقها

هایی است گفت اقامتگاه محل یا محل توان می در بیانی ساده. مطابق باشند و یا نباشند

محل زندگی به  که حالیدر. کند می که فرد موقتاً در آن حضور دارد و یا آنرا انتخاب

  ٥.گزیندخانه ثابت خود برمی عنوان بهشود که فرد آنرا جایی اطلاق می

علاوه بر عنصر قانونی ، نیز توجه داشت که اقامتگاه مالیاتی مسألهالبته باید به این 

؛ داراي عناصر مادي نیز هست که ٦ي مستقیمها مالیاتقانون  180ذکر شده در ماده 

عناصري از جمله . هاي حقوقی منفک دانستن آنرا از مفهوم اقامتگاه در نظامتوانمی

رابطه پایدار و حضور مادي شخص که همراه با عنصر معنوي یعنی وجود قصد و نیت در 

  ٧. هاي اصلی این مفهوم هستندانتخاب اقامتگاه توسط مودي مالیاتی؛ شاکله

ه؛ تابعیت معمولاً معادل شهروندي اقامتگا عنوان بهدر بازتعریف قلمروي تابعیت 

تقریباً هیچ کشور دیگري در دنیا ادعاي ، هر چند بغیر از ایالات متحده. شوددانسته می

  

 

1- Worldwide Taxation 
2- Territorial Taxation 

المللی ایران؛ قواعد ناکافی؛ منتشر شده در عباسی سعید؛ نظام مالیات بین: ك. براي مطالعه بیشتر ر - 3

  .1393ذرماه ایران؛ آ مالیاتی و مالیهاي  سیاست همایش مجموعه مقالات هشتمین

4- Residence 

المللی مالیاتی؛ چاپ دوم؛ انتشـارات دانشـکده علـوم    توکل، محمد؛ فرهنگ توصیفی اصطلاحات بین -5

  .126؛ ص 1390اقتصادي؛ تابستان 

 دولـت  سیاسـی  یـا  مـالی هـاي   نماینـدگی  گـواهی  ارایه با که ایرانی حقیقی شخص هر – 180 ماده  - 6

 خـارج  کشـورهاي  از یکـی  در خـود  مالیـاتی  یک سال درآمد از کند که ثابت خارج در اسلامی جمهوري

 در مگـر  شد خواهد کشور از مقیم خارج سال  آن در مالیاتی لحاظ از است پرداخته مالیات مقیم عنوان به

 مزبـور  مالیـاتی  سـال  در – 2. باشد بوده شغلی داراي درایران مزبور مالیاتی درسال –1: زیر موارد از یکی

 منظـور  بـه  کشـور  از خارج در توقف  –3. باشد داشته سکونت ایران در متناوباً یا متوالیاً ماه شش حداقل

  . باشد بوده آن امثال یا معالجه یا مأموریت انجام

بهبودي، رویا؛ نقش اقامتگاه اشخاص حقـوقی در حقـوق مالیـاتی؛ پایـان     : ك. براي مطالعه بیشتر ر  - 7

  .46؛ ص 1391ق و علوم سیاسی دانشگاه تهران؛ بهمن داشکده حقو؛ نامه کارشناسی ارشد
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وضع مالیات بردرآمدهاي حاصل از منابع خارجی افراد مقیم دائم کشورهاي دیگر را 

 ایالات متحده بدون توجه به محل زندگی شهروندان خود حق وضع مالیات. ندارد

  ١.بردرآمدهاي جهانی آنان را براي خود محفوظ دانسته است

عوض قریب به اتفاق کشورها از جمله ایالات متحده تعریفی از تابعیت براي  در

چراکه کسب . تر از مفهوم عام تابعیت استاند که بسیار وسیعمقاصد مالیاتی ارائه داده

عریف تنها به تعریف حقوق هاي مالیاتی بسیار آسان است و اگر این تتابعیت بهشت

هاي المللی از تابعیت محدود شود؛ بسیاري از شهروندان با کسب تابعیت بهشت بین

قواعد راجع به اقامتگاه که در بسیاري از . کنندمالیاتی از پرداخت مالیات فرار می

 المللی پذیرفته شده است؛ تا آنجا که به زعم برخی جزئی از حقوقمعاهدات بین

  ٢.لل عرفی گشته استالم بین

در نظام حقوقی جمهوري اسلامی ایران؛ مفهوم تابعیت در بخش موسوم به حقوق 

مفهوم . خوردقانون مدنی به چشم می 991الی 976الملل خصوصی یعنی مواد بین

با توجه به . قانون مدنی تعریف گردیده است 1010الی  1002اقامتگاه نیز در مواد 

اقامتگاه براي مقاصد ، ي مستقیمها مالیاتقانون  27ره ماده ر در تبصگذا قانونتصریح 

   ٣.مالیاتی را تابع تعاریف مقرر در قانون مدنی دانسته است

مطابق مفاد معاهدات اجتناب از اخذ مالیات مضاعف جمهوري اسلامی ایران با 

ي ها مالیاتقانون  168و ماده  ٤قانون مدنی 9بسیاري از کشورها نیزکه طبق ماده 

داند مقیم یک دولت متعاهد را شخصی می"؛ در حکم قانون داخلی هستند؛ ٥ستقیمم

  

 

1- United States Internal Revenue Code of 1986 (IRC) section 1, 2(d), 7701(a) (30) 
2- Ibid 

 مـدنی  قانون در مقرر تعاریف تابع قانون این نظر از اقامت: هاي مستقیم قانون مالیات 27تبصره ماده  - 3

  . باشد می

قررات عهودي که بر طبق قانون اساسی بین دولت ایران و سـایر دول منعقـد   م: قانون مدنی 9ماده  - 4

   . حکم قانون است شده باشد در

 تبادل و مضاعف مالیات اخذ از جلوگیري براي تواند می دولت: هاي مستقیم قانون مالیات 168ماده  - 5

 پس و منعقد مالیاتی يها هنام موافقت خارجیهاي  دولت با مؤدیان دارایی و درآمد به راجع اطلاعات

 امـور  به ي مربوطها هنام موافقت یا قراردادها. بگذارد اجرا مرحله به اسلامی شوراي مجلس تصویب از

 وزیـران  هیـأت  یـا  مقننه قوه تصویب به و منعقد خارجی دول با قانون این اجراي تاریخ تا که مالیاتی

 تاریخ از سال یک ظرف است موظف دولت. است باقی خود قوت به نشده لغو زمانی که تا است رسیده

 ها آن لغو یا ادامه بر مبنی را خود نظر و بررسی قبلی را يها هنام موافقت و قراردادها قانون این اجراي

  . نماید گزارش اسلامی شوراي مجلس به مستدلاً
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محل مدیریت ، اقامتگاه، از حیث محل سکونت، که به موجب قوانین داخلی آن دولت

  ١".مؤثر یا به جهات مشابه دیگر مشمول مالیات آن دولت باشد

محل "یم از عناوین ي مستقها مالیاتنتیجه اینکه با وجود با وجود استفاده قانون 

استفاده کرده بود که با وجود اصلاحات  ٤"اقامتگاه"و  ٣"اقامتگاه قانونی "؛ ٢"اقامت

جز این عبارات باز هم متفرعات دیگري چون  هب. خورندباز هم به چشم می 31/4/1394

در هر صورت باید  ٥.خوردي مستقیم به چشم میها مالیاتدر قانون  ...محل سکونت و

و با توجه به . ن مدنی ایران متولی تعریف مفاهیم تابعیت و اقامتگاه افراد استگفت قانو

با تسهیل رفت آمد و مراودات برون مرزي افراد ، هایی که در عصر جهانی شدنپیشرفت

ي چندملیتی و افزایش ها شرکتو در نتیجه امکان کسب تابعیت مضاعف؛ نمایان شدن 

باید گفت که تعریف قانون مدنی ، و نمایندگی هفعالیت برون مرزي آنان از طریق شعب

  . که بیش از هشتاد سال پیش تصویب گردیده است پاسخگوي نیازهاي امروز نیست

  

   ها شرکتاقامتگاه و تابعیت  -2- 1

هاي حقوق مانند مدنی و مفهومی غامض است که در دیگر حوزه ها شرکتتابعیت 

ا محل ی هها از محل ثبت و یا محل اداردر برخی کشور. شودتجارت نیز از آن یاد می

در روش آمریکایی؛ محل ثبت و روش انگلیسی به محل . کنترل شرکت متغیر است

روش آمریکایی براي . شود؛ که هر کدام مزایا و معایبی دارندکنترل و اداره اشاره می

با  انتو می یعبارت به. مدیریت آسان است ولی امکان تقلب نسبت به آن بسیار زیاد است

محل ثبت اسمی آن را به کشور دیگري منتقل ، حفظ محل مدیریت و کنترل شرکت

  . کرد

  

 

و توسـعه اقتصـادي در امـور    الگوي موافقتنامه نسبت به مالیات بر درآمد؛ کمیته سازمان همکـاري   - 1

  .36؛ ص 1385ملانظر، مرتضی؛ چاپ اول؛ سازمان امور مالیاتی؛ بهار : مالی؛ مترجم

  .184و  107؛ مواد 38ماده  2تبصره  - 2

  .31/4/1394هاي مستقیم  اصلاح  قانون مالیات 181ماده ؛ 80و  7مواد  - 3

  و تبصره آن 110ماده  - 4

ت؛ اقامتگـاه مالیـاتی و متفرعـات آن؛ پژوهشـنامه مالیـات؛      . همـدانی، م  :ك. براي مطالعه بیشتر ر  - 5

  .20-26؛ صص 1378؛ بهار 23شماره 
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و  ١"مرکز عملیات"، اقامتگاه شرکت در نظام حقوقی ایران با توجه به قانون مدنی

هرجند بحث و  ٢.ذکر گردیده است "محل اداره شخص حقوقی"بنا بر قانون تجارت 

؛ ولی باید ٣ر حل این تعارض صورت گرفته استهاي فراوانی میان حقوقدانان دجدل

نفع قانون ي مستقیم این تعارض را بهها مالیاتقانون  27ر در تبصره ماده گذا قانونگفت 

نیز صرفاً از عبارت  107نیز ماده  31/4/1394در اصلاحات جدید. مدنی حل نموده است

نداده  دست بهآن  استفاده نموده و تعریف جدیدي از "اشخاص مقیم خارج از ایران"

  . رسد که تعاریف پیشین را مورد پذیرش قرار داده استنظر می هاست؛ بنابراین ب

 ها شرکتک قانون راجع به ثبت ی هماد، ي تجاريها شرکتدر خصوص تابعیت 

در این باره بیان نموده که هر شرکتی که در ایران تشکیل و مرکز 1310/ 11/3مصوب 

از حقوقدانان بر این  رخیب. کت ایرانی محسوب استشر، اصلی آن در ایران باشد

بنابراین در ، شود اقامتگاه او محسوب می، که چون مرکز اصلی شرکت تجارتیاند  هعقید

قانون تجارت باید  591همان ضابطه مقرر در ماده ، ي تجارتی همها شرکتمورد تابعیت 

را دارند که ي تجارتی تابعیت مملکتی ها شرکتیعنی این که  ٤.اعمال گردد

که اند  هالبته بعضی بیان داشت  ٥. عنی مرکز اصلی آنها در آن مملکت استی هاقامتگا

و  در واقع دو ملاك را براي ایرانی بودن شرکت بیان داشته ها شرکتک قانون ثبت ی هماد

اما . آنها عبارتند از این که اولاً تشکیل در ایران و ثانیاً وقوع مرکز اصلی شرکت در ایران

که با توجه به ماده . چه تابعیتی دارد ؛این ماده بیان نکرده که اگر شرکت خارجی بود

قانون تجارت در بعضی از موارد ممکن است بین این دو قانون اختلاف حاصل آید؛  591

  

 

آنجـا سـکونت    محلی اسـت کـه شـحص در    از شخصی عبارت هر اقامتگاه : قانون مدنی  1002ماده   1

 باشد او مورمهم ا از مرکز شخصی غیر محل سکونت اگر باشد آنجا در نیز او مهم امور مرکز داشته و

  . بود خواهد عملیات آنها حقوقی مرکز اقامتگاه اشخاص . اقامتگاه محسوب است او امور مرکز

  . اقامتگاه شخص حقوقی محلی است که اداره شخص حقوقی در آنجا است: قانون تجارت  590ماده  - 2

مستقل بوجود  شرکت شخصیت حقوقی: هاي اصلی شرکت از قرار ذیل است از منظر تجارت، ویژگی - 3

کند؛ مسئولیت تجاري را متوجه خود شرکت و آورد؛ سرمایه را میان سهامداران و شرکت تقسیم میمی

مدیره دارد؛ سهام در یک شرکت  هیأتگرداند؛ شرکت نیاز به یک نهاد مدیریتی مانند نه سهامداران، می

  .ران باشدسهامی ممکن است تحت تملک یک نفر یا تعداد کم یا زیادي از سهامدا

 اشخاص حقوقی تابعیت مملکتی را دارند که اقامتگـاه آنهـا در آن مملکـت    : قانون تجارت 591ماده  -4

  . است

  712، ص 1380نشر میزان، چاپ دوم، تابستان  ، سنی، حسن؛ حقوق تجارت، تهرانح - 5
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شرکت ایرانی ، ایران تشکل شده و در ایران هم مرکز اصلی داشته باشد اگر شرکت در

چنین ، اگر شرکت در ایران تشکیل شده ولی مرکز اصلی آن در ایران نیست. است

 591به استناد ماده . باشد شرکتی شرکت خارجی است و داراي تابعیت خارجی می

در . اصلی آن در ایران استاما مرکز ، اگر شرکتی در ایران تشکیل نشده قانون تجارت

 ها شرکتک قانون ثبت ی  هشود؛ این شرکت بر مبناي ماد این جا اختلاف ایجاد می

، عنی تشکیل شرکت در ایرانی ههاي مندرج در این ماد زیرا یکی از ملاك، خارجی است

ولی بر . زیرا شرکت در ایران تشکیل نشده است، کند در مورد این شرکت صدق نمی

زیرا مرکز اصلی شرکت که اقامتگاه . قانون تجارت شرکت ایرانی است 591 مبناي ماده

آید چون قانون تجارت بعد از قانون ثبت  به نظر می. در ایران است، شود آن محسوب می

تلقی کرد و  ها شرکتقانون تجارت را باید ناسخ قانون ثبت ، تصویب شده است ها شرکت

حتی اگر در خارج تشکیل یا ثبت شده ، تگفت که شرکت تابعیت ایرانی خواهد داش

گفت که اگر شرکت در ایران تشکیل شود و مرکز اصلی آن در  توان می در نتیجه. باشد

اگر شرکت در خارج تشکیل شده و مرکز اصلی اش در خارج ، ایرانی است، ایران باشد

. تخارجی است و شرکت تابع کشوري است که مرکز اصلی آن در آن جا واقع اس، باشد

باید آن را ایرانی ، اگر شرکت در خارج تشکیل شده ولی مرکز اصلی آن در ایران باشد

تابعیت شرکت را  توان می در اساسنامه شرکت البته لازم به ذکر است که  ١. تلقی نمود

  . نیز ذکر نمود

توسل تدریجی ، در قلمرو حقوق مالیاتی ها شرکتهاي جالب تابعیت یکی از جنبه

 راتحت کنترل خارجی  يها شرکتاست که به کشورها اجازه وضع مالیات بر اي به قاعده

وضع  چنین هم. دگیر می البته ریشه این قاعده از حقوق ایالات متحده نشأت. دده می

که به موجب  چرا. نیز جالب توجه است ٢هولدینگ شخصی خارجی مالیات بر شرکت

درصد  50ت خارجی بیش از ک شرکی هي آمریکا درصورتی کقوانین ایالات متحده

از افراد مقیم آمریکا باشد؛ یک شرکت هولدینگ  تر کمسهامش متعلق به پنج نفر یا 

متأسفانه در نظام مالیاتی کشورمان جاي خالی این قاعده به . شودخارجی محسوب می

ي خارجی به کشورمان این ها شرکتو ورود ها  خورد و در آینده با رفع تحریمچشم می

  . تر خواهد بودسیار محسوسنقیصه ب

  

 

، جلد 1383ان ي تجاري، تهران، انتشارات سمت، چاپ هشتم، زمستها شرکتاسکینی، ربیعا، حقوق  - 1

  . 64و  63اول، صص 

2- Foreign Personal Holding Corporation (FPHC) 
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ي در پاسخ به این سؤال که چه چیزي باعث گسترش قلمروي تابعیت در حوزه

این قاعده . یافت ١"اولین گاز از سیب"ي شود شاید بتوان پاسخ را در قاعدهمالیات می

ي وضع مالیات بردرآمد حق اولیه، اتخاذ شد 1923ي ملل در سال که توسط جامعه

روي خود را به قلمرو منبع؛ یا سرزمین؛ داد و قلمروي اقامتگاه؛ یا تابعیت؛ حاصله در قلم

. از طریق اعطاي اعتبار یا معافیت گردید، ي مالیات مضاعفموظف به جلوگیري از پدیده

ي تحت ها شرکترسد گستردن قلمرو اقامتگاه براي وضع مالیات بر بنابراین به نظر می

در واقع قلمرو منبع . آورداي وارد نمیوي منبع لطمهکنترل خارجی به حق اولویت قلمر

 ؛ بر باقیمانده وضعکند می مالیات را زمانی که قلمرو منبع از وضع مالیات خودداري

  . کند می

ي ها سالدر طی . دده می لل عرفی را نشانالم بین این امر گسترش قواعد حقوق

ه درآمد للی به صورت عرفیلما بین ي مالیاتاي شفاف در عرصهقاعده 1960الی  1930

. ي خارجی را بر منبع خارجی ممنوع کرده بودها شرکت درآمد بود که وضع مالیات بر

، با توجه به آنچه تا کنون ذکر آن رفت ٢.این قاعده جهانشمول و الزام آور گشت

  ٣.المللی استالمللی بهترین راه حل براي مالیات بینهمکاري بین

 

  ط با تابعیت و اقامتگاهشناخت مفاهیم مرتب -2

و ، درآمد جدید کسبي ها روشتجاري و اقتصادي و ي ها فعالیتبا توجه به پویایی 

هاي اجتناب از اخذ مالیات مضاعف کشورمان با بسیاري از نیز با توجه به موافقتنامه

با تعریف مقر دائم اي  هکه همگی به همدیگر شبیه هستند و محتوي ماد ٤کشورها

ي مستقیم در حکم ها مالیاتقانون  168قانون مدنی و ماده  9ز بنا به مواد و نی، هستند

حقوق داخلی کشورمان هستند؛ پرداختن به این مقوله با توجه به شباهت ان به مفهوم 

  نمایداقامتگاه ضروري می

  

 

1- First Bite at the Apple Rule  
2- Avi-Yonah, Reuven S; “International Tax as International Law”; Law & Economics 
Working Papers Archive 2003-2009; p 10 

؛ رسـاله بـراي اخـذ درجـه     "المللی مالیات؛ امکان یا امتناع نظام بین"ك: عباسی، سعید؛  براي مطالعه بیشتر ر.  -3

  1394الملل؛ دانشکده حقوق دانشگاه شهید بهشتی؛ تابستان  دکتراي حقوق بین

 که همقدونی استثناي به باشد می نافذ موافقتنامه) 41ها ( موافقتنامه کلیه بنا به آمار سازمان امور مالیاتی، مفاد - 4

 خواهـد  نافـذ  2115 ژانویـه  ابتـداي  اس مقدونیه در و 1311  ابتداي فروردین اس ایران. ا. ج در آن راتمقر

  1393هاي اجتناب از اخذ مالیات مضاعف؛ سال لوح فشرده حاوي موافقتنامه. گردید
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  ماهیت دوگانه مقر دائم و شباهت آن به اقامتگاه -2-1

ي ثابت تجاري یا کارکردهـاي اصـلی   قطهاین واقعیت که مقر دائم به مفهوم یک ن 

ي بلکه پذیرش چنین قائـده . افراد باقی مانده است؛ تنها به دلایل سیاسی و عملی نیست

المللی ممکن است دلیـل  یک آستانه ماهوي جهت اختصاص مالیات بین عنوان بهقدیمی 

ي هم افراد و هر دو برا. یک قیاس آشکار به مالیات بر اقامتگاه است. دیگري داشته باشد

مالیات بر اقامتگاه بر حضور فیزیکـی غالـب   ، روندمی کار بهي مؤدي مالیات ها شرکتهم 

نیز با توجه بـه   ها شرکتاین امر نه تنها براي افراد بلکه براي . در یک کشور مبتنی است

 ٢يشرکت معمولاً به محل اداره اقامتگاه. ها پذیرفته شده استآن ١يمرکز اداره(مکان) 

کـه بـه    سازمان توسعه و همکـاري اقتصـادي  ) معاهده الگوي 3و ( 4)1با توجه به ماده (

  .  شودشوند؛ تعبیر میاخذ می ٣تصمیمات اساسی تجاري یک شرکتمحلی که 

رسـد آسـتانه مقـر دائـم؛ یـک شـخص و فعالیـت        بنابر آنچه گفته شد؛ به نظر مـی 

ي مرکـزي در  گیـر  تصـمیم هـم   که به هم به مکان ثابت و کند می اقتصادي آن را فرض

سازمان توسعه رسد معاهده الگوي به نظر می 5)1ي (ماده. قلمرو دولت میزبان نیاز دارد

 ٤رویکـرد مجـاز  . بر اساس قیاسی میان فرد و شرکت بنا شده باشـد  و همکاري اقتصادي

 سازمان توسـعه و همکـاري اقتصـادي    معاهده الگوي 7ي براي توزیع منفعت تحت ماده

ي ملی براي اهداف مالیـاتی  ک شعبهی هد که مقر دائم را بده می اً این توازي را نشاندقیق

ک مقر دائم اختصاص یابد اگر ی هد بتوان می کشور ثالث درآمد علاوه براین؛. کند می تبدیل

بنـابراین نـوعی مسـئولیت    . ٥بین فعالیت مقر دائم و کشور ثالث ارتباط اقتصـادي باشـد  

  .  کند می فرض، اي مقر دائم در قلمرویی که مستقر استمالیاتی نامحدود بر

توضیح داد که بگوییم مقر دائم تمایز میان وضع  توان می این امر را تنها در صورتی

وضع مالیات بر اقامتگاه مبنایی براي  ٦.استمالیات بر اقامتگاه و منبع را نادیده گرفته

  

 

1- Head office 
2- Place of management 
3- Fundamental business decisions 
4- Authorized approach 
5- Lüdicke, J. , “Recent Commentary Changes concerning the Definition of Permanent 
Establishment”, 58 Bulletin for International Fiscal Documentation 5 (2004),p. 49  
6- Arvey Jones, John F et al; “Tax treaty problems relating to source”; European Taxation 
volume 38; Number 3;1998; p. 27 ; Vann, Richard. , “General Report”, in: International 
Fiscal Association, Trends in Company/Shareholder-Taxation: Single or Double Taxation, 
Cahiers de Droit Fiscal International, Vol. 88a (2003), pp. 144 and 147  
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ي شخصی میان مؤدي و کشور هي ویژبه رابطه است که ١مسئولیت نامحدود مالیاتی

  . محل اقامت اشاره دارد

اي براي وضع مسئولیت نامحدود مالیاتی در کشور محل اقامت براي اینکه شالوده

و  ٢مصرف کننده عنوان بهمالیات بردرآمد در سراسر جهان بسازد؛ هم به کیفیت شخص 

ي دود مالیاتی رابطهعلاوه بر این مسئولیت نامح. نگردمی ٣اصل توانایی پرداختهم به 

ار گذ سرمایهدارد که به شدت بر تصمیمات  ٤طرفی نسبت به صدور سرمایه بینزدیکی با 

قوي اشخاص و مکان  تأثیربنابراین . گذار استتأثیر(چه فرد چه شرکت) در کشور اصلی 

وضع مالیات بر  توان می و کند می ها بر مفهوم مسئولیت نامحدود مالیاتی معنی پیداآن

  . ر دائم و شعبات را در یک ردیف قرار دادمق

اعمال می ٥اغلب در چارچوب مسئولیت مالیات محدود، از دیگر سو مفهوم منبع

ند و از قلمرو یک کشور ده می را انجام ها فعالیتدر این چارچوب افرادي که . شود

 هی نشاناي دو وجبنابراین مقر دائم خود را مسئله. کنند؛ نقشی ندارندي میگیر تصمیم

که  کند می ي براي مسئولیت محدود مالیاتی عملها استان عنوان بهاز یک سو . دده می

حاصل  درآمد ،امتیاز، هاي وضع مالیات بر منبع (بهرهمشروعیت آن باید با دیگر آستانه

و  ها فعالیتدر این چارچوب . حاصل از اشتغال و غیره) مقایسه گردند درآمد ،٦از اجاره

سو؛ رفتار برابر  دیگر از. کننداي ایفا نمیاد در قلمرو یک کشور نقش عمدهتصمیمات افر

 کند می را مطرح ٧با اشکال مختلف سازمانی (سهامی و غیرسهامی) ها شرکتنسبت به 

  . که مبتنی بر فعالیت و تصمیمات افراد در قلمرو یک کشور فرضی هستند

براي مسئولیت محدود مالیاتی در ي ها استان عنوان بهنتیجه اینکه مفهوم مقر دائم 

کشور منبع موجه نیست ولی نسبت به گسترش مسئولیت نامحدود مالیاتی به واحدهاي 

 . غیرشرکتی ترجیح دارد

  

  

 

1- Unlimited tax liability 
2- Consumer 
3- Ability to pay 
4- Capital export neutrality 
5- Limited tax 
6- Rental 
7- Incorporated/Non-incorporated 
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  و مقر دائم ١انتخاب تاجر میان شعبه -2-2

ي خارجی ها شرکتا نمایندگی ی  هدر ابتداي امر باید به قانون اجازه ثبت شعب

ا نمایندگی ی  هموجب آن امکان ثبت شعب هکرد که ب اشاره 21/8/1376مصوب 

رسد رو به نظر می ینا از ٢.ي خارجی را در کشورمان میسر نموده استها شرکت

  .پرداختن به این امر نیز در حوزه حقوق مالیاتی قرار گیرد

ار خارجی گذ سرمایهدر این مبحث به انتخاب میان شعبه و مقر دائم از منظر تاجر و 

دائر کردن ، هاي اصلیالمللی؛ یکی از گزینهي تجاري بینها فعالیتدر آغاز . یمپردازمی

یک موجودیت ثبت شده ، در واقع وجود یک شعبه. یک شعبه در کشور میزبان است

بنابراین . است که تحت کنترل یک مؤدي مالیاتی دیگر (اعم از فرد یا شرکت) است

از منظر سیاسی باید تصمیم . کنیماستثنا میاري پورتفولیو در سهام را گذ سرمایهصرفاً 

باید  ٤و یک شرکت ثبت نشده ٣گرفت که چرا انتخاب میان یک شرکت ثبت شده

دیگر چرا باید  عبارت بهیشان را در پی داشته باشد؟ ها فعالیتاختلاف رفتار نسبت به 

به اختلاف ي این دو داشته باشیم؟ که متعاقباً منجر ها فعالیترفتار متفاوتی نسبت به 

در این خصوص . دگرد می الملل مالیاتی در اختصاص مالیاتنتیجه طبق حقوق بین

الملل مالیاتی به سمت اعمال رفتار مشابه نسبت به اشکال مختلف شرکت  حقوق بین

. ٥ها و مقر دائم گرددرود تا بدین طریق سعی در کاهش تمایزات میان شعبهپیش می

رویکرد که در اتحادیه اروپا به بحث گذاشته شد و هم هم پیشنهاد نرخ جامع مشترك 

براي مقر دائم تشریح شد درصدد  سازمان توسعه و همکاري اقتصاديکه از طریق  ٦مجاز

هستند ولی هر یک در  درآمد حذف تمایز میان شعبه و مقر دائم براي اختصاص

 ٧. دارندهاي مخالف همدیگر گام برمی جهت

  

 

1- Subsidiary 

شـوند،   ي خارجی که در کشور محل ثبت خود شـرکت قـانونی شـناخته مـی    ها شرکت -ماده واحده  -2

هائی که توسط دولت جمهوري اسلامی  ند در زمینهتوان می متقابل از سوي کشور متبوع، مشروط به عمل

  . داقدام کنن  شود در چهارچوب قوانین و مقررات کشور به ثبت شعبه یا نمایندگی خود ایران تعیین می

3- Incorporated 
4- Unincorporated 
5- Schon, W. ,” The Free Choice between the Right to Establish a Branch and to set-up a 
Subsidiary – a Principle of European Business Law”, 2 European Business Organization Law 
Review (2001), p. 339   
6- Authorized Approach 

  : ك. براي مطالعه بیشتر ر -7

 Kofler, Georg and Thiel, Servaas van; “The Authorized OECD Approach” and EU Tax Law; 
European Taxation; IBFD; AUGUST 2011; pp  237-333 
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مهم است که بیان کنیم هنگامی که مقر دائم براي  همسألبراي تحلیل کامل این 

ي کنونی شناخته شده است؛ تنها ابزاري است که درحال حاضر مالیات بر منبع آستانه

 ي معیني تجاري که از یک آستانهها فعالیتفروش و خدمات و دیگر . رسدبه ذهن می

د جایگزین آستانه مقر توان می ي ثابت تجاري را احراز کند؛کند؛ بدون اینکه نقطهتجاوز 

ي نده در یک قلمرو لازمهگیر تصمیمعلاوه براین حضور فیزیکی شخص . دائم گردد

وجود یک شعبه در یک قلمرو . گرددک قلمرو محسوب نمیی همنطقی اختصاص منافع ب

شود بلکه به مسئولیت منجر به مسئولیت محدود مالیاتی نمی "مکان اداره"فرضی 

اقامتشان در دولت میزبان از  دلیل بهي اول ها در وهلهشعبه. انجامدینامحدود شعبه م

ي عینی ي یک آستانهپس واضح است مقایسه. ندگیر می موضوع مالیات قرار، طرف وي

  .مفهوم استي ذهنی مالیات بر اقامتگاه بیبراي مالیات بر منبع با لازمه

هاي فنی نظام مالیاتی به به مؤلفهانتخاب میان مقر دائم و شع، از نظر مؤدي مالیاتی

بلکه به اشکال سازمانی مختلف براي یک واحد . گرددمانند منبع یا اقامتگاه برنمی

بیند که آیا یک شعبه در قلمرو فرضی بنا کند یا بنابراین مؤدي می. تجاري مرتبط است

نجا که از آ. براي همان فعالیت تجاري استفاده کند ١غیرشرکتیاز یک قالب قانونی 

در آن جا واقع باشد ما باید  "محل اداره"شعبه تنها در کشور دیگر اقامت دارد؛ اگر 

از ، شعبه را با یک واحد تجاري غیرشرکتی که قدري به ساختار اصلی شباهت دارد

راجع به شباهت ساختار . مقایسه کنیم، در کشور میزبان ٢جمله نوعی از مدیریت مرکزي

واقع در یک  ٣افراد کارآفرین اصلیکه در بالا مشاهده شد ( گونه نهما، مقر دائم به انسان

مقایسه . که گویا عضوي سازمانی از یک شعبه است کند می اي وانمودقلمرو) به گونه

د به منظور یک فعالیت تجاري در یک توان می مالیات میان دو شکل حقوقی متفاوت که

  .قلمرو به کار رود؛ کاملاً بامعناست

باید مبحث مطروحه را بر اساس منطقی بودن معیار مقر ، ه گفته شدمطابق آنچ

و به این سوال کاملاً متفاوت پاسخ دهیم . دائم براي اختصاص مالیات بر منبع مجزا کنیم

اي مشابه رفتار گونه ههاي سازمانی مختلف از یک واحد تجاري باید بکه چرا با قالب

 شود؟ 

  

 

1- Non corporate 
2- Central Management 
3- Entrepreneurial  
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ي ها شرکتدر قانون تجارت و مدنی؛ این  ها کتشرالذکر ي فوقها تفاوت علاوه بر

ند وارد روابط قراردادي با سهامداران گردند؛ از جمله عرضه توان می سهامی ثبت شده

ي غیرشرکتی؛ مانند آنچه توسط یک ها فعالیت؛ ١کالا و خدمات؛ انتقال سرمایه و خطر

شود ها نمیسئولیتخطرات و م، شود؛ معمولاً شامل جداسازي سرمایهمقر دائم انجام می

نیز مبناي حقوقی براي معاملات قراردادي . و تمایزي میان سهامداران و مدیران نیست

  کنند؟رفتار مالیاتی متفاوت را توجیه نمی ها تفاوت آیا این. وجود ندارد

و بازهم ساختار پیوستاري که در . شویمتر متوجه ابهامات قضیه میبا نگاهی دقیق

اول آنکه باید بپذیریم آزادي عمل زیادي . خوردشاره شد به چشم میها به آن اچارچوب

باشند؛ ي شرکت سهامی نیز میها ویژگیهاي ساختاري که شامل برخی از براي ترکیب

بندي سرمایه و نیز اختصاص خطر ورود به فرصت تقسیم ٢شراکتمثلاً . وجود دارد

محصولات اخیر . دده می روابط قراردادي میان شرکت و سهامدار را به دست

، ٣مسئولیت محدودي با ها شرکتهاي مختلف برخی کشورها؛ از جمله ريگذا قانون

؛ حتی مسئولیت شخصی هر شریکی را نیز در مقابل ٤شراکت با مسئولیت محدود

شراکت نیز ممکن است سهامداران بسیار و . اندبستانکاران شرکت و شراکت استثنا کرده

در برخی کشورها به شراکت شخصیتی کاملاً . مدیره داشته باشد تهیأک ی هنتیجتاً نیاز ب

المللی با این وجود رویه حال حاضر حقوق مالیاتی داخلی و بین. اندحقوقی اعطا کرده

شرکا ي ها فعالیتي آنرا به مثابهي ها فعالیتند و گیر می وجود حقوق شراکت را نادیده

بازهم مشخص نیست چرا حقوق . ندکنتحت مقررات راجع به مقر دائم محسوب می

ولی این  کند می الملل مالیاتی با شراکت با مسئولیت محدود کاملاً شفاف برخوردبین

   .ي با مسئولیت محدود نداردها شرکترفتار را با 

ي مشمول ها بنگاهرسد که حقوق داخلی مالیاتی میان دوم اینکه به نظر عاقلانه نمی

گزینه ، برخی کشورها در بدو تأسیس شراکت که لیحاو شفاف خط تمایز بکشد؛ در 

و یا حتی آنان را ملزم به پرداخت . دده می تبدیل به شرکت را در اختیار آنان قرار

هاي اخیر به ویژه در آمریکا اثر معکوس را پیشرفت. نمایندشرکت می عنوان بهمالیات 

  

 

1- Risk 
2- Partnership 

 . گانه مذکور در قانون تجارت کشورمان نیستهاي شرکتی هفتي قالبالبته این نهاد در زمره

3- Limited Liability Company(LLC):  
4- Limited Liability Partnership(LLP):  
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و مسئولیت محدود  ١ي اسها شرکتایالات متحده با اعطاي اختیار به . دده می نشان

علاوه براین قانون برخی کشورهاي  ٢.امکان برخورد شفاف با آنان را فراهم آورده است

ممکن است منافع شعبه را به شرکت مادر اختصاص دهد  ٣رفتار گروهیخاص راجع به 

اي بر افراد و دیگر در سطح شعبه و یا مالیات جداگانه ٤ايمالیات واسطهو هیچگونه 

سرانجام اینکه برخی کشورها حتی مالیاتی را بر  ٥.وزیع سهام وضع نکندهاي تگونه

از سوي دیگر قواعد  ٧.اندایجاد کرده ٦مالکیت واحدمالکیت کامل یک شرکت با عنوان 

ي تحت کنترل خارجی مقرر کرده است که کشور محل ها شرکتالمللی راجع به بین

قوق مدنی را نپذیرفته است؛ تا بدین اقامت سهامداران کاملاً مرزهاي تعیین شده در ح

   .طریق در زمینه حقوق مالیاتی قابل اعمال باقی بماند

ي شرکتی و غیرشرکتی ها فعالیتاي میان بنابر آنچه گفته شد ممکن است مقایسه

تمایز معناداري میان این دوشکل  ها شرکتاگر حقوق مدنی و حقوق . صورت بگیرد

؛ قائل نشود؛ چرا این اند هآمد وجود بهمالیاتی داخلی  حقوقی که در راستاي اهداف حقوق

هنگامی که ، المللی داراي اهمیت باشد؟ علاوه براینباید براي حقوق مالیات بین مسأله

و  ها شرکتاي در وضعیت مؤدي مالیاتی نسبت به حقوق مالیاتی داخلی تنوع گسترده

آورد؛ چرا حقوق  می وجود بهرت؛ ؛ از جمله انتخابات گسترده راجع به تجاها بنگاهدیگر 

رسد که بدون توجه به تر به نظر میالمللی باید از آن پیروي کند؟ عاقلانهمالیاتی بین

المللی با آنان رفتار ي بینهاي حقوقی و صرفاً با توجه به فعالیت آنان در عرصهاین قالب

   .شود

مالیاتی است و  نیست بلکه حقوق داخلی ها شرکتحقوق مدنی یا حقوق ، مسأله

آنچه تا بدینجا بیان شد طرحی براي تغییر کامل و فوري حقوق مالیاتی تجاري براي 

بنابراین نه تنها باید پذیرفت که حقوق . المللی نیستي بیننیل به انصاف در حوزه

ي مؤدي وفادار است بلکه باید ها شرکتداخلی مالیاتی عمیقاً به تمایز میان افراد و 

  

 

1- S Corporation(Subchapter S corporation)(Small business corporation):  
2- Hamill, S. P. , “The Story of the Limited Liability Company: Combining the Best Features 
of a Flawed Business Structure”, in: Bank, S. A. , and Stark, K. J. (eds. ), Business Tax 
Stories (New York: Foundation Press, 2005), p. 295  
3- Group treatment 
4- Intermediate taxation 
5- Masui, Y. , “General Report: Group Taxation”, Cahiers de Droit Fiscal International Vol. 
89b (2004), p. 21  
6- Sole Proprietorship:  
7- Ault, H. J. , and Arnold, B. J. , “Comparative Income Taxation”, 3rd ed. (The Hague: 
Kluwer, 2004), p. 277  
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ي شفاف نیز در قواعد حقوق ها بنگاهي تجاري و ها شرکتط تمایز میان پذیرفت که خ

  .اي دیگر ترسیم شده استداخلی متفاوت به گونه

از منظر حقوق داخلی مالیاتی جدا بودن دارایی شرکت از سهامداران و نیز تفکیک 

درستی؛ وضع مالیات بر کنترل میان مدیریت شرکت و سهامداران باعث شده است تا؛ به

و چه با  ١چه از طریق رویکرد گذرا، متفاوت باشد و مستقیماً بر سهامداران ها شرکت

ي سهامداران نه سرمایه. وضع مالیات بر منافع حاصل از سهام آنها؛ مالیات وضع نگردد

بنابراین . اي براي تطبیق با چنین نظام مالیاتی دارندو نه اطلاعات ضروري ٢تبدیلی قابل

وضع مالیاتی شفاف براي : د به رویکرد تفکیکی روي آوردتوان می تیر مالیاگذا قانون

اي مالیاتی را براي مرحله نظام دو که حالیکنترل سهامداران اعمال کند؛ در

سازد که این رویکرد تفکیکی این امر را ممکن می ٣.اران پورتفولیو حفظ کندگذ سرمایه

کنند؛ کسب می ٥و غیرفعال ٤فعال درآمد ي کنترل شده را؛ کهها شرکترفتار با 

کنون حقوق تا. ي فرامرزي قرار دهیمها فعالیتهمردیف رفتار با مقر دائم خارجی و دیگر 

دلایل این امر ممکن است . داخلی مالیاتی چنین تمایزاتی را به رسمیت نشناخته است

اقد گر و سهامداران فباید پذیرفت که ترسیم مرز میان سهامداران کنترل. متعدد باشند

هاي بنابراین خطر وجود جهش. کنترل در عمل مشکل و به مرور زمان متغیر است

  .ناگهانی در پیوستار نباید نادیده گرفته شود

 نظر حقوق مالیات بر ي مسئول ازها بنگاهاین بدین معنی است که تمایز میان 

ي حقوق ي موضوع رویکرد گذرا به واسطهها فعالیتو  ها بنگاهو دیگر  ها شرکت درآمد

، پس باید مشخص شود که آیا آنچه گفته شد. ماندمفروض باقی می، مالیاتی داخلی

- و تا چه اندازه همردیف کند می المللی توجیهرفتارهاي متفاوت را در حوزه مالیات بین

 .هاي متفاوت حقوقی را باید درنظر داشتسازي مجدد میان قالب

  

  

 

1- Pass Through Approach 
2- Liquid Fund 
3- Dodge, J. , “A Combined Mark-to-Market and Pass-Through Corporate Shareholder 
Integration Proposal”, 50 Tax Law Review (1995), p. 265  
4- Active Income 
5- Passive Income 
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 ٢و شرکت 1فرد درآمد مالیات بر -2-3

ست که مورد پذیرش ها شرکتاشخاص و  درآمد ي اول تمرکز بر مالیات بروهلهدر 

میان  ٣بسیاري از کشورها قرار گرفته و در قراردادهاي اجتناب از اخذ مالیات مضاعف

جهت ایجاد یک چارچوب براي هماهنگی  ٤.کشورها نیز مورد پذیرش واقع شده است

حذف یا حتی تغییر بنیادینی در مالیات ، یفرض صورت بهنباید حتی ، المللی مالیاتیبین

البته این گفته بدین معنی نیست که ضرورت چنین اقدامی در . انجام شود درآمد بر

المللی نیز د به روابط مالیاتی بینتوان می ري داخلی؛ که مسلماً در طولانی مدتگذا قانون

اقدام بر این اساس کشورها تمایلی به ، با این وجود ٥.تعمیم داده شود؛ وجود ندارد

المللی مالیات باید از چنین فرضی آغاز کند ندارند و این بدین معنی است که نظام بین

هاي درآمد را بر منفعت تجاري و دیگر درآمد سنتی قطعاً مالیات بر طور به ها دولتکه 

  . کنندپوشی نمیوضع کرده و ازین حق خود چشم ها شرکتاشخاص و 

 درآمد در خصوص وضع مالیات بر ٦"نظر به درون "از رویکرد  استفاده، براینعلاوه

راحتی نادیده گرفته و قواعد مالیاتی  هرا ب ها شرکتمعناست چراکه ساختار  بی ها شرکت

ي مستقیمی میان عملیات تجاري از یک سو و اشخاص ؛ که رابطهکند می را اعمال

مالیات به منافعی که هر یک از نه تنها اختصاص  ٧.کند می سهامدار از سوي دیگر ایجاد

سهامداران یک شرکت چندملیتی در سراسر جهان دارند؛ بسیار پیچیده است بلکه این 

یی در جهان واقعی ها شرکترویکرد چشمش را بر روي آثار مخرب آن بر ساختار چنین 

ناشی گردیده و موجب جداسازي قدرت  ٨نمایندگیي آثاري که از رابطه. بنددمی

که ممکن است به چشم یک مؤدي ، بنابراین شرکت ٩.دگرد می ن از مدیریتسهامدارا

آوري وجود دارد ي قراردادي الزامرابطه ١٠نگریسته شود؛، مالیاتی که وجود خارجی ندارد

  

 

1- Individual Income Tax 
2- Corporate Income Tax 
3- Double Taxation Treaties 

 OECDقرارداد نمونه  2)1براي مثال ماده ( -4

5- Bankman, J. , and Weisbach, D. A. , “The Superiority of an Ideal Consumption Tax over 
an Ideal Income Tax”, 58 Stanford Law Review (2006), p. 1413 ; Shaviro, D. N. , “Beyond 
the Pro-Consumption Tax Consensus”, 60 Stanford Law Review (2008), p. 745  
6- Look Through Approach 
7- Shaviro Op. Cit, p. 10  
8- Principal-agent 
9- see Schlunk, H. J. , “I Come Not to Praise the Corporate Income Tax, But to Save It”, 56 
Tax Law Review (2003), p. 329  
10- Schön, W. , “Tax and Corporate Governance: A Legal Approach”, in: Schön, W. (ed. ), 
Tax and Corporate Governance (Berlin: Springer, 2008), p. 31  
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 درآمد دارد بنابراین مالیات بر ١گروگذارانکه اثري مهم بر وضعیت مالیاتی سهامداران و 

د و هنگام لحاظ اختصاص مالیات ده می دامهي داخلی به حیات خود ادر حوزه

  ٢.تواند نادیده انگاشته شودالمللی نمی بین

 ٣کنندي سیاست داخلی مالیاتی روشی است که کشورها استفاده میدیگر مؤلفه

ها البته این تکنینک ٤.یا سهامداران ها شرکتیعنی کاهش یا حذف مالیات مضاعف بر 

سازي کامل کشیده آن از نظام کلاسیک الی یکپارچهي تنوع بسیار متنوعند؛ و گستره

شود و یا مالیات از سهام که براي شرکت در نظر گرفته می کسرمانند روش  ٥.شده است

ي ها روشعلاوه براین  ٦.شوندکه براي سهامدار در نظر گرفته می انتسابو  معافیتروش 

کت که با روش کسر ترکیبی نیز وجود دارند مانند روش کسر براي نرخ مالیات شر

د که این تنوعات ده می این امر نشان. دگرد می مبناي ناچیزتري براي سهامدار ترکیب

و ولی از آنجا که  ندگرد می شوند؛ باعث وجود اصطکاکاتیوقتی از مرز کشور خارج می

نباید این  وضع مالیات بر شرکت و سهامداران بسیار به نظام داخلی مالیاتی مرتبط است؛

ي را در عرصه ها شرکتي مالیاتی خود راجع به ها سیاست ها دولتر ایجاد شود که انتظا

 ٧.المللی هماهنگ سازندبین

هاي خارجی اشخاص مقیم درآمد با توجه به قلمرو اعمال قواعد مالیاتی کشورمان بر

احتمال بروز مالیات مضاعف بسیار زیاد ، داخلی و نیز اعمال کامل اصل مالیات بر منبع

ي قانونی و قراردادي براي رفع این معضل مورد استفاده جمهوري ها حل که راه است

ي مستقیم ها مالیاتقانون  180روش قانونی با توجه به تبصره ماده . اسلامی ایران است

مقدار ، نرخ مالیاتی دولت منبع بیش از نرخ مالیاتی داخلی کشورمان یاشد چه چنان

هاي جلوگیري از اخذ ولی در موافقتنامه. نخواهد شدمازاد از مالیات متعلق مؤدي کسر 

  

 

1- Stakeholder 
2- see Avi-Yonah, R. S. , “Corporations, Society and the State: A Defense of the Corporate 
Tax”, 90 Virginia Law Review (2004), p. 1193  

  . دکنني کشورها ازین روش استفاده نمیالبته همه  -3

4- Ault, H. J. , “Corporate Integration, Tax Treaties and the Division of the International Tax 
Base: Principles and Practices”, 47 Tax Law Review (1992), p. 565  (at 568 ); Warren Jr, A. 
C. , “Colloquium on NAFTA and Tradition: Alternatives for International Corporate Tax 
Reform”, 49 Tax Law Review (1994), p. 599   

ویـژه   "المللیهاي مالیاتی و تعامل آنها در سطح بیننظام"عباسی، سعید؛ : ك. براي مطالعه بیشتر ر -5

  307 -333صص  -1393بهار ؛ 16نامه مجله تحقیقات حقوقی شماره 

6- Vann, R. , “General Report: Trends in Company/Shareholder Taxation: Single or Double 
Taxation”, Cahiers de Droit Fiscal International Vol. 88a (2003), p. 21  
7- Dilworth Op. Cit, p. 21  
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مالیات مضاعف با دیگر کشورها بعضاً اعتبار کامل مالیات خارجی براي آنان منظور 

  ١. خواهد شد

 

 ٣الملل حقوقی فراملیدر حقوق بین 2قلمروي مالیاتی - 3

نابین هاي بیالمللی؛ فراملی و نیز موقعیتهاي حقوقی بینمؤلفهدر این مبحث به 

با توجه به اینکه این مباحث در نظام . پردازیمي تجاري سهامی و مستقل میها بنگاه

رسد که به میان آورده بحث ازین مسائل  مینظر  بهخورد؛ مالیاتی کشور ما به چشم نمی

رو در  ینا از. روز مالیاتی مفید باشدي بهها سیاستبراي پیشرفت نظام مالیاتی و تدوین 

المللی و تطبیقی به راهکارهاي دیگر کشورها و درکل با نگاهی بین  داریم این مبحث بنا

  . المللی بپردازیمنظام مالیاتی بین

الملل ي بینهرگونه پیشنهادي راجع به تعیین خط مشی اختصاص مالیات در عرصه

اشخاص و  درآمد الملل براي قلمروي مالیات براي که حقوق بینباید از چارچوب اولیه

در این خصوص اقبال عمومی وجود دارد که  ٤.درنظر گرفته است؛ آغاز شود ها تشرک

موضوع مالیات و  درآمد میان ٥ارتباط اصیلک ی هالملل تا زمانی کاصول کلی حقوق بین

 ٦.آوردنمیعمل  بهي اقتصادي ها فعالیتقلمرو وجود دارد؛ ممانعتی از وضع مالیات بر 

مانند ، ٧ارتباط سیاسید از نوعی توان می تباط اصیلیمطابق یک دکترین قدیمی چنین ار

مانند تأسیس دائمی یک بنگاه  ٨ارتباط اقتصاديشهروندي یا اقامت یا از طریق 

علاوه براین  ٩.اري و فعالیت در قلمرو دولت نیز ناشی شودگذ سرمایهاقتصادي یا هرگونه 

ن قلمرو نیست و وضع تولید شده در آ درآمد قلمروي مالیاتی به هیچ وجه محدود به

  ١٠.عرفاً پذیرفته شده است، المللمالیات در سراسر جهان در حقوق بین

  

 

؛ فصلنامه پژوهش "المللی مالیات بر درآمد و داراییابعاد حقوقی بین"رستمی، ولی و رنجبر، احمد؛  - 1

  .134-136؛ صص 1390؛ پاییز 34ارات دانشگاه علامه طباطبایی؛ شماره حقوق؛ انتش

2- Tax jurisdiction 
3- Op. Citnational law 
4- Jeffery, R. J. , The Impact of State Sovereignty on Global Trade and International Taxation 
(The Hague: Kluwer, 1999), p. 42 ; Martha, R. S. J. , The Jurisdiction to Tax in International 
Law (The Hague: Kluwer, 1989).  
5- genuine link 
6- See Vogel, K. On Double Taxation, 3rd ed. (The Hague: Kluwer, 1997) 
7- Political allegiance 
8- Economic allegiance 
9- Seligman, E. R. , Essays in Taxation, 9th ed. (New York: Macmillan, 1921), p. 110 ;  
10- Warren Op. Cit, p. 599  
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دائمی و قوي با ، در دکترینی که ذکر آن رفت ارتباط سیاسی یا اقتصادي آشکار

مشکل زمانی . آوردمی وجود بهمسلماً حق وضع مالیات را براي کشور ، قلمرو مالیاتی

در این خصوص ذکر دو . دگیر می اي از ابهام قراردر حالهاست که این ارتباط ضعیف و 

  : نمایدمورد ضروري می

  

  شهروندي: ارتباط سیاسی -1- 3

، کند می فرد را توجیه درآمد وضع مالیات بر، شهروندياز نظر ارتباط سیاسی تنها 

وجود شهروندي  با این ١.اگرچه نه فعالیت اقتصادي و نه اقامتی وجود داشته باشد

جمله حمایت دیپلماتیک و امکان بازگشت وي به  یایی اساسی هم براي فرد دارد؛ ازمزا

برغم آنچه . استوطن که البته با جهانی شدن هم هنوز مفهوم خود را از دست نداده 

 وضع مالیات بر اساس شهروندي نه تنها در تألیفات علمی مورد دفاع قرار، گفته شد

المللی کشورهایی نظیر ایالات متحده آمریکا کاملاً د بلکه در نظام مالیات بینگیر می

این امر توسط دیوان دادگستري اتحادیه اروپا نیز  چنین هم ٢.تثبیت گردیده است

آمیز براي وضع حقوق مالیاتی مورد تصدیق ي آغازي معتبر و غیرتبعیضنقطه عنوان به

ي اقتصادي در قلمرو ها بنگاهاستدلال مشابهی براي وضع مالیات بر  ٣.قرار گرفته است

موجودیت و ساختار حاکمیتی خود را  ها بنگاهازآنجاکه این . نمود توان می یک کشور نیز

اند؛ ارتباط سیاسی به سختی مدیون نظم حقوقی کشوري هستند که در آن تأسیس شده

الملل ممانعتی از وضع مالیات بر قابل انکار است و هیچیک از اصول کلی حقوق بین

ي آغازي براي اختصاص نطقه عنوان به ٤درنظر گرفتن ملیت. نمایدرکت نمیمنافع ش

البته در نظام  ٥. از منظر سیاسی به آن پرداخت ي است که بایدا مسألهالمللی مالیات بین

باشد و مفهوم ي سیاسی کشور به فرد میي علقهمالیاتی ما مفهوم تابعیت در بردارنده

  . کامل ندارد شهروندي با اوصاف فوق تطابق

  

 

1- Jeffery Op. Cit p. 49  
2- Kirsch, M. S. , “Taxing Citizens in a Global Economy”, 82 New York University Law 
Review (2007), p. 443 et 
3- ECJ judgement of 12 May 1998, Case C-336/96 (Gilly), Para. 30 ; ECJ judgement of 23 
February 2006, Case C-513/03 (van Hilten-van der Heijden), Para. 47.  
4- Nationality 
5- see Kane, M. B. , and Rock, E. B. , “Corporate Taxation and International Charter 
Competition”, 106 Michigan Law Review (2008), p. 1229  (at 1255 ).  
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  ٢یا خدمات ١فروش: ارتباط اقتصادي -2- 3

یی است که منجر به ها فعالیتاصلی راجع به  مسأله، از نقطه نظر اقتصادي

مقر دائمی وجود ندارد و هیچ دارایی . گردنداري کامل در قلمرو نمیگذ سرمایه

به مؤدي غیرمنقولی ثبت نشده و هیچ شخص بدهکاري نیز جهت پرداخت سود یا امتیاز 

در مواردي که بسیار ، تشخیص ارتباط اقتصادي ٣. مالیاتی در آن قلمرو وجود ندارد

تر بسیار مشکل، شود؛ با یکپارچگی اقتصاديناچیز است و یا حتی به سادگی یافت نمی

پیشنهادات . فروش و یا خدمات دانست توان می ارتباط اقتصادي اصلی را ٤.خواهد شد

اند که مالیات باید تنها بر فروش وضع چنین استدلال کرده، ددهی مجداخیر براي شکل

ک شرکت مشتریان خود را در یک ی هشود چراکه باید به این واقعیت توجه داشت ک

وجود ، ییها وضعیتصرفنظر از مشکلات اجرایی در چنین  ٥.یابدقلمروي معین می

د و گرد می به مؤديمحوریت مشتري در یک قلمرو موجب انتقال ابزار مالی از مشتري 

الملل نیاز به در این راستا حقوق بین. ي یک ارتباط اقتصادي قوي استاین سازنده

ک ی هالبته باید خاطرنشان کرد ک. داندي خاصی را لازم نمیرسیدن به آستانه

براي احراز قلمروي مالیاتی  ٦ ي حداقلیآستانهد یک معیار توان می ري خوبگذا سیاست

  . مبنا تنها فروش است؛ معرفی کنددر مواردي که 

 

  هاي بینابین و اختصاص مالیاتموقعیت -4

ي تجاري ها بنگاههاي بینابین در مبحث پایانی به اخذ مالیات در موقعیت

هرچند . ندگیر نباید مشمول مالیات قرار ها بنگاهگونه  ایناز نظر منطقی . پردازیم می

ي موجود در کشورمان ها شرکتم کنونی هاي بینابین در نظاممکن است این موقعیت

هاي ها که در نظامولی تلاش نگارنده اینست که با شناسایی این موقعیت، نگنجد

برجسته مالیاتی جهان کاملاً شناخته شده هستند؛ باب تغییر و اصلاح نظام مالیاتی 

ي تجاري سهامی و مستقل ها بنگاهمختصر به  صورت بهذیلاً . کشورمان گشوده شود

  : پردازیم یم

  

 

1- Sales 
2- Services 
3- Ibid p. 22  
4- Jeffery Op. Cit, p. 48; see Martha Op. Cit, p. 88  
5- Avi-Yonah Op. Cit, p. 12  
6- De Minimis Test 
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 ١ي تجاري سهامیها بنگاه -4-1

ي اي نیز در عرصهاي که حدفاصل مرزهاي مشخص است و نقش عمدهدیگر منطقه

ي تجاري ها بنگاههاي بینابین ي موقعیتمنطقه کند می المللی وضع مالیات بازيبین

این سوال . شوندمؤدي مالیاتی شناخته می عنوان بهاست که معمولاً و نه بر اساس منطق 

د فراتر از مرزهاي تعریف توان می شود که آیا مفوم ارتباط سیاسی و اقتصاديمطرح می

  : شودشده قانونی نیز برود؟ در این باره چند سوال مهم به ذهن متبادر می

از  ٢شعبهآیا کشور محل اقامت شرکت مادر در موقعیتی هست که بتواند بر یک  - 

 آن شرکت نیز مالیات وضع کند؟ 

آیا این امکان وجود دارد که بر سـهامداران نیـز بـه هنگـام بازگردانـدن منـافع        - 

 شرکت به داخل کشور مالیات وضع کند؟ 

ي مادر بـه صـرف تولیـد سـود در     ها شرکتآیا حتی ممکن است بر سهامداران  - 

مالیات وضع کرد و بدین ترتیب مرز میان شرکت مادر و شعبه برداشته ، شرکت

 شود؟

اینکه آیا آن کشور در . ممکن است همین سوالات را مطرح کند کشور منبع نیز 

موقعیتی قرار دارد که بتواند وضع مالیات بر سهامدار خارجیِ یک شرکت خارجی را با 

ي ؛ ادعا کند؟ مادهکند می ي آن شرکت در قلمرویش کسبتوجه به منافعی که شعبه

یی تا ها مالیاتز وضع چنین ا معاهده نمونه سازمان توسعه و همکاري اقتصادي 10)5(

ولی این پاسخی براي این سوال که آیا اصول کلی حقوق  کند می حدي جلوگیري

  . شودالملل نیز چنین ممانعتی را دربردارند یا خیر؛ محسوب نمی بین

اول آنکه هیچ اصل . د منفی باشدتوان می یابیم که پاسخبا نگاهی دقیقتر درمی

را وادار به پذیرش هویت قانونی  ها دولتجود ندارد که الملل واي در حقوق بین کلی

در واقع  ٣. کند نگاه گذرا سپري در مقابل رویکرد عنوان بهي داخلی و خارجی ها شرکت

د گیر می ي کشور؛ از جمله قوه مقننه کشور محل اقامت شرکت مادر؛ تصمیمقوه مقننه

   .که کدام شرکت مشخصاً موضوع مالیات قرار بگیرد یا خیر

از جمله آندسته از . رسددوم آنکه مسلماً منافع نهایی شرکت مادر به سهامداران می

کنند؛ حتی اگر این منافع به داخل کشور باز منافعی که شعبات شرکت تولید می

  

 

1- Corporate Entities 
2- Subsidiary 
3- Vogel; Op. Cit, Para. 89  
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که آیا رویکرد نگاه گذرا باید اعمال شود یا خیر؛ به  مسألهبنابراین این . گردانده نشوند

د مثلاً در چارچوب یک توان می ريگذا سیاستاین . داردري خوب بستگی گذا سیاست

که توسط کشور میزبان و یا در  ها شرکتنظام یکپارچه براي مالیات بردرآمد اشخاص و 

  . توسط کشور مقر اجرا گردد ١اقدامات ضد تعویقیچارچوب 

 

 ي تجاري مستقلها بنگاه -4-2

رد نگاه گذرا کافی است؛ ي سهامدار با شرکت براي توجیه رویکرابطه که حالیدر

مثالی را فرض کنید که  ٢. ي مستقل کار آسانی نیستها شرکتتوجیه آن درمورد 

 "ج"به تولید کالا مشغول باشد و آنرا به تاجر مستقل  "الف"در کشور  "ت"تولیدکننده 

 –مستقر است و آنها را به مشتري که در کشور مشتري  "ب"بفروشد که در کشور 

؛ مقیم و تولیدکننده در کشور "ت"ي قراردادي میان رابطه. کند می عرضه "پ"محور 

در چنین موقعیتی مشکل بتوان . وجود ندارد "پ"؛ با مشتریان موجود در کشور "الف"

ارزش ، از سوي دیگر ٣. پیدا کرد "پ"ي مالیاتی کشور و حوزه "ت"ارتباط اصیلی میان 

 حمایت "پ"وق مالکیت فکري کشور از طریق حق "ت"بازاري کالاي تولید شده توسط 

د و از گیر می نیز در همانجا مورد رسیدگی قرار ٤ند و مسئولیت ناشی از تولیدگرد می

را مدیون  "ج"منافع ناشی از معاملات قراردادي خود با تاجر  "ت"نظر اقتصادي نقطه

ي هااینکه این ارتباط هنگامی که مشتري ویژه به ٥. است "پ"محور  - کشور مشتري

ند؛ گیر مورد حمایت قرار ٦نهضت بازاریابی جهانیاز طریق یک  "پ"در کشور  "ج"تاجر 

حتی . دگرد می ؛ بسیار قویترکند می فعالیت "پ"که با همکاري و پشتیبانی مالی کشور 

ي غیرمستقیم میان مشتري ممکن است براي ادعاي قلمرو جهت وضع مالیات یک رابطه

  . کافی باشد

در موقعیتی هستند که قلمرو وضع  ٧واسطهروابط اقتصادي ، شدبرغم آنچه ذکر 

حتی اگر ساختار سهامی منافع شرکت را از سطوح ، مالیات را فراتر از مرزها ببرند

  

 

1- Anti-Deferral Measures  
2- Op. Cit, p. 229  
3- Martha Op. Cit, p. 88  
4- Product Liablity 
5- Vann R; Op. Cit, p. 145.  
6- global marketing campaign 
7- intermediate  
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ي و سهامداران سوق دهد و حتی اگر این منفعت ناشی از عرضه ها شرکتمختلفی از 

  . کالا یا خدمات باشد

 

 ١لیاتقلمروي مالیاتی و اختصاص ما :4-3

الملل عمومی مرزهاي قلمرو مالیاتی اگر بپذیریم رویکرد ارتباط اصیل در حقوق بین

شود و عملاً اعمال اي نصیب دولت میآزادي عمل گسترده ؛ متعاقباًکند می را شناسایی

صرفاً  حق وضع مالیاتاختصاص . نمایداین رویکرد براي اختصاص مالیات غیرمعقول می

اي از ارتباطات مورد قبول طیف گسترده، برخلاف آن. ی نیستي این اصل حقوقثمره

 المللی را نشاني سیاسی در سطح ملی و یافتن اجماعی در سطح بینگیر تصمیمنیاز به 

تلاش براي نیل به آنچه گفته شد مستلزم مدد گرفتن بالسویه از معیارهاي . دده می

ي ها محدودیت تأثیرست تحت علاوه براین ممکن ا. انصاف و قابلیت اجراست، کارآیی

یک کشور با وجود ارتباط اقتصادي آشکار با قلمرو مالیاتیش؛ قلمرو خود ، رقابت مالیاتی

یی ها وضعیتهمزمان زمان سعی دارد قلمرو مالیاتیش را در  که حالیرا کاهش دهد؛ در

  . که ارتباط بسیار ضعیفی با آن وجود دارد؛ وسعت بخشد

به زعم برخی . ي عام گشتباید بدنبال یک قاعدهدر این خصوص ن، بنابراین

و  ها شرکت ٢. المللی وجود ندارداي براي وضع مالیات بیننویسندگان اصلاً قاعده

، دوجانبه مدیریت کنند صورت بهاند که اگر روابط مالیاتی خود را نیز دریافته ها دولت

ست بنا به دلایل رقابتی ممکن ا ها دولت. ي نصیبشان خواهد شدتر بیشکارآیی و امنیت 

از وضع مالیات خودداري کنند تا ، ي مالیات در برخی مواقع علیرغم موجه بودندر حوزه

در  که حالیدر . را ببندند "طرفی بی"هاي احتمالی از ي سوء استفادهها راه بدین ترتیب

ي ند و قلمروده می را مشمول مالیات قرار ها شرکتبرخی مواقع نیز در آنسوي جهان 

هر کوششی در جهت ، بنابر آنچه گفته شد. گسترانندخود را تا سراسر جهان می

 دنبال حقیقت مطلق باشد بلکه سازگاري و انصاف نسبی هم کفایت ههمکاري نباید ب

 . کند می

  

  

 

1- Tax allocation  
2- Op. Cit, p. 91.  
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 حقوق فراملی و اختصاص مالیات -4-4

الملل عمومی اثر محدودي بر پیشنهادات جهت این حقیقت که اصول حقوق بین

ذهن ما را دور کند که حقوق  المللی کشورها دارد؛ نباید این فرض را ازمکاري بینه

ي سیاست مالیاتی د تا حدودي آزادي عملی را که کشورها در حوزهتوان می فراملی هم

اتحادیه اروپاست که ، مسألهیک مثال بارز براي این . کند تأمین، بدنبال آن هستند

ها در حوزه مالیات مستقیم ده و برخی دستورالعملکشورها ملزم به پیروي از معاه

المللی مشی خود را هم براي امور داخلی و هم بینخود آنها خط که حالیدر ، هستند

دیوان اروپایی دادگستري نیز که در لزوم اعمال رفتار ملی اعضا نسبت  ١. کنندتعیین می

انعقاد قراردادهاي دوجانبه کرد؛ از ي فرامرزي بسیار سختگیرانه عمل میها فعالیتبه 

دیوان نه تنها آشکارا اعلام کرد که . اجتناب از اخذ مالیات مضاعف بسیار استقبال نمود

دوجانبه مختارند؛ بلکه آزادي  صورت بهاعضا نسبت به اختصاص حقوق مالیاتی خود 

یی ها روشجهت انعقاد قرادادهاي اجتناب از اخذ مالیات مضاعف به  ها دولتعمل 

الوداد در اصل دولت کامله ٢. نمود تأییدوت از دیگر اعضا در روابط متقابلشان را متفا

آزادي اعضاي اتحادیه اروپا جهت هماهنگی . حقوق مالیاتی اتحادیه اروپا متفاوت نیست

که تبعیض  گونه همان. ي مالیاتیشان در معاهدات دوجانبه وسیع استها سیاست

با وجود تمام . شودي برون مرزي یافت نمیها یتفعالي نیز نسبت به مؤثري یکجانبه

حاکمیت مالیاتی هر یک از اعضا ، ها و حتی وجود معاهدات مالیات مضاعفناسازگاري

تصمیم  ٤مانند نفتااي  هي منطقها سازماندیگر  ٣. مورد پذیرش دیوان قرار گرفته است

دیت در اختیارات اند براي حذف مانع نیل به موفقیت در مذاکرات و نیز محدوگرفته

  ٥. داخلی خود در حوزه مالیات؛ آنرا از دستور کار خود خارج کنند

  

 

1- see: Malherbe, J. , Malherbe, Ph. , Richelle, I. , and Traversa, E. , Direct Taxation in the 
Case-Law of the European Court of Justice (Brussels: Larcier, 2008); Vanistendael, F. (ed.), 
EU Freedoms and Taxation (Amsterdam: IBFD, 2006) 

  : ك. براي مطالعه بیشتر ر - 2

Laule, Gerhard and Weber, Robert; Harmonization of the Tax Systems in Europe Judgments 
of the European Court of Justice; available at: http: //www. 
whitecase.com/files/Publication/9cab222c-8616-4116-a384-
867ae59533dc/Presentation/PublicationAttachment/96e6413b-9ce1-404e-8969-
8e00250438eb/tax_harmony_english. pdf  
3- Ibid 
4- NAFTA 
5- Cockfield, A. J. , NAFTA Tax Law and Policy (Toronto, 2005), p. 46  
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مستقیم و ي ها مالیاتحقوق سازمان تجارت جهانی نیز محدودتر و اغلب بر  تأثیر

 سختی معاهدات مالیات مضاعف را تحت پوشش قرار هعواض گمرکی متمرکز است که ب

آثار محدودي بر صادرات  ٢خدمات مالی کمیسیوناگرچه در رویه داوري  ١.دده می

٣موافقتنامه عمومی تجارت و تعرفهد؛ ده می ها را در قانون مالیات نشانیارانه
بر هرگونه  

 ملاحظه ٤.اي داردتمرکز ویژه، قواعد گات از منظر وضع مالیات بر افراد اثر گسترده

  . ته شودشود که حقوق فراملی اثري محدود دارد ولی نباید نادیده گرف می

 

  گیري و پیشنهاداتنتیجه

و سرمایه سازمان همکاري و  درآمد موافقتنامه الگوي مالیات بر 4مطابق ماده 

شود که بموجب توسعه اقتصادي مقیم یک دولت متعاهد به هر شخصی اطلاق می

یا به جهات  مؤثرمحل مدیریت ، اقامتگاه، قوانین آن دولت متعاهد از حیث محل سکونت

بنابراین اقامتگاه فرد یا شرکت هریک از . گر مشمول مالیات آن دولت باشدمشابه دی

هاي اجتناب از اخذ مالیات مضاعف که جمهوري اسلامی کشورهاي عضو موافقتنامه

برمبناي  توان می ایران نیز با بیش از چهل کشور اقدام به انعقاد موافقتنامه کرده است؛ و

ه درآمد ي مستقیم در حکم قانون داخلیها مالیاتن قانو 168قانون مدنی و ماده  9ماده 

است؛ تعریف اقامتگاه و تابعیت براي مقاصد مالیاتی همان است که در قوانین داخلی 

  . کشورمان برقرار است

تعریف مفهوم تابعیت براي فرد و شرکت در نظام حقوق کشورمان تقریباً روشن 

در قوانین مدنی و تجارت متفاوت ، است ولی تعریف مفهوم اقامتگاه براي فرد و شرکت

ي مستقیم مبنی بر حکومت قانون ها مالیاتاست؛ هرچند این تفاوت با تصریح قانون 

  . رسد براي مقاصد مالیاتی مشکل چندانی وجود نداشته باشدمینظر  به، مدنی

المللی بدون شک فعالیت تجاري و بینهاي  با عملی شدن برجام و رفع تحریم

ازینرو باید براي مقاصد مالیاتی . ع بیگانه در کشورمان فزونی خواهد گرفتاقتصادي اتبا

تري از اقامتگاه مالیاتی ارائه داد تا بدینوسیله حوزه شمول مالیات به تعریف جامع

در این راستا باید . خود را به حداکثر برساند درآمد ین سطح خود برسد و دولتتر بیش

  

 

1- Schön, W. , “WTO and Tax Law”, 58 Bulletin for International Fiscal Documentation 7 
(2004), p. 283  
2- Fiscal Services Commission (FSC) 
3- GATT 
4- Art. XIV lit. d) and e) GATS 
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المللی و نیز با نگاهی به نظام مالیاتی کشورهاي نبنابه تعریف اقامتگاه از منظر بی

سیاسی و هاي  در این راستا باید به علقه. به تعریفی جامع دست یافت، ترپیشرفته

  . اقتصادي توجه کرد

ی رفتار نظام حقوقی ایران در مالیات ستانی از عبارت به، المللی ایراننظام مالیاتی بین

زا دارند و نیز ایرانیانی که در خارج از کشور به آمددر بیگانگانی که در ایران فعالیت

زا مشغولند و درصدد بازگرداندن سرمایه به داخل مرزهاي کشور هستند؛ درآمد فعالیت

ین حد رسیده و تر کمبایست تعریف ي جامع ارائه دهد که امکان تقلب نسبت به آن به 

نون مدنی در این راستا تعریف قا. ین شعاع ممکن برسدتر بیشنیز دایره شمول آن به 

رسد چرا که امکان تقلب نسبت به آن وجود داشته و مصادیق مرکز مناسب به نظر نمی

ک تعریف جامع و مانع براي ی هبررسی و ارائ. مهم امور براي ممیزان مالیاتی واضح نیست

فته گنجد؛ بنابراین تنها به معرفی معیارهایی کلی و پذیرمقاصد مالیاتی در این مقال نمی

شده در سطح جهانی بسنده کرده و ارائه تعریف دقیق را به بعد از بررسی جامع قوانین و 

  . نماییمهاي فرهنگی کشورمان موکول میمقررات و نیز زمینه
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المللی ایران؛ قواعد ناکافی؛ منتشر شده در مجموعه عباسی سعید؛ نظام مالیات بین

 .1393ایران؛ آذرماه  مالیاتی و مالیهاي  سیاست همایش مقالات هشتمین

ویژه نامه مجله  "المللیعامل آنها در سطح بینهاي مالیاتی و تنظام"سعید؛ ، عباسی

 .1393بهار ؛ 16تحقیقات حقوقی شماره 

 .21/8/1376ي خارجی مصوب ها شرکتا نمایندگی ی هقانون اجازه ثبت شعب

 قانون تجارت

 ها شرکتقانون ثبت 

 قانون مدنی

؛ "ییو دارا درآمد المللی مالیات برابعاد حقوقی بین"احمد؛ ، ولی و رنجبر، رستمی

 1390؛ پاییز 34فصلنامه پژوهش حقوق؛ انتشارات دانشگاه علامه طباطبایی؛ شماره 

؛ بهار 23ت؛ اقامتگاه مالیاتی و متفرعات آن؛ پژوهشنامه مالیات؛ شماره . م، همدانی

1378. 
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  چکیده

محدود بودن منابع ، بودنتحرك ناپذیر ، ناهمگن بودن به خاطرزمین و مسکن شهري  

، تقاضاهاي سوداگرانهباعث ایجاد ، به همراه فقدان جریان کامل اطلاعات در این بازارزمین 

ه و در نهایت هزینه مسکن را در سبد خانوار شد افزایش قیمت زمین و به تبع آن مسکن 

د نقش توان می نظام مالیاتی کارآمد در حوزه زمین و مسکن شهري، بنابراین. افزایش داده است

داشته درآمد  ایجاد ثبات اقتصادي و توزیع عادلانه ثروت و، بهینه منابعمهمی در تخصیص 

ي مولد ها فعالیتد مالیات در سایر توان می در این بخشدرآمد  دولت با کسبچنین،  . همباشد

در این تحقیق به منظور فراهم کردن مبانی نظري و تجربی مالیات بر . اقتصادي را کاهش دهد

پذیر یک الگوي تعادل عمومی محاسبه، یافتهربه کشورهاي توسعهزمین و مسکن بر اساس تج

مالیاتی دولت در حوزه زمین و مسکن درآمد  فضاي شهري طرح خواهد شد تا بر اساس آن

 دده می نتایج حاصل از محاسبات نشان. گانه شهر اصفهان محاسبه شود 14شهري در مناطق 

، درآمد درصد در شهر اصفهان 1ا نرخ که با وضع مالیات بر ارزش زمین و مسکن شهري ب

د توان می دولتچنین،  . همهزار میلیارد تومان خواهد بود 297/0و  37/1مالیاتی دولت به ترتیب 

درصد بر  1مالیات با نرخ کند،  می با توجه به اهدافی که در حوزه زمین و مسکن شهري دنبال

، تجاري - مسکونی، آپارتمانی-نی مسکو، ویلایی -ارزش املاك بر اساس نوع کاربري مسکونی

هزار میلیارد  177/0و  357/0، 126/0، 08/0، 537/0تجاري و دولتی وضع کند و به ترتیب 

  . کسب کنددرآمد  تومان

  H27, C68: JEL  بنديطبقه

الگوي تعادل عمومی ، مالیات بر عایدي سرمایه، مالیات بر ارزش زمین: هاواژهکلید 

  پذیرمحاسبه
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  مهمقد - 1

، یک کالاي ویژه با خواصی نظیر ناهمگن بودن عنوان بهزمین و مسکن شهري 

، به همراه فقدان جریان کامل اطلاعات در این بازار ناپذیريتحركقابل جانشینی و غیر

منجر به ، ات برونی و متقابل این بازار با بازارهاي موازي و محدود بودن منابع زمینتأثیر

 تأثیرهمواره تحت  زمین و مسکن بازار، بنابراین. شده استشکست بازار زمین و مسکن 

. شده است افزایش قیمت زمین و به تبع آن مسکن  بوده و باعثتقاضاهاي سوداگرانه 

ایجاد حباب زمین و مسکن باعث کاهش قدرت خرید مسکن خانوار و  این امر علاوه بر

، ین از منظر اقتصاد کلانبنابرا. . افزایش سهم هزینه مسکن در سبد خانوار شده است

، ي اقتصاديها بخشبخش زمین و مسکن با توجه به ارتباط پیشین و پسین با سایر 

شود که در صورت رونق در این بخش یکی از موتورهاي محرك اقتصاد محسوب می

با توجه به عدم حضور مؤثر دولت . شودباعث ایجاد اشتغال به همراه رشد اقتصادي می

، بخش غیر دولتی در تعاملات آن درصدي 97ا توجه به سهم حدود در بخش مسکن و ب

هاي پلکانی در این منجر به تخصیص غیر بهینه منابع در این بخش شده است و تورم

بخش و حباب مسکن باعث کاهش قدرت خرید خانوار و افزایش سهم هزینه مسکن در 

ه در بازار زمین و مسکن کنترل تقاضاي سوداگرانعدم از این رو . سبد خانوار شده است

د توان می حتی در شرایط عرضۀ مناسب آن، ي مرکزيها دولتشهري از سوي 

 قرار تأثیري هدف تحت ها گروهمسکن متناسب با نیاز  تأمیني دولت را در ها سیاست

ترین ابزار کنترل تقاضاي سوداگرانه در بازار زمین و مسکن شهري استفاده  مرسوم. دهد

به دلیل نقص قانونی و از سویی دیگر به علت نبود یاتی مناسب است که از ابزارهاي مال

گرفته شده  کار به تر کمي اطلاعاتی در این حوزه ها بانکي مناسب نظیر ها ساختزیر

  . است

هاي مالیاتی جامع و کارآمد در حوزه زمین و مسکن شهري اهداف نظام، بنابراین

باز ، مسکن تأمینهاي خت اعتبارات و یارانهمنظور پردا دولت بهدرآمد  علاوه بر کسب

که در فرایند تملک دارایی در اختیار مالکان محدودي قرار  توزیع مجدد ثروتی است

ي ها فعالیتمنجر به کاهش بار مالیاتی مربوط به سایر  چنین هماین امر . گرفته است

ن که طی سه سال بازار مسک درهاي متنوع مالیاتی برنامه. مولد اقتصاد نیز خواهد شد

به دلیل ، ه استشد گذشته بخش کوچکی از آن به صورت موردي و پراکنده آماده اجرا

طرح تحول  در به همین دلیل. مرحله اجرا نرسیده استعدم پشتوانه محکم قانونی به 
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گنجانده شده تا بعد از اجماع در  دومین بخش از طرح تحول اقتصادي عنوان بهمالیاتی 

 براي تنظیم بازار زمین و این طرحدر قالب . اجرایی شوده قانون دولت و تبدیل ب

. است جدید در نظر گرفته شده يها مالیات، اي مسکنخریدهاي مصرفی و سرمایه

خواهد سازهاي مسکونی نیز بازنگري و اصلاح  بازار اجاره و ساخت و مالیات برچنین،  هم

بر  تأکیدکنترل سوداگري با سیاست ، ي جدید در بازار مسکنها مالیاتمحور . شد

ي که تعداد طور به، کند می دنبال امنیت بخشی به معاملات مصرفی متقاضیان مسکن را

، از حد مشخصی فراتر رود چه چنانو ارزش معامله براي خریدار و فروشنده مسکن 

مالیاتی معافیت  طرفین مشمول، این صورت در غیر. شود پرداخت مالیات اجباري می

اصلی این پژوهش تحلیل اقتصادي مالیات بر ارزش زمین  ، مسألهبر این اساس. شوندمی

و سرمایه مسکونی در مناطق شهري است تا با استفاده از آن راهکارهاي مربوط به 

  . قانونی کردن و اجراي این نوع مالیات در اقتصاد ایران فراهم شود

گیري کار بهوم اقتصاد زمین و مسکن شهري و لزبه ، در ادامه در بخش دوم

و  ١مالیات بر ارزش زمین، در بخش سوم. پرداخته شده است ي مالیاتیها سیاست

پذیر فضاي شهري سرمایه مسکونی در چارچوب یک الگوي تعادل عمومی محاسبه

گانه  14مالیات بر ارزش زمین و مسکن در مناطق ، در بخش چهارم، تحلیل شده است

گیري و ارائه در بخش پنجم نتیجه، هایتدر ن، شهري اصفهان محاسبه شده است

  . پیشنهادات صورت گرفته است

  

  ي مالیاتیها سیاستگیري کار بهاقتصاد زمین و مسکن شهري و لزوم  -2

، یک کالاي ویژه با خواصی نظیر ناهمگن بودن عنوان بهزمین و مسکن شهري 

، عات در این بازاربه همراه فقدان جریان کامل اطلا ناپذیريتحركقابل جانشینی و غیر

ات برونی و متقابل این بازار با بازارهاي موازي و محدود بودن منابع زمین و مانند تأثیر

تقاضاهاي  تأثیرمنجر به این شده است که این بازار همواره به شدت تحت ، آن

دولت با ، بنابراین. شود افزایش قیمت زمین و به تبع آن مسکن  و باعث سوداگرانه باشد

را کنترل بازار این سوداگري در د توان می زمین و مسکن شهريالیات در حوزه وضع م

 چنین . همشود زمین و مسکن شهريدر بازا  ٢تخصیص بهینه منابعکند و منجر به 

  

 

1- Land Value Tax 
2- Optimal Resource Allocation 
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ارائه  کالاها و خدمات رفاهی عمومی مالیاتی از این کانالدرآمد  کسبد با توان می دولت

  . کند

 مالیات بر ارزش زمین، ٢)CGTرمایه (ات بر عایدي سمالی، ١مالیات بر ارزش دارایی

)LVT(٤مالیات بر واحدهاي مسکونی خالی، در مناطق شهري و مسکن ٣ )VHT(  و

یی است که در کشورهاي ها مالیاتاز انواع ، )SDLT(٥قیمتمالیات بر خرید املاك گران

به  مینمالیات بر ارزش ز. کار گرفته شده استمختلف در بخش زمین و مسکن به

در هنگام نقل و انتقال از  است که معاملاتی زمین» افزایش قیمت«صورت درصدي از 

اولین ملک افراد ، وضع مالیات بر عایدي سرمایه مسکونیدر . شود فروشنده دریافت می

تولیدکنندگانی که  چنین هم. از این مالیات معاف است، ها استکه تقاضاي مصرفی آن

از پرداخت این  کنند  ام به تولید و عرضۀ واحدهاي مسکونی میدر بازة زمانی معین اقد

با توجه به اینکه ملک اول هر فرد . )1995، ٦خواهند بود (مور و سیلویا مالیات معاف

مالیات است و تولیدکنندگان مسکن مشمول این مالیات نوع معاف از پرداخت این 

د و هزینۀ این تقاضاها را ده می اراین مالیات تنها تقاضاي سوداگرانه را هدف قر، نیستند

ي بر هزینۀ تقاضاي تأثیراز این رو . دده می در بازار زمین و مسکن شهري افزایش

اخذ  چنین . هم)11: 1387، (دفتر مطالعات اقتصادي اي مولد ندارد مصرفی و سرمایه

ي ملی هاشده و به وسیله آن بسیاري از پروژهدرآمد  د منجر به کسبتوان می این مالیات

یی دارد و ها تفاوت ي اخذ این مالیات در کشورهاي مختلفها روش. مالی کرد تأمینرا 

  : اصول کلی حاکم بر این نوع مالیات عبارتند از

 اخذ مالیات بر پایه منفعت حاصل از خرید و فروش املاك؛   -1

 معافیت سرپناه و انگیزه مصرفی مسلط بر خرید مسکن از پرداخت مالیات؛   -2

هاي سوداگري و مصرفی مسکن در تعیین نرخ و پایه مالیات بین انگیزهتمایز   -3

 . سال) 3بر منفعت سرمایه در یک بازه زمانی معین (مثلاً 

ي ها نرخکشورهاي پیشرفته براي افزایش هزینه معاملات سوداگرانه  از بیشدر  

ري این نوع گیکنند و از شکلمتفاوتی بر نقل و انتقالات دارایی زمین و مسکن وضع می

  

 

1- Property value 
2- Capital Gain Taxation 
3- Land Value Taxation 
4- Vacant Home Tax 
5- Stamp Duty Land Tax 
6- Moore & Silvia 
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منافع ، ي سوداگرانه در بازار زمین و مسکنها فعالیتزیرا . کنندمعاملات جلوگیري می

اي بر منافع اجتماعی و اقتصاد ملی هاي گستردهو زیان کند تأمین میاي خاص را عده

از آنجا که درجه تسلط تقاضاي سوداگرانه مسکن با زمان ارتباط معکوس . سازدوارد می

این مالیات پلکانی معکوس بوده و با افزایش فاصله زمانی بین خرید و فروش  پایه، دارد

به این قاعده مالیاتی . شودي از منفعت کسب شده مشمول مالیات میتر کمبخش 

  . )10: 1387، شود (دفتر مطالعات اقتصاديگفته می "مالیات طولی بر معاملات مسکن"

، فروش زمین و مسکن است، کونیشرط لازم شمول مالیات بر عایدي سرمایه مس

از مالیات منفعت سرمایه ، بنابراین نخستین ملک افراد که تقاضاي مصرفی آنهاست

اغلب تولیدکنندگانی که در ، در چارچوب مالیات بر منفعت سرمایه، علاوهبه. معاف است

نی بازه زما کنند (مثلاًبازه زمانی مشخص اقدام به تولید و عرضه واحدهاي مسکونی می

، شناسیبه لحاظ روش. نیز از پرداخت این مالیات معاف هستند، سه ساله)

نماید که مشمول کنندگان واحدهاي مسکونی اقدام به خرید و فروش مسکن نمی احداث

بلکه زمین مورد نیاز براي احداث ساختمان را خریداري نموده و با احداث ، مالیات شود

در . رساندنی یا تجاري ساخته شده را به فروش میواحد مسکو، بنا در فاصاه زمانی معین

نوعی مالیات بر نقل و ( تنها به خریداران تحت شرایطی مالیات حق تمبر، این صورت

یا اینکه خریدار مشمول مالیات ارزش . دگیر می تعلق، انتقال) که مبلغ آن جزئی است

  . )1392، زاده و امیريافزوده خواهد شد (قلی

 مسکونی مالیات بر عایدي سرمایه، افته با نظام مالیاتی کارآمدی هدر کشورهاي توسع

التفاوت قیمت خرید و درصد مابه 35تا  15بین ، مالیات بر افزایش ارزش ملک یا همان

میلیون تومان  25از  تر کمرقم مابه التفاوت  چه چناني که طور بهت؛ اس قیمت فروش

عاملاتی که رقم مابه التفاوت قیمت در درصد و براي م 25مالیات حداکثر  نرخ، باشد

در . شود درصدي اعمال می 35مالیات حداکثر ، میلیون تومان باشد 100از  تر بیشها  آن

براي دلایل توجیهی اخذ مالیات بر عایدي سرمایه به ، مالیاتی پیش نویس طرح تحول

ات بر عایدي در صورت تصویب نهایی مالی. اشاره شده استدرآمد  و توزیع عادلانه ثروت

مسکن فقط همین یک مالیات اخذ خواهد شد و مالیات نقل و  تاز معاملا، سرمایه

عملاً حذف ، شود انتقال محضري از متعاملین دریافت می انتقال که هم اکنون هنگام

ي نوساز از ها ساختماناند اولین فروش پیشنهاد کرده لان مالیاتی کشورؤمس. شودمی

معاف باشد تا از این طریق حمایت دولت از  ي سرمایهپرداخت مالیات بر عاید

 لان وزارت راه و شهرسازي با مطالعهؤمس. داري در تولید مسکن آسیب نبینگذ سرمایه
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شناخت رفتار محتکران در  چنین همکارشناسی بر روي جزئیات طرح تحول مالیاتی و 

حداکثر  را یدي سرمایهي نوساز از پرداخت مالیات بر عاها ساختمانمعافیت ، مسکن بازار

 يها ساختمانها یا مالکان تا سازنده انددرخواست کردهرا ماه بعد از صدور پایان کار  6تا 

مهلت  تأثیرتحت ، کنندنوساز که از فروش واحدها تا زمان رونق مسکن خودداري می

، طرحبراساس این . دشده قرار بگیرند و سرعت فروش و عرضه را افزایش دهن تعیین

قطعی اولین واحد مسکونی توسط اشخاص در هر سال نیز مشمول مالیات بر  تقالان

دیانی است که ؤنخواهد شد که در این مورد نظر دولت حفظ حقوق م عایدي سرمایه

به این ترتیب افرادي که بیش از دو بار در یک . دکنن احسن می مسکن خود را تبدیل به

ل پرداخت این مالیات جدید خواهند شد مشمو، رسانند فروش می سال ملک مسکونی به

مالیات پرداختی نیز ، طول مدت معامله افزایش داشته باشد هر چقدر قیمت مسکن در و

  . دشومی تر بیش

 19و  18قرون  قطع مربوط به طور بهشالوده اقتصادي و تاریخی مالیات بر زمین 

وضع مالیات بر درآمد،  ها معتقد بودند تنها راه براي افزایشفیزیوکرات. میلادي است

اند و ها تولید خالص ملی را با لحاظ رانت کل زمین معرفی کردهفیزیوکرات. زمین است

به اعتقاد آنها نیروي کار و . گرفتندنیروي کار و سرمایه را در نظر نمی، درآمد در واقع

جاد سرمایه ابزاري هستند که هیچ مازادي روي هزینه عرضه آنها در فرآیند تولید ای

اي باشد که نیروي کار خوب کار کند بنابراین دستمزد نیروي کار باید به اندازه. شودنمی

اما زمین یک ، نیز براي جذب سرمایه متحرك در کشور لازم است و بهره (بازدهی)

، حاصل از آن استدرآمد  موهبت رایگان و آزاد از جانب طبیعت است و رانت که همان

بر اساس استدلال . )1988، ١کلاکسی و همکاراند (مکشوخالص مازاد محسوب می

 ٢تعدادي از اقتصاددانان کلاسیک و نئوکلاسیک از قبیل آدام اسمیت، هافیزیوکرات

عامل تولید در نظر گرفته و  عنوان به) زمین را در کنار نیروي کار و سرمایه 1776(

) 1821( ٤ریکاردو. )23: 1981، ٣وایرمالیات بر رانت زمین را مطرح کرده است (دي

شود معتقد است که مالیات بر رانت زمین اثرات مضر اقتصادي نداشته و مانع تولید نمی

بنابراین مالیات بر رانت زمین بار اضافی ندارد و ، )3: 1988، کلاکسی و همکاران(مک

  

 

1- McClucksey et al  
2- Adam Smith  
3- Dwyer 
4- Ricardo 
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قابل است که مالیات بر رانت زمین غیر معتقد ١)1824جان استوارت میلز (. خنثی است

. )3: 1993، ٢قال است و بر عرضه موجود زمین و قیمت خریداران اثرگذار نیست (فدرانت

ارزش زمین یا افزایش در ارزش زمین در ، ) مالیات سنگینی را بر رانت1879( ٣جرج

بازي وي معتقد است که افزایش مداوم در رانت زمین منجر به سفته. است نظر گرفته

بنابراین مالیات بر . دارددرآمد  منابع و توزیع شود و اثر منفی بر تخصیصزمین می

برد ارزش زمین ناکارآمدي در بخش زمین در حالت مالکیت خصوصی را از بین می

  . )255: 1879، (جرج

به تحلیل تعلق و بار اضافی مالیات بر دارایی مسکونی در ، )1985( ٤سولیوان

نتایج وي بیانگر این . ستپذیر شهري پرداخته اچارچوب الگوي تعادل عمومی محاسبه

شود و دستمزد نیروي است که مالیات بر دارایی باعث کاهش عرضه کل نیروي کار می

مالیات بر دارایی باعث کاهش بازدهی چنین،  . همیابدکار و جمعیت شهري کاهش می

، )1986( ٥بروکنر. شودشود و باعث بدتر شدن وضعیت مالکان زمین میخالص زمین می

سرمایه و زمین به تحلیل اثرات ، گیري یک الگوي ساده شامل بازار مسکنکار بهبا 

نتایج وي بیانگر این است که مالیات بر اجاره زمین . مالیات بر زمین پرداخته است

، مالیات بالاتر بر ساخت مسکنچنین،  . همشهري اثري بر تراکم ساخت مسکن ندارد

  . دده می اجاره زمین را کاهش

) CGEبا استفاده از الگوي تعادل عمومی محاسبه پذیر(، )1986( ٦فولین و تامار

به منظور افزایش مالیات بر ارزش زمین یا مالیات بر درآمد  اثرات کاهش مالیات بر

نتایج . اندگیري کردههاي ملی اندازهرا با استفاده از داده، ارزش سرمایه در جامائیکا

به مالیات بر زمین بار اضافی مالیات درآمد  ربیانگر این است که تغییر جهت از مالیات ب

در حالی که بار اضافی به وضع همان مقدار مالیات بر ارزش سرمایه ، دده می را کاهش

با وضع مالیات بر ارزش زمین در مقایسه با مالیات بر ارزش چنین،  . همیابدافزایش می

باعث تحریک تولید شود و گران می تر کممسکن نسبت به کالاي غیر مسکن ، سرمایه

  . شودمی

  

 

1- John Stuart Mills  
2- Feder 
3- Henry George 
4- Sullivan 
5- Brueckner 
6- Follain and Tamar 
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نظریه هنري جورج را در قالب یک مدل ریاضی و ، )1987( ١اتکینسون و استیگلیتز

دولت باید به اندازه رانت  رسند کهو به این نتیجه می. کنندبه صورت نظري تشریح می

داي . مالیات وضع کند و آن را براي کالاهاي عمومی هزینه کند، ایجاد شده از زمین

پذیر فضایی شهري و مقدار گیري الگوي تعادل عمومی محاسبهکار بهبا ، )1987( ٢مسی

زا به تحلیل اثر مالیات بر ارزش زمین مسکونی در فضاي شهري زمین شهري درون

، رسد که به منظورحداکثر کردن رفاه ساکنان شهريوي به این نتیجه می. پرداخته است

  . ات بر سرمایه کاهش یابدمالی، باید با افزایش مالیات بر زمین

٣نچیبا
با استفاده از الگوي تعادل عمومی محاسبه پذیر به بررسی ، )1998( 

در این . جایگزینی مالیات بر زمین با مالیات بر سرمایه در اقتصاد آمریکا پرداخته است

) CESالگو تابع تولید تابعی از سرمایه و زمین است و داراي کشش جانشینی ثابت (

او . ناپذیر استپذیر و زمین کاملاً تحركبر این است که سرمایه کاملاً تحرك فرض. است

مالیات بر سرمایه به ، درصد 100د با افزایش مالیات بر رانت زمین تا میزان ده می نشان

با گسترش الگوي قبلی خود در ، )2001نچیبا (. درصد کاهش خواهد یافت 67تا  45

-اثرات مالیات بر اجاره زمین در بین ایالت، پذیرهچارچوب الگوي تعادل عمومی محاسب

نتایج بیانگر این است که اثرات اصلاح نظام . هاي مختلف در آمریکا را بررسی کرده است

منابع ، مالیاتی در بین ایالات مختلف که داراي شرایط اقتصادي متفاوتی هستند

اصلاح ، تحت فروض منطقی، بنابراینکند.  می هاي مالیاتی ایجاددرآمد مختلفی نیز براي

منجر به حصول کارایی در ایالات ، بر اجاره زمین تر بیشنظام مالیاتی در جهت مالیات 

هاي که سطح تولید نسبتاً پایینی دارند و مالیات زیادي ایالتچنین،  . همشودمختلف می

منتفع  تر ش، بیبا اصلاح نظام مالیاتی و افزایش مالیات بر زمین، کنندبر سرمایه وضع می

  . شودمی

اي دیگر به تحلیل اثرات تغییر جهت از مالیات بر ) در مقاله2003بروکنر و کیم (

. دارایی به مالیات بر زمین بر اندازه زمین شهري در یک الگوي فضایی پرداخته است

د و ده می نتایج آن بیانگر این است که مالیات بر دارایی مسکونی تراکم آن را کاهش

ي براي هر واحد مسکونی تر بیشمساحت ، شود که براي مقدار ثابت جمعیتباعث می

مالیات بر دارایی در فضاي ، در نتیجه. در نظر گرفته شود و باعث پراکندگی شهري شود

  

 

1- Atkinson and Stiglitz 
2- DiMasi 
3- Nechyba 
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مالیات بر هر دوي زمین و مسکن تا حدي به ، به عبارت دیگر. شودشهري توزیع می

شود و اندازه مسکن کاهش تر مسکن میشود و باعث قیمت بالامالکان مسکن منتقل می

  . یابدمی

به آزمون رابطه بین استفاده زمین شهري و اندازه شهري ، )2003( ١کول و ترنبول

. انداند و رابطه بین مالیات بر زمین و دارایی و زمین شهري را بررسی کردهپرداخته

مستقیم بررسی  رطو بهها اثرات مالیات بر زمین بر ارزش مکان اولیه را اگرچه آن

کننده اثر مالیات بر زمین بر غیر مستقیم بیان طور بهها اما نتایج آن، کنند نمی

نتیجه کلی این تحقیق بیانگر این است که تغییر جهت از . است ٢ي شهريها ویژگی

افته (ساخته شده) به مالیات بر ارزش زمین اولیه (ساخته ی همالیات بر ارزش زمین توسع

شود و تقاضاي زمین براي مسکن را اهش قیمت زمین ساخته شده مینشده) باعث ک

بنابراین اگرچه . شودشدن منطقه شهري می تر بزرگدر نهایت منجر به . دده می افزایش

اما مالیات بر ارزش زمین ، مالیات بر زمین اولیه (ساخته نشده) خنثی و کارا است

) در رساله دکتري خود بر خنثی 1993( ٣فدر. ناکارآمد است افته غیر خنثی وی هتوسع

) 1970د که الگوي شاپ (ده می وي نشان. دارد تأکیدبودن مالیات بر ارزش زمین 

توانند ارزش زیرا وي نمی، تواند ثابت کند که مالیات بر ارزش زمین خنثی استنمی

افته بعد از مالیات را تشخیص ی هافته کامل (ساخته شده) زمین و ارزش توسعی هتوسع

د از طریق توان می که در آن مالک زمین کند می هد و به همین دلیل الگویی را طرحد

  . مالیات بر ارزش زمین را کاهش دهد، کنترل زمان توسعه زمین

مالیات بر ، ٥نشان داده است که در بهترین وضعیت دنیاي واقعی )2005( ٤آرنوت

گذار توسعه زمین اثربندي و سطح ارزش زمین در وضعیتی کارآمد است که بر زمان

) در رساله دکتري 2006( ٦وان چوي. رود کار بهنباشد و مالیات کاملاً در قیمت زمین 

خود به تحلیل اثرات اقتصاد مالیات بر ارزش زمین در مناطق شهري با استفاده از یک 

نتایج این تحقیق بیانگر این . ) پرداخته استCGEالگوي تعادل عمومی محاسبه پذیر(

مالیات بر ارزش زمین کارایی اقتصادي و رفاه ساکنین در مناطق شهري را  است که

، چگالی جمعیتی، و ساختار فضایی شهري از قبیل اندازه فضاي شهري کند می اصلاح

  

 

1- Colwell and Turnbull  
2- Urban feature 
3- Feder 
4- Arnott 
5- First-best world 
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مالیات بر ارزش زمین بر چنین،  . هماجاره زمین و قیمت خدمات مسکن اثرگذار است

بنابراین ، شود نمی اقتصاديهاي  يیرگ تصمیمي دیگر باعث اخلال در ها مالیاتخلاف 

  . زندکارایی اقتصاد را بر هم نمی

از  - ) اثرات تعادل عمومی مالیات بر زمین روي رشد اقتصادي2007(١ ساکوراگاوا

را مورد بررسی قرار داده  - )1997( ٢زاي مورو و کیوتاکیطریق بسط الگوي رشد درون

 تر سریعاقتصاد ، کارآفرین برگردانده شود مالیاتی بهدرآمد  وي معتقد است که اگر. است

 گیريوي با محاسبه الگو نتیجهکند.  می شود رشداز حالتی که مالیات دریافت نمی

در ابتدا قیمت زمین ، درصد افزایش پیدا کند 100که اگر مالیات روي زمین  کند می

  . شد خواهد داشتیابد و در ادامه اقتصاد با نرخ بالاتري ردرصد کاهش می 09. 9تقریباً 

پذیر به در چارچوب یک الگوي تعادل عمومی محاسبه، )1389بخشی و حسنی (

نتایج این تحقیق بیانگر این . اندتحلیل اثرات اقتصادي مالیات بر ارزش زمین پرداخته

کننده فاقد اثرات منحرف، یک مالیات خنثی عنوان بهاست که وضع مالیات بر زمین 

، مصرف کالاي خصوصی سرانه، شده که تولید ناخالص ملیاست و به ترتیب باعث 

 2/0، 65/0، 33/0، 32/0انداز سرانه و شاخص رفاه سرانه در یک افق بلندمدت  پس

  . درصد رشد بیشتري داشته باشند

به منظور ارائه مدل مناسب اجراي مالیات بر ارزش زمین ، )1390طیبی و زاهدي (

فی به طرح سؤالات مهم در خصوص الگوي مناسب با استفاده از تکنیک دل، در ایران

نتایج این پژوهش بیانگر این است که اخذ این مالیات . اندمالیات بر ارزش زمین پرداخته

نیازمند وضع قانون جدید در این زمینه است که از انعطاف لازم برخوردار باشد و امکان 

مالیاتی باید براي هاي  نرخچنین،  . هماجراي آن در سطح ملی و محلی وجود داشته باشد

هاي تجاري با نرخ ثابت وضع شود و بر هاي مسکونی تصاعدي و براي کاربريکاربري

، مساجد، هاي خاص (مراکز آموزشیاما براي کاربري، ها باید مالیات وضع شودهمه زمین

انون کنند که اجراي قدر نهایت بیان می. تري وضع شودي مالیاتی پایینها نرخها) خیریه

مناسب صورت  گذار همالیات بر ارزش زمین باید به صورت تدریجی و طی کردن دور

  . گیرد

به تحلیل مالیات بر ، )1393بخشی دستجردي و مروتی شریف آبادي (، دادخواه

نتایج بیانگر این است که وضع یک درصد . اندارزش زمین در یک سیستم پویا پرداخته

  

 

1- Sakuragawa 
2- Moore and Kiyotaki 
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پایداري نسبی قیمت زمین ، تقاضاي سوداگرانه زمینمالیات بر ارزش زمین باعث حذف 

 کار بهشوند که در ساخت و ساز مسکن هایی میپس از پنج سال و رشد سه برابري زمین

  . شوندگرفته می
  

ین مطالعات انجام شده در زمینه اثرات مالیات بر زمین و مسکن تر مهممقایسه  - 1جدول 

  شهري

  Dimasi, 1987  Sullivan, 1985  Sullivan, 1984  Whan choi, 2006  

 و مسکن بخش  ها بخش
  رمسکنیغ

 و مسکن بخش
  کالا صادرات

 و مسکن بخش
  رمسکنیغ

 و مسکن بخش
  رمسکنیغ

 يمقدار مالک ساکنان  ندارد وجود  ندارد وجود  ندارد وجود  نیزم مالک
  اندنیزم

 يمقدار مالک ساکنان  ندارد وجود  ندارد وجود  ندارد وجود  هیسرما مالک

  اندهیاسرم

 ینیجانش کشش  دیتول تابع فرم
  ثابت

 ینیجانش کشش
  ثابت

 ینیجانش کشش
  ثابت

  ثابت ینیجانش کشش

 ینیجانش کشش  تیمطلوب تابع فرم
  ثابت

  ثابت ینیجانش کشش  داگلاس کاب  داگلاس کاب

 تا فاصله اندازه

  )CBD( هرش مرکز

  ریمتغ ریمتغ ریمتغ  ثابت

  ریمتغ ریمتغ ریمتغ  ریمتغ  شهر اندازه

 ریمتغ  یمسکون حلقه کی  یمسکون حلقه کی  حلقه ادیز تعداد  یمسکون حلقه

 مدنظر آشکار طور به  تجارت

  ردیگ ینم قرار

 آشکار طور به

 قرار مدنظر
  ردیگ ینم

 آشکار طور به

 قرار مدنظر
  ردیگ ینم

 شود یم گرفته نظر در

 یساختگ يهاداده  شهر کلان -بوستون  الگو يفضا و هاداده
  کوچک شهر

 یساختگ يهاادهد
  کوچک شهر

  شهر کلان -آتلانتا

 يروین ثابت مقدار  فراغت - کار انتخاب

  کار

 - کار انتخاب  فراغت - کار انتخاب

  فراغت

  فراغت - کار انتخاب

  يدرآمد گروه سه  يدرآمد گروه کی  يدرآمد گروه کی  يدرآمد گروه کی  يدرآمد يها گروه

 هیسرما تحرك
  یمسکون

  متحرك کاملاً  متحرك کاملاً  ركمتح کاملاً  متحرك کاملاً

  ثابت  ریمتغ  ریمتغ  ثابت  تیجمع سطح

 ییدارا بر اتیمال  ییدارا بر اتیمال  گرید هاي ویژگی
  مناطق نیساکن

 ییدارا بر اتیمال
  یصنعت

 -يشهر يبندمنطقه
 ن،یزم بر اتیمال
  ییدارا بر اتیمال

  Choi, 2006: منبع
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الگوي تعادل عمومی مالیات بر زمین و سرمایه مسکونی در یک  - 3

  پذیر فضاي شهري محاسبه

شامل چهار  ١پذیرالگوي تعادل عمومی محاسبه، )2006به پیروي از وان چوي (

مسکن (کالاي صنعتی) و دولت تشکیل غیر تولید کالاي، تولید مسکن، بخش خانوار

، کننده عوامل تولید (نیروي کارخانوار ساکن مناطق شهري صاحبان و عرضه. شده است

کننده خدمات ي عرضهها . بنگاهسرمایه و زمین) و تقاضاکننده خدمات مسکن هستند

دولت با وضع مالیات . مسکن و کالاهاي غیرمسکن نیز تقاضاکننده عوامل تولید هستند

بر اجاره زمین و سرمایه مسکونی و غیرمسکونی به دنبال تخصیص بهینه منابع در بخش 

مالی ارائه کالاها و خدمات  تأمینرد نیاز براي موتأمین درآمد مسکن و غیرمسکن و 

  . عمومی است

  

  خانوار

شود که هر خانوار ) فرض می2006و وان چوي ( )1987به پیروي از ساساکی (

 شهري مالک مقدار ثابتی سرمایه و زمین است که در نرخ بازار اجاره آن را دریافت

ف شهري مطلوبیت یکسانی شودکه خانوارهاي مناطق مختلفرض می چنین کند. هم می

تابع ، بنابراین. کنندکالاي غیر مسکن و فراغت کسب می، از مصرف خدمات مسکن

کالاي غیر ، به صورت تابعی از خدمات مسکن jمطلوبیت خانوار نماینده در منطقه 

  : شودمسکن و فراغت در نظر گرفته می

)1 (  ( ) ( ,  x ,  l ),       2,3, 4,...j j j
NH HU j U x j    

x: که در آن  j
H خانوار ساکن وسیله به مصرف خدمات مسکن ،j

NHx  مصرف کالاي

lخانوار و  وسیله بهغیر از مسکن  j مقدار فراغت خانوار در منطقه شهريj است .

ار بر اساس این فرض است که زمین خانوار برابر تقاضاي مسکونی محدودیت بودجه خانو

و صنعتی است و زمین مازاد براي فروش به کشاورزان وجود ندارد و به صورت زیر 

  : شودتعریف می

)2(   

.

. . . . . . . . ( )

j j
L H

jj j j j j j
NH NH H H W W K W

r L

P x P x P l P T r K Tax cD P D Y D
N

         


  

  

 

1- Computed General Equilibrium Model 
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j، مسکونیغیر قیمت یک واحد از کالاي NHP: که در آن
HP قیمت یک واحد از

دستمزد نیروي کار (در هر  j ،WPدر هر سال در منطقه شهري شهري خدمات مسکن

j، ساعت)
Lr نرخ اجاره (رانت) زمین منطقه شهريj ،Kr نرخ اجاره سرمایه ،c  هزینه

)، پولی سرانه ثابت رفت و برگشت در هر کیلومتر در مناطق شهري )Y D درآمد  خالص

jسرانه خانوار شهري 
HL کل تقاضاي زمین مسکونی در منطقه شهري j ،Tax  کل

تا مرکز jفاصله مرکز منطقه شهري jD، مالیات سرانه ثابت پرداختی با توزیع برابر

کل زمان . ستتعداد کل خانوار مناطق شهري ا Nشهر یا منطقه اول به کیلومتر و 

 فراغت و زمان رفت و برگشت به محل کار تخصیص پیدا، نیروي کار به کار کردن

  کند:  می

)3(     .j j jl W J T     

 Tزمان رفت و برگشت براي کار در هر کیلومتر در مناطق شهري و  : که در آن

نیروي  وسیله بهساعات عرضه شده  jW. فراغت و رفت و آمد خانوار است، رکل زمان کا

  . است jکار در منطقه شهري

  

 تولید کالاي مسکن 

تولیدکنندگان مسکن به دنبال حداکثر کردن سود خود با توجه به هزینه تولید 

منجمله بازار عوامل و محصول در هر منطقه ، زارهافرض شده تمام با. مسکن هستند

تابع تولید مسکن داراي . سود تعادلی صفر است، بنابراین. پذیرندشهري کاملاً رقابت

خدمات مسکن در هر . ) استCRTS( ١تکنولوزي با بازدهی ثابت نسبت به مقیاس

 )2006چوي (به پیروي از وان . شودزمین و سرمایه تولید می وسیله بهمنطقه شهري 

  : شودبه صورت زیر تعریف می jمقدار کل عرضه خدمات مسکن در منطقه شهري

)4(     ( , ),    2,3, 4,...j j j j
H H H HS S K L j    

j: که در آن 
HS عرضه مسکن ،j

HK  مقدار سرمایه مورد استفاده در تولید خدمات

j، سکنم
HL کار برده شده در منطقه شهريزمین بهjدر تولید مسکن است .H  بخش

بعد از وضع مالیات بر  jسود کل تولیدکننده مسکن در منطقه شهري. مسکن است

  : شودبه صورت رابطه زیر تعریف می زمین و سرمایه مسکونی

)5(  . (1 ). . (1 ). . 0,    2,3, 4,...j j j j j j
H H H k k H LH LH HP S t r K t r L j          

  

 

1- Constant Returns to Scale Technology 
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j: که در آن
H سود اقتصادي تولید مسکن ،j

HL کاربرده شدهزمین به ،j
HP =

نرخ  LHt، نرخ مالیات بر اجاره (رانت) سرمایه kt، قیمت خدمات مسکن تولید شده

سود ، در بازار رقابتی. استjمالیات بر اجاره (رانت) زمین مسکونی در منطقه شهري

  ، بنابراین. تولیدکننده مسکن صفر است

 )6(    
ˆ0 ((1 ). , (1 ). ),    2,3,4,...j j j j

H H H LH LH k KP C t r t r j         

مت خدمات مسکن تولید شده برابر متوسط هزینه تولید کالاي قی، در این رابطه 

ˆمسکن ( j
HCاست ( .  

  تولید کالاي صنعتی

مسکن در مناطق غیر مقدار کل تولید کالاهاي، )2006به پیروي از وان چوي (

  : شهري به صورت رابطه زیر خواهد بود

)7(    ( , , )NH NH NH NH NHS S K L W   

سرمایه مورد تقاضا براي  NHK، کالاهاي تولیدي غیر مسکن NHS: آن که در  

تقاضاي  NHWو  تقاضاي زمین براي تولید کالاي غیر مسکن، تولید کالاي غیر مسکن

مسکن غیر کننده کالايسود کل تولید. نیروي کار براي تولید کالاي غیر مسکن است

رفته در تولید کالاي غیرمسکن به  کار بهبعد از وضع مالیات بر اجاره سرمایه و زمین 

  : شودصورت رابطه زیر تعریف می

)8(    . (1 ). . (1 ). .NH NH NH k K NH LN LN NH W NHP S t r K t r L P W        

 = قیمت کالايNHP، مسکنغیر سود اقتصادي تولیدکننده کالاي NH: که در آن

نرخ  KNr، مسکنغیر رفته در تولید کالاي کار بهنرخ اجاره (رانت) زمین  LNr، مسکنغیر

نرخ مالیات بر اجاره (رانت)  LNt، مسکنغیر رفته در تولید کالاي کار بهاجاره سرمایه 

نرخ مالیات بر اجاره (رانت) سرمایه در  KNt، مسکنغیر رفته در تولید کالاي کار بهزمین 

  . مسکن استغیر تولید کالاي

  : بنابراین. ي رقابتی سود ناشی از تولید کالاي غیر صفر استها بنگاهدر 

)9(   
ˆ0 ((1 ). , (1 ). )NH NH LN LN KN KNP C t r t r       

برابر متوسط هزینه تولید کالاي غیرمسکن مسکن غیر در این رابطه قیمت کالاي 

)ˆ
NHCاست (  
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  دولت 

د از طریق وضع مالیات بر اجاره (رانت) سرمایه کل (سرمایه توان ها می دولت

. کسب کند، درآمد اجاره (رانت) زمین در مناطق شهري، صنعتی) در اقتصاد، مسکونی

اي سرمایه مسکونی و غیرمسکونی اجارهدرآمد  برمالیات   در این الگو فرض شده که نرخ

هرچند امکان وضع مالیات با ، در تمام مناطق شهري یکسان در نظر گرفته شده است

. ي متفاوت بر سرمایه مسکونی و غیر مسکونی در مناطق شهري وجود داردها نرخ

، ه مسکناین امکان بر دولت وجود دارد با توجه به اهداف مختلفی که در حوز چنین هم

هاي مسکونی و غیرمسکونی اي زمیناجارهدرآمد  مالیات بر، صنعت وکشاورزي دارد

  . ي متفاوت وضع کندها نرخ) در مناطق شهري را با . . . کشاورزي و، (صنعت

)10(2 2

. . (1 ). . ) . ( ). ( )
n n

j D D
KN KN NH KH KH H LN LN NH LH LH H

j j

TAX t r K t r K t r L t r j L j
 

     
  

مسکن در مناطق  مالیاتی دولت در حوزه زمین ودرآمد  کل TAX: که در آن  

j، کل تقاضاي سرمایه مورد استفاده در بخش غیر مسکن NHK. شهري است
HK  کل

)، تقاضاي سرمایه مورد استفاده در بخش مسکن )
H

DL j  کل تقاضاي زمین براي تولید

. استjمسکن در منطقه شهري
NH

DL  کل تقاضاي زمین براي تولید کالاي غیر مسکن

  . در مناطق شهري است

  

  وضعیت تعادل

زمین و ، بازار مسکن و غیر مسکن و بازار عوامل (نیروي کار، در وضعیت تعادل

. شوندبر میها با یکدیگر براند و عرضه و تقاضاي کل آنگیر می سرمایه) در تعادل قرار

نرخ اجاره (رانت) زمین در مناطق شهري برابر حداکثر اجاره پیشنهادي در چنین،  هم

  : بنابراین. بخش مسکونی و صنعتی است

)11(    { , , }L LH NH Ar Max r r r  

فرض شده که نرخ بازدهی سرمایه در بخش مسکونی و غیرمسکونی برابر  چنین هم

Kنرخ بازدهی سرمایه کل است ( KH KNr r r ( . تخصیص زمین در منطقه اصلی

بنابراین در حالت . دگیر می شهري بر اساس برابري عرضه و تقاضاي کل زمین صورت

عرضه و تقاضاي کل زمین در بازار زمین و سرمایه در بازار ، تعادل در بخش مسکن

  : سرمایه برابر است

)12(   ,           D S D S
H H H HL L K K    

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1234        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

تقاضاي کل مسکن ساکنان مناطق شهري برابر ، تعادل در بخش مسکن در حالت

در حالت تعادل در بخش  چنین . همتعداد واحدهاي مسکونی در هر منطقه است

سرمایه در بازار سرمایه و نیروي ، عرضه و تقاضاي کل زمین در بازار زمین، غیرمسکن

  : کار در بازار کار برابر است

)13(    ,          ,         WD S D S D S
NH NH NH NH NH NHL L K K W    

  

  گانه شهري اصفهان 14برآورد مالیات بر ارزش زمین و مسکن در مناطق  -4

قیمت ، مساحت زمین، مساحت ساختمان، اطلاعات پایه از قبیل مساحت منطقه

گانه  14مساحت زمین و تعداد خانوارهاي مناطق ، تعداد واحدهاي مسکونی، مسکن

 14تعداد کل خانوارهاي مناطق . ت) بیان شده اس2) و (1شهري اصفهان در جداول (

براي محاسبه ارزش هر عرصه . است 438852برابر  1387گانه شهري اصفهان در سال 

با داشتن ارزش روز معبر اصلی (معبري که ، در مناطق شهري شهر اصفهان ١(زمین)

برآوردي از  توان ، میمساحت و نوع کاربري، اي را داشته باشد)بالاترین ارزش منطقه

  . دست آوردش روز ملک را بهارز

  

  گانه شهري اصفهان 14مساحت املاك و چگالی جمعیت در مناطق  - 1جدول 

 مساحت  منطقه

  منطقه

 کیلومتر(

  )مربع

 عرصه مساحت

  بام در) زمین(

 یانیاع مساحت

  بام در) ساختمان(

 تعداد

 ***خانوارها

  ***جمعیت

 )نفر(

 یچگال

  ****جمعیت

 کیلومتر هر در(

 )مربع

 ومترکیل(

  )مربع

 کیلومتر(  تعداد

  )مربع

  تعداد

1  21/8  499/6  22916  612/8  33614  22335  77154  9397  

2  04/17  498/15  21015  136/3  21742  14878  58475  3431  

3  44/11  187/9  35197  138/11  49622  32930  116699  10200  

4  61/17  710/9  28129  427/9  38812  31960  124671  7079  

*5  10/12  614/17  24497  945/15  51311  39955  151293  12503  

**6 77/17  004/19  19861  444/12  35949  31186  112581  6335  

7  50/16  356/12  34772  179/7  45555  34276  141786  8593  

8  58/20  388/19  43991  743/10  58365  55606  214408  10418  

  

 

ظور از عرصه، محل استقرار مستحدثات، ابنیه و ساختمان به مساحت معین است. منظور از اعیان، من -1

  ابنیه و ساختمان است.  خود مستحدثات،
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 مساحت  منطقه

  منطقه

 کیلومتر(

  )مربع

 عرصه مساحت

  بام در) زمین(

 یانیاع مساحت

  بام در) ساختمان(

 تعداد

 ***خانوارها

  ***جمعیت

 )نفر(

 یچگال

  ****جمعیت

 کیلومتر هر در(

 )مربع

 ومترکیل(

  )مربع

 کیلومتر(  تعداد

  )مربع

  تعداد

9  63/20  810/12  23325  875/3  24075  19318  72348  3506  

10  60/22  658/12  46899  201/9  53990  51698  198272  8773  

11  81/11  506/6  19610  237/3  19952  14499  58702  4970  

12  26/54  205/30  25105  759/6  37724  25636  109911  2025  

13  25/18  575/9  21031  355/5  25255  28366  113865  6239  

14  83/18  585/12  30883  773/2  32341  36209  145625  7733  

    1695789  438852  528307  824/109  397241  955/192  62/267  جمع

* عدم تطبیق مربوط به عدم . )1390) و نصر اصفهانی و همکاران (1387آمار نامه اصفهان (: منبع
در  12 و 8به دو منطقه  8و تقسیم منطقه  13و  5به دو منطقه  5اعمال تقسیم قسمتی از اراضی منطقه 

مربوط به وجود مساحت زیاد مناطق نظامی و اراضی خارج از محدوده این  عدم تطبیق** . بام است
  . **** محاسبات تحقیق. 1387هاي سرشماري *** داده. باشدمنطقه می

  

مفروضات محاسبه ارزش روز املاك بر اساس کاربري به شرح زیر است (نصر 

  : )1390، اصفهانی و همکاران

 آورد شده؛املاك مسکونی معادل ارزش بر -1

 املاك تجاري معادل سه برابر ارزش مسکونی؛ -2

 مسکونی معادل دو برابر ارزش مسکونی؛ - املاك تجاري -3

 یک سوم ارزش مسکونی؛ املاك دولتی معادل -4

 املاك آپارتمانی معادل ارزش مسکونی؛ -5

ورزشی و نظامی معادل یک پنجم ، درمانی، آموزشی، فضاي سبز، املاك بایر - 6

 ارزش مسکونی؛

 صنعتی و دفتر کار معادل یک و نیم برابر ارزش مسکونی؛ املاك  -7

 . املاك باستانی و مذهبی معادل یک دهم ارزش مسکونی -8

آپارتمانی و ، تجاري، این مفروضات بر اساس برداشت میدانی براي املاك مسکونی

ها از نظر کارشناسان اداره ارزیابی براي سایر کاربري. دفتري در نظر گرفته شده است

در مجموع ارزش هر ملک برآورد . ك شهرداري اصفهان استفاده شده است (همان)املا

  . آیددست می ارزش املاك هر منطقه به، شده و از جمع ارزش املاك برآوردي
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ارزش ، در مجموع ارزش هر ملک برآورد شده و از جمع ارزش املاك برآوردي

  . آیددست میاملاك هر منطقه به

)14( 

14 14 14 14

1 2 3
1 1 1 1

...i ij ij ih ih il il m is iis
i h l s

V P S P S P S P S   
   

        
  

 iSام و iارزش روز بر اصلی منطقه  iP، امiارزش املاك منطقه  iV: که در آن

اندیس ، دهنده املاك مسکونینشانj اندیس چنین . همام استiمساحت عرصه منطقه 

h دهنده املاك تجارينشان ،l است. . . تجاري و - دهنده املاك مسکونینشان . 

 2، ضریب کاربري املاك مسکونی 1که اي به گونه، دهنده ضریب کاربري استنشان

از . است. . . تجاري و - ضریب کاربري املاك مسکونی 3، ضریب کاربري املاك تجاري

ارزش املاك  توان ، میمنطقه) شهر اصفهان 14جمع ارزش املاك مناطق مختلف (

  : شهري شهر اصفهان را به دست آورد مناطق

)15(

14 14 14 14 14 14 14 14 14

1 2 3
1 1 1 1 1 1 1 1 1

...i ij ij ih ih il il m is is
i i j i h i l i h

PV V PS P S PS PS   
        

         
  

  . گانه شهر اصفهان است 14ارزش املاك مناطق  PV: که در آن 

    

  گانه شهري اصفهان 14برآورد ارزش عرصه در بام مناطق  - 2جدول 

  ارزش برآورد  بام در عرصه مساحت  منطقه

 هزار(

 میلیارد

  ) *ومانت

  منطقه

  

 ارزش برآورد  بام در عرصه مساحت

 میلیارد هزار(

  ) *تومان
 کیلومتر

  مربع

 متوسط

 متر هر قیمت

  )تومان( مربع

 کیلومتر

  مربع

 قیمت متوسط

 مربع متر هر

  )تومان(

1  499/6  1488410  9.67  8  388/19  497130  9.63  

2  498/15  381061  5.9  9  810/12  361351  4.62  

3  187/9  1336025  12.27  10  658/12  555362  7.029  

4  071/9  778798  7.06  11  506/6  381061  2.48  

5  614/17  1010369  17.8  12  205/30  497130  15.01  

6 004/19  1406661  26.73  13  575/9  1010369  9.67  

7  356/12  366342  4.52  14  585/12  366342  4.61  

 لومتریک 955/192 بام در عرصه مساحت جمع

  است عمرب

 137) بام در عرصه( املاك يبرآورد ارزش جمع

  است تومان میلیارد هزار

  )1390* نصر و همکاران (: منبع
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  گانه شهري اصفهان* 14اعیانی (ساختمان) در بام در مناطق  برآورد ارزش - 3جدول 

 مساحت  منطقه

 بام در یانیاع

 کیلومتر(

  )مربع

 متر هر ارزش

 یانیاع مربع

 بام در

  )**تومان(

 ارزش برآورد

 بام در یانیاع

 میلیارد هزار(

 ) ***تومان

 مساحت  منطقه

 در یانیاع

 کیلومتر( بام

  )مربع

 متر هر ارزش

 یانیاع مربع

 بام در

  )*تومان(

 ارزش برآورد

 بام در یانیاع

 میلیارد هزار(

  ) ***تومان

1  612/8  456523  3.93  8  743/10  159139  1.70  

2  136/3  124318  388.  9  875/3  118405  45.  

3  138/11  410807  4.57  10  201/9  176608  1.62  

4  427/9  243639  2.29  11  237/3  124318  40.  

5  945/15  313110  4.99  12  759/6  159139  1.07  

6 444/12  431998  5.37  13  355/5  313110  1.67  

7  179/7  119902  0.86  14  773/2  119902  32.  

  . است تومان میلیارد هزار 29.7 بام در یاعیان شده برآورد ارزش جمع

 **. کیلومتر مربع است 824/109در مناطق شهري شهر اصفهان  * مساحت اعیانی (ساختمان) در بام 

به اضافه متوسط ارزش اعیانی  % بالاترین ارزش هر متر مربع عرصه معبر مربوطه30ارزش اعیانی در بام

هزار ریال) برآورد شده است (دفترچه ارزش  100( در شهر اصفهان 1393هر متر مربع از املاك در سال 

  *** محاسبات تحقیق. )1393، معاملاتی و اجاره املاك شهرستان اصفهان

  

% بالاترین ارزش هر متر مربع عرصه معبر 30براي محاسبه ارزش اعیانی املاك 

به قیمت هر  )که مبناي محاسبه ارزش معاملاتی عرصه ملک قرارگرفته است( مربوطه

هزار ریال تعیین  100در شهر اصفهان  93مربع ساختمان (متوسط قیمت در سال  متر

  . دگیر می شده است) اضافه شده و مبناي محاسبه ارزش هر متر مربع اعیانی قرار
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  گانه شهري اصفهان بر اساس نوع کاربري 14برآورد ارزش املاك مناطق  -4جدول 

  مساحت  تعداد  استفاده نوع
  )مربع لومتریک(

 ارزش توسطم
 مربع متر یک

  )ریال میلیون(

 یک ارزش متوسط
 میلیون( ملک

  )تومان

  ارزش برآورد
 میلیارد(

  )تومان

  53697  208  8  65722  257882  )یویلای( یمسکون

  8083  60  12  6804  133425  )یآپارتمان( یمسکون

  12647  571  20  6331  22143  يتجار -یمسکون

  35698  992  27  13394  35983  يتجار

  17692  6778  7  25881  2610  یلتدو

  3691  329  1  28360  11208  سبز يفضا

  5616  87  1  45002  64190  بایر

  513  592  4  1461  866  سایر

 شهر يشهر مناطق املاك يبرآورد ارزش جمع  192955  528307  جمع

  .است تومان میلیارد هزار 137.6 اصفهان

  )1390نصر و همکاران (: منبع 

  

درصد تعیین  1نرخ مالیات بر ارزش زمین و مسکن شهري را  با این فرض که دولت

گانه شهري اصفهان در  14بر اساس ارزش عرصه در بام و ارزش اعیانی مناطق ، کند

مالیاتی حاصل از وضع مالیات بر ارزش عرصه در بام و ارزش اعیانی ، درآمد )2جدول (

  .) برآورد شده است5در جدول (

   
  گانه شهري اصفهان 14زمین و مسکن در مناطق مالیات بر ارزش  -5جدول 

 مناطق

  يشهر

 ارزش بر اتیمال
 بام در عرصه

 میلیارد هزار(
  )تومان

 ارزش بر اتیمال
 در) ساختمان( یانیاع

 میلیارد هزار( بام
  )تومان

 مناطق
  يشهر

 ارزش بر اتیمال
 بام در عرصه

 میلیارد هزار(
  )تومان

 ارزش بر اتیمال
 در) ساختمان( یانیاع

 میلیارد هزار( مبا
  )تومان

1  0967/0  0393/0  8  0963/0  0170/0  

2  059/0  00388/0  9  0462/0  0045/0  

3  1227/0  0457/0  10  07029/0  0162/0  

4  0706/0  0229/0  11  0248/0  004/0  

5  178/0  0499/0  12  1501/0  0107/0  

6  2673/0  0537/0  13  0967/0  0167/0  

7  0452/0  0086/0  14  0461/0  0032/0  

  محاسبات تحقیق: منبع 
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مالیاتی ، درآمد درصد 1با وضع مالیات بر ارزش زمین و ساختمان با نرخ مالیات 

ارزش برآورد شده عرصه . برآورد شده است )5دولت هر منطقه شهر اصفهان در جدول (

هزار میلیارد تومان  137، 2گانه شهري اصفهان در جدول  14در بام (زمین) مناطق 

هزار  37/1، درصد 1د با وضع مالیات بر ارزش زمین با نرخ توان می دولت، ینبنابرا. است

ارزش اعیانی (ساختمان) در بام برآورد شده در مناطق . کسب کنددرآمد  میلیارد تومان

 دولت، از این رو. هزار میلیارد تومان است 7/29، )3گانه شهري اصفهان در جدول ( 14

 هزار میلیارد تومان 297/0، درصد 1ساختمان با نرخ  د با وضع مالیات بر ارزشتوان می

  . کسب کنددرآمد 

گانه شهري اصفهان بر اساس نوع کاربري در جدول  14برآورد ارزش املاك مناطق 

درصد بر ارزش املاك  1با نرخ  د مالیاتتوان می دولت چنین . هم) صورت گرفته است4(

د با وضع مالیات بر ارزش توان می تدول، بنابراین. اساس نوع کاربري آن وضع کندبر

املاك ، تجاري - املاك مسکونی، املاك مسکونی آپارتمانی، املاك مسکونی ویلایی

هزار میلیارد  177/0و  357/0، 126/0، 08/0، 537/0تجاري و املاك دولتی به ترتیب 

  . کسب خواهد کرددرآمد  تومان

  

  گیري و ارائه پیشنهاداتنتیجه - 5

، یک کالاي ویژه با خواصی نظیر ناهمگن بودن عنوان بهري زمین و مسکن شه

قابل جانشینی و غیرقابل تجارت بودن به همراه فقدان جریان کامل اطلاعات در این غیر

ات برونی و متقابل این بازار با بازارهاي موازي و محدود بودن منابع زمین ، تأثیربازار

 تأثیرهمواره تحت  زمین و مسکن بازار، بنابراین. مستعد پدیده شکست بازار است

بر . شده است افزایش قیمت زمین و به تبع آن مسکن  بوده و باعثتقاضاهاي سوداگرانه 

، هاي مالیاتی جامع و کارا در حوزه زمین و مسکن شهريیکی از اهداف نظام، این اساس

یع براي دولت و تخصیص بهینه منابع و ایجاد ثبات اقتصادي و باز توزدرآمد  کسب

علاوه بر آن مالیات در بخش زمین و مسکن . مجدد ثروت در بازار زمین و مسکن است

نتایج حاصل از . دگرد می ي مولد اقتصادها فعالیتمنجر به کاهش بار مالیاتی سایر 

در این تحقیق بیانگر این است که با وضع مالیات بر ارزش  محاسبات صورت گرفته

 297/0و  37/1مالیاتی دولت به ترتیب ، درآمد درصد 1زمین و ساختمان با نرخ مالیات 

درصد  1د با وضع مالیات با نرخ توان می دولتچنین،  . همهزار میلیارد تومان خواهد بود

، تجاري - املاك مسکونی، املاك مسکونی آپارتمانی، بر ارزش املاك مسکونی ویلایی

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1240        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

هزار  177/0و  357/0 ،126/0، 08/0، 537/0املاك تجاري و املاك دولتی به ترتیب 

با توجه به مبانی نظري مالیات بر ارزش زمین و مسکن . کسب کنددرآمد  میلیارد تومان

پیشنهاد ، گیري این نوع مالیاتکار بهو اثرات و تجربه کشورهاي مختلف در زمینه 

به دلیل که گذشته  يها سالبازار مسکن که طی  درهاي متنوع مالیاتی برنامهشود  می

و با فراهم  مرحله اجرا نرسیده است به قانون تبدیل شودوانه محکم قانونی به عدم پشت

زمینه اجرایی کردن آن در کشور ، کردن اطلاعات لازم در زمینه املاك و مستغلات

  . فراهم شود

  

  منابع فهرست 

بررسی وضع مالیات بر . )1389فاطمه (، رسول و ابوالحسنی طرقی، بخشی دستجردي

هاي فصلنامه پژوه، رهیافت تعادل عمومی پویاي قابل محاسبه: ایران زمین در اقتصاد

  . 35- 66صفحات ، 44شماره ، سال پانزدهم، اقتصادي ایران

. )1393علی (، رسول و مروتی شریف آبادي، هادي؛ بخشی دستجردي، دادخواه

مجله تحقیقات ، ي سیستم پویاي مالیات بر ارزش زمین در اقتصاد ایرانساز مدل

  . 499-521 صفحات، 3شماره ، 44دوره ، ادياقتص

بررسی تطبیقی ، )1387ي مجلس (ها پژوهشمرکز ، دفتر مطالعات اقتصادي

. گیري آنها در ایرانکار بهي مالیاتی زمین و مسکن در کشورها و ملاحظات ها سیاست

  . 220کد موضوعی 

لیاتی بخش مسکن در نگاهی به نظام ما. )1392نعمت االله (، علی اکبر و امیري، زادهقلی

، مجله اقتصادي، در بخش مسکن ایران ها مالیاتجهان و چارچوبی براي اصلاح ساختار 

  . 91-110صفحات ، 12و 11هاي شماره

ارائه الگوي مناسب براي اجراي مالیات . )1390کریم (، علی و زاهدي خوزانی، نیاطیب

- 124صفحات ، )58(مسلسل شماره دهم ، پژوهشنامه مالیات، بر ارزش زمین در ایران

97 .  

مالیات بر املاك منبع . )1390(. الهام، آمنه و مؤمنی، شهیدي، رضا، نصر اصفهانی

مالی بخش عمومی شهري در ایران (مطالعه مورد شهرداري  تأمینمناسب براي 

  . نامه بهار و تابستانویژه، مجله مدیریت شهري، اصفهان)
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ي اسلامی مطالعه ها مالیاتمقایسه مالیات بر ارزش افزوده و 
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  علمی دانشگاه علوم اقتصادي تهران هیأتعضو 

 سید اسماعیل موسوي

، لوم اقتصادي تهراندانشجوي کارشناسی ارشد اقتصاد اسلامی دانشگاه ع
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 چکیده

نظام اقتصادي ایران در راستاي جایگزینی سیستم مالیات بر ارزش افزوده به جاي سایر  

سیستم ، اننظام مالیاتی ایر، با توجه به بافت مذهبی جامعه ایران. ي رایج جدي استها مالیات

لذا لزوم بررسی مطابقت سیستم ، هاي اسلامی در تضاد باشد تواند با آموزه مالیاتی ایران نمی

با استفاده از روش . رسد ي اسلامی ضروري به نظر میها مالیاتمالیات بر ارزش افزوده با 

 ي عمومی و سپس آثار اقتصادي مالیات بر ارزش افزوده و خمسها ویژگیاي ابتدا  مقایسه

نتایج حاصله نشان از . دگیر می فراگیرترین مالیات اسلامی مورد بررسی و مقایسه قرار عنوان به

، هاي لازم اعمال معافیت، تطابق سیستم مذکور در بسیاري جهات نظیر پایه مالیاتی گسترده

حث عدالت اي از موارد نظیر ب اما در پاره. تطابق دارد ... تأمین مالی دولت و، مثبت بر تولید تأثیر

  . تفاوت دارند درآمد مالیاتی و توزیع

 JEL :H21  ،H26 ،E31،H23 بندي طبقه

 تورم، معافیت مالیاتی، عدالت مالیاتی، مالیات بر ارزش افزوده، خمس: ها واژه دیکل
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 مقدمه

د که هرچه سهم ده می هاي دولت نشاندرآمد هاي مالیاتی با سایردرآمد قایسهم

ي در اقتصاد خواه تر کمباشد آثار نامطلوب  تر بیشارج دولت در تأمین مخها  مالیات

ي دولت براي ارائه خدمات ریز مهثبات و تداوم وصول مالیات موجب ثبات در برنا. داشت

 امروزه اکثر کشورها به سمت جایگزینی. شود هاي گوناگون می مورد نیاز کشور در زمینه

ها  قیم هستند زیرا این گونه مالیاتي مستها مالیاتي غیر مستقیم به جاي ها مالیات

... آثار تورمی و، ي مستقیم نظیر عدم تأمین مالی دولتها مالیاتمشکلات  تر بیشفاقد 

. مالیات بر ارزش افزوده است، ي غیر مستقیمها مالیات ین انواعتر مهماز جمله . باشند می

 طور بهمستقیم  يها مالیاتجایگزینی مالیات بر ارزش افزوده به جاي  1387از سال 

  . جدي آغاز شده است

اعتماد به پرداخت کننده و ، ها ي نظام مالیاتی اسلام مانند معافیتها ویژگیتوجه به 

مبنی بر رعایت ، سفارش به مأموران مالیاتى نیز نیز دادن مهلت براى پرداخت مالیات و

و  رآمدد آورى دهندکه هدف شارع صرفاً جمع همه براین مطلب شهادت مى، مودیان

ي ها مالیاتداوري درباره  فرسا برمسلمانان نیست؛ طاقت تکلیف سخت و و اعمال فشار

ي پیشین ها مالیاتبر اساس تجربه گذشته و عملکرد ، موجود یا جدید در بهترین حالت

ي صدر اسلام ها مالیاتصورت گرفته و به هماهنگی و سازگاري آن با اهداف و عملکرد 

در نظام مالیاتی  .توجه نشده است، ي اسلامی استها مالیاتکه بهترین الگو براي 

اي  داراي نقش و جایگاه ویژه، ي وضع شده توسط شارعها مالیاتهریک از انواع ، اسلامی

ي اسلامی اهداف نظام ها مالیاتباشد که در ارتباط و با توجه به سایر  در این نظام می

خمس به علت  يها ویژگی سازد در این مقاله اقتصادي اسلام را تسهیل می

ي مالیات بر ها ویژگیي اقتصادي تبیین شده و ها فعالیتگیري و پوشش تمامی  فراگیري

  . ارزش افزوده با آن مقایسه شده است

مسئله اصلی در این مقاله این است که آیا مالیات بر ارزش افزوده با نظام مالیاتی 

بر این اساس در این مقاله پس از خاص خمس مطابقت دارد؟  طور بهو ، موردنظر اسلام

ي عمومی مالیات بر ارزش افزوده و خمس ها ویژگیابتدا ، بیان پیشینه و ادبیات موضوع

شود و در  بررسی میها  شوند سپس آثار اقتصادي این نوع مالیات بیان و مقایسه می

 نتایج حاصله نشان از تطابق. شود گیري و پیشنهاداتی مطرح می مرحله بعد نتیجه

، هاي لازم اعمال معافیت، سیستم مذکور در بسیاري جهات نظیر پایه مالیاتی گسترده
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اي از موارد نظیر بحث  اما در پاره. تطابق دارد ...تأمین مالی دولت و، مثبت بر تولید تأثیر

  . تفاوت دارند درآمد عدالت مالیاتی و توزیع

  

 ادبیات و پیششینه تحقیق

 داخلی و خارجی مطالعات بخش دو به است شده انجام هزمین این در که را مطالعاتی

  : کنیم ي میبند یمتقس

  

  الف) مطالعات داخل کشور

 عنوان به، ) با بررسی مالیات بر ارزش افزوده1368( کمال الدین شیخ السلامی -1

، مالیاتی نشان دادکه از یک سو مالیات بر ارزش افزوده درآمد ي افزایشها راه یکی از

کوتاه نمودن ، هاي مالیاتی دولت و تأمین منابع دولتدرآمد ایی نظیر افزایشداراي مزای

داراي برخی معایب احتمالی ، بوده و از سوي دیگر ... هاي زمانی دریافت مالیات و وقفه

و نیز عدم تأمین عدالت  ها قیمتافزایش ، در زمینه تحمیل بار مالیاتی به مصرف کننده

ي تر بیشین اجراي این مالیات در ایران نیازمند مطالعات بنابرا، باشد اجتماعی نیز می

  . است

، »در اندیشه نظام مالیاتی مطلوب«اي با عنوان  قالهدر م )1372( عرب مازار -2

هاي  چالش چنین همو  هاي اصلاحات مالیاتی داشته سعی در بیان مبانی نظري و تجربه

د که سطح مناسب گیر می ن نتیجهوي چنی. کند می فراروي اقدامات اصلاحی را نیز بیان

کارایی و عدالت در ، کارایی و عدالت در مخارج عمومی، مالیات به میزان نقش دولت

، لذا سطح مطلوب مالیاتی در کشورهاي مختلف، بستگی دارد، نظام مالیاتی ذي ربط

مشکل دیگر در نگاهی است که نسبت به مالیات در بین دولت وجود دارد ، متفاوت است

نیاز  بی ،خود را از وجود یک سیستم مالیاتی کارآمد، هاي نفتیدرآمد ا توجه بهکه ب

ي اجرایی و ها دستگاهکه راه حل نیز در ایجاد کمیته عالی مالیاتی مستقل از ، بینند می

  . باشد نمایندگان سه قوه و مسئولان مالیاتی می، با شرکت اندیشمندان اقتصادي

) به بررسی جایگزینی مالیات بر ارزش افزوده 1377( جعفرصمیمی و صالح نژاد -3

نشان داد که ها  نتایج آن. آن بر بودجه دولت پرداختند تأثیرو  ها شرکتبراي مالیات 

هاي مالیاتی را درآمد ،ها شرکت درآمد جایگزینی مالیات بر ارزش به جاي مالیات بر

 . دده می صورت قابل توجهی افزایش به
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ي ها بخش بر افزوده ارزش بر مالیات تورمی آثار یبررس در )1379( صادقی -4

 يدرآمد و توزیعی، (تورمی) قیمتی آثار کلی دسته سه بررسی به اقتصاد ایران مختلف

 اقتصاد در مطالعه مورد بخش 78 در که داد نشان این بررسی از حاصل نتایج. پرداخت

 قیمتی آثار بخش 13 بر، ضعیف قیمتی بخش آثار 36 بر افزوده ارزش بر مالیات، ایران

  . دارد شدید قیمتی آثار بخش 29 بر و متوسط

منظور  به هاي فراروي نظام مالیاتی ایران چالش« ) در مقاله 1383پژویان ( -5

ک سیستم مالیاتی کارا و ی هبررسی کشورهاي در حال توسعه و کشور ایران در رسیدن ب

تحولات شگرفی در سیستم دارد که علیرغم اینکه سایر کشورها  بیان می» مطلوب

هاي نفتی نه تنها در درآمد ایران به دلایلی از جمله اند، همالیاتی خود به وجود آورد

رسد که سیستم  به نظر می بلکه، ناموفق یوده است ک نظام مالیاتی کارای هرسیدن ب

  . رسیده است 1345از سال تر پایینمالیاتی ایران به سطحی 

یی از روند اصلاحات مالیاتی در جهان ها درس«قاله ) در م1383حکیم آبادي ( - 6

کاهش ، ین رویکرد این اصلاحاتتر مهمآورده است که » مطالعه ي موردي ایران

و رفع موانع تولید و عرضه و تأکید بر عدالت افقی به جاي عدالت  ها مالیاتزایی  اختلال

ي نهابی بالاي ها نرخکاهش ، هاي مالیاتی گسترده تر کردن پایه. عمودي بوده است

و هماهنگی نظام مالیاتی با قوانین اجراي مالیاتی راه  ها نرخمالیاتی و کاهش تعداد 

 . کارهاي اصلی بوده است

قوانین اقتصادي استخراجی از  با توجه به، )1390(شمس الدینی و شهرکی -7

 سیستم مالیات بر ارزش، مالیاتی موجودهاي  خمس و زکات و مقایسه آن با سیستم

اند و بیان  معرفی کرده، سیستم مالیاتی حال حاضرترین  مناسب عنوان بهافزوده را 

کنند که نظام مالیاتی اسلامی و سیستم مالیات بر ارزش افزوده تطابق قابل توجهی  می

دارند که اجراي یک سیستم مالیاتی در ایران تنها با همکاري خود  دارند و البته بیان می

 . است پذیر امکانی مردم و تعاون اجتماع

در بررسی اسلامی بودن مالیات بر ارزش افزوده بیان  )1391(حبیبیان و زمانی  -8

تکلیفی وضع شده ، توان یافت که بر مصرف نمی کنند که در مالیه اسلامی موردي را می

مختلف هاي  یی که در حلقهها مالیاتدر حالی که مالیات بر ارزش افزوده با تجمیع ، باشد

با این وجود . در نهایت بر مصرف کننده نهایی تحمیل خواهد شد، شود می تپرداخ

با . اسلامی صحه گذاشتهاي  بر ناسازگاري مالیات برارزش افزوده با آموزه توان نمی

کنند که اعمال آن با  بیان می، مثبت این مالیات در سایر ابعاد آني ها ویژگیتوجه به 
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در این . یه دولت اسلامی مطابقت بیشتري داردبا ساختار نظام مال، یک نرخ پایین

سخنی به میان نیامده است و ، ي نظام مالیاتی موردنظر اسلامها ویژگیپژوهش از بیان 

از طرفی . ي خمس و زکات پرداخته شده استها ویژگیتنها به بیان تیتروار برخی از 

لیات بر ارزش افزوده ي ماها ویژگینیز مورد بررسی قرارنگرفته است و با ها  همین ویژگی

 . مقایسه نشده است

  

  ب) مطالعات خارج از کشور

) نشان داد که برقراري یک نرخ 1987( اسکولز شوون در آمریکا، قیق بالاردتح -1

بخشد و مالیات بر ارزش افزوده  کارایی اقتصادي را بهبود می، مالیات بر ارزش افزوده

  . داردها  لیاتین هزینه اجتماعی نهایی را در میان ماتر کم

مالیات بر ارزش افزوده بر ساختار  تأثیر) در بررسی 1997( ن واندومادوآر -2

ها  سرمایه و سودآوري صنایع تولید ماء الشعیر نیجریه و با تحلیل نسبت بدهی آن

دریافتند که مالیات ارزش افزوده از طریق کاهش مصرف و حجم فروش منجر به کاهش 

  . گذار استتأثیر ها شود و بر ساختار آن می ها شرکتلید و سود خالص وظرفیت ت

ي بازپرداخت مالیات بر ارزش ها روشبه بررسی  )2005هریسون و کرولا ( -3

افته و در حال توسعه پرداخته و به این نتیجه رسیدند که با ی هکشور توسع 36افزوده در 

، زوده براي جعلتوجه به تمایلاتی که از سوي پرداخت کنندگان مالیات بر ارزش اف

هدف اصلی ادارات ، تقلب و عدم پرداخت به موقع مالیات بر ارزش افزوده وجود دارد

مالیاتی از اجراي مالایت بر ارزش افزوده تأمین نشده است و براي حل این مشکلات 

  . بایست قوانین مالیات بر ارزش افزوده را با منافع پرداخت کنندگان هماهنگ نمایند می

) با استفاده از آمار و اطلاعات اقتصاد آلمان آثار 2011( و همکاران کریساند -4

نتایج مطالعه . اند همحاسبه نمود ها قیمتافزایش نرخ مالیات بر ارزش افزوده را بر سطح 

در مقایسه ، محصولات مورد نظر محصول مهم نشان داد که افزایش قیمت در 8بر روي 

بود و  تر کمبسیار ، ی در اقتصاد شکل گرفته بودبا برآوردي که حاصل از انتظارات تورم

  . افزایش قیمت در حد پیش بینی نبوده است

  مالیات بر ارزش افزوده

اما . ارزش افزوده مابه التفاوت ارزش ستانده و ارزش داده است، از دیدگاه اقتصادي

ردهاي اساس استاندااین تعریف بر، اجرایی به لحاظ ارائه نگرش مطلوب، در تدوین قانون

بر این اساس ارزش افزوده را . دگرد می با تکیه بر روش صورتحساب ارائه و حسابداري
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تفاوت بین ارزش کالاها و خدمات عرضه شده با ارزش کالاها و خدمات خریداري شده 

  . کنند در یک دوره معین تعریف می

ید اي است که خر ک نوع مالیات بر فروش چند مرحلهی  همالیات بر ارزش افزود

و منظور از آن اخذ مالیات  کند می اي را از پرداخت مالیات معاف کالاها و خدمات واسطه

ارائه شده در مراحل مختلف تولید و  از اضافه ارزش کالاهاي تولید شده و یا خدمات

 باشد که در هر مرحله از تولید و توزیع به صورت درصدي جدا از قیمت اخذ توزیع می

گر این مالیات نوعی مالیات بر قیمت فروش است که بار مالیاتی به عبارت دی. دگرد می

یعنی مابه التفاوت بین عایدي  ها بنگاهآن بر دوش مصرف کننده نهایی است و از ارزش 

 هاي تولید یی که بابت خرید نهادهها ناشی از فروش کالاها و خدمات و کل هزینه

  . شود ت میدریاف، استثناي نیروي انسانی) پرداخت شده است (به

مالیات بر ارزش . شود ي و مصرفی گرفته میدرآمد ،این مالیات به شکل تولیدي

 هاي تولید ناخالص داخلی شامل تمام هزینه، بر اساس اصل مبدا، افزوده از نوع تولیدي

، به استثناء هزینه حقوق و دستمزد دولتی) است و در صورت تبعیت از اصل مقصد(

کالاهاي ، در اصل مبدا. شود به تراز تجاري تعدیل می تولید کالاهاي داخلی نسبت

 اند، هصادراتی مشمول مالیات و واردات کالاهایی که در خارج از مرزهاي ملی تولید شد

  . باشند معاف از مالیات می

مخارج ، ي)درآمد در نوع دوم این مالیات (مالیات بر ارزش افزوده از نوع

ي ناخالص شامل کل مخارج ارگذ سرمایهمخارج . شود ي ناخالص تعدیل میارگذ سرمایه

ي(تشکیل سرمایه ناخالص) در یک دوره زمانی ها واقعی اقتصاد بر کالاهاي سرمایه

  . مشخص است

ي و استهلاك از ارگذ سرمایه، و در نهایت مالیات بر ارزش افزوده از نوع مصرفی

یابد  د به مصرف انتقال میشود و در واقع بار مالیاتی از تولی شمول پایه مالیاتی خارج می

  . شود ي و تولید میارگذ سرمایهو این امر سبب افزایش انگیزه 

  نظام مالیاتی اسلام

جزیه ، خمس، ي مختلفی است و شامل زکاتها مالیاتنظام مالیاتی اسلام مرکب از 

شده  ي دیگر نیز به تناسب شرایط وضع میها مالیاتباشد که البته برخی  و خراج می

  .است
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زمینه استغناي کامل را به لحاظ ، ام اقتصادي صدر اسلام و ادبیات غنی اسلامینظ

یی برخوردارند که ها واجبات مالی اسلامی از ویژگی. نظري و عملی فراهم آورده است

مناسبی براي طراحی و اجراي مالیات در نظام  د شاخص مطمئن وتوان می هریک از آنها

، برخی نظریه پردازان اسلامی. اسلامی باشداقتصادي متعارف خصوصا در کشورهاي 

مالیات اسلامی حقی معلوم است که «: اند هتعریف کردگونه  اینمالیات اسلامی را 

 صورت نقدي و این حق به. »بر دارایی افراد واجب کرده است، ر اسلامیگذا قانون

د و هر فرد شو هاي مالی دریافت می تکیه بر دستورالمعل غیرنقدي بنابه شروط معین و با

مکلف به پرداخت حقی ، خارج ازاین محدوده باشد چه درحمایت دولت اسلامی و یا

دین جامع که علاوه  عنوان بهدر دین اسلام . )1390، سعید، (عزیزي است که برذمه دارد

بر آخرت به مسائل دنیوي انسانها نیز اهتمام داشت و بر همین اساس از همان ابتدا 

در اي  همالیات نیز مطرح شد که البته تفاوت عمد مسألهرح شد حکومت داري مط مسأله

و  ي اولیه (ثابت)ها مالیاتآن وجود داشت که در حکومت اسلامی مالیات به دو دسته 

به  اولی (ثابت)ي ها مالیاتشد که در این میان  می ي ثانویه (غیر ثابت) تقسیمها مالیات

ورد وضع یا مجموع آنها را دین اسلام م، مقدار، شد که نسبت می یی اطلاقها مالیات

ثانوي (متغیر) که به آن ي ها مالیاتو  ...و، زکات، مشخص کرده است؛ مانند خمس

در ، بر اساس مصلحت مسلمانان، شد که حاکم اسلامی می یی اطلاقها دسته از دریافت

  . دکن می موقت وضع طور بهشرایط خاصی 

 ي اسلامی استها مالیاتو یکی از خمس در لغت به معناي یک پنجم است : خمس

در اینکه خمس از جانب پروردگار تشریع شده و پرداخت آن . که اداي آن حتمی است

به همین دلیل بسیاري از ، تکلیف الهی واجب گردیده است تردیدي وجود ندارد عنوان به

کی از ضروریات دین ی  هانکار آن را مترادف با پشت پا زدن ب، فقهاي شیعه و سنی

سوره انفال و مقارن با  41لذا در تشریع خمس و پیدایی آن بعد از نزول آیه. اند هشمرد

  . )5ص، 1367، 16ج، (جواهرکلام توان شبهه کرد جنگ بدر نمی

    : دو دیدگاه نسبت به خمس وجود دارد

: کند می تعریفگونه  اینصاحب جواهرالکلام خمس را : دیدگاه سنتی خمس الف) 

که پروردگار هستی بخش بر بندگانش در مال ویژه به نفع خود و خمس حق مالی است 

شمی که پیشوایان و رهبران مردم و صاحبان فضل و ها بنی. شم وضع نموده استها بنی

 تعلقها  خمس به جاي صدقه و زکات به آن، باشند و به خاطر ارج نهادن احسان می

ملک قشرها و ، خمس بر طبق این دیدگاه. )2ج، 1367، الکلام (جواهر دگیر می
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 41 همان طور که در آیه، ي خاصی از افراد جامعه است که بر طبق این دیدگاهها گروه

عنوان مشخص است که سهم هر  خمس متعلق به ششدرآمد سوره انفال آمده است

(ذي القربا) که به نایب امام یعنی  (ص) و امام پیامبر، سهم خدا. یک پنجم است، کدام

ایتام و در راه ماندگان منسوب به ، سه سهم آخر به فقرا، شود ت میفقهاي عظام پرداخ

  . شود (ص) پرداخت می پیامبر

برطبق این . نگرش دیگر نگرش مالیاتی به خمس است: ب) نگرش مالیاتی به خمس

اکثر فقهاي معاصر به خاطر درك اهمیت و جایگاه خمس در اقتصاد و نقش آن ، نگرش

ي خاصی از نیازمندان و ها گروهجاي تخصیص آن به  به، در تثبیت حکومت اسلامی

به این باور رسیدند که خمس ملک واحد و داراي مالک واحد و از آن ، مستحقان جامعه

بود که این دیدگاه را مطرح  شیخ فیاض الدین زنجانی نخستین فقیهی. خداوند است

 طور بهمس حضرت امام خمینى رحمه االله تصریح داشتند که خ، در باب خمس. نمود

کلى در اختیار ولى امر است و حتى در باب سهم سادات نیز باید از ولى امر اجازه گرفت 

و سپس مالکیت ائمه (ع) بر خمس از مالکیت  (ص) مالکیت پیامبر. )2ج، 1368، (البیع

مالکیت آنها قراردادي و به خاطر منصب امامت و رهبري است و . دگیر می خداوند منشأ

پیامبر ، (ره) مالکیت خداوند امام خمینی. و نیاز اجتماعی استها  ورتبرخاسته از ضر

داند و حاکم  (ع) بر خمس را به معناي حق ولایت و تصرف می امام معصوم (ص) و

یک نوع ، خمس، بر اساس این رویکرد. شمارد جزیی از این مقوله می اسلامی را نیز

تأمین ، اندازي خدمات عمومی اي براي راه مالیات و ابزار اجراي عدالت و وسیله

این دیدگاه  .جامعه باشد درآمد هاي آموزش و بهداشت و حمایت از اقشار کم هزینه

د و خمس را وسیله اقتدار حکومت ده می تصویري اجتماعی و سیاسی از خمس را ارائه

حق و مالکیت شخصی ، نیازمندان و در راه ماندگان، تیمانی  هطبق این دیدگا. شمارد می

اي از موارد مصرف است که  نمونه عنوان بهبت به خمس را ندارند و ذکر آنها در قرآن نس

  . باشد دولت اسلامی موظف به تأمین آن می

هاي اسلامی است و قرآن کریم آن را در  خمس یکی از فریضه: موارد تعلق خمس

 ي هدر سور ایمان را با آن پیوند زده و، کنار جهاد قرار داده است و در بیان اهمیت آن

  : فرماید می 41انفال آیه 

 »نْ شَیم ُتمموا أَنَّما غَنلَماع ي الْقرُْبى وذل ولِ ولرَّسل و هسخُم لَّهفَأَنَّ ل تامى  ءْالی و   و

و بِاللَّه نْتُمآم بیلِ إِنْ کُنْتُمنِ الساب ساکینِ وْیک ، برید یبدانید آنچه را که سود م؛ . . الم
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براي خدا و رسول خدا(ص) و خویشاوندان او و یتیمان و مسکینان و در راه ، پنجم آن

خمس بر هفت چیز ، بنا بر نظر اغلب فقهاي. » ...اگر به خدا ایمان دارید و، ماندگان است

  : شود واجب می

جواهراتی که از طریق غواصی ، مال مخلوط به حرام، گنج، معدن، منفعت کسب

  . غنیمت و زمینی که کافر ذمی از مسلمان بخرد، آید می دست به

نرخ : شوند ي مالیاتی به سه گونه اساسی تقسیم میها نرخ: نرخ مالیاتی خمس

  نرخ مالیات تنازلی و نرخ مالیات تناسبی، تصاعدي مالیات

یا هزینه کار و  درآمد درصد ما به التفاوت20خمس به معناي، بر اساس منابع فقهی

در مورد . دم است که باید با توجه به متفاوت بودن نظرات فقهی هزینه گرددزندگی مر

(مالیات تناسبی) وجود  درصد20ک نرخ ثابت ی هیک تلقی اولیه این است ک، نرخ خمس

 و فراگیرترین نوع مالیات اسلامیترین  د که محوريده می نشانها  اما یافته، دارد

درصد 20هایی و متوسط در خمس برابر(خمس) داراي نرخ تصاعدي است یعنی نرخ ن

بامعیار نرخ نهایی  درآمد باشد ولی با افزایش کاهنده مخارج زندگی به موازات افزایش می

به عبارتی با ، ) پیدا خواهد کرددرآمد خمس نیز یک نرخ صعودي (نسبت به، مالیاتی

 رشد آمددر با شیب ملایمتري نسبت به افزایش، نرخ رشد مالیات خمس، درآمد افزایش

  .کند می

 ي مالیات بر ارزش افزوده و خمسها ویژگیمقایسه تطبیقی 

بعد از تبیین اجمالی مالیات بـر ارزش افـزوده و خمـس در یـک مطالعـه تطبیقـی       

ي این دو را مطالعه کرده ومیزان انطباق مالیات بر ارزش افـزوده را بـر خمـس    ها ویژگی

  .  بررسی خواهیم کرد

   موارد شمول - 1

این ویژگی بیان قلمروي هر یک از این دو مالیات و مقایسه گستردگی  منطور از

  . باشد میها  قلمروي آن

بر طبق . شود تقریبأ بر تمامی کالاها و خدمات وضع می، مالیات بر ارزش افزوده

شوند مشمول مالیات بر ارزش  همه کالاها و خدماتی که در کشور تولید می، اصل مبدا

مالیات بر ارزش افزوده بر همه کالاها و ، و بر طبق اصل مقصدند گیر می افزوده قرار

، اکبر، کمیجانی، االله محمد، آقایی( شود وضع می، شوند خدماتی که در کشور مصرف می

ي اقتصادي را ها فعالیتي بسیاري از ها بخشد توان می مالیات بر ارزش افزوده. )1380

محمد ، ضیایی بیگدلی( اي است ستردهزیر پوشش قرار دهد و لذا داراي پایه مالیاتی گ
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همان تولید ملی  ها بنگاهباید توجه داشت که جمع ارزش افزوده کلیه . )1383، تقی

 بالقوه پایه مالیات بر ارزش افزوده را تشکیل طور بهد توان می بنابراین تولیدملی. است

  . دده می

 قلمروي خمس در فقه اهل سنت محدود به غنایم جنگی و برخی از معادن (طلا و

اما در . کند می باشد و آنان این محدودیت را با گسترئگی دامنه زکات جبران نقره) می

گفت خمس بر سود حاصل  توان می د کهگیر می خمس بر هفت مورد تعلق، فقه امامیه

 چنین همو  گنج و سود حاصل از غواصی، مانند معدني اقتصادي ها فعالیتاز برخی از 

و  شود وضع می، ي اقتصادي بعد از کسر هزینه زندگیها فعالیتپس انداز حاصل از تمام 

مشمول خمس است و هیچ  هاي ناشی از سرمایه و نیروي کاردرآمد به عبارتی تمام

، صدر( ستي (با شرایط مذکور) از پرداخت خمس معاف نیدرآمد شغل یا فرد صاحب

شود که  بنابراین مشاهده می. )1381، محمد تقی، گیلک حکیم آبادي سید کاظم؛

مالیات بر ارزش افزوده و خمس در زمینه گستردگی پایه مالیاتی تشابه بسیار زیادي 

مازاد وضع  درآمد در این است که خمس در اغلب موارد آن برها  تنها تفاوت آن. دارند

شود ولی مالیات بر ارزش افزوده ازاین جهت  دگی نمیهاي زن شده و شامل هزینه

  . باشد گسترده تر می

  معافیت مالیاتی و آستانه معافیت -2

ک کالا ی هي مالیات بر ارزش افزوده این است که وقتی معافیتی بها ویژگییکی از 

باشد و با وجود اینکه  طور کامل از پرداخت مالیات معاف نمی شود آن کالا به داده می

هاي تولیدي و از جمله کالاهاي  لیکن نهاده، الاهاي نهایی معاف از مالیات استک

. دگیر می د مشمول مالیات قرارگیر می اي که در ساخت کالا مورد استفاده قرار سرمایه

ي ها مالیاتهاي مالیاتی مبتنی بر  در نظام. )1380، اکبر، کمیجانی، االله محمد، آقایی(

در سیستم مالیات بر  که حالیشود در  یک امتیاز محسوب میمعافیت مالیاتی ، مستقیم

 معافیت مالیاتی باعث عدم استرداد مالیات پرداخت شده در مرحله قبل، ارزش افزوده

بلکه ، شود لذا معافیت مالیاتی در مالیات بر ارزش افزوده امتیاز محسوب نمی، دگرد می

معافیت از پرداخت مالیات در چون ضمن . شود مالیات با نرخ صفر امتیاز محسوب می

کلی برخی از  طور به. شود زمینه استرداد مالیات مرحله قبل نیز فراهم می، این مرحله

کاهش اثر تورمی و حمایت از ، کالاها و خدمات به سه دلیل کاهش خاصیت تنازلی
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هاي اجرایی و وصول مالیات از پرداخت مالیات بر  و نیز کاهش هرینه درآمد اقشار کم

  . )1388، مجید، (حبیبیان. شوند زش افزوده معاف میار

اي نرسد که  کسی به اندازه درآمد تا. معافیت خمس تأمین حدنصاب زندگی است

ملاك تأمین زندگی براي ، مخارج سال او را تأمین کند از پرداخت خمس معاف است

در  هاي تولید در بخش تولید نیز هزینه. پرداخت خمس حد غنی است نه حد قناعت

ناشی از تولید اشخاص به  درآمد لذا تا. شوند هاي زندگی لحاظ می واقع مانند هزینه

معاف از ، هاي تولیدي و مخارج آنان را در حد غنی پوشش دهد نباشد اي که هزینه اندازه

هاي هدفمند و  مالیات برارزش افزوده با توجه به امکان اعمال معافیت. باشد خمس می

قابلیت انطباق با خمس ، اي و مصرفی بر روي برخی کالاهاي سرمایهمالیات با نرخ صفر 

، ؛ اما باید توجه داشت که در سیستم مالیات بر ارزش افزودهکند می را تا حدودي پیدا

عدالت ، قینی  هب، هاي فراوان براي مشاغل گوناگون به جهت ایجاد انگیزه وجود معافیت

، يارگذ سرمایهطرفی موانع انگیزشی تولید (از . کند می افقی نظام مالیاتی را تضعیف

هاي مالیاتی  هدفمند ساختن معافیت چنین هم انداز و کار) را نیزکاهش داده است؛ پس

شود که دریافت مالیات از آن دسته از افراد جامعه که کالاها و خدمات لوکس  سبب می

چرا ، )1391، يعبدالمهد، انصاري( کنند افزایش یابد ي مصرف میتر بیشو غیر ضروري 

بر روي کالاهاي ، هاي اعمال شده در سیستم مالیات بر ارزش افزوده که عمده معافیت

  . شود اي و مصرفی ضروري وضع می سرمایه

  دوره زمانی مشخص - 3

ي ریز مهبا برنا توان می دوره مالیاتی مشخص است و حتی، در مالیات بر ارزش افزوده

وره مالیات بر ارزش افزوده را افزایش و یاکاهش د، مناسب و در جهت اهداف تعیین شده

  . داد

، صنعت، دوره زمانی در خمس نیز بدین صورت است که هرگاه انسان از راه زراعت

خمس ، ى به دست آورددرآمد ،ها بنگاهتجارت و یا از طریق کار و خدمت در مؤسسات و 

یابد و باید آن را در  معصوم علیه السلام و سادات اختصاص مى  (یک پنجم) آن به امام

اما ا زجهت ارفاق بر افراد به آنان فرصت داده . عصر غیبت به فقیه جامع شرایط بدهد

در نیازهاى خود و  را درآمد این، در این مدت چه چنانشده تا یک سال صبر کنند و 

باید خمس ، خانواده استفاده نکنند و تمام و یا مقدارى از آن تا پایان سال زیاد بیاید

. گویند» مالى«یا » سال خمسى«این فرصت یک ساله را . س انداز خود را بپردازندپ

  . )72ص ، 2ج ، (العروة الوثقى
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  رعایت کرامت انسانی و مکارم اخلاقی -4

د از یـک توان می است  خوداظهاري  از آن جا که مالیات بـر ارزش افـزوده مبتنی بر 

شـده و از   زیرزمینی  اقتصاد  ا و کاهشه طرف بـاعث شـفاف سـازي در انجام معامله

برخی از آثار اعمال مالیات بر . طـرف دیگر سبب کاهش نارضایتی مؤدیان مالیاتی شود

  : ارزش افزوده عبارتند از

 تر شدن د سبب سالمتوان می ،بر ارزش افزوده  اجـراي درسـت مالیات - 4-1

گستردگی  چنین همداخلی و   يتولیدها  محل  افزایش سهم مالیات از، هاي دولتدرآمد

  . پایه مالیاتی شود

د از توان می است  خوداظهاري  از آنجا که مالیات بـر ارزش افـزوده مبتنی بر  - 4-2

شـده و   زیرزمینی  اقتصاد  ها و کاهش یـک طرف بـاعث شـفاف سـازي در انجام معامله

 . از طـرف دیگر سبب کاهش نارضایتی مؤدیان مالیاتی شود

 یک منبع عنوان بهد بـراي دولت توان می افزوده  اجراي مالیات بر ارزش - 4-3

مصرف به سمت   الگـوي  شده و در تـغییر  پذیر محسوب ي بـاثبات و انعطافدرآمد

 . سزایی داشته باشد گرایی و تجملات نقش به کاهش تـمایل بـه مصرف

دیگر از نـظر هـزینه ي ها مالیاتنسبت به سایر ، مالیات بر ارزش افزوده - 4-4

هاي  هزینه، مـشارکت فعال خویش  زیرا مؤدیان از راه، تر است وصول مالیات باصرفه

 . ندده می وصـول را کـاهش

شود زیرا  مالیات بر ارزش افزوده سبب کاهش فرار مـالیاتی مـی  اجراي - 4-5

راي مـنظور پاي خـریدار کـالاي او را بـ، پرداخت نکردن مالیات از جانب فـروشنده

طرف دیگر را سبب   زیان، طرف  منافع یک. کشد کردن مالیات مـتعلقه بـه میان می

  . یابد فرار مالیاتی بـه حـداقل کـاهش می، بودن نظام کنترل مؤثرشود و در صورت  می

اجرا بوده و  ک سیستم خودی هاز آنجایی که سیستم مالیات بر ارزش افزود  - 4-6

(زارع  هزینه وصول آن پایین است، کنند ر مالیاتی را ایفا میهمه مؤدیان نـقش مامو

 . )1388 محسن، غنی احمد و، مقدم

. حفظ کرامت مؤدیان است، ي اسلامی از جمله خمسها مالیاتي ها ویژگییکی از 

جلب اعتماد ، زیادي بر مراعات نظر مالیات دهنده تأکیدي اسلامی ها مالیاتدر بحث 

مشمول بودن یا  دن مودي ونیز پذیرفتن نظر وي در رابطه باو راستگو بو و صادق، وي

امیرالمومنین(ع) در رابطه با خود اظهاري و  چه چنان، بسیار شده است تأکیدنبودن او 
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با ترس از خدایى : فرماید نهج البلاغه می 25 احترام به مؤدیان و رعایت حال آنها در نامه

یا با زور از ، راه هیچ مسلمانى را نترسان در سر. که یکتاست و همتایى ندارد حرکت کن

در کنار آب ، هر گاه به آبادى رسیدى. تر از حقوق الهى از او مگیر و افزون، زمین او نگذر

تا در ، سپس با آرامش و وقار به سوى آنان حرکت کن، فرود آى و وارد خانه کسى مشو

سپس . مهربانى کوتاهى نکنبه آنها سلام کن و در سلام و تعارف و ، میانشان قرار گیرى

تا حق خدا ، مرا ولى خدا و جانشین او به سوى شما فرستاده، اى بندگان خدا«: گویى  مى

آیا در اموال شما حقّى است که به نماینده او ، را که در اموال شماست تحویل گیرم

، آرى: و اگر کسى پاسخ داد، دیگر به او مراجعه نکن، نه: اگر کسى گفت» بپردازید

، یا به کار مشکلى وادار سازى، یا تهدید کنى، بدون آن که او را بترسانى، همراهش برو

اش  بدون اجازه، و اگر داراى گوسفند یا شتر بود، هر چه از طلا و نقره به تو رساند بردار

   ...که اکثر اموال از آن اوست، داخل مشو

واقع هدف نهایی و در ، شود اى براى رشد و کمال انسان محسوب مى خمس وسیله 

تسهیل حرکت فرد مسلمان به سوي ، هاي مالی موردنظر شریعت فلسفه همه پرداخت

 .ي صدر اسلام استفاده در محل بوده استها مالیاتي ها ویژگییکی از . باشد إلی االله می

شد و باقیمانده به مرکز فرستاده  هاي مالیاتی ابتدا در همان منطقه مصرف میدرآمد

هاي خود را در محل و شهر خود مشاهده  پرداخت تأثیرلیات دهندگان شد لذا ما می

  . شدند نموده و به پرداخت مالیات ترغیب می

باید از این ویژگی ، ي متعارف به خصوص مالیات بر ارزش افزودهها مالیاتدر 

در . توسعه اجتماعی را نتیجه گرفت، استفاده کرد و با ارتقاي فرهنگ مالیاتی در جامعه

دولت باید بیش از پیش از ، حفظ احترام و شخصیت مؤدیان و جلب اعتماد آنانجهت 

هاي اجبار و تهدید در نظام اجرایی بپرهیزد و با تشویق درستکاران و ارشاد و تنبیه  اهرم

زمینه را براي همکاري و ، مناسب فراریان مالیاتی و اصلاح بیش تر نظام مالیاتی

  . هزینه گردآوري مالیات را کاهش دهد، ن وسیلهمشارکت مؤدیان فراهم سازد و بدی

  سازگاري نرخ پایه و هدف - 5

یکی از موضوعات مهم در بحث اجراي مالیات بر ارزش افزوده مسئله تعدد و میزان 

به این معناست که مالیات  ها نرخعدم تعدد. ي قابل اعمال در این مالیات استها نرخ

ی کالاها و خدمات در مراحل مختلف تولید و برارزش افزوده با نرخی واحد براي تمام

شود و  اجراي مالیات بر ارزش افزوده بسیار آسان می، در این حالت. توزیع اعمال شود

از طرفی تجربه کشورهاي مجري . یابد هاي اجرایی وصول آن نیز کاهش می هزینه
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 تر پایینوده مالیات بر ارزش افزوده نشان داده است که هر قدر نرخ مالیات بر ارزش افز

ي ها نرخاي قوي براي اتخاذ  این انگیزه یابد و هاي وصول آن کاهش می هزینه، باشد

هاي اجرایی و وصول مالیات بر ارزش افزوده متناسب با  هزینه، در واقع. است تر پایین

، هاي واصلهدرآمد ي بالاتر ضمن افزایش میزانها نرخاعمال . میزان نرخ انتخابی است

نیز  تر پاییني ها نرخانتخاب . دده می جرایی وصول مالیات را نیز افزایشهاي ا هزینه

هاي وصول شده درآمد اما میزان، شود هاي اجرایی می اگرچه منجر به کاهش هزینه

با توجه به . )1385، منصور، (ملایی پور نیز قابل توجه نخواهند بود ها نرختحت این 

ي ها نرخانتخاب ، هاي نفتیدرآمد به جايهاي مالیاتی درآمد هدف دولت در جایگزینی

رسد  منطقی به نظر می، کنند درصدکه اغلب کشورها نیز استفاده می 20نرخ  نظیر بالا

هاي اعمال  منوط بر این که اقشار ضعیف جامعه باید مورد حمایت قرار گیرد و معافیت

خ مالیات بر حدود و میزان نر در حالت کلی باید بیان کرد که. شده نیز هدفمند باشد

، شـرایط عـمومی اقـتصاد کشور، ارزش افزوده را میزان نیاز مالی دولت به این مالیات

  . کند می مالیات تعیین  پذیر و اقلام معاف از این ي اقشار آسیبدرآمد سطح

یا هزینه کار و  درآمد درصد ما به التفاوت20بر اساس منابع فقهی خمس به معناي 

در مورد . د با توجه به متفاوت بودن نظرات فقهی هزینه گرددزندگی مردم است که بای

(مالیات  درصد20ک نرخ ثابت مالیاتیی  هماهیت خمس یک تلقی اولیه این است ک

و فراگیرترین نوع مالیات ترین  د که محوريده می نشانها  اما یافته. تناسبی) وجود دارد

 20و متوسط در خمس برابر (خمس) داراي نرخ تصاعدي است یعنی نرخ نهایی اسلامی

با معیار نرخ  درآمد زندگی به موازات افزایش  با افزایش کاهنده مخارج. باشد درصد می

  . خمس نیز یک نرخ صعودي پیدا خواهد کرد، نهایی مالیاتی

  حداقل هزینه وصول - 6

داراي ویژگی نرخ شفاف و پایه مالیاتی گسترده ، مالیات بر ارزش افزوده نیز 

از طرفی با خودکنترلی و نیز شفاف نمودن مبادلات در کشور در نهایت منجر  .باشد می

خمس به دلیل وجود نرخ شفاف و پایه مالیاتی . شود به کاهش هزینه دریافت مالیات می

نکته قابل توجه . ي استآور جمعداراي حداقل هزینه ، عبادي بودن چنین هممشخص و 

که سبب ، ار زیادي بر خوداظهاري شده استبسی تأکیدکه در نظام مالیاتی علوي  آن

 . شود ي مالیات میآور جمعکاهش هزینه 
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  مقایسه آثار اقتصادي مالیات بر ارزش افزوده و خمس

یکی از ابزارهاي سیاستی دولت بر متغیرهاي کلان اقتصادي آثار  عنوان بهمالیات  

عمل  ریق دقت نظر بهدر اعمال سیاست از این طها  متفاوتی دارد و به همین جهت دولت

آورند زیرا ممکن است وضع مالیات و یا تغییر نرخ آن از یک جهت داراي آثار مثبت  می

در این قسمت خمس و . بوده ولی از جهات دیگر پیامدهاي منفی به دنبال داشته باشد

  . کنیم مالیات بر ارزش افزوده را از این جهت با هم مقایسه می

  تورم - 1

منجر به افزایش قیمت براي ، اخذ مالیات بر ارزش افزوده با توجه به این که

وجود دارد ولی  ها قیمترسد که امکان افزایش سطح  به نظر می، شود کننده می مصرف

 ارزش بر مالیات استقرار پی در تورمی بروز آثارالزاما منجر به تورم نخواهد شد زبرا 

 جامعه اي به جامعه از که باشد می ياقتصادغیر و اقتصادي متعدد از عوامل متأثر، افزوده

را در  مالیاتی نظام این تورمی قطع آثار طور به توان نمی ،رو این از. است متفاوت دیگر

در این خصوص آلن تیت . )2005، 1تایت( کرد پیش بینی یکسان و مشابه جوامع تمامی

 کشور 35 جودمو آمارهاي براساس افزوده ارزش بر مالیات تورمی آثار برآورد اقدام به

  : است نموده

 تورمی پیامدهاي، کشور) 22هاي مورد مطالعه ( درصد از کشور 63کلی در  طور به

 6 در و بوده جهش یک تنها شاهدها  قیمت سطح کشور 7 است و در نشده مشاهده

 با همزمان است ممکن نظري حال از لحاظ هر به. است شده مشاهده تورمی آثار، کشور

 یا در یک سال (C. P. I) ف کننده مصر قیمت شاخص، دهارزش افزوبر  مالیات معرفی

تجارب برخی کشورهاي یابد اما  افزایش شتابان صورت به متوالی سال چند در

د که الزاما همبستگی مثبتی بین اعمال مالیات ده می کننده از این مالیات نشان استفاده

اثر مالیات . متفاوت است، ختلفو افزایش نرخ تورم وجود ندارد و شرایط در کشورهاي م

مشروط بر ، از بین خواهد رفت مدت کوتاه بر ارزش افزوده بر روي تورم موقتی است و در

 ل نمایدآنکه دولت یک برنامه مدون همزمان با اجراي مالیات بر ارزش افزوده اعما

 فرار مالیاتی را کاهش، مالیات این نوع چنین هم. )1383، محمد تقی، لیضیایی بیگد(

ل یابد و به دولت در اعما هاي مالیاتی دولت افزایش میدرآمد د و در نتیجهده می

 توجه با. )1388، مجید، (حبیبیان کند می هاي انقباضی و کاهش تورم کمک سیاست

  

 

1- Tait 
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 برارزش مالیات اعمال طریق از دولت مددرآ افزایش با، عمومی مالیه صاحبنظران نظر به

 نیز بانکی سیستم از استقراض به دولت نیاز و یابد کاهش می بودجه  کسري، افزوده

افزایش  يارگذ سرمایه آن به تبع و آید پایین می بهره نرخ، نتیجه در. کند می پیدا کاهش

، انصاري( شود تورم می کاهش و تولید افزایش موجب  يارگذ سرمایه افزایش و یابد می

 . )1391، عبدالمهدي

پس انداز ، تعلق خمس ین مواردتر مهم با توجه به این که، اما نسبت به خمس

از آن موجب کاهش قدرت خرید  پرداخت بخشی، باشد مصرف کنندگان می

د توان می د که این به نوبه خودده می کنندگان شده و تقاضاي آنان را کاهش مصرف

ها بین فقیران و یا درآمد مگر این که باز توزیع مجدد این. دهدرا کاهش  ها قیمتسطح 

مصرف آن در موار و مصادیق سهم امام مجددا افزایش تقاضاي کل را در بر داشته باشد 

 هاي مناسب همزمان درباره مصرف که این نیاز به تدبیر دولت در اعمال سیاست

هت با مالیات بر ارزش باشد و در هر صورت از این ج هاي حاصل از خمس میدرآمد

  . باشد افزوده مشترك می

 بر ارزش افزوده و خمس دو بحث توزیع به منظور مقایسه آثار توزیعی مالیات. 2

  : شود و عدالت مالیاتی مطرح می درآمد

  درآمد الف) توزیع

. جامعه است درآمد بر وضعیت توزیع تأثیر، یکی از کارکردهاي اصلی مالیات

افرادي . عادلانه شود درآمد اي باشد که وضعیت توزیع باید به گونهها  گیري مالیات جهت

 ي پرداخته و در مقابل به افراد فاقدتر بیشي بالا برخوردارند مالیات درآمد که از سطوح

هاي مالیاتی است پرداخته درآمد پایین یارانه که معمولا حاصل درآمد و یا داراي درآمد

  . شود

بر  تري بیشش افزوده با این هدف سازگاري ندارد و بار برخی معتقدند مالیات بر ارز

ي از افراد تر بیشو درواقع موجب دریافت سهم  کند می طبقات فرودین جامعه تحمیل

اما براي بررسی صحت و سقم این گفتار باید . شود می درآمد نسبت به افراد پر درآمد کم

مول آن و نیز نرخ و از یک طرف به چگونگی دریافت این مالیات یعنی قلمروي ش

  ههاي حاصلدرآمد معافیت مالیاتی آن و از طرف دیگر به نحوه استفاده از چنین هم

بستگی به این دارد که قیمت  درآمد در واقع تاثبر این نوع مالیات بر توزیع. ستگی داردب
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کالاها و خدمات چگونه نسبت به حذف مالیات برخی کالاها و وضع مالیات بر کالاي 

  . دده می اکنش نشاندیگر و

 درآمد بهبود وضعیت توزیع، ي اسلامی و از جمله خمسها مالیاتگیري  جهت

هاي مالیاتی در سطح مصرف  معافیت چنین همباشد وضع مالیات تناسبی و  جامعه می

 درآمد زیرا اشخاصی که پس انداز یا کند می متعارف به تحقق عدالت در جامعه کمک

شود مبلغ مالیات آنان  ي اقتصادي نصیبشان میها فعالیته ي از اشتغال بتر بیشخالص 

گیلک . (صدر. دادند ي میتر کممالیات به نسبت  درآمد شد و اشخاص کم می تر بیشنیز 

در نظام مالیاتی اسلام  درآمد نکته مهم در رابطه با کارکرد توزیع. )1381، حکیم آبادي

، باشد تا حدود زیادي مشخص می ددرآم این است که نحوه باز توزیع، و از جمله خمس

 شد که ي شده در هر منطقه ابتدا صرف همان منطقه میآور جمعي ها مالیاتاز طرفی 

ویژگی که در سیستم مالیات بر ارزش افزوده ، تأمین نیازهاي فقراي بومی در اولویت بود

  . باید مورد توجه قرار گیرد

  عدالت مالیاتی ب)

 .رعایت عدالت مالیاتی درآن نظام است، الیاتىهاى پذیرش نظام م یکی از ملاك

 عدالت را رفتار برابر با برابرها (برابري افقی) ورفتار نابرابر با نابرابرها (برابري عمودي)

یکسان طور بهبه عبارتی عدالت افقی به معنی آن است که با افراد مشابه . دانند می

 ودکه از افرادي که داراي ثروت وبرخورد شود یعنی نظام مالیاتی بایدبه نحوي طراحی ش

عدالت عمودي به . ک اندازه مالیات دریافت شودی هباشند ب یکسان می درآمد امکان کسب

ي متفاوت دریافت ها مالیات، این نکته اشاره داردکه ازافراد باامکانات مالی وثروت متفاوت

  . شود

وارد شده بر  یکی از انتقادات :) مالیات بر ارزش افزوده و عدالت مالیاتی1

سبب ، درآمد مالیات بر ارزش افزوده این است که این نوع مالیات در مقایسه با مالیات بر

پایین سهم  درآمد خانوارهاي با، شود؛ به خصوص اینکه عدالت مالیاتی می بی بروز

واحد و پایه  وضع این مالیات با یک نرخ. کنند را صرف مصرف می شاندرآمد ي ازتر بیش

با استفاده از  توان می بکاهد و یا درآمد د از فشار مالیاتی بر خانوارهاي کموانت می وسیع

ي پایین و حتی صفر بر کالاهاي ضروري این فشار را ها نرخهاي مالیاتی یا اعمال  معافیت

  . )1383، محمد تقی، ضیایی بیگدلی( کاهش داد

هاي  و هزینه درآمد خمس به این دلیل که از مازاد: ) خمس و عدالت مالیاتی2

از منابع  تر بیش درآمد زندگی گرفته شود و هر فرد با استفاده و برخورداري و نیزکسب
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پردازد  ي میتر بیشیابد و لذا مالیات خمس  جامعه به سطح بالاتري از زندگی دست می

ى تعیین شده ها مالیات در. شود اري عدالت عمودي میکه در نهایت منجر به برقر

تر برتوانایى  بیش تأکید، بردن ازخدمات دولتى ضمن توجه به اصل بهره ، درنظام اسلامى

  . پرداخت است

  : رسد نکته ضروري به نظر می ذکر دو، رابطه با خمس و بحث عدالت در

ناشی از سرمایه و نیروي هاي درآمد تمام: الف) اصل منفعت (پایه گسترده مالیاتی)

یا فردي  هاي فعلیت نیافته مشمول خمس و زکات است و هیچ شغلدرآمد کار و حتی

، محمد تقی، سید کاظم و گیلک حکیم آبادي، صدر( از پرداخت مالیات معاف نیست

  . باشد صادق می، لذا اصل منفعت در رابطه با مالیات خمس، )1381

 ي اسلامی است و برها مالیاتقلم عمده ، بکس درآمد خمس: ب) توانایی پرداخت

لذا توانایی فرد ، شود مازاد از مخارج زندگی مودي و خانوار تحت تکفل او وضع می درآمد

، محمد تقی، سید کاظم و گیلک حکیم آبادي، صدر( دگرد می در پرداخت مالیات لحاظ

1381( . 

ورد توجه قرار گیرد این اي که در تدوین قانون مالیات بر ارزش افزوده باید م نکته

ي گوناگون در سال ها دهکاست که بر حسب تحقیقی که میزان بدهی خمس را براي 

عادلانه بودن نظام مالیاتی و با توجه  با هدف بررسی، شمسی محاسبه کرده است 1375

 نشان، هاي طبقات پاییندرآمد هاي زندگی و پایین بودن به نرخ تورم و بالابودن هزینه

 در حالی که فقط طبقه اول. اند هه شش طبقه اول از پرداخت خمس معاف بودد کده می

  . معاف بوده است درآمد از مالیات بر، يدرآمد

تأمین کننده رفاه  نظام اقتصادي اسلام نه تنها تضمین کننده عدالت اقتصادي و

 است کهاي  هو آن رسیدن به جامع باشد بلکه درپی هدف والاتري نیز می، عمومی است

معیشت خود  روزي و کنند و همدیگر را در یکدیگربه مساوات رفتار می مردم در اموال با

از آنجا که . )1390، جواد، شهرکی مصطفی؛، (شمس الدینی انندگرد می سهیم

لذا بحث ، تأمین مخارج حکومتی است، هدف دولت اسلامی از وضع مالیاتترین  عمده

در . شود نمایان می، از یک نظام مالیاتی مطلوب عدالت و عدالت مالیاتی در تعریف اسلام

بر اصل بهره ، باوضع مالیات بر مصرف کننده نهایی، سیستم مالیات برارزش افزوده

جود نظام و. شود شده است و توجه چندانی به توانایی پرداخت نمی تأکیدمندي از منافع 

به آن ، گونه معافیتی چافزوده بدون درنظر گرفتن هی نرخی ساده در مالیات بر ارزش  تک

 درآمد اي از درآمد سهم عمده معناست که پرداخت این مالیات پرداختی توسط افراد کم
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رو مالیات بر ارزش افزوده در واقع نوعی مالیات  ازاین، شود و هزینه آنها را شامل می

دهند  خود را مالیات می درآمد ي ازتر کم بالا سهم درآمد یعنی خانوارهاي با، نزولی است

، نظام اسلامى ى تعیین شده درها مالیات در که حالیدر . پایین درآمد تا خانوارهاي با

. است توانایى پرداخت تر بر بیش تأکید، خدمات دولتى بردن از ضمن توجه به اصل بهره 

بر این نوع از  تر پاییني ها نرخو یا اعمال  لذا با معاف نمودن برخی کالاهاي ضروري

  . گام برداشت، عدالتی مالیات برارزش افزوده بی در جهت کاهش انتو می ،کالاها

  اقتصادي ج) رشد

شود و ایجاد تغییراتی در نرخ  ي جاري اعمال میها قیمتمالیات برارزش افزوده بر 

ک ابزار مالیاتی ی  هشود؛ لذا به منزل منجر می درآمد آن سریعا به کاهش و یا افزایش

. هاي تثبیت اقتصادي مورد استفاده قرار گیرد سیاستهنگام اعمال پذیر به  انعطاف

  )1383، محمد تقی، ضیایی بیگدلی(

 بار کاهش، شود می يگذار هسرمای و انداز پس افزایش سبب که موضوعاتی از جمله

 در اما کند می مالیات مشمول را سرمایه یبرگشت مالیات به رغم اینکه این. است مالیاتی

 بر ارزش مالیات نظام در. دکن می ایجاد يتر کم مالیاتی بار، درآمد بر مالیات با مقایسه

 پرداخت هزینه استهلاك و سایر موارد به نیازي، مالیاتی اعتبار برقراري با، افزوده

افزوده در برابر تجارت مالیات بر ارزش . انصاري) ( ندارد وجود پیچیده و زا اختلال

ي تأثیر ...ي وارگذ سرمایه، ادي خنثی است و بر توزیع عواملي اقتصها فعالیتخارجی و

، ضیایی بیگدلی( شود ندارد لذا با اعمال آن در تخصیص بهینه عوامل خللی وارد نمی

 کشور اقتصادي وضعیت به تواند با توجه می افزوده ارزش بر مالیات. )1383، محمد تقی

 افزوده بر کالاها و ارزش بر مالیات نوع این چون اقتصادي در هنگام رونق. شود سازگار

 منبع این از وصولی میزان، و ارزش افزوده تولید سطح افزایش با، شود می اعمال خدمات

سطح تولیدات و  کاهش با و اقتصادي رکود نزما در، دیگر طرف از. یابند می افزایش

بابد  رزش افزوده نیز تقلیل میت اقتصادي سطح وصولی مالیات بر اامؤسسارزش افزوده 

که این عملکرد سبب کاهش آثار سیکل تجاري و حاصل شدن رشد پایدار اقتصادي 

 . شود می

ست و چون امکان به نفع تولید ا، شود با توجه به اینکه واردات را شامل می چنین هم

تلاش براي قاچاق کالا به داخل کشور ، شود فروش کالاهاي قاچاق کمابیش حذف می

کنترل تدریجی مبادلات اقتصادي از دیگردستاوردهاي مالیات بر . فاقد انگیزه خواهد بود

ارزش افزوده است که به دلیل ویژگی خود کنترلی این مالیات و قابلیت رد یابی 
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، انصاري( شود توزیع و صادرات امکانپذیر می، تولید، واردات معاملات در زنجیره

زمینه لازم جهت رشد ، ي اقتصاديها فعالیت) که با شفاف شدن 1391، عبدالمهدي

بـه  درآمد مالیات بـر ارزش افـزوده بـا انتقـال پایـه مالیـاتی از. شود اقتصادي فراهم می

منابع لازم براي گسترش ، دادهي را افزایش گذار هسرمای هاي انگیـزه، مـصرف

کرده و از انتقال سرمایه از  تأمیني را از راه افـزایش امکان پس انداز گذار هسرمای

 . دکن می خدماتی مولد به بخش جلوگیريهاي  يها بخش

ي اسلامی از جمله خمس به واسطه دارا بودن تعداد نرخ نهایی اندك و ها مالیات

هاي  انگیزه، درصد) و در نتیجه پایین بودن بار مالیاتی 20پایین (حداکثر دو نرخ صفر و 

ي ها مالیاتلذا خمس به مانند سایر . دهد ي را کاهش نمیارگذ سرمایهپس انداز و ، کار

، صدر( دهند ي را کاهش نمیارگذ سرمایهانگیزه ، اسلامی به علت پایین بودن بار مالیاتی

خمس بر رشد  تأثیردر مورد . )1381، محمد تقی، سید کاظم و گیلک حکیم آبادي

 : باشد چند نکته حائزاهمیت می، اقتصادي

وجود پس انداز در جامعه ، هاي جدید يارگذ سرمایه یکی ازشرایط مهم تحقق -1

باعث افزایش مصرف فرد ، وضع شده درآمد بر فواید کسب و، از آنجا که خمس. است

باعث ، فرد درآمد کاهش میزان شود و از سوي دیگر براي اجتناب از پرداخت مالیات می

خمس بر  تأثیرداشت که  انتظار توان می بنابران. شود کاهش مصرف حال و آینده می

  . بر پس انداز افراد باشد تأثیراز این  تر کمکاهش مصرف 

شود این اموال در شمول مالیات  نه تنها سبب می ها عدم استفاده از دارایی -2

لذا انتخاب . مرور زمان نیز ارزش آنها غالبا کاهش یابد شود که به درآیند بلکه سبب می

 تر بیش درآمد در جهت کسب ي خود راها داراییعقلایی افراد این است که اموال و 

سبب کاهش نرخ ، تحریم ربا و نرخ بهره در اسلام ي کند از طرفیارگذ سرمایه

شود که دراقتصاد  ییی مها ي و در نتیجه توجیه پذیر بودن بسیاري از طرحارگذ سرمایه

لذا فعالیت بخش دولتی کاهش و ، شود اند می سرمایه داري توجیه اقتصادي نداشته

، قادر، اسماعیل و فرهودي، (استاد محمد یابد فعالیت بخش خصوصی افزایش می

1390( . 

هنگام . ي و رشد تولید استارگذ سرمایهویژگی دیگر خمس ایحاد مشوق براي  -3

به دست آمده  درآمد ي و دیون ناشی از آنارگذ سرمایههاي  زینهتمام ه، محاسبه خمس

  قابل کسر است
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هاي تولید نیز مانند  زیرا هزینه. ملاك سود است، باید توجه داشت که در تولید 

لذا نقطه بهینه قبل وپس از وضع مالیات . هاي زندگی از مالیات خمس معاف است هزینه

از طرفی . منفی بر کارایی ندارد تأثیرات خمس بنابر این مالی، کند خمس تغییري نمی

   .شود خمس بر پس انداز مازاد سبب افزایش مصرف و در پی آن افزایش تولید می

باید اذعان داشت که ، در مقایسه اثرات مالیات بر ارزش افزوده و خمس بر رشد

ر شود و د شود که منجر به کاهش مصرف می مالیات برارزش افزوده بر مصرف وضع می

شود بر خلاف  اي قائل نمی اي و غیر سرمایه حالت کلی تفاوتی بین کالاهاي سرمایه

به عبارتی اثر کاهشی مصرف ناشی از ، شود و پس انداز وضع می درآمد خمس که برمازاد

مالیات  چنین هم. وضع مالیات بر ارزش افزوده بیش از اثر افزایشی پس انداز خواهد بود

نه  خمس که حالیگردد در  ي کنز شده وضع نمیها داراییو ها  برارزش افزوده برسرمایه

ي ها داراییو ها  برسرمایه شود بلکه ي در گردش وضع نمیها  ودراییها  تنها بر سرمایه

  .دگرد می از چرخه اقتصاديها  مانع از خروج این سرمایه، نیز وضع شده راکد

 دولت درآمد تأمیند) 

ي جدید و درآمد یک منبع عنوان بهي از کشورها مالیات بر ارزش افزوده در بسیار

چون این مالیات از مصرف . شود باثبات به منظور پوشش مخارج دولت در نظر گرفته می

دچار نوسان  تر کم، ناخالص داخلی شود و مصرف نیز به مثابه بخشی از تولید اخذ می

از . کند می دولت ایجاد ثابت را براي درآمد بنابراین اعمال این نوع مالیات نوعی. شود می

ي اقتصادي را زیر پوشش ها فعالیتد بخشی از توان می آنجا که مالیات بر ارزش افزوده

در نتیجه داراي پایه ، ي فروش به دشواري امکانپذیر استها مالیاتقرار دهد که از طریق 

ور هاي بالقوه مالیات کش و امکان وصول بخش زیادي از ظرفیت اي است مالیاتی گسترده

  . )1383، محمد تقی، ضیایی بیگدلی( سازد رافراهم می

به نظر . تأمین مخارج حکومتی است، هدف دولت اسلامی از وضع مالیاتترین  عمده

عافیت سطح رسد که نظام مالیاتی اسلام به واسطه دارا بودن نرخ نهایی یکنواخت و م می

 تأثیربنابراین . ي نزدیک به هم) داردها نرخبا ( سیستم مالیات تصاعدي متمایل، زندگی

هاي عمومی درآمد در جنبه هزینه کردن این تر بیشنهد و  چندانی بر توزیع مجدد نمی

، سید کاظم و گیلک حکیم آبادي، صدرکوشد( در بالا بردن سطح زندگی فقیرات می

 درآمد تأمین، وظیفه اصلی نظام مالیاتی اسلامی از جمله خمس ) لذا1381، محمد تقی

  . حکومت است
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شود که مالیات بر ارزش افزوده در رابطه با تأمین مالی دولت با مالیات  مشاهده می

  . تشابه دیدگاه بسیاري دارد، خمس

  : مالیات برارزش افزوده و خمس باید توجه داشت که در رابط با مقایسه

اما مالیات متعارف به موجب قانون . اسلامی مالیاتی عبادي اند يها مالیات) 1

انسان اقتصادي با کردار دینی فرار مالیاتی ، شود وظیفه دینی تلقی نمی، همانند اسلامی

داند اما فرار مالیاتی در مالیات متعارف فقط نوعی تخلف  را نوعی عقوبت و گناه می

  . شود قانونی محسوب می

ي مستقیم بوده و از ها مالیاتاز نوع ، ي اسلامی نظیر خمساه مالیات) تمامی 2

شده  اجاره و شبه اجاره گرفته می، سود، صاحبان در آمدهاي خالص به صورت پس انداز

غیر  طور بهناخالص یا مصرف اشخاص وجود نداشت و  درآمد بر هیچ نوع مالیات. است

ویژگی اصلی  که لیحادر. شد مستقیم هیچ کس مشمول پرداخت مالیات واقع نمی

  . مالیات بر ارزش افزوده قابل انتقال بودن آن است

. مالیاتی وضع شده باشد وجود ندارد، در مالیه اسلامی موردي که بر مصرف) 3

بر مصرف و ، شود دولت محسوب می درآمد حتی در خمس ارباح مکاسب که قلم عمده

شود که تکلیفی وضع  افت نمیموردي ی، ي به منظور رفاه آینده تا حد غنیارگذ سرمایه

، مصرف متناسب با شان مودي، حتی درمواردي نظیرخمس ارباح مکاسب، شده باشد

مالیات بر ارزش افزوده با تجمیع  که حالیدر . شود سبب اعمال تخفیف نیز می

شود درنهایت بر مصرف کننده نهایی  هاي مختلف پرداخت می حلقه یی که درها مالیات

  . )1391احمد ، مجید و زمانی، یبیان نقیبیحب( شود تحمیل می

ي کسب ها مالیاتنحوه هزینه کردن ، ) مورد دیگر اینکه در نظام مالیاتی اسلامی4

ناشی ازمالیات  درآمد اما موارد مصرف، باشد شده در شرع بیان شده و نسبتا مشخص می

  . شود بر ارزش افزوده به روشنی بیان نمی

هیچ اثر نامطلوبی بر کارایی ، اقتصادي اشخاص ) اخذ مالیات خمس از مازاد5

زیرا شرط لازم و کافی براي تعادل اقتصادي هیچ . ي اقتصادي نداردها فعالیتاقتصادي 

شد و از آثار  این ویژگی سبب تقویت نظام تولید و تضمین آن می. کند تغییري نمی
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خالص دارند و  مددرآ ي غیر مستقیم یا تصاعدي برها مالیاتنامطلوبی که دیگر انواع 

  . کند می جلوگیري، کاهند انگیزه رشد تولید را می

  

  گیري و پیشنهادات نتیجه

. در این مقاله به بررسی تطبیقی مالیات خمس و مالیات بر ارزش افزوده پرداختیم

ي آن پرداختیم و بیان ها ویژگیابتدا به معرفی مالیات بر ارزش افزوده و ، بدین منظور

و  ز مالیات به دلیل وجود پایه گسترده مالی به نام تولید ناخالص داخلیشد که این نوع ا

 منابعترین  و مطمئنترین  از جمله با ثبات ... وجود نرخ مالیاتی منعطف و در عین حال

  . شود محسوب میها  ي دولتدرآمد

. ین منبع تأمین مالی دولت پرداختیمتر مهم عنوان بهدر ادامه به معرفی خمس 

وضع شدن بر ، د که خمس در بسیاري از موارد نظیر پایه مالیاتی گستردهمشاهده ش

با  ...معافیت و، شفافیت، دوره مالی، تأمین مالی دولت، مثبت بر تولید تأثیر، ارزش افزوده

در بحث عدالت مالیاتی نیز باید بیان داشت که این . مالیات بر ارزش افزوده مطابقت دارد

 اي ضروري و ا نرخ صفر به برخی کالاهاي مصرفی و سرمایه ها موضوع با اعمال معافیت

از . عدالتی ناشی از اعمال مالیات برارزش افزوده کاست بی تا حدودي از آثار توان می

توان نظام اقتصادي اسلام را به صورت  دارد که نمی شهید صدر بیان می گونه همانطرفی 

توان نظام  نمی، ی و به حساب آوردهاي اسلامی بررس مجزا و مستقل از دیگر زیر نظام

بلکه ، ي مختلف جامعه در نظر گرفتها بخشمالیاتی را به صورت مستقل و جداي از 

و تاثر آنها بر هم  تأثیرهاي جامعه و با در نظر گرفتن  باید همسو و هم جهت با سایر نظام

  . بررسی شود

  

  پیشنهادات

ین یک یا دو هدف معین براي آن ین گام در اجراي ساده این مالیات تعیتر مهم) 1

  . است و سایر اهداف با سیاست حمایتی تعقیب شود

مکمل اجراي خوب آن است و باید در قانون مالیاتی جرایم ، ) تدوین قانون کامل2

. پیش بینی شود، توجه به افراد متدین چنین همیا فرار مالیاتی و  تأخیرمربوط به 

دو نوع پرداخت مالیاتی دارند زیرا از ، دي ایرانمتاسفانه مردم متدین در نظام اقتصا

ي رایج را نیز ها مالیاتپردازند و از طرفی باید  طرفی وجوه مالی شرعی خود را می

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


1266        لیاتی ایرانهاي مالی و ما مجموعه مقالات هشتمین همایش سیاست 

  

بالا رفتن بار مالیاتی یا دست کم افزایش فرار بپردازند که ممکن است سبب افزایش و 

  . شود مالیاتی از یکی از دوش نوع سیستم یا هر دو می

ي اقتصادي ها فعالیتایجاد شفافیت در ، یکی از اهداف مالیاتی ارزش افزوده ) اگر3

هاي  ین اصل مالیاتی فرض کنیم که موجب کاهش هزینهتر مهمرا  باشد و سادگی

تا حد ممکن ، شود به جاي اعمال معافیت مالیاتی گوناگون شود پیشنهاد می تمکین می

ک ی هحی سیستم مالیات بر ارزش افزودکلی در طرا طور به. از نرخ صفر استفاده شود

لذا توصیه . وجود دارد درآمد رابطه جانشینی بین دو متغییر کارایی و توزیع عادلانه

شود که سازمان امور مالیاتی تلاش بسیار زیادي در جهت ساده سازي سیستم  می

از . دمالیات بر ارزش افزوده و ارتقاء فرهنگ مالیاتی مؤدیان و ممیزان مالیاتی بنمای

طرفی باساده سازي سیستم مالیاتی زمینه را براي کسب اطلاعات مالیاتی مؤدیان فراهم 

اي براي سیستم  نماید تا این مالیات علاوه بر کسب و نایل شدن به اهداف موردنظر پایه

  . مالیات مستقیم شود

  

  نابع فهرست م

  قرآن کریم

  نهج البلاغه

  .ه مطبوعاتی اسماعیلیانمؤسس، قم، 2ج، البیع، )1368(، روح االله، موسوي خمینی

پژوهشگاه فرهنگ و اندیشه ، تهران، نظام اقتصادي اسلام، )1389سیدحسین(، میرمعزي

  .1389، اسلامی

 .دارالکتب الاسلامیه، قم، 2ج، جواهرالکلام، )1367(، محمدحسن، نجفی

 و سرمایه ،سودآوري بر افزوده ارزش بر مالیات تأثیر«، )1391( عبدالمهدي، انصاري

مجله اقتصادي  »تهران ق بهادار اورا بورس در شده ي پذیرفتهها شرکتمالی  منابع

  ، 10و 9 شماره، 1391 آذر و دي، هاي اقتصادي بررسی مسایل و سیاست

 نبعم عنوان بهي اساسی مالیات بر ارزش افزوده ها ویژگی«، )1390( محمد، افشاري

  .14شماره  -  1391تابستان  اقتصاد شهر، »ها قابل اتکا براي شهرداري درآمد
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ي اسلامی در رشد و ها یاتمالنقش ) «1390قادر (، اسماعیل و فرهودي، استاد محمد

ي اسلامی (همگرایی ها مالیاتمجموعه مقالات سومین همایش . »توسعه اقتصادي

، 1390. انتشارات دانشگاه مفید. ي موجود و جدید)ها مالیاتي اسلامی و ها مالیات

  .109-130صفحات 

و  مبانی نظري مالیات بر ارزش افزوده«، )1380( اکبر، کمیجانی، االله محمد، آقایی

 .2شماره  - 1380پاییز »  پژوهشنامه اقتصادي، پژوهشنامه اقتصادي، مزایاي آن

مالیات بر ارزش افزوده از بازخوانی «. )1391احمد (، مجید و زمانی، حبیبیان نقیبی

 .15شماره ، 1391، فصلنامه پژوهشنامه مالیات، »منظر شریعت اسلامی

ي ها مالیاتبررسی تطبیقی مالیات برارزش افزوده و «، )1388( مجید، حبیبیان نقیبی

جایگاه ( ي اسلامیها مالیاتمجموعه مقالات دومین همایش ، »(زکات) اسلامی

  .1388اسفند ، ها ف و ارتباط متقابل آني اسلامی و متعارها مالیات

و  ها فرصت( مالیات برارزش افزوده«. )1388( محسن، احمد وغنی، زارع مقدم

  .496 شماره 1388 مرداد، بازرگانی اقتصادمجله نامه ، »)ها چالش

 بررسی جایگزینی مالیات بر ارزش افزوده«، )1390( محمد، نهتانی، پرویز، سعیدي

بهار و ، فصلنامه جستارهاي اقتصادي دو، »ي تولیديها شرکت رآمدد جاي مالیات بر به

 .15 شماره، 1390تابستان

سازي یک الگوي مالیاتی  پیاده«، )1390( جواد، مصطفی و شهرکی، شمس الدینی

تخصصی مطالعات اقتصاد  -دوفصلنامه علمی، »مناسب از منظر قوانین مالیاتی اسلام

  .اره دومشم، 1390بهار و تابستان ، اسلامی

جایگاه مالیات بر ارزش افزوده در اصلاح نظام «، )1383( محمد تقی، ضیایی بیگدلی

 .458شماره  - 1383زمستان »  مجلس و راهبرد، مالیاتی

 مجموعه، »جدید مالیات و اسلامی مالیات بین ارتباط بررسی «، )1390( سعید، عزیزي

  .اول چاپ، 1390، مفید دانشگاه، قم، اسلامی يها مالیات همایش سومین مقالات

، اصول و فقه، »فوائد مطلق ای همکتسب دفوائ خمس موضوع«، )1390( سیدجعفر، علوي

  .88 شماره ،1391 بهار
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، »جایگاه خمس در اقتصاد اسلامی«، )1386( طیبه، علیرضا و قدرتی سیاهمزگی، فیض

  .10 سال سوم شماره1380زمستان، مجله فقه و مبانی حقوق

یی از روند اصلاحات مالیاتی در ها درس«، )1383( محمدتقی، گیلک حکیم آبادي

، 1383تابستان ، پژوهشنامه علوم انسانی و اجتماعی. مطالعه ي موردي ایران، »نجها

  .13شماره 

مجله ، »استقرار گام به گام مالیات برارزش افزوده در ایران«، )1385( منصور، ملایی پور

  .98 شماره، 1385 مرداد و شهریور، ي و بودجهریز مهبرنا

، اقتصاد اسلامی، »هاي حکومتی مالبات رابطه خمس و زکات با«، )1380( محمد، مومن

1380.  

سومین همایش دو سالانه ، »خمس از نظریه تا عمل«، )1384( محمدامیر، نوري کرمانی

  .1384 دیماه،   نظریه اقتصاد اسلامی و عملکرد اقتصاد ایران :اسلامیاقتصاد 
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جرایم مالیاتی در افزایش وصول مالیات در نظام  تأثیرمیزان 

مطالعه موردي مؤدیان بزرگ مالیاتی " مالیات بر ارزش افزوده

  "استان کرمان

  محمدحسین شاهرخی

  کارشناس ارشد مدیریت دولتی گرایش مالی

  امیرحسین تائبی

  استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمان -دکتراي حسابداري

یاسر برکم
١

  

، حد کرماندانشگاه آزاد اسلامی وا –دانشجوي دکتري مدیریت دولتی گرایش تطبیقی و توسعه 

ybarkam@yahoo.com  
   چکیده

 در مالیات وصول افزایش در مالیاتی جرایم تأثیر از میزانهدف این پژوهش عبارت است 

براي آزمون فرضیات . باشد می کرمان استان مالیاتی بزرگ مؤدیان افزوده ارزش بر مالیات نظام

 استان مالیاتی بزرگ مؤدیان ازنفر 122نمونه آماري . از رگرسیون چندگانه بهره برده شده است

مالی ي ها صورتطریق  اطلاعات مورد نیاز از. می باشد1391تا 1387ي ها سالکرمان در طی 

رسیدگی شده مالیات بر ارزش افزوده مؤدیان اداره کل امور مالیاتی استان هاي  ابرازي و پرونده

نتایج . فتگروتحلیل قرار مورد تجزیه Stata13و با استفاده از نرم افزار ي آور جمعکرمان 

  : رگرسیون چندگانه نشان داد که

عدم ، عدم تسلیم اظهارنامه، عدم صدور صورتحساب، جرایم مربوط به عدم ثبت نام بین 

 میزان بدهیبا  یا عدم پرداخت بدهی تأخیرجریمه و عدم ارائه دفاتر ، مدارك اسناد وارائه 

   .ي وجود دارددار معنیمثبت و  رابطهمالیاتی 

  فرار مالیاتی ، جرائم مالیاتی، مالیات بر ارزش افزوده، مالیات :ها کلید واژه

  

 

 نویسنده مسئول -1
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  مقدمه - 1

موزش آ، بهداشت و درمان، امنیت تأمین چون همعمومی کشورها هاي  هزینه تأمین

ي درآمد ین منبعتر مهمباشد و  می ها نیازمند منابع مناسب و مستمر براي دولت ...و

) در ها مالیاتاین منبع (. در جهان امروز مالیات استها  هزینه این تأمینبراي ها  دولت

را تشکیل ها  دولتهاي  درآمد پیشرفته و توسعه یافته اکثر قریب به اتفاقهاي  کشور

حکایت از سلامتی ، هاي مالیاتی که منبعی پایدار هستنددرآمد دهد و اساساً تکیه بر می

ي کشور یکی از اهداف مهم دولت در حال اصلاح ساختار اقتصاد. اقتصاد کشورها دارد

ي دولت و کاهش اتکاء درآمد شود در همین چارچوب اصلاح ساختار حاضر محسوب می

یکی از راهکارهاي . برخوردار استاي  ههاي نفتی از اهمیت فوق العاددرآمد به

هاي نفتی اجراي درآمد ي و کاهش اتکا بردرآمد ریزي شده براي اصلاح ساختار برنامه

  . )1389: 10، و طهماسبی(پناهی  نون مالیات بر ارزش افزوده استقا

 درصدي از عنوان بهاي است که  مرحله این نوع مالیات نوعی مالیات بر فروش چند

ارزش افزوده مبناي  مالیات بر. شود می اخذ و خدمات محاسبه و ارزش افزوده کالاها

 فراهم کشور القوه مالیاتی را دربهاي  و امکان وصول بخش اعظم ظرفیت ي داردتر وسیع

 . )1384، (صمیمی سازد می

از اي  هجهان بخش عمدهاي  کشور تر بیشگفت که در  توان می در تشریح مسئله

هاي  درآمد سهم مالیات از کل. شود تأمین میاز دریافت مالیات ، ي دولتدرآمد منابع

طح توسعه و ساختار متفاوت است و میزان آن بستگی به س، ها عمومی در میان کشور

شده  سببها  فرار مالیاتی و گریز از مالیات در کشور، در این میان. اقتصادي آنها دارد

باشد و  تر کمشود  می همواره از آنچه که برآورد، ها مالیاتی کشورهاي  درآمد است تا

ند یا از طریق گیر می تلاش خود را براي کاهش این دو پدیده به کارها  تمامی کشور

  . خیزند به چاره جویی بر می، لاح نظام مالیاتیاص

  

  اهمیت و ضرورت تحقیق - 1- 1

دهنده کارایی  نشان، مالیاتی به تولید ناخالص داخلیهاي  درآمد بالا بودن نسبت کل

این رقم در اقتصاد کشور ما همواره در سطحی پایین قرار . نظام مالیاتی کشور است

هاي  درآمد در کشور ما درکنار. ز نرسیده استگاه به مرز ده درصد نی داشته و هیچ

هاي دولت درآمد حاصل از فروش نفت از اقلام عمومی تشکیل دهنده درآمد مالیاتی
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شدید بهاي نفت در هاي  نفتی با توجه به نوسانهاي  درآمد اتکاي بیش از حد به. است

ر اقتصاد ایران هاي دولت را در طول دو دهه اخیر ددرآمد ثباتی کل بی ،بازارهاي جهانی

در ، دولت استهاي  درآمد مالیاتی که نوع دیگري ازهاي  درآمد .موجب گردیده است

  . نفتی همواره مبلغ ناچیزي بوده استهاي  درآمد مقایسه با

  : د براي افراد ذیل قابل توجه باشدتوان می این پژوهش

  جامعه - 4تولیدکنندگان  - 3مأموران مالیاتی  -2دولت 

مقایسه این منبع با . مهم و قابل اتکا براي دولت مالیات است درآمد یکی از منابع

 تر بیشمخارج دولت  در تأمینها  چه سهم مالیاتدیگر منابع حاکی از این است که هر

ها  مالیات. کند می باشد از ایجاد آثار نامطلوب اقتصادي به میزان چشمگیر جلوگیري

مالی دولت و از سوي دیگر در تنظیم امور منابع  ر تأمیننقش بسیار مهمی از یک سو د

  . از حساسیت زیادي بر خوردار است، و از این نظر کند می اقتصادي جامعه ایفا

و یا ها  و هزینهها  درآمد گذشته بودجه دولت به دلیل عدم تناسب میاني ها سالدر 

ولت دهاي  مالیاتی و نیز سیر صعودي هزینههاي  درآمد به عبارت دیگر ناچیز بودن

پس از انقلاب کسري بودجه عمدتا با توسل به . عمدتا با کسري بودجه همراه است

شده که این امر یکی از دلایل عمده افزایش حجم  ستم بانکی تأمیناستقراض از سی

استقراض از سیستم . و افزایش مداوم تورم بوده استها  سطح عمومی قیمت، نقدینگی

کسري بودجه در  هاي تأمین یکی از ابزار عنوان بهبانکی در قالب انتشار پول اضافی 

بودجه که به  تأمیناین روش از . ي قرار گرفته استتر بیشاخیر مورد توجه ي ها سال

مالیات تورمی معروف است موجب افزایش تورم و در نتیجه کاهش قدرت خرید مردم و 

علاوه بر موارد . تو آثار تخریبی شدیدي را در پی داشته اس، شود می انتقال آن به دولت

 از آن شده است وها  فوق سایر مشخصات دیگر این مالیات که موجب استقبال دولت

 د در توجیه اجراي این مالیات در کشور ما نیز مورد توجه قرار گیرد به شرح زیرتوان می

  )1386، (موسوي جهرمی: باشد می

  مبناي مالیاتی وسیع مالیات بر ارزش افزوده -1

  ن مالیات بر ارزش افزوده در مقابل تورممقاوم بود -2

  عدم تبعیض مالیات بر ارزش افزوده بین عوامل تولید  -3

  (ماشین پول) زایی مالیات بر ارزش افزوده درآمد توان بالاي -4

  جلوگیري از فرار مالیاتی به علت سیستم خود کنترلی  -5
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 درآمد قابل ملاحظه تأمینو  درآمد اگرچه آثار مستقیم استقرار این نظام افزایش

از میان ، ى مالیاتىها گسترش پایه، پذیر با ثبات و انعطاف درآمد یک منبع عنوان بهدولت 

استقرار نظام مالیاتى خود اجرا و برمبناى  چنین همى و تولید و ارگذ سرمایهنرفتن انگیزه 

 ى اقتصادى کمک کرده وها فعالیتخود اظهارى است که به شفاف سازى مبادلات و 

اما نباید فراموش کرد که براى اجرا و ، موجب سهولت اعمال انواع دیگر مالیات مى شود

پیش بینى و ، کامل بررسى طور بهاستقرار چنین نظامى لازم است آثار اقتصادى آن 

در غیر این صورت با آثار تورمى ناشى از اعمال نظام مالیات بر ارزش افزوده . آماده گردد

  . )1393، (فدایی نمى توان مقابله کرد

 ي در رابطه بینگیر تصمیمپژوهش حاضر باعث کاهش ابهام و بهبود کیفیت لذا 

د توان می شود و افزوده ارزش بر مالیات نظام در وصول مالیات با مالیاتی جرایم میزان

  . بنماید در مسیر تحقق اهداف دولت کمک شایانی

  مبانی نظري تحقیق - 1-2

  تعریف مالیات  -1- 1-2

برده  کار بهمالیات که از مال گرفته شده از نظر فرهنگ شناسان در معانى زیر  هواژ

 : شده است

اى که حکومت به مناسبت ارتکاب جرائم ویژه از  و پاداش) (در جریمه (اجر

ددانان جدید مالیات مقدار پول و یا اصطلاح اقتصا (خراج) و در (باج) د)گیر مرتکبین مى

مالى است که شهروندان یک کشور طبق قانون به دولت خود مى پردازند تا در جهت 

کالاها و خدمات عمومى و ضرورى تضمین امنیت و دفاع همگانى  تأمیناداره امور کشور 

  . )1389: 25، (پژویان و عمران و آبادانى توسط دولت مورد بهره بردارى قرار بگیرد

دانـد کـه در اختیـار     مـی  ریکاردو مالیات را بخشی از محصول زمـین و کـار کشـور   

شود و همیشه باید در نهایت یا از محـل سـرمایه کشـور پرداخـت      می حکومت قرار داده

مالیات وجهی است که مردم یـک کشـور بـراي     ١به عقیده میرایو. درآمد شود یا از محل

مالیات عبارت است از ، ٢طبق تعریف گاستون ژر .پردازند می حمایت از حکومت به دولت

مـالی مخـارج دولـت     تـأمین یک پرداخت و تأدیه مالی که در نتیجه الزام قانونی از نظر 

  . )1387: 24، (جلالی شود می بلاعوض توسط افراد انجام صورت به

  

 

1- Miraiv           
2- Gaston Jher      
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دانند که به موجب اصل تعاون ملی  می اکثر علماي مالیه مالیات را عبارت از سهمی

و یا دارایی خویش  درآمد هر یک از افراد کشور موظف است از، طبق مقررات موضوعهو 

سیاسی و اجتماعی کشور بر ، عمومی و حفظ منافع اقتصاديهاي  هزینه تأمینبه منظور 

: 1378، (مهندس و تقوي استطاعت مالی خود به خزانه دولت بپردازد حسب توانایی و

7( .  

مالیات شامل انتقالات اجباري و یک ، للی پولالم بین براساس نظام آماري صندوق

، مالیاتی سه خصوصیت عمده دارندهاي  درآمد بنابراین، باشد می جانبه به بخش دولتی

: 25، (جلالی دوم یک جانبه بودن و سوم پرداخت به بخش دولتی، اول اجباري بودن

1387( .  

   ؟چیستهدف از وصول مالیات  -2-2- 1

جامعه نیازمند امکانات مالی است تا بتواند وظایفی را که از  هر دولتی براي اداره

این وظایف عبارتند ترین  عمده. جانب مردم به عهده گرفته به نحوه مطلوبی انجام دهد

  : از

وسـایل و تجهیـزات دفـاعی     تـأمین حفظ استقلال و تمامیت کشـور از طریـق     -1

  . نظامی و انتظامیهاي  استقرار و اداره نیرو

  . ارتباطی و وسایل حمل و نقلي ها راه اد و توسعهایج -2

  . مخابرات و سایر وسایل ارتباطی جمعی براي عموم، برق، آب، بهداشت تأمین -3

  . آموزش در همه سطوح تأمین -4

  . قوه قضائیه براي حل و فصل دعاوي و استقرار امنیت اجتماعی تأمین -5

 . طح قابل قبولمایحتاج عمومی افراد جامعه در یک س تأمین -6

هـاي   اقتصادي و صنایع مادر و کلیدي براي ایجـاد زمینـه  ي ها ساختزیر تأمین -7

  . تولید و اشتغال و تعادل اقتصادي

 تحقیقـاتی و  پژوهشـی و  طـرح تأسـیس مراکـز    تقویت روح بررسـی تحقیـق از   -8

  . تشویق محققان حمایت و

  . صنعت و کشاورزي، خودکفایی در علوم و فنون تأمین -9

، اجتماعی تأمینمالی در جهت برخورداري از هاي  خدمات و حمایت تأمین -10

خدمات درمانی و بهداشتی  تأمینافتادگی و  پیري و از کار، بیکاري، بازنشستگی

. ها صورت بیمه همگانی و فراهم آوردن موجبات داشتن مسکن متناسب با خانواده به

بی به اهداف خود براي پاسخگویی به شود که دولت براي دستیا می بنابراین ملاحظه
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(مهندس و  از آن اشاره شد نیازمند منابع مالی استاي  هنیازهاي جامعه که به خلاص

  . )15: 1378، تقوي

 تأمینصاحب نظران مسائل اقتصادي بهترین منبع ها  امروز در کلیه کشور

را به منابع خدادادي  زیرا علاوه بر آن که اتکا دولت، دانند می دولت را مالیاتهاي  هزینه

یک ، کند می آینده نیز هست را کمهاي  ک ثروت ملی و متعلق به نسلی همثل نفت ک

 کند می شور و اشتیاق ملی براي مشارکت در امور کشور در آحاد افراد جامعه ایجاد

  . )1387: 26، (جلالی

مالیات در واقع یک نوع هزینه اجتماعی است که آحاد یک ملت در راستاي 

تا ، را به دولت پرداخت نمایند  آن، برداري از امکانات و منابع یک کشور موظفند رهبه

هاي  هزینه تأمین. امکان جایگزینی این امکانات و منابع براي استفاده مجدد فراهم شود

نیازمند منابع . ...آموزش و، بهداشت و درمان، امنیت تأمین چون همعمومی کشورها 

 تأمینبراي ها  ي دولتدرآمد ین منبعتر مهمباشد و  می ها مناسب و مستمر براي دولت

پیشرفته و هاي  ) در کشورها مالیاتاین منبع (. در جهان امروز مالیات استها  این هزینه

 دهد و اساساً تکیه بر می را تشکیلها  دولتهاي  درآمد توسعه یافته اکثر قریب به اتفاق

دارد ها  حکایت از سلامتی اقتصاد کشور، ندکه منبعی پایدار هست، مالیاتیهاي  درآمد

 . )1389، معاونت مالیات بر ارزش افزوده - (سازمان امور مالیاتی

براي انجام آن نیاز به منابع ، یی بر عهده داردها با توجه به اینکه هر دولتی مسئولیت

 بخشی از خدمات به، د دو نوع استکن می خدماتی که دولت ارائه. یی داردها درآمد و

شود که دولت در ازاي ارائه این  صورت مشخص به افراد قابل شناسایی و معینی ارائه می

، برق، د؛ مانند عرضه آبکن می الزحمه دریافت اجرت یا حق عنوان بهمبلغی ، نوع خدمات

جنبه عمومی داشته و مورد استفاده همه مردم ، بخش دیگري از خدمات دولت ...و گاز

از این ، کنندگان این خدمات قابل شناسایی و تفکیک باشند  است بدون آنکه استفاده

ایجاد عمران و آبادانی عمومی ، ها حفظ مرز، ها راه وها  توان امنیت شهر دسته خدمات می

را نام  ...و، تلویزیون و رادیو گروهی مانندهاي  اداره رسانه، ها خیابان، ها راه احداث مانند

  . )1393، فدایی( برد
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  ١ات بر ارزش افزودهمالی - 2-3- 1

 مالیات درترین  است بلکه رایجاي  همالیات بر ارزش افزوده نه تنها مالیات نسبتاً ساد

التفاوت ارزش  به از دیدگاه اقتصادي ارزش افزوده ما. شود دنیاي امروز نیز محسوب می

ارزش داده است اما در تدوین قانون به لحاظ ارائه نگرش مطلوب اجرایی این  ستاده و

. دگرد می با تکیه بر روش صورتحساب ارائه حسابداري وهاي  تعریف بر اساس استاندارد

خدمات عرضه شده با ارزش  این اساس ارزش افزوده را تفاوت بین ارزش کالاها و بر

با توجه . کنند می ک شخص در یک دوره معین تعریفی هخدمات خریداري شد وها  کالا

اي  هافزوده در واقع نوعی مالیات بر فروش چند مرحلبه تعریف مذکور مالیات بر ارزش 

مالیات بر . کنند می از پرداخت مالیات معاف رااي  هو خدمات واسطها  است که خرید کالا

د گرد می شود که بر مصرف وضع می انواع مالیات غیر مستقیم محسوب ارزش افزوده از

احل مختلف زنجیره تولید است که در مراي  هاین نوع مالیات نوعی مالیات چند مرحل

ا خدمات ارائه شده در هر ی  هتولید شدهاي  توزیع براساس درصدي از ارزش افزوده کالا

توزیع ، تولید، زنجیره واردات مرحله از هر شود ولی مالیات پرداختی در می اخذاي  همرحل

ت نهایت توسط مصرف کننده نهایی پرداخدر یابد تا  می به عنصرمرحله بعدي انتقال

خلاصه مالیات بر ارزش افزوده نوعی مالیات طور به. )1386: 3، (احمدي گردد

صورت چند  که به و خدمات (مگر موارد معاف) استها  غیرمستقیم عام بر عموم کالا

مرحله به ارزش کالا  هر (ارزشی که در تولید شدههاي  اي از اضافه ارزش کالا مرحله

. شود می در مراحل مختلف تولید و توزیع اخذ یا خدمات ارائه شده شود)  می افزوده

مالیات برارزش افزوده؛ مالیاتی است که در طول فرآیند تولید و خدمات از محل تولید تا 

که چون   نکته مهم آن. شود می مرحله گرفته به   مرحله، فروش کالا به مشتري نهایی

ولید ملی همان کشور اقتصادي در یک کشور برابر تهاي  بنگاههاي  جمع ارزش افزوده

ارزش افزوده  ارزش افزوده) بنابراین مالیات بر -کل معاملات -اي است (معاملات واسطه

  . )1387، (سازمان امور مالیاتی برابر مالیات بر تولید ناخالص ملی است

  بخشی نظام مالیاتی نقش مالیات بر ارزش افزوده در اثر - 1- 2-3- 1

براي رسیدن به اسباب آسایش و رفاه مردم  ها دولت، در طول تاریخ تمدن بشري

بودند و بر همین اساس علم اقتصاد  درآمد یی براي کسبها جامعه پیوسته در پی راهکار

منبع قابل اتکایی براي انجام امور ، ذخایر زیرزمینی. که پایه اینکار بود شکل گرفت

  

 

1- Value Added Tax(VAT) 
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از ، ل اطمیناندائمی و قاب درآمد امد و داشتن منبع نمی به شمار ها دولتعمرانی 

مالیات . شد می ضروریات دولت قدرتمند و خواهان اجراي عدالت اجتماعی محسوب

کشور داري و انجام امور مربوطه هاي  براي ترسیم سیاستها  ستانی راهکار عمده دولت

بود که در طول زمان با توجه به مقتضیات و شرایط موجود دستخوش تغییرات و 

آمد که  می دولت به حساب درآمد مالیات از دیر باز منبعدر کشور ما نیز . تحولات شد

هاي  در سال. تشکل و انواع آن فرق داشته اس، حاکمهاي  البته با توجه به ماهیت دولت

دنیا در قوانین مالیاتی ایران نیز به فراخور شرایط موجود هاي  اخیر همگام با کشور

، و تحقق عدالت مالیاتی تغییراتی صورت گرفت تا همزمان با حفظ حقوق مودیان

ارزش  مالیات بر آبادانی باشد دولت براي ایجاد عمران وهاي  جوابگوي بخشی از هزینه

از موفقیت  اجرا شده وها  کشور بسیاري از در افزوده نوعی از مالیات است که اخیراً

  . )1392، وزارت امور اقتصادي ودارایی زیادي برخوردار بوده است

  رائم مالیاتیتخلفات و ج -2-4- 1

با توجه به وظایف و تکالیف قانونی فعالان اقتصادي مطابق با قانون مالیات بر ارزش 

افزوده و عهده دار بودن وصول مالیات توسط آنان از طریق ثبت نام در این نظام مالیاتی 

، فصلیي ها حسابدیان از طریق تسویه ؤوجود رویه خود اظهاري توسط م چنین همو 

باشد مگر اینکه خلاف  می دیان در ساختار مالیاتی کشورؤمحت اظهارات بیانگر اصل ص

  . )1389: 24، (پناهی آن ثابت گردد

که از انجام  یدیانؤمر براي برخورد با گذا قانونقانون  23و  22در این راستا در مواد 

  . استنمایند جرایمی در نظر گرفته  وظایف قانونی خود تخطی می

  اتر اضافه پرداختی مالیاتاسترداد یا ته - 2-5- 1

اقتصادي ي ها فعالیتدر موقع خرید کالا یا خدمات براي مؤدیان یی که در ها مالیات

حسب مورد اند  هصادره موضوع این قانون پرداخت نمودي ها حسابخود به استناد صورت

 (قانون مالیات بر دگرد می وصول شده توسط آنها کسر و یا به آنها مستردي ها مالیاتاز 

  . )17ماده : ارزش افزوده

در هر دوره مالیاتی اضافه پرداختی  17مشمول حکم ماده مؤدیان در صورتی که 

پرداختی بابت خرید طی دوره ي ها مالیاتداشته باشند (یعنی به هر دلیلی میزان 

مالیات پرداخت  وصولی در هنگام فروش کالا یا ارائه خدمات باشد)ي ها مالیاتاز  تر بیش
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اضافه ، منظور و در صورت تقاضاي مودیانمؤدیان بعد هاي  حساب مالیات دورهشده به 

  . )1389: 33، (پناهی شود می توسط سازمان امور مالیاتی مسترد، مالیات پرداخت شده

  اجتناب مالیاتی و فرار مالیاتی  - 2-6- 1

د و ترتیبات قانونی توسط افرا ها حل منظور از اجتناب مالیاتی عمال یک سري راه

. است که بر اساس آن میزان بدهی مالیاتی خود را به حداقل ممکن برسانند ها بنگاهدر 

 7شود که مالیات  می مثلاً فرض کنید که شخصی در بنگاه دولتی مشغول به کار

بخش  که در یک بنگاه کند می د وقتی ملاحظهگیر می درصدي بر حقوق او تعلق

به منظور حداقل کردن مالیات  کند می تلاش، در صد است 5.5خصوصی نرخ مالیات 

ي نسبت تر بیشیا مثلاً تولیدات صنعتی مالیات . پرداختی به سوي بخش خصوصی برود

ي برخوردار شود تر کمانسانی که بخواهد از پرداخت مالیات ، به تولیدات کشاورزي دارند

 . )1378: 465 :،ممکن است بخشی از فعالیت خویش را مصروف کشاورزي نماید (علاء

باشد جهت حداقل کردن  می اما منظور از فرار مالیاتی نوعی ترتیبات غیر قانونی

 در حالت اجتناب مالیاتی کار غیر مشروع وخلاف قانون لزوماً صورت، مالیات پرداختی

ولی در فرار مالیاتی ضمن اینکه . یابد می تنها میزان دریافت دولت کاهش، گیرد نمی

، یابد یک عمل خلاف قانون انجام شده است (علاء می مالیات دریافتی دولت کاهش

466 :1378( .  

  

 پیشینه پژوهش – 3- 1

بر فرار مالیاتی  مؤثربررسی عوامل ")در تحقیقی با عنوان1389خانلی(، نقی زهی

که اداره کل امور مالیاتی استان آذربایجان  -  "(مطالعه موردي استان آذربایجان شرقی)

، و کادر تشخیص به روش بررسی میدانی انجام شده استیان مؤدشرقی با جامعه آماري 

بر فرار مالیاتی و با استفاده از  مؤثربررسی عوامل  :محقق به دنبال دستیابی به اهداف

دو طیف بررسی قرار هاي  دیدگاه، اي هتک نمون Tمستقل و هاي  براي نمونهTآزمون 

نظر کارمندان و هم از نظر هم از  مؤلفه 10: به نتایج زیر دست یافته است. گرفت

از نظر ، مؤثر مؤلفه 3مؤدیان از نظر : واقع شد مؤثردر تشدید فرار مالیاتی مؤدیان 

  . باشند می اثر بی و یکی هم مؤثر مؤلفهکارمندان فقط یک 

نقش جرایم در مالیات بر ارزش " در تحقیقی با عنوان )1389آقاجان ( -علیپور

ش فرار هبررسی نقش جرایم مالیاتی در کا: ی به هدفمحقق به دنبال دستیاب، "افزوده

بررسی مفاهیم تجربه  مالیات بر ارزش افزوده که پس از آمیز مالیاتی و اجراي موفقیت
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نقش با اهمیت و تعیین کننده ، بر معرفی این مالیات تأکیدکشورهاي مختلف جهان و

نیاز به  - 1: تد به نتایج زیردست یافته اسگیر می قرار تأکیدحسابداري مورد 

حمایت  -3ارتقا فرهنگ مالیاتی  - 2لازم در زمینه حسابداري مدرن ي ها آموزش

  . از جرایم و نحوه محاسبهمؤدیان آگاهی  - 4مسئولین از اصلاح نظام مالیاتی 

لزوم اجراي قانون مالیات بر ارزش افزوده  عنوان بهدر تحقیقی  )1389( کمیجانی

د از توان می و یا تولیدات مختلف ها بخشات رفتار خاص با دارد در این نوع مالی می بیان

مختلف انجام شود و با توجه به ي ها نرخو یا از طریق اعمال ها  ظریق اعمال معافیت

از  خصوصیات این نوع مالیات نوع مصرفی آن نسبت به دو نوع دیگر (درآمدي و تولیدي)

  . باشد می يتر بیشی ي برخوردار بوده و داراي قابلیت اجرایتر بیشسهولت 

برآورد فرار مالیاتی و عوامل تعیین کننده آن  عنوان بهدر تحقیقی  )1390خاکی (

بخش ، در اقتصاد ایران به این نتیجه رسیدند که فرار مالیاتی برآوردي در بخش رسمی

هاي  غیر رسمی و کل طی دوره مورد بررسی روند صعودي دارد و مبانی نظري متغیر

پیچیدگی مالیاتی ، مالیاتی بار سوادي اثر منفی و انصاف مالیاتی و نرخ با، روحیه مالیاتی

  . جنسیت اثر مثبت بر فرار مالیاتی داشته است و

در تحقیقی با هدف بررسی اثرات اجراي مالیات برارزش  )1390( همکاران روزبه و

به دنبال  نتایج تحقیق آنها نشان داد که. انجام دادند 1389افزوده بر تورم در سال 

اما برخلاف ، هاي مالیاتی نیز افزایش یافتهدرآمد اجراي قانون مالیات برارزش افزوده

رفت نسبت مالیات به تولید ناخالص داخلی به صورت نامحسوس سیر  می آنچه انتظار

معاف و ي ها بخشین اثرات قیمتی مربوط به تر کم چنین هم. نزولی طی کرده بود

  . ویژه ضرایب خاص بوده استي ها بخشین آثار قیمتی در تر بیش

 از جلوگیري در مالیاتی جرایم کارایی میزان در تحقیقی به بررسی )1393( فدایی

 نمونه 1392 تا 1387دوره زمانی . افزوده پرداخت ارزش بر مالیات نظام در مالیاتی فرار

 شنامهپرس طریق از نیاز مورد اطلاعات و انتخاب نفر 175 مورگان جدول طبق آماري

  : آمد دست به زیر نتایج اطلاعات تحلیل و تجزیه از پس. گردید يآور جمع

 وعدم اظهارنامه تسلیم عدم، صورتحساب صدور عدم، نام ثبت عدم به مربوط جرایم بین

 و، دارد وجود يدار معنی رابطه مالیاتی فرار از جلوگیري با مدارك و اسناد و دفاتر ارائه

. ندارد وجود رابطه مالیاتی فرار از جلوگیري و پرداخت در رتأخی به مربوط جرایم بین

 دفاتر ارائه عدم ترتیب به، مالیاتی فرار از جلوگیري در جرائم کننده بینی پیش ینتر مهم

  . باشند می نام ثبت عدم و مدارك و اسناد و
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در تحقیقی تحث عنوان اثرات تغیر در سیستم مالیات برارزش  )2003(٣جیل جت

ورده نمودن الزمات الحاق به اتحادیه اروپا ازیک مدل مالیاتی تعادل آراي برافزوده ب

سازي  عمومی قابل محاسبه مالیات براي اقتصاد ترکیه استفاده کرد تا اثرات هماهنگ

د ده می نتایج شبیه سازي نشان. سازي شود شبیه ها قیمتمالیات برارزش افزوده بر روي 

و . مصرفی داردي ها بخشي بر روي تر کوچکزوده اثر که تغیرات نرخ مالیات برارزش اف

در اغلب  ها قیمتمنجر به افزایش سطح ، رود تغیرات می جهت تولید نیز انتظار از

تولیدي به علت کاهش تقاضاي ي ها بخشسطوح فعالیت اغلب  چنین همشود و  ها بخش

ي ها بخشسازي قیمت تمامی  براساس این نتایج شبیه. کالاهاي مصرفی کاهش یابد

  . دده می % نشان6 تا %3افزایش بین ، مصرفی

 اجتماعیهاي  فرار مالیاتی و واکنش در تحقیق تحت عنوان ۴)2004( فورتین

معتقدند که به تجارب آزمایشگاهی در حل این مسائل بسیار مفید است (مسائل 

فزایش فشار د به اتوان می در ضمن نشان داده شده که نظام مالیاتی ناعادلانه و اجتماعی)

تمکین مالیاتی  اگر نظام مالیات بندي در راستاي عدالت افقی باشد و شود مالیاتی منجر

  . یابد می بهبود

فرار مالیاتی و رشد اقتصادي مدل رشد  عنوان بهدر تحقیقی  ١)2004ایچهورن (

ي که افراد فرار مالیاتی و مصرف را در طول زمان با یک طور بهدرون را بررسی کرده 

با  نمایند و به این منظور می ختار مالیاتی مشخص در سیاست تمکین دولتی بهینهسا

کارگیري یک مدل تصادفی کنترل بهینه که در آن مشکلات افراد حل شده و نرخ  به

ک سیاست مالیاتی ی  هآید نشان داده شده است که با توجه ب می رشد اقتصادي به دست

شود  می يتر بیشاست زیرا منجر به پس انداز معین فرار مالیاتی محرك رشد اقتصادي 

کنند که از نظر ارزش قابل انتظار  می تنها زمانی از پرداخت مالیات فرارها  چون خانوار

اما اگر دانش . ي را براي پس انداز به جاي بگذاردتر بیش درآمد براي آنها مفید باشد و

 نبال حداکثر کردن رفاهدولت در نظر گرفته شود نشان داده شده که دولتی که به د

نماید تا عرضه کافی کالاي عمومی را  می باشد نرخ مالیاتی را به سمت بالا تعدیل می

  . ي بر رشد اقتصادي نداردتأثیرتضمین کند در نتیجه فرار مالیاتی هیچ 

  

 

3- GillJet 
4- fortin et al 
1- eichhorn 
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  چارچوب نظري - 4- 1

که با توجه به مطالب ارائه شده لزوم داشتن یک نظام مالیاتی کارآمد براي کشوري 

خارجی که هاي  به منابع غیرمالیاتی دارد به خصوص در شرایط تحریم تر بیشاتکاي 

شناسایی عواملی که بتواند کارایی  بوده و زمحر، بیند می ین آسیب اقتصادي راتر بیش

ي شده در ریز مهبرناهاي  یکی از راهکار. نظام مالیاتی را افزایش دهد حائز اهمیت است

اجراي موفق آن ي ها راه مالیات بر ارزش افزوده است که از جمله این زمینه اجراي قانون

در این تحقیق محقق با هدف . فرار مالیاتی استي ها راه شناسایی و محدود کردن

جلوگیري از فرار مالیاتی در  توصیف و شناخت رابطه بین میزان کارایی جرائم مالیاتی و

سپس تحلیل چگونگی  ولیست چک نظام مالیات بر ارزش افزوده با استفاده از 

  . گذاري جرایم بر فرار مالیاتی به ارائه نتایجی پرداخته استتأثیر

شـود تغییـرات آن    مـی  فرار مالیاتی اولین متغیري است که در این تحقیـق تـلاش  

قـانونی بـراي    هرگونـه تـلاش غیـر   . تشـریح و تفسـیر شـود   ، توسط جرائم مالیاتی تعبیر

دادن اطلاعات لازم در مورد عواید و منافع مشمول مالیات پرداخت نکردن مالیات مانند ن

 باعـث شـده اسـت تـا    هـا   کشـور  کـه در   شود می به مقامات مسئول فرار مالیاتی خوانده

تـلاش  ها  باشد و تمامی کشور  تر کمشود  می همواره از آنچه که برآورد مالیاتیهاي  درآمد

ي گیر بررسی فرار مالیاتی و عوامل شکل. ندگیر می این پدیده به کار   خود را براي کاهش

تا اصلاحات قانونی لازم براي جلوگیري و کاهش رشد آن انجام شده و  کند می آن کمک

مالیاتی فراهم شـود (موسـوي   هاي  درآمد زمینه لازم براي افزایش کارایی نظام مالیاتی و

  . )1388: 19، جهرمی

در مالیات بـر ارزش افـزوده را   فرارمالیاتی موجود هاي  راه )1388( موسوي جهرمی

  : داند می به قرار زیر

نگهداري آمار افرار مشمول مالیات : خودداري افراد مشمول مالیات از نام نویسی -1

این صورت افراد مشمول  غیر در، بر ارزش افزوده نیازمند یک سیستم اجرایی قوي است

  . ند از نام نویسی اجتناب ورزندتوان می پرداخت مالیات

به علـت معـاف بـودن صـادرات گـاهی اوقـات       : ادعاهاي غلط در مورد صادرات -2

  . شود می اطلاعات غلطی اعلام

 تـر  کـم چـه شـخص    در این روش هر: از میزان واقعی تر کماعلام مقدار فروش  - 3

  .  شود می تر کمفروش اعلام کند مقدار بدهی 
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بیش از حد نشان دادن ادعا  راه دیگر: اغراق آمیزدر مورد استردادهاي  اعلان ادعا -4

راه جعل ترین  ساده. پرداخت شده در مراحل قبلی تولیداستي ها مالیاتبراي 

(موسوي  یی است که هرگز صورت نگرفته استها ساختگی براي خریدهاي  فاکتور

  . )1388: 20، جهرمی

با توجه به وظایف و تکالیف . جرائم مالیاتی است مستقلدر این تحقیق متغیر 

نی فعالان اقتصادي مطابق با قانون مالیات بر ارزش افزوده و عهده دار بودن وصول قانو

وجود رویه خود  چنین هممالیات توسط آنان از طریق ثبت نام در این نظام مالیاتی و 

بیانگر اصل صحت اظهارات ، فصلیي ها حساباز طریق تسویه مؤدیان اظهاري توسط 

: 24، (پناهی باشد مگر اینکه خلاف آن ثابت گردد می در ساختار مالیاتی کشورمؤدیان 

1389( .  

براي برخورد با ، افزوده کشور ارزشقانون مالیات بر  23و  22در این راستا در مواد 

 نمایند جرایمی در نظر گرفته شده می مودیانی که از انجام وظایف قانونی خود تخطی

  . است

، شده است که با جریمه کردن با توجه به موارد ذکر شده در قانون پیش بینی

  . فرارمالیاتی صورت نگیرد

  

  مدل مفهومی تحقیق -  5- 1

  

  

                

  

  

  

  

  

  

  

 عدم ثبت نام

عدم صدور 

 صورتحساب
 عدم تسلیم اظهارنامه

 عدم ارائه دفاتر

عدم ارائه اسناد 

 تأخیر درپرداخت

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 وصول مالیات جرایم مالیاتی
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  تحقیق مفهومی مدل - 1 شکل                         
  

) و از 1388در این پژوهش براي جلوگیري از فرار مالیاتی از مدل موسوي جهرمی (

رزش افزوده براي متغیر جرائم مالیاتی استفاده شده قانون مالیات بر ا 23و  22مواد 

  . است
  
  روش پژوهش - 6- 1

از نوع مطالعات همبستگی و از نظر هدف ، از نظر ماهیت و روش تحقیق این تحقیق

، تبه علاوه این تحقیق به لحاظ هدف استدلالی اس. باشد در زمره تحقیقات کاربردي می

- 1391ي ها سالقلمرو زمانی آن  .پدیده هستیمیک  بر به دنبال تعین عوامل مؤثر زیرا

همه مؤدیان مالیاتی بزرگ استان کرمان جامعه آماري این تحقیق . باشد می 1387

ریال 000/000/100از  تر بیش(مؤدیانی که میزان بدهی مالیاتی سالانه آنها  دنباش می

  : را داشته باشندزیر ي ها ویژگیباید  مؤدیان. شوند) می مؤدي بزرگ مالیاتی تلقی، باشد

و اطلاعات مالی مورد نیاز براي انجام  دسترسی به اطلاعات وجود داشته باشد -1

  . کامل ارائه کرده باشند طور به 1391تا1387 يها سالپژوهش را طی 

  . اند هفعال بود 1391لغایت  1387از سال  -2

  . مذکور تغیر فعالیت یا دوره مالی نداده باشندي ها سالطی  -3

 . باشد می مؤدي بزرگ 122شامل ، با اعمال شرایط فوقجامعه آماري 

رسیدگی شده مالیات برارزش هاي  پروندهمورد نیاز براي انجام این تحقیق هاي  داده

از روش  پژوهش حاضر در. آمده است دست به، مالی مؤدیاني ها صورتافزوده مؤدیان و 

 چنین هم. شده استهمبستگی از نوع تحلیل رگرسیون براي آزمون فرضیات استفاده 

از روش رگرسیون ها  رد فرضیه براي تحلیل اطلاعات گردآوري شده براي اثبات یا

 استفاده از نرم افزار باها  این پژوهش تجزیه و تحلیل داده در و. استفاده شده است

13Stata ها  لین وچو براي مانا بودن سري زمانی داده، ازآزمون لوین. صورت گرفته است

 براي تعیینشایپرویلک از آزمون ، نیز براي هم پوشانی بودن متغیرها، VIF زمونو از آ

  . استفاده شده است، و آزمون و ولدیج براي همبستگی بین متغیرهاها  داده نرمال بودن
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  پژوهش و نحوه محاسبههاي  متغیر -7- 1

  : باشند می به شرح ذیلپژوهش و نحوه محاسبه آنها هاي  تمام متغیر

  ي آنهاگیر مستقل و نحوه اندازههاي  یرمتغ - 7-1- 1

 مستقل استفاده متغیر عنوان به 22جرایم مالیاتی براساس ماده  ازدر این پژوهش 

  : باشد می آن به شرح زیري ها شاخصو  شده است

  جریمه عدم ثبت نام در نظام مالیات بر ارزش افزوده -1

ثبت نام یا شناسایی مالیات متعلق تا تاریخ  %)75( معادل هفتاد و پنج درصد

  . حسب مورد

  جریمه عدم صدور صورتحساب -2

  معادل یک برابر مالیات متعلق

  جریمه عدم ارائه صورتحساب طبق نمونه سازمان امور مالیاتی -3

  مالیات متعلق %)25حسب مورد معادل بیست و پنج درصد (

  جریمه عدم تسلیم اظهارنامه -4

 معادل، ام یا شناسایی به بعد حسب موردعدم تسلیم اظهارنامه از تاریخ ثبت ن

  درصد مالیات متعلق %)50(

  جریمه عدم ارائه دفاتر قانونی -5

  مالیات متعلق %)25( حسب مورد معادل بیست و پنج درصد

  جریمه عدم ارائه اسناد و مدارك - 6

  مالیات متعلق %)25( معادل بیست و پنج درصد حسب مورد

  دهی مالیاتیعدم پرداخت ب یا تأخیرجریمه  -7

نسبت به مالیات پرداخت نشده و مدت  ماه؛ در %)2( به میزاناي  هتعلق جریم

  . خواهد بود تأخیر

  متغیر وابسته -7-2- 1

 از. متغیر وابسته استفاده شده است عنوان به وصول مالیاتاین پژوهش از متغیر  در

  . برگ تشخیص یا برگ قطعی براي محاسبه آن استفاده شده استي ها شاخص

  متغیر کنترلی - 7-3- 1

یی که به نحوي در تجزیه و تحلیل مسئله پژوهش ها سایر متغیر تأثیربه منظور 

هاي  متغیر. اند هتعیین شد، کنترلی لازم با توجه به مرور متونهاي  متغیر، هستند مؤثر

  : کنترلی پژوهش شامل

  )AGE( سن شرکت -3-1- 1-7
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 سیس تا پایان دوره تحقیق حاضرأو تانجام فعالیت تجاري از بدي ها سالتعداد 

  . )1390، نرضاییا(رحیمیان و 

  )SIZE( اندازه شرکت -3-2- 3-7

این پژوهش اندازه شرکت متغیرکنترلی است که براي محاسبه آن از لگاریتم  در

استفاده ازلگاریتم براي ازبین بردن حالت غیرخطی . شود می استفادهها  طبیعی دارایی

 به این دلیل به وجودها  حالت غیرخطی داده. ندازه شرکت بوده استمربوط به اهاي  داده

از لگاریتم باعث  هپراکنده است و استفاد شرکت بسیاري ها داراییکه ارزش  آید می

  )1389، همکاران و (دستگیر شود میها  تسهیل بررسی
  SIZE=LN(Assets) 

  )LIQUDITY RATIO( نقدینگی -3-3- 1-7

، (فوستر باشد می در سررسید مدت کوتاهراي انجام تعهدات نقدینگی توانایی شرکت ب

نسبت نقدینگی از مقایسه دارایی جاري و اقلام تشکیل دهنده آن با بدهی . )1986

 باشد می ي نسبت جاريگیر اندازههاي  یکی از معیار. )1378، (اکبري آیند دست بهجاري 

. آید دست می بهجاري هاي  جاري بر بدهیي ها داراییاز تقسیم ، )CRو نسبت جاري (

هاي  جاري پشتوانه بازپرداخت بدهیي ها داراییاین است که  این نسبت فرض بر در

چه این نسبت بالاتر باشد وضعیت نقدینگی شرکت بهتر  هر. باشند می جاري شرکت

دریافتنی ي ها حسابجاري آن از موجودي نقد و ي ها دارایییی که ها شرکت. است

ي ها موجوديجاري آن از ي ها داراییمعمولا نسبت به شرکتی که تشکیل گردیده است 

  . )1391، (حائري و عزیزي. نقدینگی بهتري دارند، جنسی تشکیل گردیده

  هاي جاري دارایی
CR= 

  هاي جاري بدهی

  آزمون فرضیاترگرسیونی ي ها مدل - 8- 1

  . ودش می توضیح دادهها  فرضیه آزمونمورد استفاده براي  در این بخش مدل
1) Income Tax = β0 + β1 Un-record+β2 Un-statment +β3 Un-present + 
β4 Un-quietism +β5 Un- books + β6 Un-doucment +β7 Un-payment+ β8Age 
+β9Ln(Size)+β10Liqudity +ε  

Income Tax: (متغیر وابسته)  وصول مالیات  

Un-payment :(متغیر مستقل) عدم پرداخت یا تأخیر  

Un-doucment :(متغیر مستقل) عدم ارائه اسناد  

Un- books :(متغیر مستقل) عدم ارائه دفاتر  

Un-quietism :(متغیر مستقل) عدم تسلیم اظهارنامه  
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Un-present :(متغیر مستقل) عدم ارائه صورتحساب  

Un-statment :(متغیر مستقل) عدم صدورصورتحساب  

Un-record :(متغیر مستقل) جریمه عدم ثبت  

AGE :(متغیر کنترلی) (سن) فعالیت شرکت عمر  

SIZE  :(متغیر کنترلی) )ها (لگاریتم طبیعی دارایی اندازه  

LIQUDITY : (متغیر کنترلی) نقدینگینسبت  

Β :شدت تغییرات  

ε  :جزء خطا  

  

  هاي پژوهش هفرضی -9- 1

مالیات  وصولبین میزان جرایم مالیاتی و : فرضیه اصلی پژوهش بدین صورت است

  . معناداري وجود داردو  مستقیمنظام مالیات بر ارزش افزوده رابطه در 

  : هاي فرعی عبارتند از فرضیه

 مالیات و وصول افزوده برارزش مالیات درنظام نام مؤدیان ثبت عدم جریمه بین -1

  . دارد وجود ومعناداري مستقیم رابطه

معناداري  و بین جریمه عدم صدورصورتحساب و وصول مالیات رابطه مستقیم -2

  . وجود دارد

بین جریمه عدم ارائه صورتحساب طبق نمونه سازمان امور مالیاتی و وصول  -3

  . معناداري وجود داردمالیات رابطه مستقیم و 

معناداري بین جریمه عدم تسلیم اظهارنامه و وصول مالیات رابطه مستقیم و  -4

  . وجود دارد

معناداري ا وصول مالیات رابطه مستقیم و بین جریمه عدم ارائه دفاتر قانونی ب -5

  . وجود دارد

معناداري  مدارك با وصول مالیات رابطه مستقیم و بین جریمه عدم ارائه اسناد و - 6

  . وجود دارد

 عدم پرداخت بدهی و وصول مالیات رابطه مستقیم و یا تأخیربین جریمه  -7

  . معناداري وجود دارد
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  تحقیقهاي  یافته - 10- 1

  ها تحلیل توصیفی داده -1- 10- 1

شاخص پراکندگی این متغیرها در ، )1در جدول ( با توجه به آماره توصیفی

و  شرکت عمربالاترین انحراف معیار مربوط به متغیر . مختلف کم استي ها شرکت

  . باشد می نقدینگی ین انحراف معیار مربوط به متغیرتر پایین

  

  

  

  *توصیفیهاي  آماره - 1 جدول

 تعداد  نیتر بزرگ  نیتر کوچک  اریمع انحراف  نیانگیم  یاختصاص متعلا  رپژوهشیمتغ

  مشاهدات

  Fine tax 21/4  18/3  0  24/5  610   یاتیمال میجرا

  Un- record 56/3  66/4  0  88/7  610   ثبت عدم مهیجر

  Un- statement 90/2  32/2  0  18/3  610 صدورصورتحساب عدم

  Un-present  53/4  99/3  0  80/5  610  صورتحساب ارائه عدم

  Un-quietism  46/2 31/2  0  14/3  610  اظهارنامه میتسل عدم

  Un-books 60/1  15/2  0  30/2  610  دفاتر ارائه عدم

  Un- document 95/1  80/1  0  22/2  610  اسناد ارائه عدم

  Un-payment 59/3  50/3  0  70/4  610  پرداخت اعدمیتأخیر

  LnSize 92/11  67/0  68/10  14  610  شرکت اندازه

  Age 9/18  52/10  6  38  610  عمرشرکت

  Liqudity 13/1  44/0  2/0  66/2  610  ینگینقد

  . اند ه*ارقام مربوط به جرایم به میلیون ریال کوچک شد

  پژوهشهاي  آزمون پایایی متغیر - 2- 10- 1

پژوهش مورد بررسی هاي  پایایی متغیر، پژوهشهاي  قبل از تجزیه و تحلیل داده

ها  به این معنی است که میانگین و واریانس متغیر، پژوهشهاي  تغیرپایایی م. قرار گرفت

، در نتیجه. مختلف ثابت بوده استي ها سالدر طول زمان و کوواریانس متغیرها بین 

بدین . شود در مدل باعث به وجود آمدن رگرسیون کاذب نمیها  استفاده از این متغیر
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هاي  براي مطالعه سري، Eviews م افزارنراز ، )2002( 1لین وچو، آزمون لوین از منظور

، دده می نشان )2( همان طور که درجدول. این تحقیق استفاده شده است زمانی در

هاي  تمامی متغیر بنابراین، است تر کم% 5ازها  براي تمامی متغیر P-Valueمقدار 

  . پژوهش در دوره مورد بررسی در سطح پایا هستند

  

  

  

  

  تحقیقهاي  متغیر نتایج آزمون پایایی -2 جدول 

  جهینت P-Value  Statistic -t  ياختصار علامت  رپژوهشیمتغ

  است ایپا  - Un-record 000/0  19/3  ثبت عدم مهیجر

  است ایپا  - Un-statment 000/0  33/7 صدورصورتحساب عدم

  است ایپا  - Un-present 000/0  55/55 صورتحساب ارائه عدم

  است ایپا  -Un-quietism 000/0  35/6 اظهارنامه میتسل عدم

  است ایپا  -Un-books 000/0  46/7 دفاتر ارائه عدم

  است ایپا  -Un-doucment 000/0  58/6 اسناد ارائه عدم

  است ایپا  - Un-payment 000/0  20/10 پرداخت عدم ای تأخیر

  است ایپا  - Age 000/0  23/23  شرکت عمر

  است ایپا  - LnSize 000/0  32/12  شرکت اندازه

  است ایپا  -Liqudity 000/0  6/7  ینگینقد

  

  بودن 2آزمون نرمال -3- 10- 1

 3آزمون شایپرویلک از، این تحقیق آزمون فرضیات در، براي بررسی نرمال بودن

  : باشند می این آزمون به صورت زیرهاي  فرضیه. استفاده شده است

Sig  5% H0   H0 :  ).اند هازجامعه نرمال آمدها  نر مال است (دادهها  داده 

1H: اند هازجامعه نرمال نیامدها  نر مال نیست (دادهها  داده .( < H1 : Sig  5% 

  

 

1- Common Root-Levin,Lin,Ch 
2- Normality test 
3- Shayprvylk 
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 )5( جدولکه در  طور همان. ) نشان داده شده است3( آمده در جدول دست بهنتایج 

 پس. باشد درصد می 5 از تر بیش، نتیجه سطح معناداري این آزمون، شود می مشاهده

 نرمال، یعنی آزمون فرضیات تحقیق. شود مورد قبول واقع می H0رد و فرض  1Hفرض 

  . باشند می

  

  آزمون فرضیات و جز خطاي یپرویلک براي نرمال بودناآزمون ش - 3 جدول

  جهینت P-Value  Z-Statistic  مدل

  است نرمال  32/1  092/0  1

    آزمون همبستگی - 4- 10- 1

بررسی همبستگی بین   ها به تحقیق قبل از پرداختن به آزمون فرضیه در این 

جمعی  بنابراین براي بررسی هم. پردازیم می جمعی هم براي مشخص شدن ها  متغیر

نتایج حاصل از این بررسی در . گردد می همبستگی استفاده از ضریبها  بین متغیر

 پایینها  یب همبستگی بین متغیرضر، با توجه به نتایج. تشده اس  نشان داده) 4( جدول

   .باشد می باشد و نشان از عدم همبستگی بین آنها می

  

  یآزمون همبستگ -4 جدول   

 Un-

record 

Un-

statment 

Un-

present 

Un-

quietism 

Un-

books 

Un-

doucment 

Un- 

payment 

SIZE AGE Liqudity 

Un-

record 
000/1           

Un-

statment 
08/0 000/1         

Un-

present 
35/0 07/0 -  000/1        

Un-

quietism 
09/0  04/0  09/0  000/1       

Un-books 01/0  01/0  004/0 -04/0 -  000/1      

Un-

doucment 
07/0  01/0  04/0 -  03/0 -  19/0 - 000/1     

Un-

payment 
05/0  10/0  25/0 -  03/0  01/0 -  003/0  000/1        

SIZE 04/0  12/0  11/0  06/0  06/0  11/0  02/0  00/1      

AGE 04/0  11/0  08/0  07/0  01/0  02/0  04/0  02/0  00/1    

Liqudity 02/0  11/0  06/0  08/0  05/0  11/0  09/0  11/0  06/0  00/1  
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  خطیآزمون هم  - 5- 1-10 

اگر . تحلیل نمود توان می Vifشدت هم خطی چندگانه را با بررسی بزرگی مقدار 

یک  عنوان به. خطی است ود نشان دهنده عدم وجود همک نزدیک بی  هب Vifآماره آزمون 

(توجه شود . باشد می باشد هم خطی چندگانه بالا 5از  تر بزرگ Vifقاعده تجربی مقدار 

چون در این تحقیق  گردد) و آستانه معرفی می عنوان بهنیز  10که در برخی موارد عدد

مشکل هم خطی بین  یم کهگیر می نتیجهاند  هبود تر کم 5متغیرها از  Vifهمه 

  . تحقیق وجود دارد ولی بسیار ضعیف استهاي  متغیر

  خطی آزمون هم  - 5 جدول 

             ياختصار علامت  رپژوهشیمتغ

              Un-record 00/1  ثبت عدم مهیجر

 عدم

 صدورصورتحساب

Un-statment   00/1            

 ارائه عدم

 صورتحساب

Un-present     00/1          

        Un-quietism       00/1 امهاظهارن میتسل عدم

      Un-books          00/1 دفاتر ارائه عدم

    Un-doucmen            00/1 اسناد ارائه عدم

  Un-payment               00/1 پرداخت عدم ایتأخیر

  Size 05/1  08/1  03/1  06/1  07/1  03/1  05/1  شرکت عمر

  Age 03/1  02/1  02/1  01/1  02/1  02/1  01/1  شرکت اندازه

  Liqudity 00/1  02/1  01/1  02/1  03/1  04/1  03/1  ینگینقد

  Mean VIF 00/1  00/1  00/1  00/1  00/1  00/1  00/1  نیانگیم

  

  پرازش مدل پژوهش - 6- 10- 1

  ترکیبیهاي  تشخیصی در دادهي ها آزمون

چاو و بروش ي ها آزمونترکیبی از هاي  براي تعیین مدل مورد استفاده در داده

گیري مدل اثرات ثابت کار بهآزمون چاو براي تعیین . است پاگان و هاسمن استفاده شده

  : باشد می آن به صورت زیرهاي  انجام گرفته و فرضیهها  در مقابل تلفیق کل داده

 H0: Pooled Model  H1: Fixed Effect Model 
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بر پایه وجود H1   بر پایه عدم وجود اثرات فردي و گروهی است و فرض  H0فرض

  . ی قرار دارداثرات فردي و گروه

 ادغام هاي داده مدل آزمون لاگرانژ براي ضریب از 1980 سال در پاگان و بروش

 روش تخمین از استفاده با، نمود استفاده طرفه دو تصادفی آثار(LM)   مقابل در شده 

، 1(باتاجی. است زیر صورت به آزمون این فرضیات. آید می دست به نمایی درست حداکثر

2005( .  

  H0: Pooled Model 
  H1: Random Effect Model   

 بهH0 رد و شده  ادغام هاي داده مدل استفاده از بودن بهتر معنی بهH0 آزمون  این در

 . باشد می مدل در تصادفی اثر معنی وجود

آزمون هاسمن بر پایه وجود و یا عدم وجود ارتباط بین خطاي رگرسیون تخمین 

اگر چنین ارتباطی وجود داشته . گرفته استمستقل مدل شکل هاي  زده شده و متغیر

مدل اثرات تصادفی کاربرد ، مدل اثرات ثابت و اگر این ارتباط وجود نداشته باشد، باشد

نشان دهنده عدم ارتباط متغیرهاي مستقل و خطاي تخمین و  H0فرضیه . خواهد داشت

  . نشان دهنده وجود ارتباط استH1  فرضیه

  H 0 : Model Random Effect 
  H1: Fixed Effect Model 

  الف) آزمون چاو

نتیجه حاصل از این آزمون که در جدول . ) بیانگر نتایج آزمون چاو است6( جدول

بیانگر رد فرضیه صفر و لزوم استفاده از روش اثرات ثابت براي این ، زیر آورده شده است

  . باشد می ها شرکتگروه از 

  

  نتایج آزمون چاو - 6 جدول 

  مدل -P-Value Statistic F آزمون جهینت

 1  85/5  001/0  ثابت اثرات مدل

  

 

1- Baltagi 
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1آزمون بروش پاگان ب)
LM)(  

 از این حاصل نتایج. ) انجام شده است1980در این مرحله آزمون بروش پاگان (

حاکی از رد فرضیه صفر و لزوم استفاده از روش ، است شده ) ارائه7جدول(  در آزمون که

  . باشد می مورد بررسی يها شرکتاثرات تصادفی براي 

  

  )LM( آزمون بروش پاوگان - 7جدول 

  مدل P-Value Statistic chi-bar آزمون جهینت

  1 30/285 001/0 یتصادف اثرات مدل

  

با توجه به اینکه آزمون چاو وجود اثرات ثابت و آزمون بروش پاگان نیز وجود اثرات 

آزمون ، ش اثرات ثابت و تصادفیبه منظور انتخاب از بین رو، کردند تأییدتصادفی را 

  . )2005، (بالتاجی اجراشد )1978( هاسمن

  2آزمون هاسمن ج)

که از نتایج جدول  طور همان. دده می نتایج آزمون هاسمن را نشان )8( جدول

(مدل اثرات  H 0 بنابراین فرضیه، باشد می %5از تر بیش P-Valueمقدار ، مشهود است

م وجود ارتباط بین خطاي رگرسیون ضوع به معنی عداین مو. شود تأیید میتصادفی) 

بروش پاگان و ، چاوي ها آزمونبا توجه به نتایج . تخمین زده شده و متغیر مستقل است

مدل اثرات تصادفی ، روش براي برآورد پارامترها و آزمون فرضیاتترین  هاسمن مناسب

  . است

  آزمون هاسمن -8جدول 

  مدل P-Value  chi-square Statistic آزمون جهینت

 1  20/0  53/0  یتصادف آثار مدل

  

  همبستگید خوو انس ها یوارناهمسانی ن موآز -7 - 10- 1

نشان  )9(تحقیق در جدول مدلو خودهمبستگی براي ها  واریانسآزمون ناهمسانی 

 تر بیشد که سطح معناداري ده می نشان، از جدولبررسی نتایج حاصل . داده شده است

  

 

1- Breusch-pagan test 
1- Hausman test 
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سطح معناداري آزمون خود  و تحقیق ناهمسانی واریانس نداردمدل باشند و  می %5از 

  . خودهمبستگی وجود ندارد، دده می نشانکه ، باشد می %5 از تر بیش، همبستگی

  

  آزمون ناهمسانی واریانس و خود هم بستگی - 9جدول 

 مدل انسیوار یناهمسان آزمون یناهمسان یهمبستگ خود آزمون یهمبستگ خود

   Chi2 P-Value  جهینت  F P-Value  جهینت

 1  48/0  31/1  ندارد  39/0  63/1  ندارد

  

  نتایج حاصل از آزمون فرضیات - 8- 1-10 

، باشند می ترکیبیهاي  مورد تجزیه و تحلیل از نوع دادههاي  با توجه به اینکه داده

 بروش پاوگان و آزمون هاسمن نوع تخمین مدل را تعیین، چاو با استفاده از آزمونابتدا 

 001/0برابر  چاوبا توجه به اینکه سطح معناداري به دست آمده از آزمون . ودیمنم

% رد شده است و روش 95در سطح اطمینان بیشتر از  H0در نتیجه فرض . باشد می

به دست آمده از  با توجه به اینکه سطح معناداري و شود می پذیرفته ثابت هاي داده

در سطح اطمینان بیشتر  H0در نتیجه فرض . باشد می 001/0آزمون بروش پاوگان برابر 

از آنجایی که  چنین هم. شود پذیرفته می تصادفیهاي   د شده است و روش داده% ر95از 

فرض ، باشد؛ بنابراین می 0%5 از تر بیشسطح معناداري به دست آمده از آزمون هاسمن 

H0  (روش اثرات تصادفی)شود می تأیید .  

  اري فرضیه اولآم  نتایج آزمون - 1- 2- 10- 1

 رابطه مالیات و وصول افزوده بر ارزش مالیات درنظام نام ثبت عدم جریمه بین

  . دارد وجود و معناداري مستقیم

 مالیات (متغیر مستقل) و وصول افزوده بر ارزش مالیات درنظام نام ثبت عدم جریمه

نظر به  با )10( با توجه به نتیجه جدول. شوند می (متغیر وابسته) در تحقیق شناخته

یعنی با افزایش . دگرد می تأییددر نتیجه فرضیه فوق ، ي در جدول فوقدار معنیسطح 

  . کند می افزایش پیدا مالیات وصول؛ افزوده بر ارزش مالیات در نظام نام ثبت جریمه عدم

  دومآماري فرضیه   نتایج آزمون - 2- 2- 10- 1

معناداري مستقیم و رابطه  مالیات بین جریمه عدم صدور صورتحساب و وصول

  . وجود دارد

 (متغیر وابسته) در مالیات جریمه عدم صدور صورتحساب (متغیر مستقل) و وصول

ي در جدول دار معنینظر به سطح  با )10( با توجه به جدول. شوند می تحقیق شناخته
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 وصول، یعنی با افزایش جریمه عدم صدور صورتحساب. دگرد می تأییدفرضیه دوم ، فوق

  . کند می افزایش پیدا مالیات

  سوم آماري فرضیه  نتایج آزمون -3- 2- 10- 1

 مالیات بین جریمه عدم ارائه صورتحساب طبق نمونه سازمان امور مالیاتی و وصول

  . معناداري وجود داردرابطه مستقیم و 

جریمه عدم ارائه صورتحساب طبق نمونه سازمان امور مالیاتی (متغیر مستقل) و 

 جدول توجه به نتیجه با. شوند می تحقیق شناخته غیر وابسته) در(مت مالیات وصول

یعنی با . گردد می تأییدآمده درجدول فوق فرضیه سوم  دست بهي دار معنیسطح  )10(

  . یابد می افزایش مالیات وصول، افزایش جریمه عدم ارائه صورتحساب

  چهارمآماري فرضیه   نتایج آزمون - 4- 2- 10- 1

معناداري وجود رابطه مستقیم و  مالیات اظهارنامه و وصول بین جریمه عدم تسلیم

  . دارد

(متغیر وابسته) در  مالیات جریمه عدم تسلیم اظهارنامه (متغیر مستقل) و وصول

چهارم و  آزمون فرضیه هنتیج) 10( جدول با توجه به نتیجه. شوند می تحقیق شناخته

 یعنی با، گرددمی تأییدفوق فرضیه  ذکر شدهآمده در جدول  دست بهي دار معنیسطح 

  . یابد می افزایش مالیات وصول، عدم تسلیم اظهارنامه مالیاتی

  پنجمآماري فرضیه   نتایج آزمون - 5- 2- 10- 1

معناداري وجود  رابطه مستقیم و مالیات قانونی با وصول بین جریمه عدم ارائه دفاتر

  . دارد

(متغیر وابسته) در  مالیات ولقانونی (متغیر مستقل) و وص جریمه عدم ارائه دفاتر

 پنجم و نتایج آزمون فرضیه) 10( جدول با توجه به نتیجه. شوند می تحقیق شناخته

آمده درجدول فوق رابطه بین جریمه عدم ارائه دفاتر قانونی با  دست بهي دار معنی  سطح

  . دگرد می تأییدبنابراین فرضیه فوق . باشد می مثبت مالیات وصول

  ششمآماري فرضیه   یج آزموننتا - 6- 2- 10- 1

معناداري رابطه مستقیم و  مالیات بین جریمه عدم ارائه اسناد و مدارك با وصول

   . وجود دارد

(متغیر وابسته) در  مالیات جریمه عدم ارائه اسناد و مدارك (متغیر مستقل) و وصول

و  شمش نتایج آزمون فرضیه) 10( جدول با توجه به نتیجه. شوند می تحقیق شناخته

یعنی با افزایش . دگرد می تأییدفرضیه فوق ، جدول آمده در دست بهي دار معنیسطح 

  . یابد می افزایش مالیات وصول، جریمه عدم ارائه اسناد
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    هفتمآماري فرضیه   نتایج آزمون - 7- 2- 10- 1

معناداري رابطه مستقیم و  مالیات یا عدم پرداخت بدهی و وصول تأخیربین جریمه 

   .وجود دارد

(متغیر وابسته)  مالیات یا عدم پرداخت بدهی (متغیر مستقل) و وصول تأخیرجریمه 

 هفتم و نتایج آزمون فرضیه) 10( جدول با توجه به نتیجه. شوند می تحقیق شناخته در

یعنی با افزایش . دگرد می تأییدآمده درجدول فوق فرضیه فوق  دست بهي دار معنیسطح 

 متغیرهاي از بین چنین هم. یابد می افزایش مالیات وصولیا عدم پرداخت  تأخیرجریمه 

 بدهی با يدار معنیو  مثبت رابطه% 95 در سطح و نقدینگی شرکت اندازه کنترلی

 پیدا نیز افزایش مالیاتی بدهی شرکت و نقدینگی اندازه با افزایش یعنی. دارند مالیاتی

   .ولی با متغیر عمر شرکت رابطه خاصی مشاهده نشد. کند می

  

  اتنتایج آزمون فرضی - 10 جدول

Income Tax = β0 + β1 Un-record+β2 Un-statment +β3 Un-present + β4 Un-

quietism + β5 Un- books+ β6 Un-doucment +β7 Un-payment+ β8Age 

+β9Ln(Size)+β10Liquity +ε 

  Std. Err  P-Value  بیضرا  یاختصاص علامت  ریمتغ

 Un-record  03/0  01/0 02/0  نام ثبت عدم

 Un-statement  09/0  03/0 01/0  صورتحساب صدور عدم

 Un-present  17/0  05/0 00/0  صورتحساب ارائه عدم

  Un-quietism  19/0  03/0  00/0  اظهارنامه میتسل عدم

  Un- books  11/0  05/0  04/0  یقانون دفاتر ارائه عدم

  Un-doucment  14/0  04/0  01/0  اسنادومدارك ارائه عدم

  Un-payment  07/0  03/0  02/0  یبده پرداخت عدم ای أخیرت

  SIZE 17/0  05/0  00/0  شرکت اندازه

  AGE 26/0  04/0  93/0  عمرشرکت

  Liqudity 21/0  03/0  00/0  ینگینقد

  CONS 32/0  22/0  15/0  مبدأ از عرض

    610     مشاهدات تعداد

R2      0541/0    
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    0000/0      دار معنی سطح

    F      53/8 آماره
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  خلاصه نتایج - 11- 1

  

  خلاصه نتایج -11 جدول

 نیا در تأثیر نوع  هیفرض  فیرد

  قیتحق

 جهینت

  آزمون

 افزوده برارزش اتیمال نظام در نام ثبت عدم مهیجر نیب  1

  . دارد وجود يمعنادار و میمستق رابطه اتیمال وصول و

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

 اتیلما وصول و صدورصورتحساب عدم مهیجر نیب  2

  . دارد وجود يمعنادار و میمستق رابطه

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

 سازمان نمونه طبق صورتحساب ارائه عدم مهیجر نیب  3

 يمعنادار و میمستق رابطه اتیمال وصول و یاتیامورمال

  . دارد وجود

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

 ابطهر اتیمال وصول و اظهارنامه میتسل عدم مهیجر نیب  4

  . دارد وجود يمعنادار و میمستق

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

 رابطه اتیمال وصول و یقانون دفاتر ارائه عدم مهیجر نیب  5

  . دارد وجود يمعنادار و میمستق

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

 اتیمال وصول و مدارك و اسناد ارائه عدم مهیجر نیب  6

  . دارد وجود يمعنادار و میمستق رابطه

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

 وصول و یبده پرداخت عدم ای تأخیر مهیجر نیب  7

  . دارد وجود يمعنادار و میمستق رابطه اتیمال

 دییتأ  دار معنی و مثبت

  هیفرض

  

  يگیر نتیجهبحث و  -2

 در مالیات وصول افزایش در مالیاتی جرایم تأثیر میزان بررسی به این پژوهش در

 "کرمان استان مالیاتی بزرگمؤدیان  موردي مطالعه" ارزش افزوده بر اتمالی نظام

  . باشد می

مقایسه این منبع با . مهم و قابل اتکا براي دولت مالیات است درآمد یکی از منابع

 تر بیشمخارج دولت  تأمیندر ها  این است که هر چه سهم مالیات دیگر منابع حاکی از

ها  مالیات. کند می به میزان چشمگیر جلوگیري قتصاديباشد از ایجاد آثار نامطلوب ا

و از سوي دیگر در تنظیم امور  منابع مالی دولت تأمیننقش بسیار مهمی از یک سو در 

در . از حساسیت زیادي بر خوردار است، و از این نظر کند می اقتصادي جامعه ایفا
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و یا ها  و هزینه ها درآمد گذشته بودجه دولت به دلیل عدم تناسب میاني ها سال

دولت عمدتا هاي  مالیاتی و نیز سیر صعودي هزینههاي  درآمد عبارت دیگر ناچیز بودن به

پس از انقلاب کسري بودجه عمدتاً با توسل به استقراض از . با کسري بودجه همراه است

سطح ، شده که این امر یکی از دلایل عمده افزایش حجم نقدینگی تأمینسیستم بانکی 

استقراض از سیستم بانکی در قالب . و افزایش مداوم تورم بوده است ها قیمتعمومی 

اخیر مورد ي ها سالکسري بودجه در  هاي تأمین یکی از ابزار عنوان بهانتشار پول اضافی 

بودجه که به مالیات تورمی معروف  تأمیناین روش از . ي قرار گرفته استتر بیشتوجه 

 جه کاهش قدرت خرید مردم و انتقال آن به دولتاست موجب افزایش تورم و در نتی

 در تحقیق این نتایج که چنان. و آثار تخریبی شدیدي را در پی داشته است، شود می

 مالیاتی امور کل اداره مالیاتی و وصول مالیات در جرایم بین دده می نشان فرضیات

 آقاجان - علیپوري ها یافته با نتایج این. دارد وجود يدار معنی رابطه کرمان شهرستان

 مالیاتی فرار کاهش در مالیاتی جرایم جهان مختلف کشورهاي در داد نشان که) 1389(

هاي  یافته و، است داشته مهمی نقش افزوده ارزش بر آمیزمالیات موفقیت اجراي و

 احتمال در افزایش دادند نشان که) 1388( بلداجی طهماسبی و جهرمی موسوي

 که مواردي در جریمه نرخ در افزایش و دگرد می اتیمالی تمکین موجب، رسیدگی

، شود می مالیاتی فرار کاهش/مالیاتی تمکین افزایش سبب شود نمی رسیدگی پرونده

 مالیاتی فرار از جلوگیري در مهم ابزار از یکی گفت توان می بنابراین. دارد همخوانی

 باافزایش، پژوهشهاي  هیافت کلی براساسطور به. است مالیاتی جرایم بودن کارا مؤدیان

  . دگرد می وصول مالیات درنظام مالیات برارزش افزوده افزایش باعث مالیاتی جرایم

  

  پیشنهادهاي علمی و عملی -4

 افزایش وصول مالیات سببافزایش جرائم مالیاتی ، با توجه به نتایج آزمون فرضیات

  . شود می

  :شود می بنابراین پیشنهاد

  . خود جرائم مالیاتی را افزایش دهد آمددر دولت براي افزایش -1

کمک به دانشجویان براي پر کردن خلأ تحقیقـاتی در زمینـه مالیـات بـر ارزش     -2

  افزوده
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  تحقیقهاي   محدودیت - 5

یی رو بـه رو بـوده   هـا  تحقیقات مالی با محدودیت تر بیشانجام این تحقیق همانند 

تحقیق به ي ها محدودیتاهم . دهدقرار  تأثیرتحت  است که ممکن است نتایج تحقیق را

  : شرح زیراست

 بنـابراین  اسـت  گرفتـه  صورت کرمان شهرستان مالیاتی سازمان در تحقیق این -1

  . گیرد صورت احتیاط با آن پذیري تعمیم

 موضـوع  ایـن  درمـورد  متنـوع  کتـب  انتشـار  و کننده پشتیبانی اطلاعات کمبود -2

  . است شده نظري ابعاد در نقصان برخی بروز موجب

 تحقیقـات  در. اسـت  تحقیـق هـاي   داده گردآوري و میزان به مربوط، محدودیت -3

  انتخـاب  مـا  ي هنمون از تر بیش بسیار نمونهي ها شرکت تعداد اولاً کشورها سایر در مشابه

 را يتـر  کـم  وقـت  نتیجـه  در کـه  است داده پایگاه صورت به آنانهاي  داده ثانیاً و اند شده

  . کنند می آن و تحلیل  تجزیه صرف را يتر بیش وقت و کرده آنها يآور جمع صرف

  

  منابع فهرست 

 دانشگاه »1380 دهه در ایران مالیاتی نظام ساختار« )1386( محمد علی، احمدي - 

  . اقتصاد پژوهشکده، مدرس تربیت

مبانی نظري مالیات بر ارزش افزوده و «، )1389( اکبر، کمیجانی -االله محمد، آقایی 

  .پژوهشنامه اقتصادي، »ن در راستاي اصلاح نظام مالیاتیمزایاي آ

  . تهران، انتشارات جنگل، )ها اقتصاد بخش عمومی (مالیات. )1389( جمشید، پژویان 

عملیاتی - راهنماي کاربردي، )1389( محمد، طهماسبی بلداجی، محمد قاسم، پناهی 

دفتر طرح ، مالیاتی کشور سازمان امور، مالیات برارزش افزوده و تکالیف قانونی مودیان

 . جلد اول، مالیات بر ارزش افزوده

هزینه ، ي تأمین مالیها روشمبانی نظري «. )1391( محمود، فرهاد وعزیزي، حائري 

  . 129 تا 107 صفحه، شماره نه، حسابداري و مدیریت مالی، »و ساختار سرمایه سرمایه

یان نامه نویسی انتشارات روش تحقیق بارویکردي به پا. )1385( غلامرضا، خاکی 

 . تهران، بازتاب
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بررسی عوامل تعیین کننده ساختارسرمایه «. )1390( فرهاد، نادر ورضایی، رحیمیان 

سال ، پژوهشنامه حسابداري مالی وحسابرسی، »اندازه کوچک ومتوسط ي باها شرکت

 . 163 تا 117صفحه، شماره دهم، سوم

 طاهر، کاوه و خوئیانی، حسنی، هیرش، اهسلطان پن، بیژن، خزدوزي، فیروز، روزبه 

 . 93-119 صص، 3شماره، 4سال، ي اقتصاديها پژوهشفصلنامه . )1391(

  . قانون مالیات بر ارزش افزوده. )1387( سازمان امور مالیاتی کشور  

گزارش رسیدگی به عملکرد مؤدیان مالیات برارزش . )1389( کشور امورمالیاتی سازمان 

  . معاونت مالیات برارزش افزوده -زمان امور مالیاتیسا، ناشر. افزوده

ارائه سیستم حسابداري مالیات بر ارزش افزوده و «. )1384( احمد، صمیمی جعفري 

 . وزارت امور اقتصادي و دارایی، »و صاحبان مشاغل ها شرکتبراي  آناجراي 

مجله ، ور اقتصاديانتشارات دانشکده ام، در باب فرهنگ مالیاتی. )1378( عین االله، علاء 

  . مالیاتی

نامه  پایان، نقش جرایم در مالیات بر ارزش افزوده، )1389( محمد، آقاجان، رضا، علیپور 

  . دانشگاه آزاد اسلامی، کارشناسی ارشد

 مالیاتی فرار از جلوگیري در مالیاتی جرایم کارایی میزان بررسی. )1393( حسن، فدایی 

 واحد اسلامی آزاد دانشگاه، ارشد کارشناسی نامه پایان .افزوده ارزش بر مالیات نظام در

 . سیرجان

فرار مالیاتی در نظام مالیات بر ارزش ، )1388(، طهماسبی بلداجی، موسوي جهرمی 

  .دانشگاه آزاد اسلامی، پایان نامه کارشناسی ارشد، افزوده

 . تهران، انتشارات فروردین، مالیه عمومی. )1378( مهدي، ابوطالب و تقوي، مهندس 

بر فرار مالیاتی (مطالعه موردي  مؤثربررسی عوامل ، )1389محمد خانلی (، نقی زهی 

دانشگاه آزاد اسلامی واحد ، پایان نامه کارشناسی ارشد، استان آذربایجان شرقی)

  . آذربایجان شرقی

Baltagi, B. H. (2005), “Econometric Analysis of Panel Data’’, JohnWiley. & 

Sons Inc., 3rd Edition, New York, USA . 
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Bernard fortin(2004). buy lacroix, marie-claire villval monter,tax evasion 

and social intractions, scientific series,scientifiue,decembr 2004 . 

Christoph eichhorn, tax evasion and economic growth-A neutrality result 

first draft: marche 2004 . 

GillJet B. S., (2003), The Nuts and Bolts Of Revenue Administriation 

Reform, Washington DC, World Bank, Mimeo . 
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  نظام حقوقی مالیات بر ارزش افزوده
  کیانوش رضایی یزدي

  kia_rezai@yahoo.comفرانسه،   (Bourgogne)اي حقوق خصوصی دانشگاه بورگندي دانشجوي دکتر

 

  چکیده

میلادي تنها دو کشور در جهان نظام مالیات بر ارزش افزوده را در دنیا قبول 1965تا سال 

کشور این نوع مالیات را در نظام اقتصادي و حقوقی  150و اجرا کرده بودند اما امروزه حدود 

ت بر ارزش افزوده در سال ر با تصویب قانون آزمایشی مالیاگذا قانوندر ایران . اند هخود وارد کرد

بر ضروري بودن این نوع مالیات صحه گذاشته است و در ادامه با تهیه پیش نویس طرح  1387

سعی در بهبود نظام حقوقی حاکم بر این نوع مالیات را ، قانون دایمی مالیات بر ارزش افزوده

 . دارد

زییات حقوقی نظام در حال تدوین و ج، بررسی جامع و کامل قوانین تصویب شده، هرچند

، باشد اما جهت تبیین ساز و کار این مالیات در این مقاله ممکن نمی، مالیات بر ارزش افزوده

پرداخته تا نظام حقوقی آن ها  ابتدا به بررسی و توضیح آن مطابق با نظریه عمومی حقوق مالیات

و دست  ...و دانشجویان، ها شرکتمشاوران حقوقی ، وکلا، براي حقوقدانان اعم از قضات

اصلاحات انجام شده در پیش نویس ، و سپس به نقد قانون کنونی اندرکاران امر مشخص شود

هاي قانون گذار و نکاتی که از چشم پیش نویسان این لایحه دور  بیان پیشرفت، لایحه کنونی

  . پردازیم می، افتاده

مشمول غیر، ت مشمولعملیا، فعال و فعالیت اقتصادي، عرضه کالا و خدمات :ها واژه دیکل

 . ها تنظیم پرداختی، اعتبار مالیاتی و مالیات متعلق، و معاف
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  مقدمه

تقریبا در . نوع مالیات در میان انواع آنهاستترین  ساده، مالیات بر ارزش افزوده

پردازد حتی بدون آنکه  خریدار این مالیات را می، هنگام هر نوع خرید کالا یا خدمات

گفت این مالیات به نحوي جزیی از زندگی روزمره ما شده  توان می متوجه آن باشد و

مالیات بر ارزش افزوده در عین . است که به مالیات بدون درد نیز معروف شده است

این پیچیدگی ناشی از آن است که پرداخت کننده . د بسیار پیچیده باشدتوان می سادگی

باشد اما هر یک از فعالان  ی میمصرف کننده نهای، واقعی این مالیات از منظر اقتصادي

اقتصادي موجود در چرخه تولید و توزیع کالا یا خدمات خریداري شده توسط مصرف 

به عبارت . متعهد به واریز این مالیات به حساب خزانه عمومی دولت است، کننده نهایی

 این. باشد مصرف کننده نهایی می، دیگر پرداخت کننده واقعی مالیات بر ارزش افزوده

از . شود ي تصاعدي است که بر خرید کالا و خدمات اعمال میها مالیاتمالیات از نوع 

  . شود دیدگاه خریدار این مالیات به مالیات بر خرج تعبیر می

هاي  اي که مورد قبول اکثر کشور با این وجود در رابطه با مالیات بر ارزش افزوده

چهار  ١گفت که دیوان عدالت اتحادیه اروپاا و نیز ایران قرار گرفته است باید پیشرفته دنی

  :شمارد که عبارتند از ویژگی بارز را براي این نوع مالیات بر می

 . اعمال عمومی مالیات بر هر نوع عملیات خرید کالا و خدمات -1

این مالیات تناسبی بوده و میزان آن درصدي از بهاي پرداخت شده براي کالا یا  -2

 . باشد خدمات می

بدون توجه به تعداد ، یافت مالیات در هر مرحله از چرخه تولید و توزیعدر -3

 . شود دفعاتی که کالا یا خدمات در چرخه دست به دست می

کسر مالیاتی که بر عهده مودي است از مبالغی که در مراحل گذشته زنجیره  -4

وده اي که اولا مالیات تنها بر یک محد خرید و فروش پرداخت کرده است به گونه

مشخص که همان ارزش افزوده کالا یا خدمت است ثانیا و مبلغ نهایی مالیات بر عهده 

 . مصرف کننده نهایی باشد

کی از ی هچنین پیچیدگی در عین ساده بودن در رابطه با مالیات ارزش افزوده ک

ما را بر آ ن داشت که مباحث و نکات راجع به مالیات بر ارزش افزوده را ، صفات آن است

  

 

1- La cour justice de l’Union européenne 
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در ابتدا قلمرو اعمال این مالیات و سپس ساز و کار اعمال . ر ذیل دو مبحث بیان کنیمد

 . آن

  

  قلمرو اعمال مالیات بر ارزش افزوده

عرضه و تحویل کالا و خدمات و ، قانون مالیات بر ارزش افزوده 1براساس ماده 

عبارتی . شود صادرات و واردات آنها مشمول قانون مالیات بر ارزش افزوده می چنین هم

در . باشد ساده که مستلزم توضیح برخی مفاهیم ذکر شده و ذکر نشده در داخل آن می

چه کسی باید این مالیات را بپردازد (مودي مالیاتی) که در این ماده مشخص ، ابتدا

صادرات و واردات که در عین ، کالا و خدمات، نشده است و سپس مفهوم عرضه و تحویل

 . یات تابع این مالیات) و نیاز به توضیح داردماده آمده است (عمل

  

 شوند اشخاصی که مشمول مالیات بر ارزش افزوده می - 1

اشخاصی را که به عرضه و تحویل کالا و ، قانون مالیات بر ارزش افزوده 8ماده 

ي ها ویژگیعبارتی که جزییات و . داند کنند را مشمول این قانون می خدمات مبادرت می

پردازد  شخصی که به ارایه کالا و خدمات می. کند ر را روشن نمیمودي مورد نظ

، سوم. فعال اقتصادي باشد، دوم. مستقل باشد، نخست. ویژگی داشته باشد 3بایست  می

بایست عملیات عرضه و تحویل را در چهارچوب فعالیت اقتصادي خود انجام  مودي می

 . دازیمپر میها  در ذیل به توضیح هر یک از این ویژگی. دهد

  

 معیار استقلال - 1- 1

، وضعیت حقوقی وي، در این رابطه. یک مودي قبل از هر چیز باید مستقل باشد

این معیار به . اهمیت است بی و شکل یا ماهیت عمل اوها  وضعیتش در قبال سایر مالیات

د که کارگران و یا هر شخص دیگري که بنابر هر رابطه حقوقی دیگر ده می ما اجازه

نحوه پرداخت دستمزد و مسئولیت کارفرما را ، رابطه تبعیت که شرایط کارک ی هک

باید افزود که در این رابطه قانون  چنین هم. از شمول مودي خارج بشود کند می مشخص

مودي اي که به اسم خود اما براي حساب دیگري فعالیت  کند می تأکیدمالیات فرانسه 

 عنوان به، ر آن تحویل کالا یا خدمت وجود داردکه د کند می يها عاملو اقدام به م کرده

در نظر گرفته ، فردي مستقل که اقدام به اخذ و تحویل کالا یا خدمت نموده است

 . شود می
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آیا در . ي گروهی استها شرکتنکته حایز اهمیت دیگر تعیین تکلیف وضعیت 

در نظر  مودي مالیاتی عنوان بهي این شرکت ها بنگاهچنین فرضی هر یک از شعب و 

یک فعال اقتصادي مستقل  عنوان بهشرکت گروهی  شود و یا اینکه مجموعه گرفته می

 . دگیر می مشمول این قانون قرار

  

  معیار فعالیت اقتصادي -2- 1

ي اقتصادي در ها فعالیتمنظور از . مودي مالیات باید یک فعال اقتصادي باشد

و یا ارایه خدمات از جمله تجاري ، هر گونه فعالیت تولیدي، فرانسه طبق قانون

. با شد پزشکان و وکلا می چون همکشاورزي و مشاغل آزاد ، ي استخراج معادنها فعالیت

د بسیار گیر می ي اقتصادي قرارها فعالیتیی که در فرانسه در حوزه ها لیست فعالیت

مادي با هدف اري از یک مال منقول مادي یا غیروسیع است مثلا حتی بهره کشی تج

در همین راستا از . دگیر می ي اقتصادي قرارها فعالیتدر حوزه ، دایمی رآمدد کسب

دیوان عدالت اتحادیه اروپا ابراز داشته که معیار تشخیص یک فعالیت اقتصادي کاملا 

 . ذهنی است و هیچ ارتباطی با هدف و نتیجه فعالیت مذکور ندارد

ضروري ، ت راجع به دو موضوعاي از توضیحا در رابطه با معیار فعالیت اقتصادي پاره

یی که مشمول این ها ي اقتصادي مجزا یا موردي و فعالیتها فعالیتاست که عبارتند از 

 . شوند معیار نمی

 ي مورديها فعالیتبررسی  - 

شود این است که با توجه به اینکه در توضیح دیوان  سوالی که در اینجا مطرح می

، اي فعالیت اقتصادي مطرح شده استعدالت اتحادیه اروپا قید دایمی بودن بر

افتند مشمول این مالیات  یی که به صورت موردي و هر از چند گاهی اتفاق میها فعالیت

 شوند یا خیر؟ می

  :اند در این رابطه حقوقدانان مالیاتی میان دو دسته از کالا قایل به تفکیک شده

ادي آنها وجود اول کالاهایی که علاوه بر مصرف شخصی امکان بهره کشی اقتص

که در این حالت بهره کشیِ اقتصاديِ موردي از آنها مشمول مالیات بر ارزش  ؛دارد

 . شود افزوده نمی

از آنها بهره کشی اقتصادي کرد؛ که در این حالت  توان می دوما کالاهایی که صرفا

 . شود هر گونه بهره کشی اقتصادي موردي از آنها مشمول مالیات بر ارزش افزوده می
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چنین رویکردي در فرانسه توسط شوراي اداري به تأیید رسیده و سازمان مالیاتی  

در همین راستا اعلام کرده است که حقوق مربوط به علایم تجاري ماهیتا تنها جنبه 

بهره کشی دارد؛ در نتیجه هر گونه عملیات مربوط به فروش یا اجاره آن هر چند به 

 . دگیر می ارزش افزوده قرار صورت موردي مشمول قانون مالیات بر

از این ایده  متأثرمبنا و چرایی پرسشی که در ابتداي این بخش مطرح کردیم 

اموالی که جهت فعالیت اقتصادي ( ي مستقیم است که انتقال اموال تجاريها مالیات

فعالیت اقتصادي در نظر  عنوان بهشوند) به جهت موضوع مورد معامله باید  استفاده می

اي به  اي این پرسش را مطرح کردند که ورود چنین ایده با این توصیف عده. ودگرفته ش

در اینجا باید به توضیح منطق . باشد یا نه حوزه مالیات بر ارزش افزوده صحیح می

مبناي وضع ، در حالت اول. ي مستقیم و منطق مالیات بر ارزش افزوده پرداختها مالیات

 که حالیزایی آن مال در آینده است د ر  درآمد واني تجاري تها داراییمالیات بر روي 

اقتصادي است که در گذشته انجام گرفته  درآمد فعالیت و، در حالت دوم مبناي مالیات

 . است

خاصی در این زمینه وجود  ي همقرر، در قانون فعلی و در پیش نویس لایحه جدید

 . باشد ر میگذا قانونندارد که مستلزم توجه 

  ي خارج از قلمروها تفعالیتحدید  - 

ر و رویه قضایی اعطاي یک قلمرو وسیع گذا قانوناگر چه در فرانسه و اروپا دغدغه 

به مالیات بر ارزش افزوده است اما این امر مانع از آن نیست که بعضی از عملیات خارج 

که به غیر اقتصادي معروف هستند معمولا ها  این فعالیت. از قلمرو آن قرار بگیرند

یی که به خاطر ماهیتشان ها یعنی فعایت، شوند ي خارج از قلمرو نامیده میها تفعالی

 . شوند نمی مشمول این مالیات

ي مربوط به خدمات دولتی یا ها فعالیتیی در درجه اول شامل ها چنین فعالیت

این . شود فرهنگی و ورزشیِ اشخاص حقوق عمومی می، آموزشی، اجتماعی، عمومی

گیرند مگر  دي انجام نداده و در نتیجه مشمول مالیات قرار نمیاشخاص فعالیت اقتصا

در چنین حالتی چون عدم ، اینکه این اشخاص به رقابت با بخش خصوصی بپردازند

، شود عدالتی در شرایط رقابت برابر با بخش خصوصی می بی مالیات پذیري آنها منجر به

 . گیرندلذا لازم است که جهت تحقق عدالت مشمول مالیات قرار ب

قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقاي نظام مالی  38در همین رابطه ماده 

اشخاص حقوقی پرداخته و در  درآمد کشور تنها به تعیین تکلیف وضعیت مالیات بر
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ر گذا قانونرابطه با مالیات بر ارزش افزوده آنها موضعی نگرفته است که نیازمند توجه 

  . باشد می

اي مورد اشاره قرار نگرفته  قانون مالیات بر ارزش افزوده چنین مسئله هر چند که در

این  درآمد ي مستقیم که در رابطه با مالیات برها مالیاتقانون  2بر خلاف ماده ، است

پیش نویس لایحه قانون  3از ملاك ماده ، کند می تعیین تکلیف ها شرکتات و مؤسس

 ق و گاز را مشمول مالیات بر ارزش افزودهدایمی مالیات بر ارزش افزوده که آب و بر

شاید چنین  ي دولتی قرار داردها شرکتدر اختیار ها  با توجه به اینکه اداره آن و، کند می

 . حکمی را نیز بتوان در نظام حقوقی ایران قابل قبول دانست

  

  مفهوم چهارچوب اصلی فعالیت یک فعال اقتصادي -3- 1

، اروپا در رابطه با تعریف مالیات بر ارزش افزوده بر اساس اسناد راهنماي اتحادیه

ي وي ها حرفشود که در راستاي فعالیت  یک فعالیت تنها زمانی مشمول این مالیات می

ک فعالیت اقتصادي نه ی  هک شخص اقدام بی هد که هرگاده می چنین تعریفی نشان. باشد

ت بر ارزش افزوده مشمول مالیا، فعالیت مذکور، یک فعال اقتصادي کند عنوان به

فعال غیرتاجر و خارج کردن شخص حقیقی (غیر، منظور از این شرط. شود نمی

در ، موردي که در هیچ یک از قوانین مالیاتی. اقتصادي) از دامنه شمول این قانون است

اتفاقی به خرید و  طور بهسوال مربوطه این است که اگر شخصی . توضیح آن نیامده است

تر این  صورت پیچیده شود یا نه؟ کند آیا مشمول این نوع مالیات می فروش کالایی اقدام

سوال این است که علاوه بر تجار احصا شده در قانون تجارت آیا اشخاص دیگري 

ي حسابداري چگونه ها صورتاز بابت حفظ ها  مشمول این قانون شده و نحوه تکالیف آن

 است؟ 

ک فعالیت در چهاچوب ی هین کتشخیص ا، البته باید در نظر داشت که در عمل

ي شخص مورد نظر انجام شده است یا خیر چندان ساده ها حرففعالیت اقتصادي 

رویه قضایی در اتحادیه اروپا ملاك تشخیص چنین مفهومی را  براي مثال. نیست

، دیوان اعلام میدارد که هرگاه فعالیت مذکور دنباله مستقیم :بر شمرده استگونه  این

ي در نظر گرفته ها حرففعالیت  عنوان بهفعالیت مشمول مالیات باشد  دایمی و ضروري

 ي هدارد که هرگاه فعالیت مزبور ادم دیوان در پرونده دیگري اعلام می چنین هم. شود می
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 عنوان بهد گیر می تأمین یکی از اهداف شرکت است یا با یک هدف تجاري صورت

 . شود ي نیز در نظر گرفته میها حرففعالیت 

شود که  رویه قضایی وضع شده توسط دیوان دادگستري چنین استنباط می از

ي ها فعالیتمشمول مالیات قرار گرفتن یک فعال تجاري به معناي آن نیست که تمام 

در نتیجه براي تحقق این منظور باید فعالیت صورت . دگیر می مشمول مالیات قرار، آن

بررسی ماهیت آن به صورت جداگانه گرفته را از فاعل آن جدا در نظر گرفته و به 

 . پرداخت

  

 عملیات مشمول مالیات بر ارزش افزوده -2

شود باید میان  براي تشخیص عملیاتی که مشمول مالیات بر ارزش افزوده می

شوند و عملیاتی که بنا بر حکم قانون مشمول مالیات  عملیاتی که ذاتا مشمول می

لی به حکم قانون معاف از مالیات هستند هستند و عملیاتی که مشمول قانون بوده و

  . تفکیک قایل شد

  عملیات ذاتی مشمول مالیات -2-1

عملیات ذاتی مشمول مالیات بر ارزش افزوده عبارتند از عرضه و تحویل کالا و ارایه 

باشد زیرا نظام  مستلزم توضیح جداگانه میها  هر یک از این عملیات. باشد خدمات می

زمان تحقق مالیات و سرزمینی بودن مالیات بر . باشد ر متفاوت میحقوقی آنها با یکدیگ

، ارزش افزوده بر اساس اینکه مواجه با عرضه و تحویل کالا یا ارایه خدمات باشیم

نکته دیگر که باید مد نظر داشت این است که این عملیات در صورتی . متفاوت است

 . ته باشندشود که به صورت رایگان انجام نگرف مشمول مالیات می

 عرضه و تحویل کالا - 2-1-1

بایست مفهوم عرضه و تحویل کالا را مورد بررسی قرار داد و سپس موارد  در ابتدا می

 . مورد بررسی قرار داد، خاصی را که تحت این عنوان هستند

. باشد قانون به معناي انتقال کالا از طریق هر نوع معامله می 4عرضه کالا طبق ماده 

اي توضیحات در رابطه با مفهوم انتقال و مفهوم کالاي مورد  نیازمند پارهتعریفی که 

 . انتقال است

 مفهوم انتقال - 

تحقق مالیات بر ارزش افزوده را در انحصار عقد بیع ، بینیم قانون که می طور همان

 تأکیدي ها عاملقرار نداده است و با استفاده از عبارت انتقال کالا از طریق هر نوع م
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نکته حایز . باشد که منظور از انتقال در معناي خاص آن یعنی عقد بیع نمی ندک می

اهمیت دیگر آن است که منظور از انتقال کالا به معناي انتقال مالکیت آن نیست بلکه 

ر ما از ترجمه متون خارجی گرفته گذا قانونچنین ملاکی که . انتقال مادي آن است

ضو اتحادیه اروپا در رابطه با شرایط تشکیل عقد هاي ع است ناشی از اختلاف نظر کشور

انتقال مالکیت و در برخی دیگر انتقال مادي ، است که در بعضی ملاك تشکیل عقد

در رابطه با زمان تحقق ها  در نتیجه به منظور همسان سازي حقوق کشور. کالاست

وده بود که به ک مفهومِ مختص به مالیات بر ارزش افزی هنیاز ب، مالیات بر ارزش افزوده

منظور از تحویل طبق نظر دیوان . همین دلیل از مفهوم تحویل استفاده شده است

باشد ولو اینکه از نظر حقوقی انتقال  دراختیار قراردادن یک کالا می، دادگستري اروپا

 . مالکیت صورت نگرفته باشد

ده شرکت به قرض و آور، مبادله، تهاتر، طبق چنین تعریفی از مفهوم انتقال عقد بیع

طبق این تعریف دراختیار قرار دادن مال در عقد . شود معناي انتقال در نظر گرفته می

 . شود اجاره و یا فروش مدت دار مثل عقد لیزینگ نیز مشمول قانون می

  موضوع مورد انتقال - 

ل منقول زیرا انتقال ما. انتقال یک مال مادي است، در اروپا منظور از انتقال کالا

شود که درآینده به توضیح آن خواهیم  ارایه خدمت درنظر گرفته می عنوان بهي مادغیر

 . پرداخت

در رابطه با مال مادي باید گفت که منظور از آن هم مال منقول است و هم غیر 

پیش نویس لایحه نیز در رفع ابهام در این زمینه کمک شایانی کرده  3ماده . منقول

 . است

 

 ارائه خدمت  -2-1-2

رسد  مفهوم عرضه کالا اگرچه ساده به نظر می چون همف و مفهوم ارائه خدمات تعری

بسیار مهم و مستلزم ذکر نکاتی راجع به مفهوم عمومی ارائه خدمت و سایر مفاهیم 

 . باشد که گاهی مرزهاي بسیار نزدیک به هم دارند نزدیک به آن می

د؟ با دقت در قانون خدمت چیست؟ آیا تعریف حقوق و قانونی براي آن وجود دار

شویم که تعریفی از خدمت و ملاك تشخیص آن  مالیات بر ارزش افزوده متوجه می

سایر مفاهیم که نیاز به توضیح دارد با یک مطالعه تطبیقی با سایر  چون هم. وجود ندارد

در اتحادیه اروپا و فرانسه نیز . کنیم سعی در توضیح مفهوم ارائه خدمت میها  کشور
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با یک تعریف منفی از ها  کند براي این که در این کشور چندانی به ما نمی وضعیت کمک

دارد که  مثال قانون مالیات عمومی فرانسه بیان می عنوان به. دمت مواجه هستیمارائه خ

شود و در ادامه مواردي را از جهت  ارائه خدمت تلقی می، عملیاتی به جز عرضه کالا هر

  :چون هم کند می رائه خدمت معرفیا عنوان بهرفع ابهام احتمالی 

  ، اجاره و فروش اموال منقول غیر مادي - 

 ، تعمیرات اموال غیر منقول، تعهد به عدم فعل یا تحمل یک عمل یا حالت - 

 ، ارز، عملیات مربوط به پول - 

 عملیات مربوط به اوراق بهادار - 

خدمت پرداخته  خوشبختانه به ارائه تعریف از مفهوم ارائه، در لایحه پیش نویس

 . شفاف و روشن نیستها  سایر کشور چون همشده هر چند که 

رسد که مفهوم ارائه خدمت از علوم اقتصادي وام گرفته شده است و براي  به نظر می

 کلی طور بهدرك آن نیازمند رجوع به تعریف ارائه شده در علوم اقتصادي هستیم ولی 

یک فعل یا خودداري ، ش یک مال غیرماديگفت که ارائه خدمت به معناي فرو توان می

نکته حائز اهمیت در تشخیص مفهوم ارائه خدمت توجه به . از انجام یک فعل است

بایست در مقابل در قبال دریافت  به عبارت دیگر ارائه خدمت می، ملاك اقتصادي است

 . ما به ازاء انجام شود

یک عملیات  مفهوم وسیع و نامشخص خدمت گاهگاهی توصیف وضعیت حقوقی

که در اینجا به اختصار به توضیح این پیچیدگی و ذکر . کند می تجاري را دچار مشکل

 . پردازیم چند مثال می

 تفکیک ارائه خدمت از عرضه کالا - 

تفکیک ارائه کالا از ارائه خدمات بسیار پیچیده و ، در تعدادي از عملیات اقتصادي

هاي کامپیوتري  به خلق نرم افزار کتی کهبراي مثال عملیات شر. شود گاها ناممکن می

و در صورت در خواست مشتري  کند می سپس آنها را نصب، را فروختهها  آن، پردازد می

را چگونه توصیف کنیم؟ عرضه کالا یا  کند می این نرم افزارها را بنا به خواسته او منطبق

و در  کند می ین کپیک شرکت اقدام به کپی کردن و تحویل ای هارائه خدمت؟ یا زمانی ک

؟ یا یک تعمیرگاه کند می عین حال یک سري تغییرات در بعضی از این مدارك ایجاد

پردازد و سپس اقدام به جایگزینی قطعه  اتومبیل که ابتدا به تشخیص عیب اتومبیل می

مالیاتی عملیات  -؟ در همه موارد ذکر شده توصیف حقوقیکند می جدید در اتومبیل

ناممکن است چون این دسته از عملیات همزمان هم شامل ارایه خدمت و بسیار دشوار و 
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سوالات پی در پی زیادي به همراه خود داشته که ، باشد و این سوال هم عرضه کالا می

 . باشد ر ما نسبت به آن ساکت میگذا قانون

 ارائه خدمت و جبران خسارت - 

ک ی هرداخت خسارت باختلاطی میان ما به ازاء یک خدمت و پ، در اکثر موارد

عوض یک خدمت است و دومی جبران خسارت از  عنوان بهاولی . شخص وجود ندارد

اما در عمل همه چیز به این سادگی نیست و مواردي وجود دارد که مرز میان . شخص

اي که تفکیک آنها از یکدیگر کار  شود به گونه این دو مفهوم بر یکدیگر منطبق می

 . اي نیست ساده

 ل در دو مورد ممکن است اتفاق بیافتداین مشک

ک ی هشود مبنی بر این ک شرکت الف متعهد به انجام خدمتی به شرکت ب می :اول

خط دستگاه تولید نصب کند و اگر شرکت ب در صورت بعضی موارد محدود ذکر شده 

شرکت ب موظف است از بابت جبران ، در قرار داد از درخواست خود منصرف شود

یا این مبلغ ما به ازاء آسوال اینجاست که . ا به شرکت الف بپردازدخسارت مبلغی ر

فعالیت انجام شده است یا مبلغی تنبیهی؟ جواب این سوال بستگی به ملاك تشخیص 

 . د بستگی داردگیر می شرط تنبیهی که بر اساس مبلغ آن صورت

ت اجراي ضمان عنوان بهدر شروط روز از افزونی است که مبنی بر درج مبلغی ، دوم

شرط جبران خسارت در ضمن عقد بیعی است که بایع متعهد ، براي مثال. قرارداد

در حالتی که مالک خانه را به کس دیگري غیر از . شود خانه را به نفر دیگر نفروشد می

آیا جبران خسارت است یا مابه ازاء یک  کند می مبلغی که پرداخت، مشروط له بفروشد

 خدمت؟

 فیف قیمتارائه خدمت و تخ - 

هاي بزرگ روز به روز در سطح  هاي توزیع که امروزه با گسترش فروشگاه قرارداد

اي را در حوزه مالیات بر  د اختلافات قابل ملاحظهتوان می ،کند می کشور افزایش پیدا

 :مشکل به این ترتیب است. ارزش افزوده راجع به بعضی از شروط قراردادي ایجاد کند

 تولید کننده در ضمن شرطی رضایت، ضمن قرارداد توزیع بسیار رایج است که در

ي اطلاعات راجع به آور جمع، انبار کالا، تبلیغات( اي از خدمات د که در قبال پارهده می

امري که در . و غیره) قیمت کالاي تمام شده خود را با تخفیف عرضه کندها  مشتري
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براي متخصصان حقوق  مشکل. معروف است، ١سود مقدممیان شاغلان این حوزه به 

مالیات در توصیف این مسئله است که آیا در چنین حالتی در مقابل تخفیف معمولی 

افتد  قرار داریم که تولید کننده بر آن رضایت داده است یا اتفاقی که در عمل می

اي از خدمات است که از  پرداخت ما به ازاء از طریق کاهش قیمت در قبال ارائه پاره

 د؟ گیر می ننده و به نفع تولید کننده صورتطریق توزیع ک

 از ارزش اسمی آن تر کمارائه خدمت و انتقال طلب به قیمتی 

بسیار رایج است که تجار و فعالان اقتصادي تلاش ، هاي رکود اقتصادي در دوره

ي مالی منتقل کرده و از این طریق ها بنگاههاي نامطمئن خود را را به  کنند تا طلب می

عمل خریدار ، شود این است که در چه حالتی سوالی که مطرح می. گی کنندکسب نقدین

ارائه خدمت تلقی شده و مشمول مالیات بر ارزش افزوده  عنوان بهد توان میها  این طلب

بتوان استنباط کرد که گونه  اینپیش نویس  14شاید از ملاك حرف ه بند ب ماده . شود

  .معاف از مالیات هستندها  این فعالیت

  

 شوند عملیاتی که به حکم قانون مشمول مالیات می -2-2

باشد و گام  هاي پیش نویس لایحه قانون جدید می که از نوآوريمعامله با خود 

از آنجا که این دسته از . دده می ر در اخذ مالیات بر ارزش افزوده را نشانگذا قانونمثبت 

و در نتیجه مفهوم انتقال در آن  معملات به دلیل اینکه تنها یک طرف در آن وجود دارد

ر به دلیل رعایت أصول گذا قانونولی . شود یابد از شمول قانون خارج می تحقق نمی

 . دده می این عمل را در زمره عملیات مشمول قانون قرار، حقوق رقابت

  

  عملیات معاف از مالیات - 3

و طبق  عملیاتی هستند که اصولا، عملیات معاف از مالیات بر ارزش افزوده

ر آنها را از گذا قانونشوند ولی با این وجود  تعریفهاي ارائه شده مشمول مالیات می

قبل از معرفی لیست این عملیات لازم است تا پیش . پرداخت مالیات معاف کرده است

زمینه و دلیلی که بر قوانین جهت مستثنی نمودن این عملیات و آثار چنین معافیتی 

 . بررسی شود

  

 

1- La marge arrière 
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اولا . کند می مالیات بر ارزش افزوده دو اثر حقوقی را بر مودي مترتبمعافیت از 

تواند  تواند مالیاتی در قبال ارائه کالا یا خدمات خود دریافت نماید و ثانیا نمی مودي نمی

کسر ، یی که در ارتباط با این عملیات معاف شده را کرده استها مالیات مربوط به هزینه

براي نقل و  تواند صورت حسابی که مودي نمی طور همانباید در نظر داشت . نماید

به همان ترتیب نمیتواند مالیاتی را که بر روي عملیات قبلی ، انتقال بعدي انجام دهد

 . پرداخت کرده است را نیز دریافت کند

مواجه با یک لیست بلند و بالا از موارد ، با نگاه به قانون مالیات بر ارزش افزوده

ي بند دستهتنها به ، که به علت خود داري از تکرار آنها. مواجه هستیم معاف از مالیات

 . پردازیم آنها می

یعنی ساده کردن . به دلیل ویژگی اجتماعی استها  یک دسته از معافیت

در . و خدماتی که اساسی هستندها  کمی دارند به کالا درآمد عموم مردم و حتی آنها که

سرویس عمومی ، آموزش عمومی، رتبط به درمانخدمات م، ها این دسته از معافیت

 . ات غیر انتفاعیمؤسسآموزشی ارایه شده توسط ، ورزشی، خدمات فرهنگی، پست

ها  این دسته از معافیت. باشد به دلایل اقتصادي میها  دسته دیگري از معافیت

یی است که در معرض رقابت شدید قرار دارند و با ها شود به حوزه مربوط می تر بیش

شوند و با بعضی عملیات که محاسبه و اعمال  مشمول مالیات قرار گرفتن تضعیف می

هستند  ها بانکنمونه این دو مثال . اصول مالیات بر ارزش افزوده بر آنها پیچیده است

از افزایش قیمت خدمات ارائه شده به مشتریان جلوگیري ها  براي مثال با معافیت بانک

ش افزوده براي کارمزد یک وام ه مالیات بر ارزشود و از طرف دیگر محاسب می

هم خطر ، هاي سرمایه هم مشمول هزینه، محاسبه است چون سود در نظر گرفتهغیر

بینیم  در نتیجه می. احتمالی براي وام دهنده و هم کاهش قیمت پول در زمان تورم است

دمات بیمه همین ایده در مورد خ. که میزان دقیق خدمت ارایه شده قابل تخمین نیست

 . نیز وجود دارد

 قرارها  اي دیگر از معافیت دسته، هاي با دلیل اجتماعی یا اقتصادي فی مابین معافیت

 . شود د که شامل هر دو ویژگی میگیر می

یکی از موضوعت ، ها مقایسه موارد معافیت در قانون ایران و در قوانین سایر کشور

 . باشد می جذاب در حوزه حقوق مالیات بر ارزش افزوده
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 ساز و کار مالیات بر ارزش افزوده

بایست زمان قابل  می، شود ک عملیات مشمول مالیات بر ارزش افزوده میی هزمانی ک

بایست میان عامل مولد مالیات و  به عبارت دقیق تر می. طلب شدن آن را تعیین کرد

یعنی سپس باید میزان آن را مشخص کرد . سررسید پرداخت آن تفکیک قایل شویم

مشخص کنیم ارزش اقتصادي و نوع عملیات اقتصادي انجام گرفته (ماخذ مالیات) چقدر 

و در انتها باید توضیح داد که در چه . است و چیست و نرخ متعلق به آن چقدر است

حالتی مالیات بر ارزش افزوده متعلق به عملیات اقتصادي مقدم در چرخه تولید و توزیع 

  . قابلیت کسر شدن دارد

  

 عامل مولد و عینی شدن مالیات -1

عامل مولد یا تاریخ تعلق مالیات بنا بر متن قانون مالیات ممکن است متفاوت از 

 21و  11این تفاوت از مقایسه مواد . زمان قابل طلب شدن یا عینی شدن مالیات باشد

از نظر د ده می این دو مفهوم به ما اجازه. شود قانون مالیات بر ارزش افزوده دریافت می

د دریافت آن را توان می تئوري میان عملی که سبب زایش مالیات و تاریخی که خزانه

 از منظر حقوقی به ما توضیح چنین هماین دو مفهوم . تفاوت قائل شویم، ادعا کند

این مالیات تابع قانون در حال اجرا نباشد و ، د که چرا هنگام پرداخت یک مالیاتده می

زیرا در واقع این عامل مولد یا زمان تعلق . قرار داشته باشد تحت تبعیت قانون دیگر

 . کند می مالیات است که قانون حاکم بر آن را مشخص

د توان می به زمانی است که سازمان امور مالیاتی تر بیش ها شرکتدر عالم واقع توجه 

این  اهمیت. مالیات را درخواست کند یا به عبارت دیگر تاریخ سررسید پرداخت مالیات

ا ارائه دهنده خدمات باید ی هتاریخ در آن است که همزمان تاریخی است که فروشند

ي جمع شده را به سازمان پرداخت کند و همزمان تاریخی است که طرف دیگر ها مالیات

همزمانی میان پرداخت . د اعتبار مالیاتی واجد شرایط را کسر نمایدتوان می معامله

 . درج شده است. ا. ا. ب. قانون م 21در ذیل ماده  مالیاتیاعتبار و کسر مالیات متعلق 

عرضه کالا یا ، براي تعیین تاریخ تعلق مالیات بر اساس ماهیت عملیات انجام گرفته

 . چندین مبدا ذکر شده است، خدمات

قبل از هر چیز باید گفت که عامل مولد مالیات و تاریخ  عرضه کالادر رابطه با 

تاریخ تحویل کالا یا تاریخ تحقق معامله و ، اریخ صورت حسابت. سررسید آن یکی است

شمارد و مراد از  قانون سه ملاك متفاوت را بر می. یا حسب مورد هر کدام که مقدم باشد
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مد نظر است یا معناي ها  آیا معناي حقوقی این رخداد. کند هیچ کدام را مشخص نمی

یابیم که  ه در اتحادیه اروپا در میعینی؟ با بررسی ملاك تحقق مالیات بر ارزش افزود

تنها یک ملاك ، مطابق با اسناد راهنماي این اتحادیه در رابطه با مالیات بر ارزش افزوده

 . وجود دارد و آن زمان تحویل کالاست

ا ارائه ی  هچیزي که مهم است این است که بدانیم زمان پرداخت پول به فروشند

 . زمان تحویل کالاست که اهمیت دارد باشد بلکه این دهنده خدمات مهم نمی

تفکیک میان عامل مولد و زمان عینی شدن اهمیت خود ، ارائه خدماتدر رابطه با 

اجراي خدمت مورد نظر ، عامل مولد مالیات ارائه خدمات که حالیدر . دده می را نشان

د دستمزد یا قیمت کار خو، شود که فاعل خدمت پرداخت مالیات زمانی واجب می، است

 . را دریافت کند

  

 ماخذ مالیات بر ارزش افزوده و نرخ آن  -2

مرحله اول از مراحل سه گانه ، که دیدیمها  طبق نظریه عمومی حقوق مالیات

 . باشد تعیین و ارزیابی ماخذ مالیات می، استقرار مالیات

  

 ماخذ مالیات  -2-1

ا خدمات دریافت کالا و ی، ارزش، مبناي محاسبه مالیات متشکل از مجموعه مبالغ

ا ارائه دهنده آنها در مقابل عملیات شان از سوي خریدار یا دریافت ی هشده توسط فروشند

هاي که در ارتباط مستقیم با بهاي  کمک چنین همکننده خدمات و یا شخص ثالث و 

 . کنند دریافت می، عالیشان

 تر بر ک مفهوم کلیی هتعریف ارائه شده شامل چندین مفهوم متفاوت است که ب

وسیع  طور بهاین مفهوم باید . عوضد که قبلا مورد بررسی قرار گرفت؛ یعنی گرد می

که به واقعیت اقتصادي رخ داده  کند می ارزش و غیره ایجاب، مبلغ، عبارت. تفسیر شود

 . توجه کنیم و خود را در چهارچوب تعریف حقوقیِ عوض محدود نکنیم

 *) عوض

آید که در چهارچوب  ن دادگستري اروپا چنین بر میهاي قضایی دیوا از مجموع رویه

مستلزم ، ندگیر می عملیاتی که مشمول این مالیات قرار، نظام مالیات بر ارزش افزوده

یک نقل انتقال فی مابین طرفین قرارداد است که در آن مبلغ قرارداد یا هر چیزي که 
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در نتیجه اگر . اشته باشدحاکی از وجود عوض در مقابل کالا یا خدمت ارائه شده وجود د

ي خود به صورت رایگان ها حرفیک تاجر کالا یا خدمتی را حتی در چهارچوب فعالیت 

نکاتی که راجع به این ما به ازاء . چنین فعالیتی مشمول مالیات نخواهد شد، انجام دهد

و  باید در نظر گرفت این است که الزامی به تعادل اقتصادي بین کالا یا خدمت ارائه شده

مبنی بر ها  به عبارت دیگر بر خلاف آنچه که در حقوق قرارداد. عوض آن وجود ندارد

عدم رعایت ، ها در حقوق مالیات، لزوم برابري ارزش اقتصادي میان عوضین ذکر شده

به عبارت دیگر . دهد چنین تعادلی هیچ حقی به مودي جهت عدم پرداخت مالیات نمی

به این . وجود عوض در مقابل کالا یا خدمت استبه تنها چیزي که باید توجه کرد 

ترتیب وظیفه مامور مالیاتی در این رابطه بسیار ساده است و فعالیت او عبارت است از 

 . ي غیر رایگانها فعالیتو  ي رایگانها فعالیتتفکیک میان 

د توسط مشتري کالا یا خدمات و یا توان می نکته بعدي این است که عوض مذکور

زمانی که عوض مورد نظر توسط شخص ثالث پرداخت . پرداخت شودشخص ثالث 

براي تقریب مسئله به ذهن مثالی را . هاي دولتی هستیم معمولا مواجه با یارانه، شود می

فرض کنیم یک مجموعه خدماتی یا شرکت (مخصوصا که امروزه با توجه . کنیم ذکر می

ات مؤسسات دولتی قدیمی به مؤسسقانون اساسی بسیاري از  44به اجرایی شدن اصل 

خصوصی تبدیل شده ولی کماکان از بعضی از مزایاي دولتی بهره مند هستند) جهت 

این خدمات را در مقابل هزینه ناچیزي ، هموار کردن ارایه خدمات عمومی به مشتریان

ه تنها با مبالغ پرداخت شده از مؤسسمسلما این . د (فرضا خدمات بهداشتی)ده می انجام

هاي  در نتیجه از یارانه. تواند به حیات اقتصادي خود ادامه دهد شتریان نمیسوي م

 کند می استفاده ها شهرداريا پرداخت شده توسط ی هدولتی تعریف شده در قانون بودج

هاي دولتی  و کمکها  چنین یارانه. باشد که در واقع معادل خدمات ارایه شده وي می

توسط فعالان اقتصادي توصیف شود زیرا میزان  عوض خدمات ارائه شده عنوان بهباید 

هاي  طبق قانون فرانسه چنین کمک. آنها ارتباط مستقیم با عملیات انجام شده دارد

شرط برخوردار باشند تا مشمول مالیات بر ارزش افزوده  3بایست همزمان از  دولتی می

 . قرار بگیرند

نده کا یا خدمت پرداخت از طرق شخص ثالثی به غیر از ارائه دهها  این کمک - 

 شود

عوض کالا یا  عنوان بهبایست یه به صورت کلی یا به صورت جزیی  میها  این کمک - 

 خدمات باشند
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ي تخفیفی ها قیمتباید به مشتریان این امکان را بدهد که ها  این کمک چنین هم - 

 را در مقابل کالا یا خدمات ارائه شده بپردازند

ایی بر قانون مالیات حاکم است که قانون با ذکر چنان روح عملگر، در فرانسه

هاي دولتی از هر نوع جنسی که باشند به جز  تمام کمک، که کند می تأکیدجزییات 

 تأکید چنین همند و گیر می مبناي محاسبه ماخذ مالیات قرار، مالیات بر ارزش افزوده

هاي  هزینه چون هم هاي جانبی مربوط به عرضه کالا و یا خدمات که تمام هزینه کند می

 . دگیر می کمیسیون و کارمزد در ماخذ ظرف مالیاتی قرار، بسته بندي، بیمه، جا به جایی

. م. ق 14ر در ماده گذا قانون. در قانون ایران وضعیت اندکی متفاوت و مبهم است

 ماخذ محاسبه مالیات را بهاي کالا یا خدمات مزبور در صورت حساب تلقی. ا. ا. ب

به بهاي روز کالا یا خدمت ، در صورت فقدان صورت حساب یا عدم ارائه آنو  کند می

 کند می ماده اعلام د و در تبصره اینگیر می ماخذ محاسبه قرار تاریخ روز تعلق مالیات

باشد ولی منظور خود را از تخفیفات  که تخفیفات اعطایی جزء ماخذ محاسبه مالیات نمی

، س لایحه قانون دایمی مالیات بر ارزش افزودهدر پیش نوی. دارد اعطایی بیان نمی

با افزایش موارد زیادي  16ماده  1وضعیت از آنچه که هست پیچیده تر شده و در تبصره 

هاي  براي مثال کمک. مشکلات دو چندان شده است، شود که از ماخذ مالیات خارج می

ي ها شرکتی میان دولتی از ماخذ محاسبه مالیات خارج شده و از این طریق اصول رقابت

 . دولتی و غیر دولتی رعایت نشده است

  

 نرخ مالیات بر ارزش افزوده -2-2

، ها انتخاب چندین نرخ براي مالیات بر ارزش افزوده و تعیین میزان هر یک از آن

در این زمینه از یک کشور ها  رویه. دده می سیاست مالیاتی هر نظام مالیاتی را تشکیل

دوره تا دوره دیگر به شدت متغیر است؛ زیرا هر سیاست اتخاذي  تا کشور دیگر و از یک

این امتیاز را براي دولت ، یک نظام با چند نرخ مالیات. تحت شرایطی قابل توجیه است

د بدون ده می دارد که اموال و کالاهاي غیر ضروري را با نرخ بالایی مشمول مالیات قرار

 . بکاهدها  این کالااین که چنین نرخ بالایی از میزان تقاضاي 

انعکاس سیاست مالیاتی کشور در این حوزه ، قانون مالیات بر ارزش افزوده 16ماده 

نرخ عادي که در ، در این ماده سه نرخ مالیات بر ارزش افزوده تعیین شده است. است

 . ي افزایشی که براي برخی کالاها در نظر گرفته شده استها نرخصدر ماده آمده است و 
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شود و یک و نیم  و خدمات اعمال میها  نرخی است که بر همه کالا، دينرخ عا

تا  کند می درصد تعیین شده است که البته این نرخ مطابق با قوانین دیگر هر ساله تغییر

 . درصد برسد 8به 

هاي سلامتی کشور  درصد براي محصولات دخانی که از سیاست 12نرخ افزایشی 

د گیر می ستفاده از این محصولات مورد استفاده قرارو با هدف کاهش ا کند می تبعیت

نرخ فرا افزایشی بنزین و سوخت هواپیما که با هدف حفاظت از محیط زیست  چنین هم

 . شده است تنظیم

ي کاهشی یا فرا کاهشی نیز ها نرخاز ، ي افزایشیها نرخعلاوه بر ، ها در سایر کشور

از نرخ ، باشد درصد می 20خ معمولی براي مثال در فرانسه که نر. شود استفاده می

شود  درصد براي محصولات غذایی که جزء کالاهاي ضروري محسوب می 6کاهشی 

هاي کم  شود چنین سیاستی در فرانسه با هدف تسهیل زندگی براي خانوار استفاده می

از یک نرخ فرا کاهشی براي محصولات فرهنگی  چنین هم. بضاعت است بی بضاعت و

 . شود استفاده میها  و روزنامه مجلات چون هم

که نرخ در نظر ، کنیم هاي دیگر مشاهده می با مقایسه نرخ مالیات ایران با نرخ کشور

ي کاهشی ها نرخاي که در ردیف  گرفته شده در ایران بسیار ناچیز بوده است به گونه

ر برقراري د ولی نباید نادیده گرفت که ایران در ابتداي مسیگیر می هاي دیگر قرار کشور

 . دارد نظام مالیات بر ارزش افزوده گام بر می

 

 کاهش مالیات پرداخت شده - 3

 ویژگی اصلی و خاص نظام مالیات بر ارزش افزوده را تشکیل، حق کسر مالیات

د و همان چیزي است که مالیات بر ارزش افزوده را از مالیات آبشاري تفکیک ده می

این حق . برسد ها قیمتبودن بر  تأثیر بی خنثی و د به هدفده می کرده و به آن اجازه

در واقع نظام کسر مالیات به دنبال . قابل اعمال است ١اعتبار مالیاتیدر مورد مجموع 

بایست در  خلاص کردن فعال اقتصادي از بار سنگین اعتبار مالیاتی است که می

بر ارزش افزوده نظام عمومی مالیات . ي اقتصادي خود پرداخت کندها فعالیتچهارچوب 

  

 

 اعتبار مالیاتی اصطلاحی است که نگارنده از پیش نویس قانون مالیات بر ارزش افـزوده وام گرفتـه و   -1

هـاي   معناي، مالیات پرداختی توسط مودي براي خرید کالا یا خـدماتی اسـت کـه بـراي فعالیـت      به

 . کنند اقتصادي خود، پرداخت می
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ي اقتصادي ها فعالیتهاي مالیاتی مربوط به تمام  به دنبال تضمین خنثی سازي هزینه

 . است

  

 اعمال حق کسر  -1- 3

، قابل کسر باشد ١هاي مقدم عملیاتبراي این که مالیات پرداخت شده در طی 

 . ستمراحل و انواع کسر مالیات متنوع ا. وجود بعضی شرایط ماهوي و شکلی لازم است

  

 شرایط ماهوي لازم براي کسر مالیات -1-1- 3

بایست  یک شرط وجودي یا مثبت است یعنی می، شرط اصلی براي کسر مالیات

هاي انجام شده در عملیات مقدم و عملیات موخر که اجازه کاهش  یک رابطه میان هزینه

یچ عدمی یا منفی است یعنی ه، دومین شرط. د وجود داشته باشدده می مالیات را

 . اي که کسر مالیات را ممنوع کرده باشد وجود نداشته باشد مقرره

هاي مالیات بر ارزش افزوده و عملیات مقدم  وجود رابطه مستقیم میان هزینه - 

 اجازه دهنده حق کسر 

انجام شده براي تصاحب این  ي همستلزم این است که هزین، حق کسر اعتبار مالیاتی

هاي مقدم مشمول مالیات که اجازه کسر مالیات  ي عملیاتو خدمات بخشی از بهاها  کالا

 . باشد، ندده می را

، براي عملیات مقدم شود هنگامی که اعتبار مالیاتی از قاعده بالا چنین نتیجه می

چنین عدم قابلیت کسر . قابل کسر نیستها  این مالیات، گیرند مشمول مالیات قرار نمی

الت متصور شد؛ یا عملیات مقدم معاف از مالیات در دو ح توان می مالیاتی را در عمل

در این دو حالت دریافت . است و یا اینکه عملیات مقدم خارج از قلمرو قانون است

 . توان حقی براي کسر اعتبار مالیاتی متصور شدمالیات مقدم وجود ندارد در نتیجه نمی

ربوط به چند م، ي مقدم پرداخت شدهها مالیاتشود که  مسائل زمانی پیچیده می

هاي انجام شده توسط  در عالم تجارت بسیار رایج است که هزینه. عملیات گوناگون باشد

ک عملیات اقصادي موخر نباشد بلکه مربوط به چند ی هیک فعال اقتصادي تنها مربوط ب

 . عملیات باشد
  

 

منظور از عملیات مقدم، عملیات تجاري است که قبل از تحویل کالا یا خدمات به مودي اتفاق افتاده  -1

 . است

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


     1319  نظام حقوقی مالیات بر ارزش افزوده

  

 
  ضریب مالیات× ضریب شمول × ضریب پذیرش = ضریب کسر

 

  کسر ضریب× مالیات اعتباري واقعی که هنگام کسب کالا یا خدمات پرداخت شده = مالیات اعتباري قابل کسر

 

متصدي چندین عملیات ، ک فعال اقتصاديی هبسیار رایج است ک، به عبارت دیگر

اشد که همه آنها وضعیت یکسان در مقابل قانون مالیات بر ارزش افزوده مختلف ب

یی بپردازد ها این است که فعال اقتصادي به مجموعه فعالیتحالت اول . نداشته نباشند

یعنی مودي به . اي دیگر مشمول قانون باشند اي خارج از شمول قانون و عده که عده

 زمانی است که حالت دوم. شمول بپردازدي مشمول یا غیر مها فعالیتانجام همزمان 

فعال اقتصادي به عملیاتی بپردازد که مشمول قانون بوده ولی بخشی از آن مشمول 

زمانی است که فعال ، حالت باقی مانده. مالیات و بخشی دیگر معاف از مالیات باشند

و معاف مشمول مالیات ، ي خارج از محدوده قانونها فعالیتتجاري که همزمان اقدام به 

 . پردازد از مالیات می

کنند  کالا یا خدماتی را دریافت می، زمانی که این پاره مشمولان یا پاره بدهکاران

شود چه این عملیات اجازه کسر  خاص تنها براي یک عملیات استفاده می طور بهکه 

 در چنین حالتی یا تمام. پیچیدگی خاصی وجود ندارد، مالیات را بدهد وچه اجازه ندهد

 . مالیات قابل کسر است یا تمام اعتبار مالیاتی غیر قابل کسر است

ي ها فعالیتشود که مالیات پرداختی موخر در ارتباط با  مشکل زمانی ایجاد می

موخري است که همه آنها در یک وضعیت در مقابل قانون نیستند (مشمول یا غیر 

قانون است که  17ماده هاي  افتد تبصره زمانی که چنین حالتی اتفاق می. مشمول)

 . کند د ولی جزئیات آن را مشخص نمیده می چهارچوب کلی عمل را به ما نشان

ي پرداخت شده مربوط به کالاها یا خدمات مشول مالیات در ها مالیاتصرفاً "

 ".حساب مالیاتی مؤدي منظور خواهدشد

راي حالتی که راه حلی ب، اسناد راهنماي مالیات بر ارزش افزوده در اتحادیه اروپا

ي مشمول و غیر مشمول مورد ها فعالیتفعال تجاري در  وسیله بهخرید کالا یا خدمات 

ارائه کرده است؛ به این نحو که کسر اعتبار مالیاتی متناسب با ، دگیر می استفاده قرار

، ندده می یی که اجازه کسر مالیات راها یا خدمات در فعالیتها  درصد اختصاص این کالا

به همین منظور در کشورهاي حوزه اتحادیه اروپا مواجه با ضریبی (ضریب . یردصورت گ

 3این ضریب کسر نیز خود متشکل از . باشد کسر) هستیم که معرف درصد بالا می

  . ضریب متفاوت است

 : شود نحوه محاسبه اعتبار مالیاتی از طریق فرمول زیر انجام می
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سبت استفاده از کالا یا خدمت کسب شده براي این ضریب برابر با ن: ضریب شمول

 . ي مشمول یا غیرمشمول قانون مالیات بر ارزش افزوده استها فعالیتتحقق 

این ضریب بیانگر درجه استفاده از کالا یا خدمات کسب شده براي : ضریب مالیات

این ضریب براي . دده می تحقق فعالیتی مشمول قانونی است که اجازه کسر مالیات را

  . شود یکسان مشخص می طور بهها  همه اموال و کالا

این ضریب وجود مقررات راجع به مستثنی کردن یا محدود کردنِ : ضریب پذیرش

این ضریب . دگیر می یا خدمات از کسر مالیات مورد استفاده قرارها  کسبِ بعضی از کالا

ه از کالا یا خدمات اي ک هیچ ارتباطی به نوع فعالیتی که فعال تجاري یا نحوه استفاده

این ضریب به علت عدم پیش . ندارد بلکه تنها به مقررات قانونی ارتباط دارد، کسب شده

بر خلاف دو ضریب قبلی . تواند کارایی داشته باشد بینی مورد خاص در قانون ایران نمی

 . که امکان استفاده از آنها با وضع فعلی قانون ایران نیز مهیا است

یعنی در سایر قوانین موردي براي : مانع از کسر مالیاتفقدان مقررات  - 

بینی  این مورد در قوانین ایران پیش. ممنوعیت کسر اعتبار مالیاتی وجود نداشته باشد

 . نشده است

 شرایط شکلی لازم براي کسر مالیات - 1-2- 3

ت بایس کسر اعتبار مالیاتی نه تنها از شرایط ماهوي بلکه از شرایط کلی لازم نیز می

مالیات بر ارزش افزوده علاوه بر شروط بیان شده در صورتی قابل کسر است . تبعیت کند

. که بر روي یک صورت حساب توسط ارائه دهنده کالا یا خدمات به ثبت رسیده باشد

هاي اروپایی که سابقه طولانی در اجرا و پیاده سازي نظام مالیات بر  قدر مسلم در کشور

وضع  ها حسابقررات زیادي راجع به نحوه چاپ و ثبت صورت ارزش افزوده را دارند م

همه  چنین هم. جلوگیري شود ...جعل و، ي متفاوت تقلبها روششده است تا از 

امري که مستلزم . فروشندگان موظف به ارائه صورت حساب به مشتریان خود هستند

ه بخواهیم وارد بدون این ک. باشد امکانات سخت افزاري و نرم افزاري بسیار گسترده می

ک ی همشخصاتی ک، هاي پیشرفته شویم جزییات این مقررات وضع شده توسط کشور

شماره : کنیم که عبارتند از بایست در برداشته باشد را ذکر می صورت حساب می

قیمت ، تاریخ عملیات تجاري، شماره سریال فاکتور، شناسایی مالیات بر ارزش افزوده
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، موارد معافیت، ها نرخ مالیات و مبلغ تمام مالیات، الیاتکالا یا خدمت بدون احتساب م

ي دیجیتال ها حسابامکان استفاده از صورت . نظام خاصی که احتمال اعمال آن است

در صورت تأیید آنها نیز وجود دارد و این در حالی است که در ایران به دلیل کمبود 

تند که مسلما بحث ي غیر رسمی نیز مورد قبول هسها حسابامکانات حتی صورت 

 . کند می نظارت بر مالیات بر ارزش افزوده را با مشکل مواجه

عدم قابلیت کسر اعتبار مالیاتی از سوي ، ضمانت اجراي عدم رعایت شکلی فاکتور

را ها  باشد حتی اگر وي به صورت تمام و کمال بهاي آن ارائه کننده کالا یا خدمات می

حسابی از شرایط شکلی برخوردار باشد ولی صورت اما اگر صورت . پرداخت کرده باشد

یا بر روي آن  باشد که بدون عرضه کالا یا ارائه خدمت به ثبت رسیده باشد حسابی

پرداخت مالیات مربوط ، کرده قیمتی ثبت شده باشد که خریدار نباید آن را پرداخت می

به عبارت . دگیر می به عملیات ثبت شده بر روي صورت حساب بر عهده خریدار قرار

چک و اسناد بانکی مجرد است و در برابر مامور مالیاتی  چون همدیگر صورت حساب 

 . باشد به منظور عدم پرداخت مالیات قابل استناد نمی، ایراد بطلان معامله

ي غیر واقعی در پیش نویس لایحه ها حسابیی نیز براي ثبت صورت ها البته جریمه

ات مادي چنین صورت حساب خلاف واقعی در نظر مجاز عنوان بهاضافه شده است که 

   ١.شود گرفته می

 

 نحوه کسر مالیات - 2- 3

 . تهاتر یا استرداد. دگیر می کسر اعتبار مالیاتی از دو طریق صورت

به این ترتیب که . (تصفیه حساب) که قاعده و مبناي کسر اعتبار مالیاتی است تهاتر

پرداخت شده توسط  هاي مالیاتی عتبارادر ابتدا به محاسبه اختلاف میان مجموع 

کنیم  به این صورت که در ابتدا سعی می. پردازیم وي می ي متعلقها مالیاتمودي و 

در صورتی که رقم . ي اعتباري وي کسر نماییمها مالیاتمالیات متعلق وي را از مجموع 

این ، شدبا تر بزرگهاي مالیاتی وي  مودي از مجموع اعتبار ي متعلقها مالیاتمجموع 

 . قانون آمده است 17این حکم در صدر ماده . بایست به خزانه دولت واریز شود رقم می

  

 

اي راجع بـه ضـمانت اجراهـاي قـوانین مالیـاتی توضـیح        مباحث مربوط به جرایم مالیاتی را در مقاله -1

  . دهیم می
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مودي از  ي متعلقها مالیاترقم مجموع ، بعد از حسابرسی و تهاتر چه چنان

د تقاضاي استرداد آن را از سازمان توان می ،باشد تر کوچکهاي مالیاتی وي  مجموع اعتبار

 . امور مالیاتی بکند

در صورتی که « دارد  قانون مالیات بر ارزش افزوده اعلام می 17ک ماده ی هبصرت

مالیات ، مؤدیان مشمول حکم این ماده در هر دوره مالیاتی اضافه پرداختی داشته باشند

هاي بعد مؤدیان منظور خواهد شد و در  این اضافه پرداخت شده به حساب مالیات دوره

 درآمد هاي جاري یات پرداخت شده از محل وصولیاضافه مال، صورت تقاضاي مؤدیان

هاي مالیاتی بپردازیم که  در اینجا لازم است به توضیح دوره. »مسترد خواهد شد، مربوط

. شود هر سال شمسی به چهار دوره مالیاتی تقسیم می. این قانون آمده است 10در ماده 

ک ی هان تغییر این دوره بهرچند که امک. باشد می سه ماه، به عبارت دیگر طول هر دوره

 . یا دو ماه از سوي وزیر اقتصاد و به پیشنهاد سازمان امور مالیاتی وجود دارد

  

 ها تنظیم پرداختی - 3- 3

باشد و  که تا به حال گفتیم کسر اعتبار مالیاتی توسط مودي حق او می طور همان

ایط ذکر شده در به عبارت دیگر اگر شر. تواند این حلق را از او سلب کند هیچکس نمی

صورت خودکار  این حق براي مودي به، قانون براي کسر اعتبار مالیاتی وجود داشته باشد

اي نیز داراي استثنائاتی است و مواردي پیش  با این وجود چنین قاعده. شود ایجاد می

از نظر فنی چنین بازنگري یا در رابطه با . شود لازم می حق کسرآید که بازنگري این  می

در قانون . افتد اتفاق می یا در هنگام تحویل کالا یا خدمت به خودها  یم پرداختیتنظ

پردازیم و در انتها ضرورت توجه  مورد اول اشاره نشده است که به توضیح آن می ایران به

 . کنیم به آن را بیان می

شود که تمام یا  هاي مالیات بر ارزش افزوده به حالتی گفته می تنظیم پرداختی

تی از اعتبار مالیاتی که توسط یک مودي کسر شده است؛ در پی ایجاد رخدادي قسم

 . باطل شود، موخرِ بر کسر

یم که ماهیت گیر می شرکتی را در نظر: کنیم قضیه را با ذکر مثالی روشن می

این شرکت مالی را . شود مشمول مالیات میها  فعالیتش به گونه ایست که تمام آن

فرض کنیم که . کند می درصد کسر 100تبار مالیاتی آن را که اع کند می خریداري

چنین مالی در سال آتی به منظور عملیاتی که معاف از مالیات است یا خارج از شمول 
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رسد که در پی این تغییر کاربري از  در یک نگاه به نظر می. قانون است استفاده شود

ي امر صورت گرفته است به درصد مالیاتی که در ابتدا 100کسر ، کالاي خریداره شده

زیرا که  به صورت جزییشود  از این جهت گفته می. باشد صورت جزیی نامشروع می

شده  کالاي خریداري شده تا مدت زمانی براي انجام عملیات مشمول مالیات استفاده می

به عبارت دیگر کالاي خریداري شده از . است و بعد از مدتی تغییر کاربري داده است

در نتیجه تنها ، داده است محروم شده درصد کسر مالیات را می 100امکان علتی که 

چنین اتفاقی توجیه کننده تنظیم . امکان کسرِ جزیی اعتبار مالیاتی وجود دارد

مکمل مالیات  عنوان بههاي مالیاتی است که طبق آن مودي موظف است مبلغی  پرداخت

ان آن معادل با مبلغی است که شرکت بر ارزش افزوده به حساب دولت واریز کند که میز

هر چند که در عمل این تنظیم . کرده است یش کسر میها مزبور نباید از مالیات

د ولی نباید فراموش کرد که نقیض این گیر می معمولا از سوي مؤدیان صورتها  پرداخت

مودي حق کسر ، فرضیه نیز وجود دارد و آن حالتی است که به دلیل تغییر مقررات

 . آورد مکمل حق کسر به دست می عنوان بهغی مبل

حالت دوم امکان تنظیم پرداخت را در پی وقع چندین مورد مشخص که در قانون 

در عالم ها  از آنجا که وقوع این رویداد. آورد فرانسه پیش بینی شده است به وجود می

ثی از حق هر چند که بح، پردازیم میها  واقع و در ایران نیز متصور است به ذکر آن

موارد مذکور در حقوق فرانسه . در حقوق مالیات ایران نشده استها  تنظیم پرداخت

 : عبارتند از

به شخص ، زمانی که کالاي خریداري شده که اعتبار مالیاتی آن کسر شده است - 

. دیگري منتقل شود بدون ان که عملیات انتقال دهنده آن مشمول مالیات شود

ي مشمول ها فعالیتبه منظوري غیر از ، ي خریداري شدهحالتی که کالا طور همین

هاي مالیاتی در نظر گرفته شده  این حالت براي جلوگیري از تقلب. مالیات استفاده شود

 . است

د ده می در عملیاتی استفاده شود که امکان حق کسر مالیات را، زمانی که کالایی - 

تی استفاده شود که امکان کسر شود) یا در عملیا (به عبارت دیگر مشمول مالیات می

 . مالیات را ندهد (از شمول مالیات خارج شود)

اي اهمیت توجه به این مبحث را با توجه به وضع فعلی قوانین  ممکن است عده

مالیاتی ایران را به چالش کشیده و استدلال کنند که محل اجراي این مقرره مخصوص 

اي  اند و چنین مسئله شناسایی قرار دادهبه کشورهایی است که ضرایب سه گانه را مورد 
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ولی در پاسخ به این ادعا باید گفت که تنظیم . در ایران مورد شناسایی قرار نگرفته است

تنها مربوط به تغییرات نرخ ضرایب سه گانه نبوده است و در صورت افزوده ها  پرداختی

و از آنجا . مال داردي معاف از مالیات نیز قابلیت اعها فعالیتشدن یا کم شدن فهرست 

که فهرست موارد معاف از مالیات در پیش نویس لایحه جدید با فهرست قانون فعلی 

اي مسلما از وقوع اختلافات مالیاتی جلوگیري  پیش بینی چنین مقرره، باشد یکسان نمی

 . خواهد کرد

 

 برآمد

 ر ایران در پی تحقق هدف عدم وابستگی بودجه عمومی کشور بهگذا قانون

هاي مالیاتی جدید کرده است و  درآمد توجه خود را معطوف به ایجاد، هاي نفتی آمددر

و بسیار کارآمد  ي جدیددرآمد منبع عنوان بهمالیات بر ارزش افزوده را ، در همین راستا

. سایر کشورهاي پیشرفته و پیشرو در این امر به نظام مالیاتی ایران افزوده است چون هم

باشد که  می 1387مصوب سال  درآمد نون آزمایشی مالیات براین مالیات موضوع قا

 . کند می مؤدیان و اشخاص ثالث را بیان، حقوق و تکالیف سازمان أمور مالیاتی

حقوق  متخصصانقطع مسلم موارد زیادي توجه ، در اجراي آزمایشی این قانون

مان اقدام به ساز، را به خود جلب کرده است و در جهت بهبود قانون موجودها  مالیات

تهیه پیش نویس لایحه قانون دائمی مالیات بر ارزش افزوده نموده است که حاوي 

باشد ولی کماکان مواردي نیز وجود  هاي بسیار خوبی نیبت به قانون فعلی می پیشرفت

  . باشد ري جدید میگذا قانوندارد که نیازمند 

ش افزوده وارد است مربوط ایراد اصلی که به قانون مالیات بر ارز، در یک نگاه کلی

باشد و تحت  اي می به این نکته است که از آنجا که این مالیات موضوع قانون جداگانه

هاي  در نتیجه با خلاء، گیرد ي مستقیم قرار نمیها مالیاتشمول مقررات عمومی قانون 

 البته این ایراد از طریق تصویب قانونی تحت عنوان قانون. قانونی زیادي مواجه است

بر ، آیین دادرسی مالیاتی که بر هر دو نوع مالیات مستقیم و غیر مستقیم حاکم باشد

  . طرف خواهد شد

با نگاه به پیش نویس ، اما در رابطه با مقررات ویژه مربوط به مالیات بر ارزش افزوده

براي مثال . ر دور مانده استگذا قانونلایحه جدید قانون مواردي وجود دارد که از نگاه 

م اشاره به مقررات راجع به مالیات بر ارزش افزوده در تجارت خارجی که حتی در عد

قانون أمور گمرکی فعلی و پیش نویس لایحه جدید أمور گمرکی نیز این مسئله حل 
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ي مشمول ها فعالیتک مودي همزمان به ی همسئله مهم دیگر زمانی است ک. نشده است

ها  ش بینی شده در ایران نسبت به سایر کشورراهکار پی. پردازد قانون و غیر مشمول می

در قانون ها  مورد دیگر عدم اشاره به نحوه تنظیم پرداخت. باشد مورد ایرادات اساسی می

  . باشد ایران می

نباید نکاتی را که در این ، هاي قانون گذار با این توصیفات ضمن بیان پیشرفت، لذا

با ورود ایران به عرصه تجارت جهانی این زیرا که ، زمینه غافل مانده است فراموش کرد

   .شود از اهمیت دو چندانی برخوردار شده و منجر به ایجاد دعاوي مالیاتی می، موارد
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کشور  8براي ، نقش تعرفه واردات بر فرار مالیاتی در واردات کالا

  شریک عمده تجاري 

  1389- 1393 يها سالطی 

  معصومه سلطانی نژاد

M.soltani9080@gmail.com 

  چکیده

هاي گمرکی در کنترل و اجراي  با افزایش مبادلات تجاري در جهان نقش تعرفه

ي ها سیاستتر شده است که این امر باعث اعمال  ي تجاري با سایر کشورها پررنگها سیاست

باشند  ي کمی و کیفی میها سیاستبه دو شکل  ها سیاستاین . شود می ها دولتگمرکی توسط 

افزایش یا کاهش واردات و صادرات  موجب، ي تجاريها سیاستابزار  عنوان بهکه تغییراتشان 

ي اجراي این ها روشترین  یکی از اصلی عنوان بهگمرکی هاي  تعرفه. شود کالا و خدمات می

مقدار چشمگیري رود که با تغییرات آن میزان واردات و صادرات کالا به  به شمار می ها سیاست

ها صادرکنندگان و واردکنندگان به دلیل افزایش  از سوي دیگر با افزایش تعرفه. یابد تغییر می

 ها روشکی از این ی هک هستندهاي گمرکی  عموماً به دنبال راهی براي کاهش هزینه، ها هزینه

داخل کشور با قاچاق کالاي خارجی به . باشد میاز مناطق مرزي کشور داخل قاچاق کالا به 

یابد  مالیات پرداختی توسط واردکنندگان نیز کاهش می، علاوه بر عدم پرداخت عوارض گمرکی

و د گیر می زیرا مالیات کالاهاي وارداتی تنها به کالاهاي وارد شده از گمرکات رسمی کشور تعلق

  . شود مالیاتی کشور می درآمد این امر سبب کاهش در نهایت

بطه میان نرخ تعرفه گمرکی و میزان قاچاق کالا به داخل کشور پژوهش حاضر به بررسی را
 1393تا  1389ي ها سالطی هاي تلفیقی  به روش دادهعمده تجاري ایران  شرکاياز 

نتایج نشانگر آن است که بین میزان تعرفه گمرکی و مقدار فرار مالیاتی از طریق . پردازد می

، م وجود داشته و با افزایش میزان تعرفه گمرکیقاچاق کالا در دوره مورد بررسی رابطه مستقی

میزان قاچاق کالا و در نتیجه فرار مالیاتی از طریق عدم پرداخت مالیات کالاهاي وارداتی 

  . افزایش یافته است

 JEL :F42 ،H26 ،H27 ،C33 يبند طبقه

  هاي تلفیقی داده، عوارض گمرکی، فرار مالیاتی، تجارت جهانی: ها واژه دیکل
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  مقدمه

یابد  با گسترش روز افزون تجارت جهانی صادرات و واردات روز به روز افزایش می

البته بخشی از این واردات و صادرات به دلایل مختلف به صورت غیر قانونی و قاچاق 

د که میزان مالیات بر واردات یکی از دلایل کاهش یا افزایش این امر گیر می انجام

دات شامل تعرفه واردات کالا به داحل کشور و نیز مالیات وضع شده بر وار. باشد می

بوده که در هنگام ورود کالا به صورت غیر ، عوارض وضع شده بر روي کالاهاي وارداتی

با توجه به . گردد قانونی به داخل کشور این مالیات از طرف واردکننده پرداخت نمی

این ، باشد می و قانونی میهزینه واردات کالاها از مبادي رس عنوان بهاینکه این مالیات 

شود که این امر  مالیات موجب افزایش انگیزه افراد براي واردات از طرق غیرقانونی می

د که اقتصاد غیر رسمی را افزایش گرد می گیري و انجام معاملات غیرقانونی باعث شکل

  . دگرد می منفی بر عملکرد اقتصادي کشور تأثیرداده و موجب 

یابد که در نتیجه  مالیاتی دولت کاهش می درآمد نوع مبادلات با افزایش میزان این

هاي تخصیصی و  آن دولت با مشکلاتی در زمینه مخارج خود و نیز در اجراي سیاست

. یابد هاي اقتصادي نیز به تبع آن کاهش می شود و کارآمدي سایست توزیعی مواجه می

هاي دولت را به خود رآمدد مالیاتی قسمت کمی از درآمد ي گذشته هموارهها سالطی 

هاي جاري دولت را  درصد از هزینه 50 تر کمهاي مالیاتی همواره درآمد اختصاص داده و

به پایین بودن پایه مالیاتی و گسترده  توان می توانسته است تأمین نماید که از دلایل آن

ونی وضع مالیات و عوارضی که براي واردات قان. بودن فرار مالیاتی در کشور اشاره نمود

روند که انگیزه افراد براي واردات  اند نیز یکی از دلایل فرار مالیات به شمار می شده

  . دده می غیرقانونی و بدون مالیات را افزایش

شویم که این واردات و صادرات  با مطالعه آمار و اطلاعات سایر کشورها متوجه می

ر کشورها به تناسب میزان تعرفه غیرقانونی تنها منحصور به کشور ایران نبوده و در سای

اثر کردن  با بی، دولت درآمد وجود دارد که علاوه بر کاهش ...منطقه جغرافیایی و، واردات

با . ي مالی و تجاري دولت داشته باشدها د اثرات مخربی بر سیاستتوان می اي نظام تعرفه

هاي مرغوب در گسترش روز افزون تنوع کالاهاي خارجی و عدم توانایی در تولید کالا

یابد که اثرات مخرب و  پدیده قاچاق کالا روز به روز افزایش می، کشورداخل 

  . کند می ناپذیري بر تولید و اقتصاد کشور وارد جبران
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بر اساس مطالب ذکر شده این مقاله در پی آن است که فرضیه وجود رابطه مستقیم 

ار مالیاتی در واردات کالا را مورد بین نرخ تعرفه براي کالاهاي وارداتی و فر دار معنیو 

هاي مربوط به ایران و کسور عمده شریک تجاري  براي این منظور داده. آزمون قرار دهد

هاي تلفیقی مورد آزمون  با استفاده از الگوي داده 1393تا  1389ي ها سالایران طی 

  . دگیر می قرار

  

  مبانی نظري -2-1

رود که دولت از آن براي  ولت به شمار میي ددرآمد یکی ار منابع عنوان بهمالیات 

با فرار مالیاتی که به طرق . نماید ي اقتصادي استفاده میها سیاستها و  اجراي برنامه

ي توزیعی ها سیاستدولت کاهش یافته و دولت در حوزه  درآمد ،دگیر می مختلف انجام

جام گرفته در این زمینه مطالعات مختلفی ان. شود و تخصیصی دچار مشکلات جدي می

اولین . است که بخش اعظم این مطالعات به برآورد مقدار کل فرار مالیاتی اختصاص دارد

گردد  ) بازمی1973( ١مطالعات باگواتی و هانسنمطالعات انجام گرفته در این زمینه به 

رفاهی  تأثیرساموئلسن ضمن بررسی - که این محققان بر مبناي ساختار تئوریکی هیکس

قیمت ، دارند تعرفه اظهار می، پذیر اچاق در یکی کشور کوچک و قیمتایجاد شده از ق

د که به دنبال آن ده می داخلی کالاي وارداتی را نسبت به قیمت تجارت آزاد افزایش

  . پذیرد واردات غیر قانونی کالاها به داخل صورت می، براي فرار از پرداخت مالیات

د که در آن ضمن گیر می انجام) 1988( ٢پس از آن مطالعه دیگري توسط نورتن

یک مدل نظري براي شناسایی ، تبیین آثار واردات غیرقانونی کالا بر کشورهاي اروپایی

مدل . شود عوامل مؤثر بر چگونگی واردات غیرقانونی میان اعضاي اتحادیه اروپا ارایه می

ه مورد انتظار براي تاجري است ک  ارائه شده توسط نورتن به صورت تابعی از سود

تصمیم دارد کالایی را به صورت رسمی یا غیررسمی از کشور خارج وارد اقتصاد داخلی 

به این نتیجه ، نورتن با حداکثر سازي تابع سود به دست آمده. تعریف شده است، نماید

رسد که رابطه مستقیمی بین نرخ مالیات کالاي وارداتی و مقدار واردات غیرقانونی  می

در ادامه به بررسی مطالعات خارجی و . وجود دارد، گیرد نمیکه مالیاتی به آن تعلق 

  . شود داخلی انجام گرفته در این رابطه پرداخته می

  

  

 

1- Bhagwati and Hansen 
2- Norton 
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  مطالعات خارجی - 2-1- 1

گیرد را به دو  ي اقتصادي که به صورت رسمی صورت نمیها فعالیت) 1991پاو (

، که از نظر وينماید  ي غیرقانونی تقسیم میها فعالیتي قانونی و ها فعالیتدسته 

، ي غیرقانونی شامل تولید کالاهاي غیرمجاز و ممنوع نظیر قاچاق مواد مخدرها فعالیت

یی که به دلیل عدم ها فعالیت، ي قانونیها فعالیتشود و  پولشویی و رشوه خواري می

 را در بر، پذیرد پرداخت مالیات و یا عدم رعایت قوانین به صورت پنهانی انجام می

ي بالا و مقررات سخت دولتی از عوامل مهم در افزایش ها مالیاتگقته وي به . دگیر می

  . باشد ي غیررسمی میها فعالیتمیزان 

هاي درآمد ) در پژوهشی به بررسی رابطه میان نرخ تعرفه و1994پریچت و سهی (

ند ده می نتایج مطالعه نشان. پردازند ناشی از تعرفه در بین کشورهاي در حال توسعه می

اي دولت افزایش  هاي تعرفهدرآمد ،از نرخ رسمی تعرفه تر کمخی مالیات بر واردات در نر

 هاي مالیاتی دولت را کاهشدرآمد افزایش نرخ تعرفه، یابد که بر اساس این نتیجه می

  . کی از دلایل عمده آن فرار مالیاتی استی  هد کده می

خ مالیات و فرار اي به بررسی رابطه بین نر ) در مطالعه2004( ١فیسمن و وي

نتایج . بر شکاف تجاري) براي کشور چین و هنگ کنگ پرداختند تأکیدمالیاتی (با 

در مورد کالاهایی که مشمول نرخ مالیات  تر بیشدهنده آن بود که فرار مالیاتی  نشان

روش مورد استفاده در این مطالعه براي محاسبه اختلاف . افتد اتفاق می، بالاتري هستند

در این  5113ن هنگ گنگ و چین بر مبناي روش باگواتی بود و تعداد تجاري میا

  . مطالعه مورد استفاده قرار گرفته است

به بررسی رابطه ، ) با استفاده از روش فیسمن و وي2008( ٢جوارسیک و نارکیسو

کشور شریک تجاري  10میان نرخ مالیات بر واردات و اختلاف تجاري میاتن آلمان و 

د با ده می نتایج پژوهش نشان. پرداختند 1992- 2003ي ها سال عمده آن در طی

اختلاف تجاري میان آلمان و شرکاي عمده (که به صورت ، افزایش نرخ تعرفه وارداتی

میزان تفاوت بین ارزش صادرات گزارش شده توسط آلمان و ارزش واردات گزارش شده 

  . باشد) افزایش یافته است از سوي شرکاي تجاري آلمان می

  

  

 

1- Fisman and Wei 
2- Jovorcik and Narciso 
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  مطالعات داخلی -2-2-1

مطالعات تجربی اغنجام گرفته درباره رابطه بین نرخ تعرفه وارداتی و فرار مالیاتی در 

الب قاچاق کالا اشاره قایران محدود بوده و تنها چند مورد به بررسی فرار مالیاتی در 

  . شود دارند که به بررسی این مطالعات پرداخته می

- 1378ي ها ساله اندازه قاچاق در ایران را طی ) در یک مطالع1380شکیبایی (

حاشیه ، وي در این پژوهش بار مالیاتی. است به روش منطق فازي تخمین زده 1343

سود خالص بازار ارز و مقررات اقتصادي را به عناون عوامل مؤثر بر قاچاق در دوره مورد 

  . کند می بررسی معرفی

مدل نظري براي قاچاق معرفی نموده و  ) در یک مطالعه ابتدا1385پژویان و مداح (

 MIMIC با استفاده از روش 1349-1381ي ها سالهاي اقتصادي طی  با استفاده از داده

یکی از عوامل مؤثر  عنوان بهنرخ تعرفه واردات کالا ، در این مطالعه. اند آن را تخمین زده

ردات رسمی کالا و بر واردات قاچاق معرفی شده است که این امر سبب افزایش هزینه وا

  . شود گیري معاملات غیرقانونی می شکل

) بر پایه مدل مورد استفاده مطالعه فوق روند قاچاق را طی 1389فرزانگان (

 تأثیردهنده  نتایج این پژوهش نیز نشان. به تخمین زده است 1970- 2002ي ها سال

  . باشد میمستقیم نرخ تعرفه بر اندازه قاچاق در ایران طی دوره مورد بررسی 

اي  کاهش موانع تعرفه تأثیر) طی پژوهشی به بررسی 1391لطفعلی پور و همکاران (

هاي گسترده  بر واردات کل کالا در ایران با استفاده از روش خودر رگرسیون با وقفه

، انجام گرفته است 1386تا  1350هاي  نتایج این مطالعه که براي داده. اند پرداخته

ي نسبی و ها قیمتنسبت به ، قاضا براي واردات کالا در ایرانجاکی از آن است که ت

باشد و واردات کالا  کشش می با مدت کوتاهتولید ناخالص داخلی واقعی در بلندمدت و 

کشش است در حالی که با  بی مدت کوتاهنسبت به نرخ تعرفه وارداتی در بلندمدت و 

نتایج الگوي  چنین هم. د یافتآزادسازي کامل تجاري کشش واردات کالاها افزایش خواه

د که ضریب تصحیح تعادل نسبت به مسیر بلندمدت (تعادل) ده می تصحیح خظا نشان

 تعدیل، درصد از عدم تعادل 84ي که در هر دوره طور به، شود به سرعت تعدیل می

  . دگرد می

اي به بررسی نرخ تعرفه و فرار مالیاتی در  ) در مقاله1391اللهی (  مداح و نعمت

. اند پرداخته 2003- 2008ي ها سالشریک مهم تجاري ایران طی  12واردات ایران از 

د رابطه مثبت و معناداري بین اختلافات تجاري یا فرار مالیاتی با ده می نتایج نشان
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کالاي مورد بررسی وجود دارد و کشش فرار  27917ي تعرفه واردات در مورد ها نرخ

، درصدي نرخ تعرفه 1است؛ یعنی با افزایش  67/0ي تعرفه ها نرخمالیاتی نسبت به 

کشش فرار مالیاتی نسبت به نرخ  چنین هم. یابد درصد فرار مالیاتی افزایش می 67/0

د فرار ده می  است که نشان 8/0تعرفه براي کالاهاي داراي نرخ تعرفه بالاتر از میانگین 

  . است تر بیش ،مالیاتی در مورد کالاهاي با نرخ تعرفه بالاتر از میانگین

اي به بررسی و شناسایی عوامل مؤثر بر فرار  ) در مطالعه1392( هادیان و تحویلی

نتایج . اند هاي گسترده پرداخته با وقفه توضیح  مالیاتی در اقتصاد ایران به روش خود

، در بلند مدت بین متغیرهاي نرخ مالیات 1380تا  1350د طی دوره ده می نشان

نبود سرمایه اجتماعی و تورم با فرار مالیاتی رابطه مثبت ، قرراتپیچیدگی قوانین و م

وجود دارد که در کوتاه نیز رابطه ذکر شده صادق است با این تفاوت که تورم بر فرار 

  . باشد می تأثیر بی مدت کوتاهمالیاتی در 

  

  تصریح مدل -1- 3

 1393تا  1389ي ها سالبه منظور بررسی رابطه میان فرار مالیاتی در ایران طی 

، فرانسه، ترکیه، کره، آلمان، چین، امارات( ایران تجاري عمده شریک کشور 10 براي

از مدل فیسمن و وي در ، بر مبناي مطالب ارائه شده) روسیه و هند، ژاپن، ایتالیا

   :دگرد می هاي تلفیقی به شکل زیر استفاده چارچوب الگوي داده

xtc

xtcxtcxtcxtcxtc

u

)(TarriffTarriff)M(Log)X(logSmuggling



 1221 

باشد که بر اساس  فرار مالیاتی در واردات می xtcSmuggling،بطهکه در این را

تعریف باگواتی به صورت اختلافات تجاري بین کشورها که بیانگر مبادلات غیرقانونی 

زمان و شریک تجاري ایران ، به ترتیب بیانگر نوع کالا cو  t و x . شود تعریف می، است

ام توسط  tام در زمان  xدهنده میزان صادرات گزارش شده کالاي  نشانxtcX. شندبا می

بیانگر واردات گزارش شده ایران از  xtcM) ایران بر حسب هزار دلار و cشریک تجاري (

نرخ تعرفه xtcTarriff .باشد می همان شریک تجاري و در همان زمان و گروه کالایی

 30براي کالاهاي وارداتی بر حسب درصد که به صورت میانگی وزنی از نرخ تعرفه 

جز خطاي  xtcuین ارزش وارداتی در هر سال و از هر کشور بوده وتر بیشکالاي داراي 

هاي نرخ تعرفه از سایت گمرك جمهوري اسلامی  ي دادهورآ جمعباشد براي  مدل می

صنایع و کشاورزي ، هاي میزان واردات کشور از سایت اتقا بازرگانی ایران و براي داده
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بر اساس . استفاده شده است WITSهاي صادرات کشورها از سایت  تهران و براي داده

دهنده  مثبت باشد که نشان 2رود علامت  مطالب ارائه شده در قسمت قبل انتظار می

  . تعرفه واردات کالا در ایران استوجود رابطه بین اختلافات تجاري و نرخ 

  ترکیبیهاي  پایایی در دادهي ها آزمون -3-1- 1

بایستی ابتدا از پایا بودن ، دچار رگرسیون کاذب نشویمها  براي اینکه در تخمین

دیکی  -ي فیشرها آزمونحاصل کنیم جهت بررسی پایایی متغیرها از  متغیرها اطمینان

این دو آزمون از . استفاده شده است (PP) ٢فلپس پرون و (ADF) ١فولر تعمیم یافته

هر چند که ممکن است ، باشند هاي پانل میریشه واحد در دادهي ها آزمونمهم ترین 

هاي پانل نتایج متناقضی ارائه دادهریشه واحد مبتنی بر ي ها آزمونمختلف در ي ها روش

 Levin,Lin& chuها در سطح با آماره  تمامی داده، )1طبق نتایج تحقیق (جدول. دهند

ي موجود ناپایا است که در ها روشبا سایر  Smugglingو تنها متغیر باشند  می پایا

 . باشد هاي تلفیقی این مورد امري رایج می داده

  

  )ADFو PP(ریشه واحد متغیرهاي مدلي ها مونآزنتایج حاصل از  - 3جدول 

  Levin,Lin& chu  PP-Fisher chi-square  ریمتغ

Prob از عرض با 

  روند و مبداء

 از عرض با Prob  آزمون آماره

  روند و مبداء

  آزمون آماره

Smuggling  0035/0  69708/2 -  5533/0 5631/16  
Tarriff  000/0  29756/5 - 0485/0  5386/31  

ADF-Dicky-Fuller  

 عرض با Prob ریمتغ  

 روند و مبدأ از

   آزمون آماره

  Smuggling 7108/0 2772/14   

  Tarriff 1871/0 3838/25   

  

  مدل برآورد روش - 1- 2-3

 بین انتخاب براي لیمر F آزمون ابتدا مدل تخمین و برآورد جهت بخش این در

 انتخاب بیانگر، آماره ینا H0 فرض. است یافته انجام Panel Data و Pooling يها روش

 با F آزمون آماره اینکه به توجه با. است Panel به نسبت آن اولویت و Pooling روش

  

 

1- Augmented Dicky-Fuller 
2- Philips-Peron 
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 از عرض برابري بر مبنی H0 فرض بنابراین، است نزدیک صفر درصد احتمال ارزش

 روش دو انتخاب براي چنین هم. شود می انتخاب Panel Data روش و شده رد مبداءها

، آزمون این H0 فرضیه. است شده محاسبه هاسمن آزمون، تصادفی اثرات و ثابت اثرات

 5آن بالاي  احتمال ارزش اینکه به توجه با. است تصادفی اثرات روش انتخاب بیانگر

  . شود مین رد، تصادفی اثرات پذیرش بر مبنی H0 فرض، شده درصد

با انجام . دگرد می ادهبنابراین از روش پانل با اثرات تصادفی براي تخمین رابطه استف

   :به رابطه زیر دست یافت توان می تخمین مدل به این روش

xtcxtcxtcxtc u)(Tarriff/Tarriff//Smuggling  1007125000351501882740  

 10در سطح xtcTarriffدرصد و ضریب 5در رابطه بالا تمامی ضرایب در سطح 

د که ده می را نشان 993233/1واتسون مقدار - دوربین آماره. باشد می دار معنیدرصد 

  . باشد هاي می انگر عدم وجود خودهمبستگی بین باقیمانهبی

  

  نتایج حاصل از برآورد مدل  - 2 جدول

  t  P-Value آماره مقدار  بیضرا مقدار  یحیتوض يرهایمتغ

Tarriff  003515/0  888560/1  0668/0**  

Tarriff(-1) 007125/0-  885067/3 -  0004/0*  

1β 188274/0  486122/3 0013/0* 

993233/1 D. W=            808644/1F=  

  %10معناداري در سطح بحرانی : **     %5معناداري در سطح بحرانی : *   

  

باشد که به این معنی است با  می 003515/0د ضریب نرخ تعرفه ده می  نتایج نشان

افزایش یک درصدي نرخ تعرفه مقدار اختلاف تجاري در واردات کالاي کشوربه میزان 

هزینه واردات براي ، در واقع با افزایش نرخ تعرفه. یابد زایش میدرصد اف 3515/0

یابد و به دنبال آن افزایش واردات غیررسمی اتفاق  واردکنندگان رسمی افزایش می

یکی از عوامل مؤثر بر فرار مالیاتی از طریق قاچاق  عنوان بهافتد بنابراین عامل تعرفه  می

است که  -007125/0نرخ تعرفه با یک وقفه ضریب  چنین هم. باشد می، کالا به کشور

 7125/0د با افزایش یک درصدي نرخ تعرفه در دوره بعد شاهد کاهش ده می  نشان

  . درصدي در میزان اختلاف تجاري واردات ایران خواهیم بود
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  گیري بحث و نتیجه -4-1

  به اي است که وارد کنندگان رسمی هنگام ورود رسمی کالا نرخ تعرفه میزان هزینه

برخی از واردکنندگان ، اي بودن آن کنند که به دلیل هزینه داخل کشور پرداخت می

هاي  حل  کی از راهی هباشند ک دنبال یافتن راهیی براي کاهش هزینه واردات خود می به

در . باشد ي غیر رسمی (قاچاق کالا) میها راه واردکردن کالا از طریق، کاهش این هزینه

ارائه مطالعات و نظریات موجود در این رابطه به بررسی عوامل مؤثر بر  این مقاله ابتدا با

ي انجام گرفته مشاهده گردید یکی از ها پژوهشاین پدیده پرداخته شد و طبق 

باشد که با افزایش  گذار بر قاچاق کالا میزان نرخ تعرفه واردات میتأثیرین عوامل تر مهم

در این پژوهش با استفاده از . افزایش یابد رود میزان واردات غیر رسمی آن انتظار می

مدل باگواتی و با استفاده از مطالعات انجام شده در این زمینه به بررسی این رابطه طی 

نتایج نشانگر تأیید وجود رابطه بین متغیرهاي . پرداخته شد 1393تا  1389ي ها سال

ه جاري شاهد افزایش با افزایش نرخ تعرفه در دور. باشد مدل طی دوره مورد بررسی می

با . کند می در میزان قاچاق کالا به داخل و براي دوره بعدي کاهش میزان قاچاق را تأیید

یابد که  در دوره جاري میزان واردات غیررسمی افزایش می، افزایش میزان تعرفه واردات

اق براي سال بعد با افزایش مقررات و نظارت دولت و نیز انبار شدن بخشی از کالاي قاچ

رود براي دوره جاري میزان واردات غیر رسمی کاهش  انتظار می، وارداتی در دوره قبل

  . باشد یابد که نتایج نیز نشانگر تأیید این امر می

طبق نتایج به دست آمده با افزایش یک درصدي میزان تعرفه واردات دوره جاري 

با افزایش همین  یابد حال آنکه درصد افزایش می 3515/0میزان واردات غیر رسمی 

درصد  7125/0مقدار تعرفه گمرکی براي دوره بعد میزان واردات غیررسمی به میزان 

نظارت و قوانین مربوطه را ، د دولت با افزایش قاچاق کالاده می یابد که نشان کاهش می

یابد و با توجه به  دوره بعد میزان واردات غیررسمی کاهش می يافزایش داده و برا

رسیم که وجود نظارت بالاتر دولت و نیز  متغر وقفه دار به این نتیجه می ضریب بالاتر

د بر توان می از کاهش نرخ تعرفه واردات تر بیشافزایش قوانین منع فروش کالاي قاچاق 

 . گذار باشدتأثیرکاهش پدیده واردات غیر رسمی 

ر فروش علاوه بر بحث تعرفه ایجاد موانع بر سر واردات غیر رسمی نظیر نظارت ب

بهبود ، افزایش فرهنگ استفاده از کالاهاي داخلی، کالاها و منع فروش کالاي قاچاق

 کیفیت کالاهاي تولید شده در داخل و افزایش رقابت پذیري کالاهاي تولیدي در داخل

مالیاتی دولت و نیز  درآمد د به کاهش پدیده واردات غیررسمی که با کاهشتوان می
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ضربه بزرگی به اقتصاد ، تجاري اتخاذ شده توسط دولت هاي کردن سیاست تأثیر بی

به شکل بهتر مقابله نمود که نتایج آن بتواند کشور را در مسیر رشد  کند می کشور وارد

  . و توسعه اقتصادي یاري نماید
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