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 چکيده
شهر اصفهان در سال  محروم از پدرپسر هوش هیجانی بر سازگاری اجتماعی دانش آموزان آموزش اثربخشی پژوهش حاضر با هدف تعیین 

 شهر متوسطه دومدوره مشغول به تحصیل در  پسرآموزان دانش را کلیهآماری در این پژوهش جامعه صورت پذیرفت.  1394-95تحصیلی 

آزمایشيی بيا   نیمه روش پژوهش از نوع . که به شکلی پدر خود را از دست داده بودند دادندتشکیل می 1394-95در سال تحصیلی  اصفهان

گیيری  بيا روش نمونيه   محروم از پيدر  دوممتوسطه  پسروز دانش آم 30. بدین منظور تعداد بود گواهپس آزمون با گروه  -طرح پیش آزمون

هوش آزمایش مداخله   گواه جایگزین شدند. گروهگروه انتخاب و به صورت گمارش تصادفی در دو گروه آزمایش و  در دسترستصادفی غیر

سيسس افيراد    داخله را دریافت نکرد.، در حالیکه گروه گواه این مندماه دریافت نمود 2به مدت جلسه یک و نیم ساعته( را  10هیجانی)طی 

آوری بيود. پيس از جمي    پرسشينامه پرسشينامه سيازگاری اجتمياعی      ابزار مورد استفاده شيامل هر دو گروه تحت پس آزمون قرار گرفتند. 

ا اسيتفاده از  ب 24( ویرایش SPSSهای حاصل از این پژوهش توسط نرم افزار)پرسشنامه ها و استخراج داده های خام، تجزیه و تحلیل داده

 سيازگاری اجتمياعی  نتایج تحلیل داده ها نشان داد که آموزش هوش هیجانی بير  های آمار توصیفی و تحلیل کواریانس صورت گرفت. روش

بر اساس یافته های حاصل از ایين پيژوهش پیشينهاد ميی شيود کيه از       . (p<001/0)تأثیر معنادار داشته است محروم از پدر پسرنوجوانان 

 استفاده شود. محروم از پدر هیجانی در راستای افزایش سازگاری اجتماعی نوجوانانآموزش هوش 

 محروم از پدر پسرآموزش هوش هیجانی، سازگاری اجتماعی، دانش آموزان  واژگان کليدي:
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 مقدمه

و شيکل گیيری شخصيیت و     یکی از دوره های پر اهمیت زندگی انسان که خود از دوره های آموزشی محسيوب شيده و در تربیيت فرزنيد    

جایگاه ویژه ای دارد و همواره دانشمندان علم روان شناسی بر اهمیيت ایين دوره بسيیار تأکیيد کيرده انيد، دوره        آنهاچارچوب خصوصیتی 

خص در چرخه تحول روانی هر فرد،  این دوره بین دوران کودکی و دوران بزرگسالی قرار می گیرد، دوره ای که مشي . انسان است 1نوجوانی

(. نوجوانی دوره ای با شيروع و  1388کننده ی پایان کودکی و آغاز پی ریزی پختگی برای زندگی آینده ی فرد است)حبیب پور و شریفی، 

آنان طول . در خصوص طول دوره نوجوانی اتفاق نظر کاملی بین روان شناسان وجود ندارد طول مدت متغیر، بین کودکی و بزرگسالی است.

سيالگی را دوره   20تا  18و  13تا  11سیزده سال تا چهارده سال دانسته اند، اما در آثار جدیدتر روان شناسی معمولا سنین این دوره را از 

نوجوانی به حساب آورده اند. واقعیت این است که آغاز و پایان و طول این دوره در دختران و پسران، جوامي  مختليو و طبتيات گونياگون     

دوران در جوام  ساده تر کوتاه و در جوام  پیشرفته صنعتی طولانی تر است. با وجود چنین تنوعياتی، یکيی از   این . اجتماعی متفاوت است

کند: تغییرات جسمانی و روانی بلوغ کيه از آغياز ایين دوره نمایيان     جنبه های نوجوانی همگانی است و آن را از مراحل قبلی رشد مجزا می

ان رشد معتتدند که از حدود یازده سالگی آغاز می شود و تا پایان دوره  ی بلوغ یعنی زمانی که به دوره ای که بیشتر نظریه پرداز .شودمی

 (.2011، 2کاستیلو و ووازسونی-نوجوان امتیازات کامل بزرگسالی اعطا شود، ادامه می یابد)ترجوس

ربه کنند، آنها ممکن است پدر، مادر، خواهر یا نوجوانان در طول چرخه تحول و رشد خود ممکن است فتدان های گوناگونی را درزندگی تج

برادرشان را با مرگ از دست بدهند یا ممکن است تماس روزانه با یک یا چند نفر که دوستشيان دارنيد را بيا طيلاق یيا بيه واسيطه فرزنيد         

(. ميرگ  2008، 3نها باشد)دایرگروخواندگی از دست بدهند. اما در این میان به نظر می رسد، مرگ والدین، بحران زاترین و دردناک ترین آ

والدین تاثیر کوتاه مدت و بلندمدتی درسازگاری روان شناختی فرزندان دارد؛ اگرچه اغلب کودکان ونوجوانانی که مرگ والدین را تجربه می 

لات تحصیلی طولانی را کنند دریک سال اول سازگاری پیدا می کنند، اما بسیاری ازآنها نشانه های افسردگی، کناره گیری اجتماعی و مشک

 (.2012، 4بعد از مرگ تجربه می کنند)برور و اسسارکس

وقتی با مرگ پدر، خانواده از مدیریت وی محروم می شود، در فرزندان تغییرات روان شناختی ایجاد می شود که تحمل آن برای بسیاری از 

می شود. مرگ پدر ممکن است در کودکان و نوجوانان اسيترس،  موجب به هم خوردن تعادل روانی آنان  است و کودکان و نوجوانان دشوار

اضطراب و ناامنی ایجاد کند و آنان را به سمتی سوق دهد که به نابسامانی روانی کشیده شوند و رابطه آنها با محیط اطيراف گسسيته شيود    

 (.2008، 6؛ سر و ماس2010، 5)اسلزا

و رشيد نتيش یيابی      7ه های تحت سرپرستی مادر از نظر سيازگاری روان شيناختی  پژوهش های متعددی نشان داده اند که فرزندان خانواد

و میزان عزت نفس و پیشرفت تحصیلی نسبت به فرزندان خانواده های عادی و ضعیو ترند و به این نتیجه رسیده اند که حضور  8جنسیتی

لفه های روان شناختی نوجوانان فاقيد پيدر دسيتخوش    نداشتن پدر در خانواده یک عامل منفی درزندگی فرزندان است. بر همین اساس مو

؛ چيوی و  9،2010)وات کینيز کامی آنان تحت تاثیر قرار گرفته و از میزان سازگاری اجتماعی آنان کاسته ميی شيود  تغییر شده و میزان شاد

 (.2012؛ بروز و اسسارکز، 11،2011؛ وینکینگ، جرون و کاپلان2011، 10چکسون

اند که بيه فيرد کميک    ا در متابل محیط مورد توجه قرار داده و خصوصیاتی از شخصیت را به هنجار تلتی کردهشناسان سازگاری فرد رروان

کند تا خود را با جهان پیرامون سازگار کند، و با دیگران در صلح و صفا زندگی و در جامعه جایگاهی کسب نماید. در این میان سازگاری می

ها است کيه بيه احتميال زیياد تحيت تيأثیر       های خود و نحوه عملکرد در نتشگران، و رضایت از نتشاجتماعی انعکاسی از تعامل فرد با دی

های اجتماعی، عملکرد نتش، درگیر شدن با شخصیت، فرهنگ و انتظارات خانواده قرار دارد. سازگاری اجتماعی معمولا در اصطلاحات نتش

عوامل پزشکی، تربیيت و اخيتلالات عياطفی و هیجيانی، ارثيی،       چون:عواملی  سازی شده است.های متعدد مفهومدیگران و رضایت با نتش

                                                 
1adolescence 
2. Trejos-Castillo & Vazsonyi 
3. Dyregrow  
4. Brewer, Sparkes  
5 .Scelze 
6 . Sear & Mace 
7 .psychological adjustment 
8 .sex-role development 
9 .Watkins 
10 .Cleoj & Jackson 
11 .Winking, Gerven & Kapian 
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ترین نشانه سلامت روان، از جمله مباحثی است کيه  محیطی و اجتماعی بر سازگاری اجتماعی مؤثر است. سازگاری اجتماعی به عنوان مهم

 (.1388)حاج عبداللهی،ن را به خود جلب کرده استشناسان و به ویژه مربیاشناسان، روانهای اخیر توجه بسیاری از جامعهدر دهه

، 1سازگاری به همه راهبردهایی گفته می شودکه فرد برای اداره کردن موقعیت های استرس زای زندگی بکيار ميی برد)سيادوک و کياپلان    

دی در محيیط کيار از جمليه    انعکاسی از تعامل انسان با افراد دیگر، رضایت از کينش هيای فير    2( و سازگاری اجتماعی از نظر ویزمن2003

ارتباط با دانش آموزان یا همکاران و نحوه عملکرد در نتش هاست که به احتمال زیاد تحت تأثیر شخصیت فرد، فرهنگ، محیط کار و روابط 

بيا   خانوادگی قرار می گیرد. هم چنین سازگاری اجتماعی شامل سازگاری فرد با محیط اجتماعی خود است که این سازگاری ممکن اسيت 

(. خصوصیات شيخص ماننيد مهيارت هيا، نگيرش هيا، ارزشيها و حيالات بيدنی و          1387تغییر دادن خود و یا محیط به دست آید)حیدری، 

حساسیت موقعیت هایی که فرد با آن رو به رو می شود از جمله عواملی هستند که بر سازگاری با محیط کاری و خانوادگی و تغییيرات آن  

و محیط همواره در حال تغییرند این دوعامل در تعیین سازگاری، خشنودی و کامیابی فرد تأثیر می گذارند زیرا  مؤثرند و از آنجا که شخص

 (.1384سازگاری همواره باید بین این دو عامل خاص صورت پذیرند )قاط  زاده،

چرا که این این روش با آموزش مفاهیم  اشاره کرد. 3از روش های آموزشی و درمانی مطرح در این زمینه، می توان به آموزش هوش هیجانی

( 1993) 4مایر و سالوی نظر از هیجانی شهو مفاهیم اجتماعی و ارتباطی می تواند منجر به بهبود سازگاری اجتماعی نوجوانان شوند.

 تنظیم و هیجانی شندا و هیجانها فهم و باشد انهمخو تفکر با نچنانکهآ ،هاهیجان یگر هجلو و شپذیر ، هیجانها درک ناییاتو از: تسترعبا

 از گاهیآ ظرفیت را هیجانی ش( هو2009و همکاران) 5یابد. فلتچر یشافزا هیجانی شدر و هنیذ شدر کهیربطو ،ستا هاهیجان نهرافکو

هم چنین هوش . نددامی دیفر های بطهرا و در دخودر  هاهیجان یبهینهبرای مدیریت  ،خویشتن نندانگیزابر جهت در ان،یگرد تحساساا

، مهار آشفتگی روانی و سازمان دهنده هیجانات در ارتباطات نیروا یها ضربه تحمل ،ها تکانه و سسترا با متابلهدارای نتش یجانی ه

گیرد که از هیجانات و تفکر ترکیب شده هوش هیجانی را شکلی از هوش در نظر می 7ان -بر همین اساس بار .(2014، 6اجتماعی است )رادا

و فشارهای    هادگی به ساختار کلی توانایی های هیجانی شخصی و اجتماعی است که بر استعداد متابله با درخواستاست و به معنی رسی

کنند کنند و طی زندگی تغییر میی هیجان طی زمان رشد می هادارد هوش هیجانی و مهارتگذارد. او همچنین بیان میمحیطی تأثیر می

 (.1392های درمانی آنها را بهبود بخشید )به نتل از فرهادی، انند کلینیکهای اصلاحی متوان با آموزشو می

حال با توجه به اثر مثبت هوش هیجانی بر مولفه های روان شناختی و اجتماعی مختلو و نبود پژوهش آموزشی درباره تأثیر هوش هیجانی 

د. لذا مساله اصلی پژوهش حاضر این است کيه آیيا آميوزش    ، سبب شد تا این پژوهش صورت پذیرمحروم از پدر بر سازگاری نوجوانان پسر

 تأثیر دارد؟ محروم از پدرهوش هیجانی بر سازگاری نوجوانان پسر 

 تحقيق روش

 وابسته و متغیرهیجانی هوش  . متغیر مستتل آموزشبود گواهپس آزمون با گروه  -آزمایشی با طرح پیش آزموننیمه روش پژوهش از نوع 

مشيغول بيه تحصيیل در     پسرآموزان ی دانشرا کلیهدر این پژوهش جامعه آماری  .بود پسر محروم از پدرانش آموزان سازگاری اجتماعی د

با استفاده از  که به هر دلیلی پدر خود را از دست داده بودند. دادندتشکیل می 1394-95در سال تحصیلی  اصفهان شهر متوسطه دومدوره 

بيه صيورت تصيادفی     2شهر اصفهان، ناحیيه  پرورش  آموزش و نواحی شش گانه اداراتبین از ه ای چند مرحلخوشه ای روش نمونه گیری 

آموزشگاه انتخاب و  20متوسطه،  دومدوره  پسرانههای اصفهان، از بین آموزشگاه 2سسس با مراجعه به آموزش و پرورش ناحیه انتخاب شد. 

 15جهت شرکت در پژوهش به تصادف انتخاب شيدند) آموزی که محروم از پدر بود، دانش  30تعداد  ها،از بین دانش آموزان این آموزشگاه

آموزشی بيه وسيیله    اجرای مداخله گروه قبل از دودانش آموز در گروه گواه(. سسس افراد  15دانش آموز در گروه آزمایش هوش هیجانی و 

داشيتن   سه فاکتور نوجوان بودن،ب افراد برای حجم نمونه پیش آزمون مورد سنجش قرار گرفتند. ذکر این نکته ضروری است که در انتخا

به عنوان عوامل اصلی در نظر گرفته شد و پرسشنامه ها به عنوان پيیش آزميون و نيه بيه عنيوان ابيزار        پسر و محروم بودن از پدرجنسیت 

 غربالگری جهت انتخاب حجم نمونه، مورد استفاده قرار گرفت.

                                                 
1 - Sadock,Kaplan 
2 -Weiss man 
3. Emotional Intelligence  
4- Mayer & Salovey 
5- Fletcher  
6- Radu  
7- Bar-On  
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هم چنین به افراد گروه گواه اطمینان داده  ند.دش برنامه مداخله کسب و از کلیه ی مراحل مداخله آگاه در برای شرکت افرادضمناً رضایت 

هيوش  آزمایش برنامه آموزشی  بر روی گروه ،در نهایت شد که آنان نیز پس از اتمام فرایند پژوهشی این مداخلات را دریافت خواهند نمود.

 .در طول فرایند پژوهش مداخله ای دریافت نکرد گواهکه گروه  انجام شد در حالی )متغیر مستتل(هیجانی

 در این پژوهش از پرسشنامه زیر استفاده شده است.

 :پرسشنامه سازگاري اجتماعي

جهت اندازه گیری میزان سازگاری دانش آموزان تهیيه شيده اسيت. ایين پرسشينامه      1999در سال  1این پرسشنامه توسط ویسمن و پیکل

بعد مجزا را نشيان   2کند. ساختار آزمون های مختلو شامل احساسات، رضایت، اختلاف، و عملکرد ارزیابی میرا در نتشروابط بین فردی 

)متناسب با نتيش( انتخياب شيدند. در       هابعد از سازگاری که برای هر کدام از حوزه 5حوزه نتشی)مانند کاری و خانوادگی( و  6دهد: می

های ، نتشهای همسرینتش، روابط با خانواده گسترده، اجتماعی اوقات فراغت هایفعالیت، حوزه کاریس نهایت این پرسشنامه شش متیا

سوال نهایی است که پاسخ دهندگان بنا بير شيرایط خيود،     54این متیاس شامل  دهد.را مورد سنجش قرار می هخانواد واحد والدی و عضو

ه کردن نمره کل پرسشنامه، نمره همه سوالات را با هم جم  کرده و بر تعداد سوالاتی دهند. برای محاسبسوال آن پاسخ می 42حداکثر به 

 نمره گذاری می شود. 5شود.نمره گذاری این پرسشنامه در طیو لیکرت از یک تا که آزمودنی به آن پاسخ داده است، تتسیم می

 110و حيداکثر امتیياز    22خ دادند. حداقل امتیاز در این آزميون  سوال این پرسشنامه پاس 22در این پژوهش، افراد  نمونه پژوهش به       

هيای  باشد که آزمودنی از سازگاری اجتماعی نامطلوبی برخوردار اسيت. جهيت بررسيی روایيی، همبسيتگی     بود. امتیاز بالا حاکی از این می

بود که  90/0تا  83/0های نتشی مختلو بین وزههای کلی آزمون بین حبود. همبستگی 83/0در طی همه موارد به طور متوسط    هاارزیاب

؛ به نتيل از نادیيان،   1381(.  ریاحی نیا در پژوهش خود)1999های این پرسشنامه است)پیکل و ویسمن، نشان از همبستگی بالای متیاس

شان داد که بالاترین متادیر اعتبار ( برای محاسبه اعتبار و پایایی این آزمون از روش همبستگی و آلفای کرونباخ استفاده کرد. نتایج ن1394

همچنین در پيژوهش زمسيتانی و    بود. 66/0و پایین ترین متادیر در روابط خانوادگی به میزان  83/0در سازگاری و اوقات فراغت به میزان 

حاسبه شد که به ترتیيب  ( پایایی پرسشنامه سازگاری اجتماعی با روش آلفای کرونباخ و تنصیو م1394؛ به نتل از نادیان، 1392همکاران)

گزارش  93/0و  95/0به دست آمد. در پژوهشی دیگر، ضریب پایایی این آزمون با روش دو نیمه کردن و بازآزمایی به ترتیب  79/0و  81/0

 (.1386شده است )ساقی و همکاران، 

 اجراي پژوهش روند

ام پژوهش در مدارس ناحیه اخذ و به مدارس منتخب مراجعيه  و طی مراحل قانونی، مجوز انج 2پس از مراجعه به آموزش و پرورش ناحیه 

گردید. سسس از مدیران مدارس درخواست گردید که دانش آموزان انتخاب شده)مطابق با آنچه که در روش نمونه گیری ذکير آن رفيت( را   

آموزش هوش هیجانی را دریافيت نمودنيد،    مستتل آزمایش متغیر در اختیار پژوهشگر قرار داده تا مداخلات آموزشی آغاز گردد. افراد گروه

این در حالی بود که گروه گواه تا پایان فرایند پژوهش از دریافت این مداخلات بی بهره بود. لازم به ذکير اسيت کيه جلسيات آموزشيی بيه       

 ماه اجرا گردید.  3صورت یک جلسه در هفته در طی 

 (1391خلاصه مداخلات آموزشي هوش هيجاني)فلاح و حيدري، :1جدول

 شرح جلسه جلسه ردیو

 جلسه معارفه و ایجاد ارتباط مناسب صورت پذیرفت. هدف از اجرای طرح برای دانش آموزان بیان شد. جلسه اول 1

 جلسه دوم 2

ی فرضيی    هيا آموزش قاطعیت فاقد خشونت به آنان: برای آموزش این مولفه دانش آموزان در موقعیيت 

طلبید. در حین مواجهه با این شيرایط، بيه آنيان آميوزش داده     ا میگرفتند که قاطعیت خاصی رقرار می

 باشد.و جسمیشد که قاطعیت خود را به نحوی ابراز نمایند که فاقد خشونت کلامیمی

 جلسه سوم 3
ر این جلسه از دانش آموزان خواسته شد که افکار خود را در شرایط چالش برانگیز آموزش خودآگاهی: د

دارای فراوانی بیشتر بر روی برگه ای یادداشت نمایند و در کنار آن حالات چهره خود را نیيز بيه تصيویر    
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 بکشند.

 جسله  چهارم 4

هیجان آور منفی: در اداميه  ی چالش برانگیز و   هاکاربست مهارت کنترل و مدیریت هیجان در موقعیت

ی جيایگزین مسيالمت     هيا جلسه سوم از آنان خواسته شد که پس از ثبت افکار منفی بر روی برگه، راه

 آمیز تر را به جای این افکار و در نتیجه به جای رفتارهای آسیب زا به کار ببندند.

 جلسه پنجم 5

چالش برانگیز ارتباطی به تصویر کشیده شيد   ی فرضی  هاآموزش ابراز همدردی: در این جلسه موقیعت

نمودند. پس از ابراز نظرات، از آنها خواسته شد که خود را بيه  که  دانش آموزان باید نظر خود را ابراز می

 جای فرد مورد نظر فرض نمایند تا بتوانند به اهمیت و جایگاه همدردی در ارتباط پی ببرند.

 جلسه ششم 6

در این جلسه تلاش گردید که دو مبحث مورد بررسی قرار گیرد. ابتدا احساس آموزش مسئولیت پذیری: 

مسئولیت در متابل عملکرد خود و دوم احساس مسئولیت در قبال اعمال صحیح دیگران در متابل آنان. 

بدین صورت که به آنها آموزش داده شد باید در برابر کارهای مناسب افراد دیگر سساسگزاری نمایند کيه  

رساند و هم به دام هم به مسئولیت پذیری و عدم بی تفاوتی در برابر اعمال خوب دیگران یاری میاین اق

 انجامد.ارتباط مؤثر و مناسب تر با افراد دیگر می

 جلسه هفتم 7

در این جلسه توانایی حل مساله به آنها آموزش داده شد: بدین صورت که برای آنها دو موقعیيت فرضيی   

های متابله و ارتبياط بيا آن   کردند. سسس باید شیوها باید یکی از آن دو را انتخاب میشد و آنهتعریو می

ی   هيا شيد و بيدین صيورت راه حيل    دادند. در انتها این نظرات به چالش کشیده میموقعیت را شرح می

لزومياً  گرفت تا بیاموزند یک مساله و یا یک موقعیت متفاوت در نزد آنان مورد بررسی و کنکاش قرار می

 تنها یک راه حل ندارد.

 جلسه هشتم 8

بيه     هيا ی فرضی ارائه گردید کيه ایين موقعیيت     هاآموزش خوش بینی: در این جلسه به افراد موقعیت

تناسب خود دارای وضعیت بعضاً آسیب زایی بودند و سسس به آنيان آميوزش داده شيد کيه اکثير وقيای        

راه دارند که لازم است به این جوانب مثبت توجيه شيود و ایين    منفی، جوانب مثبتی را نیز با خود به هم

هيای مناسيب بيرای جوانيب     گردد که پیدا کردن راه حلتوجه به نتاط مثبت )مثبت اندیشی(، سبب می

 منفی و آسیب زا نیز آسان تر صورت پذیرد.

 جلسه نهم 9

آميوزش داده شيد: بيدین     ی شاد زیستن و غنی سازی لحظات زنيدگی بيه آنيان     هادر این جلسه شیوه

صورت که تشریح گردید که برای شاد زیستن نباید همیشه وقای  بیرونيی شيادی آور بيود و بيرای شياد      

 بودن باید به درون خود مراجعه نمود.

 مرور تکالیو جلسات قبل و اجرای پس آزمون. جلسه دهم 10

فی و استنباطی استفاده شده است. در سطح آمار توصیفی از میانگین و ها از دو سطح آمار توصیدر این پژوهش برای تجزیه و تحلیل داده

ویلک جهت بررسی نرمال بودن توزی  متغیرها، آزمون لوین برای بررسی  -انحراف استاندارد و در سطح آمار استنباطی از آزمون شاپیرو

افزار آماری ه گردید. نتایج آماری با استفاده از نرمبرای بررسی فرضیه پژوهش استفاد کواریانسها، همچنین از تحلیل برابری واریانس

24SPSS .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است 

 یافته ها
بین   سال بودند که در این 18تا  14ی جمعیت شناختی بیانگر آن بود که افراد نمونه پژوهش دارای دامنه سنی هادادههای حاصل از یافته

( %38) پایيه دوم متوسيطه  یشترین میزان پایه تحصیلی مربوط بيه  بین چنهمسال بود.  25/15 ± 27/2 هاآنمیانگین و انحراف معیار سن 

 بود.

 

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 
 و پس آزمون پيش آزمون هدر مرحلسازگاري اجتماعي در دو گروه آزمایش و گواه  مولفهانحراف معيار  و : ميانگين2جدول

 سازگاری اجتماعی 

 معیارانحراف  میانگین مرحله   هامولفه

 گروه آزمایش هوش هیجانی
 63/9 01/53 پیش آزمون

 42/8 40/40 پس آزمون

 گروه گواه
 31/10 20/56 پیش آزمون

 10/11 06/55 پس آزمون

گروه آزمایش هوش هیجانی میانگین و انحراف معیار سازگاری  در ،مرحله پیش آزموندر حاکی از آن است که  2نتایج ارائه شده در جدول 

 ± 42/9)، در حالی که در مرحله پس آزمون این گروه میانگین و انحراف معیار مولفه سازگاری اجتمياعی  بود (01/55 ± 63/11)عی اجتما

، در بيود  (33/58 ± 31/12)گروه گواه میانگین و انحراف معیار مولفه سازگاری اجتماعی  در ،مرحله پیش آزمون. همچنین در بود (40/44

 .بود (06/57 ± 10/9)آزمون این گروه میانگین و انحراف معیار مولفه سازگاری اجتماعی حالی که در مرحله پس 

های پارامتریک مورد سنجش قرار گرفت. بر هميین اسياس نتيایج آزميون     های آزمونفرضقبل از ارائه نتایج تحلیل آزمون کواریانس، پیش

فرض همگنی واریيانس  . همچنین پیش(p>05/0)ها برقرار استای دادهنهشاپیرو ویلک بیانگر آن بود که پیش فرض نرمال بودن توزی  نمو

هيا رعایيت شيده    داد پیش فرض همگنی واریانسنیز توسط آزمون لوین مورد سنجش قرار گرفت که نتایج آن معنادار نبودکه این یافته می

 شود.. حال به ارائه نتایج جداول استنباطی پرداخته می(p>05/0)است

متغیر پیش آزمون در جدول با کنترل  پسر محروم از پدر سازگاری اجتماعی دانش آموزان  بری گروه تیعضو تأثیر انسیکوار لیتحل جینتا

 آمده است.  3

 سازگاري اجتماعي دانش آموزان دختر زانيم بري گروه تیعضو تأثير انسیکوار ليتحل: 3 جدول

 مجموع رهایمتغی    آمارهای شاخص

 مجذورات

 درجه

 یآزاد

 نیانگیم

 مجذورات

F سطح 

 یمعنادار

 توان اثر اندازه

 آزمون

 77/0 20/0 008/0 49/8 28/1123 1 28/1123 آزمون شیپ

 99/0 44/0 0001/0 93/18 23/2430 1 23/2430 یگروه تیعضو

     33/128 27 91/3464 خطا

      30 308585 کل

 ریي متغ نميرات  نیانگیي م معنيادار  تفاوت جادیا به منجر توانسته( هوش هیجانیآموزش )مستتل ریمتغ آموزش فوق، جدول جینتا به توجه با

 حاصيل  جيه ینت نیي ا ليذا . گيردد  05/0ی خطيا  سطح در آزمون پس مرحله در( پسر محروم از پدرسازگاری اجتماعی دانش آموزان )وابسته

هيوش  بيا آميوزش    پسر محروم از پيدر دانش آموزان سازگاری اجتماعی  ریمتغ نمرات نیانگیم گر، مداخلهی رهایمتغ کنترل با که شودمی

بوده است.  44/0 پسر محروم از پدرسازگاری اجتماعی دانش آموزان  زانیم بر هوش هیجانی آموزش تأثیر متدار. است افتهی بهبودهیجانی 

  شود.درصد تغییرات متغیر وابسته توسط عضویت گروهی تبیین می 44این بدان معناست که 
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 گيريبحث و نتيجه 

شهر اصفهان در سال  پسر محروم از پدرهوش هیجانی بر سازگاری اجتماعی دانش آموزان آموزش اثربخشی پژوهش حاضر با هدف تعیین 

محيروم   پسرنوجوانان  سازگاری اجتماعینتایج تحلیل داده ها نشان داد که آموزش هوش هیجانی بر صورت پذیرفت.  1394-95تحصیلی 

 .(p<001/0)داشته استتأثیر معنادار  از پدر

باشد. چنانکه آنان در پژوهش خود نشان دادن کيه آميوزش هيوش    ( همسو می2008)1آنین-ی اورتس و تورهای این فرضیه با یافتههایافته

الله و شود. هم چنین عبيد های حساسیت هیجانی و ارتباط هیجانی در افراد میی مدیریت هیجانی، مهارتهاهیجانی منجر به بهبود مهارت

، حمایت اجتماعی و سازگاری را مورد بررسی قرار گرفت. نتایج حاکی از آن بود 3( رابطه بین هوش هیجانی، کنار آمدن2008)2ماریا کونگ

که دانشجویان با سازگاری متوسط بالا، از نظر سازگاری اجتماعی، سازگاری آموزشگاهی و سازگاری فردی و هیجانی در سطح بالایی بودند. 

( همخوان است. چنانکه این پژوهشگر در نتایج پژوهش خود گزارش نميود آميوزش هيوش    2014)4ین نتایج این فرضیه با نتایج رادوهمچن

 شود. ی هیجانی بالاتری شده و این نیز سبب ایجاد انگیزه بیشتری برای دانش آموزان میهاهیجانی سبب پردازش

باید هیجانات را کاملاً از تفکر جدا کرد، اما تجارب بالینی امروز مویيد آن اسيت کيه تفکير      با آنکه شناخت گرایان همچنان اعتتاد دارند که

تيوانیم  اند که ما نميی ( بر این عتیده1990سازد. مایر و سالووی و مایر)بخش را غیر ممکن می گیری رضایتخالی از هیجان، فرایند تصمیم

ی ما کنترل آنهاست به نحوی که بتوان هیجان، ارزش، معنا و پیام خاص خود را دارد، و وظیفه هیجانات را سرکوب کنیم زیرا هر احساس و

 (. 2010، 5یک توازن میان تفکر و هیجان برقرار کرد)پوترز و کیم

یجانی باشد، و هر چه این توانایی به واسطه آموزش هوش هعامل کلیدی برای تصمیم گیری مطلوب، شناخت احساسات خود و دیگران می

شدن به این شکل نیست کيه فتيط در یيک زميان      گردد. فرایند هیجانیگیری او بیشتر میدر فرد بیشتر باشد، اطمینان از درستی تصمیم

معین، مثل ناراحتی یا کسب لذت برای فرد به وجود آید، بلکه همواره به شکلی ملموس با تمام اعمال ما همراه است. هیجانات تحت تيأثیر  

پذیرند، تمام این عوامل را نیيز  که از این عوامل تأثیر می ستی، فردی، فرهنگی، و موقعیتی مرتباً در حال تغییر هستند، و همچنانعوامل زی

تواند فرایندهای شناختی و فراشناختی درونی فرد را تحيت تيأثیر   دهند. نکته کلیدی در اینجاست که هوش هیجانی میتحت تأثیر قرار می

تواننيد فراینيدهای درونيی ای را کيه بير      های مرتبط با آن قرار گیرنيد، ميی  قتی افراد تحت آموزش هوش هیجانی و مولفهقرار دهد. حال و

گردد که وی برداشيت درونيی   گذارد را تحت نفوذ خود قرار دهد. این شرایط سبب میو تعاملات فردی و اجتماعی افراد تأثیر می هاتوانایی

 شد و در نتیجه سازگاری اجتماعی بیشتری را تجربه نماید.بهتری نسبت به خود داشته با

کند. هيوش  هوش هیجانی یک عنصر بنیادین از رفتار انسان است که جدا و متفاوت از هوش شناختی عمل میهمچنین باید اشاره کرد که 

دیگران، به طيور طبیعيی هيوش هیجيانی     شود. با اینکه بعضی مردم، نسبت به هیجانی، مهارتی انعطاف پذیر است که به آسانی آموخته می

شود افرادی که نمرات پایین تری نیز در این هوش به دست آورده اند شروع بيه پیشيرفت در   بالاتری دارند، اما آموزش این هوش سبب می

ه منيدی از هيوش   این هوش و در نتیجه آن به عملکرد بهتری در ارتباطات و تعاملات فردی، خانوادگی و اجتمياعی برسيند. از نتيایج بهير    

شود، فرد توانيایی درک رفتيار و   مدیریتی است. آموزش هوش هیجانی به افراد سبب میآگاهی و خودهای خودهیجانی توانمندی در مهارت

رای هایی که در تعاملات فيردی، اجتمياعی و خيانوادگی دا   های دیگران و مدیریت کردن )اداره کردن( روابط را به دست آورد. مهارتانگیزه

شود که فرد بتواند کمیت و کیفیت تعاملات اجتماعی خيود را گسيترش دهيد. بيدین     سبب می   هانتشی حیاتی هستند. کسب این مهارت

گرد د که با میزان افيراد بیشيتری در   ، قادر می6معنا که فرد با یادگیری مهارت درک انگیزه و نیازهای دیگران همچون توانایی تئوری ذهن

                                                 
1- Ortese & Tor- Anyin 
2- Abdullah 
3- Copying 
4. Radu  
5- Potters, kim 
6. Theory of mind  
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شود که دختران نوجوان آميوزش  همچنین کیفیت ارتباطی و تعاملی بهتری را نیز تجربه نماید. مجموع این فرایندها سبب می ارتباط بود و

 دیده، بتوانند سازگاری اجتماعی بالاتری را گزارش دهند.
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