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 چکیده 

هدف این پژوهش بررسی و کاربرد شبکه های اجتماعی و جایگاه ویژه ایست که در ساختار زندگی خانواده ها پیدا کرده است و 

ارتباطات خانوادگی را از لحاظ کیفیت در تعامل افراد خانواده در روابط درون گروهی و برون گروهی اعضاء خانواده دستخوش 

اه های مازلو ، پارسونز ، گیدنز ، مرتون ، رامرز ، به عنوان چارچوب نظری انتخاب شدند . تغییر نموده است.دراین تحقیق  دیدگ

روش تحقیق این پژوهش ، پیمایشی و ابزار سنجش ، پرسشنامه پنج گزینه ای مبتنی بر مقیاس لیکرت است . اعتبار محتوایی 

بدست آمده  0/82و برای روابط اعضای خانواده ها  81بدست آمده برای شبکه های اجتماعی ./  CVRابزار سنجش با توجه به 

است که نشان از همبستگی گویه های مقیاس است .اعتبار محتوای دیگرطبق آلفای کرونباخ انجام شده است که به  ترتیب  

ی خانواده را به خود اختصاص داده که هر دو در حد بالایی است .جامعه آمار %81و روابط خانواده ها  %91شبکه های اجتماعی 

انتخاب گردید. حجم نمونه آماری   1ناحیه است که بر اساس روش تصادفی ساده درنمونه آماری ناحیه  9دارای    4های منطقه 

نفربه فرزندان اختصاص یافته است  192ونفربه والدین  192نفر می باشد که در این میان   384بر اساس فرمول کوکران 

پژوهش به این نتیجه می رسیم که  بین نحوه استفاده از شبکه های اجتماعی و روابط اعضای .بامطالعات انجام شده در این 

خانواده ها ارتباط وجود ندارد . بین میزان استفاده از شبکه های اجتماعی و کیفیت روابط اعضای خانواده ها ارتباط وجود دارد 

واده ها ارتباط وجود دارد . بین محتوای شبکه های اجتماعی .بین محتوای شبکه های اجتماعی و روابط درون گروهی اعضای خان

و روابط برون گروهی اعضای خانواده ها ارتباط وجود دارد . بین انگیزه استفاده از شبکه های اجتماعی و روابط اعضای خانواده 

 تر در این مقاله اشاره شده است.ها ارتباط وجود دارد . جزئیات بیش

 های اجتماعی ، روابط خانواده هاشبکه  کلید واژه ها :
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 مقدمه 

اخیرا مطالعات متعددی در زمینه های شبکه اجتماعی در روابط اعضای خانواده در جوامع مختلف صورت گرفته است . از یک 

فظ سنت ها ، طرف پایه بنیادین اجتماع که خانواده نام دارد ، سلول سازنده زندگی انسان ، خشت بنای جامعه ، کانون اصلی ح

هنجارها و ارزش های اجتماعی است .و شالوده استوار پیوندهای اجتماعی و روابط خویشاوندی و کانونی برای بروز و ظهور 

عواطف انسانی و پرورش اجتماعی است که با ورود شبکه های اجتماعی روابط اعضای خانواده ها را تحت تأثیر خود قرار داده 

را از نظر چارجوب پرورشی ، عاطفی و روابط درون گروهی و برون گروهی با تمام مؤلفه های آن  است . و ماهیت خانواده ها

 تحت تأثیر خود قرار داده و تغییر پیدا کرده است .

 

 بیان مسأله 

 خانواده در تمام فرهنگ ها کانون شکل گیری هویت فرد است هیچ فردی جدا از خانواده اش قابل تعریف نیست و خانواده رکن

 ( 1379اصلی سازنده ی فرد و شخصیت اوست ) ثنایی ، 

خانواده شالوده استوار پیوند اجتماعی ، روابط خویشاوندی و کانونی در جهت بروز و ظهور عواطف انسانی و مکانی برای پرورش 

تماعی و روانی (که به عنوان نخستین نهاد زندگی اجتماعی نقش به سزایی در رشد اج 1388اجتماعی است ) کفاشی ، مجید 

 فرزند دارد .

خانواده واحدی است که بر اساس ازدواج پدید می آید و از آغاز پیدایی خود ، همچون حریمی امن ، زندگی انسان را در بر گرفته 

ن و موج تازه ایی در درون شبکه خویشاوندی ایجاد می کند که شمار زیادتری از خویشاوندان را نیز به هم پیوند می دهد . انسا

در خانواده ، فر آیند جامعه پذیری می آموزد که مجموعه ایی از باید و نباید ها است و بالاخره نقش هایی را در روابطش با 

 دیگران یاد می گیرد .

تعاریف فوق نشان دهنده اهمیت فوق العاده این بنیان کوچک اجتماعی و تأثیر آن در تمامی شئونزندگی افراد به ویژه فرزندان 

امروزه شیوه های ضربه زدن به فرهنگ و هویت ملی یک کشور تغییر یافته و دشمنان سعی می کنند از طریق جنگ نرم  است .

 افزاری به فرو پاشی بنیان خانواده و آرا و عقاید جوانان آن مرز و بوم نایل آیند .

رکت گوگل در میان کاربران ایرانی میلادی با حضور شبکه اورکات تحت مالکیت ش 2004مفهوم شبکه های اجتماعی در سال 

وارد شد و به سرعت مورد توجه قرار گرفت . چندی بعد ، فیلتر شدن اورکات این اقبال را از میان برد . اولین شبکه اجتماعی 

ره مجازی ایرنی کلوب است. این شبکه به دلیل دارا بودن بسیاری از ویژگی ها و استانداردهای شبکه های اجتماعی جهانی هموا

مورد اقبال کاربران ایرانی بوده و در سالهای اخیر نیز از جمله پایگاه های اینترنتی برتر داخلی بوده است.)به نقل از سانجای و 

 ( 1391و به نقل از پور خاتون ، 2013همکاران ، 
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د . به طوری که جزیی در دنیای امروز ، شبکه های اجتماعی نقش بسیار مهمی در روابط مردم در سرتاسر جهان ایفا می کن

جدایی ناپذیر از زندگی بیشتر مردم تبدیل شده اند . این در حالی است که اساس پیدایش این شبکه ها تسهیل و کوتاه نمودن 

مسیر ارتباطی میان افراد جامعه تلقی می گردد. در ایران این پدیده ، نه چندان نو ظهور روز به روز بر خیل مشتاقان خود می 

شاید در گذشته نه چندان دور افراد شناخت کمی نسبت به ماهیت و چگونگی استفاده از این شبکه داشتند ، اما این افزاید . 

روزها در زندگی روزمره شاهد آن هستیم که طیف متفاوت مردم راجع به این شبکه ها با هم صحبت و تبادل اطلاعات می 

و پیر ، با سواد و بی سواد ، از آن حرف می زنند . عده ایی بسیار مخالف  نمایند . طبقات مختلف در جامعه از زن و مرد ، جوان

آن ها بوده ، وجودشان را باعث مضرات اجتماعی و فساد اخلاقی برای طبقات جامعه دانستند و مایل به بستن ، تعطیل و فیلتر 

ده ، وجود آنها را برای پیوستگی های کردن آن ها هستند ودر مقابل ، عده ایی دیگر آنها  را مظاهری از تمدن جدید شمر

اجتماعی مفید ، لازم می دانند . فراگیر شدن استفاده از این پدیده ، پیامدهای مثبت و منفی بسیاری را بر زندگی ما القا نموده 

که ها بخشی و در مواردی نیز تبعات گریزناپذیری را بر ما تحمیل داشته است . تا آنجائیکه بعضا اصطلاحات مرسوم در این شب

 ( 1391از فرهنگ محاوره افراد جامع ما را تشکیل می دهند .) ارونه ،

شبکه های اجتماعی نقش پررنگی در دنیای امروز دارند و نمی توان آن را نادیده گرفت . این سایت ها بر ابعاد مختلف زندگی 

ه همین دلیل در حال گسترش هستند و در آینده فردی  اجتماعی افراد ودر سطح کشورها و حتی بین المللی تأثیر گذارند و ب

 (1391نقش به مراتب بیشتر و مهم تری را در زندگی بازی می کنند. )اسلامی ، 

پدیده شبکه های اجتماعی یک شمشیر دو لبه است ، یعنی هم فرصت است وهم تهدید و هم سازنده است و هم تخریب کننده 

ده آن. همچنین پیشرفت های جدید در حوزه فناوری مفاهیم جدیدی چون : ، هم توسعه دهنده ذهن است و هم اسیر کنن

دهکده جهانی ، جامعه اطلاعاتی ، جامعه مجازی و فرهنگ مجازی را پدید آورده است که پیامدهای عملی کردن این مفاهیم 

دل ، در هم آمیختگی و رویارویی تأثیرات خوب و بد بسیاری را بر فرهنگ های مختلف دارد و آنها را پیش از گذشته در عرض تبا

 (1392و به نقل از رضایی ،1383با یکدیگر قرار می دهد )به نقل از جهانگیر ، 

در سال های نخستین ورود تلفن همراه به ایران ، ابزار خاص برای مدیران ارشد بنگاه های کسب و کار یا فناوری گران قیمت و 

تلفن همراه روز به روز رایج تر و همگانی تر می شود.و هر چه بیشتر در میان در  خاص در طبقات بالای جامعه بود ، اما اکنون

میان گروه های مختلف اجتماعی نفوذ کرده و به جزئی از زندگی روزمره افراد تبدیل می شود . با نگاهی به تغییر آگهی های 

ت مرد میانسالی که به ظاهر شغل موفقی داشت ، تبلیغاتی این وسیله ، می بینیم که اگر چه در ابتدا این وسیله اغلب در دس

تصور می شد .اما امروز جوانان یا زنان در حال استفاده از آن ، به تصویری معمولی تبدیل شده است . محتوای متون تبلیغاتی 

ر جنبه های اجتماعی نیز بر این نکته تأیید دارد که تلفن همراه تنها ابزاری برای تماس های کاری یا فوری نیست ، بلکه بیشتر ب

 آن تأیید دارد  .

در دنیای ماشینی و شهری امروز که والدین فرصت چندانی برای صرف وقت با فرزندانشن را ندارند و از طرف دیگر تک فرزندی 

یی همچون بودن خانواده ها ، والدین ساده ترین راه را برای سرگرم نمودن فرزندانشان انتخاب می نمایند ، بدین صورت که ابزارها

تلفن همراه ، لپ تاپ و ... را در اختیار فرزند دلبندشان قرار می دهند تا او در اتاق خود به کار با آنها مشغول شود ، حال آنکه 
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فرزند تنها از نظر فیزیکی در محیط امن خانه به سر می برد ولی در عمل از طریق این وسایل بویژه موبایل به دنیایی به مراتب 

محیط پیرامونش قدم می نهد و با چیزهایی مواجه می شود که بسیاری از پدران و مادران از وجود آنها آگاه نیستند و بزرگتر از 

از طرفی فرهنگ فراغت جوانان در ایران به سرعت تحت تأثیر فرهنگ رسانه های دیجیتال قرار گرفته است. تلفن همراه به شکل 

دی را در شکل دهی به ارزش ها و هویت جوانان ایجاد کرده و علاوه بر تسهیل و جدیدی از سانه های ارتباطی ، مرزهای جدی

 (1388تسریع برقراری ارتباط ، الگوهای ارتباطی جوانان را نیز دستخوش تغییرهایی ساخته است )ذکایی و ولی زاده ،

درون گروهی اعضای خانواده ،  با توجه به تأثیری که شبکه های اجتماعی مخصوصاً شبکه های موجود در موبایل در روابط

همینطور در روبط برون گروهی آن ها که توانسته سرمایه اجتماعی خانواده ها را تحت تأثیر خود قرار بدهد و با توجه به ریشه 

های سنتی و مذهبی ودینی که در خانواده های ایرانی وجود دارد در واقع یک نوع تعارض و مشکلاتی را شاهد خواهیم بود از 

فی نوع اثری که شبکه های اجتماعی بر روی خانواده ها دارد از لحاظ سن ، جنس ، موقعیت شغلی ومیزان تحصیل بسیار طر

متفاوت بوده که باید مورد بررسی لازم قرار بگیرد . مطالب بیان شده در پایان بیان مسئله این پژوهش باید خاطر نشان می کند 

 4رسش هستیم که آیا بین نقش شبکه های اجتماعی روابط اعضای خانواده های منطقه که در این تحقیق به دنبال پاسخ این پ

 ؟شهر تهران ارتباط دارد 

جوانان به خاطر داشتن روحیه تنوع طلبی ، خلاقیت ، گرایش به برقراری ارتباط با دیگران ، حس کنجکاوی و علاقه به داشتن 

ش بیشتری دارند . آن ها در این شبکه ها با توجه به محدودیت های زندگی متفاوت به عضویت در شبکه های اجتماعی گرای

اجتماعی که در جامعه ایران وجود دارد به تبادل اطلاعات، کسب خیر و دوست یابی می پردازند . شبکه های اجتماعی فی نفسه 

انه اجتماعی اطلاع نداشته باشند ، ابزاری برای بی هویتی نیستند ولی اگر جوانان آگاه نباشند و از کارکردهای نادرست این رس

این ابزار تبدیل به تهدیدی جدی برای جوانان و جامعه خواهد شد . شبکه های اجتماعی همانند شمشیر دولبه هستند که اگر 

سانه از آن ها درست استفاده نشود بیشترین آسیب را به کاربر خواهند رساند ، بنابراین به جای منع جوانان به استفاده از این ر

 (1392های اجتماعی بهتر است آنها را از فرصت ها و تهدیدهای این رسانه اجتماعی آگاه کرد ) امیرپوروگریوانی ، 

 

 سابقه داخلی و خارجی پژوهش

 پیشینه داخلی 

نوجوانان در ( در پایان نامه کارشناسی ارشد خود در دانشگاه علامه طباطبایی ، میزان تفاوت معیارهای دوست یابی 1392ناظری، )

فضای مجازی و غیر مجازی را بررسی کرده است . پژوهش مذکور بیانگر این مطلب است که معیارهای دوست یابی در فضای مجازی 

و غیر مجازی ، دارای تفاوت های معناداری با یکدیگر است که می تواند نشانگر رابطه میان عضویت و حضور در شبکه های اجتماعی 

ت سبک زندگی افراد باشد . چنانچه در بررسی عوامل مختلف مؤثر در انتخاب دوست در دنیای واقعی مشخص شد اینترنتی و تغییرا

« تأیید خانواده»اظهار محبت و مهربانی از جانب طر مقابل  بودن است . همچنین« هم سن » که از نظر پاسخگویان مهمترین عامل 
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گر عوامل مهم در انتخاب دوست در دنیای واقعی اظهار شده است . در حالی از دی« هم جنس بودن»و « مشترکات دینی و عقیدتی»

اضهار »عنوان شده است . « آشنایی تصادفی با وی»که در بررسی عوامل مؤثر در انتخاب دوست در دنیای مجازی مهم ترین دلیل 

 بیان شده است . «قرار داشتن فرد مورد نظر در کانون توجه دیگران»و « مهربانی و محبت از سوی دیگر 

از دیگر عوامل مهم در انتخاب دوست در شبکه های اجتماعی ، رابطه میان عضویت و حضور در شبکه های اجتماعی و تغییر در 

سبک دوست یابی افراد است . در مقایسه معیارهای دوست یابی در دنیای مجازی و واقعی مشخص شد که بیشتر معیارهای دوست 

 ای واقعی تفاوت معنی داری با یکدیگر دارند .یابی در اینترنت و دنی

(در پژوهشی با عنوان آسیب های نو پدید با شبکه های اجتماعی و مجازی در خانواده های ایرانی به این نتیجه 1391دژبانی،)

ازی ، رسیدند که ضمن برجسته ساختن اهمیت نهاد خانوده ها و مورد تهدید قرار گرفتن آن از سوی شبکه های اجتماعی مج

پیشنهاداتی به منظور آشنایی هر چه بیشتر خانواده ها با تهدیدات فضای مجازی و استفاده صحیح از فضای مجازی و نیز راهکارهایی 

 جهت پیشگیری به کاهش تهدیدات اینترنتی و روابط فرهنگی آموزشی و خانواده با توجه به هنجارهای جامعه ارائه شده است .

 

 پیشینه خارجی

(در مقالهایی باعنوان تأثیر رسانه های الکترونیکی بر کودکان بیان کردند شبکه های اجتماعی ، بازی های رایانه 2010ات) رای و ج

ایی ، گوشی تلفن همراه ، رادیو و تلویزیون ، و سینما  در زندگی کودکان از نقش محوری برخوردار است . رسانه های ارتباط جمعی 

دکان تأثیر بسزایی از خود بر جای می گذارند . در رابطه با استفاده وسیع کودکان از رسانه های ارتباط در رفتار فردی و اجتماعی کو

جمعی ، ما تصمیم گرفتیم که تأثیر رسانه جمعی را بر روی سلامت کودکان )خشونت ، مصرف دخانیات ، مشروبات الکلی و رفتارهای 

مان ، ممکن است رسانه های ارتباط جمعی بر روی سلامت کودکان اثر مثبت پرخطر جنسی( مورد بررسی قرار دهیم . به طور همز

از خود بر جای گذارند . در نتیجه ، ما باید راهکارهایی جهت بهینه سازی نقش رسانه در جامعه ارائه دهیم تا بتوانیم از رویکردهای 

هش اثرات منفی رسانه و تیدیل آن به اثرات مثبت آشنا مثبت آن بهرهمند گردیم و اثرات منفی را کاهش دهیم . ما باید به نحوه کا

 شویم .

( در روابط اجتماعی جوانان و نوجوانان 1387در یک جمع بندی به این نتیجه می رسیم بر اساس پیشینه های داخلی )ناظری ، 

 ساختار سرمایه اجتماعیاز لحاظ ماهیتی در دوست یابی با ورود شبکه های اجتماعی تغییرات گسترده ای به چشم می خورد و 

را در زمینه دوست یابی جوانان تغییر داده و انتخاب دوست با مؤلفه های ریشه ایی که در جامعه ما وجود داشت از بین  پیوندی

رفته و یک دوستی مجازی بدون معیارهای درست و منطقی به چشم می خورد که جوانان و نوجوانان را دچار تعارض فکری و 

( که آسیب های این شبکه ها در خانواده ها به مراتب بیشتر از کاربردی 1391همینطور درپژوهش )دژبانی ،  شخصیتی می کند

( هم آسیب های شبکه 2010بودن این شبکه ها در خانواده های ایرانی است . وهمین حین در پیشینه خارجی )رای ، جات، 

و رفتار کودک اثر می گذارد و در واقع بر اساس پژوهش های انجام شده های اجتماعی و بازیهای یارانه ایی و غیره ... بر اخلاق 

تهدیدات سایبری یک پدیده جهانی است . ودر واقع در جوامع این مطلب را می طلبید که چه در خانواده و چه جامعه راهکارهای 
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ی شدن این ضد ارزش ها ثانیا عدم تحرک اساسی در نظر گرفته شود .اولا چرا که انتقال ضد ارزش ها به جوانان و نوجوانان دعاو

و پویایی سکون و به دنبال آن افسردگی و تهدید سلامت روانی جوانان و جامعه به دنبال آن آسیب های اجتماعی را به همراه 

ارض دارد و بی نتیجه ماندن تربیت والدین که با اصول و چارچوب فرهنگی صحیح برای فرزندان برنامه ریزی کرده و یک نوع تع

برگزاری کلاس  -1شدید بین افراد خانواده و طلاق عاطفی بین زوجین و فرزندان و والدین که در واقع با راهکارهایی مانند 

بالابردن مهارتهای تربیتی و  -4پخش آگهی های آموزنده از رسانه ها -3آگاهی و هوشیاری پلیس سایبر -2آموزشی در مدارس 

 هت استفاده بهینه از شبکه های اجتماعی را می طلبد .همسرداری و بالارفتن آگاهی در ج

 

 چارچوب نظری 

سایت های شبکه های اجتماعی آن دسته از وب سایت هایی هستند که طیف وسیعی از تعاملات اجتماعی با دوستان و اعضای 

رکنان و به ویژه کارمندان کلیدی خانواده را میسر می سازد . رسانه های اجتماعی می توانند در طول استخدام و فرآیند بررسی کا

یا آنهایی که با کودکان سر و کار دارند ، ابزاری قدرتمند به حساب می آیند .از طریق برنامه ریزی و اجرای متفکرانه ، امکان مهار 

 (1zWodar ,2011قدرت سایت های رسانه های آنلاین و نفوذ آنها به طور قانونی به نفع سازمان مربوطه امکان پذیر می شود .)

( به منظور سنجش شدت استفاده از شبکه های اجتماعی ، میزان استفاده ، میزان 2007این شاخص را الیسون و همکاران )

دلبستگی و اینکه چقدر آن را به عنوان زندگی روزمره خود می دانند . همینطور از آبراهام مازلو بر اساس )نظریه انگیزه( در مورد 

اجتماعی استفاده شده است همینطور از دیدگاه لرند )نظریه بیگانگی عاطفی( که فقر عاطفی افراد خانواده استفاده از شبکه های 

 باعث استفاده بیشتر از شبکه های اجتماعی می شود .

 از دیدگاه گیدنز )نظریه خشنودی( که بر اساس احساس خشنودی و رضایت فرد و تمایلات روانی افراد و چگونگی استفاده از 

 که های اجتماعی مورد استفاده قرار می گیرد . شب

، خانواده چیزی بیشتر از مجموعه افرادی است که در یک فضای فیزیکی و روان شناختی با هم 1384به زعم نظری و نوابی نژاد ،

 مشارکت دارند . 

ین دو نقش خود را به عنوان ،خانواده به یک سیستم تلقی می شود که حداقل از یک زن و مرد تشکیل می شود .ا1384فراست ،

زن و شوهر در قبال یکدیگر ایفا می کنند . در صورتی که در خانواده فرزندانی هم وجود داشته باشند ، این سیستم بزرگتر و 

 پیچیده تر شده و نقش های دیگری همچون نقش والدینی نیز به نقش های گذشته اضافه می شود .

درون گروهی و برون گروهی افراد خانواده از سرمایه اجتماعی پیوندی در سه مؤلفه )اعتماد ، در روابط خانواده در دو بعد روابط 

 انسجام ، مشارکت( مورد استفاده قرار می گیرد . 

                                                           
1Wodarz-  
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در مورد کردار اجتماعی و روابط برون گروهی و استفاده از محتوا و میزان استفاده از شبکه های اجتماعی از نظریه ساخت یابی 

 اده شده است .گیدنز استف

 در مورد روابط والدین با نوجوانان از نظریات میرزا بیگی ، حسنعلی استفاده شده است .

 فرضیه 

 فرضیه اصلی 

 شهر تهران ارتباط وجود دارد . 4بین شبکه های اجتماعی و روابط بین اعضای خانواده های منطقه 

 فرضیات فرعی 

 شهر تهران ارتباط وجود دارد . 4ابط اعضای خانواده های منطقه بین نحوه استفاده از شبکه های اجتماعی و رو -1

شهر تهران ارتباط وجود دارد  4بین میزان استفاده از شبکه های اجتماعی و کیفیت روابط اعضای خانواده های منطقه  -2

. 

تهران ارتباط شهر  4بین استفاده از محتوای شبکه های اجتماعی و روابط درون گروهی اعضای خانواده های منطقه  -3

 وجود دارد .

شهر تهران ارتباط  4بین استفاده از محتوای شبکه های اجتماعی و روابط برون گروهی اعضای خانواده های منطقه  -4

 وجود دارد .

 شهر تهران ارتباط وجود دارد . 4بین انگیزه استفاده از شبکه های اجتماعی و روابط اعضای خانواده های منطقه  -5

شهر تهران تفاوت وجود  4حتوای شبکه های اجتماعی و میزان تحصیلات اعضای خانواده های منطقه بین استفاده از م -6

 دارد .

شهر تهران تفاوت وجود  4بین استفاده از محتوای شبکه های اجتماعی و میزان در آمد اعضای خانواده های منطقه  -7

 دارد.
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 مدل نظری پژوهش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 روش تحلیل 

 روش های تحلیل و مطالعاتی در این پژوهش عبارتند از :

الف(روش اسنادی و کتابخانه ایی : استفاده از اسناد و کتاب هایی که مرتبط با چگونگی روابط خانواده ها و چگونگی 

 اجتماعی در خانواده هاست .بکارگیری استفاده از شبکه های 

انگیزه استفاده از شبکه های 

 اجتماعی

نحوه استفاده از شبکه های 

 اجتماعی

میزان استفاده از از شبکه 

 های اجتماعی

محتوای استفاده از شبکه 

 های اجتماعی

 روابط خانوادگی شبکه های اجتماعی

روابط درون گروهی 

 اعضای خانواده

روابط برون گروهی اعضای 

 خانواده

کیفیت در روابط اعضای 

 خانواده

کمیت در روابط اعضای 

 خانواده 
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ب( روش احتمالی پیمایشی : دلیل انتخاب روش احتمالی پیمایشی این است که پژوهش حاضر در مورد شاخص های روابط 

خانواده و استفاده از چگونگی )موضوع ، نوع نرم افزارو...( شبکه های اجتماعی تنظیم شده است که بیشتر از شبکه های 

موبایل مورد استفاده قرار می گیرد استفاده شده است . که برای رسیدن به پاسخ سوالات و آزمون  اجتماعی مختلفی که در

فرضیه ها ، پژوهشگر ناگزیر به استفاده از این روش است . بنابراین استفاده از روش پیمایشی از روشهای اصلی تحقیق 

پرسشنامه( از ضریب آلفای کرونباخ برای همسازی گزینه حاضر است . و این تحقیق برای تعیین اعتبار ابزار اندازه گیری )

 ها استفاده می شود . 

 جامعه آماری

 شهر تهران می باشد. 4جامعه آماری تحقیق خانواده ها در منطقه 

 نمونه آماری

 می باشد . 1394تهران در سال  4در منطقه  1نمونه آماری خانواده های ناحیه 

 شیوه نمونه گیری

طریق تصادفی بر اساس فهرست نقشه ها و محله ها صورت می گیرد و در نهایت از روی نمونه گیری اعضای نمونه از 

 تصادفی ساده محله ها انتخاب می شوند. 

 واحد تحلیل

 واحد تحلیل در این فصل والدین و فرزندانی که از شبکه های اجتماعی استفاده می کنند . 

 

 حجم نمونه

با انتخاب چه تعداد نمونه در یک پژوهش می توان با اطمینان نتایج آن پژوهش را به جامعه بزرگتر تعمیم داد نوع مطالعه 

، جامعه آماری و ویژگیهای آن و از همه مهمتر تجانس و همگنی پدیده پژوهش و نوع نمونه گیری و ... بر انتخاب نمونه 

ناحیه است که به روش تصادفی  9است این منطقه دارای  4اده های منطقه مؤثر است . جامعه آماری این پژوهش خانو

 انتخاب شده است . 1ساده ناحیه 

نفر به عنوان حجم نمونه در نظر گرفته شده است که  384که با استفاده از فرمول کوکران  57 /558با جمعیت  1ناحیه 

 28نوع پرسشنامه است  2رفته شده است . این پژوهش دارای نفر فرزندان در نظر گ 192نفر از این حجم را والدین و  192

 سوال برای فرزندان تنظیم شده است .  28سوال برای والدین و 
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 اعتبار و روایی

و برای روابط اعضای خانواده ها  81بدست آمده برای شبکه های اجتماعی ./  CVRاعتبار محتوای ابزار سنجش با توجه به 

است که نشان از همبستگی گویه های مقیاس است وهمینطور از روش آلفای گرونباخبرای سنجش گویه های برای  0/82

 که هر دو در حد بالایی است . %81روابط خانواده ها  و %91نرمال بودن استفاده شده که شبکه های اجتماعی 

 نتیجه آزمون سطح معنی آزمون متغیر وابسته متغیر مستقل ردیف

 تأیید فرضیه 001/0 ضریب همبستگی روابط خانواده ها شبکه های اجتماعی فرضیه اصلی

 اولفرضیه فرعی 
نحوه استفاده از شبکه 

 های اجتماعی
 رد فرضیه 097/0 همبستگی پیرسون روابط اعضای خانواده ها

 فرضیه فرعی دوم
میزان استفاده از شبکه 

 های اجتماعی
 تأیید فرضیه 001/0 رگرسیون روابط خانواده ها

 فرضیه فرعی سوم
استفاده از محتوای 

 شبکه های اجتماعی

روابط درون گروهی 

 خانواده ها
 همبستگی پیرسون

 002/0ورزشی                 

 تأیید فرضیه
      001/0فرهنگی                 

 001/0بهداشتی و پزشکی    

 015/0تبادل عکس و فیلم    

فرضیه فرعی 

 چهارم

استفاده از محتوای 

 شبکه های اجتماعی

روابط برون گروهی 

 خانواده ها
 همبستگی پیرسون

 001/0سیاسی                  

 001/0اقتصادی                 تأیید فرضیه

 013/0بهداشتی و پزشکی    

 فرضیه فرعی پنجم
انگیزه استفاده از شبکه 

 های اجتماعی

روابط درون گروهی و 

 برون گروهی خانواده ها
 تأیید فرضیه 001/0 رگرسیون

 فرضیه فرعی ششم

 )تفاوتی(

استفاده از محتوای 

 شبکه های اجتماعی

روابط درون گروهی و 

 برون گروهی خانواده ها

تحلیل واریانس دو 

 عامل
 رد فرضیه 58/0

فرضیه فرعی هفتم 

 )تفاوتی(

استفاده از محتوای 

 شبکه های اجتماعی
 میزان در آمد

تحلیل واریانس دو 

 عاملی
 رد فرضیه 86/0
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 یافته ها 

 روشهای آماری 

 در فرآیند تحقیق ، پس از گرد آوری داده ها گام بعدی شامل تجزیه و تحلیل داده ها است .

یانس پس از جمع آوری اطلاعات از طریق پرسشنامه از تحلیل رگرسیون چند گانه ، ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل وار

مورد تجزیه و تحلیل قرار خواهد گرفت و بررسی فرضیه تفاوتی از طریق آزمون  Spssنتایج که با استفاده از نرم افزار 

مستقل و تحلیل واریانس یک طرفه مورد استفاده قرار می   Tرگرسیون ساده ، رگرسیون چند گانه ، واریانس یک طرفه ، 

 گیرد .

 

 جدول آزمون فرضیه

 

 جمع بندی و نتیجه گیری 

یکی از نیازهای بشر حس کنجکاوی و دانستن است ، دانسته هایی که در دنیای واقعی شاید دسترسی به آنها مشکل خواهد بود 

اما دنیای مجازی توانسته این خواسته بشر را تا حدودی پوشش دهد اما با وارد شن شبکه های اجتماعی و ارائه دانسته ها 

فردی و اجتماعی افراد را تحت تأثیر خود قرار داده است . با توجه به تفاوت هایی که در فرهنگ وسنت و آداب چارچوب زندگی 

و رسوم هر کشور که ابعاد و مؤلفه های خانواده و جامعه آم کشور را شکل می دهد ، وجود دارد بخصوص در جامعه کشور ایران 

املی که ریشه در چندین سال های پیشین از این سال ها داشته با ورود که دارای سنتی ریشه دار وآداب و رسوم محکم و ک

 شبکه های اجتماعی در واقع چارچوب فرهنگی و اجتماعی و خانواده را سخت تحت تأثیر خود قرار داده است .

اهد بحران هویت یکی از مهمترین مسائل هر خانواده و هر جامعه ، هویت جامعه و فرد است که با ورود شبکه های مجازی ما ش

جامعه  که  -3فرهنگ  -2شخص  -1و اختلال در شکل گیری شخصیت افراد در تمامی سه عنصر هویت هستیم که عبارتند از :

هر یک در تکوین شخصیت فرد نقش مهمی را ایفا می کند. در واقه هویت شخص ویژگی های هر فرد را به ذات تشکیل می 

روهها و اجتماعات مختلف قرار گرفته و شکل گیری آن متأثر از همین گروه ها و اجتماعات دهد .و هویت اجتماعی در پیوند با گ

است . و هویت فرهنگی برگرفته از باورهایی است که در عمق وجود فرد به واسطه تعامل او با محیط پیرامون وآموزه های آن از 

 بدو تولد تا کهنسالی جای گرفته است .

محیطی است که فرد را در نقش ها و سبک های مختلف زندگی از تمامی جهان با دینها و  حال فضای شبکه های اجتماعی

فرهنگها و باورهای مختلف قرار می دهد و جوانان دقیقا در زمانی که هویت آنها در حال شکل گیری است دچار تزلزل در تشکیل 
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سبک های زندگی قرار می دهد جوانان و حتی هویت پایدار می شود و چون فرد خود را در موقعیت های متنوع نقش ها و 

(در واقع از دیدگاه جامعه شناسان تشکیل هویت افراد در خانواده با رسانه  162: 1390زوجین از آن تأثیر می پذیرند )اکبری ، 

شارکت( شکل های گروهی ، مدرسه و...)روابط درون گروهی و برون گروهی( در سر مؤلفه سزمایه اجتماعی )اعتماد ، انسجام ، م

می گیرد و با گسترش شبکه های اجتماعی در شکل گیری نظام شخصی و هویت افراد تحت تأثیر عوامل متعدد و گاه متعارض 

 (1386قرار می گیرد )صوری خسروشاهی ،

محتوای  با توجه به پژوهش انجام شده که چگونگی استفاده از شبکه های اجتماعی از لحاظ میزان استفاده و ساعات استفاده ،

مورد استفاده همه و همه در روابط درون گروهی و برون گروهی خانواده بخصوص از لحاظ کیفیت روابط خانواده بسیار مرتبط 

بوده است و این آسیب ها به گونه ایی مختلف خود را نشان داده چنانچه عوامل فردی ، اجتماعی ، دینی و فرهنگی را دچار 

نوان مثال: نقص حریم خصوصی ، تبلیغات ضد دینی ، و القای شبهات ، حیا زدایی دختران آسیب و سردرگمی کرده است به ع

و پسران ، انزوا ، بیماری افسردگی و بی تحرکی جوانان و حتی زوجین و عدم رضایت مخصوصاً زنان در جامعه امروزی که در 

شبکه های اجتماعی کاملا مصداق است همین طور واقع نظریه گیدنز در مورد نیاز های روحی و روانی و چگونگی استفاده از 

عدم توجه کافی والدین به فرزندانشان و روی آوردن آنها به شبکه های اجتماعی که در واقع عدم مهارت و مدیریت کافی در 

جتماعی است تربیت بچه ها و یک نوع بی تفاوتی والد به فرزند را نمود می کند باعث گرایش فرزندان به استفاده از شبکه های ا

و در رابطه زوجین از درک متقابل گرفته تا مسائل زناشویی باید قبل از ازدواج و تمامی ابعاد ارتباط معقول در مقابل زوجین را 

یاد گرفته باشند حال این یادگیری می تواند از خانواده گرفته تا مشاوره های متخصص تا در خانواده این ارتباط کامل و بدون 

یک بار فکری و فرهنگی بسیار ریشه دار تا شبکه های اجتماعی نتوانند اثر منفی خود را در رابطه زوجین به جای نقص باشد با 

بگذارند هر چه قدر روابط درون گروهی خانواده ها مستحکم تر باشد در واقع روابط برون گروهی خانواده را تحت تأثیر خود قرار 

های نو پدید در شبکه های اجتماعی راهکارهایی مطرح شده اند که در صورت می دهد . به منظور پیشگیری و کاهش آسیب 

 اجرای به موقع و مناسب می توانند ثمر بخش واقع شوند . 

 الف ( آموزش 

آموزش از سوی مصادر امور فرهنگی در شهرستانها و شهرها و اطلاع رسانی به والدین در مورد فناوری جدید از جمله  -1

 شبکه های اجتماعی .

 آموزش مهارت های همسرداری . -2

کلاسهای آموزشی در مدارس جهت آگاهی دادن به نوجوانان و جوانان در مورد مزایا و معایب فناوری های جدید و  -3

 نحوه ی استفاده صحیح از آنها .

 آگهی های آموزنده از سوی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی در رادیو و تلویزیون . -4

از جمله امر به معروف و نهی از منکر و به روز کردن مسائل دینی در جهت بر طرف کردن استفاده از آموزه های دینی  -5

 آسیب های خانواده و اجتماعی .
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 ب( نظارت و پیگیری 

 وضع قوانین سخت گیرانه جهت برخورد با مجرمان اینترنتی و شبکه های اجتماعی اجرایی نمودن این قوانین  -1

آگاهی و هوشیاری بیشتر پلیس سایبری در مورد انواع جدید جرایم رایانه ایی و اقدام در جهت ناکار آمد کردن دسیسه   -2

 های دشمنان در این زمینه 

 ح( طرح راهکارهای عملی 

آشنایی طراحی بازیهای رایانه ایی به گونه ایی که در آنها انواع خطرات موجود در فضای مجازی و راهکارهایی جهت  -1

 و مقابله با آنها تعبیه شده است .

طراحی و تدوین بخشی از کتابهای درسی در ارتباط با آشنایی دانش آموزان با فناوری جدید ، شبکه های اجتماعی و  -2

 خطرات بالقوه آنها 

 طراحی هنجارسازی های مثبت و ترویج فرهنگ و استفاده از شبکه های اجتماعی  -3

لی میان پلیس های سایبری که اگر افرادی در هر گوشه ی دنیا مرتکب خلاف شدند ، طراحی مجازاتهای بین المل -4

 بازداشت و مجازات مجرم سریع تر و آسان تر صورت گیرد .

بر اساس پژوهش انجام شده و فرضیات تأیید ورد شده منظریه پردازانی که در این پژوهش مورد استفاده قرار گرفته است می 

 توان نتیجه گرفت که :

از دیدگاه مرتون بر اساس ساخت گرایی که او معتقد است تعامل بین افراد و احساس مسئولیت افراد و چگونگی  -1

استفاده از شبکه های اجتماعی رابطه وجود دارد . در واقع این دیدگاه اشاره به روابط درون گروهی افراد و ارتباط افراد 

در روابط خانواده پایین باشد جایگاه خود را به استفاده از شبکه  خانواده با یکدیگر دارد و هرچه قدر میزان کیفیت

 های اجتماعی داده و تأثیر مخرب خود را افراد مخرب جامعه به جای می گذارد .

دیدگاه گیدنز بر اساس ساخت یابی )کردار اجتماعی( او معتقد است بین کردار اجتماعی و استفاده از شبکه های  -2

د که این دیدگاه بر اساس روابط برون گروهی افراد تاکید شده در پژوهش انجام شده تأیید اجتماعی ارتباط وجو دار

شد هر چه افراد از شبکه های اجتماعی بیشتر استفاده کنند میل به تعامل اجتماعی در تمامی مؤلفه کمتر می شود 

هنجارهای اجتماعی دارند و در واقع  و بیشتر میل به انزوا ، عدم تعهد ، بی مسئولیتی ، و شکستن قوانین اجتماعی و

 چهارچوب اجتماعی و تربیت اجتماعی فرد دچار آسیب می شود .

دیدگاه سندرابال نظریه بیگانگی عاطفی ، او معتقد است بین فقر عاطفی افراد و استفاده از شبکه های اجتماعی ارتباط  -3

ت و با دنیا و افراد مجازی در ارتباط است با این وجود دارد در واقع در شبکه های اجتماعی فرد یک انسان منفعل اس

دنیای مجازی عاری از عاطفه و ارتباط مؤثر و متقابل افراد است از طرفی این بی تحرکی و انزوای فرد ، شخص را 

 نسبت به دنیای واقعی او هم بی عاطفه کرده و همانند یک انسان مسخ شده می کند.

زش و شخصیت که در واقع بین انگیزه افراد و استفاده از محتوای شبکه های اجتماعی دیدگاه ابراهام مازلو بر اساس انگی -4

ارتباط وجوددارد . در واقع روابط درون گروهی و برون گروهی افراد ، هر چقدر افراد در دنیای واقعی از هر لحاظ 

 کنند . مشکل و آسیب دیده باشند به همان اندازه از شبکه های اجتماعی )محتوا( استفاده می
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دیدگاه رامرز که او معتقد است عواملی مثل در آمد ، تحصیلات و استفاده از محتوای شبکه های اجتماعی تفاوت وجود  -5

 دارد که در پژوهش انجام شده این فرضیه تأیید نشده و رد شده است .
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Abstract: 

In present research, the effect of social networking websites on family relationship is assessed 

in details. As a part of study, the east region (no. 4) of Tehran city located was selected for 

investigation. This paper presents the increasing popularity of social networking websites, their 

effect on the family relationships and how the members interact with each other inside the 

family and with one another out of the family. The viewpoints of Mazalou, Parsonz, Gidnez 

and Merton have been used as theoretical basements in our discussion of this study. The 

research methodology outlined in this study was a multiple-choose (five) questionnaires which 

is developed based on Likert’s scale. The results showed the credit contents resulting from 

CVR parameter are 81% and 82% for social networking websites and family relationships, 

respectively. These results confirm the reliability and correlation between scale items. The 

Cronbach’s α function also assumed the correlation of 91% and 81% for social networking 

websites and family relationships, respectively, which are high in value respect to the average. 

The targeted population in the east region at city of Tehran subdivided into 9 parts. Data were 

derived from the total 384 persons including 192 parents and 192 children are used in 

Cochran’s formula for interpretation of results.  Surveys indicated that the social networking 

websites have a critical role on the family relationship. However, with regards to the different 

aspects of social networking websites, it was concluded that no aspect of family relationship 

and the interaction of members with each other was associated with how they used social 

networking sites. In contrast, the family relationship and their interaction of members were 

affected by the contents of social networking websites. Interestingly, the contents of social 

networking websites have contribution on the internal and external family member interactions. 

Following this, we concluded that motivation of using social networking websites was effective 

on the family relationships as discussed in details in this paper.  
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