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 چکیده

مسئولیت . می شود تخلف از تکالیفه قانونی است که برای همه وجود دارد هری نیز گفتهقمسئولیت غیر قراردادی که ضمان 

مسئولیت قهری به معنی اخص که آن را می توان مسئولیت کیفری هم نامید وآن چنان است که راننده خودرو -الف قهری شامل:

مسولیت شبه جرم است وآن زیان  -ب که با پیاده ای کینه ای دارد عمداً به او آسیبی رسانده است که این کار جرم نیز هست

 ناشی از بی احتیاطی مباشر است)مثلاً حادثه براثر سرعت اضافی پیش آمده است( 

بازدارندگی خاص ، ب بازدارندگی  -بازدارندگی یکی از کارکردهای اصلی مسئولیت مدنی است به دو صورت ظاهر می شود الف

ولیت مدنی می تواند در بازداشتن وارد کننده زیان از ورود مجدد خسارت عام ، بازدارندگی خاص ) فردی ( نقشی است که مسئ

داشته باشد این قسم از بازدارندگی در مقابل بازدارندگی عام قرار دارد که به معنی پیشگیری در سطح جامعه و بازداشتن سایر 

  .افراد جامعه از در پیش گرفتن رفتار زیان بار در آینده است

دگی بیمه مسئولیت میباشد که از سویی پیدایش این بیمه موجب تضعیف کارکرد مسئولیت مدنی و افزایش نمونه این بازدارن

بی احتیاطی شده است زیرا جبران خسارت توسط بیمه گر نه تنها موجب بازدارندگی عامل مقصر نمی شود بلکه ممکن است 

 خود او و دیگران را به اقدامات زیان بار بعدی تشویق کند .

ین مقاله سعی شده در ابتدا به مفهوم مسئولیت مدنی و علی الخصوص مسئولیت قهری پرداخته و مبانی ،ماهیت و ارکان در ا

مسئولیت را مورد بررسی قرار داده و بعد در خصوص ارتکاب به فعل ضرری و تقصیر در مسئولیت قهری مواردی بیان شده . و 

 مدنی و ارتباط  بیمه بامسئولیت مدنی  پرداخته می شود. در آخربه بررسی موارد بازدارندگی در مسئولیت

 مسئولیت قهری ،جبران خسارت ، بازدارندگی ، مسئولیت مدنی ، بازدارندگی خاص و عام، بیمه واژگان کلیدی:
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 مقدمه 

لازم برای جبران در همه نظامات حقوقی، اصلی ترین وظیفه حقوق در جامعه جلوگیری از ارتکاب اعمال زیانبار و اتخاذ تدابیر 

خسارت ناشی از آن است، از این رو اگر گفته شود اصل جبران ضررهای ناروا در کنار دو اصل دیگر یعنی احترام به مالکیت و 

  .قدرت الزام کننده قراردادها، خلاصه شده تمام قواعد مدنی به حساب می آید، سخنی گزاف نخواهد بود

نی را تشکیل می دهد همان التزام و تعهد قانونی شخص به جبران ضرر و زیانی مسئولیت مدنی که بخش مهمی از حقوق مد

ستند به او و به مناسبت انجام فعل زیانبار به دیگری وارد شده است که ممکن است ناشی از نقض ماست که در نتیجه عمل 

 .قرارداد و مصنوع اراده انشایی افراد و یا نقض الزامات قانونی باشد

دارای دو شاخه مسئولیت قراردادی و غیر قراردادی است. اگر قراردادی بین دو یا چند شخص وجود داشته و  مسئولیت مدنی،

عدم انجام؛ تاخیر در انجام تعهد( شود و به طرف مقابل ضرر وارد شود ناقض قرارداد مسئولیت )یکی از آنها مرتکب نقض قرارداد 

آید. در جایی که شخص به دیگری ضرر وارد می کند بدون اینکه بین آنها قراردادی داشته و باید از عهده خسارت وارده بر

قراردادی وجود داشته باشد یا اگر قراردادی وجود دارد، ایراد ضرر ارتباطی به قرارداد ندارد، صحبت از مسئولیت غیر قراردادی 

 .می شود

در نتیجه امر مشروع یا نامشروعی بدون اینکه قرارداد الزامات خارج از قرارداد یا مسئولیت مدنی به معنی عام تکلیفی است که 

را تحت عنوان الزامات بدون قرارداد یا  337تا  301صحیحی در میان باشد پدید می آید، قانون مدنی این الزامات را در مواد 

مبنای الزامات خارج از قرارداد نفع رسیده به یک شخص یا خسارت وارده به اوست  1ضمان قهری مورد توجه قرار داده است.

یعنی این گونه الزامات همیشه ناشی از یک واقعه حقوقی نافع یا مضر است مثلا اگر کسی عمدا یا بر اثر بی احتیاطی به دیگری 

 2بدون قرارداد و تراضی طرفین پدید آمده است خسارتی وارد آورد باید جبران خسارت کند. لیکن در این مورد الزام تکلیف

، مسئولیت مدنی از مسئولیت کیفری تفکیک نشده بود و مسئولیت مبتنی بر تقصیر ، شبه جرم یا جرم مدنی توصیف  18تا قرن 

 18قرن  می شد. بر این اساس برای مسئولیت مدنی دو هدف بازدارندگی و جبران خسارت تعریف شده بود اما علی رغم اینکه از

مسئولیت مدنی از کیفری جدا شده  کار کرد بازدارندگی آن، با وجود تمام انتقادات حفظ شده و حقوق دانان هنوز هم بازدارندگی 

( پیدایش و گسترش بیمه can,419.williams,1951,137را یکی از اهداف اصلی مسئولیت مدنی محسوب می کنند )

دنی را به نحوی تضعیف و از سوی دیگر کارکرد جبران خسارت آن را به علت پرداخت مسئولیت از سویی بازدارندگی مسئولیت م

 سریع خسارت به زیان دیده و تضمین آن و تامین آسان هزینه ها ، تقویت کرده است.

                                                           
و مواد  1387غیر از مواد فوق ، قانون مسئولیت مدنی ، قانون بیمه اجباری مسئولیت دارندگان وسیله نقلیه در مقابل شخص ثالث ، اصلاحی   1

 نیز در فهم ضمان قهری در نظام حقوقی ایران نقش دارند.1370قانون مجازات مصوب  366تا316

 
2Droit civil,carbonnier,20ed,t.2,no198  
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 مفهوم مسئولیت قهریبخش اول : 

توان گفت ضمان قهری عبارت رد. میگیمنشأ این نوع مسئولیت حکم قانون است که خارج از چارچوب روابط قرار دادی جای می

است از : مسئولیت شخص به جبران ضرر وارده در قبال دیگری بر حکم قانون به دلیل ارتکاب فعل زیانبار یا استیفاء از مال یا 

 (.59، ص 1385) کاتوزیان ، خدمت دیگری مانند : مسئولیت ناشی از غصب، اتلاف، ایفاء ناروا، 

به صورت بابی مستقل مطرح و با عنوان ضمان « الزامات خارج از قرار داد»ی مسئولیت مدنی را با نام در حقوق ایران قانون مدن

نیز قانونی با نام مسئولیت مدنی به تصویب رسید که عمدتاً مربوط  1339قهری به مسائل اختصاصی آن پرداخته است. در سال 

نای خاص خود همان الزامات خارج از قرار داد یا ضمان قهری است، پس مسئولیت مدنی در مع به الزامات خارج از قرار داد است

  .شوداما در معنای عام خود شامل هر دو قسم مسئولیت )قرار دادی و قهری( می

در فرضی که دو شخص هیچ پیمانی با یکدیگر ندارند و یکی از آن دو به عمد یا به خطا به در بحث مفهوم مسئولیت قهری ، 

اند، مسئولیت غیر قراردادی یا خارج از قرارداد محقق است. مسئولیت قهری مسئولیت جبران ضرر ناشی از دیگری ضرر می رس

( همچنین گفته می شود که 30م،  1984النقیب، ) فعل یا ترک فعلی است که از نظر قانون و عرف خطا محسوب می شود

ط قانون مقرر شده است. چنین تکلیفی در مقابل اشخاص مسئولیت قهری، مسئولیت ناشی از نقض تکلیفی است که ابتدائاً توس

 (37، 1384بطور کلی است و نقض آن از طریق اقامه دعوی برای مطالبه خسارت تقویم نشده، قابل جبران است. )بادینی، 

   ماهیت مسئولیت قهریمبحث اول :

بق با وقایع حقوقی می باشد که در دسته بندی حقوقدانان بر این عقیده اند که الزام به جبران خسارت در مسئولیت قهری منط

اسباب ایجاد تعهد از آن نام برده شده و مشتمل است بر رویدادهایی که اثر آن به حکم قانون معین می شود. چنانکه در قانون 

هیچ »قدند که مدنی به اثر این وقایع تحت عنوان الزامات خارج از قرارداد و ضمان قهری اشاره شده است. از اینرو برخی معت

اصطلاحی همانند وقایع حقوقی نمی تواند اسباب پراکنده و گوناگون تعهدات قهری را در خود جمع کند و بر این اساس استدلال 

  (104، 1374می کنند. )کاتوزیان، 

قراردادی اگر چه در یک نگاه کلی تعریف هر دو مسئولیت به جبران خسارت زیان دیده منتهی می شود وانگهی در مسئولیت 

از نظر میزان خسارت قابل مطالبه در مسئولیت قراردادی تنها ضررهای . اطراف محصورند لیکن در مسئولیت قهری تعهد عام است

مستقیم و قابل پیش بینی در وقت عقد قابل مطالبه است. در حالی که در مسئولیت قهری، خسارت ناشی از هر گونه ضرر 

 (10-2م،  1998خواه در زمان عقد قابل پیش بینی باشد یا نباشد. )السنهوری،  مستقیم را می توان درخواست کرد،

  مبنای مسئولیت قهریمبحث دوم : 

 غیر مسئولیت بر که عنوانی طرفین اراده بیان در  جستجو از مبنای مسئولیت قهری باید در مجموعه های قوانین باشد نه

تحقق ضرر با هم پیدا نموده اند در  از بعد طرفین که روابطی در که است این بر دال خود قهری یعنی  یاد می شود قراردادی

مقام نیاز به تفسیر یا دیگر ضرورت ها دنباله روی از عقد طرفین ممکن نیست چرا که اصلا اراده ای در تحقق مسئولیت موجود 
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علامت مسئولیت خارج از قرارداد نقض  مسئولیت قراردادی نقض تعهد ناشی از عقد است و»نبوده است .به قول یکی از اساتید 

علیرضا یزدانیان ،) . »تعهد ناشی از قانون است همین فرق کافی است که ما این دو نوع مسئولیت را دو ماهیت جداگانه بدانیم

،1379).  

کرده اند اما مسئولیت قراردادی ناشی از نقض عهد بین اشخاص محدود و محصور است که خود این اشخاص این تعهد را ایجاد 

 .  در مسئولیت قهری قانون آفریننده تعهد بوده و این تعهد نسبت به همه می باشد

  تقصیر : 1بند 

تقصیر یکی از مبانی مسئولیت مدنی است و در حقوق ایران نیز حداقل به عنوان یکی از پایه های مهم مسئولیت به حساب 

مسئولیت را مبتنی بر تقصیر قرار داده است. بر اساس این ماده اگر شخصی عمداً قانون مسئولیت مدنی اصولاً  1آید در ماده می

یا در نتیجه بی احتیاطی )تقصیر( به دیگری خسارت وارد کند مسئول جبران خسارت است و بدون ارتکاب تقصیر مسئولیتی 

بایستی به عنصر نوعی و رفتار متوجه شخص نیست. در تقصیر، تمیز و عدم تمیز فاعل )عنصر شخصی( ضرورتی ندارد بلکه 

شخص متعارف توجه شود. از این رو برای تشخیص تقصیر باید رفتار انسانی معقول و محتاط را در نظر گرفت و پیروی از عرف 

 (112، 1386و رفتار انسانی متعارف لازمه احتیاط است. )قاسم زاده، 

ی معتبری که تنظیم کننده روابط بین طرفین باشد ، وجود در فرضی که میان طرفین دعوای جبران خسارت ، رابطه قرارداد

نداشته باشد یا زیان دیده نخواهد بر مبنای ضمان عقدی ، دعوای خود را پیگیری کند بنا بر نظر اقوا حل و فصل اختلاف و 

ق این مسئولیت سه تعیین مسئولیت احتمالی زیان زننده بر مبنای قواعد مسئولیت مدنی قهری صورت می پذیرد. لذا برای تحق

 رکن ضروری است:

  فعل زیانبار -1-1

بر این اساس، فاعل فعل زیانبار زمانی مسئول جبران خسارت وارده به دیگری است که عمل زیانبار منتسب به او باشد. و نیز در 

 ( 147، 1353صورتی فاعل فعل زیانبار مسئول عمل خویش است که عمل شخص بدون مجوز قانونی صورت پذیرد. )سپهوند، 

اشاره شده است یعنی اگر فعل با مجوز قانونی انجام گیرد « بدون مجوز قانونی»قانون مسئولیت مدنی نیز به عبارت  1در ماده 

شخص مسئول خسارت ناشی از آن نیست. )هر کس بدون مجوز قانونی عمداً یا در نتیجه بی احتیاطی به جان یا سلامتی یا مال 

شهرت تجاری یا به هر حق دیگری که به موجب قانون برای افراد ایجاد گردیده لطمه ای وارد نماید که  یا آزادی یا حیثیت یا

   .موجب ضرر مادی یا معنوی دیگری شود مسئول جبران خسارت ناشی از عمل خود می باشد

دم پیش بینی یا بطور عمد قید خلاف قانون در فعل زیانبار بدین علت است که چه بسا شخص به لحاظ ع»برخی عقیده دارند: 

 (427)امین فر، بی تا، « موجب خسارت شود ولی چون عملش مورد منع قانون نیست، نمی توان او را مسئول قلمداد کرد.

  ورود ضرر -2-1 

در قانون مدنی ایران، در هیچ ماده ای از وجود ضرر و خسارت به عنوان رکن اصلی مسئولیت مدنی نامی به میان نیامده است 

کلمه خسارت بکار رفته است و از این حیث به نظر عدم ذکر تعریف از  227و  226و مواد  221اما در مواردی از آن نظیر ماده 
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در برخی از مواد قانونی ،( 218، 1374کاتوزیان، ) .واژه خسارت و سکوت قانون در این خصوص به دلیل بداهت امر بوده است

هر گاه صغیر یا مجنون غیر رشید باعث ضرر شود، ضامن »مقرر شده است:  1216در ماده این معنا قابل استخراج است چنانکه 

در خصوص مطالبه خسارت وارده خواهان باید این جهت را »است: قانون آیین دادرسی مدنی نیز آمده  520و در ماده « است

و یا عدم تسلیم خواسته بوده است در غیر این صورت ثابت نماید که زیان وارده بلافاصله ناشی از عدم انجام تعهد یا تاخیر در آن 

.قانون مسئولیت مدنی به وجود ضرر اشاره شده است 2و  1همچنین در مواد « دادگاه دعوی مطالبه خسارت را رد خواهد کرد

  

ماید، باید ضرر را ضرر باید مسلم و قطعی باشد از این رو برای اینکه زیان دیده بتواند خسارت خویش را از عامل زیان مطالبه ن

اثبات کند چرا که مطابق اصل عدم و بر اساس احتمال نمی توان کسی را مسئول شناخت و لذا یکی از شرایط ضرر قابل جبران 

حال آنچه در خور تامل بوده ضرری است که هنوز ایجاد  ، (79، 1382این است که ضرر مذکور مسلم و قطعی باشد . )شهیدی، 

( در این ارتباط برخی عقیده دارند که لزوم 7، 1377)امامی،  .حادثه ای که اتفاق افتاده است به وجود می آید نشده و بعداً در اثر

( و برخی نیز با تفکیک بین 681م، 1964جبران ضرر آینده چه در مسئولیت قهری و چه قراردادی متصور است. )السهنوری، 

بران می دانند و ضرر محتمل را که وجود خسارت در حال یا آینده محقق ضرر آینده و ضرر محتمل، ضرر از نوع اول را قابل ج

  (457نیست، قابل جبران نمی دانند. )امین فر، بی تا، 

  رابطه علیت بین عمل زیانبار و ورود ضرر -3-1

عل ناشی شده است. برای تحقق مسئولیت باید احراز شود که بین ضرر و فعل زیانبار رابطه سببیت وجود دارد، یعنی ضرر از آن ف

البته برای اینکه حادثه ای سبب شود باید آن حادثه در زمره شرایط ضروری تحقق ضرر باشد یعنی احراز شود که بدون آن ضرر 

  (451، 1374واقع نمی شود. )کاتوزیان، 

تلف کند، ضامن آن هر کس مال غیر را »قانون مدنی آمده است:  328چنین رابطه ای قابل استخراج است چنان که در ماده 

دقت در این ماده حاکی از آن « است و باید مثل یا قیمت آن را بدهد اعم از اینکه از روی عمد تلف کرده باشد یا بدون عمد...

قانون مرقوم  331در ماده  .است که در عرف برای تحقق اتلاف باید بین تلف و کار مباشر رابطه علیت مستقیم وجود داشته باشد

قانون مسئولیت مدنی نیز که شخص  1ین رابطه به صورت غیر مستقیم مورد تاکید قرار گرفته است. قسمت اخیر ماده نیز وجود ا

این قانون که عامل ورود زیان را در صورتی که  2را مسئول جبران خسارت ناشی از عمل خود دانسته است و قسمت اول ماده 

قلمداد کرده است گویای لزوم رابطه سببیت بین عامل ورود زیان و عملش موجب ورود خسارت مادی یا معنوی شود مسئول 

 .ضرر می باشد

 

 عوامل مؤثر در مسئولیت مدنیمبحث سوم : 

-جنبه اخلاقی رفتار مدعی علیه ب -عامل در آن ذکر شده است که شامل: الف 4در خصوص عوامل موثر در مسئولیت مدنی 

پیشگیری و مجازات ، لذا ما در این مقال ، به  ذکر دو مورد بنا بر اقتضا ، بسنده می -دقابلیت تحمل خسارت  -سهولت اجراء ج

  کنیم.

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

 

6 

  جنبه اخلاقی رفتار مدعی علیه -1-3

یکی از عوامل مؤثر در مسئولیت مدنی جنبه اخلاقی مدعی علیه است و یا عبارت دیگر تقصیر اخلاقی یا سرزنشی که از نظرجامعه 

   .ا ، و وضع دماغی علیه نسبت داده می شود از عوامل مزبور به شمار می آیدبه اعمال ، انگیزه ه

اخلاقیات شخصی از مسائلی است که البته ممکن است عقاید مختلفی در باره آن وجود داشته باشد اما باید پذیرفت که در هر 

شده و در مقابل اعمال و انگیزه های دیگری جامعه ای اعمال و انگیزه هایی وجود دارد که به عنوان عمل صحیح اخلاقی شناخته 

وجود دارد که از لحاظ اخلاقی صحیح نبوده و خطا محسوب می شود و مسلماً عقاید در تصمیماتی که از طرف دادگاهها اتخاذ 

ود می گردد مؤثر می باشد . درباره ستمگر ، خطا کار ، دروغگو ، آدم رذل ، شخص بدگو و شایعه ساز و کسی که به خاطر خ

صدمه و ضرر تأسف آوری بر همسایه اش وارد می سازد ، شخص خود خواهی که در نتیجه بی دقتی و عدم توجه عمدی منافع 

همسایه خود را پایمال کرده باید انتظار داشت که دادگاهها او را کمتر از آنچه که عقاید عمومی جامعه اقتضا می کند محکوم 

 ننمایند 

ربوط به مسئولیت مدنی انعکاسی از جریان افکار و عقاید اخلاقی است و با تغییر عقاید مزبور از یک طرف خیلی کلی حقوق م

هم آهنگی خود را حفظ کرده است ، اما این نظریه همیشه درست نبوده و اصولاً درباره این که حقوق مزبور چگونه شروع شده 

 .اختلاف عقیده وجود دارد

  ـ پیشگیری و مجازات2-3

کننده از ورود خسارت در آینده در مسائل مربوط به مسئولیت مدنی نیز دارای اهمیت زیادی است و به همین  عامل جلوگیری

لحاظ دادگاهها تنها به جبران خسارت زیان دیده توجه ندارند تنبیه و بیداری خطا کار نیز مورد نظر آنها می باشد وقتی که 

وجه شد که ممکن است مسئول شناخته شود همین احساس مسئولیت نتیجه تصمیمات دادگاهها معلوم شد و مدعی علیه مت

  .خود محرکی قوی در جلوگیری از ورود خسارت در آینده خواهد بود

مسئولیت جانشین بیشتر از موارد دیگر مورد توجه قرار گرفته و مسئولیت سازنده کالا در مقابل مصرف کننده به این استدلال 

خواهد شد در رسیدن کالای سالم بدست مصرف کننده کوشش نماید بیشتر از سایر موارد که مسئول شناخته سازنده موجب 

با وجودی که چنین ایده ای کمتر مورد توجه قرار می گیرد معذالک در مسئول شناختن مدعی علیه دلیل ارزنده  توجه گردیده 

خاطر جرمی که مرتکب شده و در مورد مجازات  ای است نظریه جلوگیری از ورود خسارت در آینده نظیر مجازات مجرم است . به

 (1965)پروسر ویلیام ،بخش تعهدات ، یکی از اهداف و مقاصد مورد قبول دول متمدن جلوگیری از تکرار جرم می باشد

   مسئولیت به دادن خسارتمبحث چهارم : 

مل ضرر و این یکی از موارد تفکیک در تعیین خسارت آنچه ملاک است مقدار ضرر وارده به متضرر است نه مقدار تقصیر عا

مسئولیت مدنی و کیفری است .در مسئولیت قهری فرض دادن خسارت یا پول نقد ممکن است مثل سوء استفاده از علامت 

قراردادی غالب اوقات جبران خسارت با  تجاری و ضرر به صاحب آن علامت که با مقداری پول جبران می گردد .در مسئولیت
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یکی از مهم ترین عناصر مسئولیت ، ورود خسارت است در صورت وجود قرارداد . د و رایج ترین شیوه استهمین روش می باش

 (52، ص 1378اگر خسارت ناشی از آن نباشد مسئولیت حاصله ، مسئولیت خارج از قراداد است ) قاسم زاده ،

ه ناشی از قرارداد است اما از عدم انجام تعهد برای مثال کشتی در تخلیه بار به اسکله کنار دریا صدمه می زند خسارت حاصل

قراردادی نیست زیرا تعهد متصدی ، حمل ونقل کالا بوده که انجام شده ولی خسارت حاصله نتیجه تخلف از قراردادی است که 

 (14، ص 1386، ژوردن ،  11، ص 1359منبع قراردادی ندارد) صدری ،

ن اختلاف در جایی مطرح می شود که نمی توان تشخیص داد که آیا قرار دادی یامثال دیگر  حمل رایگان مسافر می باشد ، ای

منعقد شده است یا خیر ؟ عده ای اعتقاد دارند عمل شبیه به قرارداد است اما ضمان متصدی قراردادی نیست)حسینی نژاد، ص 

15 ) 

قرارداد خیر خواهانه وجود دارد. بر عکس عده ای اعتقاد دارند  1105در حقوق فرانسه ، عده ای اعتقاد دارند که بر اساس ماده 

 (stark,p13که این روابط صرفا از روی ادب و نزاکت و عرف و خارج از قرار داد است ) 

زیرا حتی در این مورد حمل و نقل کننده حمل مسافر را  به نظر می رسد میتوان قائل به قراردادی بودن این نوع مسئولیت شد

رایگان و البته با تعهد ایمنی انجام می دهد البته تعهد ایمنی از نوع تعهد به وسیله است اما در هر حال مسئولیت راننده طبق 

ه نیست و به نفع زیاندیده قانون بیمه اجباری مبتنی بر مسئولیت محض می باشد و در صورت زیان نیازی به اثبات تقصیر رانند

 است که به مسئولیت قهری وی استناد نماید.

قانون حاکم بر مسئولیت قهری ، قانون حاکم بر محل وقوع فعل است زیرا در اثر مسئولیت یک رابطه دینی ایجاد شده که در 

مسئولیت قهری قانون محل ارتکاب این ارتباط ، قانون مناسب ، قانون منشا دین است در حقوق امریکا نیز قانون حاکم در 

خطاست و قانون مناسب ، قانون حاکم در مسئولیت قراردادی می باشد که می تواند محل انعقاد عقد محل اجرا یا قانون مورد 

 (guest,1961,p219( در حقوق انگلیس وضعی متفاوت وجود دارد)mm.loubser,p133تراضی طرفین باشد)

 

 جبران در مسئولیت قهریبخش دوم: میزان خسارت قابل 

 قابلیت پیش بینی و غیر قابل پیش بینی -1-2-1

نظر مشهور این است که چون قابلیت پیش بینی ضرر در مسئولیت قراردادی شرط است ، مسئولیت فقط در حدود خسارات 

( اشکال 251،ص 1383قابل پیش بینی است در حالی که در مسئولیت قهری شخص مسئول هر گونه خسارتی است ) کاتوزیان ،

 بحث در مسئولیت قهری این است که خسارت بنابر میل طرفین نیست و این مسئولیت طبق قانون تحمیل می شود.
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از لحاظ حقوقی می توان استدلال کرد که آنچه بر حسب امور طبیعی از خطای به بار می آید منسوب به اوست و امور نامنتظر 

مدیون فقط ملزم به جبران مقدار خسارتی » ق.م مقرر می دارد1150نسه نیز ماده منسوب به فعل شخص نیست. در حقوق فرا

است که در لحظه ای که قرار داد را منعقد می کرده است پیش بینی کرده یا قابل پیش بینی بوده است مگر در صورتی که 

بودن خسارت و قابلیت پیش  ( در کامن لا نیز این بحث تحت عنوان دورmazeaud,p206مدیون مرتکب تدلیس شده باشد)

بینی قرار می گیرد در الزامات خارج از قراداد معیار قابلیت پیش بینی در زمان خطا محسوب می شود و در قرار داد نه از تاریخ 

 خطا یعنی نقض قرار داد بلکه از تاریخ توافق ، محسوب می شود

 خسارت تنبیهی -1-2-2

ران خسارت مورد حکم قرار نمی گیرد بلکه به منظور اصلاح یا بازدارندگی خوانده این خسارت در حقوق کامن لا به منظور جب

از اقدام به اموری است که باعث خسارت خواهان می شود این خسارت فقط در مسئولیت قهری قابل مطالبه است اگر چه رویه 

ط برخی عاملان خطا ممکن است به آن کشور های مختلف کامن لا متفاوت است مثلا در استرالیا فقط خاطی و در انگلیس فق

( همچنین در صورتی که نقض قرارداد ، مسئولیت قهری نیز تلقی شود او محق به دریافت mm.loubser,p 136محکوم شوند)

خسارت تنبیهی می باشد خسارت تنبیهی می تواند بیشتر از خسارت جبران کننده باشد این خسارت در انگلیس ، کشور های 

 (guest,p23ع ، وایالات متحده ، ژاپن و نیوزیلند وجود دارد)مشترک المناف

 خسارت معنوی 1-2-3

در بسیاری از نظام های حقوقی ، خسارت معنوی فقط در دعاوی مسئولیت قهری قابل مطالبه است در کامن لا در صورتی که 

علاوه بر خسارت مادی ناشی از  نقض قرارداد باعث ناراحتی جسمی یا روحی و یا اضطراب شود ممکن است خسارت معنوی

قراداد مورد حکم قرار بگیرد. در سیستم فرانسه خسارت معنوی بدون تفاوت در الزامات قراردادی و قهری مورد حکم قرار می 

گیرد .همچنین دیدگاه محدود کننده خسارت معنوی در اختصاص داشتن به دعاوی قهری که بوسیله مجلس لردان در دعوای 

Addis.v.gramphone1td  اتخاذ شده بود در دعوای  1909درjarris.v.swans tours.1td  رد شد . همین  1973در

( این تفکیک در حقوق ایران جایگاهی ,p1999swantone,66)  3نتیجه در کوتاهی وکیل در اقامه دعوی نیز بدست آمده است

 ندارد.

 بخش سوم: نقش بازدارندگی در مسئولیت قهری

قانون تجارت ، نشان می دهد  386ن مسئله بصورت ضمنی مورد بررسی قرار گرفته است بعنوان نمونه ماده در حقوق ایران ای

که آنچه مهم است کوشش در اتخاذ تدابیر لازم و احتیاطات پیشگیرانه از وقوع حادثه است. در حقوق ایران نیز برخی ااز 

                                                           
3ges for vextation and distress were also awarded in a case where a solicitor failed to institute Dama 

proceeding to restrain molestation of the plaintiff by a particular individual, with the result that the 
molestation continued 
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بودن ، برای غیر قابل پیش بینی بودن قائل نشده اند) کاتوزیان حقوقدانان در آثار جدید خود نقشی همسان با غیر قابل دفع 

 (41، ص 1381،

قانون مجازات اسلامی نشان می دهد که قانون گذار در این قانون غیر قابل اجتناب بودن را شرط  337دقت در تبصره ماده 

 که خارج از اختیار واقع شوند. حتمی قوه قاهره می داند چرا که به صراحت اعلام میدارد عوامل قهری عواملی هستند

درصورتی که هدف مسئولیت مدنی بازداشتن زیان دیده از درپیش گرفتن رفتار زیانبار در آینده باشد . لازم است وی تنها به 

میزانی ملزم به پرداخت خسارت شود که برای رسیدن به این هدف کافی باشد، در حالی که در عمل این گونه نیست و مبلغی 

د کننده زیان به پرداخت آن محکوم می شود ، ممکن است بسیار بیشتر از این میزان یا آن قدر ناچیز باشد که اثر که وار

بازدارندگی موثری نداشته باشد . فعل زیان دیده از موارد علت خارجی است که می تواند با تحقق قوه قاهره مسئولیت خوانده را 

 که تقصیر جزء شرایط قوه قاهره در رفع مسئولیت خوانده باشد.از بین برده یا کاهش دهدو لزومی ندارد 

برای اینکه مسئولیت مدنی سازو کار مناسبی برای بازدارندگی باشد ، لازم است بین درجه تقصیر وارد کننده زیان و عمدی یا 

مل این رابطه وجود غیرعمدی بودن آن و میزان خسارت پرداخت شده رابطه مستقیمی  وجود داشته باشد در حالی که درع

 ندارد و غالبا درصدور حکم به جبران خسارت به درجه تقصیر یا عمدی و غیر عمدی بودن آن توجه نمی شود . 

و از طرفی ممکن است کسی که تقصیر عمدی یا سنگینی مرتکب شده به پرداخت مبلغ ناچیزی محکوم شود ، اما دیگری ، که 

، صص 1995، والدران ،193ص  1993مجبور به پرداخت ارقام نجومی شود. )گیبسون تنها تقصیر سبکی از وی سر زده است ، 

387-408) 

در صورتی که مسئولیت شخصی را مبتنی بر تقصیر عینی بدانیم ، ممکن است در مواردی اثر بازدارندگی نداشته باشد زیرا در 

 نان توجه نمی شود.این صورت معیار مقصر بودن تمام افراد یکی است و به ویژگی های فردی آ

در ارتباط با زیان های ناشی از حوادث اتفاقی و اشتباهات انسانی که امروزه اهمیت زیادی پیدا کرده است ، ممکن است اثر 

بازدارندگی چندان قابل توجه نباشد زیرا در دنیای امروز در بیشتر موارد حادثه و اشتباه نتیجه گریز ناپذیر نقص انسان و استفاده 

 4شین است و نمی توان از آن دوری کرداز ما

لذا باید گفت صدور حکم به جبران خسارت علاوه بر اینکه وارد کننده زیان را از پیش گرفتن رفتار زیان بار و ضد اجتماعی در 

آینده باز می دارد ، درس عبرتی است برای سایر اعضای جامعه ، به ویژه آنان که به دلیل نوع فعالیت و موقعیت خاصی که دارند 

 بوده و میزان اقامه دعوا علیه آنها بیشتر است. بیشتر مستعد اضرار به غیر 

                                                           
رانندگی صدق می کند این نکته به اثبات رسیده است که انسان در هر مایل از رانندگی به طور متوسط مرتکب  این مسئله بیشتر در زمینه حوادث 4

مورد اشتباه رانندگی می  9دقیقه رانندگی مرتکب 5یک اشتباه می شود و طبق یک نتیجه گیری هر راننده خوب و متعارف در شهر واشنگتن در هر 

 (38،ص1999شود) مارکسینیس و دکین ،
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به عبارت دیگر مسئولیت مدنی می تواند اهرم فشاری بر آنان باشد که در جامعه قدرت سیاسی ، اقتصادی و فکری را در دست 

ق خصوصی با دارند و به نوعی رفتارشان را تغییر و سامان دهد تا در قبال جامعه احساس مسئولیت بیشتری کنند در واقع حقو

 (2، ص 2002تضمین حقوق و ازادی شهروندان از این طریق نقش نظارتی حقوق عمومی را بر عهده می گیرد) راجرز 

در صورت نبودن قواعد بازدارندگی مسئولیت مدنی مردم تنها منافع خود را در نظر می گیرند و خواسته شخصی خود را به ایمنی 

اجراهای مسئولیت مدنی افراد را وا می دارد تا به منافع دیگران نیز توجه کنند و همواره دیگران ترجیح خواهند داد . ضمانت  

رفتاری را که از نظر اجتماعی مطلوب است ، در پیش گیرند. این امر در دراز مدت میزان حوادث و خسارت ناشی از آن را به 

 (3، ص  1992میزان قابل توجهی کاهش خواهد داد) شوگرمن ،

متر امروزه مسئولیت مدنی از طریق نظریه و سوء استفاده از حق دارای نقش کنترل کننده در روابط اجتماعی است و از همه مه

 (10، ص 2001باعث می شود افراد در اعمال بعضی از حقوق از مبانی اجتماعی ان تجاوز ننمایند) دلبکیو ، 

و حتی اصلاحات اجتماعی و قانون گذاری داشته باشد در مسلما مسئولیت مدنی می تواند نقش بسزایی در بازدارندگی عام 

بعضی مواقع در برخی از اقامه دعوا ها زیان دیدگان برای پول به این اقدام دست می زنند ) حتی در مسئولیت قهری ( نه برای 

وی ایشان نه به خاطر اصول و آرمان هایی که بتواند به بازدارندگی موثر و اصلاحات بینجامد و صرف نظرکردن از دعوا  از س

اخلاق و قواعد بازدارنده بلکه به دلیل هزینه های بالا دادرسی است بعلاوه همانند بازدارندگی خاص، این نوع بازدارندگی نیز تنها 

 (470، ص 1996می تواند بر رفتار هایی که مستلزم حالت ذهنی است تاثیر گذار باشد نه هر رفتاری ) کین ،

 رسد ضمانت اجرا های کیفری ، صنفی ، اداری ، انضباطی و ... بهتر بتواند این نقش را ایفا نماید. بنابر این به نظر می

از سوی دیگر در برخی از قوانین، نوعی دیگر از بازدارندگی وجود داردکه تحت عنوان بازدارندگی خاص اعمال می گردد ، منظور 

د در بازداشتن وارد کننده زیان از ورود مجدد خسارت داشته باشد از بازدارندگی خاص نقشی است که مسئولیت مدنی می توان

این قسم از بازدارندگی در مقابل بازدارندگی عام قرار دارد که به معنی پیشگیری در سطح جامعه و بازداشتن سایر افراد جامعه 

تصادی آن و باز دارندگی عام به معنای از در پیش گرفتن رفتار زیان بار در آینده است که خود به بازدارندگی عام به مفهوم اق

 (12، ص 1999غیر اقتصادی تقسیم می شود) کوک ، 

بازدارندگی به مفهوم غیر اقتصادی ، ایجاد قواعد و استاندارد های ایمنی و تعیین ضمانت اجرایی برای تخلف از آن استانداردهاست 

نکند ، میزان غرامت پرداختی به وی کاهش می یابد. بدین وسیله از سوی دیگر خود زیان دیده نیز اگر این استاندارد را رعایت 

قانون تشویق هایی را برای رفتار ایمن ایجاد می کند. بر مبنای مفهوم اقتصادی بازدارندگی ، هزینه صدمات ناشی از یک فعالیت 

کمتر از غرامتی باشد که فاعل زیان بار  اقتصادی را باید افراد درگیر با آن فعالیت پرداخت کنند . اگر هزینه اقدامات پیشگیرانه

به زیان دیده پرداخت می کند فاعل زیان بار برای جلوگیری از ورود صدمات ، اقدامات پیشگیرانه را به کار خواهد 

 (cane,2006,p424)گرفت
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ی قهری ( را  داراست لذا در برخی قوانین ،  بیمه نوعی نقش بازدارندگی در مسئولیت های مدنی ) و برخی مصادیق مسئولیت ها

با وجود این به نظر می رسد علی رغم وجود بیمه مسئولیت هنوز در بسیاری از موارد نقش بازدارنده مسئولیت مدنی به قوت 

خود باقی است شخص تنها می تواند خود را در مقابل زیان های ناشی از تقصیر غیر عمدیش بیمه نماید و بیمه مسئولیت مدنی 

شروع و با حربه نظم عمومی مواجه است، حتی در خصوص بیمه مسئولیت مدنی تقصیر سنگین تردیدهایی به تقصیر عمدی، نام

 (2652، ش  3عمل آمده است) مازو ، هانری و لئون ، ج 

 با پیدایش بیمه مسئولیت ، بازدارندگی مسئولیت مدنی تضعیف شده و استفاده از راهکارهایی که بیمه گران و قانون گذاران برای

کاهش خطر رفتاری ابداع کرده اند به هیچ وجه نمی تواند بازدارندگی مسئولیت مدنی را احیا کند از سوی دیگر حمایت از زیان 

دیده گان و جبران سریع خسارت و کاهش اسیب های اجتماعی ناشی از تصادفات ،توسعه نهاد بیمه یک ضرورت اجتماعی است 

رات کارآمدی برای ایجاد بازدارندگی نسبی و جلوگیری از افزایش بی احتیاطی و بروز ، مقر 1395لذا در قانون بیمه اجباری 

خطر رفتاری بیمه وضع شده است.در تحلیل اقتصادی جدید حقوقی ، که از قاعده تقصیر و اعمال آن حمایت می کند ما شاهد 

 انکار فواید بیمه مسئولیت با ابزارهای کنترل رفتاری نیستیم.

اگر در حوادث ناشی از رانندگی نیز بخواهیم در بحث مسئولیت مدنی از همان قواعد نظام سنتی استفاده نمائیم به عنوان نمونه 

و بخواهیم بار اثبات تقصیر را به دوش زیان دیده بگذاریم ، چنین چیزی در برخی موارد دشوار و در موارد بسیار غیر ممکن 

چنین وضعی وبرای احقاق حقوق زیان دیده ، بر خلاف مبانی نظام سنتی مسئولیت مدنی  خواهد گردید و برای جلوگیری از

قانون بیمه اجباری مسئولیت دارنده یا راننده را مفروض دانسته و در صورت اثبات عدم تقصیر به علت وجود قوه قاهره، یا تقصیر 

ی دانسته و در غیر این صورت به جبران خسارت زیان دیده ثالث یا تقصیر زیان دیده از سوی ایشان ، آنها را از مسئولیت مبّر

 ( 1392)دهقان ،ملزم گردانید 

به دلیل مسئول نوعی است که دارندگان وسایل نقلیه بدون اینکه زیان دیده تقصیر آنان را اثبات کند مسئول شناخته شده و 

برای دارندگان وسایل نقلیه اجباری کرده است و بیمه با ملزم به جبران خسارت خواهند بود . قانون گذار انجام بیمه ی ثالث را 

تسهیل در جبران خسارت ، از مشکلات زیادی خواهد کاست پس با کمی تأمل در می یابیم که : اگر با نوعی قلمداد نمودن 

ر گرفتن یک مسئولیت دارندگان با اجباری کردن انجام بیمه ی شخص ثالث ، با کنار گذاشتن جبران خسارت شخصی ، و در نظ

 . نظام اشتراکی جبران خسارت ) پرداخت از جانب شرکت های بیمه ( جبران خسارات را تسهیل نموده است

بسیاری از وارد کنندگان زیان حتی در زمینه هایی مانند حوادث رانندگی که بیمه اجباری مقرر شده است به دلایل مختلف زیر 

شرکت های بیمه به دلیل ذینفع بودن در کاهش  5شخصا خسارت را جبران کنندپوشش بیمه مسئولیت نیستند و خود ناگزیرند 

                                                           
ئولیت در بیمه اجباری ، بیمه نبودن راننده در هنگام حوادث ممکن است منجر به محرومیت وی از رانندگی شود و این امر که نتیجه غیر مستقیم مس  5

به نوعی یک  مدنی است عامل بازدارنده مهمی محسوب می شود و یا وضع برخی مقررات راهنمایی و رانندگی مانند بستن کمر بند ایمنی در رانندگی که

 مسئولیت قهری به شمار می آید نیز نقش باز دارندگی مهمی در این مسئله بازی می کند
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حوادث ، روشهایی برای تشویق و  جریمه بیمه شده دارند ) مانند ربط دادن حق بیمه هر کس به سابقه حوادث وی ( که خود 

های جبران خسارت و صندوق ها و  می تواند باز دارنده باشد.در مورادی که  جبران خسارت از طریق تامین اجتماعی یا طرح 

قوانین خاص صورت می گیرد ، قائم مقامی سازمان های بیمه گر و دولت از زیان دیده برای مراجعه به مقصر حادثه می تواند 

 6نقش بازدارنده مسئولیت مدنی و مسئولیت قهری را حفظ کند.

   تیجه گیرین

غیر قراردادی است. اگر قراردادی بین دو یا چند شخص وجود داشته و مسئولیت مدنی، دارای دو شاخه مسئولیت قراردادی و 

عدم انجام؛ تاخیر در انجام تعهد( شود و به طرف مقابل ضرر وارد شود ناقض قرارداد مسئولیت )یکی از آنها مرتکب نقض قرارداد 

ارد می کند بدون اینکه بین آنها قراردادی داشته و باید از عهده خسارت وارده برآید. در جایی که شخص به دیگری ضرر و

قراردادی وجود داشته باشد یا اگر قراردادی وجود دارد، ایراد ضرر ارتباطی به قرارداد ندارد، صحبت از مسئولیت غیر قراردادی 

 می شود

با عنوان ضمان به صورت بابی مستقل مطرح و « الزامات خارج از قرار داد»در حقوق ایران قانون مدنی مسئولیت مدنی را با نام 

نیز قانونی با نام مسئولیت مدنی به تصویب رسید که عمدتاً مربوط  1339قهری به مسائل اختصاصی آن پرداخته است. در سال 

پس مسئولیت مدنی در معنای خاص خود همان الزامات خارج از قرار داد یا ضمان قهری است،  به الزامات خارج از قرار داد است

 شودود شامل هر دو قسم مسئولیت )قرار دادی و قهری( میاما در معنای عام خ

تقصیر یکی از مبانی مسئولیت مدنی است و در حقوق ایران نیز حداقل به عنوان یکی از پایه های مهم مسئولیت به حساب 

مسئولیت سه رکن برای تحقق این  قانون مسئولیت مدنی اصولاً مسئولیت را مبتنی بر تقصیر قرار داده است 1آید در ماده می

 ضروری است:

بر این اساس، فاعل فعل زیانبار زمانی مسئول جبران خسارت وارده به دیگری است که عمل زیانبار منتسب : فعل زیانبار -الف

ضرر باید مسلم و قطعی باشد از این رو برای اینکه زیان دیده بتواند خسارت خویش را از عامل زیان  :ورود ضرر-.ببه او باشد

رابطه -ج به نماید، باید ضرر را اثبات کند چرا که مطابق اصل عدم و بر اساس احتمال نمی توان کسی را مسئول شناختمطال

برای تحقق مسئولیت باید احراز شود که بین ضرر و فعل زیانبار رابطه سببیت وجود  :علیت بین عمل زیانبار و ورود ضرر

 دارد، یعنی ضرر از آن فعل ناشی شده است.

ظ مسئولیت مبتنی بر تقصیر به دلیل اثر بازدارندگی آن ضروری است با وجود این گسترش نظام های مبتنی بر مسئولیت حف 

محض مانند مسئولیت محض ناشی از اشیا و فعالیت های خطرناک ، با هدف فراهم کردن پوشش بیمه خصوصی و درونی کردن 

 ارای منابع را در پی خواهد داشت.هزینه های اجتماعی حوادث ،رفاه اجتماعی و تخصیص ک

                                                           
ت و کوپن برای مثال در انگلستان دولت می تواند برای استرداد مزایای تامین اجتماعی پرداخت شده به زیان دیدگان به خطاکاران مراجعه کند ) الیو  6

 در زمینه حادثه ناشی از کار همین ترتیب پذیفته شده است 1354انون تامین اجتماعی ایران مصوب ق 66( در ماده 300، ص  2001، 
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با پیدایش بیمه مسئولیت ، بازدارندگی مسئولیت مدنی تضعیف شده و استفاده از راهکارهایی که بیمه گران و قانون گذاران برای 

زیان  کاهش خطر رفتاری ابداع کرده اند به هیچ وجه نمی تواند بازدارندگی مسئولیت مدنی را احیا کند از سوی دیگر حمایت از

دیده گان و جبران سریع خسارت و کاهش اسیب های اجتماعی ناشی از تصادفات ،توسعه نهاد بیمه یک ضرورت اجتماعی است 

، مقررات کارآمدی برای ایجاد بازدارندگی نسبی و جلوگیری از افزایش بی احتیاطی و بروز  1395لذا در قانون بیمه اجباری 

حلیل اقتصادی جدید حقوقی ، که از قاعده تقصیر و اعمال آن حمایت می کند ما شاهد خطر رفتاری بیمه وضع شده است.در ت

 انکار فواید بیمه مسئولیت با ابزارهای کنترل رفتاری نیستیم.
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