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  چکیده

های بزرگ به گران صنعتی و کسب و کارها به دنبال دادهتحلیلشود. ها در سرتاسر دنیا مشاهده میها در بسیاری از سازمانداده خیلی زیاددر حال حاضر، افزایش 

های های بزرگ از سایتداده دهند.کسب و کار ارائه میکارها و روشی جدید برای افزایش سود در ها، راهها، بینشبزرگ بعدی هستند که فرصت عاملعنوان 

اطلاعات کافی  کنندتلاش میکسب و کارها اند. های اجتماعی گرفته تا سوابق بیماران در بیمارستان نقش مهمی در ارتقای کسب و کار و نوآوری داشتهشبکه
-چالش، اما مسائل و آیندمیبدست  یهای بزرگ از منابع متعدداگرچه داده. بازیابی کنندها و اهداف کسب و کار ها را برای تجزیه و تحلیل دادهکسب کنند و آن

-ها، فنها، تکنیکدادهمدیریت های مناسب شیوه. های بزرگ با آن مواجه هستندو مدیریت داده سازیها در هنگام ذخیرهکه شرکتوجود دارند ی متعدد های

های های مدیریت دادهالشو چمسائل بر  مروریاین مقاله در . دنها، مشکلات و مسائل کمک کنرای غلبه بر این چالشد بنتوانمی های دادههازیرساخت ها وآوری

 شود.ها ارائه میمقابله با آن هایها و شیوهکارراه با و همچنینبزرگ 

 

 .های بزرگها، مدیریت دادههای بزرگ، مسائل، چالشداده – کلمات کلیدی

 

 مقدمه

-می از منابع مختلف بدست آمده و ذخیره هادادهحال، مقدار زیادی از در عیند کننتولید میهای بسیار زیادی دادهها ها و شرکتسازمان ه،امروز

با توجه ه تنها های بزرگ ندادهشود. می های بزرگ شناختهعنوان مدیریت داده ها تحتکنترل و نگهداری از مقادیر زیاد دادهیند مدیریت، آفر. دنشو

های بزرگ داده شوند. بخاطر اینکهمی تعریفنیز شان ساختار و کیفیت ها،مانند اندازه، سرعت داده یهای دیگرتوسط ویژگیلکه ب حجمشان به

ها داده. حجم استها کاری بسیار مهمی سازی آنمدیریت و ذخیرهبه همین دلیل ، از نظر ماهیت متفاوت هستند و بسیار زیادی دارندهای ویژگی

در حال  هایدادهروی و مدیریت  کاربرای  یهایها نیاز به تکنولوژی و تکنیکبسیاری از سازمان است وافزایش به شدت در حال های اخیر در سال

 هستند.افزایش 

ها با داده، سازیقبل از ذخیرهآیند. میها و غیره بدست سایتداده، اینترنت، وبمانند پایگاه مختلف ای از منابعداده ها از طیف گسترده ،امروزه
های بزرگ با مسائل و ها با توجه به ماهیت متنوع داده، سازمانتر مواقعشوند. اما بیشسازی میپردازش و پاک های مختلف تحلیلیالگوریتمکمک 

دارای ایمنی حداقل من یا یساختار، ا بدوناده، ساختاریافته یا پیچیده یا س ممکن است های بزرگ بدست آمدهداده. ندشومیمواجه  ییهاچالش

سازی شده را ذخیرهاطلاعات  که بتواند نحل شوطوری ها باید این مسائل و چالشها شده است[. این کار باعث دشوار شدن کار روی دادهباشند. 

های سازی و مدیریت دادههای بزرگ، ذخیرهاصلی از مدیریت دادههدف . کردبازیابی  در آینده کسب و کاراتخاذ تصمیمات مناسب برای براحتی 

شود تا کسب و کارها بتوانند مسائل مختلفی را درک کرده پذیر است. این کار باعث میموجود بصورت ساده و قابل درک و با بازیابی آسان و انعطاف

ها برای حل مسائل های بدست آمده کشف شوند که بتوان از آنی در دادههای موجود پیدا کنند. ممکن است الگوهای جدیدهایی با دادهحلو راه

های بزرگ و غیره با مدیریت موثر داده یتولیدهای بخشهای اجتماعی، های شبکهها، سایتها، بانکدر کسب و کارهای مختلف مانند بیمارستان

کنند تا با اتخاذ تصمیمات درست و راهبردی برای ها فراهم میرا برای شرکتهای بزرگ این امکان های مدیریت دادهحلبهره برد. بطور کلی، راه

 یابند.گیری درست دست بهبود کسب و کار خود به هدف تصمیم

 

 های بزرگدر مدیریت داده ی موجودهامسائل و چالش

 هاحفظ حریم خصوصی و امنیت دادهالف( 
درک درستی از آن ها شرکت یهمهاهمیت بسیار زیادی دارد و ممکن است امنیت های بزرگ تکنولوژی جدیدی هستند لذا بخاطر اینکه داده

اولویت  ازهای امنیتی صنق در مقابلها امنیت دادهمهم هستند، تضمین ها در مجموعه داده ی موجودهاتر دادهاز آنجاییکه بیشنداشته باشند. 
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تا مکان فعلی  خواهدمیکاربر از اند. این سرویس مکان گرفته شده ها از یک سرویس مبتنی برداده فرض کنیدبرای مثال، بالایی برخوردار است. 

زیرا مکان کاربر به  پیش بیایدهای امنیتی جدی ینگراننقص امنیتی رخ دهد، ممکن است اگر . خدمات به اشتراک بگذارد یدهندهخود را با ارائه

مکانی او حاصل شود. استفاده توسط مسیرهای متعدد مکن است پنهان کردن هویت کاربر تنها نگرانی نیست، زیرا هویت کاربر م خطر افتاده است.

 .های بزرگ ضروری استدادهرای ایجاد ایمنی در ب )لاگینگ( هایی مانند رمزگذاری و وروداز تکنیک

 

 ناکاملیو  ناهمگنیب( 
ها با رو، دادهاز ایندرک کند. مانند انسان را  های ظریفتفاوت تواند. دستگاه نمیکننداطلاعات همگن را درک میها فقط ها، دستگاهبر خلاف انسان

ها منجر دادهنادرست به تجزیه و تحلیل  نیز ممکن استهای ناقص . دادههستندضروری ها دادهکارآمد و دقیق دقیق برای تجزیه و تحلیل  ساختار

 یهمه مواقع بیمارانکند. بسیاری روه خون را برای هر بیمار ثبت میکه تاریخ تولد، شغل و گرا در نظر بگیرید  ثبت سلامت یدادهپایگاه . دنشو

 در نظرهم را  یکند باید بیمارانبندی میشغل طبقه بر حسبکه بیماران را  یحلیلارزشی ندارند. تها رو این دادهدهند و از ایناطلاعات را ارائه نمی

توان فرض کرد که مقادیر نامشخص بصورت پوشی کرد. میچشمهای نامشخص دادهمجموعهتوان از نمی و که اطلاعات او مشخص نیست یردبگ

 منجر خواهد شد. نادرستی ی حال، این امر به نتیجهآماری همانند مقادیر مشخص هستند. با این

 
 افزایشج( 

-روش نوآورانهتوان ثابت است، های به علت محدودیتها CPUو سرعت  یابنداتی افزایش میمحاسبمنابع تر از ها سریعبا توجه به اینکه حجم داده

 لازم است.های بزرگ برای مدیریت داده ای

 

در د. شونمیها ساخته هستهزیادی از گرها با تعداد و پردازشثابت مانده است تا حد زیادی  هاگرپردازشساعتی ، طی پنج سال گذشته سرعت اولا

روی توازی در یک گره منفرد کار کرد  ؛ در حالیکه بایدنگران بودند ها در خوشهگره توازیهای بزرگ در مورد های پردازش دادهگذشته، سیستم

به نظر ها آنکه معماری چرا، ایدرون گرهتوازی متفاوت از شود استفاده میها بین گره ها در توازیکه از آن هادادهموازی  های پردازشتکنیک[. 2]

 ها است. اجزای پردازش داده عملیاتز به بازنگری در طراحی، ساخت و سابقه نیایاین تغییرات بهستند.  بسیار متفاوت

 

های بسیار بزرگ خوشه درمتفاوت را  یمختلف با اهداف عملکردمجزا و کاری  چند  بار ، که در حال حاضریمحاسبات ابر در راستای، حرکت ادوم

 ی وظایفاجرا یهای جدیدی برای تعیین نحوهو بزرگ نیازمند روش قیمتهای گرانگذاری منابع در خوشهاین میزان به اشتراککند. تجمیع می

هنگام کار که اغلب ی مقابله کرد های سیستمای تامین کرد و با نقصبصرفهصورت مقرونب بار کاری رااهداف هر توان بطوریکه بست هاپردازش داده

 دهد.تر رخ میهای بسیار بزرگبر روی خوشه

 

 یها مانند حافظهوریآدرایوهای حالت جامد و سایر فن از( هاHDDهارد دیسک )بجای درایوهای متعارف است.  I/Oسوم تغییر زیرسیستم مورد 

های ها از جمله الگوریتمدادهای از پردازش هر جنبهبا  ایبالقوهسازی بطور سیستم ذخیرهزیر پیامدهای این تغییرشود. استفاده می تغییر فاز

 ارتباط دارد ای بازیابیهو روش زمانهای کنترل همداده، روشطراحی پایگاه زمانی جستار،ریزی ، برنامهجستارپردازش 

 

 زمانیریزی د( برنامه
در حال حاضر انواع جدیدی از  «همه چیز»دیجیتالی کردن تقریبا از زمان واقعی در دسترس قرار دارند. تر بسیار سریعها بندی یعنی دادهزمان

آن د و تجزیه و تحلیل کرباید پردازش را داده از کند، بنابراین مقدار زیادی ای از صنایع ایجاد میواقعی را در طیف گسترده-بزرگ و زمان هایداده

که با سرعت در حال  دنیاییدر را در نظر خواهد گرفت. این پارامترها  یهمه داریم که یبه طراحی سیستم نیاز .دکشمی طولتری مدت زمان بیش

آل بطور ایدهمشکوک باشد، جعلی کارت اعتباری  تراکنشبه عنوان مثال، اگر نیاز داریم. کسری از ثانیه  تجزیه و تحلیل در یبه نتیجه تغییر است

خرید  یتحلیل کامل تاریخچهاین تراکنش جلوگیری شود. از انجام  باید کلا ایبطور بالقوهاین کار تشخیص داده شود و  تراکنش تکمیلقبل از باید 

-مقدار کمی از محاسبات افزایشی با دادهبطوریکه بتوان از نتایج جزئی را پیش ببریم  از قبل بایددر عوض، . غیر ممکن استواقعی -در زمانکاربر 

 کرد.سریع استفاده  گیریتصمیمبرای های جدید 
 

 شرکتی/های کسب و کارچالشه( 
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ای از نظر پیوستهگیرند، بطور کسب و کار و رقابت در انواع بازارهای جهانی مورد استفاده قرار می سازیپیادههای داخلی و خارجی که برای داده

شود. محسوب میچالش واقعی کاراتر یک و  تربطور موثر تا حد امکان هادادهاستخراج ارزش این در حال افزایش هستند.  اهمیت حجم، ارزش و

های جدید و بصورت مشخصی با استفاده از شیوه باید بتوانهای غنی، از طریق تجزیه و تحلیل جدید (BI)کسب و کار  هوشبرای دستیابی به 

شود، هر برای مدیریت شرکت استفاده می هااز آن و موجود هستندهای اصلی اگرچه دادهنامرتبط را بصورت متقابل ارجاع داد. های مجموعه داده

شوند به اشتراک گذاشته میداده ی دیگری درخواست هاگروهتوسط تنها زمانیکه ها دادهاین . ندکهای خود را مدیریت میگروه کسب و کار داده

 یکنندهتولیداغلب توسط  ها برای گروه دیگرداده یاهمیت و ارزش بالقوه .شودمی هاتلاشی پرهزینهاغلب باعث تکرار کار شوند و این می

 کسب و کارهای ای برای به اشتراک گذاشتن اطلاعات برای گروههمچنین هیچ انگیزهشود. می غیر قابل تشخیص خاص یهاای از دادهمجموعه

 .شودکننده به اشتراک گذاشته میها با گروه درخواستتوسط آنپردازش شده های بنابراین، اطلاعات کمی در مورد داده. وجود ندارد

سایر  در اختیارهای مورد نیاز اطلاعات را در فرمتبندرت کنند استفاده می اییا سایر منابع داده های تراکنشیامانهاز سکه  کسب و کارهای گروه

غیر فیلد  هاینام محصولات، مشتریان و سایر اطلاعات و نیز استفاده از گذارینام تغییرات در قراردادهایاند. قرار دادههای کسب و کار گروه

در تلاش  ی مشابههادادهروی های یکسان از کپیشود. ع دشوار بمنچند ها از و استفاده از داده سازیباعث شده است تا یکپارچه یو رمز استاندارد

برای مشتری بعدی نهایی اطلاعات در تعیین کار و این ت اسانجام شده مورد نیاز مشتری  ها از یک منبع و تبدیل آن به فرمتدادهاستخراج برای 

 کند. ی ایجاد میمشکلها دسترسی داشته است که بطور مکرر به داده
 پیدایشبا توجه به  همچنین،. ها بطور قابل توجهی افزایش یافته استها و پردازش دادهداده سازیذخیره یها، هزینهبا توجه به افزایش میزان داده

کار برای  را قیمتهای گرانوریآفنکسب و کار درخواست دسترسی به های بسیاری از گروهبزرگ  هایدادههای های جدید مانند سیستمآوریفن

 .نکند توجیهحلی را راهچنین واقعا  هاهای آندهند حتی اگر دادهمیها حجم زیادی از داده بر روی

 

 های بزرگرای مدیریت دادههایی بکارها/شیوهراه

 جم، سرعت، تنوعالف( ح
بسیار انگیز نقش برچالش یسرعت در این دنیا. یابدمیکاهش های مختلف با افزایش حجم حجم پروندههای گردآوری شده. یعنی میزان داده حجم

تاخیر بین زمان ایجاد یا ضبط –ی تأخیر زمانبر سرعت لازم هستند.  هادادهانتقال و ، سازیبرای ایجاد، ذخیرهالا سرعت بکند. را ایفا میمهمی 

 یعنیتغییرات . دنآیمیپدید  یتوجهبا تغییرات قابلو های مختلف اطلاعات در فرم ،امروزهگذارد. تاثیر می و هنگامیکه در دسترس هستند -ها داده

حجم، سرعت و  کار رویبرای  بسیار خوبهای حلبعضی از راه . ساختار یافته و بدون ساختارهای های پیچیده از جمله دادهمدیریت انواع داده
 ها عبارتند از:تنوع داده

RDBMS (یا پایگاه دادهسیستم مدیریت ارتباطی پایگاه )متعارف های دادهSQL ها اید هماهنگی و یکپارچگی داده)زبان جستار ساختاریافته( ب

پایگاه داده باید قبل از انجام  از بانک بگیرد،مشتری پول نقد  اگر ،بانکی هایتراکنشبه عنوان مثال، در . دنیری حفظ کنپذرا همراه با مقیاس

تر از موجودی در غیر این صورت، ممکن است برداشت پول از حساب بیش اطمینان حاصل کند.تغییر در حساب مشتری از دیگر، های تراکنش

 باشد.

 

1 .NOSQL نه تنها زبان جستار ساختار یافته( :)NOSQL شوند و میزان ها ذخیره میها توسط ستوندادهگرایی دارد. های ستونپایگاه داده

-های درخواستی و فشردهسرعت عملکرد جستار فقط با بازگردانی ستونمپینگ ذخیره کرد. سازی یا بیتتوان با فشردههای ذخیره شده را میداده

ای مورد نظر را حذف و اضافه کنیم. های دادهتوانیم گرهای، سرعت ثابت نیست و در نتیجه میهای دادهشود. در این طرحها حاصل میدادهسازی 

افزاری رخ دهد در دسترس ها حتی اگر نقص سختشود دادههای داخلی باعث میشود. ساز و کار تکرار دادهدر نتیجه الاستیسیته حاصل می

-برای جدول بزرگ گوگل بکار برده می (Google Webوب ) دهد. برای نمونه، جدول گوگلپذیری خطا را ارائه میرند و این قابلیت تحملقرارگی

ها کند که توسط گوگل با گراف کاملی از لینکسازی میتکی ذخیرهیک کپی کامل از بخش از اینترنت را در یک جدول وب شود. جدول گوگل 
 :وجود دارد NOSQLهای از سازی شده است. چهار مدل دادههبین صفحات نمای

 

 رشتهها در دادهاین مدل کنند. گری در آیتم داده ذخیره میجداول هش را با کلیدی منحصربفرد و نشان مدلاین های ارزش کلیدی: سیستم الف(

ها مثال را ندارد. اطپذیری خ( و تحملپذیری، سازگاری، انزوا و پایاییتجزیه) ACIDشوند، اما ویژگی ها تایپ نمیدادهو این پایگاه کندمیذخیره 

 .Voldemortو  Example Memcached، Dynamoعبارتند از 
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ها توانیم ستونمی. شوداستفاده می یهای توزیعزیادی از داده حجمو پردازش  روی سطرها داده یبرای ذخیرهاز این مدل  :های ستونیسیستم ب(

 را در پی دارد عملکرد و پذیریپذیری، انعطافمقیاسهای این مدل ویژگیرا براحتی اضافه کنیم، در نتیجه 

 
هستند. هرگاه لازم ساختاری سند نیمه بصورت های مرتبط با کلید، اما دادهشباهت دارد یدیبه سیستم ارزش کلمدل این : های سنددادهپایگاه (ج

-هستند گردآوری میبطور مداوم در حال تغییر  ی کهعناصر، و از است این مدل کاراترین مدلها تولید شوند، از گزارشزیادی بسیاری باشد تعداد 

 .MongoDBشود. مثال؛ 
 

 یرابطه»عنوان  تحتساختار اساسی پیوسته  باشند و بهمبسیار  هادادهشود که وثر واقع میزمانی ماین مدل : ی گرافدادههای پایگاهسیستم( د

 .Neo4jل مثا. شودمی شناخته «گره

، HBase ،Cassandra ،Hypertable ،Voldemort ،Membase ،MongoDB عبارتند از NOSQL هایکارترین راهبرخی از مهم 

CouchDB. 

 
ها ترین دادهدسترسی به مهمتوان میسازد. میسر می  پذیریمقیاس به ازای راسازگاری  ی از، کاساندرا سطح مناسبیبرای هر تراکنش: ساندرا. کا2

 گیرد.قرار میها خوشه رویها که در سرورتسریع کرد نهان در حافظه  یتوسط حافظه را

 

 ها:ویژگی/ :عبارتند ازNOSQL های نسخهو سایر  RDBMSهای قبلی نسخهتمایز بین کاساندرا، . 3

ها مدیریت ترافیک داده همانند که کندمدیریت میبه قدری براحتی و هزاران عملیات همزمان را ها از دادهپتابایت  مقادیر پذیراین معماری مقیاس

خطی  عملیات هایبهرهوجود ندارد.  تابه هم تاداده به دلیل طراحی همارکرد پایگاهکهیچ پردازش یا  دراست  هیچ نقصی  و کاربر بسیار کوچک

سازی و دسترسی به شود. روش مستقل از مکان حقیقی ذخیرهودن آنلاین ظرفیت تحویل داده میتوسط افز برای هر دو عمل خواندن و نوشتن

 ها را در هر جایی خواند و نوشت(.توان دادههای استقلال مکان است )میاطلاعات برابر با قابلیت

 

 شوند.های قابل تنظیم ارائه میتوسط سازگاری داده RDBMSپایایی و حفاظت مانند ( 1

پذیر توان بخاطر طرح انعطافساختاریافته، و بدون ساختار را میهای ساختاریافته، نیمههای بزرگ از جمله دادههای اپلیکیشن دادهتمامی فرمت( 2
 تطبیق داد. 

 ای یا از نظر ماهیتی به ابر را دارد.  شود و کاساندرا قابلیت تبدیل به مرکز چند دادهمی انجامسازی شده ها با تکرار ساده( افزونگی داده3

 یابد.ها کاهش میهای خام بخاطر فشردگی داده( اثر داده4

 آیند. می RDBMSشود که از دنیای کننده و مدیرانی میمانند باعث کاهش منحنی یادگیری برای ایجاد-SQL( استفاده از زبان 5

 ( نیازی به هیچ تجهیزات خاصی وجود ندارد.6 

-سازیپذیری نوعی ذخیرهو انعطاف SQLهای دادههای جدولی در پایگاههای دادهدهد که المانتری را ارائه میی غنیکاساندرا یک مدل داده( 7

 کند. ترکیب میرا های ارزش کلیدی 

 

 های جایگزین کاساندراروش .1

 Amazon DynamoDBالف( 

 ها:ویژگی

. کردها را مشخص ی پیکربندی دادهآورد تا نحوهبوجود می در این روشسازی این امکان را ظرفیت ذخیرهترکیب خواندن/نوشتن قابل تنظیم و کل 

 فلش طراحی شده است. SSDسازی بصورت خاصی برای استفاده از توان عملیاتی بالا و پایایی دستگاه ذخیره روشاین 
ی پایگاه داده اطلاع داشته سازی یا مدیریت خوشهر چیزی در مورد پیادهای است. مشتریان مجبور نیستند از هخدمات مدیریت شده روش این

 باشند. 

 : HBaseب( 

سازی سازگار و ی هادوپ است و تا حد زیادی خواندن/نوشتن سازگار را در مقابل ذخیرهی توزیعی است که بخش از پشتهدادهاین روش یک پایگاه  

 های خیلی زیاد مناسب است. پردازش و تحلیل داده کند این روش برایها فراهم مینهایی داده
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 های بزرگکار منبع باز برای مدیریت دادهب( راه
 ( هادوپ1

مین هبه زم است. لاها یل آنشوند که باید پردازش شوند و زمان زیادی برای تحلها دریافت و تولید میها در سازمانحجم زیادی از دادهامروزه،

های ادهدمرتبط با ل تواند مسائکار کنونی میراهتری برای رقابت در این دنیای در حال پیشرفت نیاز دارند. آوری پیشرفتهها به فندلیل، سازمان

دهد چراکه یمساله ارائه رای این مبکارهایی هادوپ راهی ساخت این ابزارها را در نظر بگیریم. سازی بهتر باید هزینهبزرگ را حل کند اما برای پیاده

ها، و دهسازی دایرهایل، ذخی جواز ندارد در هادوپ، محاسبات همزمان، نرخ جریان و مدیریت پیکربندی از طریق سیستم فمنبع باز است اما هزینه

 دازشازی و پرسای ذخیرهشود و برافزار جامعه اجرا میشود. هادوپ یک نوع معماری است که روی سختهای تحلیلی و یک لایه کنترل میفرمپلت

یاد هنای باند زپندی شده با بسازی خوشهشود. معماری ذخیرهی مجازی مقاوم در برابر خطا بکار برده میپذیر، سیستم عامل شبکههای مقیاسداده

برای  HDFS .شودشناخته می( HDFS)هادوپ  سیستم فایل توزیعی شود تحت عنوانو مقاوم در برابر خطا که توسط هادوپ بکار برده می
 کند. یمرا اجرا  MApReduce شود های ساختار یافته و بدون ساختار انجام میهای توزیعی و کارهایی که با دادهپردازش داده

 هادوپ اکوسیستم هادوپ را دارد که شامل موارد زیر است:

 

1 .HDFSی هادوپ، : در خوشهHDFS ی هاه به سیستمکشود ی بزرگ اجرا میهای فایلی به یک سیستم فایلها و برای تبدیل سیستمروی گره

 شود. های ورودی و خروجی متصل میهای دادهفایلی روی تعداد بسیار زیادی از گره

2 .MapReduceی بزرگی از کامپیوترها توسط ی پردازشی روی خوشه: ابزارهای لازم برای توزیع تصادفی وظیفهMapReduce شود. فراهم می 

3 .HBase :این مورد روی HDFS کار شود که یک راهایجاد میNoSQL  .هادوپ است 

4 .Pigشود. این مورد روی هاست و زبانی با سطح بالا محسوب می: این مورد برای تحلیل محاسبات دادهMapReduce شود و ته میساخ

 هستند. pigاز وظایف هادوپ در حقیقت  %30، اجرای Yahooکند. در پیچیدگی را پنهان می

5 .Hiveای برای : این مورد چیزی مانند مدل دسترسی و رابطهSQL کند. فراهم می 

6 .Sqoopکند. ای و هادوپ جابجا میی رابطهدادههای را انتقال داده و بین پایگاه: این مورد داده 

7 .Oozieی هادوپ. : مدیریت یک مجموعه و جریان کار برای وظایف وابسته 

 
دارد که درخت  1نامی هادوپ، هر گرهی یک گره. در نمونه، هادوپ مشترک داردMapReduce، مدل HDFSهادوپ سه بخش اساسی 

ها نام برای ردیابی در بین خوشهاز این گرهشود. محسوب می HDFSی سیستم فایل سیستم فایلی دارد و هسته درها را دایرکتوری تمامی فایل

 TCP/IPی کنند. برای سیستم ارتباطی، از پروتکل لایهها را ذخیره میداده 2هاداده، گرهHDFSشود. در ها استفاده مییابی فایل دادهبرای مکان

ها وجود ندارد زیرا روی میزبان RAIDسازی گیرد. نیازی به ذخیرهبهره می 3(RPCشود در حالیکه مشتری از تماس روش از راه دور )استفاده می

ای دیگر با ارزش شوند: دو گره روی یک قفسه )رک( و گره دیگر روی قفسهها روی سه گره ذخیره میشوند. دادهمیها روی چند میزان تکرار داده

قابلیت افزایش به ظرفیت  تقریبا کند، در نتیجههای جدید را در هر لحظه از زمان روی خوشه اضافه میتنها دستگاه HDFSفرض. تکرار پیش

 سازی نامحدود را دارد. ذخیره

                   

1 Namenode  
2 dataNode  
3 Remote Procedure Call 
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 . ابزار معماری هادوپ1شکل 

 

2 .MapReduceشوند. در گام نقشه، پردازش نقشه وظایف را به های نقشه و کاهش تقسیم میای به گام: در این روش، پردازش هر داده

بصورت بازگشتی با  های نقشه. در گام کاهش، نتایج پردازششونداجرا می بصورت همزمان روی سرور مجزایکند که زیروظایف مستقل تقسیم می

به عنوان مثال، شوند. ی نهایی بصورت همزمان و روی سرورهای مجزا اجرا میی نتیجهشوند که تا زمان محاسبههای کاهشی ترکیب میپردازش

های ا به دادهله رافرایند تقسیم مسیم. شمارش کن NoSQLی دادهدر پایگاهرا  های معینرشتهتعداد رخدادهای برخی از  یمخواهبفرض کنید 

در را های هر رشته درخداهر فرایند نقشه تعداد  ها جملات هستنددر این مورد، داده. کندتقسیم می یمحتوای خودکار با استفاده از معیارهای خاص

 کند.ی معینی اضافه میبرای رشتهرا فرایندهای نقشه  هایکاهش خروجی فرآیندهر . کندشمارش می ی تکییک گره داده

 

 :هاا و پردازش دادههسازی دادهذخیرهلف( ا
را تامین ها آن ورودینزدیک است تا فرایند نقشه  بهشوند و فرایند کاهش ذخیره میها روی آنها که دادهشود اجرا میروی سرورهایی فرآیند نقشه

 داشته باشد. MapReduce چارچوب نزدیکی باارتباط ها باید سازی داده، سیستم مدیریت ذخیرهبهینهبرای ایجاد این محیط کند  

 
 ساخت:الزامات  (ب

بطور مستقیم  MapReduce اگر وظیفه آسان باشد، فرآیند. فکر کنند یهای جدیدباید به روش چارچوب، طراحان MapReduceایجاد برای 

ها آن که خود شودزیروظایف تقسیم میای از به دنبالهاین وظیفه ، نتوان آن را همزمان انجام دادپیچیده باشد و  وظیفهاما اگر این  شود،انجام می

 است.نابراین، نیاز به افراد آموزش دیده های نقشه و کاهش تقسیم شوند که کار دشواری خواهد بود. ببه فرآیند یکارآمدبصورت باید  نیز

 

 :های بزرگابر و داده. 3

قیمتی ارزان کارهایاهدهد  ابر رارائه میها را روشای از طیف گستردهابر ت عمومی و خصوصی، حال های بزرگ در هر دوبرای تجزیه و تحلیل داده

 . کندعناصر زیرساخت قدرتمند فراهم می های بسیار بزرگ و همچنین پشتیبانی ازبرای مدیریت و دسترسی به مجموعه داده را

توان میبطوریکه  آل هستندایدههای بسیار بزرگ برای پردازش مجموعه داده مجازی است که هایی از دستگاههایشامل آرایه یابر هایمعماری

برای کاربرد خوبی ابر شود تا باعث می پذیر و قدرتمند، مجازی، انعطافپذیرتطبیق . ماهیتدکربه فرآیندهای موازی متعددی تقسیم را پردازش 

 شوند:به شرح زیر ارائه میه در اینجا چند نمونداشته باشد. های بزرگ داده

 

بدون استفاده از توانند می هاشرکتهای بزرگ، برای خدمات داده IaaSدر  :ابر عمومیسرویس( در  صورت یکزیرساخت ب) IaaS( الف
-ذخیرهو با قدرت محاسباتی تقریبا را های مجازی دستگاه توانعمومی بهره ببرند. میدهنده ابر های ارائهاز زیرساخت های فیزیکی خودزیرساخت

 فراهم کرد. IaaSنهایت توسط سازی بی
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از  توانبندی شده است که میدر محیط ابر عمومی یا خصوصی این زیرساخت بسته: سرویس( در ابر خصوصییک فرم به عنوان پلت) PaaS( ب

 .دکرو خدمات استفاده  هااجرای اپلیکیشنسازی و پیاده برای طراحی، آن
 

ارائه های اجتماعی تجزیه و تحلیل و همچنین رسانههای دادهبرای  یفرمپلت SaaSمرکب:  افزار به عنوان یک سرویس( در ابررم )ن SaaS( ج

محیط ابر خصوصی برای ورود به تجزیه و تحلیل استفاده  شرکتی خود در CRMهای داده از علاوه بر این، کسب و کارها ممکن استدهد. می

 کنند.

 

 برای چالش کسب و کارکارهایی راهج( 
های دادهتیم مدیریت  همانند ITکسب و کار هوش های دادهها باید تیم مدیریت ، سازمانیپردازشهای دادهها و دادهموثر به منظور مدیریت  

در بالاترین های شرکتی را توان دادهمی های مشتریاتخاذ دیدگاههای کسب و کار و همکاری گروهبا اینتل تشکیل دهند.  IT کسب و کارهوش 

 قرارداده و کاربردی کرد.سطح کیفی در دسترس 

 

 تکی حقیقت:نسخه . 1
ها داده یین استانداردسازی در هنگام جستجو و مقایسه. ااست یهای بخش مهمی از سرویس تک منبعاستانداردسازی نام محصولات و شناسه

-راه یی که مسئول ارائهسازهای توانمندهایی از بخشبا تیم (BIDM) کسب و کار های هوشدادهتیم مدیریت شود. می یزمانجویی باعث صرفه

لازم هستند و های اصلی داده کنند تا مشخص شود که کدامهستند کار می ITهای عملیاتی اولویت رمطابق ب BI و اپلیکیشنهای وب، کار

ها که به قابلیت افزودن دادههایی و سایر شناسه هامشتری اسامیمحصول،  تایید ی از اسامی موردلیست ایجاد کنند. گذارینام قراردادهایی برای

حذف از دو گروه مختلف کسب و کار را ها عددی و سایر داده اشکالدر  هاتناقضتوان شوند. میتولید می ین همکاریی اکنند در نتیجهکمک می

 یابد.د میبهبو BI دقتحقیقت میزان ی تک نسخه د و بنابراین با استفاده از اینکر

 

 هاحل برای دادهی راهمتناسب کردن اندازه. 2
در برای مشتریان مناسب در زمان مناسب های درست قرار دادن دادهبا در اختیار  را هااز انبار دادهساختاریافته های سازمانی داده یتمامتوان می

 ومرتب موضوعی  یزمینهتوسط  کرد، انبار دادهرا وارد ها دادهتوان می، های کسب و کارگروه درها دادهکاربردی کردن برای دسترس قرار داد. 
 مساله مواجه است:چند  بااما این رویکرد کرد. ایجاد بصورت مناسبی سپس 

 

  نیاز است BI برای بزرگهای دادهیا  ساختاربدون های دادهبرای استفاده از  های قدیمیانبار دادهتفاوت از ی مفرمپلتالف( 

استفاده نمی کنند برای   یگذاری مشابهکنند و از قراردادهای نامکیفیت متغیر استفاده می ی باهایاز داده هم اکنونمشتریانی که  جابجاییب( 

پر و  تخریبی ،گیروقت شان باشد که کاریاندن اطلاعاتو بازگردها ی آنهاانبار داده ممکن است به معنای از کار انداختن های بعدیایجاد نسخه

 هزینه است.

که باعث  تر استمفیدمواقع اغلب قرار دارد ها فعلی و کاربران دادهتراکنش سیستم  کانتینر نزدیک بهدر حال حاضر در یک  ی کهج( حفظ اطلاعات

 . آیدپیش میها فی دادهاحرکت اضکه با هر  شودبالقوه مینقاط نقص  وتاخیر مرتبط با سائل مسازی کمینه

 :طراحی شده استزیر  ای برای موارد، برنامههاداده مدیریت به مربوطپرداختن بر مسائل برای 

 .دننگهداری شو هاهای حقیقی باید در کاتالوگ دادهتکی داده یالف( نسخه

هادوپ آپاچی باید پشتیبانی  مانندهای بزرگ دادههای فرمپلت تاها های انبار دادهحلراهو ای رابطههای پایگاهها از های دادهفرمبندی پلتدستهب( 

 شوند.

، محل هادادهکانتینر ، ارزش، معماری، فرآیند تا بتوان بر، یک فرآیند تعامل با مشتری ایجاد کنید خاص BIی موردکاربرد هر پشتیبانی از برای ج( 
 ی کسب و کار پرداختگذارسرمایهها و میزان کانتینر داده

 

با را بصورت مناسبی تطبیق داد. نیازهای مشتریان توان میمشتری با ارائه سطح بالایی از کیفیت خدمات و پاسخگویی،  مشارکتاز طریق فرایند 

 عنصر سودی دست یافت که هبدر طول زمان توان کنند میاستفاده میکسب و کار  زمینه و از تخصص  یکه بطور موثر کاملهای تیم حفظ

با فرآیند مشارکت  تامین یا طراحی یمانند فروش و بازاریابی، زنجیرهه، کسب وکارمدیر خدمات به هر گروه  تخصیص. استراهبرد کلیدی این 

Archive of SID

www.SID.ir



 

 

 

و هر کدام از این مدیران ارند ها تمرکز دها بر نرمالیزه کردن آنبرای استفاده از داده کهشوند نیز انتصاب میمدیران محصول  شودمشتری آغاز می

 آیتم تخصص دارند.موضوعی مانند مکان، موجودی، مالی، توزیع فروش و  یزمینهیک ر دمحصول 

 

 ان:ای مشتری. تامین نیازه3
ازمانی هر سهای داده نیازهایکنند تا اطمینان حاصل شود که همکاری میبا یکدیگر موضوعی  یزمینه مدیران خدمات و مدیران تولید محصولات

ی این ارائهها و ن دادهسپس ساختو درک نیازهای مشتری،  به معنایاین . شودبرآورده می هاسازی مناسب دادهاز طریق مدل IT یک از مشتریان

موجودی  ایهدادهاخت با مدیر خدمات برای سممکن است موضوعی  یت زمینهبه عنوان مثال، مدیر محصولاه است. قابل استفاد در شکلها داده

ی با وجودی سازمانم ر موردد یبینش حصول بههای فروش و بازاریابی برای آسان و همبستگی با سایر اطلاعات،[ مانند داده سازیه منظور یکپارچهب

 کار کند.های فروش فعلی بینیپیش

 

 :4سرو-هوش کسب و کار خود هایحلراه. 4
زارهای داده و استقلال تر به ابدسترسی سریع. ندیابدست  BIبه  توانندبی برای بهبود سرعت است که مشتریان وشدسترسی مستقیم به اطلاعات ر

شود. رو ارائه میس-ودخ هایکارراه توسط مصورسازیهای لحهاز راو جدید با استفاده تر بیش هایبینشبه  حصولاستخراج ارزش و  درتر بیش

سرو و با -خود BIکارهای از طریق راههای فنی و بدون دستیابی به مجموعه مهارت ITاز  پشتیبانی ترینی با کمبا اطلاعات سازمان IT مشتریان

 دیریتمتیم . مال کننداعکسب و کار تر به تغییرات برای پاسخ سریعرا تغییرات خود  توانندمشتریان می، همچنینکنند طراحی مناسب کار می

 ی پرداختن برتری براتوانیم از منابع بیشرو را داشته باشند. میس-ی خودهاحلاهرند مزایای استفاده از نتوانیز می ITهای هوش کسب و کار داده

-حلت با راهمکن اسمه کگیرد های جدید را در بر میتر و همچنین بررسی خدمات مدیریت دادههایی استفاده کنیم که الزامات پیچیدهدرخواست

 ارزش جدیدی برای سازمان به ارمغان بیاورد سرو -های خدمات خود

 
 های معنایی:استفاده از لایه. 5

سرو -د خودنی مهم از راهبرکسب و کار الماهای در گروههدف های معنایی لایه ها دربندی کردن آنها و بستههای موضوعی دادهزمینهحصول به 

همانند دستورات ر عمومی کسب و کابا استفاده از شرایط  ها بصورت مستقل وبه داده ITمشتریان  که برای دسترسیهای شرکتی داده است.

، هاگزارشجاد ایعنایی برای مهای لایهاز   دنشوهای معنایی بیان میتوسط این لایهاند طراحی شدهسازی فروش بدون آگاهی از جزئیات مهم پیاده

 .شودیماستفاده کسب و کار  هایها توسط بسیاری از گروهاشکال مختلفی از مصورسازی دادهمورد نیاز از جمله  BI هایحلداشبوردها یا سایر راه

 

 های بزرگهای اصلی در دادهد( مدیریت داده
موثر  هایحلراه اصلی یکی از هایمدیریت دادهدهی شوند. ی مرتب و سازمانداراقالب معن که باید درکنند ای را تولید میها بارهای دادهسازمان

ی را ادادههادهای نبودن ه فرد یکنواختی، دقت و منحصر ب دهد کهرا به هم پیوند می یندها و افرادیفرآآوری، فن چراکهها است برای مدیریت داده

منبع ن دتریقابل اعتما های اصلی، مخزن مرکزی وداده. دناگذاری شدهبه اشتراکواحد کسب و کار در یک سازمان چند توسط  کند کهتضمین می

تا د نمک کنها که شرکتد بنتوانهای بزرگ میهای اصلی همراه با دادهداده. شده استاسر سازمان به اشتراک گذاشته تها است که در سرداده

 هایلی و دادهاصهای داده با ترکیببدست بیاورند. سازمان مانند مشتریان، محصولات و غیره  درای دادهبسیار مهم در مورد نهادهای  خوبیبینش 

 های در حال استفاده داشته باشد.دادهای از درجه 360 دیدتواند بزرگ، شرکت می
 

 :MDM سیستم .1

زرگ های بداده. کنند کمکها به سازمانبه نتایج کسب و کار موثر در حصول توانند ( با هم میاصلی هادادهدیریت )م MDM های بزرگ وداده

 :از دو نوع هستنداز منابع مختلف بدست آمده 

 ویژگیهای سطح دادهالف( 

 تراکنشهای سطح ب( داده

                   

4 Self-service 
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ها تولید نهادهر یک از توسط هایی هستند که های سطح تراکنش دادهداده. کنندمیتعیین هایی هستند که نهادها را داده ویژگیهای سطح داده

سطح وجود دارد از در سیستم  کهبزرگ  هایاستخراج داده یلایه. کندرا ذخیره می هادادهاز است که هر دو نوع  یمخزن اصلی هایداده. دنشومی

های هایی از این دادهکپی MDMسیستم . دنشوبزرگ منتقل می یسطح تراکنش به مرکز داده هایدادهو  یابدمخزن مرکزی انتقال میبه ویژگی 

تراکنش را ذخیره های سطح دادهنه این سیستم کند. های حسابرسی را حفظ میدنبالهکند و آثار و میو حذف  سازیاستاندارد پاک،سطح نهاد را 

 .کندمیهای بزرگ را تجزیه و تحلیل داده کند و نهمی

 

2. MDM های بزرگبا تجزیه و تحلیل داده: 

این منظور، رای و مدیریت کنند. ب کنترلدر آینده را های بزرگ دادهاز حجم زیادی  ایدبMD  هایسیستمبر مبنای آن وجود دارد که شرطی 

 ایجاد شوند:موجود باید  MDM هایبرخی از تغییرات اساسی در سیستم

، سلسله برندحمایت از  امتیازهایهای اجتماعی، قصد خرید، انتخاب، های رسانه، شناسههامحصول ترجیحمانند  بزرگهای های خاص دادهویژگی

-وارد سیستمهای بزرگ تحلیل داده هایها از سیستمبرخی از این ویژگی. باید در یک مدل داده ذخیره شوند های اجتماعی، و غیرهمراتب شبکه

های بهبود ها، معماریسرعت داده کار رویبرای . شوندطور مستقیم از منبع تغذیه میها نیز بخواهند شد و برخی دیگر از ویژگی MDMهای 
 های بزرگ، به ویژه برای تجزیه و تحلیلدر داده تطبیق و ترکیب یهای پیشرفتهفرآیندبا استفاده از لازم خواهد بود.  MDM سیستم ییافته

طور بموجود است لازم هستند. این امر در سازمان که های اجتماعی کاربر چالش مهم شناسایی پروفایل رفعاین فرآیندها برای ، های اجتماعیداده

از نام نام واقعی جای که مشتریان یا کاربران بزمانی. شودمی حاصلن جستجوی اسامی مشترک چند نتیجه کند که در زماخاص در جایی صدق می

 .شودتر میپیچیده چالش شناسایی، کننداستفاده میدر پروفایل خود مستعار 

 

 
 های اصلی. مدیریت داده2شکل 

 

 های بزرگ که باید کنترل شوندداده .3

 بزرگ عبارتند از: هایروش لازم برای کنترل داده

 های های مشترک بین روشهای بدون ساختار با حداکثر دقت با استفاده از فرادادهبندی دادهطبقهMDM های بزرگ.و داده 

 های بزرگ برای تامین این سطوح؛ها و استفاده از دادهگیری در مورد سطوح سرعت و کیفیت مناسب برای سازمانتصمیم 
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 اید؛های اصلی مرتبط کردههای بزرگ که با دادههای اصلی بر دادهحریم خصوصی و امنیت داده های یکساناعمال خط مشی 

 های اصلی های موجود با دادهتطبیق قابل اعتماد داده 

 

 های سازمانیی( شیوه
-ها بسرعت تحویل داده میو دادهیابد با کاهش تاخیر بشدت افزایش میهای بزرگ های بزرگ بخوبی در حال انجام است. ارزش دادهتکامل داده

 گردد. شود که اغلب بصورت افزایش درآمد و سود بیان میهای مختلف تحلیلی کیفی میشوند. بهبود ده و صد برابری در عملکرد منجر به فرصت

 

 های بزرگمالکیت و حمایت مالی از داده .1

به  ITهای بزرگ است که توسط های دادهفرمپلتیک روند در راستای . بزرگ خود هستند هایدادههای فرمپلتها دارای ها و گروهبخشبسیاری از 

-ذخیرهرا در بر بگیرد همان کاری که قبلا در  بزرگ هایهای دادهفرمپلتدر حال گسترش است تا  ITزیرساخت . شودعنوان زیرساخت ارائه می

خوب برای  یاین رویکرد( انجام داد. شبکهالحاقی سازی خیره)ذ NAS سازی(هذخیر یمنطقه ی)شبکه SAN هایسیستم ها از طریقسازی داده

ای های خود برفرمها( از پلتها )دپارتمانآید که بخشزمانی پیش میکنند که اجتناب بزرگ  هایامیدوارند از سیلوهای داده هایی است کهسازمان

 کنند.استفاده میهای بزرگ مدیریت داده

 
 های بزرگدادهمدیریت برای  یهای تیمختارشغلی و سان ویعنا .2

را مدیریت و از های بزرگ انواع افرادی که دادهکنند. کار میهای بزرگ مدیریت دادهروی های مختلف در حال حاضر و تیمشغلی بسیاری از عناوین 

که  معمارانیبویژه  هستند های بزرگدر مدیریت دادهف پیشرو مختلمعماران د. هستن ی متنوعانگیزشگفتکنند بطور ها در کار خود استفاده میآن

گر تحلیلچراکه برای ، تمرکز دارند هادادهبر که گرانی تحلیلهستند، به خصوص  پیشرو BDM درنیز گران تحلیلست. هاداده تمرکزشان روی

اپلیکیشن های تیم ای درعقیدهدر واقع، در حال حاضر برای متخصصان داده نیست.  تنها های بزرگدادهمدیریت گر کسب و کار، ها و تحلیلداده

های های دادهها و شیوهآوریو دیگر فنهادوپ  کهاست دقیقا همان جایی این ، و دهندرا انجام میهای بزرگ مدیریت دادهوجود دارد که وب 

 ها ضروریست.در کسب و کار آنهای بزرگ را مدیریت کنند زیرا این کار دادهبسیاری از کاربران نهایی باید آیند. جا میبزرگ از آن

 

 بزرگ هایمدیریت داده های مشارکتی درشیوه .3

ها، مدیریت دادهکنترل ، هاها، کیفیت دادهدادهسازی یکپارچهها، ها، از جمله انبارداری دادهتعدادی از رشتهها روشی جامع است که دادهمدیریت 

ترین های مرتبط بیشرشتهها( و انبار داده/هوش کسب و کار) BI/DW[. 32گیرد ]را در بر می داده، و غیرهپردازش رویداد، مدیریت پایگاهمحتوا، 

ها و کیفیت دادهها دارند. در حال حاضر، سازی دادهبسیار نزدیک یکپارچههای های بزرگ( همراه با زمینهیریت داده)مد BDMرا در  دخالت

ی در هایهای بزرگ مشکلات و فرصتهای سازمانی، دادههمانند تمام دادهارند. های بزرگ دبا مدیریت دادهی متوسطی رابطه فقطها داده ترلکن
 کنترل دارند.کیفیت و ارتباط با 

 

 هاداده کنترل .4

، سازیرفتار مطلوب در ارزیابی، ایجاد، ذخیرهپذیری برای ترغیب مسئولیتمشخص کردن حقوق تصمیم و چارچوب  ها عبارتست ازداده کنترل

 یاستانداردها و معیارهای ارائه شده برای اطمینان از استفاده ها،شامل فرآیندها، نقش هاکنترل داده .ها و اطلاعاتاستفاده، بایگانی و حذف داده

ترین اجزای مدیریت اطلاعات یکی از مهم هاست  کنترل دادها ها و اطلاعات در سازمان به منظور دستیابی به اهداف آنمؤثر و کارآمد از داده

مقدار مناسب و سطح  یافتن یعنیها دادهکنترل  استفاده ازها ارتباط دارد. دادهمدیریت دیگر در کارکردهای های سازمانی است و با تمام رشته

 درستی از کنترل.

 
 های بزرگهای فنی برای مدیریت دادهروش .5

 اهداده ی ازمختلف یهاختارساو  انواعبرای  BDMالف( 
 

ای هستند و در نتیجه های ساختار یافته در واقع رابطهشوند. اکثر این دادهی دیگری مدیریت میهای ساختار یافته بیش از هر نوع دادهه، دادهامروز
های اجتماعی های رسانهداده شوند در حالیکه ازمدیریت میهای کلیک خیلی کم های وب و جریانلاگای هنوز بسیار مهم هستند. های رابطهداده
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را مدیریت های جغرافیایی های داده های ماشین و فرم، دادهگرحسهای داده ههای کاربر امروزتقریبا نیمی از سازمانشود. ی زیادی میاستفاده

ها قرار بعد از آن ینظارت هایدادههای علمی و داده. هستند ایبرجسته یثانویههای داده هایفرمتتا حدودی و  کنند ها استفاده میکرده و از آن

 دارند 

 

 :بزرگ هایمدیریت دادهسازی برای ب( راهبردهای ذخیره

از یکی رشد هستند. حافظه در حال داخل  حالت جامد و کارکردهای د، اما درایوهاینشوذخیره میقدیمی های بزرگ در درایوهای دادهاکثر 

گذاری کالا قدیمی با قیمتهای بزرگ روی درایوهای ای از دادهبخش عمده. تگاه با ترکیب انواع درایوها استها پیکربندی سرور یا دسبهترین روش

به بهترین و در نتیجه نیاز  شودها دسترسی میبه آنهایی با ارزش بالا توسط اپلیکیشنهایی که بطور مرتب که دادهد، در حالینشوذخیره می

 شوند. قیمت منتقل میدارد به روی درایوهای حالت جامد گران عملکرد جستار 

 

 شوندهای بزرگی که مدیریت میج( حجم داده
آینده به که در عرض سه سال  کنندبینی میها پیشبسیاری از شرکتهای بزرگ نیاز دارند. های بزرگ به حجم بالاتری از دادهامروزه، منابع داده

 رسند.حد یک پتابایت می
 

 کاربردهای موردی

آتی خود استفاده برای اهداف  هادهی و از آنسازمان ها رادادهکند تا ها کمک میها مهم است، زیرا به آنبزرگ برای سازمان هایدادهمدیریت 

-را میکسب و کار بسیار بالایی و ارزش استفاده کرد های بزرگ برای تجزیه و تحلیل دادهدست آمده پس از مدیریت های بدادهتوان از کنند. می

دست آوردن تعداد بیشتری از مشتریان در کسب و ی بزرگ برای افزایش فروش خود و بهاهای موجود از دادهشرکت. تولید کرد هاآنروی توان از 

های کسب و کار راهبردی جدیدی را برای جذب تا مدلد نکنکمک میها به شرکت شدههای بزرگ مدیریتداده. کنندکار خود استفاده می

 تولید کنند.در سراسر جهان مشتریان 

 

 و خرده فروشمد طراح  .1

Burberry  های مختلف شبکه هایسامانهدر  رتباطمیلیون ا 20 در حدود است های مد در جهانمارک ترینموفقترین و یکی از معروفکه
 Burberryبا این حال، . دارند یها طرفدار اما سود کمها میلیونبسیاری از شرکتایجاد کرد.  اجتماعیی و دیجیتالبازاریابی اجتماعی از طریق 

با ارسال را این کار  Burberryداده است. مندان به مد افزایش جدید برای خرید و همچنین برقراری ارتباط با علاقه روشیسود خود را با ایجاد 

، ه همین دلیلبدهد.. شوها انجام میها در فشنحتی قبل از نمایش آنفیسبوک و توییتر  خود روی صفحاتی هااز مجموعه ییهاها و فیلمعکس

این تعامل داشته باشند. با شرکت  راحتیبها، موردها مورد علاقه، و روندها ها، دیسلایکتوانند با توجه به لایککنندگان )فالوورهای( او میتعقیب

ها را داده شرکت اینکند. ان استفاده میمشتری هایبینی ترجیحپیش درهای اجتماعی ینی برای تحلیل فعالیتبپیشتجزیه و تحلیل شرکت از 

های مدل Burberryکند. هرچند واقعی کاوش میهای و فروشگاه یو موبایل یبین ارتباطات اجتماعی، دیجیتال یکنواخت یتجربه برای ایجاد

در سراسر جهان با استفاده از طرفدار ملیون  20 داشتن کسب و کار جدیدی را برایمدل این شرکت ، اردسود د برای افزایشسب و کار قدیمی ک

 به راه انداخته است.های مشتری روی دادههای بزرگ مدیریت دادههای روش

 

 سازنوشیدنی .2

درات و فروش صاکه در نظر بگیرید نوشیدنی را  یتولیدکنندهکرد. یک  تفادهنیز اسدر صنعت نوشیدنی های بزرگ مدیریت دادهتوان از می

او با فروش کمی  نداشته باشد، کسب و کار ییستم توزیع خوبس تولیدکنندهاگر کند. ارسال میکشور داخل در  یمختلف هایایالاتها را به نوشیدنی
تواند از بازاریابی این شرکت می. های بزرگ استفاده کندمدیریت دادههای تواند از تکنیکشرکت میاین به منظور افزایش خرید، مواجه خواهد شد. 

-، شرکت میهاداده کاوی و مدیریتاز طریق داده. اجتماعی استفاده کند یهای شبکهفرمپلتغات خیابانی و بازاریابی در های اجتماعی، تبلیرسانه

 وردیابی کند  iOS  اندروید یا یرا با استفاده از برنامه گاننندکمصرف قیعلاتواند میشرکت چنین پیدا کند. هم آگاهیانتخاب مشتریان  از تواند

کند تا برای بهبود محصولات استفاده کند که به شرکت کمک میکنندگان مصرف علایقو  نظراتاین تواند از ها را بداند. شرکت میآن نظرات

 فروش خود را در آینده افزایش دهند.
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 گیرینتیجه

. شوداسر جهان تولید میتها توسط کسب و کارهای مختلف در سردادهاز حجم زیادی . های بزرگ شده استدادهظهور اینترنت منجر به  پیدایش

 یچالشها نیز کسب و کاربین ها در داده آیند. کار رویبوجود میهای بزرگ ها با توجه به ماهیت متنوع دادهبسیاری از مسائل و چالش ،امروزه

افزار جامعه سختروی  مزایای اجرا تامین پذیری وقابلیت تحمل خطا، مقیاسبه ، هادوپ های منبع باز مانندحلاز طریق راهشود. محسوب میدیگر 

استفاده از با دهد. ارائه می ها در سراسر سازماندرجه از داده 360یک دید  های اصلی، یعنی مدیریت دادههاحلیکی دیگر از راهیابیم. دست می

 .ها تولید کننددادهروی توانند ارزش کسب و کار را از ها میهای بزرگ، شرکتمدیریت دادهدر های فنی و تحلیلی مناسب شیوه

به قدیمی های بزرگ قدرت تبدیل کسب و کارهای دادهکنند. کسب و کارها بازی می مهمی در رشد امروزبسیار نقش های بزرگ مدیریت داده

ها و ایدهبه توانند ها میهای بزرگ، شرکتبا توجه به مدیریت دادهکنونی را دارند. های ارهای آنلاین موفق و افزایش درآمد برای شرکتکسب و ک

اگرچه امروزه . موثر کمک کندبزرگ های به تجزیه و تحلیل داده ممکن استهای بزرگ دیریت دادهتحقیقاتی دست یابند. م مسیرهای جدید

در بازار، بسیاری از  شدید با توجه به رقابت های بزرگ وجود دارد،های موجود مدیریت دادهحلو ایراداتی در راهاهدادهافزایش بسیار زیادی در 
کیفیت  سطح بالای. های بزرگ هستندهای جدید برای مقابله با مسائل مربوط به دادهحلاندازی راهها دائما در تلاش برای طراحی و راهشرکت

 است. های بزرگمدیریت داده اصلی درهدف پذیری هوش کسب و کار ها و دسترسیداده

مقاله و امیدواریم که این  نددهاطلاعات ارائه میعصر  ایندر جدیدی برای کسب و کار  های بزرگ مسیرماند. دادهباقی میهای بزرگ مفهوم داده

 د.هستیم کمک کن ها با آن مواجههایی که در مدیریت دادهلشکاهش چا درتواند ب وتاثیر مثبتی داشته باشد 
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