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و  تیضمن خدمت با خلاق یآموزش یها مورد استفاده در دوره یریادگی یهایرابطه استراتژ
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 چکیده

ضممن دمدمب بما های آموزشی  هدف اصلی تحقیق حاضر شناسايی رابطه بین استراتژيهای يادگیری مورد استفاده در دوره

هما، از نموت تحقیقما   باشد. اين پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیب گردآوری داده دلاقیب و نوآوری کارکنان می

پرداز با دلاقیب  باشد. نتايج تحلیلها نشان داد بین يادگیری نظريه همبستگی می -میدانی بوده و در زمرة تحقیقا  توصیفی

گرا بما دلاقیمب ابتکماری رابطمة معنماداری وجمود دارد. از  وجود دارد. همچنین بین يادگیری عملابتکاری رابطة معناداری 

گرا بما دلاقیمب  پرداز با دلاقیب ترکیبی رابطة معناداری وجود دارد. همچنین بین يادگیری عمل طرفی بین يادگیری نظريه

دلاقیب ابتکاری رابطة معناداری وجود دارد. همچنین ترکیبی رابطة معناداری وجود دارد. از سويی بین دلاقیب ترکیبی با 

گرا بما نموآوری رابطمة  گرا رابطة معناداری وجود دارد. از طرفی بین يادگیری عمل پرداز با يادگیری عمل بین يادگیری نظريه

 ود دارد.پرداز با نوآوری رابطة معناداری وج معناداری وجود دارد. در نهايب نتايج نشان داد بین يادگیری نظريه
 

 استراتژيهای يادگیری، آموزش ضمن ددمب، دلاقیب، نوآوریکلمات کلیدی: 
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 مقدمه . 1

شود. در واقع مديريب سازمان بايد به صور  روشن و  آگاهانه می با اتخاذ سیاستهای عمدی و آگاهانه، يادگیریامروزه 

ها متجلی گردد.  انداز و استراتژی در چشم بايد نشان دهد. اين امر صريح اشتیاق و اراده دود را به مديريب آگاهانه يادگیری

و  *ب )فندکلیبايد تبديل به ارزش شود و بیانیه ارزشها پشتوانه چنین ارزشی اس در واقع در چنین سازمانی يادگیری

 . (2112همکاران، 

یر در قلمرو علوم مديريب، بروز و ظهور گردد. از جمله تحولا  چشمگتر میگستره علوم روز به روز وسیعتر و پر دامنه

برای  .باشدمی های آموزشی ضمن ددمب استراتژيهای يادگیری دورهدلاقیب و  ،هايی همچون مديريب دانشپديده

دانش نحوه حل داشته باشد.  موفقیب سازمان، دانش به عنوان يک سرمايه، بايد بین انسانها قابل مبادله بوده و توانايی رشد

شود، تواند يادگیری سازمانی را که منجر به دلق دانش ديگری می میتواند کسب شود و بدين ترتیب مديريب میمشکلا ، 

-ای اسب که با گذشب زمان تغییر میای فکری اسب و تنها سرمايهدانند که دانش، سرمايهسازمانهای آگاه می .توسعه دهد

و وضعیب رقابتی سازمان را حفظ کند. استفاده از کل منابع فکری  تواند دلاقیبکند و اگر به طور موثری مهار شود، می

  .(2112، †)سوار  و نیکولاس پی داشته باشدتواند مزايای مالی قابل توجهی را درسازمان، می

م ای به عنوان يک دارايی مه يکی از مباحث غیرقابل انکار در سازمانهای امروزی، اين مسأله اسب که دانش به طور فزاينده

 سازمانهاشود. اما اينکه چطور مورد توجه اسب و در بخشهای دصوصی و دولتی جهب ايجاد مزيب رقابتی مديريب می

های آموزشی  يادگیری دورهرا اجرايی کنند و اينکه چطور فعالیتهای  های آموزشی ضمن ددمب استراتژيهای يادگیری دوره

باشد. در سالهای ادیر بسیاری از گیرند هنوز دیلی واضح نمی را در فرايندهای عملیاتی سازمان به کار ضمن ددمب

به  های آموزشی ضمن ددمب استراتژيهای يادگیری دورهبه وسیله  سازمانهااند که صاحبنظران به اين موضوت توجه کرده

دلاقیب سطوح  کنند و همچنین میيابند و اطلاعا  صحیح و به موقعی به افراد منتقل  میبهتری دسب  نوآورانهراندمان 

ای به اين موضوت وابسته اسب موفقیب سازمانها به طور فزايندهاز سويی .(1932)بیگی،  افزايش دهندتوانند  میرا  کارکنان

را بین کارکنان سطوح  های آموزشی ضمن ددمب استراتژيهای يادگیری دورهتواند که چگونه به طور مؤثر سازمان می

وابسته  و يادگیری به دانش فرآيند نوآوری شديداًدر اين بین . (2112، †ناگتون )داروچ و مککند  اجرايیمختلف سازمانها 

عنوان يک عامل اساسی در هر نوت تجارتی مدنظر قرار گیرد. مديريب  به سرمايه انسانی بايد استراتژيهای يادگیریبوده و 

عملکرد سازمانی را بهبود بخشند. شنادب رابطه بین  توانند برای سازمان دلق ارزش کرده و  و نوآوری هر دو می يادگیری

 بوده و نهايتاً منابع انسانی رشد، کارايی و اثر بخشی بالاتر ةتواند تضمین کنند  و نوآوری می استراتژيهای يادگیری، دلاقیب

دود به صور  کاراتر  از منابع و يادگیری منابع انسانی مان با مديريب دانشزرا به دنبال داشته باشد. يک سا سازمانرشد 

 .(2112و همکاران،  †)ولايی استفاده نموده و در نتیجه نوآورتر بوده و عملکرد بهتری دواهد داشب

شود که دانش ابتدا در ذهن افراد تولید و با به   و تشکیل دانش، مشخص می يادگیریبا توجه به فرايند افزون بر موارد فوق 

فردی  و يادگیری يی برای تولید دانشأسازمانی تبديل شود و دانش سازمانی دود منش تواند به دانش  گذاری آن می اشتراك

در   های سازمانی به طور عمده در اذهان افراد نهفته اسب. اين دانش حیاتی و مهم هنگامی دواهد بود. بنابراين، سرمايه

اشته باشند و علاوه بر آن تمهیدا  و گیرد که کارکنان تمايل به همکاری و اشتراك دانش د  ادتیار سازمان قرار می

. با تغییر شغل و پسب (2112، **بورن و کندی )لی سازوکارهای مؤثری نیز توسط سازمان در اين رابطه فراهم شده باشد

                                                 
*
Fındıklı 

†Swart and Nicholas 
‡Darrochand McNaughton 
§
Valaei 

**
Leybourne and Kennedy 
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سازمانی، همچنین بازنشستگی بردی از کارکنان، دانش ارزشمندی که حاصل سالها تجربه کاری بوده به سادگی از بین 

و بهبود  های مؤثر اشتراك دانش گیری از آن را در صور  استفاده نکردن از شیوه ازمان توانايی بهرهدواهد رفب و س

چنانچه دانش فردی با ديگران به اشتراك گذاشته « نوناکا و تاکوچی»نخواهد داشب. از ديدگاه  يادگیری ساير کارکنان

سوار  و شب و دانش جديدی نیز تولید نخواهد شد)نشود، تأثیری بر رشد و گسترش دانش موجود در سازمان نخواهد دا

در بین  يادگیریاز اين رو سازمانهای موفق به شکل مستمری میزان تولید، نشر، تبادل و بکارگیری . (2112نیکولاس، 

اهکارهای دهند تا از اين طريق بتوانند ر گیری و مورد ازريابی قرار می مختلف، اندازه استراتژيهایوسیله  کارکنان دود را به

توان به  گیرند می بهره می استراتژيهای يادگیریها از  از جمله دلايلی که سازمان.نیل به اهداف سازمانی را کسب کنند

ثرتر کارکنان، ؤهای انسانی، يادگیری کارآمدتر و م وری بیشتر از سرمايه تشخیص کمبودها )دلأها( در دانش سازمانی، بهره

بیشتر، رضايتمندی مشتريان و کارکنان، پیشگیری از تکرار اشتباها ، کاهش دوباره   ارزش افزودهارايه کالاها و ددما  با 

)ولايی و  ها، اشاره کرد جويی در وقب، برانگیختن انگیزه دلاقیب و نوآوری، تقويب موقعیب رقابتی سازمان کاری، صرفه

 .(2112همکاران، 
 

 تحقیق مبانی نظری .2

  ؛يادگیری

 .دهد   اسب از تغییر نسبتا پايدار در رفتار بالقوه يادگیرنده که در نتیجه تمرين تقويب شده رخ میيادگیری عبار

 های يادگیری  نظريه

  های رفتاری . نظريه1

ی فرآيندهای  مشاهده، تبیین شود نه به وسیله ی تجارب قابل گويد رفتار، بايد به وسیله رفتارگرايی، ديدگاهی اسب که می  

مشاهده اسب و افکار، احساسا  و  دهیم و مستقیماً قابل ظر رفتارگرايان، رفتار آن چیزی اسب که انجام میذهنی. از ن

های  توان مستقیما مشاهده کرد. نظريه های مناسبی برای علم مطالعه رفتار نیستند، زيرا آنها را نمی ها، موضوت انگیزه

های رفتاری هستند که اين موضع را انتخاب  از ديدگاهگر،  سازی کنش سازی کلاسیک، کوشش و دطا و شرطی شرطی

  اند. کرده

  سازی کلاسیک الف. نظريه شرطی

  ب. نظريه کوشش و دطا

  گر سازی کنش ج. نظريه شرطی

  های شنادتی . نظريه2

ش و در پردازان شنادتی، يادگیری کسب و بازسازی سادتارهای شنادتی اسب که از طريق آن، اطلاعا  پرداز برای نظريه

شوند. آنان بر اين باورند که يادگیری، يک فرآيند درونی اسب که ممکن اسب به صور  تغییر فوری در  حافظه ذدیره می

شود و هر وقب که بخواهد،  ی او ذدیره می هايی در فرد ايجاد و در حافظه صور  توانايی رفتار آشکار، ظاهر نشود بلکه به

 .ستفاده قرار دهدها را مورد ا تواند آن توانايی می

  الف. نظريه يادگیری گشتالب

  دار کلامی ب. نظريه يادگیری معنی

  شنادتی –ج. نظريه اجتماعی 

 ؛نوت اسب دواستراتژی های يادگیری بر اساس نوت يادگیری دارای ( 1331بر مبنای مدل مارچ )

 شود. به کسب دانش توسط دود شخص میپرداز؛ نوعی فرايند يادگیری اسب که اکتشافی بوده و منجر  يادگیری نظريه
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گرا؛ نوعی فرايند يادگیری که غیراکتشافی بوده و منجر به بهبود عملکرد و قابلیتها و توانايیهای شخص  يادگیری عمل

 (.1932شود )عبدالهی،  می

 دلاقیب

 های دلاقیب نظريه

 دلاقیب از ديدگاه مکتب روانکاوی

 .گیرد دلاقیب از ضمیر نادودآگاه فرد منشاء می

 .دلاقیب محصول جانبی فرايندهای ذهنی پیش از دلاقیب اسب

 .اگو )دود( اسب که اجازه بروز ضمیر نادودآگاه را به فرد می دهد

 دلاقیب از ديدگاه مکتب رفتارگرايی

 دلاقیب جزئی از رفتارهای طبیعی انسان اسب

 .که به منزله يک رفتار قابل مشاهده و مطالعه اسبواتسون )ديدگاه اثبا  گرايانه(: دلاقیب نه در درون ذهن انسان، بل

 .رفتار منجر به دلاقیب نیز تابعی از عوامل گوناگون از جمله ضمیر نادودآگاه، و عواملی مانند پاداش و يا تنبیه می باشد

 دلاقیب از ديدگاه روانشناسی انسان گرايی

 .سرشب انسان تاکید داشه اندروانشناسان با تمايلا  انسانگرايانه مانند ابراهام مزلو بر 

از ديدگاه آنان، ظرفیب انسان برای رشد نقطه مشترك بسیاری از نظريه هاسب و در اين راستا، دلاقیب عنصری اساسی  

 .برای رشد اسب زيرا افراد می آموزند، دود را با محیط سازگار می کنند و در دود احساس ارزشمندی به وجود می آورند

 .سانگرايانه به وجود انسان و به فرايند دلاقیب به منزله يک کل می نگردمکتب روانشناسی ان

 دلاقیب از ديدگاه مکتب تداعی گرايی

 .ارتباط دو ايده منجر به تفکر می گردد. وقتی ايده ای در ذهن باشد ايده ای مشابه آن نیز به دنبال دواهد آمد

ی اطلاعا  قبلی که در ذهن دارد به ايده ای تازه برای حل مساله بنابراين وقتی فرد با مساله ای روبرو می شود، با تداع

 (تداعی يعنی پل زدن يا پیوند بر قرار کردن )يکی از ويژگیهای مخترعان و مکتشفان  دسب می يابد.

)صدوقیان و  مدينگ: تفکر دلاق: شکل دادن تداعی ها به صور  ترکیب تازه و مفید که پاسخگوی الزاما  داصی باشد

 (. 1932ران، همکا

 نوآوری

آمیز کنونی در ريز بسیاری از نظريا  تحول( از جمله شهیرترين اقتصاددانان معاصر و پايه1321-1889جوزف شومپیتر )

باشد. بردی معتقداند که شومپیتر در تارك علم اقتصاد در کنار اشخاصی نظیر های اقتصاد، مديريب و سیاسب میعرصه

دردشد. شومپیتر به عنوان يکی از ريزان اقتصاد کلاسیک می و آلفرد مارشال به عنوان اساسآدام اسمیث، استوار  میل 

هايی که در حوزه کارآفرينی و نوآوری داشته اسب، نقش به سزايی در اقتصاددانان مکتب اتريش با ارايه تعاريف و توصیف

تر سی نظريا  او از اين جهب، برای فهم دقیقهای کارآفرينی و نوآوری داشته و بررگیری اساس علمی بررسی حوزهشکل

 رسد.موضوعا  کلیدی به نظر می

-داری و نیروهای تغییری که موجب تقويب يا تهديد سرمايههای بسیاری را صرف تشريح موضوت سرمايهشومپیتر تلاش

رح شده اسب. نوآوری از ديدگاه داری اسب نمود. از ديدگاه او کارآفرين به عنوان عامل کلیدی در فرايند تغییر اقتصادی مط

 (.1932)شوقی و همکاران،  شودشومپیتر به عنوان تنظیم کننده عملیا  تولید محصولا  تعريف می

ارائة مدل عوامل کلیدی موفقیب مديريب دانش به منظور افزايش دلاقیب و يادگیری »( در تحقیقی با عنوان 1932بیگی )

فرضیة فرعی و سه فرضیة اصلی به اين نتیجه دسب يافب که بین  12با طرح « سازمانی در شرکب فرودگاه کشور
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و متغیرهای وابسته )دلاقیب و يادگیری سازمانی( به گانة کلیدی موفقیب مديريب دانش(  2متغیرهای مستقل )عوامل

گذارد )بر اساس تحلیل رگرسیون(. اما هنگامی که  داری می صور  تک تک و بدون تعامل و ارتباط تأثیر مثبب و معنی

صور   تعامل و ارتباط عوامل کلیدی موفقیب مديريب دانش با يکديگر و تأثیر تواماً متغیرهای مستقل بر متغیرهای وابسته

پذيرفب تنها دو عامل استراتژی و سیاستهای دانش محور و مديريب منابع انسانی باعث افزايش تواماً دلاقیب سازمانی و 

 شدند )مطابق تحلیل مدل معادلا  سادتاری(. يادگیری در سازمان می

و عوامل کلیدی مؤثر بر آن با  بررسی ارتباط میان ابعاد يادگیری سازمانی»( در تحقیقی با عنوان 1932شوقی و همکاران )

به اين نتیجه دسب يافتند که بین ابعاد يادگیری سازمانی و عوامل کلیدی مؤثر بر آن با « دلاقیب و نوآوری سازمانی

 دلاقیب و نوآوری سازمانی رابطه معناداری در جهب مثبب و مستقیم و معنادار وجود دارد.

تأثیر مديريب دانش بر يادگیری و دلاقیب سازمانی از ديدگاه مديران  بررسی»( در تحقیقی با عنوان 1932عبدالهی )

به اين نتیجه رسید که مديريب دانش بر يادگیری سازمانی و دلاقیب سازمانی تأثیر « دستگاههای اجرايی استان اردبیل

ن مديريب دانش و های تحقیق به وضوح نشان داد که يادگیری سازمانی حلقة رابط بی معناداری دارد. همچنین يافته

 نمايد. دلاقیب سازمانی بوده و از اين طريق موجبا  ارتقاء سطح دلاقیب را فراهم می

تأثیر يادگیری سیستماتیک بر دلاقیب سازمانی کارکنان بانک رفاه »( در تحقیقی با عنوان 1931صدوقیان و همکاران )

دلاقیب سازمانی کارکنان بانک رفاه استان البرز تأثیر به اين نتیجه رسیدند که يادگیری سیستماتیک بر « استان البرز

 مثبب و مستقیم و معناداری دارد.

پذيری  گرا با انعطاف پرداز و عمل بررسی رابطه يادگیری نظريه»( در تحقیقی با عنوان 2112و همکاران ) *تورس تامايا

پذيری سازمانی و  گرا با انعطاف پرداز و عمل هبه اين نتیجه رسیدند که بین يادگیری نظري« سازمانی و يادگیری سازمانی

 داری وجود دارد. يادگیری سازمانی تواماً رابطه معنی

های  گذاری دانش و نوآوری در پروژه رابطه بین يادگیری و اشتراك»( در تحقیقی با عنوان 2112بورن و کندی ) لی

های محیطی رابطه معناداری  ش و نوآوری در پروژهگذاری دان به اين نتیجه رسیدند که بین يادگیری و اشتراك« محیطی

 وجود دارد.

به اين « گرا، عملکرد مطلوب و يادگیری سازمانی بررسی رابطه يادگیری عمل»( تحقیقی با عنوان 2111و همکاران ) †سرن

 ود دارد.داری وج گرا، عملکرد مطلوب و يادگیری سازمانی تواماً رابطه معنی نتیجه رسیدند که بین يادگیری عمل

رابطه بین استراتژيهای يادگیری، دلاقیب و نوآوری در صنايع کوچک و »( در تحقیقی با عنوان 2112والايی و همکاران )

به اين نتیجه رسیدند که بین استراتژيهای يادگیری، دلاقیب و نوآوری در صنايع « PLSمتوسط با استفاده از رويکرد 

 رد.کوچک و متوسط رابطه معناداری وجود دا

 روش تحقیق .3

ها، از  اين پژوهش از لحاظ هدف از نوت تحقیقا  کاربردی اسب. همچنین اين پژوهش بر اساس ماهیب گردآوری داده

متغیرهای مورد بررسی در اين تحقیق  باشد. همبستگی می -نوت تحقیقا  میدانی بوده و در زمرة تحقیقا  توصیفی

بین و دلاقیب در  گرا به عنوان متغیرهای پیش پرداز و عمل و بعد يادگیری نظريهعبارتند از استراتژيهای يادگیری شامل د

ها از  دو بعد دلاقیب ترکیبی و دلاقیب ابتکاری و نوآوری به عنوان متغیرهای ملاك اسب. برای تجزيه و تجلیل پرسشنامه

مونه آماری از آمار توصیفی و برای روشهای آمار توصیفی و استنباطی استفاده دواهد شد. بدين صور  که برای توصیف ن

آوری شده برای نرمال بودن نمونه مورد ارزيابی  ها جمع ها از آمار استنباطی استفاده دواهد شد. ابتدا داده بررسی فرضیه

                                                 
*
Tamayo-Torres 

†
Sirén 
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)کلموگوروف م اسمیرنوف( قرار دواهند گرفب. درصور  نرمال بودن از آزمون آماری پارمتريک )ضريب  K-Sآزمون 

های ناپارمتريک )ضريب همبستگی  ( و در صور  غیرنرمال بودن از آزمونtون، رگرسیون، آماره آزمون همبستگی پیرس

 PLSو تکنیک   SPSS V.2221افزاری  ( استفاده دواهد شد که مراحل آزمون با استفاده از بسته نرمZاسپیرمن، آزمون 

يا حدأقل مربعا  جزئی يک فن  Partial Least Squares تکنیکانجام دواهد شد.  AMOSافزار  با استفاده از نرم

ها )متغیرهای قابل  مدل سازی مسیر واريانس محور اسب. اين تکنیک امکان بررسی روابط متغیرهای پنهان و سنجه

رآورد و ای برای ب تر و دو مرحله در واقع، حدأقل مربعا  جزئی از فرآيند پیچیده. سازد ان فراهم میممشاهده( را بصور  همز

تعیین وزن ها استفاده میکند. علاوه بر اين، با استفاده از روش اطلاعا  محدود در حدأقل مربعا  جزئی، هیچ فرضیه ای 

گیری وجود ندارد. بدون اينکه فرض هايی مانند فرضهای توزيع، و يا مقیاسهای اسمی،  برای جامعه و يا مقیاس اندازه

باشد. البته بايد اين نکته را نیز در ذهن  وجود داشته باشند، نتايج کار قابل استفاده میای برای متغیرها،  ترتیبی، و فاصله

مهمترين فرضیه، .داشب که حدأقل مربعا  جزئی هم همانند تمامی تکنیکهای آماری، نیازمند فرضهای داصی اسب

رسیون دطی را از روی انتظارا  کند که بايد بخش سیستماتیک رگ اسب. اين الزام عنوان می «بینی کننده پیش»تشخیص 

گیری کرد. با اين حال، مشکل ثبا  و پايداری در  تعريف کرد تا بتوان بر اساس رگرسیون نتیجه ملاكموقعیتی از متغیر 

 .مقیاس بزرگ همچنان وجود دارد

 ها یافته.4

هاي تحقيق ه(: آزمون فرضي1جدول )  

همبستگي پيرسونضريب    T سطح  ضريب تأثير

 معناداري

 نتيجة آزمون

با خلاقيت  پرداز يادگيري نظريه

 ابتكاري

111/0  433/4  530/5  550/5  قبول فرضيه 

خلاقيت با  گرا يادگيري عمل

 ابتكاري

755/0  140/05  443/5  555/5  قبول فرضيه 

خلاقيت  پرداز با يادگيري نظريه

 تركيبي

614/0  583/7  074/5  550/5  قبول فرضيه 

خلاقيت با  گرا يادگيري عمل

 تركيبي

145/0  931/3  538/5  551/5  قبول فرضيه 

گرا با نوآوري يادگيري عمل  444/0  108/8  334/5  555/5  قبول فرضيه 

پرداز با نوآوري يادگيري نظريه  517/0  330/05  980/5  555/5  قبول فرضيه 
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محاسبه شده برای   tهمچنینباشد و  ( می12/1با توجه به سطح دطای محاسبه شده که کمتر از سطح دطای محاسباتی )

توان چنین استنباط نمود که  گیرد می ( قرار نمی-31/1+ و 31/1% )32اين فرضیه که بین مقادير بحرانی در سطح اطمینان 

 ی رابطه معناداری دارد.و نوآور بیضمن ددمب با دلاق یآموزش یها مورد استفاده در دوره یریادگي یهاياستراتژ

 

 پیشنهادات .5

پرداز با دلاقیب ابتکاری رابطة معناداری وجود دارد، به مديران ارشد و اجرايی  به اين که بین يادگیری نظريه با توجه

شود توجه به امر بهبود و توسعه و همچنین استقرار نظام مؤثر و کارآمد يادگیری به منظور ارتقاء سطح دانش  پیشنهاد می

تراتژيک دود قرار دهند که اين امر در ساية آموزش عملی و برگزاری های اس کارکنان را در اولويب و در رأس برنامه

 پذير اسب. پردازی امکان سمینارهای تخصصی در حوزة يادگیری و سیکل يادگیری و تئوريهای نظريه

جرايی گرا با دلاقیب ابتکاری رابطة معناداری وجود دارد دارد به معاونین و مديران ا با توجه به اين که بین يادگیری عمل

کاربردی از طريق برگزاری  گسترده و متنوت یآموزشهاشود به منظور افزايش کاربردی نمودن دانش کارکنان  پیشنهاد می

 ايجاد نظام جامع گردش شغلی فراهم گردد. طريق از کارکنان توانايیهای و مهارتها توسعه و پرورشکارگاههای عملی، 

دلاقیب ترکیبی رابطة معناداری وجود دارد، در اين دصوص به منظور ارتقاء سطح پرداز با  با توجه به بین يادگیری نظريه

شود رئیس، معاونین و مديران اجرايی سبک مديريب مشارکتی و حمايتی را در  پردازی کارکنان پیشنهاد می يادگیری نظريه

ترغیب و انگیزش تعامل هر چه رأس فعالیتها و اعمال استراتژيک دود داشته باشند. اين نوت سبکهای مديريتی موجب 

بیشتر کارکنان با مديران به سوی مأموريتها و اهداف بلندمد  شرکب در دصوص ايجاد طوفان مغزی در کارکنان و 

 گردد. پردازی در اين راستا می نظريه

منظور ارتقاء  گرا با دلاقیب ترکیبی رابطة معناداری وجود دارد، در اين دصوص به با توجه به اينکه بین يادگیری عمل

شود رئیس، معاونین و مديران اجرايی اصل مشارکب  سطح کارايی کارکنان و مؤثر بودن کارکنان در محیط کار پیشنهاد می

سازی  گیری و تصمیم گیری را در قبال کارکنان رعايب نمايند. بدين صور  که با درگیری کارکنان در تصمیم در تصمیم

 شود.    ازمانی ارتقاء يافته و عملکرد آنها نسبب به تحقق اين اهداف دوچندان میسازمانی، درك آنها از تصمیما  س

شود با  با توجه به اين که بین دلاقیب ترکیبی با دلاقیب ابتکاری رابطة معناداری وجود دارد در اين راستا پیشنهاد می

گیری بین آنها فراهم گشته و زمینه تبادل ايجاد اتاق فکر با حضور کارکنان و مديران اجرايی، زمینه تبادل دانش و ياد

 تجربه بین آنها نیز فراهم گردد.

شود  گرا رابطة معناداری وجود دارد بنابراين پیشنهاد می پرداز با يادگیری عمل با توجه به اين که بین يادگیری نظريه

های پیرامون حل  نان با نظريهآموزش تخصصی در حوزه تکنیکهای حل مسأله در شرکب برگزار گردد تا بدين وسیله کارک

 مسأله و بکارگیری عملی اين تکنیکها آشنا گردند.

شود مديران اجرايی شرکب با  گرا با نوآوری رابطة معناداری وجود دارد لذا پیشنهاد می با توجه به اين که بین يادگیری عمل

شناسايی و زمینه بکارگیری دانش و يادگیری در  اجرای برنامه نیازسنجی يادگیری در کارکنان، دلًا يادگیری در کارکنان را

 کارکنان را فراهم سازند.

پرداز با نوآوری رابطة معناداری وجود دارد لذا در اين دصوص به مديران اجرايی  با توجه به اين که بین يادگیری نظريه

در شرکب، زمینه بروز و ظهور  شود با اجرای تکنیکهای مديريتی همچون چرده دانشی نانوکا و تاکوچی شرکب پیشنهاد می

 الگوی يادگیری کارکنان برای ايجاد نوآوری در شرکب فراهم گردد.
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