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 چکیده    

 .اجتماعی اشاره کردختلال اضطراب وانی است و از مهم ترین انواع این اختلال ها می توان به ااختلال های اضطرابی یکی از شایع ترین اختلال های دوره ج
اجتماعی در اینترنت یکی از رسانه های جمعی است که اعتیاد به آن در حال گسترش است.هدف از پژوهش حاضر بررسی رابطه اعتیاد به اینترنت، و اضطراب 

مرد(از  1۰۵زن و  1۰۵نفر) ۲1۰است.تعداد م شده اانج 1۳۹۷-1۳۹۶ تحصیلی پژوهش یک مطالعه توصیفی از نوع هم بستگی است که در سالدانشجویان است.

-LSASتس)دانشجویان دانشگاه مازندران به روش نمونه گیری طبقه ای برابر و تصادفی انتخاب شدند و به پرسش نامه های مقیاس اضطراب اجتماعی لیبوی

SR(و آزمون اعتیاد به اینترنت )IAT.پاسخ دادند ) 

 شد.و اضطراب اجتماعی رابطه مثبت و معنادار بین اعتیاد به اینترنت با توجه به نتایج پژوهش حاضر، یافته ها:

 

 .به اینترنت، اضطراب اجتماعیواژگان کلیدی:اعتیاد 

 

 و بیان مسئله مقدمه
راه ها برای  ما در عصری زندگی می کنیم که کامپیوتر و فناوری دیجیتال در راس همه چیز های مهم قرار دارند و در واقع جدیدترین و بهترین

سان تر و در نتیجه رضایت بخش تر کرده اند،اما مساله به این سادگی یوتر ها و اینترنت زندگی مان را آانجام کارها هستند.به نظر می آید که کامپ

های متعدد را در  اینترنت  ازپیشرفته ترین دستاوردهای اخیر بشر است که شبکه گسترده و بی حد و حصری از پیوند(.1۹۹۹،نیست )گرین فیلد 

بازمیگردد.اینترنت به واسطه کارایی فراوان و جذابیت های منحصر به فرد)از قبیل  1۹۷۰و اوایل دهه  1۹۶۰بر میگیرد.تاریخ ظهور آن به اواخر دهه 

(. در ۲۰۰۰کند )بیگس،پست الکترونیک، اتاق های گفت و گو و فضاهای مجازی با کاربران متعدد(، مخاطبان زیادی را به خود جلب کرده و می 

جنتی، ایران نیز بر اساس گزارش وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، شمار کاربران اینترنت هر روزه در حال افزایش است )معیدی فر،حبیب پور و 

 (.۲۰۰۰)بولن و هر، در نوجوانان و جوانان بیش از گروه های سنی دیگر رایج است  اینترنت از (.آمارها حاکی از آن است که استفاده1۳۸۶

( ۲۰۰۷ر پدیده ای با عنوان اعتیاد به اینترنت ظهور یابد. به گفته فلاح مهنه )اخیابیت های آن سبب شده در سال های کاربرد های اینترنت و جذ

نه از اینترنت تعریف می شود.گاهی از اعتیاد به اینترنت با عباراتی نظیر اختلال ناشی از استفاده بیش از حد از اینترنت یا استفاده نامعقول و بیمارگو

اتاق گپ، هرزه نگاری و قمار این بیماری با عنوان اختلال اعتیاد به اینترنت یا اعتیاد مجازی نیز نامبرده می شود.اعتیاد به اینترنت شامل اعتیاد 

(.در واقع 1۳۸۹اد را فراهم نماید )ناستی زاده، درون خطی است که می تواند زمینه تخریب سلامت روابط و احساسات و در نهایت روح و روان افر

محتوای برانگیزاننده، دسترسی آسان، هزینه کم، گمنامی، بازداری زدایی، فقدان محبت در بهترین  :چونهایی  اینترنت به دلیل داشتن ویژگی

(.این 1۹۹۹،جب اعتیاد می شود)گرین فیلدو در بدترین حالت مو ز حد و سو استفاده قرار گرفته باشدحالت ممکن است مورد استفاده بیش ا

از جمله عوامل (.۲۰1۴تحت عنوان اعتیاد به بازی های اینترنتی که مطالعه بیشتری احتیاج دارد مطرح شده است)گنجی،   DSM4اختلال در 

شخصیتی، عوامل خانوادگی، مصرف الکل، اضطراب اجتماعی می باشد)وینستین، فدر، روزنبرگ و  های پیش بینی کننده اعتیاد به اینترنت ویژگی

)آتش پور، جلیلی و ع روابط اجتماعی را به دنبال داشته باشدمیرسد اعتیاد به اینترنت، آشفتگی هیجانی و قط علاوه بر آن، به نظر(.، ۲۰1۴دانن، 

 (.۲۰۰۵اسدیان، 

درصد گزارش شده است)سادوک و سادوک،  1۳تا  ۳تلال روانی شایعی است که میزان شیوع آن در طول زندگی ماعی، اختاختلال اضطراب اج

(.ویژگی شخصیتی اصلی این اختلال ترس بارز و پایدار از موقعیت های اجتماعی است که در آن ها احتمال دستپاچگی برای شخص وجود 1۳۸۷

ین فرض را مطرح می کنند که افراد مبتلا به اضطراب اجتماعی موقعیت اجتماعی را زیان بار می دارد.الگوهای شناختی معاصر اضطراب اجتماعی ا

، به نقل از طاهری فرد،غرایی، ۲۰۰۶دانند.این افراد بر این باورند که رفتارشان از نظر اجتماعی پیامد های مصیبت باری خواهد داشت)هافمن ولو

اضطراب اجتماعی با برخی ویژگی (.،۲۰11)تولبوردرصد است 1۳ل روان پزشکی و شیوع آن حدود (.اختلال اضطراب اجتماعی سومین اختلا1۳۸۹
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)سرخ شدن گونه ها، تعرق،خشکی دهان و لرزش به هنگام رویارویی با موقعیت نگران کننده(، ویژگی روانشناختی )شرم، های فیزیولوژیکی 

انتقاد( و ویژگی رفتاری )کناره گیری، اجتناب از تماس چشمی، ترس از ابراز وجود و ترس خجالت، ترس از اشتباه، ترس از ارزیابی منفی و ترس از 

فرد مبتلا به اختلال اضطراب اجتماعی سعی می کند (.۲۰۰۴از صحبت کردن در جمع یا مورد خطاب واقع شدن( مشخص می شود)استراوینسکی،

ار گیرد و نشانه های اضطراب در او ظاهر شود و یا به روشی رفتار کند که خجالت از موقعیت هایی که در آن ها ممکن است مورد ارزیابی منفی قر

زده شود،پرهیز کند.به بیان دیگر هر کاری که در حضور دیگران انجام دهند می تواند اضطراب شدید و یا حتی یک حمله وحشت زدگی در آنان 

ی توسط  اختلال در عملکرد در حوزه های شناخت، بین فردی،تحصیلی و اختلال اضطراب اجتماع(. ۲۰۰۴پدید آورد)داویدسون،نیل و کرینگ،

با عنایت به اینکه یکی از عوارض اضطراب اجتماعی، کاهش ارتباطات وواقعی و پناه بردن به فضای مجازی (.۲۰۰۲شغلی مشخص می شود)کاشدانَ،

اضطراب  با افرادگی به اینترنت و فضای مجازی رابطه ای را تصور کرد. و ارتباطات مجازی ناشناخته بوده لذا می توان بین اضطراب اجتماعی و وابست

اجتماعی، هیجان منفی زیاد، تنهایی، افکار خودکشی، رضایت در روابط و عملکرد تحصیلی و شغلی را کمتر از همتایان غیر مبتلا تجربه می 

 (.۲۰۰۰کنند)ویتچن، فواتیزچ، سانتگ مولر ولایبووتیز، 

است که آیا بین اعتیاد  بررسی این پرسش پژوهش حاضر به دنبال، بین اضطراب اجتماعی و اعتیاد به اینترنت وجود رابطه احتمالی  . لذا با توجه به

 ؟یا خیر وجود دارد افراد رابطه ی معنادار به اینترنت، و اضطراب اجتماعی

 اهمیت و ضرورت تحقیق

های اینترنتی سعی دارند مشکلات، مسائل و نیاز های ارضا نشده خود را حل نمایند و نیاز  امروزه شاهدیم که بسیاری از افراد در قالب جست و جو

و وابستگی که امروزه میزان استفاده از اینترنت  با توجه به این( .۲۰۰۹ند)شایگان، بهرامی، آزاد، های روانی و اجتماعی خود را این گونه پاسخ بده

همین طور افرادی که دچار اضطراب اجتماعی هستند و  را به وجود می اورد و ای روزمره اختلالاتیدر انجام کارهرو به گسترش است و به آن 

ند، ممکن است به علت نیاز های اجتماعی برطرف نشده خود بیشتر به سمت دارخود نسبت به محیط اجتماعی مشکلاتی در کنترل هیجانات 

( ادراک کنترل روی اضطراب به  عنوان ۲۰۰۲با توجه به گفته بارلو )ساس می شود.احضرورت این پژوهش ، استفاده از اینترنت کشیده شوند 

تعیین کننده مهمی برای سبب شناسی و تداوم اختلال اضطرابی است و با توجه به شواهد نشان می دهد که مشکل در تنظیم هیجان ممکن است 

 (.۲۰۰۸ عامل مهمی در خصوص بروز اختلالات اضطرابی باشد )رودبوف، هیمبرگ،

سنی  علاوه بر آن وجود وابستگی به اینترنت بیش از همه در سنین جوانی و نوجوانی و اهمیت توجه به سلامت دانشجویان به عنوان جوانترین گروه

 در این قشر، انجام این پژوهش ضرورت دارد.کشور و آینده سازان کشور آمار بالای وابستگی به اینترنت 

 

 روش شناسی پژوهش

 (شهر بابلسر )پسر(از دانشجویان دانشگاه مازندران 1۰۵دختر،  1۰۵نفر) ۲1۰پژوهش توصیفی از نوع همبستگی است.پژوهش حاضر برروی روش 

دانشکده علوم انسانی و اجتماعی،  ۳طبقه ای برابر تک مرحله ای و سپس نمونه گیری انجام شد و از طریق روش  1۳۹۷-1۳۹۶در سال تحصیلی 

ها دختر به عنوان آزمودنی انتخاب شدند و پرسش نامه  ۷۰پسر و  ۷۰و معماری انتخاب شدنذ و از هر دانشکده به صورت تصادفی  علوم پایه و هنر

 را پر کردند و به آن ها اطمینان داده شد که اطلاعات آن ها محرمانه می ماند.

طلاعات دموگرافیک: سن، وضعیت تاهل، سال ورود به دانشگاه ، علاوه بر پرسش نامه ها  برای جمع آوری اطلاعات بیشتراز ادر پژوهش حاضر

 ۲۰برای سنجیدن اعتیاد به اینترنت،از پرسش نامه اعتیاد به اینترنت یانگ استفاده شده است.این پرسش نامه شامل استفاده شد و  هموتحصیلات

قرار گرفته است  "همیشه  "و  "بیشتر اوقات "، "اغلب  "،"گاهی اوقات  "، "به ندرت  "گویه است پاسخ های آن در یک پیوستار پنج درجه ای 

( ضریب آلفای کرونباخ را ۲۰۰۴که درجه اعتیاد ضعیف، متوسط و شدید به اینترنت را اندازه می گیرد.در مورد پایایی این آزمون دو و همکاران )

و درگاهی  ۸۸۳/۰( آلفای کرونباخ 1۳۸۶ایران قاسم زاده ) گزارش کردند.در ۹۰/۰( ضریب آلفای کرونباخ ۲۰۰۳و ونگ و همکاران ) ۹۰/۰بیش از 

عامل مقیاس اعتیاد به اینترنت را  ۶به دست آوردند.ویدیانتو و مک موران ضریب آلفای کرونباخ  ۸۸/۰( ضریب پایایی این پرسش نامه را 1۳۸۶)

 ۵۴/۰و غفلت از زندگی  ۷۶/۰، فقدان کنترل=۶1/۰ظار=،انت۷۵/۰، اهمال کاری=۷۷/۰، استفاده مفرط=۸۲/۰بدین شرح گزارش کرد: بارز بودن= 

عامل تشکیل  ۶( از طریق روش تحلیل عاملی و ضریب هم بستگی عوامل تشکیل دهنده به این نتیجه رسیدند که ۲۰۰۴.ویدیانتو و مک موران )

 دهنده هم بستگی معناداری دارند که حاکی از اعتبار این ابزار است.

 ۲عبارت دارد که شامل  ۲۴( استفاده شده است.این پرسش نامه 1۹۸۷اعی از مقیاس اضطراب اجتماعی لیبویتس )برای سنجیدن اضطراب اجتم

ر زیر مقیاس اضطراب اجتماعی و موقعیت اجتماعی است.هر عبارت جداگانه برای ترس و رفتار اجتنابی درجه بندی می شوند ضریب آلفای کلی براب

گزارش شده و در مورد اعتبار، این  ۹1/۰و ضریب آلفای زیر مقیاس اضطراب اجتماعی  ۸۲/۰اب عملکرد ، ضریب آلفای زیر مقیاس اضطر ۹۵/۰

قرار  ۷۷/۰تا  ۴۰/۰( مورد مقایسه قرار گرفت.هم بستگی در دامنه ای از 1۹۹۸آزمون با مقیاس اضطراب تعامل اجتماعی )مانیک و کلارک،
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قرار  ۷۲/۰تا  ۳1/۰( کم تر بوده و در دامنه ای از 1۹۹۸طراب اجتماعی )مانیک و کلارک،داشت.هم بستگی های مشاهده شده در مورد مقیاس اض

 داشت.

 آماریروش 

 داده ها پس از گرردآوری با استفاده از روش آماری همبستگی پیرسون محاسبه و تحلیل شده اند.

 نتایج و یافته ها
 

 سن

 درصد تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی 

Valid 18 5 2.4 2.4 2.4 
19 32 15.2 15.2 17.6 
20 46 21.9 21.9 39.5 
21 49 23.3 23.3 62.9 
22 25 11.9 11.9 74.8 
23 24 11.4 11.4 86.2 
24 12 5.7 5.7 91.9 
25 9 4.3 4.3 96.2 
26 2 1.0 1.0 97.1 
27 3 1.4 1.4 98.6 
28 2 1.0 1.0 99.5 
31 1 .5 .5 100.0 

Tot
al 210 100.0 100.0  

 

 
Descriptive Statistics 

 

 انحراف استاندارد میانگین حداکثر حداقل تعداد

Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic 

 2.102 145. 21.34 31 18 210 سن

 501. 035. 1.50 2 1 210 جنس

 1.181 082. 94.30 96 90 210 سال ورودی

 288. 020. 1.09 2 1 210 وضعیت تاهل

Valid N (listwise) 210      

 
Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic 
iat 210 20 80 43.19 .943 13.660 

lsas 210 6 100 49.24 1.432 20.746 
Valid N (listwise) 210      

 

 رد؟: بین اعتیاد به اینترنت و اضطراب اجتماعی دانشجویان رابطه معنادار وجود دافرضیه

 

 جدول ضریب همبستگی بین اعتیاد به اینترنت و اضطراب اجتماعی

 متغیر ها

اعتیاد به 

 اضطراب اجتماعی اینترنت

 Pearson اعتیاد به اینترنت
Correlation 1 .120 
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 ۲1.۳۴ ±. 1۴۵۰.دمیانگین سنی این افرا .سال انتخاب شدند ۳1تا  1۸با دامنه سنی ( بابلسر)دانشجو از دانشگاه مازندران  ۲1۰در پژوهش حاضر، 

سال )  ۲1آن ها  ٪ ۲۳.۳(، فرد ۴۶سال )  ۲۰آن ها  ٪ ۲1.۹(، فرد ۳۲سال )  1۹آن ها  ٪ 1۵.۲(، فرد ۵)سال  1۸آن ها  % ۲.۴  و شاملاست 

 فرد ۹سال )  ۲۵آن ها  ٪ ۴.۳(، فرد 1۲سال )  ۲۴آن ها  ٪ ۵.۷(، فرد۲۴سال )  ۲۳آن ها  ٪ 11.۴(، فرد ۲۵سال ) ۲۲آن ها  ٪ 11.۹(،  فرد ۴۹

می باشد. از بین این  (فرد 1سال )  ۳1آن ها  ٪. ۵( و فرد ۲سال )  ۲۸آن ها  ٪1(، فرد ۳سال )  ۲۷آن ها  ٪ 1.۴(، فرد ۲سال )  ۲۶آن ها  ٪ 1(، 

آن ها مجرد هستند و همه ی آن ها در مقطع کارشناسی در حال تحصیل هستند.میانگین اعتیاد به  ٪ ۹1آن ها متاهل و  ٪ ۹دانشجویان 

بوده که شامل  ۹۶-۹۰گزارش شده است. سال ورودی این دانشجویان در بازه  ۴۹.۲۴±1.۴۳۲ ، میانگین اضطراب اجتماعی ۴۳.1۹±. ۹۴۳رنتاینت

آن ها ورودی سال  ٪1۵.۷فرد(، ۷)۹۲آن ها ورودی سال  ٪۳.۳فرد(، ۵)۹۳آن ها ورودی سال  ٪۲.۴فرد(، 1) ۹۰آن ها ورودی سال  ۵٪

 فرد( می باشد.۳۰) ۹۶آن ها ورودی سال  ٪1۴.۳فرد( و ۶۸)۹۵آن ها ورودی سال  ۳۲.۴فرد(، ۶۶) ۹۴آن ها ورودی سال  ٪۳1.۴فرد(، ۳۳)۹۳

که نشان دهنده ی همبستگی مثبت و کم . است 1۲۰با توجه به فرضیه و جدول ضریب همبستگی بین اعتیاد به اینترنت و اضطراب اجتماعی 

 دارد  اب اجتماعی رابطه معناداری وجود م که بین اعتیاد به اینترنت و اضطریری. بزرگ تر است نتیجه میگ۵۰چون ضریب معناداری آن از  لیواست 

 

  بحث

مده در این پژوهش آنتایج به دست  .طه بین اعتیاد به اینترنت با میزان اضطراب اجتماعی در بین دانشجویان بودرابهدف از پژوهش حاضر بررسی 

 . استو اضطراب اجتماعی همبستگی مثبت کم وجود دارد اما این رابطه معنادار  اعتیاد به اینترنتحاضر نشان داد که بین 

شواهد جدید در خصوص اختلال های اضطرابی نشان می دهد که دشواری در تنظیم هیجان، ممکن است عامل مهمی در این اختلال ها 

ب را به عنوان تعیین کننده ی مهمی برای سبب شناسی و تداوم اختلال اضطرابی . بارلو ادراک کنترل روی اضطرا(۲۰۰۸)رودباق، هیمبرگ، باشد

. از این رو افراد مبتلا (۲۰۰۲)بارلو، مطرح کرده اند. افراد دارای اختلال اضطراب اجتماعی تجارب غیر منتظره و متوالی هیجان ها را تجربه می کنند

پاسخ های هیجانی خود به هنگام روبرو شدن با موقعیت های ه علت فقدان کنترل بر روی به اختلال اضطراب اجتماعی از موقعیت های اجتنابی ب

 . (۲۰۰۵هافمن، )اضطراب اجتماعی اجتناب می کنند

 فرایند های شناختی تنظیم هیجان می توانند به فرد کمک کنند تا مدیریت تنظیم هیجان های خود را بر عهده بگیرد تا از این طریق بر مهار

 .(۲۰۰۶)گارنفسکی، کراجی، ا بعد از وقایع اضطراب آور و تنیدگی زا توانا باشدهیجان ه

با  پژوهش حاضر در جامعه آماری دانشجویان دانشگاه مازندران بابلسر صورت گرفته است و باید در تعمیم آن در جوامع آماری دیگر احتیاط کرد.

ند که به منظور کاهش میزان اعتیاد به اینترنت و دشواری تنظیم هیجان بهتر توجه به یافته هایی که به دست آمد پژوهش حاضر توصیه می ک

و  است تا شرایط بهتری در دنیای واقعی ایجاد کنیم تا دانشجویان وقت استراحت خود را به جای استفاده از فضای مجازی به ارتباط با دیگران

 ش می یابد و فرد می تواند کنترل بیش تری بر روی هیجانات خود داشته باشند. دنیای واقعی بپردازند. در این صورت میزان اضطراب اجتماعی کاه

 نتیجه گیری

اند در وجه به مطالعه ای که در این زمینه انجام شد می توانیم به این نتیجه برسیم که استفاده از اینترنت علاوه بر جنبه های مثبتی که می توتبا 

 و مشکلات دیگر را به همراه دارد.  اضطراب اجتماعیشد می تواند پیامد های منفی دیگری از جمله زمینه آموزش و افزایش اطلاعات داشته با

 

 منابع
 .۷۲-۵۵(: ۷)۲۳(، ۲۰۰۵آتش پور ه، جلالی د، اسدیان س. مقایسه اعتیاد به اینترنت بر اساس سبک فکری استفاده کنندگان. دانشنامه روانشناسی. )

، ویراست دهم، تهران، انتشارت ۵خلاصه روانپزشکی علوم رفتاری. روانپزشکی بالینی، ترجمه فرزین رضاعی، جلد دوم، چاپ . 1۳۸۷سادوک و سادوک، ب.ج 

 ارجمند.

Sig. (2-tailed)  .083 

   

 Pearson اضطراب اجتماعی
Correlatio 

 
.120 1 

Sig. (2-tailed 
 

.083  
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 ۶۳-۵۷(، 1)11. بررسی ارتباط سلامت عمومی با اعتیاد به اینترنت. مجله طبیب شرق، 1۳۸۹ناستی زاده ناصر، 
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