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  یسازمان عدالتبر  یمعنو یسبک رهبر ریتاث یبررس

  (جهاد دانشگاهی شهر تهران)مورد مطالعه: 

 
 *1ایمان عبدی

 (، دانشکده مدیریت، دانشگاه تهران، تهران، ایرانMBAمدیریت کسب و کار)دوره های کاربردی دانشجوی  -1

 

 imanabdi@alum.sharif.edu نویسنده مسئول: 
 

 

 

  چكیده
 نیباشد. در ا یشهر تهران م یکارکنان جهاد دانشگاه یبر عدالت سازمان  یمعنو ینقش رهبر یوهش حاضر بررسپژ یهدف اصل

 یقرار گرفته است که از نظر نحوه گردآور یمورد بررس«  یعدالت  سازمان» و «  یمعنو یرهبر» موجود دو مؤلفه  طیشرا قیتحق

 نیرابطه ب یمحقق به دنبال مشخص کردن و بررس قیتحق نیکه در ا ییز آنجااست. و ا یشیمایپ یفیتوص قاتیداده ها از نوع تحق

بر اساس روش  قیتحق نیباشد، ا یشهر تهران م یکارکنان جهاد دانشگاه نیدر ب یو عدالت سازمان یمعنو یرهبر یمؤلفه ها

دادند که  لینفر تشک 370به تعداد  یدانشگاه دکارکنان جها هیرا کل قیتحق یاست جامعه آمار یهمبستگ قاتیاز نوع تحق قیتحق

 ثیبه عنوان نمونه انتخاب شدند. پژوهش از ح یتصادف وهینفر به ش 185آنها با استفاده از فرمول حجم نمونه کوکران، تعداد  انیاز م

آید.  شمار می میدانی به تها ازنوع تحقیقات توصیفی )غیرآزمایشی( و از شاخه مطالعاهدف، کاربردی و ازحیث نحوه گردآوری داده

( دی/اممانیو ا یعشق به نوع دوست ،یچشم انداز، معنادار ،ی)تعهد سازمان یمعنو یرهبر یمولفه ها نینشان داد که ب قیتحق جینتا

 مثبت دارد. ریتأث یبر عدالت سازمان یمعنو یرهبر نیرابطه معنی دار و مثبت وجود دارد. همچن یو عدالت سازمان

 سازمانی، رهبری معنوی، جهاد دانشگاهی.عدالت  های كلیدی:واژه

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  بارویکرد حمایت از کارآفرینان ملی(کسب و کار)  مدیریت و  الگوهای نوین در لیم  سکنفران 

 2 
www.MBA-CONF.ir                2 

 مقدمه  -1
آنها به  طیدر مح ینیب شیقابل پ ریو غ عیسر راتییو تغ استیو پو دهیچیپ اریکنند که بس یم تیفعال یطیدر مح یامروز یسازمان ها

 یانسان یروین تیروند و به اهم یم شیپ شتریب ییایو پو تیفعال ،یسازمان ها به سمت چابک راتییتغ نی. به واسطه ا ونددیپ یوقوع م

به دنبال  جهی(. در نت53؛1393پول، یشوند )خزائ یواقف م شیاز پ شیخود ب یرقابت تیمز نیبه عنوان مهمتر خود ختهیمتعهد و برانگ

 ی. برااز کارکنان ماهر و متخصص کمک کند میت کی زشیارتقاء و انگ ،یهستند که به آنها در جذب، نگهدار یکار یها طیمح جادیا

 (.2013، 1مهدوان)مطرح شد یضرورت اساس کیکارکنان به عنوان  انیو هدف در م تیحس معنو جادیا یطیمح نیچن جادیا

و معنادار  یو سنت نینو یارزش ها وندیپ یبرا کمیو  ستیسده ب لیو اوا ستمیاست که در اواخر سده ب ییطرح ها نیاز مهم تر تیمعنو

 (.2003، 2)هاواردح شده استمطر یکردن روابط سالم سازمان

برخوردار باشند تا خود  یادیز تیموفق هستند که کارکنانشان از قدرت معنو ییسازمان ها ،یطیمح یها یبا توجه به تحولات و دگرگون

اثرات  یعدالتیبدراك از سوی دیگر ا(. 1392 گران،یو د یبه وجود آمده همراه شوند ) آزاد مرزآباد راتییدهند و با تغ قیتطب طیرا با شرا

 ریغ عیو توز یعدالت یدهد. ب یکارکنان را تحت الشعاع خود قرار م زشیو انگ یانسان رویین اهتمام رایدارد، ز یکار جمع هیبر روح یمخرب

 ن،یرادهد. بناب یم تنزل آنها را تیتلاش و فعال هیکند و روح یم فیکارکنان را تضع هیو ستاده های سازمان، روح دستاوردها منصفانه

توسعه و  انیجر دارییعدالت، رمز بقا و پا تیرعاو   یبرای جوامع انسان ازین کیشود که عدالت و استقرار آن به عنوان  یملاحظه م

(. با توجه به مطالب فوق این تحقیق در پی پاسخ به این سؤال است 1387و همکاران، نیجواد دیاست )س آن سازمان و کارکنان شرفتیپ

 ی در جهاد دانشگاهی شهر تهران دارد؟بر عدالت سازمان ی چه تأثیریمعنو یسبک رهبرکه 

 

 چارچوب نظری -2

 عدالت سازمانی:

معتقد است که عدالت سازمانی،  (1987)3بیان گردید. گرین برگ 1970واژه عدالت سازمانی برای اولین بار توسط گرین برگ در دهه 

در سازمان ضرورتی اساسی است و سازمان باید در جهت تحقق این مهم، همه تلاش و  برای اثربخشی عملکرد سازمان ها و رضایت افراد

 . کوشش خود را بکارگیرد

فرناندس و وامله به نقل از گرین برگ بیان می دارند که عدالت سازمانی بیانگر ادراك کارکنان از برخوردهای منصفانه درکار است که 

منجر  -3عدالت مراوده ای  -2عدالت رویه ای  -1در سازمان یعنی عدالت توزیعی خود به شناسایی سه جزء متفاوت از عدالت 

 ).19،1387گردید)امیرخانی پورعزت،

 

 رهبری معنوی:

 مشترك گیریتصمیم و فردی توسعه کار، به نسبت نگردیدگاه کل ، دیگران به خدمت ارائه به که است رهبری نوعی معنوی رهبری

 عنوان به  )عنصر سه این از ) 2002 4فریشمن که دهندمی بروز را خودشان کار نتایج و اشتیاق معنوی ایمان، نرهبرا واقع در. دارد تاکید

 .کند می یاد معنوی رهبری نماد و عمده ویژگی عنوان

 بجای اعتماد؛ کنترل، بجای بخشی؛ بصیرت در امور، مداخله جای به سازمانی هایموقعیت با برخورد در که است کسی معنوی رهبر

دهد )سپهوند و می نشان خود از فروتنی نمودن، مطرح بجای و اقدام، تصویرسازی بجای استقلال؛ محدودیت، اعمال

 (.113،1392همکاران،

                                                 
1 - Mahadevan 
2 - Howard 
3 - Greenberg 
4 Freshman 
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 بر آنها. هستند قادر دهند،می انجام که و کارهایی بینندمی دیگران که هاییشیوه تغییر به که هستند تأثیرگذاری افراد معنوی رهبران

گذارند می تأثیر باشد،می  گروه کل نفع به نهایت در که مشترك هدف یک رسیدن به منظور به دیگران اعمال و هانگرش

 (.5،602،2010)کراسمن

 از مؤثرتر دهند،می معنویت نشان به بیشتری تمایل که مدیرانی رهبری یشیوه (،239، 2008و همکاران) 6پژوهش استراك طبق

 ندارند. ه معنویتب گرایشی که است بوده مدیرانی

 : ابعاد رهبری معنوی

نظریه رهبری معنوی بر اساس مدل انگیزش درونی توسعه یافته است که ترکیبی از چشم انداز، ایمان به تحقق هدف، عشق به نوع 

 (. 706،2003،یدوستی، معناداری در کار، عضویت، تعهد سازمانی و بازخورد عملکرد رهبر می باشد )فرا

 .معناداری -ایمان -عشق به نوعدوستی  -تعهد سازمانی  -ور خلاصه عبارتند از: چشم انداز ابعاد به ط این

که بر اساس منطقی (.51و  52: 1989بَس، ): چشم انداز را می توان بعنوان مدلی ذهنی از آینده مطلوب سازمان تعریف کرد، چشم انداز

 استوار قرارداشته و موجب تحریک کارکنان می گردد. 

 سازمان یک در فعالیت ادامه جهت الزام و نیاز دهنده تمایل، نشان که است روانی حالت یک و نگرش یک سازمانی تعهد :د سازمانیتعه

 (.47،1391رستگار و همکاران،) است

و رهبری معنوی عشق به نوع دوستی عبارتست از حس تمامیت، هماهنگی، بهروزی و خوشبختی به واسطه توجه  :عشق به نوعدوستی

 ها،ارزش از ای(. عشق به همنوع یا نوع دوستی مجموعه46،1391مراقبت، دلواپسی و قدردانی از خود و دیگران )رستگار و همکاران،

 (.4،2011و همکاران، فرای) شود می داده آموزش جدید اعضای به و شده گذاشته مفروضات

 ثابت را وجودش مادی و فیزیکی شواهد و ندارد وجود برهانی اثباتش ایبر است که چیزی به راسخ باور و اعتقاد و امید: ایمان، ایمان 

 می کارکنان کار در به ایمان و معنوی اعتقادات گیری شکل باعث در سازمان معنوی رهبری (.4،2011همکاران، و فرای)است  نکرده

 دهند انجام نحو به بهترین را خود وظایف اینکه خود، توسعه باعث کارکنان درونی در محرك یک عنوان به امر این و گردد

چطور یک تفاوت از طریق خدمت به دیگران ایجاد کنیم و بدین طریق معنا و  ایمعناداری اشاره دارد به تجربه متعالی اینکه : معناداری 

 (.33،2003، پففر) شودهدف در زندگی ایجاد می

 پیشینه تحقیق 

تحلیل تأثیر رهبری معنوی و پیامدهای آن بر عملکرد سازمانی با به کارگیری »ان ( در پژوهشی با عنو1394نصراصفهانی و همکاران )

های کوچک و تواند موجب افزایش عملکرد بنگاهدهی به این سوال بودند که آیا رهبری معنوی میبه دنبال پاسخ« کارت امتیازی متوازن

 مانی تأثیر مثبت و معنادار دارد.متوسط شود؟ یافته های تحقیق نشان داد رهبری معنوی بر عملکرد ساز

در پژوهشگاه حوزه و  یسازمان یرییادگ یتقابل ی برمعنو یرهبر یمؤلفه ها یرتأث یبه بررس یقیدر تحق (1391)و همکاران  ینمت یزارع

و تأثیر  کمترین یوستو نوع د یرتأث یشترینچشم انداز ب، یمعنو یرهبر یمؤلفه ها ینکه ب یجه رسیدنددانشگاه پرداختند. آنها به این نت

 معنادار وجود دارد. یارتباط یسازمان یرییادگ یتقابل

( در مطالعه ای تحت عنوان رهبری خدمتگذار به عنوان مقدمه اعتماد در سازمان به این نتیجه رسیدند، 2010سن جایا و پکرتی )

شتری از اعتماد را در مقایسه با کسانی که سطح پائین پیروانی که رهبری خدمتگزار بیشتری را در رفتار پیروانشان درك کردند سطوح بی

 تری از رهبری خدمتگزار را در رفتار رهبرشان درك کردند.

بررسی رابطه ادراك از عدالت سازمانی و رفتار شهروندی سازمان معلمان "اند به (، در پژوهشی که انجام داده2012حیدری و همکاران )

ای، و اد که بین ادراك از عدالت سازمانی و رفتار شهروندی سازمانی و ابعاد عدالت سازمانی )توزیعی، رویهاند. نتایج نشان دپرداخته "آباده

                                                 
5 Crossman 
6 Strack 
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کننده رفتار شهروندی بینیای بهترین پیشداری وجود دارد. علاوه بر این، عدالت رویهتعاملی( و رفتار شهروندی سازمانی رابطه معنی

 سازمانی بوده است.

های جایگزین برای ارتباط میان رهبری، رفتار شهروندی سازمانی، و مطالعه عملکرد از مدل"پژوهشی با عنوان ( 2012)و همکاران  7اایت

 5/52پرسشنامه معتبر برای یک نرخ بازده  210پرسشنامه با مجموع  400را بررسی کردند، تعداد  "تیم توسعه محصول جدید در تایوان

زمون فرض رگرسیون چندگانه، نتایج نشان داد که عوامل مختلف بر عملکرد، در میان است که رهبری تحویل داده شدند. با استفاده از آ

 گرا و رهبری تراکنشی است که تأثیر قابل توجهی بر عملکرد از طریق رفتار شهروندی سازمانی است. تحول

انجام دادند در این تحقیق  "کارمندان بخش مخابرات تأثیر عامل مدیریت در رضایت شغلی"( تحقیق با عنوان 2015)8یلدیز تپرت و تیونا

های نفر از کارکنان در شرکت مخابرات مورد بررسی قرار گرفت و نتایج تحقیق نشان داد که یک رابطه مثبت و قوی بین سبک 202از 

 دارد. های رهبری و رفتارهای مدیریت وجود رهبری و رضایت شغلی وجود دارد و همچنین رابطه مثبتی بین سبک

 

 روش تحقیق:-2

است نوع جهاد دانشگاهی شهر تهران کارکنان عدالت سازمانی بر  یمعنو یسبک رهبر یرتحقیق حاضر از آنجایی که هدفش مطالعه تأث

روش تحقیق پژوهش حاضر پیمایشی و از شاخه میدانی بوده  و لازم به ذکر است که در این نوع از روش تحقیق, با استفاده از 

شود. آوری میو بررسی اسناد و مدارك( از نمونه آماری اطلاعات لازم جمع حبهآوری اطلاعات )پرسشنامه ,مصای جمعهاتکنیک

هایی که از پیش بر اساس شواهد نو آوری اطلاعات پرداخته و در نهایت به آزمون فرضیهپژوهشگر با حضور در محل تحقیق به جمع

 آماری آخرین گام در این نوع پژوهش است. جامعابد. تعمیم نتایج بدست آمده به کل یاطلاعات خود را ارائه نموده، دست می

 

 یافته ها -3

بررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق

 اسميرنف جهت بررسي نرمال بودن مولفه های مورد مطالعه تحقيق –: نتايج آزمون کولموگروف 1جدول
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  185 185 185  185  185  185 تعداد

 3.2376 2.7129 2.3220 3.2973 2.7129 2.3220 ميانگين

 48326. 67917. 65410. 71193. 67917. 65410. انحراف استاندارد

Absolute .156 .118 .188 .156 .118 .114 

Positive .156 .118 .163 .156 .118 .114 

Negative -.096 -.083 -.188 -.096 -.083 -.083 

Kolmogorov-Smirnov Z 2.826 2.143 3.417 2.826 2.143 2.077 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. سطح معني داری

                                                 
7 - Taia 
8 - Yildiz Tepret & Kadir Tuna 
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بر است نتیجه می گیریم که فرض صفر مبنی  05/0که در تمامی متغیرهای مورد مطالعه کمتر از  k-sبر اساس سطح معنی داری آزمون 

نرمال بودن توزیع متغیرهای مورد مطالعه رد و فرض مقابل تائید می گردد. بنابراین جهت بررسی رابطه بین متغیرهای تحقیق از آزمون 

ناپارامتریک استفاده شده است. از آنجا که توزیع متغیرهای مورد مطالعه نرمال نیست لذا جهت بررسی تاثیر بین ادراك از رهبری معنوی 

ازمانی از آزمون همبستگی اسپیرمن استفاده شده است. در ادامه برای آزمون فرضیه ها، به دلیل اینکه به دنبال تاثیر و عدالت س

 متغیرهای مورد مطالعه بر هم می باشیم، لذا از رگرسیون خطی ساده جهت آزمون فرضیه ها و بررسی تاثیر آنها استفاده شده است. 

 

 : نتايج آزمون همبستگي اسپيرمن بين مولفه های رهبری معنوی و عدالت سازماني  2جدول 

 سطح معني داری ضريب همبستگي  فرضيه

 04/0 691/0 چشم انداز 1

 011/0 504/0 نوع دوستي 2

 000/0 695/0 ايمان و اميد 3

 04/0 691/0 معناداری 4

 011/0 504/0 تعهد سازماني 5

) عدالت  رهبری معنوی 4

 سازماني (

443/0 
023/0 

 

می باشد نتیجه می گیریم فرضیه صفر  05/0بر اساس سطح معنی داری در جدول فوق که در تمامی متغیرهای مورد مطالعه کمتر از 

بطه مثبت مبنی بر عدم وجود رابطه معنی دار بین مولفه های رهبری معنوی و عدالت سازمانی رد می شود. همچنین با در نظر گرفتن را

بین متغیرهای مذکور، می توان نتیجه گرفت که بین مولفه های رهبری معنوی و عدالت سازمانی در جهاد دانشگاهی رابطه معنی دار و 

 مثبت وجود دارد. 
 

 آزمون فرضيه های تحقيق

 

 عدالت سازمانی کارکنان تاثیر دارد. بر معنوی رهبری از انداز سازمانیچشم بعد -1فرضيه 

 انداز و عدالت سازماني: نتايج تاثير بعد چشم 3جدول 
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عدالت  ضريب ثابت

 سازمانی
.648 .42 237.715 .000 

.917  8.499 .000 

 000. 15.418 648. 595. اندازشمچ
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 بر اساس جدول فوق، مدل آماری تحقیق عبارتست از : 

Xy 595.0917.0  
انداز  بر دهنده تاثیر مثبت و معنی دار چشممی باشد که نشان 648/0ضریب همبستگی جزئی چشم انداز  بر عدالت سازمانی کارکنان 

 ی است. به عبارت دیگر فرضیه اول تائید می گردد. عدالت سازمانی در جهاد دانشگاه

 

 عدالت سازمانی کارکنان تاثیر دارد. بر معنوی رهبری از عشق به نوع دوستی بعد -2فرضیه 

 : نتايج تاثير بعد عشق به نوع دوستي  بر روی عدالت سازماني4جدول 
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عدالت  ضريب ثابت

 سازمانی
.507 .257 113.727 .000 

.849  5.503 .012 

 000. 10.664 507. 488. عشق به نوع دوستی

 

 بر اساس جدول فوق، مدل آماری تحقیق عبارتست از : 

Xy 488.0849.0  
دهنده تاثیر مثبت و معنی دار بعد نوع دوستی بر عدالت سازمانی کارکنان می باشد. به بوده که نشان 507/0ضریب همبستگی جزئی 

 عبارت دیگر فرضیه دوم نیز اثبات می شود. 

 عدالت سازمانی کارکنان تاثیر دارد. بر معنوی رهبری از بعد ایمان و امید -3فرضیه 

 از رهبری معنوی بر عدالت سازمانی تاثیر ایمان و امید : نتایج 5جدول 
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عدالت  ضريب ثابت

 سازماني
.653 .427 244.137 .000 

.870  8.249 .008 

 000. 15.625 653. 684. ايمان و اميد
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 بر اساس جدول فوق، مدل آماري تحقيق عبارتست از : 

Xy 684.0870.0  
دهنده تاثیر مثبت و معنی دار ایمان و امید بر عدالت سازمانی می باشد. به عبارت می باشد که نشان 653/0ضریب همبستگی جزئی 

 ه اثبات می رسد. دیگر فرضیه سوم نیز ب

 بعد معناداری از رهبری معنوی بر عدالت سازمانی کارکنان تاثیر دارد. 4فرضیه 

 از رهبری معنوی بر عدالت سازمانی : نتایج تاثیر معناداری6جدول 
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عدالت  ضریب ثابت

 سازمانی
.648 .42 237,715 .000 

.917  8,499 .000 

 000. 15,418 648. 595. معناداری

 

 بر اساس جدول فوق ، مدل آماری تحقیق عبارتست از : 

Xy 595.0917.0  
دهنده تاثیر مثبت معناداری بر عدالت سازمانی کارکنان شانمی باشد که ن 648/0ضریب همبستگی جزئی معناداری بر عدالت سازمانی  

 جهاد دانشگاهی است. به عبارت دیگر فرضیه چهار  تائید می گردد. 

 تعهد سازمانی بر عدالت سازمانی کارکنان تأثیر معناداری دارد. -5فرضیه 

 : نتایج تاثیرتعهد سازمانی از رهبری معنوی بر عدالت سازمانی 7جدول 
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عدالت  ضریب ثابت

 سازمانی
.507 .257 113,727 .000 

.849  5,503 .012 

 000. 10,664 507. 488. تعهد سازمانی

 

 ل فوق ، مدل آماری تحقیق عبارتست از : بر اساس جدو

Xy 488.0849.0  
دهنده تاثیر مثبت و معنی دار تعهد سازمانی بر عدالت سازمانی کارکنان جهاد دانشگاهی  بوده که نشان 507/0ضریب همبستگی جزئی 

 دارد. به عبارت دیگر فرضیه پنجم نیز اثبات می شود. 
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 دارد. ریتاث جهاد دانشگاهی شهر تهرانکارکنان در  یسازمان عدالتبر  رانیمد معنوی یرهبر -فرضيه اصلي

 : نتايج تاثير رهبری معنوی بر عدالت سازماني 8جدول 
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ت عدال ضريب ثابت

 سازمانی
.581 .337 166.832 .000 

1.246  12.060 .041 

 000. 12.916 581. 553. رهبري معنوي

 

 بر اساس جدول فوق، مدل آماری تحقیق عبارتست از : 

Xy 553.0246.1  

مانی می باشد. بدین معنی بوده که نشان دهنده تاثیر مثبت و معنی دار از رهبری معنوی و عدالت ساز 581/0ضریب همبستگی جزئی 

 که فرضیه اصلی پژوهش نیز تایید می شود. 

 

 نتیجه گیری -4

جهاد دانشگاهی شهر تهران بوده است. در گام نخست به  کارکنان  یسازمانعدالت بر  معنوی ینقش  رهبرهدف از پژوهش حاضر بررسی 

سپس با استفاده از آزمون تجربی متغیرهای رهبری معنوی مورد ادبیات نظری و پیشنه تحقیق در رابطه با موضوع تحقیق پرداخته شد؛ 

سنجش قرار گرفتند تا تأثیر آن بر روی متغیر عدالت سازمانی محرز گردد. نتایج تحقیق نشان داد که تمامی ابعاد رهبری معنوی بر 

(، نرگسیان و 1390(، جعفری)1391)های فیاضعدالت سازمانی کارکنان رابطه مثبت و معنادار دارد. نتایج این تحقیق با پژوهش

باشد زیرا تحقیقات همسو می (2008استراك و همکاران ) ی( و گر2005( داشون و پلومن)2005) یفرا(، 2003( پففر)1387همکاران)

قق اهداف کارکنان، در جهت تح یکننده برا تیمساعد و حما یها نهیبا فراهم آوردن زم تواندی میمعنو یرهبرآنان نشان داده است که 

 یو عشق به نوع دوست مانیچشم انداز، ا قیرهبری معنوی از طردر مجموع نتایج گویای آن است   تأثیرگذار باشد.سازمان  یازهایو ن

منجر به ایجاد فضایی جهت تقویت حس اعتماد به سازمان و به تبع آن بهبود کیفیت و عملکرد  یدرون زشیمحکم برای انگ یانیبن

 دید. سازمانی خواهد گر
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